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RESUMEN

La industria de la mineria es considerada como una de las
actividades mas riesgosas, debido a la alta incidencia de los accidentes de
trabajo, afectando al personal, equipos y materiales; aun en los paises mas
desarrollados, donde el sector minero tiene una importante contribucion a
la generacion de empleo y desarrollo, las estadisticas de accidentes de
trabajo que reinciden en este sector son preocupantes; de ahi que estos
paises cuentan con estandares y sistemas de gestion en seguridad y salud
en el trabajo.

A finales del 2017, ya con Glencore como socio mayoritario, Volcan
decidi6 reforzar dicho sistema e incorporar el Programa Trabajo Seguro.

Este programa lo viene aplicando Glencore en todas sus
operaciones a nivel mundial y es una manera de alinear a Chungar a esta
innovadora filosofia. La rigurosidad de este programa en materia de
seguridad, lo cual marca una diferencia en beneficio de los procesos de la
empresa. Con este programa se rompieron antiguos paradigmas que
provocaron incluso el cese de actividades en su momento.

El programa trabajo seguro incluye la reportabilidad de los incidentes
de alto potencial. Con este programa se reportd incidentes que inclusive
causo la paralizacion de las operaciones como en el caso de la unidad
Chungar.

En este sentido la presente investigacion tiene como objeto, el
estudio de las estrategias implementadas para mejorar los indicadores de

seguridad y salud en el trabajo en la unidad operativa Chungar — Volcan



Compafia Minera S.A.A. , cuestion de gran importancia para el sector
empresarial, pues en los momentos actuales dentro del &mbito empresarial
a nivel internacional constituye un parametro para determinar si una
empresa es socialmente responsable, por o que nuestro pais no esté ajeno

de estas exigencias en el contexto empresarial.



ABSTRACT

The mining industry is considered one of the most risky activities, due
to the high incidence of work accidents, affecting personnel, equipment and
materials; Even in the most developed countries, where the mining sector
has an important contribution to the generation of employment and
development, the statistics of accidents at work that recur in this sector are
worrisome; hence, these countries have standards and management
systems in occupational safety and health.

At the end of 2017, with Glencore as the majority partner, Volcan
decided to reinforce this system and incorporate the Safe Work Program.

This program is being applied by Glencore in all its operations
worldwide and is a way to align Chungar to this innovative philosophy. The
rigor of this program in terms of security, which makes a difference for the
benefit of the company's processes. With this program old paradigms were
broken that even caused the cessation of activities at the time.

The safe work program includes the reportability of high potential
incidents. With this program, incidents were reported that even caused the
operations to be paralyzed, as in the case of the Chungar unit.

In this sense, the present investigation has as object, the study of the
implemented strategies to improve the indicators of security and health in
the work in the operative unit Chungar - Volcan Compaiiia Minera S.A.A. ,
a matter of great importance for the business sector, because at the current

time in the business world at international level is a parameter to determine



whether a company is socially responsible, so our country is not immune to

these requirements in the business context.
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INTRODUCCION

Con la toma de control del gigante suizo Glencore de la
compafia minera Volcan, a finales del 2017, se han venido realizando
una serie de cambios para potenciar sus unidades ubicadas en la
Sierra Central del Perd. Uno de estos cambios esta enfocado en
materia de seguridad, con el objetivo de lograr la disciplina operativa
en todas sus actividades.

En ocasiones, los sistemas de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo implementados en nuestras empresas no cumplen su
objetivo fundamental, que es el de disminuir o evitar la ocurrencia de
incidentes, accidentes de trabajo y de enfermedades profesionales, lo
cual responde basicamente a las inminentes insuficiencias que
muestran la implementacion de este sistema en las empresas. Estas
deficiencias y otras que persisten en nuestra economia, encaminados
a lograr el desarrollo del pais y con esto el bienestar de la sociedad.

El SGSST va encaminado a garantizar las condiciones de
seguridad y salud de los trabajadores, actuando como factor de
motivacion y eficiencia de los trabajadores sobre la base de integrar
sus principios y tareas a los sistemas de gestion y en general a las
distintas actividades y funciones de la empresa, lo que incide en que
ésta sea responsable socialmente, por lo que las malas condiciones
de trabajo provocan lesiones a los trabajadores, pérdida de bienes

materiales y deterioro del clima laboral, ademas de la poca



productividad; por tanto, un eficiente SGSST es aquel donde exista

una correcta armonia entre sus elementos configuradores.
DESCRIPCION DE CAPITULOS

Para el desarrollo de la presente tesis he considerado (siete) 7

capitulos, siendo los siguientes:

El capitulo uno, trata sobre los aspectos de la investigacion que

comprende el planteamiento del problema y su formulacion, objetivos,

justificacion, importancia y alcances de la investigacion y limitaciones.

El capitulo dos, trata sobre el marco tedérico que comprende

antecedentes, bases tedricas-cientificas, definicion de términos,

sistemas de hipétesis e identificacion de variables.

El capitulo tres, trata sobre la metodologia de la investigacion que

comprende: tipo de investigacion, disefio de investigacién, poblacion

y muestra, métodos de la investigacion, técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos.

El capitulo cuatro, trata de sobre los aspectos generales de la mina;

ubicacion y accesibilidad de la mina, historia, geologia y métodos de

explotacion.

El capitulo cinco, trata sobre la identificacién y evaluacion de la

problematica en el sistema de gestién de seguridad y salud en el

trabajo.

El capitulo seis, implementaciéon de estrategias para mejorar los

indicadores, donde incluimos los resultados obtenidos



Para terminar la tesis se presentan las conclusiones vy
recomendaciones y la bibliografia correspondiente.
Lo cual pongo a consideracion de mis jurados calificadores para su

evaluacion correspondiente



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Determinacion del problema.

En relacién a la politica corporativa de seguridad y medio ambiente
debemos destacar el avance en el programa de cambio de cultura en
seguridad, salud y medio ambiente desarrollado con el esfuerzo
conjunto de todas las areas de Volcan. Durante el 2017, la principal
preocupacion de Volcan fue controlar los riesgos criticos de nuestros
trabajadores, caida de rocas, vehiculos y equipos méviles, bloqueo de
energias y herramientas manuales. Al cierre del afio 2017 y, a pesar
de haber reducido el numero de accidentes incapacitantes y al
patrimonio, sucedieron la ocurrencia de cuatro accidentes con
consecuencias fatales, tres de ellos de empresas contratistas y uno

del personal de Volcan.



Con fecha 9 de octubre de 2017, Glencore International AG lanzo
una Oferta Publica de Adquisicion de Acciones Comunes Clase “A”
para adquirir un minimo de 436,659,163 y un maximo de 787,140,176
a un precio de USD 1.215 por accion. Al finalizar esta oferta publica,
adquirio un total de 603,077,387 acciones por USD 734 MM. Glencore
International AG y sus vinculadas, a la fecha de lanzamiento de la
referida OPA, ya tenian la propiedad de 295,754,888 acciones (18%
de las acciones A), con lo que acumularon un total de 898,832,275
acciones Clase “A”, que representan el 55.028% de las acciones
Clase “A” y el 23.29% del capital social. Glencore, que cotiza sus
acciones en las Bolsas de Londres, Johannesburgo y Hong Kong,
tiene una capitalizacion bursatil aproximadamente de USD 75,000
MM. Al 31 de diciembre 2017, Glencore posee activos alrededor del
mundo por USD 135,593 MM, sus ventas han sido de USD 205,476
MM, su EBITDA de USD 14,762 MM y su utilidad neta de USD 5,777
MM.

Segun el ranking anual del Instituto Fraser para el 2017, el Peru
escald nueve posiciones en el ranking de atraccion para la inversion
minera, ocupando el puesto 19 de 91 jurisdicciones. Este ranking
anual evalla dos factores: el potencial geolégico y la percepcion
politica. En el potencial geoldgico, el Pera alcanzé el puesto 14, tres
posiciones mejor respecto al 2016. En cuanto a la percepcion de las

politicas y practicas publicas asociadas al sector, si bien el Pera
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obtuvo el puesto 43, once posiciones mejor, seguimos siendo
superados por Botswana, Namibia, Chile, entre otros.

La produccion de Volcan durante el 2017 fue de 255 mil TMF de zinc,
de 17.3 millones de onzas de plata 'y de 51 mil TMF de plomo, es decir
disminuciones de 6.7%, 21.1% y 1.9%, respectivamente, comparados
con el 2016. Esto principalmente explicado por las menores leyes de
produccion en las unidades de Yauli y Chungar. Ademas, la
produccién también se vio afectada por la paralizacion de 65 dias de
la mina Islay, durante el periodo agosto-octubre, debido a conflictos
con la Comunidad por la autorizacion del desarrollo del raise borer en
la veta Sur.

Al tener hoy dia una mayor participacion de Glencore en el capital
social de la empresa, Glencore realizd una visita a las operaciones de
la Compafia trayendo profesionales de diferentes areas vy
especialidades como operaciones mineras, plantas, geologia,
seguridad y medio ambiente. Estos profesionales vinieron de
diferentes paises como Australia, Canada, Sudéafrica, entre otros; para
ayudar en todo el desarrollo de las diferentes areas de Volcan. Asi
mismo, priorizar el potencial de las operaciones actuales y la
asignacion de recursos en las unidades operativas e identificar
posibilidades de sinergias para beneficio de Volcan. También se
espera reducir los costos de produccion, optimizar todas las variables
qgue impactan en el flujo de caja y aumentar la produccion y las

reservas de la Compaiiia, se han incorporado a la Compafia tres
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ejecutivos que provienen de Glencore: el sefior Aldo de la Cruz
Peceros como vicepresidente de operaciones, el sefior Carlos
Francisco Fernandez Navarro como vicepresidente ejecutivo y el
sefior Jorge De Olazabal Angulo como subgerente corporativo de
asuntos ambientales. En este sentido vemos que es conveniente
analizar los indicadores de seguridad efecto de la adquisicién de
Volcan Compafia Minera S.A.A. Por Glencore International AG -
Unidad Operativa Chungar, detallando el aspecto de seguridad y
salud ocupacional, lo cambios surtidos desde la fecha de adquisicion,
las estadisticas, politicas, entre otro, los cuales contribuiran a una
mejora continua del sistema de gestion de seguridad y salud en la
Unidad Operativa Chungar.

Por lo mencionado se realiz6 un analisis detallado de los cambios
hasta el minimo efectuados, lo cual ha permitido analizar el estado de
SGSS separandolo en dos etapas, la primera antes de noviembre del
2017 y la segunda desde noviembre del 2017 hasta mayo del 2018,
luego del cual se realiz6 un comparativo que nos permitié resaltar los
resultados obtenidos hasta la fecha.

1.1.1. Delimitacién

1.1.1.1 Delimitacion espacial. La presente investigacion se

limitara a las operaciones en la Unidad Operativa Chungar.

1.1.1.2 Delimitacion temporal. Toda la realizacion del presente

estudio fue de nueve (9) meses: noviembre 2017 a julio del 2018.
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1.1.2. Delimitacion temética. El motivo del presente trabajo radica en
estudiar la implementacion de estrategias para mejorar los
indicadores de seguridad y salud en el trabajo.

1.2. Formulacion del problema.

Las investigaciones realizadas en materia de seguridad y salud, y a
pesar del empefio de las diversas empresas mineras e instituciones
que tienen que ver con el quehacer minero para disminuir los
accidentes, esto no ha sido posible, pues los indices estadisticos de
accidentes aun se mantienen altos.

El tema laboral minero a nivel de nacional es uno de los aspectos
que han concitado mayor atencion en la presente década. Si bien es
cierto el principal conflicto social en la década como es caso del
proyecto tia maria y otros problemas entre las comunidades y las
empresas mineras terminé por opacar temas como los accidentes. El
estudio presente la explicacién es simple; cuando se desarrolla un
proceso de cambio, como es el caso de la Compariia Minera Volcan
el cual cambio miembros del directorio y de la alta gerencia y en ese
contexto, gerencia media asi como jefes de areas de todas las minas
gue formaban parte de la compafia, ante la llegada de actores como
miembros de Glencore International AG, se decidié por realizar el
presente estudio como un andlisis de la implementacion de
estrategias para mejorar los indicadores de seguridad y salud en el
trabajo en la Unidad Operativa Chungar — Volcan Compafiia Minera

S.AA”
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1.2.1. Problema General.
¢Como implementar estrategias para mejorar los indicadores de
seguridad y salud en el trabajo en la Unidad Operativa Chungar —
Volcan Compafia Minera S.A.A.?

1.2.2. Problema Especificos.

a) ¢Como impulsar los indicadores de seguridad y salud en el trabajo
en la Unidad Operativa Chungar — Volcan Compariia Minera S.A.A.?

b) ¢Como mejorar los indicadores de seguridad y salud en el trabajo
en la Unidad Operativa Chungar — Volcan Compariia Minera S.A.A.?

1.3. Formulacién de objetivos.

1.3.1. Objetivo General.
“Disefar estrategias para mejorar los indicadores de seguridad y
salud en el trabajo en la Unidad Operativa Chungar — Volcan
Compafia Minera S.A.A.”

1.3.2. Objetivos Especificos.

a) “Realizar un analisis de los indicadores de seguridad y salud en el
trabajo en la Unidad Operativa Chungar — Volcan Compaiiia Minera
S.AAJ

b) “Efectuar un diagnéstico de la influencia de los indicadores de
seguridad y salud en el trabajo en los trabajadores de la Unidad
Operativa Chungar — Volcan Compairiia Minera S.A.A”

1.4. Justificacion del Problema.
Hoy en dia para que una empresa minera sea exitosa y competitiva

en el mercado, ésta debe contar con un Sistema de Gestion de
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Seguridad de acuerdo a su propia realidad, que garantice la
proteccion de la Salud y la Seguridad de sus empleados, por medio
del control de riesgos; por esta razon, la organizacion debe mejorar
continuamente la eficacia de su Sistema de Gestion de Seguridad
mediante el uso de la Politica de Seguridad, Evaluacion de Riesgos,
Objetivos de Seguridad, Mapas de Riesgo, Indicadores de Seguridad
y sSu respectivo Lineamiento, cumplimiento de las normas de
seguridad, etc., llevandose a cabo para tal efecto, Inspecciones de
seguridad, fiscalizaciones y Auditorias dentro de un proceso de
mejora continua.

Las justificaciones en investigacién de temas de seguridad y salud,
son diversas, entre los que podemos destacar: que el empleador esta
obligado legalmente a rendir cuentas y el deber de adoptar un SG-
SST segun Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley No 29783).
Asimismo, la legislacion peruana en materia de SST es esencial, pero
insuficiente por si sola para abordar cambios rapidos en las
condiciones de trabajo o seguir el ritmo de los nuevos peligros y
riesgos en la empresa.

Esta investigacion sera el punto de partida para adoptar e integrar
de forma sistematica las estrategias usados en la Unidad Operativa
Chungar, politicas y disefios de un programa de SST, principalmente
como medio preventivo de accidentes y enfermedades, luego del cual

servirA para ser aplicado en otras minas de Volcan que fueron
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adquiridos por Glencore International AG. Ademas, sera una guia de
trabajo que facilitara los medios para posteriores fases del SG-SST.

Presentara un enfoque especifico al sector minero en materia de
seguridad y salud y puede constituirse como punto de partida o
contribucion para la realizacibn de otros estudios, ya que
proporcionard metodologias e instrumentos que contribuyen a la
promocion en materia de SST para lugares de trabajo no solo seguro
sino también saludable.

Por tales razones se pretende realizar un comparativo entre las
estrategias hasta antes del noviembre del 2017 y luego, analizando
los indices de seguridad que ofrecera un enfoque util para la empresa
y representara una actividad did4ctica de gran importancia para el
autor, ya que permitira reforzar la informaciéon obtenida durante el
desarrollo de la carrera y adquirir nuevos conocimientos de forma
tedrica y practica en un tema de aplicacion universal y obligatoria para
cualquier organizacion. Por todo lo mencionado la presente
investigacion se justifica.

1.5. Importancia y Alcances de la Investigacion.

Se analizaran los indicadores de seguridad efecto de la adquisicion
de Volcan Compafiia Minera S.A.A. por Glencore International AG en
la Unidad Operativa Chungar. Se realizaron usando el analisis
estadistico mensual, informes gerenciales, inspecciones, entre otros

registros referentes a la seguridad y salud.
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Es importante el presente trabajo de investigacion no solo
econémicamente para la empresa, también servirda para identificar
peligros, evaluar riesgos y realizar una mejora continua conforme lo
exige la ley, de esta manera reduciremos los incidentes y accidentes.

1.6. Limitaciones.

En el desarrollo de la presente investigacion, practicamente no hubo
limitaciones en lo referente a la obtencion de los datos, debido a las
facilidades otorgadas por la Gerencia de la Empresa Minera, salvo lo
referido al financiamiento, la falta de apoyo del personal capacitado y

la poca informacion de la data actualizada.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes.

Habiendo realizado una revision de la literatura sobre
investigaciones referidas a seguridad y salud en mineria,
encontramos existencia de informacion sobre este tema. asi tenemos
algunos estudios realizados:

Los antecedentes de la presente investigacion estan constituidos por
los estudios, investigaciones y tesis respecto al tema estudio.

Cifuentes Gonzalez, Jaime. (2009) realizo un estudio estadistico
orientado a la implantacion para su posterior desarrollo y aplicacion
de programas de seguridad minera integrada, aplicada a la mineria
del Bierzo, se estudian y desarrollan los elementos del programa

como investigacibn de accidentes, inspecciones planeadas vy



generales de las condiciones de riesgo, formacion del personal a
todos los niveles, colaboracion de departamentos de compra e
ingenieria, planes de emergencia; se desarrollan las directrices del
programa politica de deseos de la gerencia de la empresa en su
investigacién titulado: Investigacibn de programas para el
establecimiento de seguridad integrada en la Mineria del Bierzo.

Ferndndez Mufiiz, Beatriz (2010) de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales, 31/1995, no ha cumplido las expectativas
generadas, puesto que la siniestralidad laboral en Espafia ha
aumentado de forma considerable. Parece haber un incumplimiento
generalizado de la misma y una escasez de préacticas y actividades
preventivas por parte de las empresas. En definitiva, existe una
ausencia de cultura preventiva, atribuible a la creencia generalizada
de que las inversiones preventivas son un coste adicional para las
empresas sin oportunidad de beneficio, esto menciona en su
investigacién que lleva por titulo: Analisis de la cultura de seguridad
en las empresas espafolas: incidencia sobre los resultados
empresariales.

2.2. Bases Tedrico - Cientificas.

Asimismo, el presente estudio tendr& como base la legislacion

nacional vigente siguiente:
e Constitucion del Pert Constitucion Politica del Peru. 1°,2° inciso 1) y

2), 7°, 99,100, 11°, 22°y 23°. 4ta DFT. Regula de manera general el

derecho a la vida, a la integridad fisica, psiquica y moral, a la salud, a
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la seguridad social, al trabajo, al respeto de los derechos
fundamentales dentro de la relacion laboral. La interpretacion de los
derechos segun los tratados de DDHH.

Ley 29783 Ley de Seguridad y salud en el Trabajo. Implementa la
Politica Nacional en materia de seguridad y Salud en el Trabajo. Se
aplica a todos los sectores de produccion y de Servicio. Establece las
responsabilidades de los actores, deber de proteccion al empleador,
fiscalizacion al Estado y participacion por parte de los Trabajadores.
Establece los Sistemas de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo
y regula el trabajo de los comités paritarios. Modifica normativa
relativa a inspecciones, utilidades y sanciones penales.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Reglamenta la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene como objetivo promover una
cultura de prevencion de riesgos laborales en el pais, sobre la base
de la observancia del deber de prevencion de los empleadores, el rol
de fiscalizacion y control del Estado y la participaciéon de los
trabajadores y sus organizaciones sindicales.

Resolucién Ministerial N° 148-2012-TR. Aprueba la guia para el
proceso de eleccion de los representantes ante el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo — CSST y su instalacion, en el sector
publico.

Decreto Supremo N° 003-97-TR. Texto Unico Ordenado del Decreto

Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral 25°
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inciso a) y 30°. Regula como una causal de despido por falta grave la
reiterada inobservancia del Reglamento de Seguridad e Higiene
Industrial, aprobados o expedidos por la autoridad competente que
revista gravedad. Regula como un supuesto de hostilizacion al
trabajador el que el empleador no observe las medidas de higiene y
seguridad que pueda afectar o poner en riesgo la vida y la salud del
trabajador
Reglamento de seguridad y salud en mineria Decreto Supremo N°
024-2016-EM y su modificacion DS-023-2017-EM

2.3. Definicién de Términos
La Cultura de la Seguridad. -
La Cultura de la Seguridad se define como el conjunto de
caracteristicas y actitudes, en organizaciones e individuos, que
aseguren que, como prioridad esencial, las cuestiones de seguridad
de la industria reciban la atencion que merecen en razén de su
significacion.
Accidente de Trabajo. -
Suceso repentino que sobreviene por causa o0 con ocasion del trabajo
y que produce pérdidas tales como lesiones personales, dafios
materiales, derroches y/o impacto al medio ambiente; con respecto al
trabajador le puede ocasionar una lesién organica, una perturbacion
funcional, una invalidez o la muerte.
Asimismo, se consideran accidentes aquellos que:

Interrumpen el proceso normal de trabajo.
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Se producen durante la ejecucién de érdenes del Empleador, o
durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, aun fuera del
lugar y horas de trabajo.

Actividades, Procesos, Operaciones o Labores de Alto Riesgo. -
Aquellas que impliquen una alta probabilidad de dafio a la salud del
trabajador con ocasién o como consecuencia del trabajo que realiza.
La relaciébn de actividades calificadas como de alto riesgo sera
establecida por la autoridad competente.

Actividades Peligrosas. -

Aquellas que tengan por objeto fabricar, manipular, expender o
almacenar productos o sustancias susceptibles de originar riesgos
graves por explosién, combustién, radiacion u otros modos de
contaminacion de anéloga importancia para las personas o los bienes.
Ambiente, Centro de Trabajo o Unidad de Produccién. -

Lugar en donde los trabajadores desempefian sus labores.
Auditoria. -

Procedimiento sistematico, independiente y documentado para
evaluar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. -

Organo paritario constituido por representantes del empleador y los
trabajadores, con las facultades y obligaciones previstas por las
normas vigentes, destinado a la consulta regular y periodica de las

actuaciones de la empresa.
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Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo. -

Aquellos elementos, agentes o factores que tienen influencia
significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de
los trabajadores. Quedan especificamente incluidos en esta
definicion:

e Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones,
equipos, productos y demas Uutiles existentes en el centro de
trabajo;

e La naturaleza, intensidad, concentraciones o niveles de
presencia de los agentes fisicos, quimicos y biologicos en el
ambiente de trabajo

e Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en
el apartado anterior, que influyan en la generacién de riesgos
para los trabajadores; y

e La organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los
factores ergondmicos y psicosociales.

Control de Riesgos. -

Es el proceso de toma de decision, mediante la informacion obtenida
en la evaluacion de riesgos, para tratar y/o reducir los riesgos, para
implantar las medidas correctoras, exigir su cumplimiento y la
evaluacion periddica de su eficacia.

Cultura de Seguridad o cultura de prevencion. -

Conjunto de valores, principios y normas de comportamiento y

conocimiento que comparten los miembros de una organizacion, con
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respecto a la prevencion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales.

Estadistica de accidentes. -

Sistema de control de la informacion de los incidentes.

Permiten medir y utilizar esta informacion y las tendencias asociadas
en forma proactiva y focalizada para reducir los indices de
accidentabilidad.

Seguridad. -

Son todas aquellas acciones y actividades que permiten que el
trabajador labore en condiciones seguras tanto ambientales como
personales, con el fin de conservar la salud y preservar los recursos
humanos y materiales.

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. -
Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por
objeto establecer una politica y objetivos de seguridad y salud en el
trabajo, y los mecanismos y acciones necesarios para alcanzar dichos
objetivos, estando intimamente relacionado con el concepto de
responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia
sobre el ofrecimiento de buenas condiciones laborales a los
trabajadores, mejorando de este modo la calidad de vida de los
mismos, asi como promoviendo la competitividad de las empresas en

el mercado.
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Trabajador. -
Toda persona, que desempefia una actividad de manera regular o
temporal por cuenta ajena y remunerada o de manera independiente
0 por cuenta propia.
2.4. Sistema de Hipétesis
2.4.1. Hipotesis general
“La implementacion de estrategias en un sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo contribuye a la prevencién de
accidentes laborales en la Unidad Operativa Chungar — Volcan
Compafia Minera S.A.A.”
2.4.2. Hipotesis especificos

a) “Los indicadores mejoran las estrategias implementadas en
seguridad y salud en el trabajo en la Unidad Operativa Chungar —
Volcan Compaiiia Minera”

b) “Las estrategias implementadas de seguridad y salud en el trabajo
se evalluan con auditorias en la Unidad Operativa Chungar — Volcan
Compaiiia Minera S.A.A.”

2.5. Identificacion de las Variables

2.5.1. Variables para la hipo6tesis general
Variable Independiente:
e Estrategias e indicadores.
Variables Dependientes:

e Seguridad y salud en el trabajo.
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2.5.2. Variables para las hipotesis especificas.

Para la hip6tesis A

Variable Independiente:

e Estrategias implementadas.

Variable Dependiente:

e Mejoramiento de la Seguridad y Salud ocupacional.

Para la hip6tesis B

Variable Independiente:

e |ndicadores.

Variable Dependiente:

e Auditorias a la Seguridad y salud ocupacional.

2.6. Operacionalizacion de variables e indicadores

VARIABLE | INDICADOR TECNICA !I_NOSTRUMEN MEDlClO
Variable Indice de L Andlisis de
independient = Frecuencia (I.F) Medicion datos Numeral
e: Indice de Medicion Andlisis de Numeral
Estrategias | Gravedad (1.G) datos
e Indice de Medicion Andlisis de Numeral
indicadores. | Incidencia (I.) datos
Formacion y Observaci | Libreta de
toma de . Numeral
T on notas
conciencia
Asignacién de . .
Variable responsabilidad (?bservam Libreta de Numeral
: on notas
dependiente | es
: . EvaluaC|_o A de Observaci | Libreta de
Seguridad y | las condiciones | . Numeral
: on notas
salud enel | yriesgos
trabajo Politica y
objetivos de la Observaci | Libreta de
empresa en el . Numeral
. on notas
area de
prevencion

Tabla 01. Operacionalizacién de variables e indicadores
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA
3.1. Tipo de Investigacion.

El tipo de investigacion es aplicada experimental. El nivel de
investigacion de acuerdo a la naturaleza del estudio de investigacion,
reine por su nivel las caracteristicas de un estudio descriptivo
explicativo

3.2. Métodos de la Investigacion.

En la presente investigacion se aplicaran el método explicativo,
analisis y sintesis de datos. Se tomaran datos de campo y se buscaran
informes respecto a parametros e indicadores de gestion.

3.3. Disefio de la Investigacion.
El disefio que se usara es de acuerdo a los objetivos y las hipotesis

con el esquema siguiente:



DISENO CORRELACIONAL:

—y o,
M = Muestra
01 = 0Observacion 1
0; = Observacion 2
r = Relacidén
3.4. Poblacion y Muestra.

La poblacion estd constituida por las estrategias implementados
para mejorar los indicadores de seguridad y salud en el trabajo en
todas las Unidades Operativas de Volcan Compafiia Minera S.A.A. el
cual actualmente tiene como accionario mayoritario Glencore
International AG.

La muestra, esta constituido por las estrategias implementados para
mejorar los indicadores de seguridad y salud en el trabajo en la Unidad
Operativa Chungar de Volcan Compafia Minera S.A.A. el cual
actualmente tiene como accionario mayoritario Glencore International
AG
3.5. Técnicas e Instrumento de Recoleccion de Datos.

Para la recoleccion de datos y la posterior evaluacion del analisis de
costos, se tomo en cuenta: los rubros siguientes:

Andlisis documentario, observacion, medicidn, clasificacion de

archivos (informes y datos estadisticos), etc.
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Y como instrumentos: Cuestionario, técnicas de procesamiento y
analisis de datos, registros de evaluacion, etc.
3.6. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos.
Se revisara sisteméticamente toda la informacion recopilada a
efectos de determinar su calidad y el grado de confianza y se

sometera a un tratamiento estadistico y uso de hojas Excel.
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CAPITULO IV
ASPECTOS GENERALES DE LA MINA

La empresa administradora Chungar SAC. es un gran productor
polimetalico ubicado en la sierra central del Pera, zona de amplia tradicion
minera. Se ubica en el distrito de Huayllay, provincia y departamento de
Pasco.

La operaciéon minera se ubica a las orillas de la laguna Naticocha, y
se dividen en dos sectores: el sector de Montenegro (orilla sur de la laguna),
donde se ubica las oficinas generales, y el sector de Esperanza (orilla norte
de la laguna), donde estan ubicados los talleres, el winche y las dos rampas
(Rampa Mirko y Rampa Terry), que son las principales vias de ingreso y

salida de la mina



4.1. Ubicacion
La mina Animon es un yacimiento polimetélico de zinc, plomo, plata
y cobre, propiedad de la Compafiia Minera VOLCAN que esta
ubicada en el flanco oriental de la cordillera occidental de los Andes
Peruanos, en el Departamento de Paseo, Provincia de Pasco,
Distrito de Huayllay, a una altitud de 4 600 m.s.n.m; a 46 Km. al sur
este de la ciudad de Cerro de Paseo.
Las coordenadas geograficas de la mina Chungar son:
e 76°25'30" de longitud Oeste. -
e 11°00'26" de latitud Sur.
Las coordenadas UTM DATUM PSAD-56, zona 18 de la mina
Chungar son:
e 8780728 norte.
o 344,654 este.
4.2. Accesibilidad
La mina Animon es accesible por 3 diferentes vias:
e Lima - La Oroya - Cerro de Paseo - Animon: distancia de 304 km, 6
horas.
e Lima - Huaral - Animon: distancia de 225 km, 4 horas.

e Lima- Canta- Animon: distancia de 219 km, 4 horas.
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REGION METALOGENETICA
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Figura 01. Ubicacion y accesibilidad a la Unidad Operativa Chungar

38



Climay vegetacion

La zona presenta un clima frigido y seco, tipico de puna, con
temperaturas de 3 a4 o C bajo cero; entre los meses de enero y marzo
se presentan precipitaciones pluviales y el resto del aiflo es seco con
presencia de heladas entre abril - junio. La vegetacion esta compuesta
por pastos conocidos como ichu.

Fisiografia

Se halla ubicada dentro de la superficie puna, en un ambiente
glaciar, con superficies suaves y altitudes sobre los 4 200 m.s.n.m.; la
mina Animan esta ubicada a 4 600 m.s.n.m.

4.3. Antecedentes historicos

Desde que la Compafiia inicié sus operaciones mineras en 1943, en
las alturas del abra de Ticlio, el continuo esfuerzo y la dedicacion
desempefiados por sus directivos y colaboradores le han permitido
convertirse en una de las principales productoras de zinc, plata y
plomo del Per. Asimismo, Volcan esta posicionada dentro de las diez
principales empresas productoras de zinc, plata y plomo del mundo.

Inicialmente las operaciones de Volcan se circunscribieron a la mina
Ticlio, un conjunto de 30 concesiones otorgadas por el Estado
Peruano, y cuyo mineral extraido era vendido a la concentradora Mahr
Tanel, en esa época propiedad de la empresa de -capitales
estadounidenses Cerro de Pasco Copper Corporation, que fue

expropiada por el gobierno militar a comienzos de la década de 1970.
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Fue en la década de 1990, en un contexto de reformas econémicas
aplicadas por el gobierno de entonces, orientadas a promover la
inversién privada en las empresas publicas, cuando Volcan expandié
sus operaciones mediante la adquisicion de &reas mineras y sus
correspondientes activos. La vision del Directorio y el liderazgo del Dr.
Roberto Letts, fueron fundamentales para el crecimiento de la
Compaiia.

En 1997, mediante subasta publica internacional, Volcan Compafiia
Minera S.A. adquiri6 de Centromin Peru la Empresa Minera Mahr
Tanel S.A., propietaria de las operaciones mineras Mahr Tunel, San
Cristobal y Andaychagua, y de las plantas Mahr Tuanel y
Andaychagua. El monto de la transaccion ascendi6 a USD 128
millones més un compromiso de inversién de USD 60 millones, el cual
se cumplié en el tercer afio. Un afio después se llevo adelante un
proceso de fusion de ambas empresas, Empresa Minera Mahr Tanel
S.A. y Volcan Compafia Minera S.A., y se cred Volcan Compafia
Minera S.A.A.

Posteriormente, en 1999, Volcan adquiri6 de Centromin Peru,
mediante subasta publica internacional, la Empresa Minera Paragsha
S.A.C. por USD 62 millones mas un compromiso de inversion de USD
70 millones y asumiendo una deuda de USD 20 millones que tenia
Centromin con el sistema financiero. Esta operacion incluy6 la unidad
minera Cerro de Pasco y ocho pequefias centrales hidroeléctricas,

Bafios I, II, Il y IV y Chicrin I, II, Il y IV, las cuales generaban en
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conjunto 7.5 megavatios. Como resultado de esta adquisicién, Volcan
se convirtié en la compafiia productora de zinc mas importante del
Peru.

En el 2000, Volcan adquirié la Empresa Administradora Chungar
S.A.C. y la Empresa Explotadora de Vinchos Ltda. S.A.C., las que
eran propietarias de las minas Animon y Vinchos, respectivamente,
por un precio de USD 20 millones en efectivo mas 16 millones de
acciones Clase B de Volcan. Esta adquisicion incluyd las centrales
hidroeléctricas Francoise y San José ll, las cuales generaban en
conjunto 2.2 MW.

En el 2004 se iniciaron las operaciones en la mina de plata Vinchos.
Durante el 2006, Volcan adquirié la empresa Minera Santa Clara y
Llacsacocha S.A., propietaria de la mina Zoraida. Un afio después
adquirié la Compafiia Minera El Pilar, propietaria de la mina El Pilar,
contigua a la mina y tajo de Cerro de Pasco.

En el 2009, Empresa Administradora Chungar S.A.C. amplio la
capacidad de la Central Hidroeléctrica Bafios 1V, lo que permitio a
Volcan sumar en ese entonces un total de 13MW de potencia
instalada.

Luego, en el 2010, Volcan adquiri6 la Compafiia Minera San
Sebastian, cuyas concesiones mineras se ubican también en las
cercanias de Cerro de Pasco.

En enero del 2011, la Junta General de Accionistas de Volcan

Compafiia Minera S.A.A. aprobd la reorganizacion simple de la unidad
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minera Cerro de Pasco. Como resultado, esta division paso a llamarse
Empresa Administradora Cerro S.A.C. y se convirti6 en una
subsidiaria de Volcan Compafia Minera S.A.A. El objetivo de la
reorganizacion era conseguir que cada unidad minera gestione de
forma independiente las mejoras en sus resultados operativos a
través de la reduccion de costos y la busqueda del crecimiento.

Mas adelante, en enero del 2012, en el marco de una emision
internacional de bonos bajo la Regla 144A y la Regulacién S de la
United States Securities Act de 1933, Volcan colocé bonos
corporativos hasta por USD 600 millones por un plazo de 10 aflos y a
una tasa fija de 5.375%. Esta emision tuvo como finalidad asegurar el
financiamiento de futuros proyectos de crecimiento, tales como la
planta de Oxidos en Cerro de Pasco y la nueva unidad operativa
Alpamarca-Rio Pallanga.

En febrero del 2012, Volcan adquiri6 la Empresa Hidroeléctrica
Huanchor S.A.C. de 19.6 MW perteneciente a Sociedad Minera
Corona S.A. por USD 47 millones. Asimismo, a mediados de ese afio,
la Empresa Administradora Chungar S.A.C. culmind la construccion y
puso en operacion la Central Hidroeléctrica Bafios V, situada en el
valle del rio Chancay-Huaral, con una generacion de 9.2 MW y una
inversion total de USD 24 millones.

Durante el 2013 se consolidé la mina Islay en la unidad operativa
Chungar mediante la adquisicibn de dos concesiones mineras

aledafias por USD 17 MM. En esta unidad, a inicios de ese afo
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también se completd la ampliacion de la planta concentradora Animon
de 4,200 tpd a 5,200 tpd (toneladas por dia). Asimismo, en el 2013
finalizé la ampliacion de las plantas Victoria y Andaychagua en la
unidad Yauli, lo cual permitié incrementar en més de 9% la capacidad
total de tratamiento en esa unidad hasta 10,500 tpd.

Durante el 2014, se continué la ampliacion de la capacidad de

tratamiento de las plantas en la unidad Yauli hasta alcanzar las 10,800
tpd. Asimismo, en la unidad Chungar entr6 en operacion el pique
Jacob Timmers, con una capacidad nominal de 4,000 tpd.
En julio 2014, Volcan adquiri6 la Central Hidroeléctrica Tingo de 1.25
MW y 82 km de lineas de transmisién de 22.9 y 50 kV por USD 13.5
MM. En el futuro, esta central se ampliara a un minimo de 10 MW y
serd conectada a la unidad Alpamarca.

En el 2014 la Compafiia puso en operacion la nueva unidad de
Alpamarca y la planta de Oxidos en Cerro de Pasco, esta Ultima
alcanzé plena capacidad en junio 2015 con una inversion total de USD
280 MM. Entre ambas produjeron 3.3 millones de onzas de plata en
el 2014 y 6.3 millones de onzas de plata en el 2015.

Es importante sefialar que, durante el 2015, la construccion de la
central hidroeléctrica Rucuy de 20 MW (140 GWh-afio) continud en
ejecucion de obras civiles y montaje electromecénico con un avance
del 80%. Se espera que este proyecto empiece a funcionar en el tercer

trimestre del 2016 con una inversion total de USD 48 MM.
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Se aprobaron las siguientes reorganizaciones societarias: la fusion
mediante la cual Chungar absorbio el integro de los patrimonios de El
Pilar, Huascaran, Santa Clara, Shalca y Troy, que entr6 en vigencia el
1 de septiembre de 2015; en la sociedad Empresa Administradora
Cerro S.A.C. la escisibn de un bloque patrimonial compuesto por
activos y pasivos relacionados con la planta de 6xidos, que entré en
vigencia 1 de octubre de 2015; y la fusién por absorcion entre
Compafia Minera Alpamarca S.A.C. en calidad de absorbente y
Empresa Administradora Chungar S.A.C., en calidad de absorbida
gue entra en vigencia el 1 de enero del 2016.

A 72 afnos de su fundacion Volcan cuenta con mas de 323 mil
hectareas de concesiones mineras, 12 minas y 7 plantas
concentradoras, una planta de lixiviacion, siendo una empresa minera
diversificada y lider mundial de zinc, plomo y plata.

4.4. Geologia de la mina.
4.4.1. Geologia local

El yacimiento de Animoén litolégicamente esta conformado por
sedimentitas que reflejan un periodo de emersién y una intensa
denudacion. Las "capas rojas" del grupo Casapalca presentan dos
ciclos de sedimentacion: El ciclo mas antiguo es el mas potente con 1
400 a 1 500 metros de grosor y el ciclo mas joven tiene una potencia
de 800 a 900 metros. Cada ciclo en su parte inferior se caracteriza por
la abundancia de conglomerados y areniscas, en su parte superior

contienen horizontes de chert, yeso y piroclasticos.
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La gradacion de los clastos y su orientacion indican que los
materiales han venido del Este, probablemente de la zona
actualmente ocupada por la Cordillera Oriental de los Andes. En el
distrito minero de distinguen dos formaciones bien marcadas:

Formacion inferior y formacion superior

* Formacion inferior.

b)

Esta conformada por tres unidades:

Unidad inferior.

Esta constituida por margas y areniscas se ubica en la parte
central y mas profunda del anticlinal de Huardn; su grosor debe
sobrepasar los 800 metros.

Unidad media.

Aflora en el flanco este del anticlinal y es continuo por varios
kilbmetros con un grosor de 485 m, se distinguen los siguientes
horizontes:

Horizonte base: Conformada por el conglomerado Bernabé que es un
"metalotecto” importante de la regidn con un grosor de 40 metros y esta
constituido por clastos de cuarcita de 1 O cm de diametro y matriz
arenosa.

Horizonte central: Constituido por areniscas y margas rojas tiene una
potencia de 420 metros.

Horizonte techo: "Metalotecto" calcareo chértico de Sevilla y Cérdova
de color violaceo y gris claro, masivo, lacustrino con un grosor de 25

metros.
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Unidad superior.

En la base tiene 5 niveles de conglomerados que juntos alcanzan un
grosor de 80 metros. Sus sedimentos son detriticos provenientes de la
erosion de la unidad media; se tienen grandes bloques de chert
"redepositados”, sigue una secuencia de areniscas moradas y niveles
calcareos. En total esta unidad tiene un grosor de 300 metros.

* Formacion superior (Serie abigarrada).

Tiene un grosor de 800 metros, es la Unica masa rocosa presente en
ambos flancos del anticlinal. En el flanco Este es poco silicificada; se
inicia con conglomerados gruesos favorables para la mineralizacion, es
otro de los "metalotectos" importantes de la regién conocida como
"Conglomerado San Pedro" se tiene clastos grandes de cuarcita y
caliza estos Uultimos son facilmente reemplazados por sulfuros. El
Conglomerado San Pedro tiene un grosor de 20 a 50 metros, luego se
tiene una alternancia de areniscas con detritos volcanicos,
conglomerados intermedios, arcosas, areniscas conglomeradicas,
areniscas y niveles calcareos chérticos de 30 metros y areniscas
margosas. Esta "serie abigarrada" se encuentra mayormente en la

zona de Quimacocha

4.4.2. Geologia regional
Las unidades litoestraligraficas que afloran en la region minera de
Animoén - Huardn estan constituidos por sedimentitas de ambiente

terrestre de tipo
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"molasico” conocidos como "capas rojas”, rocas volcanicas
andesiticas y daciticas con plutones hipabisales.

En la region abunda las "capas rojas" pertenecientes al grupo
Casapalca que se encuentra ampliamente distribuida a lo largo de la
Cordillera Occidental, desde la divisoria continental hacia el Este y
esta constituido por areniscas arcillitas y margas de coloracion rojiza
o verde en estratos delgados con algunos lechos de conglomerados
y esporadicos horizontes lenticulares de calizas gri.ses; se estima un
grosor de 2 385 metros que datan al Cretaceo superior terciario
inferior (Eoceno)

En forma discordante a las "capas rojas" y otras unidades litologicas
del cretaceo se tiene una secuencia de rocas volcanicas con grosores
variables constituido por una serie de derrames lavicos y piroclastos
mayormente andesiticos, daciticos y rioliticos pertenecientes al grupo
Calipuy, que a menudo muestran una pseudoestratificacion
subhorizontal en forma de bancos medianos a gruesos con colores
variados de gris, verde y morados.

Localmente tienen intercalaciones de areniscas, lutitas y calizas muy
silicificadas que podrian corresponder a una interdigitacion con
algunos
horizontes del grupo Casapalca. Datan al cretaceo superior-terciario
inferior (Mioceno) y se le ubica al Suroeste de la mina Animén.

Regionalmente ocurre una peneplanizacion y depdsitos de rocas

volcanicas &cidas tipo "ignimbritas" tobas y aglomerados de
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composicién riolitica que posteriormente han dado lugar a figuras
“caprichosas" producto de una "meteorizacion diferencial" conocida
como "bosque de rocas" datan al Plioceno.

Completan el marco geoldgico-geomorfolégico una posterior erosion
glaciar en el pleistoceno que fue muy importante en la region siendo
el rasgo mas elocuente de la actividad glaciar la creacion de grandes
cantidades de lagunas.

4.4.3. Geologia estructural
PLEGAMIENTO
Por accion de la Orogénesis Incaica, por esfuerzos
compresivos Este-Oeste, los sedimentos preterciarios y terciarios
han sido fuertemente plegados en estructuras que se orientan en
forma regional al N 25° w. La manifestacion tectonica principal de la
zona es el anticlinal de Huarén, cuyas caracteristicas son las
siguientes:
- Esun pliegue asimétrico, con el flanco oriental de mayor buzamiento
50°-60°E que el occidental 35°-42°W.
- El plano axial se orienta al N 20°-30°W y se inclina al oeste.
- El plano axial presenta en la parte central del distrito una suave
convexidad hacia el este.
- El eje del anticlinal presenta doble hundimiento; la parte norte se
hunde 15°-20° al Norte y la parte Sur 5° a 8° al Sur.
Las dimensiones de la estructura son de 20 Km. a lo largo de

la zona axial longitudinal y 6 Km. a lo largo de la zona axial
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transversal (se toma como horizonte guia el techo del chert
Cérdova). A 3.5 Km. al oeste del anticlinal de Huardn se ubica el
sinclinal de Quimacocha cuyo plano axial es paralelo al anticlinal de
Huardn. La geometria del anticlinal de doble hundimiento implica que
la estructura ha sido originada por una deformacién domica en
respuesta a fuerzas tectonicas dirigidas hacia el Este y hacia arriba,
la resultante mayor orientada a N65°E fue aplicada en la parte
central del distrito y la resultante intermedia fue dirigida hacia arriba.

La ausencia de fracturas pre-intrusivas tensionales y de
cizallamiento indican que la deformacion del anticlinal se efectu6
dentro de los limites elasticos especificos que caracterizan a las
unidades litoldgicas, por lo tanto, la acumulacion de una enorme
energia, en estado latente dentro de la estructura fue el efecto
concomitante a la accién de los esfuerzos de compresion en épocas
preintrusivas. Posterior al depdsito de los piroclastos de Huayllay y
en épocas post-minerales se registré un plegamiento adicional de
poca intensidad (plegamiento Quichuano) que ha producido suaves
ondulaciones en la formacion Huayllay.
INTRUSIVO

El relajamiento de las fuerzas tectdnicas compresionales
preintrusivas y la accion del rebote elastico concentrado a lo largo
de la zona axial longitudinal y de la zona axial transversal (parte
convexa del anticlinal flexionado) originaron zonas de tensiéon 6 de

debilidad a lo largo de los cuales se produjeron rupturas en el
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anticlinal. Estas fracturas sirvieron posteriormente de canales de
circulacion y de precipitacion de los fluidos igneos de composicion
monzonitica cuarcifera y se formaron los diques axiales
longitudinales y transversales. Los diques axiales longitudinales se
presentan como un enjambre de 6 diques dentro de un cuerpo
lenticular, cuya parte méas ancha tiene 1.4 Km. y se orienta al N 25°
w. Esta parte se adelgaza progresivamente en su recorrido de 3 Km.
al norte y de 5 Km. hacia el Sur. Los diques axiales longitudinales
muestran una duplicacién en los afloramientos debido a la accion de
fallas normales de edad post intrusiva y premineral, las cuales se
originaron durante el movimiento de ascension de la parte central del
anticlinal de doble hundimiento (ver seccion transversal).

El ancho de los diques longitudinales en superficie y en la
parte central alcanza hasta 350 metros, en profundidad tienden a
adelgazarse y a buzar 85°-88° al oeste.

Los diques axiales transversales instruyen la parte oriental del
anticlinal. En esta zona se observan 3 diques orientados en direccién
E-W y N 85°W distribuidos en una zona de 300 metros de ancho.

Hacia el este los diques se adelgazan y se extienden por 350-
400 metros de longitud.

En la zona central del anticlinal los diques axiales
longitudinales y los diques axiales transversales se unen, adquieren

Su mayor potencia y son mas abundantes. Los diques longitudinales
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y transversales han desplazado muy pocos metros a los horizontes
litologicos y no han producido metamorfismo.
4.4.4. Geologia econémica
El distrito minero de Animdn es un yacimiento polimetélico de
Zn, Pb, Agy Cu. La mineralizacion se presenta generalmente en vetas
como relleno de fracturas pre-existentes y en menor grado en forma
de bolsonadas. La estructura mineralizada méas importante de la mina
Animodn la constituye la veta principal junto con la veta Maria Rosa.

Minerales de mena.

Los minerales mena presente en la mina Animoén son:
Esfalerita (ZnS):

Es el mineral econbmico mas importante, se presenta en
forma masiva, granular y cristalizada (tetraedros), generalmente
rellenando cavidades y fracturas, esta muy asociada a la galena
(afinidad metélica) y en menor grado a calcopirita, cuarzo, etc. Es de
color amarillo castafio a negro, brillo resinoso; ocurre en dos
variedades: esfalerita rubia (blenda) y marmatita, siendo este ultimo
de mayor distribucion en los niveles inferiores y presenta un color
marrén o0scuro.

Galena (PbS):

Ocurre mayormente en forma cristalizada en cubos, los
cristales presentan una buena exfoliacion cubica; esta muy asociada
a la esfalerita rubia, rodocrosita, baritina y cuarzo. La variedad de

galena argentifera ocurre en forma masiva y diseminada, rellenando
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intersticios de esfalerita, cuarzo, etc. La galena aumenta su
proporcién hacia niveles superiores.
Proustita (Ag3AsS3):

Estos minerales conocidos como platas rojas han sido
importantes como menas en algunos lugares. Son isoestructurales
como formas cristalinas. Con cristales de forma semejante, similares
propiedades fisicas y yacimientos.

Minerales de ganga.

Los minerales de ganga presentes en la mina Animén son:
Ocurre en cristales prismaticos hexagonales bipiramidales y en
granos anhedrales, rellena cavidades y fracturas, es de color incoloro
a blanco, brillo vitreo; se asocia frecuentemente a pirita y calcopirita.
Es un mineral de amplia distribucion acompafiando a los minerales de
mena.
Calcita (C03Ca):

Se presenta en cristales romboédricos de color blanco, a
veces ocurre en forma masiva asociada a baritina, rodocrosita,
galena, etc. Suele también presentarse en bandas irregulares o en
venillas rellenando fracturas.

Pirita (S2Fe):

Ocurre en forma masiva y cristalizada con una distribucion
diseminada en la mena metédlica y en las paredes rocosas, su
incremento en proporcién indice una disminucién parcial de valores

de plata, esta asociada a cuarzo esfalerita y calcopirita.
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Rodocrosita (CO3Mn):

Generalmente se presenta en forma masiva formando
bandas irregulares de color rosado, a veces se distribuye en forma
diseminada rellenando los intersticios de los granos de galena y
esfalerita; se asocia a los minerales de calcita, baritina y cuarzo. Las
bandas de rodocrosita son consideradas como guia mineralégica que
evidencia la ocurrencia de altos valores de plata.

Calcopirita (S2CuFe):

Por lo general ocurre en masas compactas y en forma
cristalizada (octaedros), posee un color amarillo latén, raya negra
verduzca; comunmente se asocia a granos de esfalerita marmatitica,
pirita y cuarzo. Este mineral es relativamente escaso en los niveles
superiores, pero hacia los niveles inferiores (Nv. 390 y 355) se
apreciaba un incremento de sus valores (mayores de 0,8 % Cu), lo
cual hace posible su pronta conservacion en mineral de mena.

Rodonita (MnSi03):

Es un mineral del grupo de los silicatos, subgrupo inosilicatos
y dentro de estos pertenece a las piroxenas. Quimicamente es un
silicato de manganeso, en el que este ultimo puede estar sustituido
por hierro, magnesio o calcio en series de solucion soélida con otros
minerales. Se presenta en masas espaticas granuladas o en granos
diseminados, muy raramente en cristales tabulares. Color rosa rojizo
caracteristico, pero que puede cambiar a marrén-negro cuando queda

expuesto a la intemperie
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Mineralizacion

Los tipos de mineralizacion del distrito estan constituidos por

vetas, bolso nadas o cuerpos mineralizados y por vetas-manto.
Estructuras vetiformes.

Las vetas son las fracturas preliminares que han sido
rellenadas con minerales de Fe, Cu, Zn, Pb y Ag. Las vetas que
afloran en todo el distrito son mas de 50; pero los mas importantes
que han sido proyectados y desarrollados en Animén son alrededor
de 4 y en Huardn alrededor de 25. Estos depdésitos contienen el mayor
volumen de la mineralizacion econdmica del distrito. La amplitud de
los desarrollos horizontales en cada una de las estructuras va desde
unas pocas centenas de metros en las vetas de menor importancia
como la Veta Noreste y con 300 m hasta 1 800 m en las vetas de
mayor importancia como: La veta Principal y precaucién, en general
estos depdsitos son parcialmente conocidos desde superficie hasta
profundidad de 550 metros en Huarén y en Animon hasta 330 metros
(Nv 270).

La potencia de las vetas varia desde unas decenas de
centimetros hasta 8 a 1 O metros. La veta Principal en el nivel 270
tiene una potencia de 3,20 m. Las vetas Este-Oeste tienen
buzamientos entre 75° a 90° las vetas al cruzar los diques
monzoniticos tienden a ramificarse y al ingresar a los conglomerados

reemplazan a clastos calcareos.
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Muy pocas vetas han sido disturbadas por fallamiento post-
mineral transversal o concordante, la fuerte alteracion hidrotermal de
las cajas caolinizacioén vy silicificacion esta relacionada al ler. y 2do.
ciclo de mineralizacion

Columnas metaliferas.

Tal vez esfuerzos compresivos formadores del anticlinal de
Huardn han actuado de manera diferente de Este-Oeste y viceversa
en Animén, con un mayor relajamiento o movimientos distensivos
hacia el Oeste coayudados por la reapertura de fracturas
preexistentes. Esto dio lugar a una gran ramificacién de grietas y su
posterior mineralizacion en las "mal llamadas" Vetas Luz, Marleny y
Zoraida.

Cuerpos mineralizados.

Los cuerpos mineralizados se ubican en la parte Este y Oeste
del anticlinal y se han formado en el area de interseccion de las vetas
E-W con el conglomerado Bernabé y con el chert Cordova en la zona
Este y con el conglomerado San Pedro en la zona de Quimacocha.
Estos cuerpos mineralizados tienen contornos

horizontales irregulares y elongados en direcciéon Norte-Sur. La
mineralizacién en los conglomerados se presenta diseminada y
reemplazamiento de la matriz calcarea.

Vetas manto.

Son estructuras mineralizadas concordantes con la

estratificacion en el flanco oeste del anticlinal se han desarrollado 2
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vetas mantos en la zona de Huaron: San Narciso y Fastidiosa y en la
zona de Quimacocha con cerca al pique del mismo nombre, se
observan estratos calcareos de 0,30 m de grosor con mineralizacién
diseminada, estructuralmente para el caso de Huardn existen
evidencias que se trata de fallas inversas que tienen orientacion
Norte-Sur y buzan 30° a 50° al oeste. En cuanto a su mineralogia es
muy irregular y parece estar ligado a su cercania o lejania de las vetas
Este-Oeste, la ganga es cuarzo rodocrosita y el mineral econémico y
las cajas estan fuertemente laminadas y trituradas, tal como se
observa en la galeria del Nv 580 de Quimacocha
4.5. Geomecanica de la mina
Veta Maria Rosa

Es la estructura mas importante de la mina, tiene una longitud
de 1.5 Km. con potencias de 0.30 a 7.00 metros y es una fractura
tensional Este — Oeste con cambios de direccion importantes y de
inclinacion, donde se forman “lazos cimoides” en fracturas tensionales
rellenados con mineralizacion que le dan caracteristicas de cuerpos,
el buzamiento es variable en las partes bajas de 60° en la parte media
30° y la superior 45°.

La mineralizacion predominante es esfalerita con calcopirita
subordinada accesorios pirita y galena, casi como trazos de marcasita
pirolusita, tetraedrita-tennantita y boulangerita, la esfalerita es casi
masiva, contiene calcopirita tanto en playas que alcanzan varios

milimetros como en forma de abundantes inclusiones diminutas. La
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pirita parcialmente reemplazada por la esfalerita se presenta en
cristales euhedrales de gran desarrollo. La galena se encuentra en
espacios intersticiales de los sulfuros anteriores. La marcasita forma
escasas esferolitas en dimensiones de hasta un milimetro, a menudo
incluidas en una matriz de calcopirita. Asociada con la calcopirita se
halla la tetraedrita-tennantita en forma de pequefas playas; a veces
rellena micro fracturas que atraviesan la esfalerita. Las texturas de
intercrecimiento entre los sulfuros son relativamente gruesos con
excepcion de las inclusiones de calcopirita en la esfalerita que seran
resistentes a la molienda.

Similar comportamiento tiene la veta Paola que es un Ramal de
Maria Rosa.
Caracteristicas Geomecanicas
El comportamiento geomecanico de la Veta Maria Rosa se encuentra
dentro de un

indice GSI MF/RB en la misma estructura y en las cajas varia de un

MF/P-MP
TIEMPO DE
~ - SOPORTE TIPO DE
ESTRUCTURA SOPORTE
GSI RMR Q ABERTURAS
ME/P
Caja Piso 35-45 04-1.0 | 4.00m. 8.0 Hrs. Bl -D-E
ME/P-
Caja Techo MP 30-40 103-0.7 ]3.00m. 8.0 Hrs. Bl -D-E
Veta ME/P- 140-50 J0.7-25 |450m. 10.0 Hrs. B1-D
R

Tabla 02. Caracteristicas geomecanicas de la veta maria
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Veta Principal

Son producto de fracturas tensionales Este — Oeste, rellenada
con precipitados del tercer ciclo de mineralizacion, cuyo afloramiento
alcanza 1.5 Km. con potencias de 2 a 3 metros y buzamientos
promedios de 77° a 81°, debido a la reapertura de las fracturas por
efectos tectdnicos se presentan leyes cimoides.

La mineralizacién se presenta casi masiva, compuesta por
esfalerita, pirita y galena subordinada y trazas de calcopirita, siendo
el mineral mas antiguo la pirita que se encuentra reemplazada por la
esfalerita. Son tres sulfuros principales por lo general forman texturas
muy gruesas que no presentan problemas de liberacién al triturar la
mena. La calcopirita forma inclusiones minusculas en la esfalerita las
cuales seran resistentes a la molienda, pero no sera preponderante

por la cantidad insignificante de la calcopirita.

TIEMPO DE
SOPORTE TIPO DE
ESTRUCTURA ABERTURAS SOPORTE
GSI RMR Q
Caja Piso ME/P 35-45 04—-1.0 | 4.00 m. 8.0 Hrs. Bl -E
Caja Techo MEF/R-P [ 40 -50 0.7-25 | 4.50 m. 10.0 Hrs. Bl -E
Veta MF/R-B [ 50 - 60 25-7.5 | 8.00 m. 144.0 Hrs. B

Tabla 03. Caracteristicas geomecanicas de la veta principal
Veta Marthita
Es otra fractura tensional de rumbo este-oeste pero con
buzamiento de 60° a 65° al sur y potencias variables de 0.50 a 1.50
mts; tienen una concentracion homogénea de plomo y zinc

marmatitico. En superficie aflora en las concesiones de Huardn pero

en profundidad por el buzamiento ingresa a las concesiones de
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Chungar a partir del nivel 465 y se intercepta con el ramal Techo de
la Veta Principal en el nivel 355.

Mineralogenéticamente es importante resaltar la presencia de
alabandita con inclusiones de tetraedrita y pirargirita con
comportamiento mineraldgico similar a todas las estructuras presenta
mayor concentracion de cobre (chalcopirita).

Caracteristicas Geomecanicas

Los datos geomecanicos que se observan de la Veta Marthita

dan un comportamiento geomecéanico resumido en el siguiente cuadro

TIEMPO DE
- - TRT - SOPORTE TIPO DE
ESTRUCTURA ABERTURAS SOPORTE
GSl1 RMR Q

03 -
Caja Piso ME/P-MP |30-40 |97 3.50 8.0 Hrs. Bl-D-C
Caja Techo ME/P-MP 30—-40 gi 3.50 8.0 Hrs. Bl -D-C
Veta MF/R 45 — 55 1.0 6.00 48.0 Hrs. B

5.0

Tabla 04. Caracteristicas geomecanicas de la Veta Marthita
Veta Nor Este
Tiene una direccion N 75° E con potencias variables de 0.30
a 1.50 metros con un buzamiento de 77° al norte, esta estructura se
intercepta con la Veta Principal a 150 metros al oeste del pique
Montenegro y fue reconocida hasta el nivel 355.
Mineralogenéticamente tiene un mayor contenido de plomo que la
Veta Principal y se presenta en forma masiva.
Veta Cabrillas
Esta estructura aflora mayormente en la concesién Precaucion

propiedad de Cia. Minera Huarén con una potencia de 2 a 3 m.
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mayormente cuarzosa con un rumbo de N50°E y 55° SE de
buzamiento con oxido de manganeso, se intercepto la veta Cabrillas
con los sondajes 2A, 3 y 3A con una regular mineralizacion de
esfalerita marmatitica y galena con abundante cuarzo.

Veta 15

Tiene un afloramiento de 150 m. en la concesion de CPH 18
con una potencia variable de 0.20 a 0.70 m. con una mineralizacién
mayormente cuarzosa y con diseminaciones de marmatita y galena,
tiene un rumbo de N75°E y 70° S de buzamiento.

En el nivel 620 se desarroll6 en un tramo de 100 m. en la
concesion Bellavista y 150 m en la concesion CPH 18 la mayor parte
del desarrollo se realiz6 en una estructura delgada y de bajo contenido
metalico.

Las posibilidades mejoraran al interceptarse con los
horizontes conglomeradicos de San Pedro.

Veta 16

Su afloramiento es bastante definido con una potencia
variable de 0.25 m. a 0.60 m. con regular concentracion de esfalerita
y galena con una longitud de 100 m. en el CPH 18 y 200 m. en la
concesion Bellavista, pero al Oeste debe ingresar a las concesiones
CPH 18 y CPH 19, de persistir su buzamiento al Sur con 65° su
extension vertical en profundidad va estar limitada al pasar a las

concesiones CMH 11 y CMH 8 de Huaron.

60



4.6. Métodos de explotacion

El corte y relleno ascendente (C&RA), se caracteriza en hacer
rebanadas horizontales de 2,5 m a 3 m de longitud; en la mina Animan
se usa para las perforaciones un Jumbo - modelo Quasar 1 F, con
cortes que varian de 3,0 m x 3,0 m hasta 13,0 m x 5,2 m de seccion.
Lo relevante de la aplicacion de éste método en la mina Animon esta
en la perforacién horizontal (Breasting), es decir que después de
realizar un corte se entra a la etapa del relleno hidraulico, dejando una
luz de 0,50 m como estandar, que servira de cara libre para el corte
superior.

e Método de explotacion por corte v relleno ascendente

El corte y relleno ascendente (C&RA), se caracteriza en hacer
rebanadas horizontales de 2,5 m a 3 m de longitud; en la mina Animan
se usa para las perforaciones un Jumbo - modelo Quasar 1 F, con
cortes que varian de 3,0 m x 3,0 m hasta 13,0 m x 5,2 m de seccion.
Lo relevante de la aplicacion de éste método en la mina Animon esta
en la perforacién horizontal (Breasting), es decir que después de
realizar un corte se entra a la etapa del relleno hidraulico, dejando una
luz de 0,50 m como estandar, que servird de cara libre para el corte

superior.
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Figura 2. Método de explotacién por corte y relleno ascendente
Dimensionamiento del tajo:
- Longitud: 150m.
- Alto: 60 m.
- Ancho: 3a 12 m.
Preparaciones:
- Rampa de acceso en "Z" (3,5 m x 3,0 m).
- 01 chimenea para echadero de mineral (1 ,5m x 1,5 m).
- 02 chimeneas de servicio (1,2 mx 1,2 m).
- 02 acceso de larampa a la veta (3m x 3m).
Explotacion:
- Perforacion horizontal (Bresting) con jumbo.

- Voladura con explosivos de baja densidad (ANFO).
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- Acarreo con scooptrams de 3,5y 6 yd3

- Relleno detritico y/o relleno hidraulico.
El block de mineral tiene una altura de nivel a nivel de 50 m y una
longitud de 150 m. Para poder minar el tajo se disefian dos (02)
accesos, con una gradiente tanto de 15% (-)y 15 % (+), para ambos,
se logren minar los 50 m de altura y los 150 m de longitud que tienen
los blocks de mineral, 75 m para cada lado del acceso (E-W)
Ventajas del método corte y relleno ascendente.

- Buena selectividad y productividad (14t/hg).

- Ofrece seguridad para el personal y equipos.

- Alto grado de mecanizacion.

- Control de sobre dilucion.

- Recuperacion de 90 %.
Desventajas del método corte y relleno ascendente.

- Sostenimiento riguroso (pernos y/o Shotcrete).

- Mayor avance en preparaciones.

- Costos de explotacién US$/t 11 ,6.

- Bajo rendimiento a falta de relleno inmediato.

Método de taladros largos (Sub Level Stoping)

La mina subterranea Chungar en periodos anteriores fue explotada
con meétodos de explotacion convencionales tales como Corte y
Relleno Ascendente (con relleno Detritico), obteniéndose con estos
meétodos, altos costos operativos y baja productividad lo cual conllevo

a un resultado econdmico negativo. La aplicacion de un método
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masivo de explotacion subterrdnea, garantiza que con la
mecanizacion de las operaciones en Mina Chungar, se obtendran
bajos costos operativos de produccion y alta productividad. El objetivo
es explotar por el método Sublevel Stoping (Taladros Largos) el

mineral insitu,

Ring-drilling drift

SOHIEVE

.
- J

2 Ring-drilling, l/,
long holes Marway

Junlayl

Draw-point

Figura 3. Método de taladros largos (Sub Level Stoping)
Dimensionamiento del tajo:
- Longitud: 75 m.
- Alto: 50 m.
- Ancho:3a 12 m.

Preparaciones:
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- Tajos de 250 m. longitud y una altura de 50 metros.

- Se construye una rampa en estéril para dar accesibilidad a los
subniveles de. perforacion 1y 2.

- Construccion de chimenea en la parte central del block, para
eliminacion del desmonte.

- Los cruceros de extraccion de mineral se construiran cada 11.75
de eje a eje entre cruceros, solo en el nivel de extraccion.

- Los cruceros de perforacion de mineral se construiran cada 20
metros de eje a eje entre cruceros, tanto en el nivel base e
intermedios.

Explotacion:

- Perforacion

- Perforacion con equipo Speider de alcance 25 m.

- Malla: espaciamiento de 1.2 y un Burden de 0.7 metros.

- Voladura

- Carguio con Emulnor 3000 e iniciador detonante no eléctrico
(FANEL) de periodo corto.

- La cara libre se ejecuta mediante una chimenea.

- Limpieza

- Lalimpieza del mineral se realiza con Scoop de 4 yd3

- Sostenimiento

- Rampa con Split set de 7' espaciadas sistematicamente con una
malla de 2m x 2m.

- Subnivel con pernos Split set de 7'.

65



- Transporte
- El transporte del mineral de mina a planta se realiza por medio
de volguetes de 15 m3 de capacidad.
Ventajas del método Taladros largos (Sub Level Stoping)
- El método de tajea por subniveles es muy manejable con la
mecanizacion, y por lo tanto los tajeos son de alta eficiencia.
- El método es seguro y son faciles para ventilar,
- Recuperacion de mineral superior al 90 %. La diluciéon puede
estar debajo del 20 %.
- Las voladuras pueden ser realizadas una vez a la semana.
Desventajas del método Taladros largos (Sub Level Stoping)
- El' método requiere una alta inversion de capital.
- El método no es selectivo y requiere que la mayor parte del
cuerpo sea mineral.
- El método llega a ser muy ineficiente en bajas pendientes.
4.7. Plan de minado
Con los trabajos geoldgicos realizados, se ha definido Areas con
potencial mineral que requieren en una primera fase taladros
preliminares de evidenciacion para luego priorizar areas importantes
con una serie de taladros secuénciales que involucran un Programa
General de Perforacion y luego hacer taladros progresivos con fines

de cubicacién de este mineral.
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Para definir las areas y taladros a ejecutarse se han
considerado factores de certeza de los recursos, infraestructura
operacional, y potencial.

El Potencial de mineral se ha sectorizado por areas.
Area 1 Maria Rosa Oeste
Area 2 Maria Rosa + Principal Inferiores
Area 3 Lorena + Elisa + 85.
Area 4 Andalucia + Magaly + Lupe.
Area 5 Cuerpos conglomerados “San Pedro”.
Area 6 Vetas 15 — 16 Conglomerados. (Programa por definir)
Para afianzamiento de las 2,300 t/dia se ha escogido las Areas al
Oeste de la Veta Maria
Rosa por estar en pleno desarrollo al oeste y el Sistema Lorena +
Elisa que esta cerca de toda la infraestructura y facil de evidenciar y
es parte del Programa General DDH.
PLANEAMIENTO DE LA MINA PARA 3,000 tpd

El Plan de Produccion esta centralizado en las 02 vetas mas
importantes; la Veta Maria Rosa y Veta Principal, estas tienen el 80%
de las reservas y recursos, en tal sentido se ha visto por conveniente
realizar la infraestructura necesaria que nos garantice el incremento
de la produccion a las 3,000 TPD. Para la elaboracion del Plan de

Produccion se han tomado las siguientes variables:
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PLAN DE DESARROLLO
Se concibe dentro de un plan de desarrollo orientado en poner
en evidencia los recursos inferidos que se tiene al oeste en blocks
probado probable, para ello se ha programado 5 labores horizontales,
la Galeria 200 W en el nivel 500, Galeria 945 E en el Nv. 465, Galeria
885 W en el Nv. 390, Galeria 623 W y la Galeria 825 W en el nivel 310
las cuales nos permitiran incrementar las reservas probadas
probables, y 6 chimeneas de 150 m c/u, las cuales nos permitirdn
bloquear con labores verticales 150 m.
Por consiguiente, estas mayores reservas permitirian incrementar
principalmente la vida de la mina, lo cual es el cimiento para el
incremento de produccion a 3000 tpd
PLAN DE PREPARACIONES
Para mejorar el incremento de la productividad, se ha

programado un agresivo programa de avances en preparaciones,
debido a estos retrasos de avances acumulados a lo largo de este
afo; estos deberan realizarse en los primeros 06 meses. La inclusion
de nuevos tajeos esta en funcién del periodo de preparacién, el cual
se ha determinado con las siguientes labores:

Subnivel 3.0 x 3.0 m, sobre veta (150m) 1.5 mes

Chimenea ventilacion 1.5 x 1.5m (55m) 1.0 mes

By pass en estéril 3.0 x 3.0(150 m) 1.5 mes

Rampa de explotacion 3.5 x 3.0 (130m) 1.0 mes

Ventanas de acceso al tajo (50m) 0.5 mes
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Echadero de mineral 1.5 x 1.5m (15m) 0.2 mes
Fill pass de desmonte 1.5 x 1.5 m (55m) 1.0 mes

Para lograr el incremento de produccion a 3000 tpd, la
produccion de mineral tendr4 un aumento progresivo, debido a que
los tajos no cuentan con la infraestructura o preparaciéon adecuada;
de tal manera que el afio 2003 se iniciara produciendo 2025 tpd luego
el afio 2004 aumente a 2300 tpd, luego el afio 2005 aumentara a 2500
tpd y desde el afio 2006 aumente a una produccién constante de 3000
tpd hasta el afio 2012. (Ver Cuadro No. 15).

Cabe de recalcar, que desde el afio 2003 hasta el afio 2005
se tendra un agresivo plan de avances de preparaciones, esto nos
permitird contar con mayores frentes de rotura. Los equipos tendran
un mayor aprovechamiento de sus horas disponibles.

De acuerdo a la cubicacion de las reservas la mayor
produccion sera de la veta Maria Rosa.

Para la explotacion de tajeos en “Breasting”, la perforacion
con malla reajustada, se realizara con los mismos jumbos que se
tienen actualmente en operacion pero utilizando barrenos de 11 pies
(3.30m) y 14 pies (3.90m) de de longitud con brocas de 1 34" (Taladros
de Produccién) y 1 72” (Taladros de voladura Controlada) con lo que
se reducira la cantidad de taladros (de un promedio de 25 a 17), con
mallas: Burden hasta 1.10 m y espaciamiento entre taladros hasta
1.20 m , en un éarea de 3.0 m x 3.0 m, logrando un avance

efectivo/disparo de 3.50 m o 7 m/tajeo-dia, con el que se espera
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obtener un minimo de 100.8 t/frente con un rendimiento de 5.93
t/taladro. La productividad seria de:
Productividad = 100.8 Tn/ 12 (Tn/h-gdia) = 8.4 Tn/h-gdia
Considerando que la capacidad nominal del jumbo es de 90
mp/hora, creemos por conveniente ajustarlo a un 90% de efectividad
con lo que estaria logrando unos 81 mp/hora (23 Taladros /Hora) y en
un dia, con dos Jumbos, (Trabajo efectivo de 11 horas/dia) se lograria
una produccion de 3000 Toneladas de Mineral Roto, que con una
efectividad del 94% alcanzariamos los 2820 tpd, al que si sumamos
el tonelaje de mineral de exploraciones, desarrollos, preparaciones y
tajeos adicionales por camaras y pilares (alrededor de 6% de la
produccion total), lograriamos la produccion minima de 3000 tpd con

un total de 12 tajeos en “Breasting”, como minimo en operacion.
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CAPITULO V

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE LA PROBLEMATICA EN EL
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Glencore International AG y sus vinculadas, a la fecha de
elaboracion del presente, ya tenian la propiedad de 295,754,888 acciones
(18% de las acciones a), con lo que acumularon un total de 898,832,275
acciones clase “a”, que representan el 55.028% de las acciones clase “a” y
el 23.29% del capital social.
Al tener hoy dia una mayor participacién de Glencore en el capital
social de la empresa, Glencore realiz6 una visita a las operaciones de la

Compaifiia trayendo profesionales de diferentes areas y especialidades

como operaciones mineras, plantas, geologia, seguridad y medio ambiente.



Estos profesionales vinieron de diferentes paises como Australia,

Canadé, Sudéfrica, entre otros; para ayudar en todo el desarrollo de las
diferentes areas de Volcan.
Asimismo, priorizar el potencial de las operaciones actuales y la asignacion
de recursos en las unidades operativas e identificar posibilidades de
sinergias para beneficio de Volcan. También se espera reducir los costos
de produccioén, optimizar todas las variables que impactan en el flujo de caja
y aumentar la produccién y las reservas de la Compafia. A la fecha de
presentacion de esta Memoria, se han incorporado a la Compafia tres
ejecutivos que provienen de Glencore: el sefior Aldo de la Cruz Peceros
como vicepresidente de operaciones, el sefior Carlos Francisco Fernandez
Navarro como vicepresidente ejecutivo y el sefior Jorge De Olazabal
Angulo como subgerente corporativo de asuntos ambientales.

El dultimo reporte de EY, “Fusiones y Adquisiciones en el sector
minero”, el Peru ubico el cuarto lugar entre las principales adquisiciones
mineras del 2017, por la venta del 15.6% de participacion de la empresa
peruana Volcan por parte de la suiza Glencore.

La oferta que se concreto entre octubre y noviembre del afio pasado
involucré un monto de $ 530 millones por un 15.6% de acciones. No
obstante, la compra representaba el 36.92% de las acciones A para
Glencore, lo que le dio el 55.03% de este tipo de acciones y la mayoria de
Volcan.

La quinta operacion mas grande en América Latina fue la compra del

100% de la mexicana Goldcorp por parte de la canadiense Leagold Mining
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Corp., que se concretd por $ 350 millones, y la tercera sumo $ 960 millones.
Se trata de la compra del 50% de Barrick Gold Corp Veladero en Argentina
por parte de la empresa china Shandong Gold Mining.

Las principales adquisiciones se hicieron en Brasil y en Chile. La
compra mas fuerte en la region ascendioé a $ 1,648 millones y fue la venta
de la brasilefia Thyssenkrupp Slab International a la argentina Ternium. En
segundo lugar se colocé la chilena Moly-Cop que terminé en manos de la
estadounidense American Industrial Partners por $ 1,230 millones.

En total, a nivel Latinoamérica, las fusiones y adquisiciones
aumentaron 20.5% en cuanto a cantidad de transacciones y 110.7% por
valor de operaciones. A nivel global, el valor de las operaciones alcanzé un
méaximo desde el 2013, llegando a los $51 mil millones.

En cuanto a las perspectivas para el presente afio, estariamos ante
un momento favorable para el sector. A decir de Enrique Oliveros, Socio
Lider de Transacciones y Finanzas Corporativas de EY Peru, “la mejora en
la cotizacién del precio de los metales deberia gatillar un mayor dinamismo
en el mercado de transacciones.

Asimismo, otra tendencia importante esta relacionada a la
reestructuracion del portafolio de algunas empresas que han buscado
desinvertir activos no estratégicos o poco rentables y redirigir ese capital
hacia la reduccion de deuda o a financiar proyectos que generen mayor

valor a sus accionistas”
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5.1. Andlisis y decision de Volcan en temas de Seguridad y Salud en
el Trabajo
Por ello, enfocamos nuestro accionar en generar un impacto
positivo en nuestras comunidades de influencia directa; identificar y
prevenir impactos ambientales negativos; y asegurar la salud y
seguridad de nuestros trabajadores.
El Sistema de Gestidén de Seguridad de Volcan est4 basado
en cuatro pilares fundamentales:
- La identificacion continua de peligros y la evaluacién de riesgos.
- La prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud ocupacional.
- Conocimientos tedricos y practicos para el desarrollo de aptitudes.

- El comportamiento seguro de cada trabajador.

T iy g
— —
D — | —
Evaluacién Condiciones Capacitacién Comportamiento

de riesgos

Figura 04. Sistema de Gestién de Seguridad de Volcan est4 basado en

cuatro pilares fundamentales

Es asi que mediante decision, determinar que Volcan desarrollara
acciones para identificar, evaluar y controlar los riesgos a
enfermedades que puedan contraer sus colaboradores.

Volcan proveera personal de salud en las unidades mineras, que
incluyen médicos calificados, enfermeras, psicologos, paramédicos y
odontélogos que aseguran una adecuada atencién del personal en las

atenciones ambulatorias como en emergencias.
74



“La seguridad de nuestro personal es vital para la sostenibilidad de
nuestro negocio”.
5.2. Resultados y estrategia de seguridad

5.2.1. indice de Frecuencia

3.80

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Figura 05. indice de Frecuencia (accidentes incapacitantes por millon de

horas trabajadas)

5.2.2. Indice de Severidad

1,729

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Figura 06. indice de Severidad (dias perdidos por millon de horas

trabajadas)
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5.2.3. indice de Accidentabilidad

6.57

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Figura 07. indice de Accidentabilidad (indice de frecuencia x indice de
severidad)
5.3. Objetivos SST para 2018

Para el afio 2018 la empresa se impuso los siguientes objetivos:
- Simplificar la gestion de SST
- Trasladar la gestion de seguridad a la Operacion
- Focalizar la gestion de SST en los RRCC
- ldentificar y cerrar brechas con el sistema safework de glencore
- Optimizar la gestibn de contratistas en seguridad (rotacion /
consolidacion)
- Aplicar estrictamente la TOLERANCIA CERO
- Asegurar condiciones basicas de operacion
5.4. Valores Volcén
Nuestros valores forman parte de la cultura organizacional y estos
caracterizan a cada uno de los miembros que integran nuestra
Compafiia. Tenemos el compromiso de actuar con seguridad y hacer
cumplir nuestras politicas, actuando con integridad y respeto para

alcanzar la excelencia corporativa.
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5.4.1. Seguridad
Nuestras acciones buscan mitigar todos los riesgos para que
en nuestro dia a dia se garantice la integridad y salud de nuestros
colaboradores.
5.4.2. Integridad
Nuestro comportamiento refleja una actitud honesta, justa,
ética y transparente en todas nuestras acciones.
5.4.3. Compromiso
Nos sentimos parte de un gran proyecto corporativo en el cual
creemos firmemente y por el cual damos lo mejor de nosotros
Mismos.
5.4.4. Excelencia
Buscamos alcanzar permanentemente los mas altos
estdndares de desempefio en nuestro trabajo para lograr los
resultados sobresalientes.
5.4.5. Respeto
Nuestras acciones buscan generar armonia en las relaciones
con nuestros colaboradores, comunidades, medio ambiente, clientes
y accionistas.
5.5. Control de seguridad
Volcan se enfoc6d en el control de los siguientes Riesgos

Criticos y Herramientas de Gestion
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Riesgos criticos Herramientas de gestién
Caida de rocas Evaluacion de riesgos
Blogueo de energias Disciplina operativa
Herramientas manuales Condiciones sub estandar
Vehiculos y equipos maviles | Capacitacion / Comunicacion /
Motivacion
Gestion de contratistas

Tabla 05. Riesgos Criticos y Herramientas de Gestion
5.6. Trabajo seguro
Comportamientos Que Salvan Vidas Y Protocolos Para Peligros
Mortales

Trabajo Seguro es un programa enfocado en reducir los accidentes
graves y mortales a través de la implementacion de Protocolos para
Peligros Mortales y Comportamientos que Salvan Vidas. No es un
sistema de gestion. Incorpora mejores practicas al Sistema SSOMAC
existente.

En Chungar no se trabaja de forma reactiva sino preventiva y para
ello vienen utilizando una moderna metodologia denominada ICAM
(Método de Analisis de Causas de Incidentes) que investiga las fallas
de los controles de las empresas y sirve para generar mejores planes
de accion. Esta metodologia se enfoca directamente en los factores
organizacionales.

Este método no busca culpar al trabajador ni mucho menos, busca
el porqué de la falla.”. Trabajo Seguro sélo sera tan efectivo como el
compromiso que hagamos para aplicar los Protocolos a la vez que
continuemos atentos a nuestra seguridad y la de los otros. Los

accidentes mortales se pueden evitar, busca tener cero fatalidades a
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lo largo de del negocio y hacer de esto la mayor prioridad. lvan
Glasenberg

EL CODIGO DE CONDUCTA DE GLENCORE TAMBIEN
MANIFIESTA:

Glencore cree en la posibilidad de operaciones sin dafios. Cree que
todas las enfermedades y lesiones ocupacionales pueden ser
prevenidas y que por lo tanto todos debemos tomar la responsabilidad
de evitar enfermedades y lesiones ocupacionales.

El programa, reconoce que todos tenemos la autoridad especifica de
apartarnos de las situaciones que ponen en peligro nuestra seguridad.
Usted nunca debe trabajar a menos que se encuentre capacitado,
calichado, medicamente apto y bien descansado para el trabajo. Los
lideres deben buscar prevenir las brechas en el codigo mediante un
fuerte liderazgo, y asegurando que las politicas internas vy
procedimientos relacionados sean adecuadamente aplicados y

observado.
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CAPITULO VI
IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LOS
INDICADORES
La Préactica Corporativa de Glencore (GCP) es marco de gobierno
corporativo y engloba Valores, el Cddigo de Conducta y las politicas
corporativas y operativas. El marco GCP representa compromiso con las
buenas practicas corporativas, las normas y politicas de Glencore en
actividades y los requisitos normativos y externos vigentes. Esto incluye el
Pacto Global de las Naciones Unidas y los requisitos de adhesiéon al
Consejo Internacional de Mineria y Metales (International Council on Mining
& Metals, ICMM). Dicho marco traza lineamientos claros sobre los
estandares sociales, ambientales y de cumplimiento que deben respetar

todos los que trabajan para Glencore.



6.1. Estratégicas adoptadas en seguridad
6.1.1. Analisis de brechas

- Contratar expertos para evaluar y trabajar sobre los riesgos fatales,
riesgos catastroficos, compromiso y comunicaciones con la
comunidad y otros grupos de

- interés y politicas de derechos humanos.

- Revisar nuestras politicas y programas comparandolas con el
estandar internacional de Glencore.

- Introducir programas para mejoras de vias, ventilacién y prevencion
de accidentes.

6.1.2. Reestructuracién organizacional

- Redefinir los roles de supervision para incluir los requisitos de
seguridad, establecer KPI's objetivo y educar en esta nueva
evolucion del rol.

- Eliminar los roles de seguridad que estan integrados en las
operaciones cuando los supervisores se han convertido en
“‘campeones de seguridad”.

- Designar lideres expertos de seguridad.

- Definir estrategias para contratistas y reduccién de rotacion.

6.1.3. Educacion y empoderamiento
- Implementar al 100% el programa SafeWork.
- Introducir la experiencia en la gestion de la seguridad como un factor

en la planificacion.
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- Organizar seminarios sobre liderazgo en seguridad para presentar
el Programa ADI cuando una encuesta, capacitacion y capacitacion
en liderazgo vaya a ejecutarse.

- Incluir a Volcan en las iniciativas de mejora existentes en el pais, por
ejemplo, la aplicacion de los Principios Voluntarios de Seguridad y
Derechos Humanos

6.6.4. Compromiso y comunicacién

Desarrollar un plan para presentar los cambios en la gestion de la
seguridad, comunicando el por qué y cémo esto afectara a la fuerza
laboral.

6.2. Herramientas del sistema de gestion de seguridad

Se priorizé la revision del IPERC* Base para aquellas actividades
relacionadas a los riesgos criticos mas relevantes, asi como de los
controles actuales. Para aquellas actividades donde se identifico un
riesgo alto se elaboraron y actualizaron los controles y se llevé a cabo
el correspondiente entrenamiento del personal.

Asimismo, se trabajé fuertemente con las empresas contratistas con
el fin de alinearlas al sistema de gestion de Volcan. Para ello, se
continué con el proceso de homologacién de todas las empresas que
desarrollan actividades dentro de las instalaciones de la Compafiia y
se revisO sus herramientas de gestion y controles antes del inicio de
sus actividades.

Por su parte, se continu6 con las inspecciones en el campo

planeadas y no planeadas que tienen como objetivo asegurar la
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implementacion de los estdndares que garanticen las condiciones
para el trabajo seguro. Semanalmente se realizaron estas
inspecciones gerenciales en todas las unidades, a través de las
cuales se muestra el liderazgo y compromiso con la seguridad de los
colaboradores.

En paralelo, se implementaron entrenamientos especificos por
puesto de trabajo, utilizando la matriz de capacitacion.

También se enfatizaron las campafias de comunicacion hacia los
colaboradores, utilizando material audiovisual de alto impacto para
sensibilizar e instruir con el fin de evitar accidentes. Entre las
principales campafias destacaron: Tu vida vale mas, Alerta Volcan,
Minero que se Respeta, Lecciones Aprendidas, Control de Riesgos
Criticos, Testimonios de Trabajadores Accidentados, Excusas Tipicas
de Seguridad, etc.

Finalmente, se continu6 también con el reconocimiento del personal,
tanto propio como de empresas contratistas, por el buen desempefio
en el cumplimiento de los estandares y procedimientos de seguridad,
salud y medio ambiente en cada una de las unidades, asi como al
mejor supervisor de cada mina.

6.3. Capacitacion

Como todos los afios, a inicios del periodo 2017, se desarrollo el plan
anual de capacitacion, el cual recopila las necesidades de desarrollo
profesional y personal del colaborador y las alinea a los objetivos

estratégicos de la Compafiia. Los programas como Desarrollo de
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Supervisores, Formacion de Operadores, Amauta Minero, Riesgos
Criticos, entre otros, han contribuido a cerrar brechas
comportamentales e incrementar capacidades del personal. Estos
programas tuvieron un especial impacto sobre la gestion de seguridad
en todas las unidades mineras.

6.4. Comunicaciones internas

Durante el 2017 se fortalecié el Plan de Comunicaciones, el
cual brind6 soporte a diversas gerencias de la Compaiiia para difundir
los objetivos trazados en las unidades mineras, Lima y Callao. Estas
iniciativas estan sujetas a fortalecer la vision corporativa, estrategia
del negocio, identidad y cultura.

Se continud con la difusion de las campafas, informando
sobre las capacitaciones, reconocimientos, iniciativas de mejora,
eventos, resultados operativos, seguridad, etc. para que todos los
colaboradores estén alineados a los objetivos y se mantengan
actualizados acerca de sus avances.

Asimismo, el acompafiamiento al Comité de Clima para
impulsar todas las actividades a favor de los colaboradores.

Adicionalmente, los eventos han favorecido a las relaciones
interpersonales de los colaboradores y permitieron tener
acercamiento con las familias, incorporandolas en las diversas

actividades realizadas durante el afo.
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6.5. Bienestar al personal y clima laboral

Con el fin de fomentar el equilibrio personal y laboral, se
desarrollaron comités de clima organizacional en Lima y en las
unidades operativas, formando un grupo multidisciplinario que analiza
los factores que impactan en el clima y genera los respectivos planes
de accién. De este modo, se desarrollaron campeonatos deportivos,
celebraciones de cumpleafios, concursos, talleres de liderazgo,
maraton, celebraciones en dias festivos, mejora del trasporte para
colaboradores, mejora en el servicio de comedores, consultas
nutricionales, consejos de salud fisica y mental, reconocimientos a los
colaboradores mas seguros por mejoras en seguridad y productividad.

6.6. Salud e higiene ocupacional

Se desarroll6 acciones para identificar, evaluar y controlar los
riesgos a enfermedades ocupacionales de sus colaboradores, entre
las principales se tiene:

- Se identificaron los grupos de exposicion similar en todas las
unidades mineras para diagnosticar los agentes que pudieran
causar enfermedades ocupacionales

- Se disefiaron medidas de control a fin de minimizar la exposicion a
agentes que pudieran ocasionar dafo a las personas

- Se realizaron monitoreos de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergonomicos y psicosociales

Asimismo, Volcan desarrollé programas para el cumplimiento

de los examenes médicos ocupacionales, consiguiendo la
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participacion del 100% de los colaboradores en toda la organizacion.
También se organizaron campafas de salud en las unidades con la
finalidad de descartar y prevenir enfermedades crénicas, asi como
patologias oftalmolégicas y odontoldgicas.

Volcan provee profesionales de salud a las unidades mineras,
que incluyen médicos calificados, enfermeras, psicologos,
paramédicos y odontdlogos, quienes aseguran una adecuada
atencion al personal tanto en las atenciones ambulatorias como en las
emergencias. Asimismo, se ofrecen planes de salud a través de EPS
para titular, dependientes, padres e hijos mayores de 18 afios,

como de ESSALUD. Igualmente se tiene la cobertura de los
colaboradores con el Seguro de Complementario de Trabajo de
Riesgo.
6.7. HPRI's
Incidente de Alto Riesgo Potencial (High Potential Risk Incident),
eventos que con o sin lesion podrian haber ocasionado una
consecuencia fatal, discapacidad permanente, impacto ambiental

grave o catastrofico
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Accidentes Graves,
Mortales, Incap. Perm.

1

Accidentes
Incapacitantes y Leves

10 CORRECTIVO

Ya sucedio el evento
(Frank Bird)

Accidentes con dafo

30

a la Propiedad
INCIDENTES
INCIDENTE= Condicién SE y/o Acto SE 600
DESVIOS:
5 i PREVENTIVO
nspecc./ Alenas{ Condiciones b A
+  Actos Sub Est. 30,000 Aln NO Sucedio6 el
Observ. ACS -« Comportamientos evento

PREDICTIVO
60 000 Accjones
: SISTEMICAS

Figura 08. Pirdmide de Frank Bird Piramide de Frank Bird

HPRI’'s —- TOLERANCIA CERO. Peligro Mortal: Falla del macizo

r0coso
UNIDAD FALLA DE MACIZO ROCOSO
Chungar 5
Andaychagua 3
San Crist / Carahuacra 3
Ticlio 2
TOTAL 13

Figura 09. HPRI’s — TOLERANCIA CERO. Peligro Mortal: Falla del

macizo rocoso
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HPRYUI’s registrados

13
Total:21
3
2
. 1 1 1
- = m [m
Falla del Equipos  Seguridad 1zaje de Trabajoen Espacios
macizo moviles eléctrica cargas altura Confinados

rocoso

Figura 10. HPRI’s — registrados

PARALIZACION DE
LABORES
CHUNGAR

» Abril 2018: 05 dias
« Mayo 2018: 12 dias

Figura 11. HPRI’s — Politica PARE — Unidad Operativa Chungar
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N° Unidad Fecha Empresa PELIGRO MORTAL Clasificacion
1 Rucuy 22 de febrero M. Drilling Izaje de cargas Leve

2 CCHH 22 de febrero Volcan Vehiculos y Eq. Moviles Robo

3 Cerro 08 de marzo Rancas Vehiculos y Eq. Méviles Incidente
4 Andaychagua 12 de marzo Volcan Falla del macizo rocoso Incidente
5 Ticlio 16 de marzo Volcan Falla del macizo rocoso Incidente
(] Cerro 20 de marzo Oxidos Seguridad eléctrica Incidente
7 San Cristobal 21 de marzo Volcan Falla del macizo rocoso Incidente
8 San Cristébal 31 de marzo Volcan Espacios confinados Incidente
9 Mahr Tunel 13 de_abril Volﬁn Seauridad eléctrica Incidente
10 Animén 23 de abril Robocon Falla del macizo rocoso Incapacitante
11 Animon 25 de abril Geohidraulica Falla del macizo rocoso Incidente
12 Animén 25 de abril IESA Falla del macizo rocoso Incidente
13 Animon 25 de abril Volcan Falla del macizo rocoso Incidente
14 Andaychagua 27 de abril Volcan Falla del macizo rocoso Incidente
15 Ticlio 12 de mayo Valcan Falla del macizo rocoso Leve
16 Andaychagua 13 de mayo Volcan Falla del macizo rocoso Incidente
17 Carahuacra 16 de mayo AESA Falla del macizo rocoso Leve
18 Islay 21 de mayo VOLCAN Falla del macizo rocoso Incidente
19 Carahuacra 03 de Junio Volcan Falla del macizo rocoso Incidente
20 Lima 12 de junio Volcan Vehiculos Méviles Accidente

HPRI’s 2018

Acciones para reiniciar la operacion

Tabla 06. Peligro mortal y clasificacion

Realizadas por el Corporativo y Unidad

Inspeccién en las minas de Animoén e Islay, en 126 labores (pasivas

y activas) se identificé un total de 110 condiciones de riesgo, 44 de

estas consideradas criticas (alto riesgo)

Se realiz6 una auditoria externa a cargo del Geomecanico
Corporativo de Glencore — Ahmed Soliman. Se realiz6 una auditoria
a cargo de los Geomecanicos de otras Unidades de Volcan y Minera
Quenuales

Se ejecutd el lanzado de 5,237 m3 de shotcrete, instalacion de

22,817 pernos y 26,796 m2 de malla para la remediacion

Se llevé a cabo una inspeccion de Alta Gerencia Volcan para reinicio

de actividades. Reinicio de labores solo con aprobacion de la Alta

Gerencia Volcan luego de la inspeccion

89




- Debido a la paralizacion, se dejaron de tratar 149 mil TMS, con lo
cual se redujo la produccién en 7 mil TMF de zinc, 2 mil TMF de
plomo, 0.1 TMF de cobre y 0.3 MM oz. de plata.

6.8. Resultados

Los resultados obtenidos se muestran claramente en los
indicadores de seguridad. En este orden la Unidad Operativa Chungar
identifica y determina aquellas operaciones y actividades asociadas a
los riesgos evaluados.

La identificacion y evaluacion de los riesgos o conocida como
el proceso de verificacién y accidn correctiva, o programa trabaja
seguro, constituye el punto de partida para definir posteriores
acciones en materia de seguridad, que abarcan soluciones técnicas y
organizativas, incluidos, entre otros, el establecimiento de medidas de
gestibn mas adecuadas en lo que conciernen a la instruccion y otras
acciones formativas, la utilizacion de equipos de proteccién personal,
lo requisitos para la seleccion de los trabajadores en aquellos puestos
de caracter riesgoso asi como la estimulacion moral y material de los
trabajadores, etcétera. De aqui se deriva la necesidad de identificar
todos los factores causales o los riesgos que hayan provocado
accidentes, incidentes o representen solamente la posibilidad de
ocurrencia de tales hechos. Es asi que se tienen los siguientes

resultados
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CONSOLIDADO ESTADISTICAS DE SST — UNIDAD OPERATIVA CHUNGAR

CONSOLIDADO CHUNGAR 2014 2015 2016 2017 2018 Dic Ene Feb

Accidentes Mortales 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Accidentes Incapacitantes 17 19 3 4 2 1 1 0 0 1 0
Accidentes Leves 21 23 34 24 3 0 1 1 0 1 0
Accidentes a la Propiedad 21 30 25 11 7 1 2 1 2 1 1
HPRI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0
Accidentes Comunes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Accidentabilidad 0.36 4,52 0.04 0.48 0.08 0.61 0.74 0.08 0.09 0.10 0.08
Indice de Frecuencia 2.60 350 0.46 0.54 0.56 0.68 0.81 0.67 0.68 0.68 0.56
Indice de Severidad 138 1289 79 888 144.84 900 911 17 133 141 145
Indice de Frecuencia + Leves 6.73 7.53 5.66 421 2.80 3.92 4,04 377 311 2.84 2.80
Indice de Frecuencia Dafios P. 321 5.26 3.83 1 1.68 1.49 1.62 175 1.89 1.76 1.68
Horas hombre trabajadas 6,535,896 | 5,708,470 | 6,532,025 | 7,404,986 | 2,789,545 |7,404,986{ 619,165 | 1,196,971 | 1,805,798 | 2,408,092 | 2,789,545
Dias perdidos por accidentes 900 7,357 519 6,664 437 6,664 110 222 333 401 437
Potencial V 8 5 2 5 0 1 0 0 0 0 0

Tabla 07. Consolidado estadisticas de sst — unidad operativa chungar
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6.9. Discusion de resultados

La planificacion de la seguridad en la empresa ha sido uno de los
temas de mas debate y de diversas tendencias. Desde este punto de
vista, el juicio mas generalizado versa en el sentido de que aquéllas
deben de planificar la seguridad de modo que les permita materializar
con efectividad su politica y objetivos en este campo, a partir de la
definicibn de su estructura y la organizacion funcional mas
conveniente; y a tales efectos se deben de precisar los siguientes
aspectos: el directivo de la empresa que coordinara y controlara esta
actividad, la existencia o no de un area especializada o de
especialistas propios que desarrollen en la actividad la asesoria
técnica en esta disciplina, su autoridad funcional y el nivel, asi como
el area de direccion a que quedaran adscriptos, la conveniencia o no
de utilizar especialistas que atiendan mas de una unidad de una
misma entidad o, incluso, de asesorar esta labor empleando personal
de instituciones especializadas y, por dultimo, las funciones
correspondientes a la seguridad, que deberan integrarse al contenido
y responsabilidades de cada area y trabajador, segun su actividad y
esfera de competencia, incluyendo la autoridad de los mandos
respecto de la seguridad e integrando a sus funciones las tareas que
correspondan.

La implementacién, como otro de los elementos del SGSST, se debe
definir, documentar y comunicar las funciones, responsabilidades y

autoridad del personal que dirige, ejecuta y verifica actividades que
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tengan efecto sobre los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo,
de las actividades, instalaciones y procesos de la organizacion, para
facilitar una gestion de SST eficaz. La responsabilidad final por la SST
radica en la alta direccidon, en este sentido la direccibn debe
proporcionar los recursos esenciales para implementar, controlar y
mejorar el sistema de gestion de la SST.

SafeWork ya casi esta por terminar su implementacion en todos los
activos y aun debe hacer mejoras en el area de seguridad. El afio
pasado, fijamos una reduccion de los indicadores de seguridad, se
espera cumplir con el objetivo de 2020. Por otra parte, el nUmero de

nuevos casos de enfermedades ocupacionales se redujo en un 10 %.

96



CONCLUSIONES

1. Enrelacién a la politica corporativa de seguridad y medio ambiente debo
destacar el avance en el programa de cambio de cultura en seguridad,
salud y medio ambiente desarrollado con el esfuerzo conjunto de todas
las areas de Volcan. Durante el 2017, la principal preocupacion de
Volcan fue controlar los riesgos criticos de nuestros trabajadores, caida
de rocas, vehiculos y equipos moviles, bloqueo de energias y
herramientas manuales. Al cierre del afio y, a pesar de haber reducido
el numero de accidentes incapacitantes y al patrimonio, es lamentable la
ocurrencia de cuatro con consecuencias fatales, tres de ellos de
empresas contratistas y uno del personal de Volcan. Se procedié con las
investigaciones que determinaron las causas de cada accidente y se
aplicaron medidas correctivas en la supervision, capacitacion y
evaluacion para reforzar los controles

2. Durante el 2017, si bien se logré reducir el nimero de accidentes
incapacitantes, leves, dafio al patrimonio y de alto potencial en
comparacion con afios anteriores, ocurrieron cuatro accidentes mortales
en la Compaiiia: tres en Yauli y uno en Chungar.

3. En el afio ocurrieron en total 117 accidentes con dafios personales, de
los cuales el 25% afect6 a personal propio y el 75% a personal
contratista, siendo las minas de San Cristobal (Yauli), Carahuacra (Yauli)
y Animén (Chungar) las de mayor incidencia. Como se puede ver la
mayor cantidad de accidentes las tuvieron las contratistas, por el que fue

una decision acertada realizar un mayor control a estas empresas



RECOMENDACIONES

Continuar con el programa de supervisores, el cual refuerza las
competencias blandas de la supervision y se dio inicio al programa
amauta para formar especialistas en las cuatro actividades de mayor
riesgo en nuestras actividades: perforacion, voladura, sostenimiento,
acarreo y transporte.
Luego de cinco afios de trabajo arduo en la consolidacion del sistema,
el reto ahora es lograr que las areas operativas asuman un rol activo
mas importante en la gestion de seguridad de su area, preocupandose
por la gestion total de los controles. Este paso es fundamental para
lograr una cultura interdependiente en seguridad y resultados de clase
mundial.
Chungar presenta demandas laborales con nivel de contingencia
probable ascendentes a USD 0.48 MM por concepto de pago de
indemnizacién por dafios y perjuicios por enfermedad profesional,
reintegro de beneficios sociales y otros en proceso de apelacion y/o
sentencia. Se recomienda hacer un seguimiento continuo a las
enfermedades profesionales para prevenir que se repiten casos.
Creemos gque se debe dar bonos para la produccién y para temas de
seguridad pues esto es un incentivo positivo para los trabajadores, esto
gueda demostrado en los resultados obtenidos en el presente afo.
5. Hacer una rigurosa seleccion al personal ingresante de las empresas

contratistas, la mano de obra aproximada constituye el 70 % de

todos los trabajadores.



La Unidad Operativa Chungar debe planificar actividades, incluyendo
su seguimiento, para asegurar que se efectien bajo condiciones
especificadas.

Establecer y hacer seguimiento a los procedimientos documentados
para cubrir situaciones en las que su ausencia podria llevar a desviarse
de la politica y objetivos de SST;

Establecer y hacer seguimiento de procedimientos para el disefio del
lugar de trabajo, procesos, instalaciones, maquinaria, procedimientos
operativos y organizacion del trabajo, incluyendo su adaptacién a las
capacidades humanas, para eliminar o disminuir los riesgos en su

fuente.
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ANEXOS



Matriz de consistencia

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables

Problema general

¢, Como implementar
estrategias para mejorar
los indicadores de
seguridad y salud en el
trabajo en la Unidad
Operativa Chungar —
Volcan Compafiia Minera
S.AA?

Problemas especificos
¢, Cémo impulsar los
indicadores de seguridad
y salud en el trabajo en la
Unidad Operativa Chungar
— Volcan Compaiiia
Minera S.A.A.?

¢, Como mejorar los
indicadores de seguridad
y salud en el trabajo en la
Unidad Operativa Chungar
— Volcan Compaiiia
Minera S.A.A.?

Objetivo general

Disefiar estrategias para
mejorar los indicadores de
seguridad y salud en el
trabajo en la Unidad
Operativa Chungar —
Volcan Compafiia Minera
S.AA.

Objetivos especificos
Realizar un andlisis de los
indicadores de seguridad y
salud en el trabajo en la
Unidad Operativa Chungar
— Volcan Compafia Minera
S.AA.

Efectuar un diagnéstico de
la influencia de los
indicadores de seguridad y
salud en el trabajo en los
trabajadores de la Unidad
Operativa Chungar —
Volcan Compafia Minera
S.AA

Hipotesis general

La implementacién de estrategias
en un sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo
contribuye a la prevencion de
accidentes laborales en la Unidad
Operativa Chungar — Volcan
Compainiia Minera S.A.A.
Hipotesis especificas

Los indicadores mejoran las
estrategias implementadas en
seguridad y salud en el trabajo en
la Unidad Operativa Chungar —
Volcan Compafiia Minera S.A.A.
Las estrategias implementadas de
seguridad y salud en el trabajo se
evaltan con auditorias en la
Unidad Operativa Chungar —
Volcan Comparfiia Minera S.A.A.

Variable Independiente:

Estrategias e indicadores.

Variables Dependientes:

Seguridad y salud en el trabajo
Poblacién y muestra

La poblacion esta constituida por las
estrategias implementados para mejorar
los indicadores de seguridad y salud en
el trabajo en todas las Unidades
Operativas de Volcan Compafiia Minera
S.AA. el cual actualmente tiene como
accionario mayoritario Glencore
International AG.

La muestra, esta constituido por las
estrategias implementados para mejorar
los indicadores de seguridad y salud en
el trabajo en la Unidad Operativa
Chungar de Volcan Compaiiia Minera
S.A.A. el cual actualmente tiene como
accionario mayoritario Glencore
International AG

Tabla 08. Tabla Matriz de consistencia




