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RESUMEN

El presente estudio de investigacion, titulado: “Aplicacion de un Nuevo Programa de
Seguridad y Salud Ocupacional para Reducir la Accidentabilidad Laboral en Tecnomin Data
S.A.C - U.M. San Cristobal - 2025”.

Se definié como objetivo principal evaluar en qué medida la aplicacion de un nuevo
programa de seguridad y salud ocupacional contribuye a la reduccién de la accidentabilidad
laboral en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristobal, 2025.

La hipotesis principal fue: La aplicacion del nuevo programa de seguridad y salud
ocupacional contribuye de manera notable a la reduccion de la accidentabilidad laboral en
Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal, durante el afio 2025.

Respecto a su metodologia, es el método cientifico, puesto que este método constituye
un proceso ordenado y estructurado que se emplea para explorar fenémenos. El disefio vendria
a ser cuantitativo de tipo experimental de corte longitudinal. Las variables identificadas son
Variable Independiente “Aplicacién de un nuevo programa de seguridad y salud ocupacional”,
Variable Dependiente “Reduccion de la accidentalidad laboral en Tecnomin data U.M San
Cristobal”.

Respecto al tipo de investigacion, esta es aplicada, porque busca solucionar un
problema especifico (la accidentabilidad laboral) mediante la aplicacion de un programa
concreto. El nivel es explicativo, debido a que busca identificar, analizar y demostrar la relacion
causal entre la implementacion del nuevo Programa de Seguridad y Salud Ocupacional y la
reduccién de la accidentabilidad laboral en la organizacion.

Dentro de las técnicas que haremos uso emplearemos principalmente la observacién
como también la recopilacion documental.

Como principales conclusiones, se llegé a establecer que:



La implementacion del nuevo Programa de Seguridad y Salud Ocupacional redujo de
manera significativa la accidentabilidad en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristébal,
pasando de un indice de 0.42 en 2024 (58% de cumplimiento) a 0 en 2025, logrando el 100%
de la meta, con significancia estadistica (p < 0.05).

El nuevo Programa de Seguridad y Salud Ocupacional permitié una reduccion total del
indice de frecuencia de accidentes, que paso de 10.67 en 2024 (-256% de cumplimiento) a 0
en 2025, alcanzando el 100% de la meta, con resultados estadisticamente significativos (p <
0.05).

La implementacion del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional generd una
reduccién significativa de la severidad de los accidentes, reduciendo el indice de 39.12 en 2024
(-96% de cumplimiento) a 0 en 2025, alcanzando el 100% de la meta establecida, con
resultados estadisticamente significativos (p < 0.05).

Palabras claves: Seguridad y Salud Ocupacional, accidentabilidad laboral, programa

de seguridad, reduccion.



ABSTRACT

The present research study, entitled “Application of a New Occupational Safety and
Health Program to Reduce Workplace Accident Rates at Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San
Cristobal —2025.”

It was defined as the main objective to evaluate the extent to which the implementation
of a new occupational safety and health program contributes to the reduction of workplace
accident rates at Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristobal in 2025.

The main hypothesis was: The implementation of the new occupational safety and
health program significantly contributes to the reduction of workplace accident rates at
Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristébal during the year 2025.

Regarding its methodology, the study follows the scientific method, as this method
constitutes an orderly and structured process used to explore phenomena. The research design
is quantitative, experimental, and longitudinal. The identified variables are the Independent
Variable, “Application of a new occupational safety and health program,” and the Dependent
Variable, “Reduction of workplace accident rates at Tecnomin Data — U.M. San Cristobal.”

Regarding the type of research, it is applied, as it seeks to solve a specific problem
(workplace accident rates) through the implementation of a concrete program. The level of
research is explanatory, since it aims to identify, analyze, and demonstrate the causal
relationship between the implementation of the new Occupational Safety and Health Program
and the reduction of workplace accidents within the organization.

Among the techniques to be used, the study will mainly employ observation as well as
documentary data collection.

As the main conclusions, it was established that:

The implementation of the new Occupational Safety and Health Program significantly

reduced workplace accident rates at Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal, decreasing



from an index of 0.42 in 2024 (58% compliance) to 0 in 2025, achieving 100% of the target,
with statistical significance (p < 0.05).

The new Occupational Safety and Health Program enabled a total reduction in the
accident frequency rate, which decreased from 10.67 in 2024 (—256% compliance) to 0 in 2025,
achieving 100% of the target, with statistically significant results (p < 0.05).

The implementation of the Occupational Safety and Health Program generated a
significant reduction in accident severity, decreasing the index from 39.12 in 2024 (-96%
compliance) to 0 in 2025, achieving 100% of the established target, with statistically significant
results (p < 0.05).

Keywords: Occupational Safety and Health, workplace accident rates, safety program,

reduction.
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INTRODUCCION

La seguridad y salud ocupacional es fundamental para la proteccion del capital humano,
especialmente en el sector minero, donde los riesgos laborales son elevados. A nivel mundial
y nacional, pese a la existencia de normativas y avances en la gestion preventiva, la
accidentabilidad laboral continGa siendo un problema significativo que requiere el
fortalecimiento de los sistemas de prevencion.

Durante el afio 2024, en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristébal se evidenciaron
accidentes e incidentes que revelaron deficiencias en la gestion de seguridad y salud
ocupacional, lo que motivé la implementacién de un nuevo programa orientado a reducir la
frecuencia y severidad de los accidentes laborales.

Frente a esta problematica, la presente investigacion tiene como objetivo determinar en
qué medida la aplicacion de un nuevo Programa de Seguridad y Salud Ocupacional contribuye
a la reduccion de la accidentabilidad laboral en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristobal
durante el afio 2025, considerando especificamente su impacto en el indice de frecuencia y el
indice de severidad de accidentes. El estudio se justifica desde el punto de vista social, técnico
y econémico, ya que busca proteger la vida y salud de los trabajadores, aportar evidencia
cuantitativa sobre la eficacia del programa implementado y contribuir a la reduccion de costos
derivados de accidentes laborales.

Para el desarrollo de la investigacion se emple6 un enfoque cuantitativo, con un tipo de
investigacion aplicada, nivel explicativo y disefio experimental de corte longitudinal, lo que
permitio analizar la relacién causal entre la implementacion del nuevo programa de seguridad
y salud ocupacional y la disminucién de la accidentabilidad laboral mediante la evaluacion de
los indicadores correspondientes antes y después de la intervencion.

El presente trabajo de investigacion se encuentra organizado por capitulos.

vii



El Capitulo I desarrolla el planteamiento del estudio, donde se abordan el problema
general y los problemas especificos, los objetivos, la justificacion, la delimitacion y las
limitaciones de la investigacion.

El Capitulo Il corresponde al marco tedrico e incluye los antecedentes nacionales e
internacionales, las bases teodricas que sustentan el estudio, la definicion de términos basicos,
la formulacion de la hipétesis y la identificacion de las variables.

El Capitulo 111 describe la metodologia empleada, detallando el método, tipo, nivel y
disefio de investigacion, asi como la poblacion, muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion
y procesamiento de datos.

En el Capitulo IV se presentan los resultados obtenidos, acompariados de graficos y su
respectivo analisis.

Finalmente, se exponen las conclusiones y recomendaciones, ademas de las referencias

bibliograficas y anexos correspondientes.
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacién del problema
La seguridad y salud ocupacional (SSO) no es solo un requisito normativo, sino
un pilar fundamental para el desarrollo sostenible de cualquier organizacion y el
bienestar intrinseco de su capital humano. A nivel global, las cifras de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales continGan siendo alarmantes. Segun la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), cada afio se producen millones de
accidentes no mortales y cientos de miles de muertes relacionadas con el trabajo, lo que
se traduce en pérdidas econdmicas que ascienden a miles de millones de délares a nivel
mundial, sin contar el incalculable costo humano y social (OIT, 2024). Estos datos
subrayan que, a pesar de los avances tecnoldgicos y las mejoras en las politicas de
seguridad, la gestion de riesgos laborales sigue siendo un desafio persistente en todas
las latitudes.
En el contexto peruano, la situacion no es ajena a esta realidad. El sector minero,
motor econdémico del pais, se enfrenta a riesgos inherentes y elevados debido a la

naturaleza de sus operaciones. La explotacion de recursos en entornos geograficamente



complejos, el uso de maquinaria pesada, la exposicion a sustancias quimicas, la
ejecucion de actividades de alto riesgo, asi como las largas jornadas laborales,
configuran un escenario propicio para la ocurrencia de incidentes y accidentes.
Informes del Ministerio de Energia y Minas (MINEM) y del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo (MTPE) revelan que, si bien se han implementado diversas
normativas y programas de fiscalizacion para elevar los estandares de SSO en mineria
(como el D.S. N° 024-2016-EM vy sus modificatorias), la accidentabilidad, aunque ha
mostrado fluctuaciones, aun presenta una incidencia que demanda atencién constante y
mejoras continuas. Las estadisticas nacionales reflejan que los sectores extractivos,
como la mineria, a menudo concentran un porcentaje significativo de los accidentes
graves Yy fatales, lo que resalta la urgencia de programas de SSO robustos y adaptados.

Tecnomin Data S.A.C. es una empresa contratista especializada el sector
minero. Sus operaciones en la Unidad Minera San Cristdbal, perteneciente a Compariia
Minera Volcan S.A.A., la posicionan en un entorno de alta exigencia operativa y de
seguridad. Sin embargo, a pesar de la importancia estratégica de la SSO y de los
esfuerzos previos de la empresa, se ha identificado una problematica latente y
persistente: la accidentabilidad laboral en Tecnomin Data S.A.C. dentro de la U.M San
Cristobal sigue siendo un factor que impacta negativamente la eficiencia operativa y el
bienestar del personal y se proyecta que esta situacion persista en 2025 si no se
interviene con un enfoque innovador.

La situacion descrita sugiere que el enfoque actual de SSO, aunque existente,
no ha logrado contener eficazmente la accidentabilidad. Por lo tanto, se hace imperativa
la aplicacion de un "nuevo programa de seguridad y salud ocupacional”. Este no se

concibe como una mera revision del programa existente, sino como una intervencion



1.2.

1.3.

integral y estratégica que incorpore las mejores préacticas, las lecciones aprendidas de
los accidentes pasados, y las innovaciones en gestion de riesgos y cultura de seguridad.

En Tecnomin Data S.A.C. en la U.M San Cristdbal en el periodo 2024 se tuvo
3 accidentes incapacitantes, resultando el indice de frecuencia al finalizar el afio 2024
en 10.67, el de severidad en 39.12 y el indice de accidentabilidad en 0.42. Ante este
escenario, se implementa un nuevo programa de seguridad y salud ocupacional que
buscara reducir los indicadores para el afio 2025. Este programa deberd adaptarse
especificamente a las caracteristicas operativas y riesgos inherentes a la mineria
subterranea en la U.M. San Cristobal.
Delimitacion de la investigacion
1.2.1. Delimitacion espacial

La investigacion se llevara a cabo en la EMPRESA TECNOMIN DATA S.A.C
- U.M SAN CRISTOBAL. Ubicado en:

Region: Junin

Provincia: Yauli

Distrito: Yauli

A:4.719 m.s.n.m.
1.2.2. Delimitacion temporal

El desarrollo del proyecto tendra una duracién de 6 meses de julio a diciembre.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢En qué medida la aplicacion de un nuevo programa de seguridad y salud
ocupacional contribuira a la reduccién de la accidentabilidad laboral en Technomin Data

S.A.C. — U.M. San Cristobal, 2025?



1.4.

1.5.

1.3.2. Problemas especificos
a. ¢En queé medida aplicacién de un nuevo programa de seguridad y salud
ocupacional contribuird a reducir el indice de frecuencia de accidentes en
Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal, 2025?
b. ¢En qué medida aplicaciéon de un nuevo programa de seguridad y salud
ocupacional contribuird a reducir el indice de severidad de accidentes en
Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal, 2025?
Formulacion de objetivos
1.4.1. Obijetivo general
Determinar en qué medida la aplicacion de un nuevo programa de seguridad y
salud ocupacional contribuye a la reduccién de la accidentabilidad laboral en Tecnomin
Data S.A.C. — U.M. San Cristobal, 2025.
1.4.2. Objetivos especificos
a. Determinar en qué medida la aplicacién de un nuevo programa de seguridad
y salud ocupacional contribuye a reducir el indice de frecuencia de
accidentes en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal, 2025.
b. Determinar en qué medida la aplicacion de un nuevo programa de seguridad
y salud ocupacional contribuye a reducir el indice de severidad de
accidentes en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal, 2025.
Justificacion de la investigacion
La presente investigacion se justifica por la necesidad de reducir los niveles de
accidentabilidad laboral en la empresa Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristobal,
Compafiia Minera VVolcan S.A.A., donde durante el afio 2024 se registraron eventos que
evidencian debilidades en la gestion de la seguridad y salud ocupacional, tales como

accidentes incapacitantes, leves e incidentes con dafio a la propiedad. Ante esta



situacién, se propone la aplicacion de un nuevo programa de seguridad y salud
ocupacional que integre acciones preventivas, correctivas y de monitoreo continuo,
orientadas a reducir tanto la frecuencia como la severidad de los accidentes laborales.

Desde el punto de vista social, la investigacion es relevante porque busca
proteger la vida, salud y bienestar de los trabajadores, mediante la implementacion de
un nuevo programa de seguridad y salud ocupacional que promueva una cultura
preventiva, el cumplimiento normativo y condiciones laborales seguras. Con ello se
espera contribuir a una mejora en la calidad de vida laboral y reducir el impacto
negativo que los accidentes tienen sobre las familias de los trabajadores.

En el &mbito técnico, el estudio permitird evaluar de manera cuantitativa el
impacto del nuevo programa en los indices de accidentabilidad, especificamente en el
indice de frecuencia y el indice de severidad. Esto aportara evidencia objetiva sobre la
eficacia de las medidas implementadas y permitira tomar decisiones fundamentadas
para la mejora continua del sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional.

En cuanto a la justificacién econdmica, la reduccion de accidentes laborales se
traduce en menores costos por interrupciones operativas, indemnizaciones, atencion
médica, y multas por incumplimientos normativos. La aplicacion de un programa eficaz
de prevencion representa una inversion con retorno positivo para la organizacion, al
favorecer la productividad y la sostenibilidad del negocio.

Desde el punto de vista cientifico y académico, esta investigacion aporta
conocimientos aplicados a la mejora de la gestion preventiva en entornos de alto riesgo
como la mineria. Ademas, puede servir de base para futuros estudios y proyectos que
busquen optimizar la seguridad laboral mediante enfoques innovadores, alineados con

las normativas nacionales e internacionales.



1.6.

Limitacion de la investigacion

La presente investigacion no ha identificado restricciones ni obstaculos
significativos que comprometan su ejecucion. Por el contrario, se considera
técnicamente viable, dado que se cuenta con los recursos humanos, materiales y

metodoldgicos suficientes para su adecuado desarrollo.



2.1.

CAPITULO II
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio

Se han revisado antecedentes que presentan relacion con la temética de esta
investigacion, los cuales aportan fundamentos tedricos y practicos relevantes para el
estudio y son los siguientes.
2.1.1. Antecedentes nacionales

Curi. (2023). La tesis de titulo “Aplicacion del programa de seguridad y salud
ocupacional para reduccion de accidentabilidad laboral en JRC Ingenieria vy
Construccion - unidad minera el Brocal - 2019”, su objetivo fue de analizar como la
implementacién del programa de seguridad y salud ocupacional contribuye a disminuir
los accidentes laborales en JR Ingenieria y Construccion — Unidad Minera EI Brocal
durante el afio 2019. EI método empleado es el cientifico, basado en la observacion y
medicion. Como también los métodos especificos el descriptivo y analisis—sintesis para
organizar datos y obtener conclusiones confiables.

Como resultados principales fueron:



- La implementacion del programa de seguridad y salud ocupacional logré reducir
significativamente la accidentabilidad laboral en JR Ingenieria y Construccion —
Unidad Minera El Brocal durante el 2019.

- No se evidencidé una disminucion significativa en el indice de frecuencia de
accidentes laborales tras aplicar el programa, ya que este se mantuvo igual respecto
al afio anterior.

- El'programasi tuvo un impacto significativo en la reduccion del indice de severidad
de los accidentes, con una disminucion notable en el 20109.

Palomares. (2021). titulado "IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA REDUCIR EL INDICE DE
ACCIDENTABILIDAD EN EL MANTENIMIENTO DE JUMBOS EN LA
EMPRESA RESEMIN S.A. — U.M. YAULIYACU", cuyo objetivo planteado fue de
implementar un programa anual de seguridad y salud ocupacional en la empresa
Resemin S.A. que permita minimizar los niveles de accidentabilidad en el
mantenimiento de jumbos electrohidraulicos en la U.M. Yauliyacu. El proyecto se basa
en el método cientifico, orientado a identificar las condiciones que generan accidentes
mediante la observacién de la seguridad laboral. Es una investigacién aplicada, ya que
busca reducir la accidentabilidad implementando un programa de seguridad y salud
ocupacional.

Como resultados principales son:

- La implementacion del nuevo programa de seguridad y salud ocupacional en el
mantenimiento de jumbos permitié controlar los indices de frecuencia, severidad y
accidentabilidad en la empresa Resemin S.A., gracias a politicas adecuadas y

mejoras en las areas de mantenimiento.



El analisis FODA realizado evidencio deficiencias en la aplicacion de herramientas
de gestion como IPERC, ATS y procedimientos, lo cual justifica la necesidad del
programa de seguridad para mejorar su uso y reducir los riesgos laborales.

Para reducir los indices de accidentabilidad en Resemin S.A., es fundamental
optimizar el mantenimiento mediante el uso adecuado de herramientas de gestion
en seguridad.

Curi. (2024). En su tesis titulado “PROPUESTA DE IMPLEMENTACION

DEL PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA

DISMINUIR INCIDENTES Y ACCIDENTES U.P. JANELITA - 2023”, tiene como

objetivo el analizar el efecto de la implementacion propuesta del Plan Anual de

Seguridad y Salud Ocupacional en la reduccion de incidentes y accidentes en la Unidad

Productiva Janelita durante el afio 2023. Se emplea el método cientifico, un enfoque

sistematico basado en la observacién, formulacion de hipoétesis, anélisis de datos y

conclusiones sustentadas en evidencia. Este proceso permite validar y mejorar las

explicaciones de los fendmenos estudiados.

Como resultados principales son:

La implementacion del Plan Anual de Seguridad y Salud Ocupacional en la U.P.
Janelita durante 2023 logro resultados positivos, con altos niveles de cumplimiento
en compromiso, politica de seguridad y evaluacion normativa, ademas de una
reduccién significativa de accidentes, pasando de 7 en 2022 a 3 en 2023.

Los reportes de actos y condiciones subestandar disminuyeron en un 58%,
evidenciando que la propuesta tuvo un impacto favorable en la mejora de las
condiciones de seguridad y salud ocupacional.

Entre 2022 y 2023, los indices de accidentabilidad, frecuencia y severidad se

redujeron notablemente, evidenciando que el plan contribuyé eficazmente a



mejorar la seguridad mediante metas definidas, anélisis detallados de accidentes y
la correcta implementacion de procedimientos.

Vigo y Tavara. (2023). En su tesis “IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE
SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD CONTRA ACCIDENTES EN MINERIA
DE LA EMPRESA CONSTRUCTORES Y SERVICIOS GENERALES SAGOMI
SAC, PIURA, 2023”, el objetivo de la investigacion es implementar un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional conforme a la norma OHSAS 18001:2007,
con la finalidad de reducir la incidencia de accidentes leves en la empresa Constructores
y Servicios Generales SAGOMI S.A.C.; para ello, se plantea como objetivos
especificos realizar un diagnostico inicial o linea base del sistema de seguridad y salud
ocupacional, asi como disefiar y ejecutar el plan de implementacién del sistema de
acuerdo con dicha norma. Para ello, se adopté una metodologia de tipo aplicada, con
enfoque cuantitativo y nivel explicativo, desarrollada bajo un disefio descriptivo no
experimental. La poblacion y la muestra estuvieron conformadas por la totalidad de los
procedimientos ejecutados en el area de seguridad y salud ocupacional de la empresa.

Como resultados principales fueron:

- Los resultados evidencian que, a partir del diagndstico inicial, el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo presentaba un bajo nivel de
cumplimiento, alcanzando apenas el 13.1%. Sin embargo, tras la implementacion
de la norma OHSAS 18001:2007, este indicador se elevd significativamente,
logrando un 80% de cumplimiento.

- En consecuencia, se determina que la aplicacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional tiene un impacto favorable, ya que contribuye de

manera efectiva a la disminucion de accidentes en la empresa SAGOMI S.A.C.

10



Arango y Huamani. (2022). La tesis de titulo “Disefio de un Sistema de
Seguridad para la reduccion de Peligros y Riesgos, en la empresa TECNOMIN DATA
S. A. C.”, su objetivo de la investigacion es proponer el disefio de un sistema de
seguridad para reducir los peligros y riesgos en laempresa TECNOMIN DATAS.A.C.;
asimismo, se busca identificar los principales peligros y evaluar los riesgos a los que
estan expuestos los trabajadores, estableciendo medidas de control, asi como analizar
el indice de accidentabilidad considerando la aplicacion del sistema propuesto. La
metodologia es aplicada bajo un enfoque cualitativo, utilizando como método general
el analisis y de manera especifica, el método inductivo.

Como resultados principales fueron:

- La verificacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en
TECNOMIN DATA S.A.C. evidencid un bajo cumplimiento (14,66%),
considerado desaprobado, debido a deficiencias en la politica de seguridad y en
procesos clave como la evaluacion normativa.

- Através de la matriz IPERC se identificaron 25 riesgos de nivel alto y 31 de nivel
medio, lo que refleja una alta exposicion de los trabajadores a condiciones
peligrosas.

- Finalmente, la aplicacion del sistema de seguridad propuesto permitio evidenciar
una reduccién significativa en la ocurrencia de accidentes y en los dias perdidos,
contribuyendo a disminuir el indice de accidentabilidad de manera progresiva.

2.1.2. Antecedentes internacionales

Chéavez. (2017). En su tesis “DISENO E IMPLEMENTACION DE UN
PROGRAMA DE MEJORA EN LA SEGURIDAD EN UNA FAENA MINERA” tiene
como objetivo revisar el programa de mejora desarrollado en el segundo semestre de

2015, con el objetivo de reducir los accidentes de alto potencial en G1 de operaciones
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mina, bajar el indice de accidentabilidad, fortalecer la cultura de seguridad y operacion

y elevar el niumero de reportes de cuasi accidentes de alto potencial. Se emplearad una

metodologia analitica, que descompone el problema para identificar causas y efectos.

Se analizaran accidentes y cuasi accidentes de alto potencial, su relacion con los

procesos mineros y, con base en ello, se disefiard e implementara un programa de

mejora para reducir riesgos y evaluar su impacto.

Como resultados principales son:

- Laaplicacion del Modelo de Causalidad Humana de James Reason demostro que
las barreras técnicas, de capacitacion y de procedimientos reducen la
accidentabilidad. Esto evidencia la importancia de un plan de gestion de riesgos
solido y aplicado en toda la empresa.

- El programa de mejora aplicado en el segundo semestre de 2015 logro reducir los
accidentes de alto potencial en G1 de seis a uno. Gracias a ello, el grupo pasé de
ser el de peor desempefio en seguridad a alinearse con los resultados de los demas
equipos.

- En cuanto al objetivo especifico de incrementar el indice y la portabilidad de cuasi
accidentes de alto potencial, este se alcanzd, puesto que los registros pasaron de 4
en el primer semestre a 9 en el segundo.

Echeverry y Campo. (2016). En su tesis “SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST) PARA LA MINA EL
PORVENIR, MUNICIPIO DE MONGUA, DEPARTAMENTO DE BOYACA”,
menciona como objetivo comprender el contexto estratégico, normativo y ético de las
organizaciones con el fin de prevenir la ocurrencia de accidentes fatales.

Identificar los aspectos esenciales para la gestion de riesgos en Seguridad y

Salud Ocupacional dentro de la industria minera, asi como los principales factores de
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gestion y control aplicados por CODELCO. Establecer indicadores clave para cada

proyecto y para la cartera global, que permitan evaluar el desempefio en la gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional. Se emplea un método de investigacion documental

apoyado en un analisis tematico—categorial de las disposiciones y estatutos

promulgados en Colombia durante el siglo XX, considerando como criterio el
contenido principal que regulan en relacion con los riesgos laborales y la salud
ocupacional.

Como resultados principales son:

- El grupo de investigacion logré elaborar en gran proporcion un Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) para la mina El Porvenir, reflejado
principalmente en la preparacion del documento base. El proposito de este sistema
fue prevenir, mitigar y generar conciencia en el personal sobre los riesgos y
peligros asociados a las actividades de la pequefia mineria extractiva de carbon
térmico mediante labores subterraneas.

- Se caracterizdO de manera general la estructura y organizacion de la mina El
Porvenir, considerando los aspectos administrativos, técnicos y de seguridad y
salud en el trabajo, lo que permitié identificar su situacién actual y perspectivas de
mejora.

- Se logré elaborar un diagnostico sobre las condiciones de trabajo y salud de los
empleados de la empresa, identificando las principales fortalezas y debilidades en
los protocolos de seguridad minera, con base en las operaciones de extraccién de
carbon.

- Se efectud la evaluacién de riesgos en la mina El Porvenir, identificando los
peligros en los puestos de trabajo y definiendo acciones preventivas y correctivas

acordes a los riesgos detectados.
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Yénez. (2013). En su tesis “ELABOARCION DE UN PLAN DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL EN EXPLOTACIONES MINERAS A CIELO
ABIERTO, DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DEL MINISTERIO DE
RECURSOS NO RENOVABLES”, menciona como objetivo disefiar un plan de
seguridad y salud ocupacional que permita mantener condiciones seguras de trabajo y
optimizar el proceso de explotaciéon y produccion; asimismo, se busca proponer un
sistema eficiente de explotacion y procesamiento del material pétreo, cumplir con la
normativa minera vigente y reducir los riesgos laborales en las actividades operativas.
Usa la metodologia aplicada ya que aplica estimacién numérica basada en la
probabilidad de ocurrencia, gravedad del dafio y vulnerabilidad. La suma de estos
factores permite determinar el nivel de riesgo para elaborar su plan de SSO.

Como resultados principales son:

- El proyecto permitio implementar un plan de seguridad y salud ocupacional
conforme a la normativa minera vigente, estableciendo un sistema de produccion
adaptado a las necesidades del yacimiento y orientado a mejorar la eficiencia
operativa.

- Asimismo, la aplicacién del plan contribuy6 a generar condiciones de trabajo mas
seguras, reduciendo los riesgos laborales y protegiendo la integridad fisica del
personal involucrado en el proceso productivo.

Sanchez. (2018). En su tesis ““DISENO Y PROPUESTA DE
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL EN LA MINERIA DE ORO BASADO EN LA NORMATIVA
LEGAL VIGENTE””, menciona como objetivo general de la investigacion es disefiar
un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional, basado en parametros

técnicos y legales, orientado a la prevencion de accidentes laborales y a su posterior
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implementacion; asimismo, se busca identificar los factores de riesgo, establecer

métodos de evaluacion y disefiar los subelementos del sistema de gestidn para fortalecer

las medidas preventivas en el trabajo.

La investigacion es de tipo descriptiva y aplicada, desarrollada mediante trabajo
de campo en las instalaciones de la mina ubicada en Gualaquiza. Asimismo, se empleo
el método deductivo, basado en la aplicacion de la legislacion de seguridad y salud en
el trabajo para la prevencion de riesgos y accidentes laborales.

Como resultados principales son:

- Se evidencid que los seis procesos evaluados presentan un nivel de cumplimiento
deficiente.

- De los seis factores de riesgo identificados, el 70% muestra una alta probabilidad
de ocasionar accidentes laborales.

- Laimplementacion del modelo propuesto resulta necesaria y urgente, debido a las
deficiencias detectadas en la matriz inicial, las cuales podrian generar futuros
accidentes y enfermedades ocupacionales.

- Se verificd que Unicamente tres de los 29 elementos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional cumplen con los requisitos establecidos.

Sandoval. (2018). En su tesis “SISTEMA DE CONTROL INTEGRADO
PARA LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN
PROYECTOS MINEROS DE CODELCQO”, menciona como objetivo disefiar y evaluar
la implementacion de un sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
mediante una plataforma informatica, orientado al control y mitigacion de riesgos
durante la ejecucion de proyectos. Asimismo, se busca comprender el contexto
estratégico y normativo para prevenir accidentes fatales, ademéas de identificar los

principales factores de gestion y control de riesgos utilizados en la industria minera,
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2.2.

especialmente en CODELCO. La investigacion se desarroll6 mediante el método
cientifico, con enfoque aplicado y descriptivo. Inicialmente, se realiz6 el andlisis
conceptual, estratégico y normativo de la gestion de Seguridad y Salud Ocupacional,
seguido de un diagndstico del sistema de gestion de CODELCO para identificar
debilidades y oportunidades de mejora. Posteriormente, se definieron indicadores de
desempefio y se disefid una propuesta informatica para optimizar la gestion de riesgos

y el control de seguridad, complementada con una evaluacion econdmica de la solucion

planteada.

Como resultados principales son:

- Se busca fortalecer el control y monitoreo de las variables de seguridad,
garantizando ademas el cumplimiento de las normas y estandares de seguridad y
salud ocupacional para prevenir accidentes laborales.

- Asimismo, se pretende optimizar los procesos de notificacion y seguimiento
mediante indicadores de gestion, permitiendo detectar desviaciones y reducir
riesgos de manera oportuna.

- Finalmente, se plantea fortalecer la capacitacion y las medidas de control en
actividades de riesgo, contribuyendo a disminuir accidentes y asegurar la
continuidad segura de los proyectos.

Bases teoricas — cientificas

2.2.1. Seguridad y salud ocupacional

Seguridad
Es un sistema de normas y acciones orientadas a evitar accidentes laborales y
enfermedades ocupacionales, asegurando que las instalaciones, equipos, herramientas

y maquinarias se mantengan en condiciones Optimas de funcionamiento. Su enfoque

principal es la prevencion de incidentes en el trabajo mediante la aplicacion de medidas
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técnicas, organizativas y humanas que garanticen la proteccion del personal
involucrado en los procesos productivos. (Marin & Pico, 2004)

Salud Ocupacional

Proceso fundamental del ser humano que no se restringe Gnicamente a la
prevencion y manejo de accidentes y enfermedades laborales dentro y fuera del &mbito
de trabajo, sino que también destaca la importancia del reconocimiento y control de los
factores de riesgo presentes en su entorno fisico, psicologico y social. (Marin & Pico,
2004).
2.2.2. Diagnostico situacional de seguridad y salud ocupacional

El diagndstico situacional consiste en un andlisis de las caracteristicas
geograficas, antecedentes histdricos y el modelo operativo de una organizacion. Se trata
de un estudio metodoldgico que permite evaluar el estado actual de la empresa, asi
como las condiciones laborales de sus trabajadores, detectando los posibles riesgos
cuando dichas condiciones no son adecuadas. Este diagnostico también contempla la
planificacién y puesta en marcha de acciones e intervenciones orientadas a minimizar
o eliminar los peligros que puedan afectar al personal. Asimismo, se enfoca en
identificar las enfermedades cronicas y los accidentes méas frecuentes reportados por
los empleados, con el propoésito de analizar esa informacion y establecer estrategias
preventivas y correctivas eficaces. (Romero, 2021).
2.2.3. Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional

Documento que establece las actividades programadas para ejecutarse durante
un periodo anual, fundamentadas en un analisis del nivel de cumplimiento actual del
sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional conforme a lo dispuesto en el

presente reglamento y otras normativas vigentes, con el objetivo de controlar o eliminar
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los riesgos laborales y prevenir incidentes y enfermedades ocupacionales. (D.S. 024-
2016-EM, art. 7).

El Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional contendré lo siguiente.
(Decreto Supremo 024-2016-EM, art. 57).

Figura 1. Contenido del Programa Anual de seguridad y salud ocupacional

Contenido del Programa Anual de Seguridad
vy Salud Ocupacional (PASS)

Monitoreo
oOrganizacional Actividades

e) Monitoreos

segun analisis de
riesgo

Cronograma

) Cronograma de
ejecucion de

actividades y
presupuesto

La propuesta del modelo PASS integrard los lineamientos minimos ya
establecidos, en esta situacion se afiadieron caracteristicas propias orientadas a
fomentar la mejora continua dentro del contexto los cuales se dividen.

El nuevo PASSO que se implementd esta dividido por los siguientes aspectos
dentro de su estructura.

«  Gestion SSOMA

« Comité de SST

» Auditoria

» Visitas Gerenciales

« Inspecciones

« Campanas — talleres

« Capacitaciones

« Respuesta a emergencia
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* Medio ambiente
«  Salud Ocupacional
»  Monitoreos
« Psicologia
Bienestar social
Gestion SSOMA
La gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo hace referencia al proceso
ininterrumpido para perfeccionar el Sistema de Gestion. Implica realizar evaluaciones
periddicas y los ajustes que sean necesarios para incrementar la eficacia en la
prevencion de riesgos laborales. (Gonzales, 2013).
La Gestion SSOMA dentro del PASSO esta conformada por los siguientes
elementos:
A. Politica de seguridad y salud
La gestion y compromiso de una empresa en cuanto a su desempefio en
Seguridad y Salud Ocupacional, manifestados de forma oficial por la alta direccién.

(D.S. 024-2016-EM, art. 7).
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Figura 2. Politica del sistema Integrado de Gestion Seguridad, Salud Ocupacional,

Medio Ambiente y Calidad

Seguridad, Salud Ocupacional, Medio Ambiente y Calidad

Politica del Sistema Integrado de Gestion
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B. Objetivos SGI

Los objetivos del Sistema de Gestion Integrado son fundamentales para
coordinar y unificar las metas relacionadas con la calidad, la seguridad y el medio
ambiente, facilitando asi un control mas eficiente y consistente de los procesos
dentro de la organizacion. (Rodriguez, 2018).

IPERC

El responsable de la actividad minera debe llevar a cabo de forma continua la
identificacion de peligros, la evaluacién de riesgos y la aplicacion de medidas de
control, contando con la participacion activa de todos los trabajadores. (D.S. 024-
2016-EM, art. 95).

El responsable de la actividad minera tiene la obligacion de desarrollar, como
minimo, la linea base del IPERC conforme a lo estipulado en el Anexo 8. A partir
de esta informacion, debe confeccionar el mapa de riesgos, el cual debe

incorporarse al PASSO. (D.S. 024-2016-EM, art. 97).
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Tabla 1. Matriz Iperc

Catastrofico | 01 11
% Mortal 02 12
a
14
g Permanentes | 03 09 13
w
@\ Temporales | 04 | 10 14

Menor 05 15

A B C D E
" |Ha Podria Raro !’rﬁctigamanle
Comiin sucedido |suceder |9“8 imposible que
suceda |suceda
FRECUENCIA

Tabla 2. Nivel de riesgo

NIVEL DE . PLAZO DE MEDIDA
RIESGO DESCRIPCION CORRECTIVA

Riesgo intolerable, requiere controles
ALTO inmediatos. Sino se puede controlar el
PELIGRO se paralizan los trabajos
operacionales en la labor.

Iniciar medidas para eliminarireducir el
riesgo. Evaluar si la accion se puede
gjecutar de manera inmediata

0-24 HORAS

MEDIO 0-T2ZHORAS

Este riesgo puede ser tolerable.
BAJO 1 MES

D. Estandaresy procedimientos
Estandares de trabajo: El empleador principal en una operacién minera, en
conjunto con los trabajadores, tiene la responsabilidad de formular, revisar y poner
en practica los estandares de trabajo. Estos estandares se describen como
referencias, lineamientos 0 esquemas que establecen los requisitos y parametros
minimos necesarios para evaluar como se realizan las tareas, asi como el

desempefio y la conducta en el entorno laboral. Es decir, proporcionan una guia
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clara sobre la manera adecuada de ejecutar cada actividad (SUNAFIL, 2022, pag.
17).

Procedimientos de trabajo: Documento que detalla de manera precisa el
procedimiento adecuado para ejecutar una tarea, desde su inicio hasta su
finalizacién, estructurado en una serie de pasos consecutivos y ordenados de forma
I6gica o sistematica (D.S. 024-2016-EM, art. 7).

Mapa de riesgos

Es un plano de las condiciones de trabajo, que puede emplear diversas técnicas
para identificar y localizar los problemas y las acciones de promocion y proteccion
de la salud de los trabajadores en la organizacion del empleador y los servicios que
presta.

Se elabora un plano simple de la infraestructura, localizando las areas de trabajo
y las maquinarias que producen riesgo, se le afiade un simbolo para simbolizar el
tipo de riesgo, ademas se coloca otro simbolo para las medidas a utilizarse. (D.S.
005-2012, glosario).

¢ Qué pasos seguimos para elaborar un mapa de riesgos?

«  Generar un croquis basico de las instalaciones, sefialando los puestos de trabajo,
maquinarias y equipos gque generan riesgo.

«  Asignar simbolos que representen los diferentes tipos de riesgos.

«  Asignar simbolos para las medidas de proteccion a implementar.

* Recopilar informacién mediante listas de verificacion y andlisis de la matriz

IPERC

Simbologia para utilizar: Dentro del mapa de riesgo se debe considerar las
sefiales de seguridad es decir los codigos de colores y sefializaciones que se encuentra

en el anexo 17 del RSSO en mineria.
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Figura 3. Cddigo de sefiales y colores 1
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Figura 5 Mapa de riesgo
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F. Plan anual de SSOMA

El plan de seguridad y salud en el trabajo es un documento de gestion que
permite al empleador ejecutar la implementacion del sistema de gestién en esta
materia, tomando como referencia los resultados de la evaluacion inicial,
evaluaciones subsecuentes u otra informacién relevante disponible. (RM 050-2013-
TR).

Comité de seguridad y salud en el trabajo

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como finalidad fomentar la

proteccién de la salud, seguridad e higiene de todos los trabajadores. Su labor incluye

asesorar al titular de la actividad minera y supervisar el cumplimiento del Reglamento

Interno de Seguridad y Salud Ocupacional, asi como de la normativa nacional vigente,

contribuyendo al bienestar en el entorno laboral.
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Adicionalmente, el titular de la actividad minera tiene la facultad de formar
subcomités con el fin de optimizar la gestion administrativa. (D.S. 024-2016-EM, art.
60).

La empresa Tecnomin Data en la unidad de San Cristobal por tener mas de 20
trabajadores cuenta con un Sub-Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Figura 6. Conformacion del CSST

=

r 1

Representantes de Representantes del
los trabajadores empleador
MIEMBROS TITULARES Y MIEMBROS TITULARES Y
SUPLENTES SUPLENTES
Son elegidos por los trabajadores, Son designados por el empleador,
a excepcion del personal de entre el personal de direccion y
direccion y confianza. confianza
Cantidad de Trabajadores Cantidad de Miembros CSST
20-10 4
100 - 200 6
200 - 300 8
300 - 400 10
400 a mas 12
Auditorias

El empleador responsable de la actividad minera debe llevar a cabo auditorias
internas y externas de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Las
auditorias internas se efectuaran conforme al cronograma anual y a las exigencias del
propio sistema, mientras que las auditorias externas deberan realizarse durante el primer
trimestre de cada afio. (SUNAFIL, 2022, pag. 30).

Visitas gerenciales
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Proceso mediante el cual la alta direccion lleva a cabo visitas de seguridad en
las areas de servicio, permitiéndole identificar actos y condiciones inseguras, asi como
reconocer aspectos positivos en la ejecucién de las actividades y en el desemperfio del
personal. (EQUANS EMPOWERING TRANSITIONS, 2021).

Inspecciones

Los supervisores tienen el deber de llevar a cabo inspecciones internas al inicio
de cada jornada laboral, asegurdndose de comunicar a su personal las medidas de
seguridad correspondientes. (D.S. 024-2016-EM, art. 140).

Las inspecciones internas generales en las actividades mineras deberan

considerar los siguientes aspectos:

Tabla 3 Frecuencia de Inspecciones

DIARIO SEMANAL MENSUAL TRIMESTRAL
¢ Jonasy * Bodegas y + Escaleras portatiles. * Herramientas
condiciones talleres. manuales y
de alto ¢+ Cables de izajey gléctricas.
riesgo. + Materiales cablecarril.
peligrosos. ¢ Inspecciones
¢ Sistema de ¢ |nstalaciones eléctricas. intermas
izaje. ¢ Polvorines. efectuadas por la
+ Sistemas de alarma. alta gerencia de

[a unidad minera.
+ Sistemas contra incendios.

* Sistema de bombeo y
drenaje.
Campahfas y talleres
Las campafias consisten en actividades planificadas estratégicamente con el
propdsito de captar la atencion sobre un problema, brindar informacién y motivar a los
destinatarios a involucrarse en acciones orientadas a su solucién. (Fuentes, 2016).
Una campafia esta compuesta por varios elementos fundamentales:

«  Emisor: Que corresponde a la entidad o grupo responsable de comunicar el mensaje

* Mensaje: Incluye las ideas, imagenes y palabras utilizadas para generar un
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aprendizaje duradero en el publico objetivo.
* Medio de difusion: Es el canal a través del cual se transmite el contenido, el cual
debe ser accesible para la audiencia.
« Audiencia: Que es el grupo especifico de personas a quienes va dirigida la
campania.
Capacitaciones
El titular de la actividad minera, asi como las empresas contratistas, tienen la
obligacion de elaborar programas de capacitacion anuales dirigidos a todos los
trabajadores, tomando en cuenta las funciones o actividades que desempefian para
determinar los temas a abordar. Estas capacitaciones deberan impartirse de forma
presencial y durante la jornada laboral. (D.S. 024-2016-EM, art. 71).
Las capacitaciones minimas que deben se realizar son del anexo 6 y del articulo
75 del D.S. 024-2016-EM.
Respuesta a emergencia
El Plan de Preparacion y Respuesta ante Emergencias constituye un documento
técnico que detalla las acciones a ejecutar frente a distintos tipos de emergencias que
pudieran ocurrir en la unidad minera y su entorno.
Corresponde al empleador titular de la actividad minera la responsabilidad de
implementar, socializar y validar este plan, el cual debe ser revisado y actualizado una
vez al afio o antes, si las condiciones lo requieren. (D.S. 024-2016-EM, art. 148).
El titular de la actividad minera tiene la obligacion de cumplir con las siguientes
disposiciones en toda operacion minera:
a. Realizar simulacros de emergencia, como minimo, una vez por trimestre, con el
objetivo de entrenar a los trabajadores en procedimientos de respuesta ante

emergencias.
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b. b) Ejecutar la activacion de los sistemas de alarma al menos cuatro veces al afio, a
fin de capacitar al personal y evaluar su capacidad de reaccion.

c. c) Disponer del equipamiento basico de salvataje minero, conforme a lo establecido
en el Anexo N.° 20, para atender situaciones de emergencia. (D.S. 024-2016-EM, art.
155).

Medio ambiente

Incluye los componentes fisicos, quimicos y bioldgicos, ya sean de origen
natural o producto de la actividad humana, que de manera aislada o combinada
conforman el entorno donde se desarrolla la vida. Estos factores son esenciales para
garantizar la salud tanto individual como colectiva, asi como para preservar los recursos
naturales, la biodiversidad y el patrimonio cultural vinculado a ellos. (Ley General del
Ambiente — Ley N.° 28611, Art. 2, inciso 3).

Salud ocupacional e higiene

Salud ocupacional

La salud ocupacional es una especialidad de la salud publica cuyo objetivo es
fomentar y preservar el mayor nivel de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en cualquier ocupacion. También busca prevenir los dafios a la salud
derivados del entorno laboral y de los factores de riesgo, asi como adaptar las
condiciones de trabajo a las caracteristicas, habilidades y capacidades de cada
trabajador. (D.S. 024-2016-EM, art. 7).

La gestion de la salud ocupacional debera ser dirigida por un médico cirujano
que cuente con especializacion en medicina ocupacional, medicina del trabajo, una
maestria en salud ocupacional, o con al menos tres afios de experiencia profesional en
salud ocupacional dentro del sector minero. Esta gestion debe abarcar, entre otros

aspectos, lo siguiente:

28



a. Supervision del estado de salud de los trabajadores a traves de exdmenes medicos
preocupaciones, periodicos anuales, por cambio de puesto y al momento del cese
laboral.

b. Registro y seguimiento de incidentes como accidentes laborales, enfermedades
ocupacionales, descansos médicos, y ausencias por motivos de salud, incluyendo
el analisis estadistico de estos datos y la elaboracion de planes de mejora.

c. Asesoria técnica y participacion en temas relacionados con el control de la salud
del personal, atencién de enfermedades ocupacionales, aplicacién de primeros
auxilios, y respuesta ante urgencias o emergencias médicas derivadas del trabajo.
(SUNAFIL, 2022, pag. 22).

Higiene Ocupacional

Se trata de una disciplina no médica enfocada en la identificacion, analisis,
evaluacion y control de los factores de riesgo laborales —como los fisicos, quimicos,
bioldgicos, psicosociales, ergondmicos, entre otros— que puedan poner en peligro la
salud de los trabajadores, con el propoésito de prevenir la aparicion de enfermedades

ocupacionales. (D.S. 024-2016-EM, art. 7).
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Figura 7. Factores de riesgos en mineria
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Psicologia

La psicologia es wuna disciplina cientifica dedicada al estudio del
comportamiento humano y de los procesos mentales, entendiendo a la persona como

un ser integral influenciado por factores bioldgicos, sociales y culturales. (Ardilla,

2011).

Monitoreo

El monitoreo ocupacional permite determinar el grado de exposicion de los
trabajadores a los distintos agentes presentes en el entorno laboral durante la ejecucion
de sus actividades. Asimismo, los resultados obtenidos deben ser contrastados con los
valores limite establecidos por la normativa vigente, a fin de verificar el cumplimiento

de los estandares de seguridad y salud ocupacional. (BDO, 2021).
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Bienestar Social
Se entiende como el conjunto de elementos que influyen en la calidad de vida
de una persona y que contribuyen a que su existencia se desarrolle en un estado de
bienestar, calmay realizacion personal. (Bernardo, 2009).
2.2.4. Accidentes laborales
La aparicion de un accidente esta relacionada con la combinacion de riesgos
fisicos y fallas humanas. Estos pueden originarse por la interaccién con objetos,
sustancias o personas, la exposicién a peligros no evidentes o por los propios
movimientos del trabajador. Las causas de un accidente se clasifican en dos grupos:
factores humanos y factores técnicos. Los primeros abarcan aspectos psicologicos,
fisioldgicos, sociales y economicos, mientras que los factores técnicos estan vinculados
a la estructura y organizacion del trabajo. (Fabian, 2017)
Clasificacion de los accidentes segun el D.S 024 — 2016 - EM
A. Accidente Leve
Hace referencia a una lesion que, tras ser evaluada por un profesional
médico, requiere que el trabajador se ausente de sus labores por un
determinado numero de horas.
B. Accidente Incapacitante
Corresponde a una lesion que, tras una evaluacion médica, requiere
tratamiento y justifica la ausencia del trabajador a su puesto al dia siguiente
del incidente. Este periodo no se considerara en el registro estadistico.
De acuerdo con el grado de incapacidad, estos accidentes se clasifican
en distintas categorias
« Parcial temporal: Se refiere a una lesion que limita parcialmente la

capacidad del trabajador para hacer uso de su cuerpo. En estos casos, se
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brinda atencion médica hasta lograr su completa rehabilitacion.

« Total temporal: Hace alusién a una lesién que impide totalmente al
trabajador utilizar su cuerpo. Se proporciona tratamiento médico hasta
que el trabajador se recupere por completo.

« Parcial permanente: Corresponde a una lesion que ocasiona una
pérdida parcial, ya sea de un miembro, un érgano o de su funcionalidad.

« Total permanente: Hace referencia a una lesion que provoca la pérdida
total, tanto anatomica como funcional, de uno o mas drganos o
extremidades, imposibilitando al trabajador para continuar con cualquier
actividad laboral.

C. Accidente Mortal
Se refiere a una lesion gque ocasiona la muerte del trabajador. Asimismo,
la fecha en que ocurre el fallecimiento sera registrada en las estadisticas
correspondientes.

Figura 8. Accidentes de trabajo con lesiones personales

Accidentes de trabajo con
lesiones personales

Accidente

Accidente leve . ;
incapacitante

Accidente mortal

: Parcial temporal

Total temporal

Parcial permanente

Total permanente
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Indicadores de accidentabilidad segun el D.S 024-2016-EM
A. Indice de frecuencia
NUmero de accidentes mortales e incapacitantes por cada millon de horas

hombre trabajadas. Se determinara utilizando la siguiente formula.

M® accidentes x 1'000,000
IF=

Horas hombre trabajadas

(N°® Accidentes = Incapacitantes + Mortales)
B. Indice de severidad
Numero de dias perdidos o cargados por cada millon de horas - hombre

trabajadas. Se determinara utilizando la siguiente formula.

_ N° Dias perdidos o cargados x 1'000,000

IS .
Horas Hombre Trabajadas

C. Indice de accidentabilidad
Una medicion que combina el indice de frecuencia de lesiones con
tiempo perdido (IF) y el indice de severidad de lesiones (IS), como un medio
de clasificar a las empresas mineras.
Corresponde al resultado de multiplicar el indice de frecuencia por el

indice de severidad, y dividirlo entre 1000.

IF x IS
1A= R
1000

2.3.  Definicion de terminos basicos
A. Accidentabilidad
La accidentabilidad consiste en la evaluacion periodica de los indices de

frecuencia y severidad, los cuales permiten representar en valores relativos las
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condiciones de siniestralidad de una empresa. Esto facilita la comparacion de los
resultados obtenidos con otras organizaciones, con datos historicos propios o con
los promedios del sector. (Bestatren, 2016).

Incidente

Hecho ocurrido durante o en relacion con el trabajo, que tiene el potencial de
causar pérdidas, pero en el cual la persona involucrada no resulta con lesiones
fisicas. (D.S. 024-2016-EM, art. 7).

Inspeccion

Supervision del acatamiento de los estandares definidos por la normativa
vigente.

Consiste en una observacién directa que recopila informacion sobre las tareas
realizadas, sus procedimientos, condiciones de ejecucion, medidas de seguridad
aplicadas y el grado de cumplimiento de las disposiciones legales (D.S. 024-2016-
EM, art. 7).

Investigacion de Incidentes

Se trata de un procedimiento mediante el cual se identifican, redinen y analizan
diversos factores, elementos, circunstancias y aspectos criticos que permiten
establecer las causas de incidentes, situaciones peligrosas, accidentes laborales y
enfermedades ocupacionales. Esta informacion servira como base para
implementar medidas correctivas y evitar que se repitan. (D.S. 024-2016-EM, art.

7).
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2.4.

2.5.

Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipotesis general

La aplicacion del nuevo programa de seguridad y salud ocupacional contribuye
de manera notable a la reduccion de la accidentabilidad laboral en Tecnomin Data
S.A.C. — U.M. San Cristobal, durante el afio 2025.
2.4.2. Hipotesis especificas

a. La aplicacion del nuevo programa de seguridad y salud ocupacional
contribuye de manera notable a la reduccion del indice de frecuencia de
accidentes en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristobal, durante el afio
2025.

b. La aplicacion del nuevo programa de seguridad y salud ocupacional
contribuye de manera notable a la reduccion del indice de severidad de
accidentes en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristobal, durante el afio
2025.

Identificacion de variables
2.5.1. Variable Independiente

e Aplicacion de un nuevo programa de seguridad y salud ocupacional

Dimensiones

e Gestion SSOMA

e Comité de SST

e Auditoria

e Visitas gerenciales

e Inspecciones

e Campanas — talleres

e Capacitaciones

35



e Respuesta a emergencias
e Medio ambiente
e Salud Ocupacional
e Monitoreos
e Psicologia
e Bienestar social
2.5.2. Variable Dependiente
e Reduccion de la accidentalidad laboral en Tecnomin data U.M San
Cristobal
Dimensiones
e Indice de frecuencia
e Indice de severidad

e indice de accidentabilidad
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2.6.  Definicion operacional de variables e indicadores

Tabla 4. Operacionalizacion de variables

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INDICADORES

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES ESCALA DE
MEDICION
Un programa de seguridac'l y salud A N¢ Actividades realizadas 100%
VARIABLE ocupacional es un conjunto GESTION SSOMA N2 Actividades programadas X 0
INDEPENDIENTE estructurado de procedimientos,
Aplicacién de un nuevo préctica§ y controles d‘e’stinados a N© Actividades realizadas 0
programa de seguridad y garantizar la proteccion de los COMITE DE SST N° Actividades programadas x100%
salud ocupacional trabajadores frente a los riesgos
laborales, promoviendo un entorno . .
laboral seguro y saludable” AUDITORIA N® Auditorias ejecutadas x100%

(Organizacion Internacional del
Trabajo [OIT], 2022).

N2 Actividades programadas

VISITAS GERENCIALES

N¢ Visitas realizadas

x100%

N2 Visitas programadas

N¢ Inspecciones realizadas

INSPECCIONES Nel . x100%
¢ Inspecciones programadas
N¢ Camparias ejecutadas
—_— P x100%
CAMPANAS - TALLERES N2 Campafias programadas
N¢ Talleres ejecutados
B x100%

N¢ Talleres programados

CAPACITACIONES

N¢ Capacitaciones ejecutadas

x100%

N¢ Capacitaciones programadas

RESPUESTA A EMERGENCIA

N¢ Simulacros realizados

x100%

N¢ Simulacros programados

Cumplimiento %
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MEDIO AMBIENTE

N2 Impactos Ambientales
Horas Hombre Trabajadas

Escalar

SALUD OCUPACIONAL

N2 de EMO realizados
— x100%
N¢ de EMO requeridos

N¢ Actividades realizadas S.0

x1009
N2 Actividades programadas S.0 %
N2 Monitoreos ejecutados o
MONITOREO N2 Monitoreos programados x100%
N2 Actividades realizadas PS
i x1009
PSICOLOGIA N2 Actividades programadas PS 100%

BIENESTAR SOCIAL

N2 Actividades realizadas B.S
N2 Actividades programadas B.S

x100%

Cumplimiento %

VARIABLE
DEPENDIENTE
Reduccion de
accidentalidad laboral en
Tecnomin data UM San

“La accidentabilidad laboral es el
conjunto de accidentes del trabajo
ocurridos en un periodo determinado,
los cuales se analizan a través de
indicadores como el Indice de
Frecuencia —que mide el numero de

INDICE DE FRECUENCIA

6

_ N2Accidentes(Incap+Mortales) 0
Horas Hombre Trabajadas

IF

Escalar
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Cristobal

accidentes con tiempo perdido por
cada millon de horas trabajadas— y el
Indice de Severidad —que expresa el
numero de dias perdidos por la misma
unidad de tiempo trabajada. Estos
indicadores permiten evaluar el nivel
de riesgos y la eficacia de las acciones
preventivas en una organizacion.”
(Ministerio de Salud del Peru, 2015)

N¢ de Dias Perdidos

INDICE DE SEVERIDAD IS = Horas Hombre Trabajadas x10 Escalar
I,NDICE DE IA = I. Frecuencia x I. Severidad B 1
- scalar
ACCIDENTABILIDAD 1000

Nota. Fuente: Elaboracién Propia
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO I
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es aplicada, porque busca solucionar un problema
especifico (la accidentabilidad laboral) mediante la aplicacién de un programa concreto
(nuevo programa de seguridad y salud ocupacional).
Nivel de investigacion

El nivel de investigacién corresponde al nivel explicativo, debido a que busca
identificar, analizar y demostrar la relacion causal entre la implementacién del nuevo
Programa de Seguridad y Salud Ocupacional y la reduccion de la accidentabilidad
laboral en la organizacion. Este nivel permite no solo describir y comprender el
fendmeno, sino también explicar cémo y por qué la aplicacion del programa influye
en la disminucion de los accidentes.
Meétodos de investigacién

El método cientifico, puesto que este método constituye un proceso ordenado y
estructurado que se emplea para explorar fenémenos, generar conocimientos o validar

hipétesis previamente formuladas. Este enfoque se apoya en la observacion rigurosa, la
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3.4.

3.5.

3.6.

formulacion de interrogantes, el desarrollo de hipotesis, la experimentacion controlada,
el analisis de informacion recolectada y la obtencion de conclusiones.
Disefio de investigacion

El disefio vendria a ser cuantitativo de tipo experimental de corte
longitudinal, ya que se manipula intencionalmente una variable independiente - la
aplicacion de un nuevo programa de seguridad y salud ocupacional - con el propdsito
de evaluar su efecto sobre la accidentabilidad laboral. El estudio considera un grupo
experimental y el seguimiento de los trabajadores durante el periodo 20242025, con
mediciones en distintos momentos del tiempo.
Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacion

La poblacion comprende todo objeto de estudio a quienes se va a investigar, en
nuestro proyecto vendria a ser los registros de seguridad y salud ocupacional de los
afios 2024 y 2025 de Tecnomin Data S.A.C - U.M San Cristdbal.
3.5.2. Muestra

La muestra vendria a ser igual que la poblacion, los registros de seguridad y
salud ocupacional de los afios 2024 y 2025 de Tecnomin Data S.A.C - U.M San
Cristdbal.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas

Las técnicas que emplearemos sera la observacién como también la recopilacion
documental.

La observacion permitira obtener informacion directa del entorno laboral y el
cumplimiento del programa. Esta técnica facilitara el analisis practico de la aplicacion

del programa en campo.
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3.7.

La recopilacion documental permitird analizar registros historicos de
accidentes, reportes de seguridad, estadisticas de seguridad, asi como otros documentos
oficiales generados durante el afio 2025 y 2024. Esta técnica proporcionara datos
objetivos que respaldaran el analisis comparativo antes y después de la implementacion
del programa.

3.6.2. Instrumentos

El instrumento de recoleccidn de datos fue una ficha observacional en la que se
registrd la informacion proveniente de los registros de seguridad y salud ocupacional
de Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristobal, correspondiente al periodo 2024-2025.

Ver Anexo N°2. Instrumentos de recoleccion de datos
Seleccion, validacion y confiabilidad de instrumentos de investigacion

Seleccion

Los instrumentos seleccionados fueron la guia de observacion y la ficha de
observacion de registro de Seguridad y Salud Ocupacional de Tecnomin Data S.A.C. —
U.M. San Cristébal (2024-2025), debido a que permiten obtener informacion directa
en campo y datos documentales oficiales sobre la accidentabilidad laboral.

Validacion

La validacion del instrumento se define como el conjunto de procedimientos
técnicos orientados a verificar que los items disefiados midan de manera adecuada las
variables de estudio. Para ello, se empled la validez de contenido mediante juicio de 3
expertos, asegurando que el instrumento cumpla con criterios aprobados.

Ver Anexo N°3. Validacion de los instrumentos de recoleccion de datos

Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento se refiere al grado de consistencia y estabilidad

en la recoleccion de los datos. En el presente estudio, se garantiza debido a que la ficha
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3.8.

3.9.

3.10.

de observacion es de tipo estructurada y se aplico sobre registros documentales oficiales
de seguridad y salud ocupacional, lo cual reduce la variabilidad en la obtencién de la
informacion.

Ver Anexo N°5. Registros documentados
Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Primero seran organizados y sistematizados en matrices de analisis dentro del
programa Microsoft Excel donde seran procesados utilizando estadistica descriptiva.
Esta técnica facilitara el calculo y comparacion de indicadores de seguridad.

Se analizaran los datos con la elaboracion de cuadros y graficos comparativos
que permitiran visualizar con claridad la evolucion de la accidentabilidad en la empresa
antes y después de la implementacion del nuevo programa.

Estadisticamente se tratara este trabajo a un nivel basico usando las tectonicas
estadisticas de nivel descriptivo.

Tratamiento estadistico

El tratamiento estadistico serd sencillo usando la estadistica descriptiva para
organizar y resumir la informacion recopilada.
Orientacion ética filosofica y epistémica

La presente investigacion se desarrollara respetando los principios éticos
fundamentales que rigen toda actividad cientifica, especialmente en contextos
laborales. Se garantizara el consentimiento informado, la confidencialidad de los datos,
y el respeto por la integridad fisica y emocional de los trabajadores. Asimismo, se
actuara con objetividad, responsabilidad profesional y transparencia en el manejo de la

informacion.
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4.1.

4.2.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcion del trabajo de campo

Para presentar los resultados, toda la informacion recopilada en las fichas de
datos fue organizada y tabulada en una matriz, la cual posteriormente fue procesada
mediante los softwares estadisticos Microsoft Excel y SPSS v27. A partir de este
analisis se generaron una matriz depurada y resultados descriptivos, los cuales se
muestran en tablas y graficos.

En la segunda parte, correspondiente a la prueba de hipotesis, se obtuvieron
resultados inferenciales que también se presentan mediante tablas y representaciones
gréficas.

Finalmente, se desarrolla la discusion de resultados, en la cual se analizan y
comparan los hallazgos obtenidos, permitiendo establecer conclusiones relevantes para
la investigacion.

Presentacion, analisis e interpretacién de resultados
La informacion recopilada se presentada en un matriz de datos enfatizando los

indicadores como el IF, ISy IA.
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Tabla 5. Indicadores de seguridad del 2024 — 2025

indice indice indice indice indice indice
MUESTRA  Frecuencia Severidad Accidentabilidad Frecuencia Severidad Accidentabilidad

2024 2024 2024 2025 2025 2025
ENERO 0.00 0.00 0.00 0 0 0
FEBRERO 0.00 0.00 0.00 0 0 0
MARZO 0.00 0.00 0.00 0 0 0
ABRIL 0.00 0.00 0.00 0 0 0
MAYO 0.00 0.00 0.00 0 0 0
JUNIO 0.00 0.00 0.00 0 0 0
JULIO 6.03 6.03 0.04 0 0 0
AGOSTO 10.33 10.33 0.11 0 0 0
SEPTIEMBRE 9.01 9.01 0.08 0 0 0
OCTUBRE 11.91 43.66 0.52 0 0 0
NOVIEMBRE 10.67 39.12 0.42 0 0 0

Nota. Fuente: Elaboracién Propia

4.2.1. Indice de frecuencia

Es un indicador que mide la cantidad de accidentes laborales con baja ocurridos

en un periodo de tiempo determinado.

Se realiza el analisis de los indices de frecuencia y la disminucion o variacion

que hubo entre ellos en los diferentes afios, los cuales se muestra en la siguiente tabla y

figura.

Tabla 6. indice de frecuencia 2024 — 2025

Indicador 2025 Disminucion
indice de

0 100%
Frecuencia

Nota. Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 9. indice de Frecuencia

Indice de Frecuencia
12
11 10.67
10
9
8
7
6
5
4
3
2 100%
: 0 I
0
2024 2025 Disminucidn %

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion

La Tabla 6 y la Figura 9 presentan los resultados correspondientes a la
dimension del indice de Frecuencia de Accidentes, donde se observa que en el afio 2024
dicho indice alcanz6 un valor de 10.67, mientras que en el 2025 se redujo a 0. Este
comportamiento evidencia que el indicador disminuyé hasta su nivel minimo que es 0,
representando una reduccion del 100%.
Por consiguiente, se puede afirmar que el indice de Frecuencia de Accidentes en
Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristébal experiment6 una disminucion total de
100% del 2024 al 2025.
4.2.2. Indice de severidad

Es un indicador importante que mide la cantidad de dias perdidos por causa de
accidentes de trabajo en un periodo de tiempo determinado.

Se realiza el anélisis de los indices de severidad y la disminucion o variacion
que hubo entre ellos en los diferentes afios, los cuales se muestra en la siguiente tabla 'y

figura.
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Tabla 7. indice de severidad 2024 -2025

Indicador 2024 2025 Disminucién
indice de

39.12 0 100%
Severidad

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

Figura 10. indice de severidad

indice de Severidad

39.12

OMNENOONESDONEDORN

0 100%

2024 2025 Disminucién %

Nota. Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion

La Tabla 7 y la Figura 10 presentan los resultados correspondientes a la
dimension del indice de Severidad de Accidentes, donde se observa que en el afio 2024
dicho indice alcanz6 un valor de 39.12, mientras que en el 2025 se redujo a 0. Este
comportamiento evidencia que el indicador disminuyo hasta su nivel minimo que es 0,
representando una reduccion del 100%.

Por consiguiente, se puede afirmar que el indice de Severidad de Accidentes en
Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristébal experimenté una disminucién total de

100% del 2024 al 2025.
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4.2.3. Indice de Accidentabilidad

Es un indicador que mide la gestion de seguridad y salud en el trabajo dentro de

una organizacion, reflejando la frecuencia y/o gravedad de los accidentes laborales.

Se realiza el andlisis de los indices de accidentabilidad y la disminucion o variacién

que hubo entre ellos en los diferentes afios, los cuales se muestra en la siguiente tabla

y figura.
Tabla 8. indice de Accidentabilidad 2024 — 2025
2024 Disminucion
Accidentabilidad 0.42 100%
Nota. Fuente: Elaboracion Propia
Figura 11. indice de Accidentabilidad
indice de Accidentabilidad
100%

1
0.9
0.8
0.7
0.6
0.5 0.42
0.4
0.3
0.2
0.1 0

0

2024 2025 Disminucion %

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion

La Tabla 8 y la Figura 11 presentan los resultados correspondientes a la

dimension del indice de Accidentabilidad, donde se observa que en el afio 2024 dicho
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4.3.

indice alcanz6 un valor de 0.42, mientras que en el 2025 se redujo a 0. Este
comportamiento evidencia que el indicador disminuyo hasta su nivel minimo que es 0,
representando una reduccion del 100%. 0.

Por consiguiente, se puede afirmar que el indice de Accidentabilidad en
Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristébal experimenté una disminucion total de
100% del 2024 al 2025.

Prueba de hipotesis
4.3.1. Hipdtesis general

La aplicacion del nuevo programa de seguridad y salud ocupacional contribuye
de manera notable a la reduccion de la accidentabilidad laboral en Tecnomin Data
S.A.C. — U.M. San Cristobal, durante el afio 2025.

Desarrollo

A) Prueba de normalidad

HO= Los datos siguen una distribucion normal

- Hi=Los datos no siguen una distribucién normal
- Nivel de significancia: o = 0.05

- Muestra

Son 11 < 50 (Se aplica = Shapiro Wilk).

Tabla 9. indice de Accidentabilidad por meses 2024 - 2025

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Diferencia 0.644 11 0.000

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

- Resultado de prueba de normalidad del IA con software el SPSS
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Tabla 10. Prueba de normalidad de I.A

indice indice
MUESTRA
Accidentabilidad 2024 Accidentabilidad 2025

ENERO 0.00 0
FEBRERO 0.00 0
MARZO 0.00 0
ABRIL 0.00 0
MAYO 0.00 0
JUNIO 0.00 0
JULIO 0.04 0
AGOSTO 0.11 0
SEPTIEMBRE 0.08 0
OCTUBRE 0.52 0
NOVIEMBRE 0.42 0

Nota. Fuente: Elaboracién Propia

- Conclusiones: (p = 0.0 < 0.05) por lo que se rechaza la hipotesis HOy
se acepta la hipétesis Hi que dice los datos no tiene una distribucion
normal como también es no paramétrica por lo tanto corresponde al
estadigrafo de Wilcoxon.

B) Prueba de hipdtesis con método Wilcoxon

- HO= No existe diferencia entre la accidentabilidad laboral antes y
después de la aplicacion del programa de seguridad y salud ocupacional
en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristobal entre el 2024 y 2025.

- Hi= Existe diferencia entre la accidentabilidad laboral antes y después
de la aplicacion del programa de seguridad y salud ocupacional en

Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal entre el 2024 y 2025.
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- Resultados de prueba del 1A con el software SPSS

Tabla 11. Estadisticos de prueba del 1.A

indice Accidentabilidad 2025 — indice Accidentabilidad 2024

z -2,023°
Sig. asin. (bilateral) 0.043

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

- Resultados de rangos del I.A con el software SPSS

Tabla 12. Rangos del I.A

N Rango Suma de
promedio  rangos
Rangos 2 3.00 15.00
negativos
IndiceAccidentabilidad2025 - Rangos g 0.00 0.00
IndiceAccidentabilidad2024 positivos
Empates 6°
Total 11

a. IndiceAccidentabilidad2025 < IndiceAccidentabilidad2024
b. IndiceAccidentabilidad2025 > IndiceAccidentabilidad2024
c. IndiceAccidentabilidad2025 = IndiceAccidentabilidad2024

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

- Resultados estadisticos de I.A con el software SPSS

Tabla 13. Estadisticos descriptivos del I.A

N Media Desviacion Minimo Maximo
IA 2024 11 10.6364 18.50553 0.00 52.00
IA_ 2025 11 0.0000 0.00000 0.00 0.00

Nota. Fuente: Elaboracién Propia
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- Curva de normalidad de los indices de accidentabilidad 2024 — 2025

Figura 12. Curva del indice de accidentabilidad 2024

Histograma ~— Normal

Medlia = 10,64
Desv. estandar = 18,506
=11

Frecuencia
=

00 10,00 2000 3000 40,00 50,00 60,00

IndicedeAccidentabilidad2024

Nota. Fuente: Elaboracion Propia
Media = 10,64
Desviacion estandar = 18,506

Figura 13. Curva del Indice de accidentabilidad 2025

Histograma

12 Media = 00

Frecuencia
[+

-40 -20 00 20 40

IndicedeAccidentabilidad2025

Desv. estandar = 00
1

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

Media = 00,00
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Desviacion estandar = 00,00

Interpretacion

Se puede observar en la tabla 11 que el valor de la significancia bilateral
(p=0.043 < 0.05) lo que indica que la diferencia es considerable.

En la tabla 12 se muestra los rangos de 11 variables (indice de accidentabilidad)
de los cuales menciona:

Que 5 rangos son negativos lo que indica que hubo una reduccion de 5
variables (indice de accidentabilidad) entre el afo 2024 al 2025.

Que 0 rangos son positivos lo que indica que no hubo un aumento en las
variables (indice de accidentabilidad) entre el afo 2024 al 2025.

Que 6 rangos son iguales lo que indica que no hubo una variacién en entre 6
variables (indice de accidentabilidad) entre el afio 2024 al 2025.

La Figura 12 presenta la curva de normalidad correspondiente al afio 2024, en
la cual se evidencia que los datos no siguen una distribucién normal, registrando una
desviacion estandar de 18.506 y una media de 10.64, valores que indican un nivel de
accidentabilidad malo. Por su parte, la Figura 13 muestra que, durante el afio 2025, no
se observa una curva de distribucion, debido a que todos los valores registrados son
iguales a cero; en este caso, la desviacidn estandar y la media alcanzan valores de 0.00,
lo que representa un nivel de indice de accidentabilidad bueno.

Criterio de decision

Aplicando la regla para prueba de hipotesis

St p-valor < 0.05 se rechaza la H,
Si p=valor = 0.05 se acepta la H, v se rechaza la H,

p=0.043 < 0.05
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Se descarta la hipdtesis nula y se confirma la hipotesis del investigador,
evidenciandose diferencias entre la accidentabilidad laboral antes y después de la
aplicacion del programa de seguridad y salud ocupacional en Tecnomin Data S.A.C. —
U.M. San Cristdbal, entre el afio 2024 y 2025.

Conclusion

En consecuencia, se determina que la implementacion del Programa de
Seguridad y Salud Ocupacional genera una reduccion significativa en la
accidentabilidad laboral en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal, durante el afio
2025. (p=0.043 < 0.05).

4.3.2. Hipotesis especifica

Hipdtesis especifica 1

La aplicacion del nuevo programa de seguridad y salud ocupacional contribuye
de manera notable a la reduccion del indice de frecuencia de accidentes en Tecnomin
Data S.A.C. — U.M. San Cristobal, durante el afio 2025.

Desarrollo

A. Prueba de normalidad

HO= Los datos siguen una distribucion normal

- Hi=Los datos no siguen una distribucién normal
- Nivel de significancia: oo = 0.05.
- Muestra

Son 11 < 50 (Se aplica = Shapiro Wilk).
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Tabla 14. indice de frecuencia por mes del 2024 - 2025

Shapiro-Wilk
Estadistico o] Sig.

DIFERENCIA 0.750 11 0.002

Nota. Fuente: Elaboracién Propia

- Resultado de prueba de normalidad del IF con software SPSS

Tabla 15. Prueba de normalidad del |I.F

MUESTRA indice de Frecuencia 2024 indice de Frecuencia 2025

ENERO 0.00 0
FEBRERO 0.00 0
MARZO 0.00 0
ABRIL 0.00 0
MAYO 0.00 0
JUNIO 0.00 0
JULIO 6.03 0
AGOSTO 10.33 0
SEPTIEMBRE 9.01 0
OCTUBRE 11.91 0
NOVIEMBRE 10.67 0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

- Conclusiones: (p = 0.02 < 0.05) por lo que se rechaza la hipotesis HO
y se acepta la hipotesis Hi que dice la variable no tiene una distribucion
normal y es no parametrica por lo tanto corresponde al estadigrafo de

Wilcoxon.
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B. Prueba de hipdtesis con método Wilcoxon

- HO= No existe diferencia entre el indice de frecuencia antes y después
de la aplicacion del programa de seguridad y salud ocupacional en
Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristébal entre el 2024 y 2025.

- Hi= Existe diferencia entre el indice de frecuencia antes y después de
la aplicacion del programa de seguridad y salud ocupacional en
Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal entre el 2024 y 2025.

- Resultados de prueba del IF con el software SPSS

Tabla 16. Estadisticos de prueba de I.A

indice Frecuencia 2025 — indice Frecuencia 2024

7 -2,023°

Sig. asin. (bilateral) 0.0431

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

- Resultados de rangos del IF con el software SPSS

Tabla 17. Rangos del I.A

N Rango Suma de
promedio  rangos
Rangos g, 3.00 15.00
negativos
IndiceFrecuencia2025 - Rangos ob 0.00 0.00
IndiceFrecuencia2024 positivos
Empates  6°
Total 11

a. IndiceFrecuencia2025 < IndiceFrecuencia2024
b. IndiceFrecuencia2025 > IndiceFrecuencia2024
¢. IndiceFrecuencia2025 = IndiceFrecuencia2024

Nota. Fuente: Elaboracion Propia
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- Resultados estadisticos del IF con el software SPSS

Tabla 18. Estadisticos descriptivos del I.F

N Media Desviacion Minimo Maximo
IF_2024 11 435.909 520.507 0.00 1191
IF_2025 11 0.0000 0.00000 0.00 0.00

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

- Curva de normalidad de los indices de frecuencia 2024 — 2025

Figura 14. Curva del indice de frecuencia 2024

Histograma — Normal
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Desv. estandar = 520,508
=11
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Nota. Fuente: Elaboracion Propia

Media = 435.91

Desviacion estandar = 520.51
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Figura 15, Curva del indice de frecuencia 2025

Histograma

12 Media = 00
Desv. estandar = 00
M="11

Frecuencia
[+

-40 -,20 00 20 40

IndiceFrecuencia2025

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

Media = 0.00

Desviacion estandar = 0.00

Interpretacion

Se puede observar en la tabla 16 que el valor de la significancia bilateral
(p=0.0431 < 0.05) lo que indica que la diferencia es considerable.

En la tabla 17 se muestra los rangos de 11 variables (indice de Frecuencia) de
los cuales menciona:

Que 5 rangos son negativos lo que indica que hubo una reduccién de 5
variables (Indice de Frecuencia) entre el afio 2024 al 2025.

Que 0 rangos son positivos lo que indica que no hubo un aumento en las
variables (Indice de Frecuencia) entre el afio 2024 al 2025.

Que 6 rangos son iguales lo que indica que no hubo una variaciéon en 6
variables (Indice de Frecuencia) entre el afio 2024 al 2025.

En la figura 14 presenta la curva de normalidad del indice de frecuencia al afio
2024, en la cual se evidencia que los datos no siguen una distribuciéon normal,

registrando una desviacion estandar de 435.91 y la media de 520.21, valores que
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indican un nivel de frecuencia malo. Por su parte, la Figura 15 muestra que, durante el
afio 2025 no se observa una curva de distribucién, debido a que todos los valores
registrados son iguales a cero; en este caso, la desviacion estandar y la media alcanzan
valores de 0.00, lo que representa un nivel de frecuencia bueno.

Criterio de decision

Aplicando la regla para prueba de hipotesis

St p-valor < 0.05 se rechaza la H,
Si p=valor 2 0.05 se acepta la H, v se rechaza la H,

p=0.0431> 0.05

Se descarta la hipotesis nula y se confirma la hipétesis del investigador,
evidencidndose diferencias entre el indice de frecuencia antes y después de la
aplicacion del programa de seguridad y salud ocupacional en Tecnomin Data S.A.C. —
U.M. San Cristobal, entre el afio 2024 y 2025.

Conclusion

En consecuencia, se determina que la implementacion del Programa de
Seguridad y Salud Ocupacional genera una reduccion significativa en el indice de
frecuencia en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristobal, durante el afio 2025.
(p=0.0431 < 0.05).

Hipotesis especifica b

La aplicacion del nuevo programa de seguridad y salud ocupacional contribuye
de manera notable a la reduccion del indice de severidad de accidentes en Tecnomin
Data S.A.C. — U.M. San Cristobal, durante el afio 2025.

Desarrollo

A) Prueba de normalidad

- HO= Los datos siguen una distribucion normal //parafrasear
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- Hi=Los datos no siguen una distribucién normal //parafrasear

- Nivel de significancia: a = 0.05

Tabla 19. indice de Severidad por meses del 2024 — 2025

MUESTRA indice Severidad 2024 indice Severidad 2025
ENERO 0.00 0
FEBRERO 0.00 0
MARZO 0.00 0
ABRIL 0.00 0
MAYO 0.00 0
JUNIO 0.00 0
JULIO 6.03 0
AGOSTO 10.33 0
SEPTIEMBRE 9.01 0
OCTUBRE 43.66 0
NOVIEMBRE 39.12 0

Nota. Fuente: Elaboracién Propia
- Son 11 <50 (Se aplica = Shapiro Wilk).
Tabla 20. Prueba de normalidad del I.S
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
DIFERENCIA 0.662 11 0.001

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

60



- Resultado de prueba de normalidad de IS con software SPSS

- Conclusiones: (p = 0.001 < 0.05) por lo que se rechaza la hipétesis HO
y se acepta la hipotesis Hi que dice la variable no tiene una distribucién
normal y es no paramétrica por lo tanto corresponde al estadigrafo de
Wilcoxon.

B) Prueba de hipdtesis con método Wilcoxon

- HO= No existe diferencia entre el indice de severidad antes y después
de la aplicacion del programa de seguridad y salud ocupacional en
Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristébal entre el 2024 y 2025.

- Hi= Existe diferencia entre el indice de severidad antes y después de la
aplicacion del programa de seguridad y salud ocupacional en Tecnomin
Data S.A.C. — U.M. San Cristobal entre el 2024 y 2025.

- Resultados de prueba del IS con el software SPSS

Tabla 21. Estadisticos de prueba del 1.S

Indice Severidad 2025 — Indice Severidad 2024

z -2,023°

Sig. asin. (bilateral) 0.043

Nota. Fuente: Elaboracién Propia

- Resultados estadisticos del 1.S con el software SPS

Tabla 22. Estadisticos descriptivos del .S

N Media Desviacion Minimo Méaximo
IS 2024 11 083.1818 1611.67 0.00 4366
IS_2025 11 0.0000 0.00000 0.00 0.00

Nota. Fuente: Elaboracion Propia
- Curva de normalidad de los indices de severidad 2024 — 2025
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Figura 16. Curva del indice de severidad 2024

Histograma — Hormal

Mecdia = 953,18
Desv. estandar = 1611 679

Frecuencia
=

0 100000 2000,00 300000 400000 5000,00

indiceSeveridad2024

Nota. Fuente: Elaboracién Propia

Media = 983.18
Desviacion estandar = 1611.67

Figura 17. Curva del indice de frecuencia 2025

Histograma — Mormal

12 Media = 00
Desv. estandar = 00
M=11

Frecuencia
>

indiceSeveridad2025

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

Media=0.0
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Desviacion estandar = 0.0

Interpretacion

Se puede observar en la tabla 21 que el valor de la significancia bilateral
(p=0.043 < 0.05) lo que indica que la diferencia es considerable. En la tabla 22 se
muestra los rangos de 11 variables (indice de Severidad) de los cuales menciona:

Que 5 rangos son negativos lo que indica que hubo una reduccion de 5 variables
(indice de Severidad) entre el afio 2024 al 2025.

Que 0 rangos son positivos lo que indica que no hubo un aumento en las
variables (Iindice de Severidad) entre el afio 2024 al 2025.

Que 6 rangos son iguales lo que indica que no hubo una variacién en 6 variables
(indice de Severidad) entre el afio 2024 al 2025.

En la figura 16 presenta la curva de normalidad del indice de severidad al afio
2024, en la cual se evidencia que los datos no siguen una distribucion normal,
registrando una desviacion estandar de 1611.67 y la media de 983.18, valores que
indican un nivel de severidad malo. Por su parte, la Figura 17 muestra que, durante el
afio 2025 no se observa una curva de distribucion, debido a que todos los valores
registrados son iguales a cero; en este caso, la desviacion estandar y la media alcanzan
valores de 0.00, lo que representa un nivel de indice de severidad bueno.

Criterio de decision

Aplicando la regla para prueba de hipotesis

St p—valor < 0.05 se rechaza la K,
St p=valor = 0.05 se acepta la H, v se rechaza la H,

p=0.0430> 0.05
Se descarta la hipétesis nula y se confirma la hipotesis del investigador,

evidenciandose diferencias entre el indice de severidad antes y después de la aplicacion
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44.

del programa de seguridad y salud ocupacional en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San
Cristobal, entre el afio 2024 y 2025.

Conclusion

En consecuencia, se determina que la implementacion del Programa de
Seguridad y Salud Ocupacional genera una reduccion significativa en el indicador
indice de severidad en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal, durante el afio
2025. (p=0.043 < 0.05).

Discusion de resultados

Los resultados del objetivo general demuestran que la aplicacion del nuevo
programa de seguridad y salud ocupacional reduce significativamente la
accidentabilidad laboral Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristobal, durante el afio
2025. (p=0.043 < 0.05). Donde el indice de accidentabilidad laboral disminuy6 en
100% y llegando a cumplir la meta anual establecida (1A < 1) esto después de aplicar
el nuevo programa de SSO en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal.

Los resultados del objetivo especifico 1 demuestran que la aplicacién del nuevo
programa de seguridad y salud ocupacional reduce significativamente el indice de
frecuencia de accidentes laborales en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal,
durante el afio 2025. (p=0.0431 < 0.05). Donde el indice de frecuencia de accidentes
disminuyé en 100% y llegando a cumplir la meta anual establecida (IF < 3) esto
después de aplicar el nuevo programa de SSO en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San
Cristobal.

Los resultados del objetivo especifico 2 demuestran que la aplicacién del nuevo
programa de seguridad y salud ocupacional reduce significativamente el indice de
severidad en los accidentes laborales en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal,

durante el afio 2025. (p=0.0430 < 0.05). Donde el indice de severidad de accidentes
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disminuyé en 100% vy llegando a cumplir la meta anual establecida (IS < 20) esto
después de aplicar el nuevo programa de SSO en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San
Cristobal.
4.4.1. Parael indice de accidentabilidad

Para este caso el indice de accidentabilidad en el afio 2024 fue de 0.42 teniendo
programado como meta de (IA < 1) llegando esto a representar el 58% del
cumplimiento de la meta, en el afio 2025 hubo una variacion, disminuyo el indice de
accidentabilidad a 0 con lo cual alcanzo un 100% del cumplimiento de la meta después
de aplicar el nuevo programa de SSO.

Figura 18. Cumplimiento de meta del 1.A 2024 - 2025

CUMPLIMIENTO DE META DEL 1A 2024 -2025

100%

1 1
1
0.8
58%
0.6
0.42
0.4
0.2
o
o
META REAL

PORCENTAJE
CUMPLIMIENTO

= iNDICE DE ACCIDENTABILIDAD 2024 = iINDICE DE ACCIDENTABILIDAD 2025

Nota. Fuente: Elaboracion Propia

4.4.2. Parael indice de frecuencia

Para este caso el indice de frecuencia en el afio 2024 fue de 10.67 teniendo
programado como meta de (IF < 3) llegando esto a representar -256% del
cumplimiento de la meta, en el afio 2025 hubo una variacion, disminuyo el indice de
frecuencia a 0 con lo cual alcanzo un 100% del cumplimiento de la meta después de

aplicar el nuevo programa de SSO.
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Figura 19. Cumplimiento de meta del I.F 2024 — 2025

CUMPLIMIENTO DE META DEL IF 2024-2025

oy
[\

10.67

=y
[y

3 3

100%
° [
META REAL PORC-I:UMPLIMIENTD

-256%

-
POMNRPORPRNWOROON®OOO

H iNDICE DE FRECUENCIA 2024 m iNDICE DE FRECUENCIA 2025

Nota. Fuente: Elaboracién Propia

4.4.3. Parael indice de severidad

Para este caso el indice de severidad en el afio 2024 fue de 39.12 teniendo
programado como meta de (IS < 20) llegando esto a representar -96% del
cumplimiento de la meta, en el afio 2025 hubo una variacion, disminuyo el indice de
severidad a 0 con lo cual alcanzo un 100% del cumplimiento de la meta después de
aplicar el nuevo programa de SSO.

Figura 20. Cumplimiento de meta del 1.S 2024 — 2025

CUMPLIMIENTO DE META DEL IS 2024-2025

42 39.12

o 100%

META REAL PORCENTAJE CUMPLIMIENTO
-96%

m iNDICE DE SEVERIDAD 2024 m iNDICE DE SEVERIDAD 2025

Nota. Fuente: Elaboracion Propia
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CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos demuestran que la implementacion del nuevo Programa de
Seguridad y Salud Ocupacional tuvo un efecto positivo y significativo en la reduccion de
la accidentabilidad laboral en Tecnomin Data S.A.C. —U.M. San Cristobal. En el afio 2024,
el indice de accidentabilidad fue de 0.42, equivalente al 58% de cumplimiento respecto a
la meta anual establecida (IA < 1). Sin embargo, tras la aplicacion del nuevo programa de
SSO en el 2025, dicho indicador se redujo a 0, alcanzando el 100% del cumplimiento de
la meta. Esta variacion presenta significancia estadistica (p = 0.043 < 0.05), confirmando
que la intervencién implementada contribuyd de manera efectiva a la disminucién del
100% de la accidentabilidad.

Los resultados demuestran que la implementacion del nuevo Programa de Seguridad y Salud
Ocupacional generé una reduccién significativa en el indice de frecuencia de accidentes en
Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San Cristobal. En el 2024, el indice de frecuencia alcanzo6 un
valor de 10.67, equivalente a un cumplimiento de —256% respecto a la meta establecida (IF
< 3). No obstante, tras la aplicacion del programa en el 2025, dicho indicador se redujo a 0,
logrando el 100% del cumplimiento de la meta. Esta variacion fue estadisticamente
significativa (p = 0.0431 < 0.05), lo que confirma que el programa implementado contribuyo
de manera efectiva a disminuir en un 100% la frecuencia de accidentes.

Los resultados evidencian que la implementacién del nuevo Programa de Seguridad y Salud
Ocupacional generd una reduccion significativa del indice de severidad en Tecnomin Data
S.A.C. — U.M. San Cristobal. En el 2024, el indice de severidad fue de 39.12, lo que
representd un cumplimiento de —96% respecto a la meta establecida (IS< 20). Sin embargo,
tras la aplicacion del programa en el 2025, este indicador disminuyé a 0, alcanzando el 100%

del cumplimiento. Esta disminucion fue estadisticamente significativa (p = 0.0430 < 0.05),



confirmando que el nuevo programa contribuyé eficazmente a reducir en un 100% la

severidad de los accidentes.



RECOMENDACIONES
Mantener y actualizar periodicamente el Programa de Seguridad y Salud Ocupacional para
asegurar que las medidas implementadas continten alineadas a los riesgos operativos y
permitan sostener los resultados positivos obtenidos en los indicadores de
accidentabilidad, frecuencia y severidad.
Implementar capacitaciones continlas orientadas a fortalecer la cultura preventiva del
personal, reforzando el cumplimiento de procedimientos criticos y la identificacion
oportuna de peligros y riesgos.
Optimizar los sistemas de monitoreo y control mediante un seguimiento permanente de
incidentes, cuasi accidentes y condiciones subestandar, utilizando andlisis periodicos para
anticipar desviaciones y aplicar acciones correctivas efectivas.
Realizar auditorias internas sistematicas del Programa de SSO con el fin de evaluar su
eficacia, verificar el cumplimiento de los estandares establecidos y asegurar la mejora

continua en la gestion de seguridad.
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ANEXQOS

Anexo 1 Instrumentos de recoleccion de datos

Ficha observacional - 2024

INDICADORES DE SEGURIDAD - 2024

SOLO PARA ACCIDENTES INCAPACITANTES

NC de N° Accidente de Trabajo - _

- Trabajadores A'(\:/tl:;driglte N° Accidente DIAS T INDICES
LEVE INCAPACITANTE PERDIDOS IF IS 1A

Total Mes Acum | Mes | Acum l/JnAi?:: Mes | Acum Ur:?:f / Mes | Acum Mes Acum Mes | Acum | Mes | Acum | Mes | Acum
ENE 137 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 27,160 | 27,160 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
FEB 145 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 26,975 | 54,135 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
MAR 147 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 17,609 | 71,744 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
ABR 127 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 10,969 | 82,713 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
MAY 125 0 0 0 0 0 0 - 0 0 26,259 | 108,972 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
JUN 142 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 27,815 | 136,787 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
JUL 146 0 0 0 0 - 1 1 Carahuacra 1 1 28,965 | 165,752 | 0.00 | 6.03 | 0.00 | 6.03 | 0.00 | 0.04
AGO 145 0 0 0 0 - 1 2 Carahuacra 1 2 27,777 | 193,529 | 36.00 | 10.33 | 36.00 | 10.33 | 1.30 | 0.11
SET 149 0 0 0 0 - 0 2 - 0 2 28,426 | 221,955 | 0.00 | 9.01 | 0.00 | 9.01 | 0.00 | 0.08
OCT 151 0 0 0 0 - 1 3 Carahuacra 9 11 29,969 | 251,923 | 33.37 | 11.91 [300.31| 43.66 |10.02| 0.52
NOV 149 0 0 0 0 - 0 3 - 0 11 29,231 | 281,154 | 0.00 | 10.67 | 0.00 | 39.12 | 0.00 | 0.42




Ficha observacional - 2025

INDICADORES DE SEGURIDAD - 2025

. . SOLO PARA ACCIDENTES INCAPACITANTES
NC de N° Accidente de Trabajo
T . Accidente N° Accidente DIAS INDICES
rabajadores
Mes Mortal HHT
LEVE INCAPACITANTE PERDIDOS IF IS 1A
Total Mes Acum Mes Acum Ur:dad / Mes | Acum Unidad / Mes Acum Mes Acum Mes | Acum | Mes | Acum | Mes | Acum
rea Area

ENE 146 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 29,546 | 29,546 | 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
FEB 149 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 27,095 | 56,641 | 0.00 | 0.00 | 0.00| 0.00 | 0.00 | 0.00
MAR 149 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 30,259 | 86,900 | 0.00 | 0.00 | 0.00| 0.00 | 0.00 | 0.00
ABR 146 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 34,945 | 121,845 | 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
MAY 144 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 28,307 | 150,151 | 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
JUN 141 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 28,534 | 178,685 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
JUL 135 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 29,032 | 207,717 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
AGO 143 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 28,422 | 236,139 | 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
SET 137 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 26,964 | 263,104 | 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
OCT 134 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 27,266 | 290,370 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
NOV 140 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 27,971 | 318,341 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00




indice de Accidentabilidad por meses 2024 — 2025

indice indice

Accidentabilidad 2024 Accidentabilidad 2025
ENERO 0.00 0.00
FEBRERO 0.00 0.00
MARZO 0.00 0.00
ABRIL 0.00 0.00
MAYO 0.00 0.00
JUNIO 0.00 0.00
JULIO 0.04 0.00
AGOSTO 0.11 0.00
SEPTIEMBRE 0.08 0.00
OCTUBRE 0.52 0.00
NOVIEMBRE 0.42 0.00

indice de Frecuencia por meses 2024 — 2025

indice indice
MUESTRA
Frecuencia 2024 Frecuencia 2025

ENERO 0.00 0.00
FEBRERO 0.00 0.00
MARZO 0.00 0.00
ABRIL 0.00 0.00
MAYO 0.00 0.00
JUNIO 0.00 0.00
JULIO 6.03 0.00
AGOSTO 10.33 0.00
SEPTIEMBRE 9.01 0.00
OCTUBRE 1191 0.00
NOVIEMBRE 10.67 0.00




indice de Severidad por meses 2024 — 2025

indice indice
MUESTRA
Severidad 2024 Severidad 2025

ENERO 0.00 0.00
FEBRERO 0.00 0.00
MARZO 0.00 0.00
ABRIL 0.00 0.00
MAYO 0.00 0.00
JUNIO 0.00 0.00
JULIO 6.03 0.00
AGOSTO 10.33 0.00
SEPTIEMBRE 9.01 0.00
OCTUBRE 43.66 0.00
NOVIEMBRE 39.12 0.00




Anexo 2 Validacion de los Instrumentos de Recoleccion de Datos

I. DATOS INFORMATIVOS:

2 . 2 Cargo o Institucion
Apellidos y nombre del experto: Grado Académico: dends [ABGEa:
INGENIERO DE
CHAHUA HERMITANO HANS PEDRO :\INCI;BEIEI:\IETi(I)_ SEGURIDAD -
TECNOMIN DATA
Nombre del Instrumento de Evaluacion: Autor del instrumento:
Ficha de observacion de reglgtros de seguridad MUROZ OSCATEGUI MIGUEL ANGEL
y salud ocupacional
Il. ASPECTO DE VALIDACION:
Deficiente | Regular Buena 41% Muy Buena Excelente
INDICARORES CRITERNGS 0- 20% 21-40% -60% 61-80% 81%-100%
Esta formulado
1. CLARIDAD con el lenguaje 80
apropiado.
Esta expresado en
2. OBJETIVIDAD capacidad 81
observable.
Adecuado al
3. ACTUALIDAD et 82
ciencia y
tecnologia.
i Existe una
4. ORGANIZACION organizacion 82
l6gica.
Los items son
suficientes y
5. SUFICIENCIA necesarios  para 80
evaluar los
indicadores.
Emplea teorias
6. CONSISTENCIA cientificas. 80
Existe correlacion
7. COHERENCIA entre indicadores y 83
variables.
La estrategia
corresponde al
8. METODOLOGIA propésito  de  la 81
investigacion.
11l. OPINION DE VALIDACION: Procede su aplicacién
IV.PROMEDIO DE VALIDACION: 81%
San Cristobal /
. ’ 70794586 = 914021854
abril del 2026 4
/
LUGARY FECHA N° DNI FIRMA DEL EXPERTO N° CELULAR




I. DATOS INFORMATIVOS:

Apellidos y nombre del experto:

Grado Académico:

Cargo o Institucion
donde labora:

MALLCCO IRRAZABAL FREDY

INGENIERO DE
MINAS

RESIDENTE -
TECNOMIN DATA

Nombre del Instrumento de Evaluacion:

Autor del instrumento:

Ficha de observacién de registros de seguridad
y salud ocupacional

MUNOZ OSCATEGUI MIGUEL ANGEL

Il. ASPECTO DE VALIDACION:

Deficiente | Regular Buena 41% Muy Buena Excelente
Ll ORILESIIS 0- 20% 21-40% -60% 61-80% 81%-100%

Esta formulado

1. CLARIDAD con el lenguaje 84
apropiado.
Esta expresado en

2. OBJETIVIDAD capacidad 80
observable.
Adecuado al

3. ACTUALIDAD dybnce. ds W 80
ciencia y
tecnologia.

i Existe una

4. ORGANIZACION | organizacion 80
logica.
Los items son
suficientes y

5. SUFICIENCIA necesarios  para 80
evaluar los
indicadores.
Emplea teorias

6. CONSISTENCIA cienn’ﬁcas‘ 80
Existe correlacion

7. COHERENCIA entre indicadores y 82
variables.
La estrategia

8.METODOLOGIA | corresponde — al 84
propésito de la
investigacion.

11l. OPINION DE VALIDACION: Procede su aplicacién

IV.PROMEDIO DE VALIDACION: 81%

San Cristobal,
- 43091834 984213333
abril del 2026
LUGAR Y FECHA N° DNI FIRMA DEL EXPERTO N° CELULAR




I. DATOS INFORMATIVOS:

Apellidos y nombre del experto:

Grado
Académico:

Cargo o Institucion
donde labora:

LUIS ALFONSO UGARTE GUILLERMO

Ingeniero de
Minas
Doctor

Docente Asociado
UNDAC

Nombre del Instrumento de Evaluacion:

Autor del instrumento:

Ficha de observacion de registros de
seguridad y salud ocupacional

MUNOZ OSCATEGUI MIGUEL ANGEL

Il. ASPECTO DE VALIDACION:

INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente
0- 20%

Regular | Buena 41%
21- 40% - 60%

Muy Buena Excelente
61-80% 81%-100%

1. CLARIDAD

Esta formulado
con el lenguaje
apropiado.

82

2. OBJETIVIDAD

Esta expresado
en capacidad
observable.

82

3. ACTUALIDAD

Adecuado al
avance de la
ciencia y
tecnologia.

80

4. ORGANIZACION

Existe una
organizacion
légica.

82

5. SUFICIENCIA

Los items son
suficientes vy
necesarios
para evaluar
los
indicadores.

82

6. CONSISTENCIA

Emplea teorias
cientificas.

82

7. COHERENCIA

Existe
correlacion
entre
indicadores vy
variables.

82

8. METODOLOGIA

La estrategia
corresponde al
propdsito de la
investigacion.

80

111.OPINION DE VALIDACION:

Procede su aplicacion

IV.PROMEDIO DE VALIDACION:

82%

Pasco, enero del

2025 04020437 M r 933399813
LUGARY FECHA N° DNI FIRMA DEL EXPERTO N° CELULAR




Anexo 3 Base de data del SPSS

indice indice indice indice indice indice
MUESTRA | Frecuencia| Severidad | Accidentabilidad | Frecuencia | Severidad | Accidentabilidad
2024 2024 2024 2025 2025 2025
ENERO 0.00 0.00 0.00 0 0 0
FEBRERO 0.00 0.00 0.00 0 0 0
MARZO 0.00 0.00 0.00 0 0 0
ABRIL 0.00 0.00 0.00 0 0 0
MAYO 0.00 0.00 0.00 0 0 0
JUNIO 0.00 0.00 0.00 0 0 0
JULIO 6.03 6.03 0.04 0 0 0
AGOSTO 10.33 10.33 0.11 0 0 0
SEPTIEMBRE 9.01 9.01 0.08 0 0 0
OCTUBRE 11.91 43.66 0.52 0 0 0
NOVIEMBRE | 10.67 39.12 0.42 0 0 0




Anexo 4 Registros documentos

Estadisticas de seguridad - 2024

OB ESTADISTICAS DE SEGURIDAD - 2024
Ingenieria & Mantenimiento
UNIDAD CARAHUACRA
CATEGORIAS 2022 2023 2024 n ] u Ago
Categoria 05 - Catastréfico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Categoria 04 - Mortal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Categoria 03 LTI - Incapacitantes 0 0 3 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0
Categoria 02 RWI - Trabajo Restringido 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Categoria 02 MTI - Tratamiento Médico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Categoria 01 FAI - Primeros Auxilios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Accidentes a la Propiedad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HPRI - High Potential Risk Incident 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NMRI - Near Miss Risk Incident 85 85 134 7 6 6 2 14 14 19 16 16 16 18 0
PARE 174 109 197 19 22 13 4 24 18 21 18 20 18 20 0
Reconocimiento / Felicitaciones 868 881 1,158 113 143 89 21 141 | 103 112 102 108 110 116 0
indices 2022 2023 2024 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct \[e} Dic
LTIFR: Lost Time Injury Frecuency 0.00 0.00 10.67 0 0 0 0 0 0 35 36 0 33 0 0
DISR: Disabling Injury Severity Rate 54.35 0.00 39.12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 367 0 0
TRIFR: Total Recordable Injury 0.00 0.00 10.67 0 0 0 0 0 0 35 36 0 33 0 0
IF - Dafios a la Propiedad 0.00 0.00 0.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HHT: Horas Hombre Trabajadas 91,995 | 87,445 | 281,155 |27,160| 26,975 | 17,609 |10,969 |26,259|27,815| 28,965 |27,777|28,426| 29,969 | 29,231 0
DPA: Dias perdidos por accidentes 5 0 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 0 0

Estadisticas de seguridad - 2025

ESTADISTICAS DE SEGURIDAD - 2025

DO AR

ngeniena & Mantenimienta

UNIDAD SAN CRISTOBAL - CARAHUACRA
CATEGORIAS

2023 2024 2025 Ene Feb Mar ~ Abr  May Jun Jul Ago

Categoria 05 - Catastréfico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Categoria 04 - Mortal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Categoria 03 LTI - Incapacitantes 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Categoria 02 RWI - Trabajo Restringido 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Categoria 02 MTI - Tratamiento Médico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Categoria 01 FAI - Primeros Auxilios 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Accidentes a la Propiedad 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Accidentes Ambeintales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HPRI - High Potential Risk Incident 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NMRI - Near Miss Risk Incident 84 73 182 20 16 16 19 16 12 12 16 10 23 22 0
PARE 129 105 305 20 16 24 43 32 30 24 32 22 33 29 0
Reconocimiento / Felicitaciones 777 640 875 60 80 70 94 80 84 72 96 72 89 78 0

LTIFR: Lost Time Injury Frecuency 0.00 3.22 0.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0
DISR: Disabling Injury Severity Rate 0.00 25.72 0.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TRIFR: Total Recordable Injury 0.00 6.43 0.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IF - Dafios a la Propiedad 1.49 0.32 0.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HHT: Horas Hombre Trabajadas 201,671 | 311,008 | 313,082 |29,546| 27,095 |30,259|29,472|28,521|28,534|29,032| 28,422 | 26,964 | 27,266 | 27,971 0
DPA: Dias perdidos por accidentes 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Programa de activades SSOMAC 2024

PROGRAMA DE ACTIVIDADES SSOMAC 2024 -TD

OBIJETIVO 01 OBIJETIVO 02 OBIJETIVO 03 OBIJETIVO 04 OBIJETIVO 05 CUMPLIMIENTO TOTAL

< CAPACITACION, SALUD E HIGIENE AVANCE TOTAL

DESEMPENO SGl INSPECCIONES SENSIBILIZACION Y SIMULACROS OCUPACIONAL PASSOMA POR OBJETIVO

MES DIFUSION

P % % AVANCE
ene-24 11 11 9 9 4 4 0 0 2 2 26 26 100% 100%
feb-24 8 8 10 10 4 4 0 0 2 2 24 24 100% 100%

mar-24 9 8 10 8 4 3 0 1 2 2 25 22 88% 88%
abr-24 7 7 9 9 4 4 0 0 2 2 22 22 100% 100%
may-24 8 8 10 10 4 4 0 0 3 3 25 25 100% 100%
jun-24 11 11 10 10 4 4 1 1 2 2 28 28 100% 100%
jul-24 8 8 9 9 4 4 0 0 2 2 23 23 100% 100%
ago-24 9 9 10 10 4 4 0 0 2 2 25 25 100% 100%
sep-24 8 8 10 10 4 4 0 0 6 6 28 28 100% 100%
oct-24 9 9 9 9 4 4 0 0 2 2 24 24 100% 100%
nov-24 9 9 11 11 4 4 1 1 2 2 27 27 100% 100%
dic-24 8 8 9 9 4 4 1 1 2 2 24 24 100% 100%
TOTAL | 105 104 116 114 48 47 3 4 29 29 301 | 298 | 99% 99%
CUMPLIMIENTO GENERAL DEL PASSO 2024 99%




Programa de activades SSOMAC 2025

PROGRAMA DE ACTIVIDADES SSOMAC 2025 -TD

OBJETIVO 01 | OBJETIVO 02 | OBJETIVO 03 | OBJETIVO 04 | OBJETIVO 05 | OBJETIVO 06 | OBJETIVO 07 | OBJETIVO 08 | OBJETIVO 09 | OBJETIVO 10 | OBJETIVO 11 | OBJETIVO 12 | OBJETIVO 13 TOTAL

GESTION COMITE /SuB VISITAS CAMPANAS - [CAPACITACIONE| RESPUESTA A MEDIO SALUD . BIENESTAR |AVANCE TOTAL

SSOMA COMITE DE SST AUDITORIA GERENCIALES INSPECCIONES TALLERES S EMERGENCIAS [ AMBIENTE | OCUPACIONAL MONITOREOS | PSICOLOGIA SOCIAL POR OBIJETIVO

MallCN - N : N : N c N c N c N c N c N c BN - KN : KN : N EIT

ene-25| 6 6 4 4 0 0 0 0 2 2 0 0 4 4 0 0 2 2 7 7 0 0 2 2 2 2 100%
feb-25 | 2 2 2 2 0 0 0 0 2 2 3 3 6 6 0 0 2 2 5 5 0 0 7 7 3 3 100%
mar-25( 5 5 3 3 1 1 0 0 2 2 0 0 6 6 0 0 2 2 5 5 0 0 7 7 3 3 100%
abr-25| 2 2 2 2 0 0] 0 0 2 2 1 1 5 5 0 0 2 2 5 5 0 0 7 7 4 4 100%
may-25| 2 2 2 2 0 0] 0 0 2 2 0 0 6 6 1 1 2 2 5 5 0 0 7 7 5 5 100%
jun-25 | 2 2 3 3 0 0 1 1 3 3 1 1 5 5 0 0 2 2 5 5 0 0 7 7 3 3 100%
jul-25 2 2 2 2 0 0 0 0 2 2 0 0 4 4 0 0 2 2 5 5 0 0 7 7 2 2 100%
ago-25( 2 2 2 2 1 1 0] 0 2 2 0 0 3 3 0 0 2 2 5 5 1 1 7 7 4 4 100%
sep-25( 2 2 3 3 0 0 0 0 2 2 0 0 4 4 0 0 2 2 5 5 0 0 7 7 3 3 100%
oct-25 [ 2 2 2 2 0 0 1 1 3 3 1 1 4 4 1 1 2 2 5 5 1 1 7 7 3 3 100%
nov-25 | 2 2 2 2 0 0 1 1 3 3 0 0 3 3 1 1 2 2 5 5 0 0 7 7 3 3 100%
dic-25 | 4 4 3 3 0 0 1 1 3 3 2 2 1 1 1 1 2 2 5 5 0 0 7 7 3 3 100%
TOTAL| 33 | 33 | 30 | 30 2 2 4 4 28 | 28 8 8 51 | 51 4 4 24 | 24 | 62 | 62 2 2 79 | 79 | 38 : 38 100%

CUMPLIMIENTO ANUAL DEL PASSOMA 2025

100%




Anexo 5 Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES

“Aplicacion de un nuevo
programa de seguridad y
salud ocupacional para
reducir la
accidentabilidad laboral
en Tecnomin Data S.A.C -
U.M San Cristébal, 2025~

Problema general

¢En qué medida la aplicacion de un nuevo
programa de seguridad y salud ocupacional
contribuirda  a la reduccion de 4|
accidentabilidad laboral en Tecnomin Data|
S.A.C. — U.M. San Cristdbal, durante el afio|
2025?

Problemas especificos

a. ¢En qué medida aplicacion de un nuevo
programa de seguridad y salud ocupacional
contribuira a reducir el indice de frecuencia
de accidentes en Tecnomin Data S.A.C. —
U.M. San Cristébal, durante el afio 20257

b. ¢En qué medida aplicacion de un nuevo
programa de seguridad y salud ocupacional
contribuira a reducir el indice de severidad
de accidentes en Tecnomin Data S.A.C. —
U.M. San Cristébal, durante el afio 20257

Obijetivo general

Determinar en qué medida la
aplicacion de un nuevo programa de
seguridad y salud ocupacional
contribuye a la reduccion de la
accidentabilidad laboral en Tecnomin
Data S.A.C. — U.M. San Cristobal,
durante el afio 2025.

Objetivos especificos

a. Determinar en qué medida
la aplicacion de un nuevo programa de
seguridad 'y salud ocupacional
contribuye a reducir el indice de
frecuencia de accidentes en Tecnomin
Data S.A.C. — U.M. San Cristébal,
durante el afio 2025.

b. Determinar en qué medida
la aplicacion de un nuevo programa de
seguridad 'y salud ocupacional
contribuye a reducir el indice de
severidad de accidentes en Tecnomin
Data S.A.C. — U.M. San Cristdbal,
durante el afio 2025.

Hipétesis General

La aplicacion del nuevo programa de
seguridad y salud ocupacional
contribuye de manera notable a la
reduccion de la accidentabilidad laboral
en Tecnomin Data S.A.C. — U.M. San
Cristébal, durante el afio 2025.
Hipétesis especificas

a.La aplicacién del nuevo programa
de seguridad y salud ocupacional
contribuye de manera notable a la
reduccion del indice de frecuencia de
accidentes en Tecnomin Data S.A.C. —
U.M. San Cristobal, durante el afio
2025

b.La aplicacion del nuevo programa
de seguridad y salud ocupacional
contribuye de manera notable a la
reduccién del indice de severidad de
accidentes en Tecnomin Data S.A.C. —
U.M. San Cristobal, durante el afio
2025.

Variable independiente

Aplicacion de un nuevo programa de
seguridad y salud ocupacional.
Dimensiones

* Gestion SSOMA

* Comité de SST

 Auditoria

* Visitas Gerenciales

* Inspecciones

* Campaiias — talleres

* Capacitaciones

* Respuesta a emergencias

* Medio ambiente

* Salud ocupacional

* Monitoreos

* Psicologia

* Bienestar social

Variable dependiente

Reduccion de accidentalidad laboral
en Tecnomin data U.M San Crist6bal
Dimensiones

« Indice de frecuencia

« Indice de severidad

« Indice de accidentabilidad




