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RESUMEN

La investigacion desarrollada tuvo como proposito determinar la relacion existente
entre la gestion educativa y el desempefio docente en la Institucion Educativa Integrada
“Libertador Mariscal Castilla” del distrito de Oxapampa, Pasco, durante el afio 2023. Se
formuld la hipdtesis que sostiene la existencia de una relacion significativa entre ambas
variables, considerando que una gestion educativa eficiente incide positivamente en el
desempefio profesional de los docentes.

El estudio adopt6 un disefio de tipo correlacional, trabajando con una muestra
conformada por 18 docentes. Para la recoleccion de datos se aplico la técnica de la entrevista
y como instrumentos se emplearon dos cuestionarios validados por el Ministerio de Educacion:
el primero, referido a la gestion educativa, compuesto por 16 items; y el segundo, sobre
desempefio docente, conformado por 15 items, ambos estructurados en una escala tipo Likert.

La confiabilidad de los instrumentos fue evaluada mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach, obteniéndose valores de 0,982 para el cuestionario A y 0,974 para el cuestionario
B, lo cual evidencia una alta consistencia interna y confiabilidad estadistica. Estos resultados
permiten afirmar que los instrumentos aplicados fueron validos y adecuados para analizar la
relacion entre las variables de estudio.

Estos resultados reflejan la relacion que existe entre la gestion educativa y el desempetio
docente.

Una gestion educativa eficaz crea un entorno favorable para que los docentes puedan
desarrollar su potencial al maximo, lo que a su vez mejora los resultados educativos de los
estudiantes. Invertir en liderazgo escolar, desarrollo profesional, recursos, evaluacion, clima
escolar, participacion y comunicacion es fundamental para fortalecer esta relacion y mejorar la

calidad educativa.
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ABSTRACT

The research carried out determined the relationship that exists between educational
management and teaching performance at I. E. I. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa -
Pasco - 2023. To this end, a hypothesis was put forward indicating the existence of a significant
relationship between educational management and teacher performance at the 1. E. 1.
Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa - Pasco - 2023. The study used the correlational
design, with a sample of 18 teachers and to collect information the technique of the interview
and as an instrument called questionnaire previously validated by the Ministry of Education,
Questionnaire. A Educational management: this research instrument was constructed in order
to obtain information from the director, the interview of educational management, this
instrument consists of 16 items, Questionnaire. B with ikert scale Teaching performance: this
research instrument was constructed in order to obtain information from teachers, the interview
of educational management, this instrument consists of 15 items and reliability was given to
this instrument and to statistically process the information collected to demonstrate the validity
of the hypothesis Cronbach's Alpha test was used. After processing the information it was
observed that the average score obtained by the students in questionnaire A was 0.982 points,
Questionnaire B was 0.974. The Cronbach's Alpha coefficient obtained is very high, which
allows us to affirm that the instruments are reliable.

These results reflect the relationship between educational management and teacher
performance.

Effective educational management creates a favourable environment for teachers to
develop their full potential, which in turn improves students' educational outcomes. Investing
in school leadership, professional development, resources, evaluation, school climate,
participation and communication is critical to strengthening this relationship and improving

educational quality.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como propoésito determinar la relacion entre la gestion
educativa y el desempeno docente en la Institucion Educativa Integral “Libertador Mariscal
Castilla”, ubicada en la ciudad de Oxapampa. Este estudio parte del reconocimiento de que los
docentes requieren procesos continuos de perfeccionamiento y orientacion profesional, asi
como la creacion de espacios de reflexion, innovacion y aprendizaje permanente. En este
sentido, se plantea la necesidad de promover nuevas practicas pedagdgicas, experiencias
experimentales y disefos flexibles que contribuyan a la profesionalizacién y mejora constante
de las acciones educativas dentro del contexto institucional.

Por tanto, En este sentido, resulta imprescindible que la instituciéon educativa
implemente una gestion eficaz y eficiente, ya que constituye un factor determinante para la
organizacion del trabajo institucional y el logro de objetivos y metas orientadas a la mejora de
la calidad educativa. La problematica identificada en numerosos contextos escolares se
relaciona con la insatisfaccion derivada de un servicio educativo deficiente, el cual no logra
responder adecuadamente a las demandas en aspectos como la disciplina, el rendimiento
académico, la puntualidad y el desempefio docente.

A partir de esta realidad, se formuld la hipotesis de investigacion: “Existe una relacion
positiva y significativa entre la gestion educativa y el desemperio docente en la Institucion
Educativa Integrada ‘Libertador Mariscal Castilla’, Oxapampa — Pasco, 2023.”

De acuerdo con ello, el objetivo de una gestion educativa efectiva es proporcionar
alternativas que conviertan la planificacién escolar en un proceso preciso, dindmico y
realizable, no solo en el plano documental, sino también en la practica cotidiana de las escuelas
y aulas. Asimismo, la gestion debe consolidarse como una herramienta de orientacion y mejora
continua, capaz de guiar las acciones pedagdgicas, administrativas y organizacionales

necesarias para elevar la calidad del servicio educativo.
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La metodologia utilizada fue el método descriptivo correlacional que es una estrategia
de investigacion que combina aspectos del método descriptivo y del correlacional. Se utiliza
para describir y medir la relacion entre dos o mas variables sin manipularlas.

Asi mismo se evidencia que existen diferencias estadisticamente significativas entre las
variables en analisis, a medida que los valores de gestion educativa tienden a ser mas positivos
categorizados como casi siempre y siempre, los valores alcanzados en el desempefio docente
se concentran también como casi siempre y siempre.

El presente informe de investigaciéon se organiza en cuatro capitulos, los cuales
desarrollan de forma secuencial y coherente cada etapa del estudio, desde la identificacion del
problema hasta la exposicion de los resultados obtenidos.

Capitulo I: Problema de investigacion.

En este capitulo se presenta la identificacion y determinacion del problema, precisando
los aspectos que originan la investigacion. Asimismo, se establece la delimitacion del estudio,
tanto en su dimension espacial, temporal y social. Se formula el problema general y los
problemas especificos, los cuales orientan el objetivos general y especificos del trabajo.
Finalmente, se incluye la justificacion, donde se argumenta la importancia y pertinencia del
estudio, asi como las limitaciones encontradas durante su desarrollo.

Capitulo IT: Marco tedrico.

Este apartado comprende los antecedentes de investigacion a nivel internacional,
nacional y local, junto con las bases tedricas y cientificas que sustentan el estudio. Ademas, se
presentan las definiciones conceptuales de los términos clave, la formulacion de la hipotesis
general y especificas, la identificacion de las variables (independiente, dependiente e

interviniente) y su definicion operacional con los respectivos indicadores.
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Capitulo I1I: Metodologia y técnicas de investigacion.

Aqui se describe el tipo, nivel, métodos y disefio de investigacion empleados, asi como
la poblacion y muestra consideradas. También se detallan las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, el proceso de validacion y confiabilidad, las técnicas de procesamiento y
analisis estadistico y la orientacion ética, filosofica y epistémica que sustenta el estudio.
Capitulo IV: Resultados y discusion.

En este tltimo capitulo se expone la descripcion del trabajo de campo, acompanada de
la presentacion, andlisis e interpretacion de los resultados mediante tablas y figuras.
Posteriormente, se realiza la prueba de hipdtesis y la discusion de los resultados,
comparandolos con teorias y estudios previos. Finalmente, se presentan las conclusiones y

recomendaciones derivadas del proceso investigativo.
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1.1.

CAPITULOI
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacion del problema.

Lograr que las instituciones educativas asuman un rol activo en la supervision
del cambio y en la reorganizacion de los periodos académicos, con una vision centrada
en la sociedad del aprendizaje, constituye un componente esencial dentro de las
estrategias de mejora docente promovidas por el area de formacion. Segun el Ministerio
de Educacion (2014), el fortalecimiento de las competencias de gestion en los
administradores educativos representa un factor clave de impacto en el logro de los
aprendizajes de los estudiantes, siendo el segundo mas influyente después de la labor
pedagbgica directa.

En la actualidad, el Estado peruano ha implementado diversas estrategias y
politicas plblicas orientadas a optimizar la gestion educativa, estableciendo normativas
y lineamientos que promueven una administracion escolar eficiente y una mejora
sostenida en la calidad del servicio educativo. Sin embargo, no todas las instituciones
logran alcanzar una gestion educativa eficaz, lo que repercute en la calidad de los

procesos formativos. Esta problematica se evidencia en la Institucion Educativa



Integrada “Libertador Mariscal Castilla” del distrito de Oxapampa, region Pasco
(2023), donde persisten limitaciones en la planificacion, supervision y liderazgo
pedagogico, afectando el desempefio institucional y docente.

Debido al apoyo restringido de los tutores, educadores y la sociedad, el servicio
educativo todavia esta en el tiempo de fortificacion. Por lo tanto, existen impedimentos
en la administracion de las condiciones para mejorar el aprendizaje y la direccion de
los procesos académicos. Estos pueden causar una disposicion desafortunada, una
instruccion deficiente, la ausencia de apoyo al educador lo que provoca una
organizacion ineficaz y un avance lento en la institucion educativa.

La administracion de la educacion y el desempetio de los educadores ha sido un
tema cuestionable debido a los niveles alcanzados en las evaluaciones generales del
desenvolvimiento de los educadores en todos los niveles, lo que se refleja es la falta de
calidad de la ensefianza en el entorno educativo.

Estas restricciones sumadas a la limitada preparacion y observacion realizada
por la Direccion Regional de Educacion y la Unidad de Gestion Educativa Local
implican que las instituciones educativas muestran logros limitados en cuanto a la
administracion y desarrollo educativo, la gestion institucional en la elaboracion de los
registros del consejo, por ejemplo, los compromisos institucionales, directrices,
manuales de asociacion y capacidad; donde toda el area educativa local debe participar,
en un entorno donde la correspondencia, la obligacion y la coherencia ganan.

Esta limitacion no es exclusiva de la institucion objeto de estudio, sino que
también se presenta en otros centros educativos que atraviesan dificultades similares en
lo referente a la gestion educativa. En el caso particular de la institucion analizada, se
evidencian diversos factores que restringen la calidad de dicha gestion, la cual deberia

ser promovida y liderada por el director en conjunto con el equipo directivo, los



docentes, estudiantes, padres de familia 'y personal especializado.
De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO, 2011), la gestion educativa implica la aplicaciéon de los
principios generales de la administracion al &mbito formativo, pero no se trata de una
disciplina meramente tedrica, sino de una disciplina practica que se concreta en el
quehacer cotidiano de las instituciones. En ese sentido, la gestién educativa se configura
como un campo en el que convergen la teoria, la gobernanza y la practica, influyendo
de manera directa en la calidad de los procesos pedagdgicos y en los resultados del
aprendizaje.

De acuerdo con Sanchez y Teruel (2004), la calidad de la ensefianza esta
estrechamente vinculada con las caracteristicas y el desempefio del docente, dado que
este constituye uno de los principales pilares del proceso educativo y un agente clave
en la mejora de los aprendizajes. Los autores sostienen que sin una gestion educativa
solida y eficiente, resulta imposible alcanzar una ensefianza de calidad, ya que el
desarrollo profesional, la planificacion pedagogica y la organizacion institucional
dependen, en gran medida, de una administracion educativa adecuada que oriente,
supervise y potencie la labor docente.

(...) una idea que ha adquirido Ultimamente un valor significativo en las
conversaciones mundiales sobre el trabajo de los educadores en el logro educativo.
Asimismo, ha adquirido un lugar excepcional en los planes de investigacion educativa,
ya sea por parte de los concentrados en la vocacion de mostrar o de los relacionados
con la preparacion y la evaluacion. Este (re)surgimiento del pensamiento de la
ejecucion del educador se debid a los avances experimentados en las conversaciones
sobre la instruccion hacia el comienzo de los ultimos diez afios (Consejo Nacional de

Educacion, 2011, p. 11).



1.2.

Uno de los problemas que se ha puesto de manifiesto en el sistema escolar
publico es la falta de un modelo de organizacion clave de la gestion educativa.

En términos generales, el problema se debe a la insatisfaccion por la falta de
ayuda educativa, ya que no responde a sus peticiones y necesidades desde el punto de
vista, por ejemplo, de la disciplina, rendimiento escolar, la rectitud y desempefio
docente, entre otros.

Las razones de los problemas estan en el interior de la gestion educativa, la
ausencia de una administracion convincente y productiva que clasifique, planifique y
eleve las iniciativas imaginativas para ofrecer una asistencia educativa de calidad, los
problemas externos son las circunstancias laborales de los tutores, el grado educativo
de los tutores, la estructura familiar, entre otros.

e Debido a lo anterior, existe la necesidad de fomentar una revision para decidir la
conexion entre la administracion instructiva y mostrar la ejecucion en el
establecimiento 1. E. I. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa - Pasco, 2023. A
continuacion, planificamos las indagaciones adjuntas.

Delimitacion de la investigacion

Delimitacion espacial:

La investigacion se desarrollo en la Institucion Educativa Integrada “Libertador
Mariscal Castilla”, ubicada en el distrito de Oxapampa, provincia de Pasco, durante el
afio 2023.

Delimitacion temporal:

El estudio se llevo a cabo durante un periodo de seis meses, tiempo en el cual
se realizaron las etapas de planificacion, recoleccion de datos, anélisis y presentacion

de resultados.



1.3.

1.4.

Delimitacion tematica:

La investigacion se centr6 en analizar la relacion entre la gestion educativa y el

desempefio docente, considerando su influencia en la mejora de la calidad del servicio

educativo en la institucién mencionada.

Formulacion del problema.

1.3.1. Problema general.

(Cuadl es la relacion entre la gestion educativa y el desempefio docente en la 1.

E. I. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco - 2023?

1.3.2. Problemas especificos

v

(Como se relaciona la dimension pedagogica y la Preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes en la I. E. . Libertador Mariscal Castilla,
Oxapampa — Pasco - 20237

(Como se relaciona la dimension administrativa y la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes en la I. E. I. Libertador Mariscal Castilla,
Oxapampa — Pasco - 2023?

(Como se relaciona la dimension comunitaria y la Participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad en la LE.I. Libertador
Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco - 2023?

(Como se relaciona la dimension institucional con el desarrollo de la
Profesionalidad y la identidad docente en la I. E. 1. Libertador Mariscal

Castilla, Oxapampa — Pasco - 2023?

Formulacion de objetivos.

1.4.1. Objetivo general.

Determinar la relacion que haya entre la gestion educativa y el desempefio

docente de la I. E. I. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco - 2023.



1.5.

1.4.2. Objetivos especificos.
v Establecer la relacion entre la dimension pedagdgica y la Preparacion para
el aprendizaje de los estudiantes en I. E. I. Libertador Mariscal Castilla,
Oxapampa — Pasco — 2023.
v’ Establecer la relacion entre la dimension administrativa y la ensefianza para
el aprendizaje de los estudiantes en la I. E. I. Libertador Mariscal Castilla,
Oxapampa — Pasco - 2023
v’ Establecer la relacion entre la dimension comunitaria y la Participacion en
la gestion de la escuela articulada a la comunidad en la I. E. I. Libertador
Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco — 2023
v Establecer la relacion de la dimension institucional con el desarrollo de la
Profesionalidad y la identidad docente en la I. E. 1. Libertador Mariscal
Castilla, Oxapampa — Pasco - 2023.
Justificacion de la investigacion.

La presente investigacion se justifica en la medida en que busca analizar la

gestion educativa y el desempefio docente, con el proposito de determinar si existe una
relacion directa y significativa entre ambas variables, permitiendo asi mejorar los
procesos pedagogicos y contribuir al fortalecimiento institucional con miras a su
acreditacion.
La gestion educativa se concibe como una disciplina orientada a optimizar el
funcionamiento y la calidad de las instituciones educativas, mediante la aplicacion de
estrategias, técnicas y conocimientos especializados que faciliten el logro de sus
objetivos organizacionales y pedagdgicos.

Por su parte, el desempefio docente comprende el conjunto de acciones

planificadas y organizadas que se desarrollan a través de mediaciones pedagogicas,



1.6.

interacciones socioculturales y lingiiisticas, articulando el conocimiento cientifico con
el saber escolar.

Desde una perspectiva practica, se observa una carencia de acciones
sistematicas en los procesos de organizacion, planificacion, ejecucion y evaluacion
educativa, lo que evidencia la necesidad de contar con una direccion institucional clara,
participativa y orientada a resultados. En este sentido, es esencial que los directivos
posean una vision definida de los propoésitos institucionales, y que los docentes
conozcan y compartan dichos objetivos, sintiéndose motivados y comprometidos con
su cumplimiento.

Finalmente, un elemento clave para lograr este cambio es el fortalecimiento de
la comunicacion asertiva y el trabajo colaborativo entre los docentes, promoviendo una
cultura institucional basada en la cooperacion, la responsabilidad compartida y la
orientacion hacia metas comunes.

Limitaciones de la investigacion.

Algunas dificultades se presentaron durante la elaboracion del proyecto de
investigacion, podemos sefialar los siguientes puntos:

- Trabajos de investigacion relacionados con el tema de estudio en la region Pasco
son limitados.

- Dificultades de conexion y servicio de internet por parte de las operadoras que
brindan en la localidad.

- Costo de los pasajes para hacer gestiones y buscar informacion.



2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio.
Antecedentes internacionales

Abundes (2011), en su investigacion titulada Una estrategia de gestion para
mejorar el desempefio docente y la calidad de la educaciéon publica en el nivel
secundaria en México, presentada en el Instituto Politécnico Nacional para obtener el
grado de Maestria en Administracion en Gestion y Desarrollo de la Educacion, analiza
diversas experiencias vinculadas a la implementacion de estimulos econdmicos como
mecanismo de gestion en el ambito de la educacion basica. El autor revisa casos
internacionales, especialmente los de Chile y Estados Unidos, y profundiza en el
contexto mexicano, con el proposito de evidenciar la importancia de establecer
incentivos econdmicos dirigidos a los docentes de educacion secundaria como una
estrategia para fortalecer su desempeio y, en consecuencia, mejorar la calidad de la
educacion publica.

El estudio desarrollado corresponde a una investigacion cualitativa,

especificamente de tipo analitico-documental, que recopila y examina informacion



relacionada con los estimulos econdmicos en el ambito educativo desde la década de
1980 hasta la actualidad. Los resultados obtenidos permiten afirmar que las
experiencias existentes en la implementacion de incentivos econdomicos han tenido un
impacto limitado en el rendimiento académico de los estudiantes, lo que evidencia la
necesidad de disenar mecanismos que involucren de manera activa a los docentes en la
definicion de estrategias orientadas a mejorar la calidad educativa.

En cuanto al disefio y contenido de los programas de estimulos econémicos
dirigidos al profesorado, se observa que cada pais ha adoptado decisiones distintas
basadas en sus propias condiciones, necesidades y tradiciones educativas. Los modelos
analizados en la investigacion responden a contextos especificos y dinamicas
coyunturales particulares, lo que explica la diversidad en su estructura y
funcionamiento.

Asimismo, la descentralizacion curricular y administrativa presente en paises
como Chile y Estados Unidos ha sido un factor determinante en la configuracion de
estos sistemas de incentivos. Para avanzar de manera efectiva hacia una educacion de
mayor calidad, resulta indispensable reconocer al docente como el agente central del
proceso educativo. En este sentido, las politicas educativas deben orientarse a generar
condiciones adecuadas que fortalezcan su desarrollo profesional y potencien su
contribucion al logro de los aprendizajes.

Nieves (2006) desarroll6 un estudio cuyo propdsito fue analizar el desempeio
docente y el clima organizacional en el Liceo Agustin Codazzi de Maracay, estado
Aragua, como parte de los requisitos para obtener el grado de Magister en Educacion.
La investigacion se llevdo a cabo en un contexto experimental, bajo un disefio

descriptivo-correlacional y con un enfoque transversal o transaccional.



Para el procesamiento de la informacion se emplearon estadisticos descriptivos
e inferenciales, lo que permitio interpretar adecuadamente los datos obtenidos. Los
resultados evidenciaron una relacion significativa entre el desempenio docente y el
clima organizacional de la institucién. Asimismo, el estudio demostro la validez y
aplicabilidad de los instrumentos utilizados, entre ellos las escalas Efido y Evado, la
escala Likert, y el Cuestionario Descriptivo del Perfil del Clima Organizacional
(CDPCO).

Medina (2012), en su tesis titulada Modelo de gestion académica basado en el
desemperio docente y su relacion con el rendimiento académico en Institutos de
Educacion Superior, presentada en la Universidad de Oriente para optar el grado de
Magister Scientiarum en Ciencias Administrativas, mencion Gerencia General, plante
como objetivo disefiar un modelo de gestion académica sustentado en la evaluacion del
desempefio docente y su vinculacion con el rendimiento académico estudiantil,
tomando como caso de estudio la Extension Region Centro-Sur Anaco (ERCSA).

La autora identifica un problema de calidad educativa relacionado con la
ausencia de una politica institucional que permita evaluar periddicamente el desempefio
de los docentes. Esta carencia limita la posibilidad de:

a) tomar decisiones basadas en informacion objetiva,

b) establecer procedimientos orientados a mejorar la practica docente y reducir
fendmenos como el fracaso y la desercion estudiantil, y

c) elevar los estandares de excelencia académica eliminando métodos ineficaces tanto
para estudiantes como para profesores.

La investigacion se clasific6 como descriptiva, longitudinal retrospectiva y de
enfoque cuali-cuantitativo, utilizando un disefio documental y de campo. Se trabajé con

tres poblaciones:
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a) un conjunto de asignaturas de la Extension con altos indices de desaprobacion
(Matematica I-I1, Quimica General, Quimica I y Fisica I), seleccionadas mediante
muestreo intencional;

b) los 21 docentes responsables de impartir dichas materias; y

¢) una muestra probabilistica estratificada de 324 estudiantes matriculados en esas
asignaturas.

Los datos académicos —aprobados, retirados y desaprobados— fueron
proporcionados por el DACE. Asimismo, se realizaron entrevistas estructuradas a los
docentes, utilizando el baremo de evaluacion de credenciales del Nucleo de Anzoategui
(UDO), con el fin de conocer su perfil profesional. Paralelamente, a los estudiantes se
les aplicod el cuestionario de opinion estudiantil de la CREDIUDO, herramienta
disefiada para evaluar el desempefio docente.

El estudio incluyd ademas un diagndstico institucional mediante una matriz
FODA, que permitié formular estrategias y objetivos orientados a la propuesta del
modelo de gestion académica. Dicho modelo constituye una construccion tedrica que
representa la dinamica institucional, basada en la mejora continua del desempefio
docente y su impacto en el rendimiento estudiantil. A la vez, propone mecanismos de
control, evaluacion y seguimiento sobre las funciones docentes y el progreso académico
de los estudiantes, sustentados en indicadores pertinentes y medibles.

Antecedentes nacionales

Menacho (2010), en su investigacion titulada Desempefio docente en
instituciones educativas publicas entre participantes y no participantes del programa de
capacitacion docente en maestria convenio UNE — Region Callao, desarrollada en la
Universidad San Ignacio de Loyola, Lima — Peru, tuvo como proposito describir los

niveles de desempefio docente entre quienes participaron y quienes no participaron en
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el programa de formacion de maestria promovido por la Region Callao durante el
periodo 2006-2008.

La muestra estuvo integrada por 360 estudiantes, 6 directivos y 72 docentes,
seleccionados mediante un muestreo no probabilistico de tipo intencional. El estudio se
enmarco en un disefio descriptivo-comparativo de corte transversal, correspondiente a
un nivel basico de investigacion. Para la recopilacion de datos se aplicaron encuestas a
los participantes y una ficha de observacion para complementar la evaluacion del
desempefio docente.

Los resultados mostraron que, a nivel comparativo, no se evidenciaron
diferencias significativas entre los grupos analizados. Tanto estudiantes como
directivos coincidieron en sefalar que el desempenio docente se ubicaba en un nivel
promedio, sin distinciéon relevante entre los participantes y no participantes del
programa de maestria.

Asimismo, los estudiantes calificaron la dimension relacionada con el uso de
recursos didécticos en un nivel bajo para ambos grupos, mientras que los directores
otorgaron valoraciones de nivel promedio en general. No obstante, en lo referente a las
dimensiones de actitud docente y planificacion técnico-pedagogica, ambos grupos
obtuvieron evaluaciones altas.

El estudio subraya, ademds, la importancia de fomentar el desarrollo de
proyectos de investigacion vinculados a los procesos educativos y a los contextos reales
en los que se llevan a cabo, como un componente clave para fortalecer la practica
docente y la calidad educativa.

Ayabar (2013), en su estudio titulado La Gestion Educativa y su relacion con
la Practica Docente en la Institucion Educativa Privada Santa Isabel de Hungria de la

ciudad de Lima — Cercado, presentado en la Universidad Nacional Mayor de San
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Marcos para optar el grado de Magister en Educacién con mencién en Gestion
Educativa, tuvo como propdsito determinar la relacion entre la gestion educativa y la
practica docente en dicha institucion privada.

La poblacion de estudio estuvo conformada por 44 docentes de la Institucion
Educativa Privada “Santa Isabel de Hungria”. Para la recoleccion de datos, se empleo
un cuestionario estructurado de 46 items, formulados como enunciados positivos y
evaluados mediante una escala Likert de 1 a 5, donde 1 representa el menor grado de
acuerdo y 5 el mayor.

Los resultados evidenciaron la existencia de una relacion directa y significativa
entre la gestion educativa y la practica docente. Esto se sustentd estadisticamente al
obtenerse un valor p = 0.00, menor al nivel de significancia de 0.05, lo que llevo a
rechazar la hipotesis nula. Asimismo, el coeficiente Rho de Spearman fue 0.564,
indicando que el 56.40% de la practica docente se explica por la gestion educativa.

A partir de estos hallazgos, la autora concluye que resulta indispensable
fortalecer la coordinacion de actividades conjuntas entre directivos y docentes,
promoviendo una participacion activa en la toma de decisiones pedagogicas y
orientando el trabajo institucional hacia el logro eficiente de los objetivos educativos.

Elera (2010), en su tesis titulada Gestion institucional y su relacion con la
calidad del servicio en una institucion educativa publica del Callao, presentada en la
Universidad San Ignacio de Loyola para obtener el grado de Maestro en Educacion con
mencion en Evaluacion y Acreditacion de la Calidad Educativa, tuvo como finalidad
determinar la relacion entre la gestion institucional y la calidad del servicio educativo.
El estudio se desarrolld bajo un disefio descriptivo-correlacional.

La muestra estuvo conformada por 148 estudiantes de quinto de secundaria, sus

padres y la totalidad de los docentes, a quienes se aplicaron encuestas para recoger sus

13



percepciones respecto a ambas variables. Los analisis estadisticos permitieron concluir
que existe una relacion significativa entre la gestion institucional y la calidad del
servicio educativo: se obtuvo un valor p = 0.003 en docentes y p = 0.000 en estudiantes
y padres, con un nivel de significancia de 0.05, en la Institucion Educativa Dora Mayer
del distrito de Bellavista, Callao.

Asimismo, se encontrd una relacion significativa entre cada una de las
dimensiones de la gestion institucional —liderazgo directivo, planificacion estratégica,
evaluacion de la gestion, clima institucional, capacitacion del personal y desempefio
docente— y la calidad del servicio educativo, confirmandose todas las hipotesis
planteadas.

El estudio subraya que no basta con elaborar los documentos de planificacion
institucional ni realizar la planificacion pedagdgica; estos instrumentos se vuelven
verdaderamente efectivos cuando los docentes orientan su labor hacia el logro de los
objetivos institucionales. Ademas, enfatiza la necesidad de que estos instrumentos de
gestion sean evaluados periddicamente por los actores educativos, con el proposito de
garantizar la mejora continua de la calidad del servicio ofrecido a la comunidad.
Antecedente Regional o Local

Como antecedente relevante para este estudio se considerd la investigacion
vinculada a la gestion educativa y el clima organizacional en la region Arequipa. En
particular, se tom6 como referencia el trabajo titulado “La deficiente preparacion de
los Directores de Centros Educativos Nacionales en Gestion Educativa en el Distrito
de Jacobo Hunter, ambito de la UGEL Sur, 2010, elaborado por Delgado San Roman,
Francisco.

El autor concluye que el desarrollo educativo contemporaneo exige una

direccion altamente especializada y profesional. Sefiala que quien asume la
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2.2

responsabilidad de conducir el proceso pedagogico, ya sea dentro del aula o en una
institucion educativa, debe apoyarse en un conjunto articulado de concepciones tedricas
y practicas que orienten adecuadamente su labor. Este sistema debe constituirse en un
cuerpo teorico coherente y funcional, no como un conjunto rigido de normas, sino como
convicciones que guien la practica docente, promuevan el conocimiento y fortalezcan
la comunicacion entre los profesionales de la educacion.

Bases teoricas - cientificas.

Gestion Educativa

Koontz y Weihrich (2008) conciben la gestion como un proceso que implica la
toma de decisiones relacionadas con los recursos internos de una organizacion,
articuldndolos con sus objetivos generales y con las caracteristicas del entorno en el que
opera. Por su parte, Amat (2006) sefiala que la gestion constituye un proceso continuo
que comprende la planificacion, ejecucion y evaluacion de las actividades desarrolladas
por un equipo humano dentro de un espacio institucional adecuado. De manera
complementaria, Alvarado (2006) define la gestion como la aplicacion de técnicas,
instrumentos y procedimientos orientados al manejo eficiente de recursos y al
desarrollo de las actividades institucionales.

A partir de estas definiciones, se puede afirmar que la gestion implica la
armonizacion entre los medios disponibles (recursos, procesos, actividades) y los fines
institucionales (objetivos y metas por alcanzar).

En esta misma linea, Arriaga (2008) sostiene que las instituciones educativas
cumplen una funcion esencial en la formacion integral de las personas, con la mision
de transformar el pensamiento y las acciones de los estudiantes, promoviendo valores,
principios y responsabilidad para enfrentar con éxito los desafios de una sociedad

globalizada. En este sentido, la gestion educativa tiene como responsabilidad central la
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direccion y conduccion efectiva de todos los actores involucrados en el proceso
formativo.

Ivancevich (2006) afirma que la gestion en el ambito educativo busca aplicar
los principios generales de la educacion y que su propdsito es eminentemente practico,
pues constituye una disciplina que se desarrolla en el quehacer cotidiano de las
instituciones. En la actualidad, esta practica se encuentra estrechamente vinculada con
los lineamientos de la politica educativa, lo cual evidencia que la gestion educativa es
un campo donde convergen la teoria, la normativa y la accion pedagogica.

En este sentido, la gestion puede entenderse como el proceso mediante el cual
una o varias personas coordinan las actividades de otros, con el objetivo de alcanzar
resultados de alta calidad que dificilmente podrian lograrse de manera individual.
Desde esta perspectiva, la gestion educativa implica la capacidad de articular los
recursos disponibles y organizarlos para cumplir las metas institucionales.

De manera similar, Pérez (2008) senala que la gestion educativa es el proceso
por el cual los actores educativos definen las acciones a desarrollar, a partir de los
objetivos institucionales, las necesidades detectadas, los cambios requeridos y las
nuevas demandas del entorno. Esto incluye tanto la planificacion y la ejecucion de
estrategias como la evaluacion de los resultados alcanzados.

Asimismo, la UNESCO (2011), a través del Manual de Gestion para Directores
de Instituciones Educativas, sostiene que la gestion educativa debe entenderse como
una organizacion sistémica, caracterizada por la interaccion de multiples elementos que
conforman la dindmica cotidiana de una escuela. Entre estos elementos se encuentran
las acciones de los distintos miembros de la comunidad educativa —directivos,
docentes, estudiantes, personal administrativo y de mantenimiento, familias y

comunidad local—, las relaciones que establecen, los temas que abordan y la manera
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en que lo hacen, todo ello dentro de un marco cultural que orienta las normas, reglas y
principios. Esta interaccidon busca generar condiciones adecuadas para el aprendizaje y
el desarrollo integral de los estudiantes.

Diferentes enfoques de Gestion Educativa

A lo largo de la historia latinoamericana, los modelos de gestion educativa han
estado profundamente influenciados por los modelos de desarrollo social y por las
distintas corrientes de pensamiento pedagogico. En este sentido, la administracion de
las instituciones educativas no puede entenderse como un proceso neutro ni universal;
por el contrario, responde al modelo de sociedad y de Estado vigente en cada contexto.
Asi, en una perspectiva macro, la gestion educativa posee una dimension politica, social
y cultural (Sander, 2006).

De acuerdo con Sander (2006), los origenes de la escuela clasica de
administracion a inicios del siglo XX se relacionan con tres grandes movimientos: la
administracion cientifica en Estados Unidos, la administracion general en Francia y la
administracion burocratica en Alemania. Los principios derivados de estas corrientes
se difundieron rapidamente en distintos paises, incluyendo los de América Latina,
convirtiéndose en referentes globales de gestion.

Sin embargo, hacia la década de 1920, estos principios comenzaron a ser
cuestionados, siendo reemplazados por el enfoque de las relaciones humanas,
impulsado por la escuela psicosociologica desarrollada en Norteamérica. Este
movimiento inaugurd una tradicion conductista en la gestion, centrada en la eficacia
administrativa y en la respuesta a las dificultades derivadas de la crisis econdmica
mundial ocurrida a finales de esa década (Sander, 2006).

La aplicacion directa de los principios de la administracion clasica y

psicosocioldgica en el ambito educativo partié de la erronea creencia de que dichos
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modelos podian aplicarse de manera automatica a cualquier institucion, sin considerar
su naturaleza especifica, sus objetivos formativos ni el contexto sociocultural en que se
desarrollan (Sander, 2006).

En la misma linea, Alvarado (2006) sefiala que la evolucion de la administracion
educativa en América Latina ha transitado por diferentes enfoques, destacandose
principalmente tres: el burocratico, el sistémico y el gerencial, cada uno con
implicancias particulares para la organizacion y conduccién de las instituciones
educativas.

Enfoque burocratico

El socidlogo alemédn Max Weber definié la burocracia como una forma de
organizacion sustentada en la racionalidad, entendida como la adecuada relacion entre
los medios y los fines, con el propdsito de alcanzar la maxima eficiencia en el logro de
los objetivos institucionales. Este marco conceptual, adoptado con mayor intensidad
por las instituciones publicas que por las privadas, dio origen al enfoque burocratico,
cuyos principios mantienen vigencia debido a su aplicabilidad tanto tedrica como
practica.

Para comprender sus implicancias en la gestion educativa, es necesario
sintetizar algunos de sus fundamentos centrales. En primer lugar, la burocracia como
modelo organizacional se estructura a partir de normas escritas, llegando incluso a la
proliferacion de documentos y procedimientos (lo que comlinmente se asocia al
“burocratismo”). Asimismo, se sustenta en una division sistematica del trabajo,
estableciendo de manera anticipada y detallada la forma como deben ejecutarse las
tareas.

Los cargos se organizan bajo un principio jerarquico, con atribuciones

claramente definidas para cada miembro de la organizacion. La gestion del personal,
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ya sea en procesos de seleccion o ascenso, se orienta por criterios de competencia y
mérito.

Este enfoque otorga especial relevancia a la profesionalizacion de los directivos,
diferenciando la funcion administrativa de la propiedad o promotoria (en el caso del
sector educativo). Entre sus caracteristicas destacan:

El directivo posee formacion especializada.

Recibe remuneracion por su funcion.

El cargo constituye su actividad principal.

1. Es designado por una autoridad superior.

2. Su permanencia no esté sujeta a plazos definidos.

3. Desarrolla una carrera dentro de la organizacion.

4. Ejerce la administracion en representacion de los propietarios.

El directivo, ademas, se identifica con los objetivos institucionales, mostrando
lealtad hacia su cargo. Otra caracteristica relevante es la impersonalidad en las
relaciones y en la administracion en general, lo cual busca garantizar decisiones
objetivas y basadas en normas.

Finalmente, cuando se establecen reglas, procedimientos y estandares técnicos,
es posible prever con claridad el funcionamiento de la organizacion, tanto en lo
referente a las tareas como al comportamiento esperado de sus miembros.

La gestion educativa y el enfoque burocratico

Dado que la educacion constituye una necesidad fundamental para la poblacion
de cualquier pais, corresponde al Estado asumir como mision esencial su adecuada
atencion. En este marco, la gestion educativa se integra directamente con la

administracién publica, entendida como el mecanismo encargado de ejecutar las
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decisiones politicas del gobierno, el cual actia en nombre del Estado para promover el
bien comun y el desarrollo social.

El analisis de la relacion entre la gestion educativa y la administracién publica
puede abordarse desde diversas perspectivas —legal, econdmica, politica, sociologica
y estructural—, todas ellas inherentes a su naturaleza.

Desde el ambito legal, tanto la gestion educativa como la administracion publica
se sostienen en un conjunto de normas —leyes, decretos y reglamentos— que orientan
su funcionamiento y que, en muchos casos, se aplican de manera transversal a todas las
entidades estatales.

En el aspecto econdmico, la gestion educativa depende del presupuesto
asignado por el Ministerio de Economia y aprobado por el Congreso de la Republica.
Dichos recursos varian en funcién de la prioridad que el gobierno de turno otorgue al
sector educacion.

Desde la perspectiva politica, puede afirmarse que la gestion educativa forma
parte integral de la administracion publica, pues constituye una funcidon social
organizada que permite materializar las decisiones emitidas por el poder politico.

Finalmente, desde un enfoque socioldgico, la gestion educativa refleja caracteristicas

similares a las de la administracion publica, incluyendo la persistencia de conductas y

practicas burocraticas como el legalismo excesivo, el arribismo, la corrupcion, el

servilismo y otras manifestaciones que afectan la eficiencia y transparencia institucional.
Enfoques sistémicos

Toda actividad educativa puede entenderse como un proceso en el cual diversos
componentes —docentes, estudiantes, materiales, curriculo, entre otros— se organizan
e integran de manera articulada, permitiendo su interaccion armoénica y coordinada con

el fin de alcanzar los objetivos formativos.
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Esta perspectiva teorica posibilita concebir tanto la educacion como su gestion
como sistemas compuestos por multiples elementos interrelacionados, cuyas funciones
y vinculos se orientan hacia el cumplimiento de metas especificas previamente
definidas.

En este sentido, para llevar a cabo un analisis descriptivo del Sistema Educativo
Nacional, resulta fundamental precisar algunos conceptos esenciales vinculados a la
nocion de sistema.

Elementos de un sistema educativo

Chadwik (1978 Chadwick (1978, citado por Alvarado, 2006) senala que un
sistema educativo estd conformado por los siguientes elementos fundamentales:
1. Estructura:

Corresponde a la disposicion fisica o conceptual que organiza los componentes
del sistema de manera coherente.

2. Entradas:

Son los recursos o elementos que ingresan al sistema desde el entorno y que,
en muchos casos, se consumen o incorporan en el resultado final. Reciben también
el nombre de insumos. En educacion, estos insumos incluyen al docente, la
infraestructura, el curriculo, las politicas educativas, y de manera especial, el
proyecto educativo institucional.

3. Proceso:

Comprende el conjunto de actividades destinadas a transformar los insumos
para generar determinados productos. Estos procesos pueden ser de tipo mental
(como aprender o reflexionar) o mecdnico (como utilizar herramientas o equipos).
En el ambito educativo, los principales problemas del proceso suelen estar

relacionados con la improvisacion, el centralismo y el burocratismo.
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Salidas:

Constituyen los productos resultantes de la transformacion de las entradas. Las
salidas pueden manifestarse en forma material (personas, bienes) o como
informacion. En educacion, la salida principal es el estudiante que culmina un
grado o nivel con las competencias correspondientes, lo que en conjunto refleja la
calidad del servicio educativo.

Retroalimentacion:

Se refiere al mecanismo de control y ajuste del sistema mediante el retorno de
informacion. Esta funcion permite corregir, mejorar o redirigir las operaciones para
asegurar que los resultados obtenidos sean coherentes con los estdndares previstos.
Ambiente:

Todo sistema opera dentro de un entorno compuesto por elementos y
fenomenos externos con los cuales interactiia constantemente, pudiendo influir en

ellos o ser influido por sus cambios.

Enfoque gerencial

Este enfoque se estructura a partir de cuatro componentes fundamentales que

orientan el funcionamiento de las instituciones educativas: el planeamiento educativo,

la organizacion educativa, la direccion y el control educativo. Estos elementos actian

de manera articulada para garantizar una gestion coherente y eficaz dentro del sistema

educativo.

1.

Planeamiento educativo

Es ampliamente aceptado que toda organizacion —y especialmente aquellas
dedicadas a la educacion— necesita de una planificacion adecuada para alcanzar
un desarrollo armoénico y sostenible. La importancia de la planificacion educativa

surge tanto de los fines que la sociedad asigna a la educacion dentro del marco del
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desarrollo nacional como de la limitacion de los recursos estatales, los cuales deben
distribuirse entre multiples sectores que compiten por financiamiento publico.

Existe también un consenso internacional respecto a que la planificacion
educativa sigue siendo una actividad indispensable y obligatoria dentro de los
sistemas educativos. Esta se entiende como un proceso racional y sistematico que
organiza actividades y proyectos, distribuye de manera eficiente los recursos
disponibles y orienta las acciones hacia el cumplimiento de los objetivos
educativos.

Metodoldgicamente, la planificacion educativa comprende diversas etapas:
definicion de politicas, diagnostico, formulacion del plan, ejecucion, seguimiento
y evaluacion. Los métodos empleados dependen del enfoque que se le otorgue a la
educacion y del impacto que esta busca generar en el desarrollo nacional.

Los planes educativos pueden clasificarse segun varios criterios, entre ellos:

« Ambito espacial: planes nacionales, regionales o locales.
o Horizonte temporal: planes estratégicos a largo plazo o planes operativos
anuales.

La planificacion estratégica es un concepto central en este enfoque. Se concibe
como un proceso racional e intencional que permite analizar el futuro deseado de
la institucion, anticipando cambios y ajustandose a las oportunidades del entorno.
Busca mantener coherencia entre la filosofia institucional, los objetivos y metas, y
las capacidades organizacionales.

A nivel micro, la planificacion educativa incluye dos instrumentos esenciales:
el Plan Operativo Anual (POA) y el Proyecto Educativo Institucional (PEI), los

cuales orientan la gestion escolar en el corto y mediano plazo.
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2. Organizacion educativa

Segin Galvan (1997, citado por Alvarado, 2006) sostiene que una
organizacion consiste en identificar las actividades necesarias para alcanzar un
proposito, agruparlas y asignarlas posteriormente a las personas responsables de
ejecutarlas. De igual manera, Koontz (2008, en Alvarado, 2006) define la
organizacion como el proceso de agrupar actividades esenciales para lograr
determinados objetivos, asignando un administrador a cada grupo con la autoridad
necesaria para supervisar y coordinar el funcionamiento de toda la estructura, tanto
de manera horizontal como vertical.

Por su parte, Chiavenato (2005, citado por Alvarado, 2006) describe la
organizacion como la determinacion de las interrelaciones entre 6rganos o cargos,
establecidas logicamente mediante normas, lineamientos y reglamentos
institucionales, con el fin de alcanzar los objetivos planteados.

A partir de estas definiciones, se reconoce que la organizacion como funcion
administrativa implica tres ideas centrales:

o Laclasificacion de actividades,

e Suasignacion a personas responsables, y

e El uso eficiente de recursos para garantizar el logro de los objetivos
institucionales.

En sintesis, la organizacion supone la articulacion coherente de los siguientes
elementos:

o Identificacion de las actividades necesarias para cumplir los objetivos.
e Clasificacion y agrupacion de dichas actividades segun criterios especificos.
e Asignacion del personal idoneo para cada grupo, en funcion de los requisitos

y responsabilidades.
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e Designacion de un responsable o jefe para cada grupo, con autoridad suficiente
para dirigirlo.
e Comunicacion clara de funciones, responsabilidades y relaciones laborales
entre los miembros de la institucion.
o Establecimiento de canales de comunicacion que regulen la autoridad, la
responsabilidad y la coordinacion interna.
o Elaboracion de manuales, reglamentos organizacionales y otros instrumentos
que orienten y regulen la estructura institucional (Alvarado, 2006).
Principios de la organizacion
Division del trabajo:

Este principio sefiala la necesidad de diferenciar y clasificar las actividades en
funcioén del tipo de recursos disponibles y del avance del conocimiento. En el &mbito
educativo, por ejemplo, se distinguen funciones como docencia, administracion,
supervision e investigacion, entre otras.

Limite de control:

Plantea que la organizacién debe estructurarse de manera que un directivo
mantenga un control efectivo sobre un nimero adecuado de subordinados, garantizando
asi una supervision eficiente.

Autoridad:

Toda organizacion requiere de una estructura de autoridad, entendida como la

capacidad de dirigir, emitir 6rdenes y asegurar su cumplimiento. En una institucion

educativa, esta autoridad la ejercen directores, jefes de unidad o coordinadores de area.
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Responsabilidad:

Este principio establece que quien posee autoridad debe asumir Ilas
consecuencias —positivas o negativas— derivadas del ejercicio de sus funciones,
involucrandose en los riesgos y resultados de su gestion.

Jerarquia y gradualidad:

Implica que toda organizacion se compone de niveles jerarquicos descendentes
por los cuales fluyen las decisiones. En educacion, esto puede observarse en estructuras
como: Ministerio — Direccion Departamental — Direccion Distrital.

Unidad de objetivos:

La estructura organizativa debe responder fielmente a los fines y metas para los
cuales la institucion fue creada.

Los elementos mencionados se enmarcan en la organizacion formal o racional,
compuesta por érganos, cargos, funciones, niveles jerarquicos y relaciones funcionales,
los cuales generalmente estan establecidos en diferentes documentos institucionales.

Entre los instrumentos que permiten formalizar esta organizacion se encuentran:
leyes orgénicas, estatutos, reglamentos, manuales de organizacion y funciones, cuadros
de personal, presupuestos analiticos y reglamentos internos, entre otros.

Técnicas Organizativas

El organigrama constituye la representacion grafica de la estructura
organizacional de una institucion. Este esquema muestra de manera visual como se
distribuyen y relacionan los distintos cargos, areas y niveles jerarquicos dentro de la
entidad. También recibe otras denominaciones, tales como diagrama organizacional,

diagrama estructural o pirdmide de cargos, entre otros.
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a) Organizacion escolar y gestion de Centros Educativos

El término gestion proviene del latin gestio y alude a la accion y al resultado
de realizar tramites o procedimientos con eficacia y prontitud, lo que permite
concretar una operacion, proyecto o actividad determinada. Este concepto se
diferencia del de administracion, que se orienta mas hacia funciones como dirigir,
organizar, gobernar o disponer una situacion especifica (Garcia, 2007).

En su acepcion contemporanea, el término gestion procede del ambito
empresarial y se asocia directamente con la funcion gerencial. Se entiende como el
proceso de ejecutar y supervisar los mecanismos, acciones y estrategias necesarias
para alcanzar los objetivos institucionales. En este sentido, gestionar implica un
compromiso profundo por parte de los actores institucionales con los fines,
principios y valores vinculados a la eficacia y eficiencia de las acciones
desarrolladas.

Desde este enfoque, la conduccion de cualquier institucion requiere la
aplicacion de técnicas y procedimientos de gestion orientados al desarrollo
adecuado de sus actividades y al logro de las metas propuestas.

En el campo educativo, la gestion educativa supone la construccion de
conocimientos tedricos y practicos relacionados con la organizacion del centro
escolar, la administracion institucional, la interaccion entre los distintos actores y
la implementacion del curriculo. En sintesis, la gestion educativa comprende todas
las acciones necesarias para garantizar el adecuado desarrollo del proceso
educativo, desde la planificacion hasta la culminacion del trabajo pedagogico en el

aula.
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b) Importancia de la gestion educativa

En este marco, la gestion educativa se orienta a la busqueda permanente de
eficiencia, dirigiendo sus acciones hacia el logro de una mayor productividad
educativa y la rendicion de cuentas, apoyandose en herramientas propias de la
administraciéon como la evaluacion y la medicion. Asimismo, toda organizacion
educativa demanda una gestion de calidad que le permita afrontar los desafios
derivados de la sociedad del conocimiento, los avances tecnologicos, la
globalizacion, la democratizacion, la descentralizacion y los procesos de
modernizacion.

En ese sentido, el propdsito fundamental es analizar el contexto en el que se
desarrolla la gestion pedagogica, reconociendo los diversos factores que influyen
en su dindmica. Sin embargo, es imprescindible destacar que cualquier forma de
gestion —ya sea educativa, institucional o pedagdégica— debe necesariamente
atravesar y sustentarse en lo educativo; de lo contrario, se convertiria en una labor
carente de sentido, sin impacto y sin utilidad para el desarrollo del proceso
formativo.

Dimensiones de la Gestion Educativa

De acuerdo con la UNESCO (2011), todos los elementos que conforman la
institucion educativa —tanto internos como externos— coexisten e interactiian de
manera dinamica, estableciendo articulaciones constantes entre si. En esta interaccion
es posible identificar diversas acciones que, segiin su naturaleza, pueden agruparse en
ambitos pedagogicos, administrativos, institucionales y comunitarios (p. 33).

Esta clasificacion planteada por la UNESCO permite reconocer que, dentro de
la institucion educativa y de los procesos vinculados a la gestion del servicio educativo,

operan distintas dimensiones o planos de accion que, aunque diferentes, se
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complementan en el funcionamiento integral de la escuela. Estas dimensiones son: la
institucional, la pedagbgica, la administrativa y la comunitaria. En el presente estudio,
se abordaran dichas dimensiones tomando como referencia las orientaciones contenidas
en el Manual de Gestion para Directores de Instituciones Educativas elaborado por la
UNESCO.

1. Dimension Gestion institucional

De acuerdo Segun la UNESCO (2011), la gestion institucional cumple un
papel esencial en la identificacion de las debilidades y carencias presentes en el
ambito educativo, con el proposito de fortalecerlas y generar mejoras sostenidas.
Este enfoque promueve la participacion activa de los distintos actores de la
comunidad educativa, orientdndolos hacia una organizacion adecuada que asegure
el buen funcionamiento de la institucion. Dicho proceso abarca acciones vinculadas
a la estructura organizacional, la distribucion de responsabilidades, la division del
trabajo, asi como el uso adecuado del tiempo y de los espacios (p. 35).

La gestion institucional adquiere relevancia porque favorece el desarrollo y la
valoracion de habilidades y capacidades tanto individuales como colectivas,
permitiendo que la institucion educativa actlie de manera autonoma, competente y
flexible. Esto implica que la organizacion pueda realizar ajustes y transformaciones
frente a las demandas y cambios del contexto social.

Para ello, es fundamental que las politicas institucionales estén claramente
definidas y alineadas con los principios, la vision y los propdsitos que orientan a la
institucion, ya que estos se reflejan en las préacticas de conduccion y gestion. Entre
estos aspectos se encuentran los niveles de participacion en la toma de decisiones,
la existencia o no de 6rganos consultivos, su composicion y las responsabilidades

que cada miembro asume dentro de la estructura organizativa.
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2.

Dimension Gestion administrativa

De acuerdo Segun la UNESCO (2011), la gestion administrativa en el ambito
educativo se sustenta en la implementacion de acciones y estrategias orientadas a
la direccion y manejo de los recursos humanos, materiales, econdmicos y técnicos.
También abarca la administracion del tiempo, la seguridad, la higiene y el control
de la informacion. Todo ello se articula con la participacion de los miembros de la
organizacion educativa, con el proposito de asegurar el cumplimiento de las normas
y la supervision adecuada de las funciones, favoreciendo asi el desarrollo de los
procesos de ensefianza y aprendizaje (p. 36).

Este componente busca armonizar los intereses personales con los
institucionales, facilitando la toma de decisiones que generen acciones positivas
orientadas al logro de los objetivos de la institucion educativa.

En resumen, la gestion administrativa permite que el personal de la institucion
mantenga una relacion coherente con los procesos de cumplimiento normativo y la
supervision de las funciones asignadas, considerando los recursos humanos,
materiales y econdmicos. Su finalidad es fortalecer y promover la observancia de
las normas establecidas, garantizando un funcionamiento eficiente y orientado a la
calidad.

Dimension Gestion pedagogica

Segtin la UNESCO (2011), la gestion pedagogica constituye el eje central del
quehacer institucional, ya que integra todas las acciones vinculadas al proceso de
ensefianza—aprendizaje. Este ambito abarca la diversificacion curricular, la
elaboracion sistematica de las programaciones contenidas en el Proyecto Curricular

Institucional (PCI), la aplicacion de estrategias metodologicas y didacticas, la
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evaluacion de los aprendizajes, asi como el uso pertinente de materiales y recursos
educativos (p. 36).

En términos generales, la gestion pedagogica define el rol que desempefian los
docentes, considerando sus practicas y el dominio de los planes y programas de
estudio, el manejo de enfoques pedagogicos y estrategias didacticas, los estilos de
ensefanza que aplican, la relacion que establecen con los estudiantes y los procesos
de formacion y actualizacion profesional. Todo ello contribuye al fortalecimiento
de las competencias docentes y al logro de aprendizajes de calidad.

Dimension Gestion comunitaria

La gestion comunitaria permite reconocer y enfrentar aquellas debilidades o
carencias que se presentan en la institucion educativa, atendiendo a sus
necesidades, demandas y condiciones especificas. Su propoésito es promover la
participacion activa de directivos, docentes, estudiantes y padres de familia en
diversas acciones y actividades que contribuyan al fortalecimiento de la institucion
y de la comunidad en general.

Segun la UNESCO (2011), la gestion comunitaria se orienta a establecer
relaciones armonicas y colaborativas entre la institucion educativa y su entorno
social e interinstitucional. Este dmbito considera la vinculacion con padres de
familia, organizaciones comunitarias, entidades municipales y estatales, asi como
con organizaciones civiles y religiosas. La participacion de estos actores debe estar
alineada con objetivos claros que favorezcan la creacion de alianzas estratégicas

destinadas a mejorar la calidad del servicio educativo (p. 36).
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Manual de gestion para directores de instituciones educativas.

La participacion de estos actores debe orientarse hacia objetivos claros que
permitan consolidar alianzas estratégicas destinadas a fortalecer la calidad del
servicio educativo.

En resumen, en el marco de la gestion comunitaria, resulta imprescindible
promover iniciativas que impulsen actividades y programas en beneficio de la
comunidad, fomentando una participacion articulada tanto interna como
externamente. Ello contribuye a generar un trabajo colaborativo y sostenido entre
la institucion educativa y su entorno.

Desempeifio Docente

Montenegro y Aldana (2013) presentan una aproximacion conceptual al
desempefio docente, sefialando que este corresponde al grado de cumplimiento de las
funciones profesionales del maestro, el cual estd condicionado por factores vinculados
al propio docente, al estudiante y al contexto en el que se desarrolla la préctica

educativa. Asimismo, destacan que el desempefio se manifiesta en diversos niveles: el
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contexto sociocultural, el &mbito institucional, el entorno del aula y en la propia practica
reflexiva del docente (p. 18).

La evaluacion del desempefio docente tiene como finalidad contribuir al
mejoramiento de la calidad educativa y al fortalecimiento de la profesion. Para ello,
dicho proceso debe basarse en funciones claras y caracteristicas definidas que orienten
su aplicacion. En este sentido, resulta fundamental establecer estindares que sirvan
como referencia para llevar a cabo una evaluacion pertinente y rigurosa.

Para Cerda (2013), las competencias solo pueden manifestarse a través del
desempefio, dado que no es posible evaluarlas de manera directa, sino mediante la
observacion de la actuacion del sujeto. El autor explica que el término desemperio
proviene del &mbito empresarial, especificamente de la gestion de recursos humanos y
de los criterios utilizados para la seleccion de personal (p. 73).

Desde esta perspectiva tedrica, el desempeiio se entiende como la ejecucion de
un conjunto de actividades inherentes a una profesion u oficio, mediante las cuales cada
individuo cumple una funcién social determinada. En esa misma linea, el desempefio
docente se concibe como el conjunto de acciones que el maestro realiza en el ejercicio
de su labor educativa, orientadas a la formacion integral de los estudiantes que estan
bajo su responsabilidad.

1. Definicion del desempeifio docente
Segun Valdés (2013), asume el desempefio como:
La actuacion Segun Valdés (2013), el desempefio docente se entiende como la
actuacion profesional que el maestro realiza con idoneidad, expresada a través de
un conjunto de capacidades pedagdgicas que le permiten ejercer su labor de manera

eficiente y eficaz. Esto implica la aplicacion de diversos métodos y estrategias para
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cumplir adecuadamente con sus funciones y desarrollarse con solvencia en su
practica cotidiana (p. 89).

Por su parte, el Ministerio de Educacion (2015) define los dominios,
competencias y desempeiios que caracterizan a la buena docencia y que constituyen
estandares exigibles a los docentes de la Educacion Basica Regular. Dichos
criterios representan un acuerdo técnico y social entre el Estado, los educadores y
la sociedad acerca de las competencias que deben dominar los maestros en las
diversas etapas de su carrera profesional, con el fin de garantizar el aprendizaje de
todos los estudiantes (p. 17).

Desde esta perspectiva, la evaluacion del desempeno implica valorar, por un
lado, el grado de cumplimiento de las responsabilidades institucionales asignadas
al docente, y por otro, la calidad con que se ejecutan dichas funciones,
considerando los resultados alcanzados en un periodo determinado. Esto permite
identificar tanto las fortalezas como las areas de mejora para optimizar la labor
pedagogica.

En consonancia con lo anterior, el Ministerio de Educacion del Ecuador (2015)
indica que los estandares de desempefio docente permiten definir las caracteristicas
y el perfil profesional de un maestro de calidad, capaz de desenvolverse con
solvencia en el nivel educativo en el que ensefa y de emplear diversas estrategias
didacticas que potencien su quehacer pedagdgico. Estos estandares exigen, ademas,
que el docente mantenga una actualizacion permanente, posea una sélida ética
profesional y establezca relaciones adecuadas con estudiantes y familias.

En esta misma linea, Hunt (2014) sefiala que un docente eficaz se caracteriza
por conducir de manera pertinente el proceso de ensefanza—aprendizaje,

sustentandose en un conjunto de competencias, actitudes y comportamientos que
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le permiten alcanzar los objetivos propuestos. Asimismo, contribuye al desarrollo

de capacidades en los estudiantes, favoreciendo la resoluciéon de problemas, el

pensamiento critico, el trabajo colaborativo y su formacion como ciudadanos

competentes, lo que finalmente se traduce en logros educativos significativos.

Ventajas de la evaluacion del desempeiio docente

El sentir de Valdés De acuerdo con Valdés (2012), el desempeno laboral

presenta diversas ventajas relevantes dentro de las organizaciones, entre las cuales

destacan las siguientes:

a)

b)

d)

Optimizacion del rendimiento. A través de procesos de retroalimentacion
continua, los directivos y el personal especializado pueden implementar
acciones correctivas y de mejora que contribuyan a elevar el desempefio
individual de los miembros de la institucion.

Formulacion de politicas de compensacion. Las evaluaciones del desempefio
constituyen una herramienta clave para determinar incrementos salariales
basados en el mérito, ya que proporcionan informacion objetiva para asignar
recompensas economicas de manera justa y diferenciada.

Toma de decisiones sobre ubicacion del personal. Las promociones,
reubicaciones, transferencias e incluso separaciones suelen fundamentarse en
el desempefio demostrado por el trabajador, ya sea previo o proyectado. En
muchos casos, ascender a un colaborador representa un reconocimiento a su
rendimiento sostenido.

Identificacion de necesidades de capacitacion y desarrollo. Un bajo
desempefio puede evidenciar la necesidad de actualizar o perfeccionar las

competencias del empleado. De igual forma, un desempefio destacado puede
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revelar potenciales capacidades ain no desarrolladas, orientando
oportunidades de crecimiento profesional.

e) Planificacion y proyeccion de la carrera profesional. La evaluacion del
desempefio proporciona informacion valiosa para orientar al colaborador sobre
posibles trayectorias y oportunidades de desarrollo dentro de la organizacion.

f) Correccion de imprecisiones en la informacion institucional. Un
rendimiento deficiente puede reflejar fallas en la descripcion del puesto, en la
planificacion del talento humano o en otros componentes del sistema de
informacion del 4rea de personal. Si se toman decisiones basadas en datos poco
precisos, pueden generarse errores en la seleccion, capacitacion u orientacion.

g) Identificacion de factores externos que afectan el desempeiio. Aspectos
ajenos al entorno laboral —como problemas de salud, familiares o
personales— pueden incidir en el rendimiento. Cuando estos factores emergen
durante la evaluacion, el 4rea de personal esta en la capacidad de brindar apoyo
o canalizar soluciones pertinentes. (p. 296)

3. Observacion del buen desempeiio docente
La observacion de aula constituye un instrumento destinado a valorar el
desempefio profesional del docente en interaccion con sus estudiantes. El término
aula no se restringe Unicamente al espacio fisico del salon de clases; comprende
todos los entornos educativos donde se desarrolla la practica pedagdgica, tales

como el patio escolar, laboratorios, talleres, ambientes de trabajo colaborativo o

incluso los espacios externos visitados durante actividades de campo.

Este procedimiento evaluativo se sustenta en seis desempefios especificos,
considerados esenciales y verificables en la practica docente. Dichos desempefios

se encuentran alineados con el Dominio 2: Ensefianza para el aprendizaje de los
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estudiantes, establecido en el Marco del Buen Desempeiio Docente (MINEDU,
2015). Este dominio retne los criterios que permiten analizar como el docente
organiza, conduce y gestiona las experiencias de aprendizaje para favorecer el
progreso académico y formativo de los estudiantes.

4. Desempeiios evaluados en el instrumento de observacion de aula
- Involucra activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

El docente genera oportunidades de participacion constante, motivando a
los estudiantes a involucrarse de manera consciente y significativa en las
actividades propuestas. Asimismo, los orienta para que comprendan la
utilidad, relevancia y proposito de los aprendizajes que desarrollan.

- Optimiza el tiempo destinado al aprendizaje.

Gestiona de forma eficiente el tiempo pedagdgico, asegurando que la
mayor parte de la sesion esté dedicada a actividades que promuevan el
aprendizaje. De este modo, mantiene a los estudiantes ocupados en tareas
formativas que contribuyen al logro de los propositos educativos.

- Fomenta el razonamiento, la creatividad y el pensamiento critico.

Disefia experiencias e interacciones pedagogicas que incentivan la
elaboracion de ideas propias, la creacion de soluciones originales, la
comprension de principios y la capacidad de establecer conexiones
conceptuales. Estas acciones impulsan el desarrollo de habilidades cognitivas
superiores.

- Evalua los avances para retroalimentar y ajustar su ensefianza.
Realiza un acompafiamiento continuo del aprendizaje de los estudiantes,

identificando sus progresos y dificultades. Con base en esta informacion,
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brinda retroalimentacion formativa y modifica las actividades o estrategias de
ensefanza para atender las necesidades detectadas.
- Construye un ambiente de respeto y cercania.

Mantiene una comunicacion respetuosa y calida, generando un clima
afectivo que favorece la confianza y el bienestar de los estudiantes. Ademas,
demuestra sensibilidad ante sus necesidades emocionales o fisicas y responde
con empatia y comprension.

- Gestiona positivamente la conducta de los estudiantes.

Establece normas de convivencia claras y expectativas de comportamiento
comprensibles para todos. Previene conductas inapropiadas y las redirige
mediante estrategias positivas, lo que permite el desarrollo fluido de la sesion
sin interrupciones relevantes.

Estructura de las Ribricas

Cada uno de los seis desempenos se evalia mediante una rabrica que permite
ubicar al docente en uno de los cuatro niveles de logro establecidos:
e Nivel I: Insatisfactorio
e Nivel II: En proceso
e Nivel III: Satisfactorio
o Nivel IV: Destacado

Los niveles III y IV se describen a partir de enunciados positivos, los cuales
detallan las acciones, comportamientos y evidencias que el docente debe demostrar para
ser clasificado en dichos niveles. En algunos casos, estos indicadores también
consideran comportamientos observables en los estudiantes, como la participacion

activa, el respeto mutuo o la realizacion sostenida de actividades de aprendizaje.
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En el nivel 11, la descripcion combina tanto avances como limitaciones propias
de un desempeno aun en desarrollo, lo que evidencia que el docente cumple
parcialmente con los criterios esperados.

Por su parte, el nivel I agrupa a los docentes que no logran demostrar ni siquiera
los aspectos positivos minimos considerados en el nivel II. En esta categoria se
incluyen, ademas, conductas inapropiadas que, por su gravedad, justifican la ubicacion
inmediata en este nivel, debido a las implicancias que tienen en el proceso de
evaluacion. Entre estas se consideran aquellas acciones que constituyen maltrato y que
pueden comprometer la integridad fisica o emocional de los estudiantes.

1. Los docentes en el uso de las rubricas de evaluacion

El nuevo escenario educativo impulsado por el proceso de Convergencia
Europea ha generado una transformacion profunda en los objetivos formativos, en
las estrategias de ensefianza y en los sistemas de evaluacion. En este marco, la
finalidad de la formacion ya no se limita Unicamente a la adquisicion de
conocimientos, sino que incorpora también el desarrollo de habilidades y
competencias. En consecuencia, las metodologias tradicionales han dado paso a
enfoques activos orientados a favorecer la construccion de dichas competencias.

En este sentido, ademés de la clase magistral, las metodologias activas
propuestas por Slavin (2005), junto con la tutoria grupal, se han consolidado como
herramientas clave para alcanzar los nuevos objetivos de aprendizaje y dinamizar
la ensefianza universitaria. Dentro de este modelo, la tutoria grupal adquiere un
papel fundamental, pues exige que el docente promueva simultdneamente el
aprendizaje autorregulado mediante el acompafiamiento personalizado y el

aprendizaje colaborativo a través del trabajo conjunto entre los estudiantes.
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La Evaluacion desde el Enfoque Formativo

La evaluacion concebida desde el enfoque formativo no solo busca fortalecer el
aprendizaje de los estudiantes, sino también orientar y regular el proceso de ensefianza.
Su finalidad principal es ajustar o redisefiar las condiciones pedagdgicas —como
estrategias, actividades y planificaciones— en correspondencia con las necesidades
reales de los alumnos. Desde esta perspectiva, la evaluaciéon se convierte en un
mecanismo permanente de seguimiento que permite analizar como evoluciona el
aprendizaje a partir de la experiencia, la ensefianza y la observacion.

En esta linea, Diaz Barriga y Herndndez (2012) sefialan que la evaluacion
formativa es un proceso dindmico, en constante transformacion, que surge de la
interaccion entre las acciones de los estudiantes y las propuestas pedagdgicas
promovidas por el docente. Por ello, comprender lo que ocurre durante el proceso de
aprendizaje resulta fundamental para identificar oportunidades de mejora y generar
nuevas experiencias formativas. Bajo este enfoque, el proceso adquiere mayor
relevancia que el producto final, pues los resultados se interpretan como insumos para
la reflexion y el perfeccionamiento continuo.

A partir de estas consideraciones, la evaluacion orientada a la mejora de la
calidad educativa cumple un papel esencial por dos motivos: (a) aporta informacion no
prevista que resulta util para perfeccionar la ensefianza y apoyar el aprendizaje; y (b)
genera evidencias que pueden ser comunicadas a los distintos agentes involucrados —
estudiantes, familias, tutores y autoridades educativas—. En consecuencia, segin
Vizcarro (2008), la evaluacion formativa cumple simultdineamente dos funciones: una
de naturaleza pedagogica, centrada en retroalimentar y no en acreditar, y otra de

caracter social, vinculada a la acreditacién y comunicacion de los avances.
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Una nueva docencia para cambiar la educacion

De acuerdo con el Ministerio de Educacion (MINEDU, 2015), la profesion
docente en el Pert enfrenta hoy la necesidad de transformar su identidad, su cuerpo de
saberes y sus practicas pedagogicas. La sociedad contemporanea exige que los
educadores formen a las nuevas generaciones para responder a los desafios de un futuro
incierto y en permanente construccion. En esta linea, los cuestionamientos dirigidos a
los sistemas educativos y al rol del docente evidencian la urgencia de establecer
mecanismos de desarrollo profesional que garanticen una formacion docente acorde
con los cambios sociales, capaz de acompafiarlos e incluso anticiparlos.

El Estado peruano ha definido un marco de orientacion para la politica educativa
mediante el Proyecto Educativo Nacional, en el cual se reconoce la importancia de
revalorizar la profesion docente. Esta revalorizacion no se limita a medidas laborales,
sino que implica replantear profundamente la concepcion de la docencia. Se demanda,
por tanto, un nuevo perfil docente coherente con una escuela transformada en un
espacio donde se promuevan valores democraticos, el respeto y la convivencia
intercultural, la relacion critica y creativa con el conocimiento y la ciencia, asi como el
desarrollo del emprendimiento y una ciudadania basada en derechos (MINEDU, 2015).

En este contexto, adquiere creciente relevancia la capacidad del docente para
adaptarse metodologicamente a las nuevas demandas. La ensefianza ya no puede
entenderse Unicamente como la transmision técnica de conocimientos cerrados y
acabados. Por el contrario, debe concebirse como un proceso dindmico, en constante
construccion, que reconoce a la educacion como un acto politico impregnado de valores
éticos y morales. Asimismo, resalta la importancia del desarrollo personal y la

colaboracion como pilares centrales del conocimiento profesional docente.
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Nueva vision de la profesion docente

Segun el Ministerio de Educacion (MINEDU, 2015), la vision propuesta orienta
el rumbo de la transformacién de la profesion docente. Las profundas transformaciones
que han experimentado las sociedades contemporaneas desde la segunda mitad del siglo
XX han generado un debate sobre dos modelos de profesionalizacion. El primero
plantea la predeterminacion de medios y fines bajo una légica de causa—efecto,
promoviendo la estandarizacion de objetivos y procedimientos en nombre de la
eficiencia. El segundo modelo, en cambio, reconoce la diversidad y reivindica la
necesidad de responder a ella mediante una ldégica flexible, interactiva y
contextualizada, tomando en cuenta las caracteristicas individuales, socioculturales y
evolutivas de los estudiantes, asi como dimensiones culturales, éticas, morales y
politicas que varian entre contextos y exigen ajustes permanentes para garantizar
eficacia y calidad.

El Marco de Buen Desempeiio Docente se sustenta en este segundo enfoque, el
cual concibe la docencia como una labor compleja que demanda una actuacion
reflexiva, autdbnoma y critica respecto al conocimiento pedagdgico necesario para
intervenir adecuadamente en cada situaciéon educativa. Asimismo, reconoce que la
practica docente se desarrolla en una dindmica relacional permanente —con los
estudiantes, colegas y demas actores educativos— donde las interacciones constituyen
el nucleo del aprendizaje y del funcionamiento institucional.

En esta vision, el docente asume el rol de agente de cambio, consciente de la
influencia de sus acciones y palabras en la formacion de los estudiantes. El ejercicio
profesional exige, por tanto, un trabajo colaborativo con sus pares para el planeamiento,
la evaluacion y la reflexion pedagogica, ademas de un compromiso ético que oriente su

actuacion.
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En este marco, la calidad se entiende como un concepto transversal aplicable a
todos los componentes del sistema educativo: la practica docente, los aprendizajes, la
infraestructura, los procesos institucionales y los resultados académicos. Cada uno de
estos elementos puede y debe ser evaluado bajo criterios de calidad para garantizar el
logro de una educacion pertinente, equitativa y efectiva.

La evaluacion del desempefio docente

Segiin Romén y Murillo (2013), la evaluacion del desempefio docente implica
un proceso de revision, analisis y reflexion en el que participan tanto los profesores
como los actores involucrados en la labor educativa. Su finalidad es contribuir a la
mejora continua del sistema educativo. Para estos autores, el docente constituye el
elemento clave para elevar la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje, pues
su practica diaria se traduce directamente en lo que los estudiantes son capaces de
aprender y lograr. En consecuencia, resulta imprescindible conocer el nivel de
preparacion profesional del magisterio a fin de disefiar procesos educativos de calidad
que permitan guiar a los estudiantes hacia un desempefio exitoso en la escuela y en la
sociedad. No obstante, este esfuerzo debe ir acompafiado del fortalecimiento de la
carrera docente y del mejoramiento de las instituciones educativas.

Por su parte, Victoria (2013), en su Manual de Evaluacion del Desemperio
elaborado en Bogotd, subraya que los sistemas educativos latinoamericanos reconocen
en el desempefio profesional docente un factor determinante para alcanzar la calidad
educativa. Aun cuando se incorporen mejores materiales, curriculos actualizados o
infraestructura moderna, sin docentes competentes no es posible lograr una educacion
de excelencia. En Colombia, la evaluacion docente ha adoptado diversas modalidades,
aunque aun no se ha consolidado como un proceso continuo orientado a la mejora. La

propuesta “evaluar para mejorar” impulsa la realizacion sistematica de evaluaciones
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anuales con el objetivo de fortalecer la practica pedagdgica y alimentar los planes
institucionales de mejora.

En este sentido, la utilidad principal de la evaluacion del desempefio radica en
posibilitar el disefio de estrategias de apoyo y desarrollo profesional pertinentes,
ajustadas a las necesidades reales de cada docente. Dado que las demandas formativas
del profesorado son heterogéneas, los programas uniformes resultan insuficientes y
suelen beneficiar unicamente a un grupo reducido cuya situacion coincide con las
propuestas generales.

Fuchs (2013) explica que la practica de evaluar el desempefio tiene sus origenes
en las administraciones publicas y las fuerzas armadas de inicios del siglo XX, por lo
que se trata de una técnica relativamente reciente en el ambito educativo, aunque
heredera de las primeras estrategias de gestion del talento humano.

Finalmente, Valdés (2013) define la evaluacion del desempefio como un
proceso sistemdtico orientado a obtener informacion valida y confiable para valorar el
impacto educativo que generan las competencias pedagogicas, las habilidades
socioemocionales, la responsabilidad profesional y la calidad de las relaciones
interpersonales que el docente establece con estudiantes, familias, colegas, directivos y
representantes de la comunidad. Desde esta perspectiva, la evaluacion no solo mide
resultados, sino que también permite comprender la dimension integral del ejercicio
docente y sus efectos en la formacion estudiantil.

Dimensiones del desempeiio docente

Segtin el MINEDU (2012), el buen desempefio docente tiene como proposito
promover un lenguaje claro y accesible entre los profesores y todos los integrantes de
la comunidad educativa, asi como con quienes no ejercen la docencia. Asimismo, busca

fomentar en los docentes el compromiso de cumplir plenamente con sus funciones,
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compartiendo una visiéon comun sobre los propodsitos de la ensefianza. Este marco
también pretende fortalecer el reconocimiento social hacia la labor docente, valorando
el esfuerzo permanente que realizan para actualizarse, desarrollar sus competencias
profesionales y responder con eficacia a las demandas del contexto educativo.
Dominio 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

De acuerdo con el MINEDU (2012), la preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes implica la planificacion del trabajo pedagdgico mediante la elaboracion del
programa curricular y el disefio de sesiones de aprendizaje, todo ello enmarcado en un
enfoque intercultural e inclusivo. Este proceso requiere que el docente conozca y
comprenda las caracteristicas sociales y culturales de los estudiantes, tanto en sus
dimensiones materiales como inmateriales. Es decir, debe reconocer las
particularidades del contexto en el que viven, los habitos, creencias y préacticas que
adquieren en sus familias y en la comunidad, asi como los elementos culturales y
simbolicos que dan identidad al grupo.

Estos aspectos constituyen la base para los indicadores de la dimension
“Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes”, establecidos por el MINEDU
(2012), los cuales orientan a los docentes para responder adecuadamente a la diversidad
y garantizar una ensefianza pertinente y significativa.

Dominio2. Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.

Segun el MINEDU (2012), esta dimension corresponde a la verificacion del
proceso de ensefianza, evitando imponer restricciones que limiten la creatividad de los
estudiantes. En este marco, el docente debe seleccionar cuidadosamente los
instrumentos de evaluacion, asegurando que estos cumplan su propdsito de promover

nuevos aprendizajes en todos los estudiantes. Asimismo, las evaluaciones aplicadas
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2.3.

permiten identificar posibles deficiencias en el proceso educativo, constituyéndose en
una herramienta clave para retroalimentar y mejorar la calidad del servicio educativo.
Dominio3. Participacion en la gestion de la escuela articulada en la comunidad.

De acuerdo con el MINEDU (2012), esta dimension implica reconocer e
incorporar en la planificaciéon educativa las particularidades socioculturales de la
comunidad, garantizando su respeto e integracion dentro de las acciones institucionales.
Este enfoque permite construir un ambiente armonico entre todos los miembros de la
comunidad educativa y promueve la inclusion como principio fundamental. Asimismo,
considera indispensable la participacion activa de los diversos actores —directivos,
docentes, estudiantes, padres de familia y representantes comunitarios— en todas las
etapas de elaboracion y ejecucion del Proyecto Educativo Institucional.
Dominio 4. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Segun el MINEDU (2012), esta dimension se refiere al compromiso del docente
con su institucion, manifestado en el ejercicio competente de su labor y en su
participacion continua en procesos de formacion que le permitan fortalecer y actualizar
sus estrategias y metodologias de ensefianza. Asimismo, los objetivos institucionales
son asumidos de manera colectiva por toda la comunidad docente, lo que genera un
compromiso compartido orientado al logro de metas comunes. En este sentido, se
resalta la importancia del trabajo colaborativo como elemento fundamental para el
adecuado funcionamiento de la institucion educativa.
Definicion de términos basicos.
Desempeiio: Se Desempeiio

Se entiende como el conjunto de conductas observables que una persona
manifiesta en el ejercicio de sus funciones, las cuales pueden describirse, evaluarse y

constituyen evidencia de sus competencias.
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Desempeiio docente

El desempefio profesional del docente corresponde a la actuacion concreta que
este demuestra en su labor educativa. Refleja la integracion dindmica de sus
competencias pedagogicas para orientar, acompafiar, supervisar y evaluar el proceso de
ensefnanza-aprendizaje. (Posse, 2005).
Gestion

La gestion implica un proceso que abarca diversas funciones y actividades que
los directivos deben ejecutar para asegurar el cumplimiento de los objetivos
institucionales. (Ivancevich, 2006).
Gestion administrativa

Consiste en la aplicacion y cumplimiento de normas, asi como en la supervision
del desempefio institucional, con el fin de favorecer y garantizar el adecuado desarrollo
de los procesos de ensefianza y aprendizaje. (UNESCO, 2011).
Gestion comunitaria

Hace referencia a la articulacion de la institucion educativa con su entorno
social e interinstitucional, incorporando la participacion de las familias y de las
organizaciones de la comunidad. Esta interaccion debe orientarse a la conformacion de
alianzas estratégicas que contribuyan al mejoramiento de la calidad educativa.
(UNESCO, 2011).
Gestion educativa

Comprende el conjunto de acciones, procedimientos y criterios que orientan la
conduccion del proceso educativo. Una gestion educativa eficiente implica desarrollar
de manera continua las actividades necesarias para alcanzar los objetivos pedagogicos

institucionales. (Collao, 2013).
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24.

Gestion institucional
Incluye los componentes de la estructura formal —como organigramas,
distribucién de funciones, uso del tiempo y los espacios— asi como los elementos
informales, que abarcan las relaciones interpersonales, los estilos de interaccion,
practicas cotidianas y rituales que caracterizan la identidad de la institucion. (UNESCO,
2011).
Gestion pedagégica
Constituye el nucleo del quehacer educativo e involucra los procesos de
ensefianza y aprendizaje, la seleccion y aplicacion de estrategias metodologicas y
didacticas, la evaluacion formativa y sumativa, ademas del uso pedagogico de recursos
y materiales educativos. (UNESCO, 2011).
Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipotesis general
Existe relacion significativa entre la gestion educativa y el desempefio docente
de la I. E. I. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco - 2023.
2.4.2. Hipotesis especificas
= Existe relacion significativa entre dimension pedagogica y preparacion para
el aprendizaje de los estudiantes en la I. E. I. Libertador Mariscal Castilla,
Oxapampa — Pasco — 2023.
= Existe relacion significativa entre dimension administrativa y ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes en la I. E. I. Libertador Mariscal
Castilla, Oxapampa — Pasco - 2023
= Existe relacion significativa entre dimension comunitaria y participacion en
la gestion de la escuela articulada a la comunidad en la I. E. I. Libertador

Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco — 2023
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=  Existe relacion significativa entre dimension institucional y desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente en la I. E. I. Libertador Mariscal
Castilla, Oxapampa — Pasco - 2023.
2.5. Identificacion de variables
V.I. Gestion educativa
Agente fundamental del cambio a partir de la didéactica que se emplea en el
proceso de ensefiar a las nuevas generaciones, cuyos estudiantes deben poseer las
capacidades y competencias adecuadas que son fundamentales para el éxito del
estudiante.
V.D. Desempefio docente
Es el desarrollo de un clima favorable al aprendizaje, el manejo de los
contenidos, la motivacion permanente de sus estudiantes, el desarrollo de diversas
estrategias metodologicas y de evaluacion, asi como la utilizacion de recursos
didacticos pertinentes y relevantes.

2.6.  Definicion operacional de variables e indicadores

VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES
V1: Gestion e Participacion.
Gestion institucional e Proyectos institucionales
educativa e Reglamento interno
. e Manual de organizacién y funciones
t r .. i
garanizar ol G Recursos cconbmicos
aprendizaje de 10s | 4 qministrativa e Materiales educativos
estudiantes en sus .,
condiciones . Calendgnzacmn.
pedagogica, . Potepmal humano
institucional, * Monitoreo
administrativa y * Supervision
comunitaria e Cumplimiento de normas
Gestion e Estrategias de ensenanza.
pedagogica e Teorias constructivistas

e Material didactico.

e Recursos

e Ambiente

e Evaluacion de aprendizaje.
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e Moddulos de aprendizaje.

Gestion
comunitaria

e Aliados estratégicos.

e Relaciones

e Participacion.

e Iniciativa

e Innovacidn al servicio.
e Trabajo

e Practicas de ensenanza.
e Educacion de calidad.

V2.

Desempeio
docente agente
fundamental del
cambio a partir de
la didactica que se
emplea en el
proceso de
ensenar a las
nuevas
generaciones,
cuyos estudiantes
deben poseer las
capacidades y
competencias
adecuadas que
son
fundamentales
para el éxito del
estudiante.

Preparacion para
el aprendizaje de
los estudiantes

Conocimiento y comprension de las
caracteristicas de sus estudiantes y de sus
necesidades especiales.

Conocimiento actualizado y comprension de
las teorias y practicas pedagogicas.
Contenidos de ensefianza aprendizaje.
Contextualiza la ensefanza.

Enseiianza Para
el Aprendizaje
de los
Estudiantes

Consiste en las fortalezas cientificas,
tecnologicas, Promueve un ambiente
acogedor de la diversidad.

Reflexiona permanentemente con sus
estudiantes,

Propicia oportunidades a los estudiantes
para solucionar problemas con actitud critica
y reflexiva.

Utiliza métodos y técnicas para la
evaluacion.

Participacion en
la gestion de la
escuela
articulada a la
comunidad

Participa en la gestion del proyecto
educativo.

Desarrolla individual y colectivamente
proyectos de investigacion.

Fomenta trabajo colaborativo con las
familias.

Comparte con las familias de los
estudiantes.

Desarrollo de la
Profesionalidad
y la identidad
docente.

Reflexiona sobre su practica docente.
Participa en la generacion de politicas
educativas.

Actlia con principio y ética profesional.
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3.1.

3.2

CAPITULO III
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
Tipo de investigacion.

La investigacion desarrollada en este estudio se enmarca dentro del tipo
descriptivo-correlacional, ya que Integradamente se realizd una descripcion y
caracterizacion detallada del comportamiento de cada una de las variables analizadas.
Posteriormente, se procedio a determinar el nivel de asociacion existente entre dichas
variables. Tal como sefialan Herndndez, Fernandez y Baptista (2010), los estudios
descriptivos y correlacionales constituyen enfoques diferenciados que permiten, por un
lado, describir fendmenos y, por otro, analizar la relacion que puedan presentar entre si
(p- 78).

Nivel de investigacion.

El nivel de investigacion del presente estudio es correlacional, ya que tiene
como proposito determinar la relacién existente entre la gestion educativa y el
desempefio docente en la Institucion Educativa Integrada Libertador Mariscal Castilla

del distrito de Oxapampa, provincia de Pasco, durante el afio 2023.
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3.3.

34.

Este nivel se orienta a analizar en qué medida las variaciones en la gestion
educativa se asocian con los niveles de desempeio de los docentes, sin manipular las
variables, sino observando y describiendo los hechos tal como se presentan en su
contexto natural. Asimismo, la investigacion es de tipo aplicada, porque busca aportar
informacion Util para mejorar la practica educativa y fortalecer los procesos de gestion
y desempefio docente en la institucion.

Métodos de investigacion.

Hernandez, R., Fernandez, C., Baptista, P., (2006):

El método cientifico constituye la ruta organizada o la estrategia utilizada para
identificar y comprender las caracteristicas del objeto de estudio. Se trata de un proceso
de razonamiento orientado no solo a describir los fenomenos, sino también a ofrecer
explicaciones sobre ellos. Este método integra tanto la induccién como la deduccion,
articulando un pensamiento reflexivo que permita abordar y resolver el problema
planteado (p. 86).

Disefio de investigacion.

1 .

02
Doénde:

M: Muestra de estudio
01: Gestion educativa
02: Desempefio docente

R: La “R” hace mencion a la posible relacion entre ambas Variables.
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3.5.

3.6.

3.7.

Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacion

La poblacion estuvo integrada por la totalidad de los trabajadores que
desempefian funciones en el nivel secundario de la I. E. 1. Libertador Mariscal Castilla,
ubicada en Oxapampa — Pasco. Esta incluy6 a 1 director, 2 coordinadores, 14 docentes
y 1 auxiliar de educacion durante el afio 2023.
3.5.2. Muestra

La muestra estuvo constituida por 18 docentes. En relacion con ello, Ramirez
(2012) senala que la muestra intencional se caracteriza por seleccionar deliberadamente
a los participantes que cumplen con las caracteristicas requeridas para los fines de la
investigacion.
Técnicas e instrumento recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas

Entrevista
3.6.2. Instrumentos

Cuestionario
Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion.
3.7.1. Seleccion de instrumentos

Los instrumentos de investigacion fueron:

Cuestionario. Los instrumentos aplicados en la investigacion fueron los
siguientes:
v" Cuestionario A: Gestion educativa. Este instrumento fue elaborado con el

propodsito de recopilar informacion vinculada a la gestion institucional, dirigida
principalmente al director. Consta de 16 items organizados en cuatro dimensiones

y emplea una escala de medicion tipo Likert.
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v" Cuestionario B: Desempeiio docente. Este instrumento fue disefiado para recoger

informacion proporcionada por los docentes respecto a su desempeio profesional.

Esta compuesto por 15 items distribuidos en cuatro dimensiones y utiliza

igualmente una escala de valoracion tipo Likert.

3.7.2.

Validez y confiabilidad de los instrumentos de investigacion
Nivel de Confiabilidad de los instrumentos de investigacion
a. Cuestionario A - Para el instrumento correspondiente a la gestion

educativa, se evaluo su confiabilidad mediante el analisis de consistencia
interna, con el fin de determinar el grado de interrelacion y equivalencia
entre sus items. Para ello, se empled el coeficiente Alfa de Cronbach,
considerando que un valor cercano a 1.0 representa el nivel mas alto de
consistencia interna del instrumento.
Tabla 1. Validacion del instrumento — Ficha de observacion

Consistencia interna de la Ficha de observacion

Escala Total

N° de items 16
Coeficiente de Alfa 0,982
de Cronbach

El coeficiente de Alfa de Cronbach obtenido es muy alto, lo que permite
afirmar que el instrumento es Confiable.

b. Cuestionario B La confiabilidad del instrumento se establecid6 mediante
la verificacion de su consistencia interna, entendida como el grado de
interrelacion y equivalencia existente entre los items. Para ello se aplico
el coeficiente Alfa de Cronbach, considerando que un valor de 1.0

representa el nivel mas alto de consistencia interna.
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Tabla 2. Validacion del instrumento — Cuestionario

Consistencia interna del Cuestionario

Escala Total

N° de items 15
Coeficiente de Alfa 0,974
de Cronbach

El Coeficiente Alfa de Cronbach obtenido es muy alto, lo cual permite afirmar que
el instrumento es confiable.
Validez de los instrumentos de investigacion - juicio de expertos.

Hernéndez y otros (2003), define la validez como el grado en que un
instrumento realmente pretende medir la validez.

De acuerdo con Muiiiz (2003), las estrategias empleadas para validar un
test pueden organizarse en tres categorias principales: validez de contenido,
validez predictiva y validez de constructo. Estas representan los procedimientos
tradicionalmente utilizados durante el proceso de validacion de instrumentos (p.
151).

En el caso de la presente investigacion, los instrumentos aplicados fueron adaptados
del Fasciculo. Manual de Gestion para Directores de Instituciones Educativas del
MINEDU (2012).
3.8. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
Para el desarrollo del estudio se emplearon diversas técnicas e instrumentos
de recoleccion y procesamiento de datos, entre las cuales destacan:
e Codificacion: Se procedi6 a asignar codigos a las unidades muestrales
seleccionadas, conformadas por los estudiantes del nivel secundario matriculados

en el ano 2022, quienes constituyeron el grupo de andlisis en esta investigacion.
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3.9.

3.10.

e Tabulacion: Esta técnica permitid organizar y clasificar la informacion obtenida.
Los datos recopilados a través de los instrumentos aplicados tanto a estudiantes
como a docentes fueron agrupados y tabulados con la finalidad de facilitar su
analisis y la obtencion de resultados precisos.

e Revision documental: Se recurrio al analisis de documentos bibliograficos para la
construccion de los antecedentes y del marco teodrico del estudio. En este proceso
se aplico la técnica del fichaje, elaborando fichas textuales, de resumen,
bibliograficas y de comentario, las cuales permitieron sistematizar la informacion
relevante.

Tratamiento estadistico.

Los resultados obtenidos en la investigacion serdn presentados mediante tablas
y figuras estadisticas organizadas de forma sistematica, con el fin de facilitar su
comprension. El analisis de los datos se realizd6 empleando estadistica descriptiva,
utilizando para ello el paquete estadistico SPSS version 21.0, herramienta que
contribuy6 significativamente al cumplimiento de los objetivos establecidos en el
estudio.

Asimismo, para determinar la confiabilidad de los instrumentos de
investigacion, se aplico el coeficiente Alfa de Cronbach, procesado también mediante
el software SPSS version 21.0, lo cual permitid verificar la consistencia interna de los
items y fortalecer la validez de los resultados obtenidos.

Orientacion ética filosofica y epistémica

Para desarrollar la investigacion se tuvo en cuenta el respeto por el ser humano
llevando a cabo los protocolos establecidos y el consentimiento informado por los

docentes.

56



4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcion del trabajo de campo.

Las fichas de observacion se disenaron en funcion de la operacionalizacion de
las variables, tomando como referencia tanto el objetivo general como los objetivos
especificos del estudio. El objetivo general establecido fue: determinar la relacion
existente entre la gestion educativa y el desempernio docente en la 1. E. I. Libertador
Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco, 2023.

A partir de los indicadores derivados de dichos objetivos, se procedid a elaborar
los instrumentos de recoleccion de datos. Entre ellos se considero la ficha de
observacion, adaptada del Manual de Gestion para Directores de Instituciones
Educativas del MINEDU (2012); y el cuestionario, tomado y adaptado del Marco de
Buen Desemperio Docente del MINEDU (2014). Asimismo, se formularon la matriz de
consistencia, la operacionalizacion de variables, la ficha de observacion y las fichas de

validacion correspondientes.
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Es importante sefialar que los instrumentos mencionados no fueron sometidos
al proceso de validacion por juicio de expertos, lo cual constituye una limitacion
metodologica del estudio.

4.2. Presentacion, analisis e interpretacion de resultados.

Las tablas y figuras que presentamos son los resultados de la investigacion de
la Gestion Educativa y la Relacion con el Desempefio Docente en la I. E. 1. Libertador
Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco 2023.
Resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta de observacion
Desempeiio Docente - Variable Dependiente.
Objetivo

Determinar las condiciones en las que se encuentra el grupo de estudio

Tabla 3. (Resultados del instrumento medidas de dispersion)

Estadisticos
DIMENSION
DIMENSION ]1:)1\111;,4151%]\1211\]021 PARTICIPACIO DIMENSION
PREPARACIO PARA EL N EN LA DESARROLLO DE
N PARA EL APRENDIZAI] GESTION DE LA
APRENDIZAJE E DE LOS LA ESCUELA PROFESIONALIDA
DE LOS ESTUDIANTE ARTICULADA DY LA IDENTIDAD
ESTUDIANTES 3 ALA DOCENTE
COMUNIDAD
N Valido 18 18 18 18
Perdido 0 0 0 0
S
Media 3.50 3.44 3.50 2.94
Mediana 4.00 3.50 3.50 3.00
Desv. 1.425 1.149 1.249 0.998
Desviacion
Varianza 2.029 1.320 1.559 0.997

Nota: INSTRUMENTO aplicado a los SUIETOS que conforman el grupo de estudio

Analisis e interpretacion
A partir de los datos presentados en la tabla previa, se evidencia que las medidas
de dispersion del instrumento muestran que no se registrd pérdida de informacion, pues

se trabajo con el 100 % de los datos, correspondientes a los 18 participantes evaluados.
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En relaciéon con las medidas de tendencia central, se observa que la media
presenta valores que fluctian entre 2.94 y 3.50, lo que indica variaciones moderadas en
las puntuaciones promedio de los encuestados. Asimismo, la mediana registrada oscila
entre 3 y 4, lo cual confirma la consistencia de las respuestas al considerar el total de
sujetos participantes.

Respecto a la desviacion estandar, se obtuvieron valores comprendidos entre
0.998 y 1.425, reflejando un nivel de dispersion de las puntuaciones que se mantiene
dentro de rangos aceptables, considerando que todos los datos fueron debidamente
procesados y analizados.

Datos Procesados desde las Dimensiones de las Variables y sus indicadores.

1) Dimension Preparacion para el Aprendizaje de los Estudiantes

Tabla 4. Dimension Preparacion para el Aprendizaje de los Estudiantes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vialido NUNCA 2 11.1 11.1 11.1
CASI 3 16.7 16.7 27.8
NUNCA
A VECES 3 16.7 16.7 44.4
CASI 4 22.2 22.2 66.7
SIEMPRE
SIEMPRE 6 333 333 100.0
Total 18 100.0 100.0

Nota. Esta tabla muestra resultados del instrumento aplicado al grupo de estudio.
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Porcentaje

Figura 1. Dimension Preparacion Para el Aprendizaje de los Estudiantes

NUNCA CASI A VECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Analisis e Interpretacion

Los resultados obtenidos permiten identificar la distribucion de las
respuestas del grupo participante. Se observa que 2 sujetos (11.1%) manifestaron
la opcién “Nunca”; mientras que 3 participantes (16.7%) eligieron “Casi nunca”.
De igual manera, 3 docentes (16.7%) seleccionaron la alternativa “A4 veces”, y 4
sujetos (22.2%) marcaron “Casi siempre”. Finalmente, la mayor proporcion
corresponde a 6 participantes (33.3%), quienes indicaron “Siempre”.

En sintesis, los resultados de la dimension Preparacion para el aprendizaje
de los estudiantes muestran que la mayor parte de los evaluados seleccion6 la
categoria “Siempre”, lo que evidencia una percepcion predominantemente
favorable respecto al cumplimiento de esta dimension dentro del desempeiio

docente.
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2) Dimension Enseiianza Para El Aprendizaje De Los Estudiantes

Tabla 5. Dimension Ensefianza Para el Aprendizaje de los Estudiantes

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido CASI 5 27.8 27.8 27.8

NUNCA

A VECES 4 22.2 22.2 50.0

CASI 5 27.8 27.8 77.8

SIEMPRE

SIEMPRE 4 22.2 22.2 100.0

Total 18 100.0 100.0

Nota. Esta tabla muestra los resultados del instrumento aplicado al grupo
de estudio

Porcentaje

Figura 2. Dimension Ensefianza para el Aprendizaje de los Estudiantes

CAS| MNUMCA AVECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Nota. Figura Dimension Ensefianza para el Aprendizaje de los Estudiantes

Analisis e Interpretacion

Los resultados obtenidos respecto a las respuestas del grupo muestran que
5 participantes (27.8%) seleccionaron la opcion “A veces”; mientras que 4 sujetos
(22.2%) también marcaron dicha alternativa. Asimismo, 5 evaluados (27.8%)
eligieron la categoria “Casi siempre” y, finalmente, 4 docentes (22.2%)

respondieron “Siempre”.
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En conjunto, los datos de la dimension Participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad revelan que la mayor proporcion de participantes
se ubica en la categoria “Casi siempre”, lo cual indica una percepcion
predominantemente favorable sobre el grado de involucramiento docente en la
gestion escolar vinculada al entorno comunitario.

3) Dimension Participacion en la Gestion de la Escuela Articulada a la
Comunidad

Tabla 6. Dimension Participacion en la Gestion de la Escuela Articulada a la

Comunidad
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido NUNCA 1 5.6 5.6 5.6

CASI 3 16.7 16.7 22.2

NUNCA

A VECES 5 27.8 27.8 50.0

CASI 4 22.2 22.2 72.2

SIEMPRE

SIEMPRE 5 27.8 27.8 100.0

Total 18 100.0 100.0

Nota. Esta tabla muestra los resultados del instrumento aplicado al grupo de
estudio

Figura 3. Dimension Participacion en la gestion de la Escuela articulada a la

comunidad

Porcentaje

MUMC A CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUMC A SIEMFPRE

Nota. La figura presenta Participacionen la gestion de la Escuela articulada a
la comunidad
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Analisis e Interpretacion

Los resultados relativos a las respuestas del grupo muestran que 1
participante (5.6%) indico la opcion “Nunca”. Asimismo, 3 docentes (16.7%)
seleccionaron “Casi nunca” y 5 participantes (27.8%) marcaron “A veces”. Del
mismo modo, 4 evaluados (22.2%) eligieron la alternativa “Casi siempre”,
mientras que 5 sujetos (27.8%) respondieron “Siempre”.

En sintesis, los datos correspondientes a la dimension Participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad revelan que la mayor proporcion
de docentes se concentra en las categorias “A veces” y “Siempre”, lo que
evidencia niveles variables de involucramiento, aunque con una tendencia positiva
hacia la participacion activa en los procesos de gestion escolar vinculados a la
comunidad.

4) Dimension Desarrollo De La Profesionalidad Y La Identidad Docente

Tabla 7. Dimension Desarrollo de la Profesionalidad y la Identidad Docente

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 1 5.6 5.6 5.6
CASI 5 27.8 27.8 333
NUNCA
A VECES 7 38.9 38.9 72.2
CASI 4 22.2 22.2 94.4
SIEMPRE
SIEMPRE 1 5.6 5.6 100.0
Total 18 100.0 100.0

Nota. Esta tabla muestra los resultados del instrumento aplicado al grupo de
estudio
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Porcentaje

Figura 4. Dimension Desarrollo de la Profesionalidad y la Identidad Docente

MUMNC A CASI AVECES CASI SIEMPRE
MNUMNC A SIEMPRE

Nota. La figura presenta el desarrollo de la profesionalidad y la identidad
docente

Analisis e interpretacion

Los resultados obtenidos para esta dimension evidencian que 1 participante
(5.6%) selecciono la opcidn “Nunca”. Asimismo, 5 docentes (27.8%) indicaron
“Casi nunca”, mientras que la mayor proporcion, 7 sujetos (38.9%), optaron por
“A veces”. Del mismo modo, 4 participantes (22.2%) marcaron la alternativa
“Casi siempre”, y finalmente 1 docente (5.6%) sefalo “Siempre”.

En conclusion, los datos referentes a la dimension Participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad muestran que la categoria
predominante fue “A veces”, lo que sugiere un nivel de participacion moderado e
intermitente por parte de los docentes en las actividades de gestion vinculadas a la

comunidad educativa.
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Gestion Educativa - Variable Independiente
Objetivo

Determinas las condiciones en las que se encuentra el grupo de estudio, asi
mismo determinar qué aspectos se ha desarrollado en los sujetos.

Tabla 8. (Resultados del instrumento medidas de dispersion)

Estadisticos
DIMENSIO
N DIMENSION DIMENSION DIMENSION
PEDAGOGI ADMINISTRATIV COMUNITARI INSTITUCIONA
A A A L
N Valido 18 18 18 18
Perdido 0 0 0 0
S
Media 3.28 3.06 3.28 3.28
Mediana 3.00 3.00 3.00 3.50
Desv. 1.179 1.110 1.127 1.274
Desviacion
Varianza 1.389 1.232 1.271 1.624

Nota. Esta tabla muestra los resultados del instrumento aplicado al grupo de
estudio

Analisis e interpretacion

De acuerdo con los resultados presentados en la tabla anterior, se observa
que no se registraron pérdidas de informacion, puesto que el instrumento logréd
procesar el 100 % de los datos correspondientes a los 20 participantes. En relacion
con las medidas de tendencia central, las medias obtenidas muestran valores que
flucthan entre 3.28 y 3.06, evidenciando una variabilidad minima entre los
puntajes mas altos y mas bajos.

Asimismo, los valores de la mediana se sitian entre 3 y 3.5, lo que indica
una distribuciéon de respuestas relativamente homogénea dentro del grupo

evaluado. En cuanto a la desviacion estandar, esta presenta rangos entre 1.11 y
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Porcentaje

1.274, lo cual refleja una dispersion moderada de las respuestas, manteniendo
consistencia en la informacién procesada.

1. Dimension Pedagogia

Tabla 9. Dimension Pedagogia

Dimension Pedagogia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Vialido NUNCA 1 5.6 5.6 5.6
CASI 4 22.2 22.2 27.8
NUNCA
A VECES 5 27.8 27.8 55.6
CASI 5 27.8 27.8 83.3
SIEMPRE
SIEMPRE 3 16.7 16.7 100.0
Total 18 100.0 100.0

Nota. Esta tabla muestra los resultados del instrumento aplicado al
grupo de estudio

Figura 5. Dimension pedagogica

MNUNCA CAS AVECES CAS SIEMPRE
MNUMNCA SIEMPRE

Nota. Esta figura representa a la dimension pedagégica
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Analisis e interpretacion

Los resultados obtenidos para la valoracion de las respuestas del grupo
muestran que 1 participante (5.6%) indico la opcion “Nunca’; 4 participantes
(22.2%) seleccionaron “Casi nunca”; 5 participantes (27.8%) eligieron “A
veces”’; de igual manera, 5 participantes (27.8%) marcaron “Casi siempre”; y
finalmente, 3 participantes (16.7%) optaron por “Siempre”.

En consecuencia, los datos permiten afirmar que, en la dimension
pedagdgica, la tendencia predominante de los sujetos evaluados se concentra en
las categorias “A veces” y “Casi siempre”, lo que sugiere niveles intermedios y
frecuentes de cumplimiento respecto a los indicadores evaluados en esta
dimension.

2. Dimension Administrativa

Tabla 10. Dimension Administrativa

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Vialido NUNCA 1 5.6 5.6 5.6
CASI 5 27.8 27.8 333
NUNCA
A VECES 6 333 333 66.7
CASI 4 22.2 22.2 88.9
SIEMPRE
SIEMPRE 2 11.1 11.1 100.0
Total 18 100.0 100.0

Nota. Esta tabla muestra los resultados del instrumento aplicado al
grupo de estudio
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Figura 6. Dimension Administrativa

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
MNUNCA SIEMPRE

Analisis e Interpretacion

Los resultados obtenidos para valorar las respuestas del grupo evidencian
que 1 participante (5.6%) selecciono la opcioén “Nunca”; 5 participantes (27.8%)
marcaron “Casi nunca”; 6 participantes (33.3%) indicaron “A veces”; 4
participantes (22.2%) eligieron “Casi siempre”; y finalmente, 2 participantes
(11.1%) respondieron “Siempre”.

En sintesis, los datos muestran que en la dimension administrativa, la
mayor proporcion de sujetos evaluados se ubica en la categoria “A veces”, lo cual
refleja un nivel intermedio en el cumplimiento de los aspectos administrativos

considerados en esta dimension.
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Porcentaje

3. Dimension Comunitaria

Tabla 11. Dimension Comunitaria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Valido CASINUNCA 6 33.3 33.3 33.3
A VECES 4 22.2 22.2 55.6
CASI 5 27.8 27.8 83.3
SIEMPRE
SIEMPRE 3 16.7 16.7 100.0
Total 18 100.0 100.0

Nota. Esta tabla muestra los resultados del instrumento aplicado al grupo de
estudio

Figura 7. Dimension Comunitaria

CASI NUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Nota. Esta figura representa a la dimension comunitaria
Analisis e Interpretacion

Los resultados muestran que 6 participantes, equivalentes al 33.3%,
manifestaron la opcion “CASI NUNCA”; mientras que 4 sujetos (22.2%)
seleccionaron “A VECES”. Asimismo, 5 participantes, que representan el 27.8%,
indicaron “CASI SIEMPRE”, y finalmente, 3 sujetos (16.7%) sefialaron

“SIEMPRE”.
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Porcentaje

En relacion con la dimension COMUNITARIA, estos datos evidencian

que la mayor proporcion de participantes se ubico en la categoria “CASI

NUNCA”.
Tabla 12. Dimension Institucional
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado
Valido NUNCA 2 11.1 11.1 11.1
CASINUNCA 3 16.7 16.7 27.8
A VECES 4 22.2 22.2 50.0
CASI 6 333 333 83.3
SIEMPRE

SIEMPRE 3 16.7 16.7 100.0

Total 18 100.0 100.0

Nota. Esta tabla muestra los resultados del instrumento aplicado al grupo de
estudio

Figura 8. Dimension Institucional

MUMNCA CASI ANECES CASI SIEMPRE
MUMNC A SIEMPRE

Nota.Esta figura representa a la dimension institucional

Analisis e Interpretacion

Los resultados evidencian que 2 participantes (11.1%) seleccionaron la
opcion “NUNCA”, mientras que 3 sujetos (16.7%) optaron por “CASI NUNCA”.
Asimismo, 4 participantes, equivalentes al 22.2%, marcaron “A VECES”; y 6 de
ellos, que representan el 33.3%, sefialaron “CASI SIEMPRE”. Finalmente, 3

sujetos (16.7%) eligieron la categoria “SIEMPRE”.
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En cuanto a la dimensién INSTITUCIONAL, los datos muestran que la
mayor proporcion de participantes se ubico en la categoria “CASI SIEMPRE”.
Prueba de normalidad

Tras analizar los datos estadisticos y procesarlos en funcion del numero de
individuos que conforman la poblaciéon y la muestra, se determind que, al contar
con un total de 20 estudiantes, la prueba de normalidad més adecuada es Shapiro—

Wilk, dado que este estadistico es recomendado para muestras pequefias (n < 50).

Tabla 13. Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
DESEMPENO 0.174 18 0.153 0.924 18 0.153
DOCENTE
GESTION 0.187 18 0.098 0.926 18 0.163
EDUCATIVA

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Usamos la prueba de SHAPIRO - WILK por ser wo sujetos el cual es menor a 50

personas

criterio para determinar normalidad:

P-Valor (=)o (>) a aceptar HO:  los datos provienen de una distribucion normal
P-Valor < a aceptar H1: los datos NO provienen de una distribucion normal

ingrese dato error estandar
P-Valor (V.D.) 0.000 < a = 0.05
P-Valor (V.1.) 0.000 < a = 0.05

Se concluye que lo datos provienen de una distribucion normal ya que el
nivel de significancia para ambos instrumentos es de 0.153 el cual es mayor a 0.05,
por ello usaremos un estadistico para la prueba de hipdtesis con enfoque no
paramétrico
Analisis de fiabilidad

La evaluacion de la fiabilidad del instrumento se realizo mediante el

coeficiente alfa de Cronbach, cuyos resultados se presentan en la siguiente tabla.
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4.3.

Tabla 14. Estadisticas de fiabilidad-Desemperio docente

Estadisticas de fiabilidad-Desempefio docente

Alfa de Cronbach N de elementos

0.974 15

Tabla 15. Estadisticas de fiabilidad-Gestion Educativa

Estadisticas de fiabilidad-Gestion Educativa

Alfa de Cronbach N de elementos

0.982 16

De acuerdo con los resultados obtenidos, el coeficiente alfa de Cronbach
fue de 0.974 para el instrumento referido al Desemperio Docente 'y de 0.982 para el
instrumento de Gestion Educativa. Estos valores evidencian un alto nivel de
fiabilidad, lo que indica que ambos instrumentos presentan una excelente
consistencia interna bajo las condiciones en que fueron aplicados.

Prueba de hipotesis

Para la prueba de hipotesis se empled el coeficiente Rho de Spearman, dado
que los datos provienen de un instrumento con escala de tipo Likert, el cual se considera
de naturaleza ordinal y no necesariamente paramétrica. Por ello, Spearman resulta
adecuado para analizar la relacion entre variables cuando no se cumplen los supuestos
de normalidad o cuando las mediciones se basan en  rangos.
A continuacion, se presenta la descripcion general para interpretar los valores del
coeficiente:

e El coeficiente de Spearman puede variar entre -1 y +1.
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e Valores positivos indican una relacion directa entre las variables, es decir, cuando
una variable incrementa, la otra también tiende a aumentar.

e Valores negativos sefalan una relacion inversa: a mayor puntuacion en una
variable, la otra tiende a disminuir.

e Un valor cercano a 0 refleja la ausencia de relacion significativa entre ambas

variables.

Hipdtesis general
La siguiente relacion de prueba de hipdtesis es para las variables “Desempefio
Docente” y “Gestion Educativa”

Tabla 16. Hipotesis general

Correlaciones
DESEMPENO| GESTION
DOCENTE |EDUCATIVA
Rhode |DESEMPENO |Coeficiente 1.000 ,930™
Spearman | DOCENTE de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 18 18
GESTION Coeficiente ,930™" 1.000
EDUCATIVA |de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 18 18

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Esta tabla muestra las correlaciones de desempefio docente y Gestion Educativa
Analisis e interpretacion

Los resultados muestran un coeficiente de 0.930, lo cual evidencia una relacion
directamente proporcional muy fuerte entre las variables. Esto significa que, a medida
que el clima familiar presenta valores mas altos, las habilidades socioemocionales

también tienden a incrementarse de manera consistente.
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De acuerdo a la prueba de hipotesis se tiene que la relacion entre variables es
positiva y directamente proporcional por lo que se concluye que SE RECHAZA LA
HIPOTESIS NULA y SE ACEPTA LA HIPOTESIS ALTERNA
Hipdtesis Nula (Ho)

No Existe relacion significativa entre la gestion educativa y el desempefio
docente de la I. E. 1. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco — 2023
Hipdtesis general (HI)

Existe relacion significativa entre la gestion educativa y el desempefio docente
de la L. E. I. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco — 2023
- Hipotesis especificas 1

Existe relacion significativa entre la gestion educativa y la Preparacion para el

aprendizaje de los estudiantes en I. E. I. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa —

Pasco —2023.
Tabla 17. Hipotesis especificas 1
Correlaciones
PREPARACION
PARA EL GESTION
APRENDIZAJE | PEDAGOGICA
Rho de PREPARACION | Correlacion 1 ,928"
Spearman |PARA EL de Pearson
APRENDIZAJE |Sig. 0.000
(bilateral)
N 18 18
GESTION Correlacion ,928"" 1
EDUCATIVA |de Pearson
Sig. 0.000
(bilateral)
N 18 18

Nota. Esta tabla muestra las correlaciones de preparacion para el aprendizaje y gestion

educativa
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Analisis e interpretacion
Se evidencia que la relacion entre las variables es 0.928 lo que indica que existe
una relacion directamente proporcional que indica que, a medida, que PREPARACION
PARA EL APRENDIZAJE incremente su valor, la GESTION EDUCATIVA también
lo hara.
- Hipotesis especificas 2
Existe relacion significativa entre la gestion educativa y la ensefianza para el

aprendizaje de los estudiantes en la I. E. I. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa

— Pasco — 2023
Tabla 18. Hipotesis especificas 2
Correlaciones
ENSENANZA
PARA EL GESTION
APRENDIZAIJE | ADMINISTRATIVA
Rhode |ENSENANZA |Coeficiente 1.000 ,919™
Spearman | PARA EL de
APRENDIZAIJE | correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 18 18
GESTION Coeficiente ,919™ 1.000
EDUCATIVA |de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 18 18

Nota. Esta tabla muestra las correlaciones ensefianza para el aprendizaje y gestion

educativa
Analisis e interpretacion
Se evidencia que la relacion entre las variables es 0.919 lo que indica que existe
una relacion directamente proporcional que indica que, a medida, que ENSENANZA
PARA EL APRENDIZAIJE incremente su valor, la GESTION EDUCATIVA también

lo hara.
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- Hipotesis especificas 3

gestion de la escuela articulada a la comunidad en la I. E. I. Libertador Mariscal

Existe relacion significativa entre la gestion educativa y la Participacion en la

Castilla, Oxapampa — Pasco — 2023

Tabla 19. Hipotesis especificas 3

Correlaciones
PARTICIPACION | DIMENSION
EN LA GESTION | COMUNITARIA
Rhode |PARTICIPACION |Coeficiente 1.000 917"
Spearman | EN LA GESTON |de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 18 18
GESTION Coeficiente 917" 1.000
EDUCATIVA de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 18 18

Nota. Esta tabla muestra las correlaciones participacion en la gestion y gestion

educativa
Analisis e interpretacion
Se observa un coeficiente de 0.917, lo que refleja una relacion directamente
proporcional muy fuerte entre las variables. Este resultado indica que, conforme
aumenta el nivel de participacion en la gestion, la gestion educativa también tiende
a incrementarse de manera significativa.
-  Hipotesis especificas 4
Existe relacion significativa entre la gestion educativa y el desarrollo de la
Profesionalidad y la identidad docente en la I. E. I. Libertador Mariscal Castilla,

Oxapampa — Pasco - 2023.
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Tabla 20. Hipotesis especificas 4

Correlaciones
DESARROLLO DE
LA
PROFESIONALIDA DIMENSION
DY LA IDENTIDAD | INSTITUCIONA
DOCENTE L
Rhode |DESARROLLO DE |Coeficient 1.000 ,904™
Spearma |LA e de
n PROFESIONALIDA |correlacion
DY LA IDENTIDAD |Sig. 0.000
DOCENTE (bilateral)
N 18 18
GESTION Coeficient ,904™ 1.000
EDUCATIVA e de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 18 18

Nota. Esta tabla muestra las correlaciones desarrollo de la profesionalidad y gestion educativa

4.4.

Analisis e interpretacion

El coeficiente obtenido es de 0.904, lo que evidencia una relacion directamente
proporcional muy fuerte entre las variables. Este resultado permite concluir que, a
medida que el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente aumenta, la
gestion educativa también tiende a incrementarse de manera significativa.
Discusion de resultados

Los resultados Los resultados estadisticos permiten afirmar, en relacion con la
hipotesis general, que existe una correlacion significativa de r = 0.930, lo que demuestra
que la gestion educativa se vincula de manera directa y altamente significativa con el
desempefio docente en la Institucion Educativa Integrado Libertador Mariscal Castilla
de Oxapampa durante el 2023. Este valor confirma una relacion positiva fuerte entre
ambas variables en la poblacion estudiada.

Asimismo, se identificd una correlacion significativa de 0.930 entre la gestion

institucional y el desempefio docente, lo que evidencia una asociacion positiva elevada.
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De igual modo, se encontrd una correlacion de 0.928, catalogada como positiva alta,
entre la dimension pedagogica y la preparacion para el aprendizaje, lo que muestra una
relacion estrecha entre ambas.

Del mismo modo, se obtuvo un coeficiente de 0.919 que evidencia una
correlacion significativa entre la gestion administrativa y los procesos de ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes.

También se halld6 una correlacion significativa de 0.917 entre la dimension
comunitaria y la participacion en la gestion escolar articulada a la comunidad, lo que
confirma una relacion positiva considerable.

Finalmente, la dimension institucional mostrd una correlacion de 0.904 con el
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, valor que representa un nivel de
relacion positiva alta en la L.E.I. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco, 2023.

Estos resultados guardan concordancia con el estudio de Menacho (2010), quien
reporta que los directores asignan un nivel promedio a los dos grupos comparados, sin
encontrar diferencias significativas entre ellos. Asimismo, dicho autor sefala que las
dimensiones referidas a la actitud docente y a la planificacién técnico-pedagogica

alcanzan niveles elevados.
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CONCLUSIONES

Se identifico una correlacion significativa de r = 0.930, lo que permite afirmar que la
gestion educativa mantiene una relacion directa y altamente significativa con el desempeio
docente en la Institucion Educativa Integrado Libertador Mariscal Castilla de Oxapampa
durante el afio 2023.

Asimismo, se halld6 una correlacion significativa de r = 0.919 entre la gestion
administrativa y los procesos de ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes, lo que
evidencia una relacion positiva fuerte en el mismo contexto institucional.

De igual manera, se obtuvo un coeficiente significativo de r = 0.917 entre la dimension
comunitaria y la participacion en la gestion escolar articulada a la comunidad, lo que confirma
una asociacion positiva relevante en la ILE.I. Libertador Mariscal Castilla.

Finalmente, se registr6 una correlacion significativa de r = 0.904 entre la dimension
institucional y el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, indicador que refleja

un nivel de correlacion positiva elevada en dicha institucion educativa durante el 2023.



RECOMENDACIONES
La I. E. I. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco, como una institucién
integrado estd en la obligacion de capacitar de manera permanente a los docentes, personal
jerarquico y administrativo a capacitarse de manera periddica para alcanzar la calidad
educativa.
La UGEL es otro estamento llamado a capacitar a los docentes y personal directivo —
administrativo para mantener la disciplina y el orden.

En general los docentes deben capacitarse para desenvolverse con calidad en el aula.
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ANEXOS



INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Cuestionario - A Gestion Educativa

Datos informativos

Edad :

Sexo: M ()F ()

Fecha :

Instruccion:

* Lea detenidamente cada pregunta

» Marca con (x) la valoracion apreciada que considere, segun lo que observa
El presente instrumento pretende recoger informacion respecto a la situacion de la Gestion
Educativa y la Relacion con el Desempefio Docente en la I. E. I. Libertador Mariscal Castilla,
Oxapampa — Pasco, 2023.

Ne° Items
Siempre | Casi A Casi | Nunca
siempre | Veces | Nunca

PEDAGOGICA
01 (El Director promueve opciones de
metodologias pedagogicas?
02 (El Director supervisa y/o monitorea
las programaciones curriculares de
los docentes?
03 La direccion realiza capacitaciones
en las jornadas pedagogicas
04 Se promueve adecuadamente al
potencial humano, asignandoles
comisiones, cargos, funciones.
ADMINISTRATIVA

05 La Direccion distribuye
correctamente  las  aulas y
laboratorios en la institucion
Educativa.
06 Se proporciona los textos 'y
materiales educativos necesarios
para el trabajo pedagogico
07 El Director realiza coordinaciones
con la DRE u otras instancias del
MED.
08 Se informa de los documentos de la
DRE a los docentes 'y
administrativos.

COMUNITARIA
09 El Director establece en Ila
institucion educativa, relaciones de
cooperacion con otras instituciones a
través de convenios.
10 Fomenta la direccién participacion
activa entre la comunidad educativa




en eventos a favor de la LE y la
comunidad.
11 La direccion gestiona la
participacion en  jornadas de
sensibilizaciéon de salud, valores y
cuidado ambiental.
12 El Director plantea proyectos
educativos como respuestas a los
problemas de la comunidad
INSTITUCIONAL
13 El reglamento interno de su
institucion educativa es revisado y
actualizado.
14 El director acata las normas
emanadas por MINEDU vy el Sector
de Educacion
15 Es Ud. convocado por la direccion a
participar en la elaboracion de los
documentos de gestion
16 La direccion propone la
organizacion de comisiones de
trabajo en funcidon a criterios y
caracteristicas de los docentes.
Fuente: Adaptado de Fasciculo, Manual de Gestion para Directores de Instituciones
Educativas, MINEDU (2012)




Instrumento 2

Cuestionario —B Desempefio Docente

Datos informativos

Edad :

Sexo: M ()F ()

Fecha :

Instruccion:

* Lea detenidamente cada pregunta

* Marca con (x) la valoracion apreciada que considere, segun lo que observa

El presente instrumento pretende recoger informacion respecto al desempefio docente y que
se presenta la . E. I. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco, 2023.

NO

Items

Siempre

Casi
siempre

Veces

Casi
Nunca

Nunca

PREPARACION PARA EL
APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES

01

Demuestra conocimiento y
comprension de las caracteristicas
individuales,  socioculturales y
evolutivas de sus estudiantes y de
sus necesidades especiales.

02

Demuestra conocimiento
actualizado y comprension de las
teorias y précticas pedagdgicas.

03

Selecciona los contenidos de la
ensefianza, en funcion de los
aprendizajes fundamentales que el
marco curricular nacional, la escuela
y la comunidad buscan desarrollar en
los estudiantes

04

Contextualiza el diseno de 1la
enseflanza sobre la base del
reconocimiento de los intereses,
nivel de desarrollo, estilos de
aprendizaje e identidad cultural de
sus estudiantes.

ENSENANZA PARA EL
APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES

05

Promueve un ambiente acogedor de
la diversidad, en el que esta se




exprese y sea valorada como
fortaleza y oportunidad para el logro
de aprendizajes.

06

Reflexiona permanentemente con
sus estudiantes, sobre experiencias
vividas de  discriminacion y
exclusion, y desarrolla actitudes y
habilidades para enfrentarlas.

07

Propicia oportunidades para que los
estudiantes utilicen los
conocimientos en la solucion de
problemas reales con una actitud
reflexiva y critica.

08

Utiliza diversos métodos y técnicas
que permiten evaluar de forma
diferenciada  los  aprendizajes
esperados, de acuerdo al estilo de
aprendizaje de los estudiantes.

PARTICIPACION EN LA
GESTION DE LA ESCUELA
ARTICULADA A LA
COMUNIDAD

09

Participa en la gestion del proyecto
educativo institucional, del curriculo
y de los planes de mejora continua
involucrandose  activamente  en
equipo de trabajo.

10

Desarrolla individual y
colectivamente proyectos de
investigacion, propuestas de

innovacion pedagogica y mejora de
la calidad del servicio educativo de
la escuela.

11

Fomenta respetuosamente el trabajo
colaborativo con las familias en el
aprendizaje de los estudiantes,
reconociendo sus aportes.

12

Comparte con las familias de sus
estudiantes, autoridades locales y de
la comunidad, los retos de su trabajo
pedagdgico, y da cuenta de sus
avances y resultados

DESARROLLO DE LA
PROFESIONALIDAD Y LA
IDENTIDAD DOCENTE

13

Reflexiona en comunidades de
profesionales sobre su practica
pedagbgica e institucional y el
aprendizaje de todos sus estudiantes.




14 Participa en la generacion de
politicas educativas de nivel local,
regional y nacional, expresando una
opiniéon informada y actualizada
sobra ellas, en el marco de su trabajo
profesional

15 Actta de acuerdo a los principios de
la ética profesional docente y
resuelve dilemas practicos 'y
normativos de la vida escolar sobre
la base de ellos

Fuente: Adaptado de Fasciculo, Marco de Buen Desempefio Docente, MINEDU (2014)
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Gestion Educativa y la Relacion con el Desempeiio Docente en la L. E. 1. Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa — Pasco - 2023.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES/ INDICADORES
DIMENSIONES
Problema General Objetivo General Hipdtesis general V. Gestion e Participacion.
(Cual es la relacion | Determinar la relacion que | Existe relacion significativa | Educativa e Proyectos institucionales
entre la gestion | haya entre la gestion | entre la gestion educativa y el | Dimensiones e Reglamento interno
educativa y el | educativa y el desempefio | desempefio docente de la I. E. | Institucional e Manual de organizacién y
desempefio docente en | docente de la I. E. L |L Libertador Mariscal funciones
la 1. E. I. Libertador | Libertador Mariscal | Castilla, Oxapampa — Pasco - e Comisiones de trabajo
Mariscal Castilla, | Castilla, Oxapampa — | 2023. Administrativa e Recursos econdmicos
Oxapampa — Pasco, | Pasco - 2023. Hipotesis Especificas e Materiales educativos
20237 Objetivos Especificos Existe relacion significativa .,
, ., ., g - e C(Calendarizacion.

Problemas Especificos | Establecer la relacion entre | entre la gestion pedagogica y | Pedagogica .
, Como se relaciona la estion pedagogica la|la Preparacion ara el * Potencial humano
6 g pedagog y p p .
gestion pedagogicay la | Preparacion para el | aprendizaje de los estudiantes ¢ Momto‘re.(?
Preparacion para el aprendizaje de los | en L. E. I. Libertador Mariscal ¢ SuperY1s1(?1?
aprendizaje de los estudiantes en I. E. 1. | Castilla, Oxapampa — Pasco —  Capacitacion
estudiantes en la I. E. I. | Libertador Mariscal | 2023.
Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa — | Existe relacion significativa | Comunitaria * Estrategias de ensefianza.
Castilla, Oxapampa — Pasco - 2023 entre la gestion administrativa o Teorias constructivistas
Pasco - 20237 Establecer la relacion entre | y la  enseflanza para el e Material didactico.
(Coémo se relaciona la | la gestion administrativa y | aprendizaje de los estudiantes e Recursos
gestion administrativay | la  enseflanza para el [en la 1. E. 1. Libertador e Ambiente
la ensefianza para el aprendizaje de los | Mariscal Castilla, Oxapampa e Evaluacion de aprendizaje.
aprendizaje de los estudiantes en la 1. E. 1. | —Pasco - 2023 e Mbdulos de aprendizaje.
estudiantes en la I. E. I. | Libertador Mariscal | Existe relacion significativa e Aliados estratégicos.
Libertador Mariscal Castilla, Oxapampa — | entre la dimension e Relaciones

Pasco —2023. comunitaria y la Participacion o Participacion.




Castilla, Oxapampa —
Pasco - 2023?

(Como se relaciona la
dimension comunitaria
y la Participacion en la
gestion de la escuela
articulada a la
comunidad en la LE.L
Libertador Mariscal
Castilla, Oxapampa -
Pasco - 2023?

(Coémo se relaciona la
dimension institucional
y el desarrollo de la
Profesionalidad y la
identidad docente en la
I. E. 1 Libertador
Mariscal Castilla,
Oxapampa — Pasco -
2023?

Establecer la relacion entre
la dimensién comunitaria y
la Participaciéon en la
gestion de la escuela
articulada a la comunidad
en la I. E. 1. Libertador
Mariscal Castilla,
Oxapampa — Pasco — 2023
Establecer la relacion de la
dimension institucional y el
desarrollo de la
Profesionalidad 'y Ia
identidad docenteenlal. E.

I.  Libertador Mariscal
Castilla, Oxapampa —
Pasco - 2023.

en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad en
la I. E. I. Libertador Mariscal
Castilla, Oxapampa — Pasco —
2023

Existe relacion significativa
entre la dimension
institucional y el desarrollo de
la  Profesionalidad y Ia
identidad docente en la I. E. .
Libertador Mariscal Castilla,
Oxapampa — Pasco - 2023.

V.D.

Desempeiio
Docente
Dimensiones
Preparacion para el
aprendizaje de los
estudiantes

Enseianza Para el
Aprendizaje de los
Estudiantes

Participacion en
la gestion de la
escuela articulada
a la comunidad

Desarrollo de la
Profesionalidad y

e Iniciativa

e Innovacion al servicio.
e Trabajo

e Practicas de ensefanza.

Conocimiento y comprension de las
caracteristicas de sus estudiantes y de
sus necesidades especiales.
Conocimiento actualizado y
comprension de las teorias y
practicas pedagogicas.

Contenidos de ensefianza
aprendizaje.

Contextualiza la ensefianza.

Promueve un ambiente acogedor de
la diversidad.

Reflexiona permanentemente con sus
estudiantes,

Propicia oportunidades a los
estudiantes para solucionar
problemas con actitud critica 'y
reflexiva.

Utiliza métodos y técnicas para la
evaluacion.

Participa en la gestion del proyecto
educativo.




la identidad
docente.

Desarrolla individual y
colectivamente proyectos de
investigacion.

Fomenta trabajo colaborativo con las
familias.

Comparte con las familias de los
estudiantes.

Reflexiona sobre su practica docente.
Participa en la generacion de
politicas educativas.

Actua con principio y ética
profesional.




