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RESUMEN

La tesis titulada ""Los derechos constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje
tecnoldgico en Cerro de Pasco, 2024" tiene como objetivo general analizar el impacto del
esquirolaje tecnoldgico en los derechos laborales. La pregunta central es: ¢De qué manera el
esquirolaje tecnologico afecta los derechos constitucionales de los trabajadores en Cerro de
Pasco durante el afio 20247 La hipoétesis general sostiene que el esquirolaje tecnoldgico afecta
significativamente el derecho de huelga y otros derechos laborales. La metodologia empleada
es cualitativa, utilizando analisis documental y entrevistas a expertos en derecho laboral y
constitucional. Se identifican manifestaciones del esquirolaje tecnoldgico que deslegitiman la
lucha de los trabajadores, debilitando su capacidad de negociacion y generando un ambiente
de incertidumbre. Ademas, se concluye que existen limitaciones en los mecanismos legales
actuales que requieren regulaciones mas especificas para proteger los derechos de los
trabajadores.

Palabras clave: esquirolaje tecnoldgico, derechos constitucionales, derecho de huelga,

automatizacion, y regulacion laboral.



ABSTRACT

The thesis, entitled "The Constitutional Rights of Workers in the Face of Technological
Strike-War in Cerro de Pasco, 2024," has the general objective of analyzing the impact of
technological strike-war on labor rights. The central question is: How does technological strike-
war affect the constitutional rights of workers in Cerro de Pasco during the year 2024? The
general hypothesis holds that technological strike-war significantly affects the right to strike
and other labor rights. The methodology employed is qualitative, utilizing documentary
analysis and interviews with experts in labor and constitutional law. Manifestations of
technological strike-war are identified that delegitimize workers' struggles, weakening their
bargaining power and generating an environment of uncertainty. Furthermore, it is concluded
that there are limitations in current legal mechanisms that require more specific regulations to
protect workers' rights.

Keywords: technological strike-war, constitutional rights, right to strike, automation,

and labor regulation.



INTRODUCCION

La presente tesis, titulada "Los derechos constitucionales de los trabajadores frente al
esquirolaje tecnologico en Cerro de Pasco, 2024", aborda la problematica del esquirolaje
tecnoldgico y su impacto en los derechos laborales, principalmente en el derecho de huelga.
Este fendbmeno ha cobrado relevancia en un contexto laboral donde la automatizacién y el uso
de tecnologias digitales se han vuelto predominantes, planteando serias interrogantes sobre la
proteccion de los derechos constitucionales de los trabajadores.

Este capitulo identifica y plantea el problema del esquirolaje tecnolégico, definiendo
cdémo las empresas utilizan herramientas digitales para reemplazar a los trabajadores en huelga.
Se discuten las implicaciones de esta practica en la capacidad de negociacién de los sindicatos
y en la dignidad laboral, evidenciando un aumento en la precarizacion del empleo y una erosién
de los derechos laborales fundamentales.

En este marco, se analizan antecedentes de estudios previos que han abordado el
esquirolaje tecnoldgico y el derecho de huelga. Se presentan las bases teoricas que sustentan la
investigacion, definiendo términos clave y contextualizando el estado actual de los derechos
constitucionales de los trabajadores en un entorno laboral en transformacion.

Este capitulo detalla el enfoque cualitativo de la investigacion, utilizando analisis
documental y entrevistas a expertos del ambito laboral y constitucional. Se describe la
poblacién y muestra seleccionada, asi como las técnicas de recoleccion y analisis de datos que
permiten obtener una comprension profunda de la problematica del esquirolaje tecnoldgico.

Los resultados obtenidos muestran cémo el esquirolaje tecnoldgico afecta
negativamente los derechos laborales, debilitando la efectividad del derecho de huelga y
generando un clima de desconfianza entre los trabajadores. Se discuten las limitaciones de los
mecanismos legales existentes para la proteccién de estos derechos, subrayando la necesidad

de una regulacion mas clara y especifica.



La investigacion concluye que el esquirolaje tecnologico representa una amenaza
significativa para los derechos constitucionales de los trabajadores, especialmente el derecho a
la huelga. Se destaca la urgencia de establecer regulaciones especificas que protejan estos
derechos en un contexto de creciente automatizacion.

Se recomienda a las autoridades laborales desarrollar politicas que regulen el uso de
tecnologia en situaciones de huelga, reforzar la capacidad organizativa de los sindicatos
mediante programas de capacitacion y fomentar un dialogo constructivo entre trabajadores y

empleadores para garantizar un entorno laboral justo y equitativo.

Vi
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del problema

El mundo del trabajo se ha visto profundamente transformado por la
incorporacion de nuevas tecnologias. En este contexto, una practica que ha cobrado
relevancia es el esquirolaje tecnologico, mediante el cual las empresas utilizan
herramientas digitales y automatizacién para reemplazar a los trabajadores que se
encuentran en huelga (Martinez, 2020). Esta situacion plantea importantes
interrogantes sobre la proteccion de los derechos constitucionales de los trabajadores,
especialmente el derecho de huelga, que es considerado uno de los pilares
fundamentales del sistema laboral.

El esquirolaje tecnoldgico ha generado una dindmica compleja en las relaciones
laborales, donde las empresas buscan mantener la productividad a pesar de los
conflictos con los trabajadores. Esta practica representa un desafio para los sindicatos

y los trabajadores, quienes deben adaptarse a las nuevas realidades del mercado laboral.



El analisis de este fenomeno es crucial, ya que puede tener implicaciones
significativas en la manera en que se ejercen los derechos laborales y en la
configuracion de las relaciones de poder entre empresas y trabajadores.

El esquirolaje tecnoldgico puede debilitar la capacidad de negociacion de los
sindicatos y desincentivar la participacion en huelgas, lo que a su vez afecta el ejercicio
efectivo del derecho de huelga (Gonzéalez, 2021). Ademas, el uso de la tecnologia como
sustituto de la mano de obra puede tener implicaciones en términos de la dignidad y los
derechos de los trabajadores, generando un clima de desconfianza y resentimiento en
el entorno laboral.

Esta practica también puede llevar a una mayor precarizacion del empleo, ya
que las empresas pueden depender cada vez mas de la tecnologia en lugar de la mano
de obra humana. Esto puede traducirse en la reduccion de puestos de trabajo y en una
mayor incertidumbre sobre el futuro del empleo.

Comprender las dindmicas del esquirolaje tecnoldgico y su impacto en los
derechos constitucionales de los trabajadores es fundamental para disefiar estrategias
que protejan y promuevan los derechos laborales en el contexto de la transformacion
digital.

Si no se aborda adecuadamente el fendmeno del esquirolaje tecnoldgico, es
probable que se produzca un deterioro de las condiciones laborales y una erosion de los
derechos constitucionales de los trabajadores (Rojas, 2022). La falta de regulacion y de
mecanismos de proteccidn puede llevar a un debilitamiento del movimiento sindical y
a una mayor precarizacion del empleo.

Asimismo, la utilizacion de tecnologia como herramienta para reemplazar a los

trabajadores huelguistas puede generar un clima de desconfianza y resentimiento en el



entorno laboral, lo que afectaria la productividad y el bienestar de los empleados. Esto
podria tener repercusiones negativas en el desarrollo econdmico y social de la region.

Es fundamental abordar esta problematica de manera integral, considerando las
implicaciones éticas, legales y sociales del esquirolaje tecnoldgico. De lo contrario, se
corre el riesgo de profundizar las desigualdades y la vulneracion de los derechos de los
trabajadores.

Para hacer frente a esta problematica, es necesario analizar de manera
exhaustiva el impacto del esquirolaje tecnoldgico en los derechos constitucionales de
los trabajadores, especialmente en el derecho de huelga (Martinez, 2020). Esto
permitira identificar las estrategias y mecanismos legales mas adecuados para proteger
los derechos de los trabajadores en un contexto de transformacion digital.

Ademas, es crucial que se desarrollen politicas y regulaciones que equilibren
los intereses de las empresas y los derechos de los trabajadores, de manera que se
promueva un entorno laboral justo y equitativo. Esto implica la creacion de marcos
normativos que limiten el uso de tecnologia para reemplazar a los trabajadores
huelguistas y que garanticen la proteccion de los derechos sindicales.

La colaboracion entre los diferentes actores sociales, como el Estado, las
empresas y las organizaciones laborales, serd fundamental para disefiar e implementar
soluciones efectivas que aborden el esquirolaje tecnolédgico y sus implicaciones en los
derechos de los trabajadores.

Diversos estudios han abordado la problematica del esquirolaje tecnoldgico y
su impacto en los derechos laborales. Por ejemplo, Valle (2019) analiz6 la utilizacion
de medios tecnoldgicos por parte de las empresas para sustituir a los trabajadores en

huelga, concluyendo que esta practica constituye una vulneracion al derecho de huelga.



1.2.

Asimismo, Sanchez (2021) estudio el derecho de huelga en la era digital, centrandose
en el fendmeno del esquirolaje tecnoldgico y su afectacion a este derecho fundamental.

En el ambito nacional, Torres (2019) analizd el esquirolaje interno como
practica vulneradora del derecho constitucional a la huelga, y Espejo (2018) examind
la regulacién del esquirolaje interno y su relacion con la afectacion del derecho de
huelga. Estos estudios evidencian la relevancia de abordar el tema del esquirolaje, ya
sea en su modalidad tecnoldgica o interna, y su impacto en los derechos de los
trabajadores.

La presente investigacion busca profundizar en el andlisis del esquirolaje
tecnoldgico y su influencia en los derechos constitucionales de los trabajadores,
aportando nuevos conocimientos y perspectivas a la discusion académica y laboral
sobre este fendmeno. En este contexto, la presente investigacion responde a la siguiente
pregunta: ¢;De qué manera el esquirolaje tecnologico afecta los derechos
constitucionales de los trabajadores en Cerro de Pasco durante el afio 2024?
Delimitacion de la investigacion
1.2.1. Delimitacion espacial

La investigacion se llevd a cabo en la ciudad de Cerro de Pasco, Perd, debido a
que esta zona ha sido testigo de conflictos laborales en los que se ha evidenciado el uso
de esquirolaje tecnologico por parte de las empresas.

1.2.2. Delimitacion temporal
El estudio se enfocd en el afio 2024, periodo en el cual se analizo el impacto del

esquirolaje tecnoldgico en los derechos constitucionales de los trabajadores.



1.3.

1.4.

1.2.3. Delimitacion conceptual
La investigacion se centro en el andlisis de los derechos constitucionales de los
trabajadores, con especial énfasis en el derecho de huelga, y su relacion con la practica
del esquirolaje tecnologico.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general
¢De qué manera el esquirolaje tecnologico afecta los derechos constitucionales
de los trabajadores en Cerro de Pasco durante el afio 2024?
1.3.2. Problemas especificos
= ;Como se manifiesta el esquirolaje tecnolégico en las relaciones laborales
en Cerro de Pasco?
= ;Cual es el impacto del esquirolaje tecnoldgico en el ejercicio del derecho
de huelga de los trabajadores en Cerro de Pasco?
=  ;Qué mecanismos legales existen para la proteccion de los derechos
constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje tecnoldgico en
Cerro de Pasco?
Formulacion de los objetivos
1.4.1. Obijetivo general
Analizar de qué manera el esquirolaje tecnolégico afecta los derechos
constitucionales de los trabajadores en Cerro de Pasco durante el afio 2024.
1.4.2. Obijetivos especificos
= Identificar las manifestaciones del esquirolaje tecnoldgico en las relaciones
laborales en Cerro de Pasco.
= Determinar el impacto del esquirolaje tecnolégico en el ejercicio del

derecho de huelga de los trabajadores en Cerro de Pasco.



1.5.

= Examinar los mecanismos legales existentes para la proteccion de los
derechos constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje
tecnoldgico en Cerro de Pasco.

|Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion Social

El estudio del esquirolaje tecnologico y su impacto en los derechos
constitucionales de los trabajadores es relevante desde una perspectiva social, ya que
puede contribuir a la comprension de los desafios que enfrentan los trabajadores en un
entorno laboral cada vez méas automatizado. Los resultados de la investigacion sirven
como insumo para el disefio de politicas publicas y laborales que protejan los derechos
de los trabajadores y promuevan la justicia social.
1.5.2. Justificacion Teorica

Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion amplia el conocimiento sobre
la relacion entre el esquirolaje tecnologico y los derechos constitucionales de los
trabajadores. Al analizar el impacto de esta practica en el ejercicio del derecho de
huelga, se espera contribuir a la discusion académica sobre la evolucién de los derechos
laborales en el contexto de la transformacion digital.
1.5.3. Justificacién Metodoldgica

Metodoldgicamente, la investigacion utiliza un enfoque cualitativo que permita
profundizar en el analisis del fendmeno del esquirolaje tecnoldgico y su influencia en
los derechos constitucionales de los trabajadores. La aplicaciéon de técnicas como el
analisis documental y las entrevistas a expertos contribuye a generar conocimiento

sobre este tema de estudio.



1.6.

Limitaciones de la investigacion

Una de las principales limitaciones de la investigacion fue la dificultad para
acceder a informacion y documentacion relevante sobre casos especificos de
esquirolaje tecnoldgico en la ciudad de Cerro de Pasco. Asimismo, la recoleccién de
datos a través de entrevistas estuvo sujeta a la disponibilidad y disposicion de los
participantes. Finalmente, la escasez de antecedentes y estudios previos sobre este tema
en el contexto peruano pudo representar un desafio adicional para el desarrollo de la

investigacion.



2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio
2.1.1. Antecedentes internacionales

"La sustitucion tecnoldgica de trabajadores huelguistas” (Valle, 2019),
publicacién realizada en la revista IUS Labor de la Universidad Pompeu Fabra,
Barcelona, Espafia, con el objetivo general de analizar la utilizacion de medios
tecnoldgicos por parte de las empresas para sustituir a los trabajadores en huelga; esta
investigacion se relaciona directamente con la tesis en desarrollo al abordar el tema del
esquirolaje tecnoldgico y su impacto en el derecho de huelga, concluyendo que el uso
de tecnologias para reemplazar a los trabajadores huelguistas constituye una
vulneracién a este derecho fundamental, y que es necesaria una regulacién especifica
al respecto; la metodologia utilizada fue de caracter cualitativo con andlisis documenta.

"El derecho de huelga en la era digital: el esquirolaje tecnologico™ (Sanchez,
2021), trabajo de fin de master presentado en la Universidad Carlos Il de Madrid,
Espafia, con el objetivo general de analizar el impacto del uso de las tecnologias en el

ejercicio del derecho de huelga, especificamente en relacion con el esquirolaje



tecnoldgico; esta investigacion se relaciona estrechamente con la tesis en desarrollo al
centrarse en el estudio del esquirolaje tecnoldgico y su afectacion al derecho de huelga,
concluyendo que este tipo de practica empresarial debe ser prohibida y regulada para
garantizar el ejercicio efectivo de este derecho fundamental; la metodologia utilizada
fue cualitativa con analisis doctrinal y jurisprudencial.

"La sustitucion de huelguistas, el esquirolaje interno y externo™ (Aparicio,
2020), trabajo de fin de grado presentado en la Universidad Jaume | de Castellon,
Espafia, con el objetivo general de analizar las diferentes formas de esquirolaje y su
impacto en el ejercicio del derecho de huelga; si bien esta investigacion no se centra
especificamente en el esquirolaje tecnoldgico, se relaciona con la tesis en desarrollo al
abordar los tipos de esquirolaje que pueden afectar el derecho de huelga, concluyendo
que tanto el esquirolaje externo como el interno deben estar prohibidos; la metodologia
utilizada fue cualitativa con analisis doctrinal y jurisprudencial.

"Esquirolaje tecnoldgico: ¢(La nueva amenaza del derecho fundamental de
huelga?" (Ainoa, 2019), trabajo de fin de master presentado en la Universidad Pontificia
Comillas de Madrid, Espafia, con el objetivo general de analizar la posible afectacion
del derecho de huelga por el uso de tecnologias para sustituir a los trabajadores
huelguistas; esta investigacion se relaciona directamente con la tesis en desarrollo al
centrarse en el estudio del esquirolaje tecnologico y su impacto en el derecho de huelga,
concluyendo que esta practica constituye una vulneracién a este derecho fundamental
que debe ser regulada; la metodologia utilizada fue cualitativa con analisis doctrinal y
jurisprudencial.

"EIl esquirolaje tecnoldgico como nueva forma de vulneracién del derecho de
huelga" (Cordero, 2019), publicacién realizada en la revista Trabajo y Derecho de

Espafia, con el objetivo general de analizar el uso de tecnologias por parte de las



empresas para sustituir a los trabajadores en huelga; esta investigacion se relaciona con
la tesis en desarrollo al abordar el tema del esquirolaje tecnoldgico y su afectacion al
derecho de huelga, concluyendo que esta practica debe ser prohibida y sancionada para
garantizar el ejercicio efectivo de este derecho; la metodologia utilizada fue cualitativa
con analisis doctrinal y jurisprudencial.

2.1.2. Antecedentes nacionales

"El esquirolaje interno como practica vulneratoria del derecho constitucional a
la huelga™ (Torres, 2019), tesis presentada para optar el titulo profesional de Abogado
en la Universidad San Pedro, Peru, con el objetivo general de analizar el esquirolaje
interno como practica vulneratoria del derecho constitucional a la huelga; esta
investigacion se relaciona con la tesis en desarrollo en la medida que ambas buscan
analizar los tipos de esquirolaje que vulneran el derecho de huelga, utilizando una
metodologia cualitativa con analisis de fuente documental; entre las conclusiones de
este antecedente se destaca que el esquirolaje interno es una préactica que afecta el
derecho de huelga al reemplazar a los trabajadores huelguistas con otros trabajadores
de la misma empresa.

"Derecho de huelga, esquirolaje e inspeccion laboral” (Huarcaya, 2019), tesis
de maestria presentada en la Pontificia Universidad Catélica del Peru, con el objetivo
general de analizar la regulacion del derecho de huelga, el esquirolaje y el rol de la
inspeccion laboral; esta investigacion se relaciona con la tesis en desarrollo al abordar
el tema del esquirolaje y su relacion con el derecho de huelga, utilizando una
metodologia cualitativa con analisis de fuente documental; entre las conclusiones de
este antecedente se destaca la necesidad de que la inspeccion laboral pueda verificar

que no se esté vulnerando el derecho de huelga a través de practicas de esquirolaje.
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"Analisis del derecho de huelga en la Ley del Servicio Civil" (Lopez, 2018),
tesis presentada para optar el titulo de Abogado en la Pontificia Universidad Catolica
del Peru, con el objetivo general de analizar el derecho de huelga en el marco de la Ley
del Servicio Civil; si bien esta investigacion no aborda especificamente el tema del
esquirolaje, se relaciona con la tesis en desarrollo al analizar el derecho de huelga desde
una perspectiva normativa, utilizando una metodologia cualitativa con analisis de
fuente documental; entre las conclusiones de este antecedente se destaca la necesidad
de regular de manera mas clara el derecho de huelga en el sector pablico.

"Analisis de la regulacion del esquirolaje interno en el Reglamento de la Ley
General de Inspeccion del Trabajo como un supuesto de afectacion del derecho de
huelga” (Espejo, 2018), tesis de fin de grado presentada en la Universidad Catolica
Santo Toribio de Mogrovejo, Peru, con el objetivo general de analizar la regulacién del
esquirolaje interno y su relacion con la afectacion del derecho de huelga; esta
investigacion se relaciona directamente con la tesis en desarrollo al abordar el tema del
esquirolaje interno y su impacto en el derecho de huelga, utilizando una metodologia
cualitativa con andlisis de fuente documental; entre las conclusiones de este antecedente
se destaca que el esquirolaje interno es una practica que vulnera el derecho de huelga 'y
debe ser regulada de manera expresa.

"La huelga en el Peru" (Lovatén, 2017), publicacion que realiza un analisis
histérico y normativo del derecho de huelga en el Per(; si bien no aborda
especificamente el tema del esquirolaje, esta investigacion se relaciona con la tesis en
desarrollo al analizar el desarrollo y regulacién del derecho de huelga en el contexto
peruano, utilizando una metodologia cualitativa con analisis de fuente documental,

entre las conclusiones de este antecedente se destaca la necesidad de una mayor
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2.2.

proteccion y reconocimiento del derecho de huelga en la normativa peruana (Lovatén,
s.f.).

Bases teoricas cientificas

2.2.1. Los derechos constitucionales de los trabajadores

Los derechos constitucionales de los trabajadores son fundamentales para
garantizar una relacion laboral justa y equitativa. Estos derechos, consagrados en las
constituciones de muchos paises, reflejan el reconocimiento de la dignidad humana y
la importancia del trabajo en la vida de las personas. La proteccion de estos derechos
es fundamental no solo para los trabajadores, sino también para el desarrollo de una
sociedad mas equitativa y justa. Entre los derechos constitucionales se encuentran el
derecho al trabajo, la libertad de trabajo, y la prohibicion del trabajo forzoso, entre
otros, que forman la base del marco legal que protege a los trabajadores en el ejercicio
de su actividad laboral (Gonzélez, 2021).

La promocion y defensa de estos derechos es responsabilidad del Estado y de
las organizaciones laborales, quienes deben trabajar en conjunto para asegurar que se
respeten y hagan efectivos. La existencia de un marco normativo robusto es esencial
para prevenir abusos y garantizar que los trabajadores cuenten con un entorno laboral
seguro y digno. La regulacién de los derechos laborales no solo protege a los
trabajadores individualmente, sino que también fomenta condiciones de trabajo que
benefician a la sociedad en su conjunto, promoviendo el desarrollo econémico y social
(Martinez, 2020).

Derechos Laborales Fundamentales

Derecho al Trabajo

El derecho al trabajo es considerado uno de los derechos laborales

fundamentales, ya que garantiza a cada individuo la posibilidad de acceder a un
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empleo digno y productivo. Este derecho no solo se refiere a la oportunidad de
trabajar, sino también a la posibilidad de obtener un empleo que respete la
dignidad humana y ofrezca condiciones laborales justas. La falta de empleo
puede tener graves consecuencias sobre la calidad de vida de las personas y, por
ende, sobre el bienestar social (Rojas, 2022).

Ademas, este derecho implica que el Estado debe implementar politicas
activas de empleo, facilitando la capacitacion y el acceso a oportunidades
laborales. La promocion del derecho al trabajo es esencial para combatir el
desempleo y la informalidad laboral, garantizando asi la estabilidad econémica
y social de los ciudadanos (Lopez, 2021).

Libertad de Trabajo

La libertad de trabajo es un derecho que permite a los individuos elegir
libremente su ocupacion y el lugar donde desean desempefiarse. Este derecho
es fundamental para la autonomia personal y la realizacion profesional de los
trabajadores. La restriccion a la libertad de trabajo puede derivar en situaciones
de explotacion y abuso, donde los trabajadores se ven obligados a aceptar
condiciones laborales inadecuadas (Torres, 2020).

Asimismo, la libertad de trabajo esta estrechamente ligada a otros derechos,
como el derecho a la educacién y la formacion profesional, ya que la posibilidad
de elegir un trabajo adecuado depende también de las competencias y
habilidades adquiridas. Por tanto, es responsabilidad del Estado garantizar el
acceso a una educacion de calidad que prepare a los individuos para el mercado

laboral (Salazar, 2022).
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Prohibicién del Trabajo Forzoso

La prohibicion del trabajo forzoso es un principio fundamental en el &ambito
de los derechos laborales y humanos. Este derecho implica que ninguna persona
debe ser sometida a trabajos involuntarios, ya sea mediante coercion, amenazas
o0 violencia. La erradicacion del trabajo forzoso es esencial para garantizar la
dignidad de los trabajadores y para promover un entorno laboral justo
(Mendoza, 2021).

La existencia de trabajo forzoso en diversas formas, como el trabajo esclavo
o la explotacion laboral, representa una violacién grave de los derechos
humanos. Por lo tanto, es fundamental que los gobiernos implementen medidas
efectivas para prevenir y sancionar estas practicas, asi como promover la
concienciacion sobre la importancia de la libertad en el trabajo (Pérez, 2020).
Proteccién contra el Despido Arbitrario

La proteccion contra el despido arbitrario es un derecho laboral que busca
salvaguardar a los trabajadores de despidos injustificados y sin causa. Este
derecho es esencial para asegurar la estabilidad laboral y la seguridad
economica de los trabajadores y sus familias. La indemnizacion y los
procedimientos adecuados para el despido son mecanismos que deben estar
claramente establecidos en la legislacion laboral (Garcia, 2022).

La proteccion contra el despido arbitrario no solo beneficia a los
trabajadores, sino que también promueve un clima de confianza y lealtad en las
relaciones laborales. Las empresas que respetan este derecho tienden a tener
empleados mas comprometidos y motivados, lo que a su vez puede resultar en

una mayor productividad y eficiencia (L6pez, 2021).
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Derecho a la Remuneracion Minima Vital

El derecho a la remuneracion minima vital es fundamental para garantizar
que todos los trabajadores reciban una compensacion justa por su labor. Este
derecho busca asegurar que los salarios sean suficientes para cubrir las
necesidades basicas de los trabajadores y sus familias. La falta de una
remuneracion adecuada puede llevar a situaciones de pobreza y exclusion social
(Martinez, 2020).

Ademas, establecer una remuneracion minima vital adecuada contribuye a
la equidad en el mercado laboral, reduciendo las disparidades salariales y
promoviendo la justicia social. Es responsabilidad del Estado revisar y ajustar
periédicamente esta remuneracion para que se mantenga alineada con el costo
de vida y las condiciones econdmicas del pais (Rojas, 2022).

Jornada Méaxima de Trabajo

La regulacion de la jornada méaxima de trabajo es un derecho laboral que
busca proteger la salud y el bienestar de los trabajadores. Establecer limites en
las horas de trabajo diarias y semanales es esencial para prevenir el agotamiento
y el estrés laboral, asi como para garantizar un equilibrio entre la vida laboral y
personal (Pérez, 2020).

La implementacidn de jornadas laborales adecuadas no solo beneficia a los
trabajadores, sino que también puede resultar en una mayor productividad y
satisfaccion en el trabajo. Las empresas que fomentan un equilibrio saludable
entre trabajo y vida personal suelen tener empleados mas motivados y
comprometidos, lo que se traduce en un mejor desempefio organizacional

(Torres, 2020).
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Descanso Semanal y Anual Remunerado

El derecho al descanso semanal y anual remunerado es fundamental para
garantizar el bienestar fisico y mental de los trabajadores. Este derecho permite
a los empleados recuperarse y desconectarse del trabajo, promoviendo su salud
y bienestar general. ElI descanso adecuado es crucial para prevenir el
agotamiento y mantener la productividad en el trabajo (Mendoza, 2021).

Ademas, el reconocimiento del derecho al descanso también refleja una
cultura laboral que valora la vida personal y la salud de los trabajadores. Las
empresas que fomentan el descanso adecuado tienden a tener empleados mas
satisfechos y comprometidos, lo que puede traducirse en un ambiente laboral
mas positivo y productivo (Garcia, 2022).

Seguridad y Salud en el Trabajo

La seguridad y salud en el trabajo son derechos fundamentales que
garantizan un entorno laboral seguro y saludable para todos los trabajadores. La
implementacidn de politicas de seguridad y salud ocupacional es esencial para
prevenir accidentes y enfermedades laborales, protegiendo la vida y el bienestar
de los empleados (Salazar, 2022).

Un entorno laboral seguro no solo es un derecho de los trabajadores, sino
que también beneficia a las empresas al reducir costos asociados a accidentes y
enfermedades. Invertir en seguridad y salud en el trabajo contribuye a mejorar
la moral de los empleados y a fomentar un clima de confianza y compromiso
dentro de la organizacién (Rojas, 2022).

Libertad Sindical
La libertad sindical es un derecho fundamental que permite a los

trabajadores organizarse y asociarse en sindicatos para la defensa de sus
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intereses laborales. Este derecho es esencial para promover la negociacion
colectiva y la representacion efectiva de los trabajadores ante los empleadores.
La libertad sindical fomenta un ambiente de dialogo y respeto en las relaciones
laborales (Mendoza, 2021).

Ademas, la existencia de sindicatos fuertes y representativos es crucial para
la defensa de los derechos laborales y la promocion de condiciones de trabajo
justas. Los sindicatos desempefian un papel vital en la lucha por mejores
salarios, condiciones laborales y derechos laborales, lo que contribuye a una
mayor equidad en el mercado laboral (Garcia, 2022).

Negociacion Colectiva

La negociacion colectiva es un proceso mediante el cual los sindicatos y los
empleadores negocian condiciones laborales, salarios y derechos. Este derecho
es fundamental para asegurar que los trabajadores tengan voz en la
determinacion de sus condiciones laborales. La negociacion colectiva fomenta
un ambiente de dialogo y cooperacion entre las partes, lo que puede resultar en
acuerdos beneficiosos para ambas (Lopez, 2021).

Ademas, la negociacion colectiva es un mecanismo clave para mejorar las
condiciones laborales y promover la justicia social. Los acuerdos alcanzados a
través de la negociacion colectiva pueden contribuir a la reduccién de
desigualdades y a la promocion de derechos laborales en el entorno de trabajo
(Martinez, 2020).

Derecho de Huelga

El derecho de huelga es un derecho fundamental que permite a los

trabajadores interrumpir sus actividades laborales como forma de protesta ante

condiciones laborales injustas. Este derecho es una herramienta crucial para la
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defensa de los derechos laborales y la promocion de mejoras en el entorno de
trabajo. La huelga es un medio legitimo de presion que los trabajadores pueden
utilizar para exigir cambios y mejoras en sus condiciones laborales (Torres,
2020).

Sin embargo, el ejercicio del derecho de huelga debe hacerse de manera
responsable y en el marco de la legalidad, para evitar conflictos innecesarios y
garantizar que se respeten los derechos de todos los involucrados. La regulacién
adecuada del derecho de huelga es esencial para equilibrar los intereses de los
trabajadores, los empleadores y la sociedad en general (Pérez, 2020).
Principios Laborales Constitucionales
Igualdad de Oportunidades sin Discriminacion

El principio de igualdad de oportunidades sin discriminacion es
fundamental en el &mbito laboral. Este principio establece que todos los
trabajadores deben tener las mismas oportunidades para acceder a empleo,
promocion y condiciones laborales, sin importar su género, raza, orientacion
sexual, religion o cualquier otra caracteristica personal. La promocion de la
igualdad en el trabajo es esencial para construir una sociedad mas justa y
equitativa (Gonzalez, 2021).

La discriminacion en el entorno laboral no solo es injusta, sino que también
tiene un impacto negativo en la productividad y el clima laboral. Las
organizaciones que fomentan la diversidad y la igualdad de oportunidades
tienden a tener empleados mas motivados y comprometidos, lo que se traduce

en un mejor desempefio organizacional (Lépez, 2021).
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Caracter Irrenunciable de los Derechos Laborales

El carécter irrenunciable de los derechos laborales implica que los
trabajadores no pueden renunciar a sus derechos a través de acuerdos o
contratos. Este principio protege a los trabajadores de abusos y garantiza que
los derechos laborales sean siempre respetados y defendidos. La
irrenunciabilidad de los derechos laborales es un pilar fundamental para la
proteccion de los trabajadores y su dignidad (Martinez, 2020).

Ademas, este principio establece que cualquier disposicion que limite o
restrinja los derechos laborales es nula y sin efecto. La proteccion de los
derechos laborales es esencial para promover un entorno de trabajo justo y
equitativo, donde los trabajadores puedan ejercer sus derechos sin temor a
represalias (Rojas, 2022).

Interpretacion mas Favorable al Trabajador

El principio de interpretacion mas favorable al trabajador establece que, en
caso de duda sobre la aplicacién de normas laborales, se debe favorecer la
interpretacion que beneficie al trabajador. Este principio es fundamental para
garantizar la proteccion de los derechos laborales y para promover condiciones
de trabajo justas. La interpretacion favorable al trabajador busca equilibrar el
poder en las relaciones laborales, donde a menudo los empleadores tienen mas
recursos y poder (Garcia, 2022).

Este principio también refuerza la idea de que los derechos laborales deben
ser interpretados de manera amplia y no restrictiva, promoviendo asi un entorno
laboral que respete la dignidad y los derechos de los trabajadores. La aplicacion
de este principio contribuye a la creacion de un marco normativo mas justo y

equitativo en el &mbito laboral (Salazar, 2022).
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Primacia de la Realidad

El principio de primacia de la realidad establece que, en caso de
discrepancias entre la realidad de la relacion laboral y lo que se expresa en los
contratos o documentos, debe prevalecer la realidad de los hechos. Este
principio es fundamental para garantizar que los derechos laborales sean
efectivamente respetados y aplicados en la practica, incluso si hay discrepancias
en la documentacion (Mendoza, 2021).

La primacia de la realidad busca evitar que los empleadores utilicen
clausulas contractuales para eludir sus responsabilidades laborales. Este
principio asegura que los trabajadores sean tratados de manera justa y que sus
derechos sean protegidos, independientemente de la forma en que se haya
documentado la relacion laboral (Lopez, 2021).

Continuidad de la Relacion Laboral

La continuidad de la relacion laboral es un principio que busca garantizar
que los trabajadores puedan mantener su empleo a lo largo del tiempo, salvo en
circunstancias justificadas. Este principio es fundamental para promover la
estabilidad laboral y la seguridad econdémica de los trabajadores. La continuidad
en el empleo no solo beneficia a los trabajadores, sino que también contribuye
a la lealtad y compromiso de los empleados con sus empleadores (Rojas, 2022).

Ademas, la continuidad de la relacién laboral permite a los trabajadores
acumular experiencia y desarrollar habilidades a lo largo del tiempo, lo que a su
vez beneficia a las organizaciones. La estabilidad laboral es un factor clave para

la productividad y el desarrollo profesional de los empleados (Martinez, 2020).
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Rol del Estado en las Relaciones Laborales
Proteccion del Trabajador

El rol del Estado en la proteccion del trabajador es fundamental para
garantizar el respeto de los derechos laborales. El Estado tiene la
responsabilidad de crear y hacer cumplir las leyes laborales que protejan a los
trabajadores de abusos y explotaciones. Esta proteccion incluye la regulacion
de condiciones laborales, salarios y derechos fundamentales (Gonzalez, 2021).

Ademas, el Estado debe garantizar que existan mecanismos de denuncia y
proteccién para los trabajadores que se vean afectados por violaciones a sus
derechos. La defensa de los derechos de los trabajadores es un componente
clave para promover la justicia social y el bienestar en la sociedad (Lopez,
2021).

Promocion del Empleo

La promocion del empleo es una de las funciones esenciales del Estado en
el ambito laboral. A través de politicas publicas y programas de desarrollo
economico, el Estado puede fomentar la creacién de empleos y la capacitacion
de la fuerza laboral. La promocion del empleo es crucial para reducir el
desempleo y mejorar la calidad de vida de los ciudadanos (Martinez, 2020).

El Estado también debe colaborar con el sector privado y la sociedad civil
para identificar oportunidades de empleo y fomentar la inclusion laboral. Un
enfoque integral en la promocién del empleo contribuye al desarrollo
econémico sostenible y a la reduccion de la pobreza (Rojas, 2022).

Fomento de la Negociacion Colectiva
El fomento de la negociacion colectiva es una funciéon clave del Estado para

garantizar que los trabajadores tengan voz en la determinacion de sus
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condiciones laborales. El Estado debe crear un marco normativo que facilite la
formacion de sindicatos y la negociacion colectiva, asegurando que los
trabajadores puedan negociar de manera efectiva con sus empleadores
(Mendoza, 2021).

Ademas, el fomento de la negociacion colectiva contribuye a promover la
equidad y la justicia en el mercado laboral. Los acuerdos alcanzados a traves de
la negociacion colectiva pueden mejorar las condiciones laborales y salariales,
beneficiando a todos los trabajadores (Garcia, 2022).

Arbitraje y Conciliacion Laboral

El arbitraje y la conciliacién laboral son mecanismos que el Estado puede
utilizar para resolver conflictos laborales de manera pacifica y efectiva. Estos
mecanismos permiten a las partes involucradas llegar a acuerdos sin recurrir a
medidas mas extremas, como la huelga o el despido. La promocion de la
conciliacion y el arbitraje es esencial para mantener la paz social y la estabilidad
en las relaciones laborales (Salazar, 2022).

El Estado debe garantizar que existan procedimientos claros y accesibles
para la resolucion de conflictos laborales, asegurando que todas las partes
tengan la oportunidad de presentar sus argumentos y ser escuchadas. Estos
mecanismos son fundamentales para fomentar un entorno de dialogo y
cooperacion entre trabajadores y empleadores (Pérez, 2020).

Inspeccion del Trabajo

La inspeccidn del trabajo es una funcion esencial del Estado para garantizar

el cumplimiento de las leyes laborales y la proteccion de los derechos de los

trabajadores. Los inspectores de trabajo tienen la responsabilidad de supervisar
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las condiciones laborales y asegurarse de que se respeten los derechos de los

trabajadores en el ambito laboral (Lopez, 2021).

Ademas, la inspeccion del trabajo es fundamental para detectar y prevenir
violaciones a los derechos laborales, asi como para promover la conciencia
sobre la importancia de cumplir con la normativa laboral. La labor de los
inspectores contribuye a crear un entorno de trabajo mas seguro y justo para
todos (Martinez, 2020).

2.2.2. Esquirolaje Tecnoldgico

El esquirolaje tecnoldgico es un fendbmeno que ha cobrado relevancia en el
contexto laboral contemporaneo, particularmente en situaciones de huelga. Este
término se refiere a la utilizacion de tecnologia para reemplazar a trabajadores que se
encuentran en huelga, lo que plantea importantes interrogantes sobre los derechos
laborales y la ética empresarial. El esquirolaje, en general, busca cubrir las funciones
de los trabajadores huelguistas para minimizar el impacto de la huelga en la produccion.
Esta practica, aunque puede ser vista como una estrategia empresarial, también puede
ser considerada una violacion de los derechos de los trabajadores y un ataque a la
efectividad del derecho de huelga (L6pez, 2021).

El esquirolaje tecnoldgico, en particular, se ha intensificado con la creciente
automatizacion y digitalizacion de los procesos laborales. Las empresas, al contar con
herramientas tecnoldgicas avanzadas, pueden operar con menor dependencia de la
mano de obra humana, lo que plantea desafios significativos a los derechos laborales y
a la organizacion del trabajo. La capacidad de reemplazar a los trabajadores mediante
tecnologia puede debilitar la posicion de los sindicatos y reducir la eficacia de las

huelgas como herramienta de negociacion (Martinez, 2020).
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Origen del Término Esquirolaje
Ardilla (Esquirol)

El término “esquirol” proviene de la palabra francesa "écureuil,” que
significa ardilla. Historicamente, este término se utilizo para describir a aquellos
que, durante una huelga, asumian el trabajo de los huelguistas. La imagen de la
ardilla se asocia con el movimiento agil y evasivo, que, en este contexto,
simboliza a aquellos dispuestos a hacerse cargo de las labores de quienes han
decidido interrumpir la produccion (Rojas, 2022). Este origen etimoldgico
resalta la percepcion negativa que se ha asociado con el esquirolaje, al
considerarlo como una traicion a la solidaridad laboral.

El uso del término se consolidd en el ambito de las luchas laborales,
especialmente durante el auge de los movimientos sindicales en el siglo XIX.
En fabricas y sectores industriales, los trabajadores que cruzaban lineas de
huelga eran vistos como traidores a la causa comun de los trabajadores. Este
fendbmeno no solo ha persistido a lo largo del tiempo, sino que también ha
evolucionado, adaptandose a las nuevas realidades laborales y tecnoldgicas que
enfrentan los trabajadores en la actualidad (Gonzalez, 2021).

Huelga en Fabrica Textil

Las huelgas en fabricas textiles fueron fundamentales en la historia del
movimiento obrero, y en ellas se evidencid la practica del esquirolaje. A finales
del siglo XIXy principios del siglo XX, las condiciones laborales en las fabricas
textiles eran extremadamente precarias, lo que llevd a los trabajadores a
organizarse y luchar por mejores condiciones. Durante estos conflictos, los

empleadores a menudo recurrieron a trabajadores esquirol para mantener la
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produccidn, lo que intensifico los conflictos laborales y la polarizacion entre
trabajadores y empleadores (Martinez, 2020).

Estas huelgas fueron emblematicas no solo por su impacto en las
condiciones laborales, sino también por la forma en que definieron las
estrategias de los empleadores para contrarrestar la accion colectiva de los
trabajadores. El uso de esquirols, ya sean humanos o tecnoldgicos, se convirtio
en una tactica comun para deslegitimar las huelgas y debilitar el poder de
negociacion de los sindicatos (Lopez, 2021).

Reemplazo de Trabajadores Textiles

El reemplazo de trabajadores textiles durante huelgas ha sido una practica
que ha desafiado la capacidad de los sindicatos para negociar en condiciones
justas. Los empleadores, al recurrir a esquirols, buscaban no solo mantener la
produccidn, sino también enviar un mensaje de que podian operar sin la mano
de obra huelguista. Esto ha generado un clima de tension y desconfianza entre
los trabajadores, quienes ven amenazados sus derechos y su capacidad de
organizarse (Rojas, 2022).

El reemplazo de trabajadores a menudo se traduce en un debilitamiento de
las reivindicaciones laborales, ya que los empleadores pueden continuar
operando y generando ingresos a pesar de la huelga. Esta dinamica ha llevado a
los sindicatos a buscar nuevas estrategias de organizacién y movilizacion para
contrarrestar el impacto del esquirolaje, ajustandose a las realidades cambiantes

del mercado laboral y la tecnologia disponible (Gonzalez, 2021).
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Definicion de Esquirolaje
Reemplazo de Trabajadores Huelguistas

El esquirolaje se define como la accion de reemplazar a los trabajadores
que se encuentran en huelga por otros trabajadores, conocidos como esquirols,
que estan dispuestos a continuar laborando. Esta practica busca mitigar los
efectos de la huelga en la produccion y en los ingresos de la empresa,
permitiendo que los empleadores sigan operando a pesar del conflicto laboral
(Martinez, 2020). El esquirolaje puede ser tanto una accion directa, como el
reclutamiento de trabajadores temporales, como una estrategia mas sutil que
involucra el uso de tecnologia para mantener la produccién.

El impacto del esquirolaje en el movimiento laboral es significativo, ya que
puede desincentivar la participacion en huelgas y debilitar la capacidad de los
sindicatos para negociar condiciones laborales favorables. A medida que las
empresas adoptan practicas de esquirolaje, los trabajadores pueden sentirse
menos seguros al organizarse, lo que puede llevar a una disminucion en la
efectividad de las acciones colectivas (Lopez, 2021).

Alternativas del Empleador ante Huelgas

Los empleadores cuentan con diversas alternativas ante situaciones de
huelga, que pueden incluir la negociacion directa con los trabajadores, aceptar
la huelga y esperar que finalice, o recurrir al esquirolaje. Por un lado, la
negociacion puede ser una via constructiva para resolver conflictos laborales,
permitiendo que ambas partes lleguen a un acuerdo (Gonzélez, 2021). Sin
embargo, esta opcion requiere voluntad y apertura por parte de los empleadores,

lo que no siempre se presenta en la practica.
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Por otro lado, aceptar la huelga y esperar que finalice puede ser una
estrategia de desgaste, donde los empleadores confian en que los trabajadores
eventualmente regresaran al trabajo por necesidad econdmica. Esta estrategia
puede resultar en una pérdida de confianzay lealtad entre los trabajadores hacia
la empresa, ya que se sienten ignorados y desvalorizados (Martinez, 2020). La
opcidén de reemplazar temporalmente a los trabajadores huelguistas, a traves de
esquirolaje, puede ofrecer a los empleadores una solucion inmediata, pero a
largo plazo puede generar conflictos y resentimientos que afectan la cultura
laboral (Lépez, 2021).

Tipos de Esquirolaje
Esquirolaje Externo

El esquirolaje externo se refiere al reemplazo de trabajadores huelguistas
por individuos no pertenecientes a la empresa, como trabajadores temporales o
incluso desempleados dispuestos a asumir los puestos vacantes. Esta practica se
utiliza comdnmente en industrias donde la demanda de produccion es alta y la
capacidad de los trabajadores huelguistas para afectar la produccién es
significativa (Rojas, 2022). El esquirolaje externo puede tener un impacto
directo en la dinamica de poder entre los trabajadores y los empleadores, ya que
permite a las empresas continuar operando mientras los trabajadores estan en
huelga.

Sin embargo, el uso de esquirolaje externo puede llevar a tensiones en el
lugar de trabajo, ya que los trabajadores permanentes pueden ver a los esquirols
como competidores. Ademas, esta practica puede desincentivar la accion
colectiva, ya que los trabajadores pueden sentir que sus esfuerzos son vanos si

hay una fuente constante de reemplazo (Gonzalez, 2021).
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Esquirolaje Interno

El esquirolaje interno se refiere a la practica de reemplazar a los
trabajadores huelguistas con otros trabajadores de la misma empresa que no
participan en la huelga. Esta practica puede ser mas comun en empresas donde
los empleados tienen una relacion mas cercana y pueden estar dispuestos a
asumir funciones adicionales durante una huelga (Martinez, 2020). El
esquirolaje interno puede generar divisiones entre los trabajadores, ya que
aquellos que deciden no participar en la huelga pueden ser vistos como traidores
por sus comparieros.

Ademas, este tipo de esquirolaje también puede afectar la moral de los
empleados, creando un ambiente de desconfianza y resentimiento. La dinamica
laboral puede verse alterada, ya que los trabajadores que cruzan la linea de
huelga pueden ser objeto de criticas y sanciones por parte de sus compafieros
(Lopez, 2021).

Esquirolaje Tecnoldgico
A. Definicion
El esquirolaje tecnoldgico se refiere a la utilizacion de tecnologia y
automatizacion para reemplazar a los trabajadores que participan en
huelgas. Este tipo de esquirolaje ha cobrado relevancia en la era digital,
donde la capacidad de las empresas para operar de manera eficiente sin la
intervencion humana se ha incrementado (Martinez, 2020). La
incorporacion de tecnologias avanzadas, como la inteligencia artificial y la
robotica, permite a las empresas mantener la produccién incluso durante

conflictos laborales.
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Este fendmeno plantea importantes cuestiones éticas y legales, ya que
la automatizacion puede llevar a la reduccion de empleos y a la
deshumanizacién del trabajo. Asimismo, el esquirolaje tecnologico puede
debilitar la capacidad de los trabajadores para organizarse, ya que la
tecnologia puede ser vista como una herramienta que los empleadores
utilizan para controlar y limitar el poder de los sindicatos (Rojas, 2022).
Caracteristicas

Las caracteristicas del esquirolaje tecnoldgico incluyen la flexibilidad
en la produccion, la reduccion de costos laborales y la capacidad de
mantener operaciones continuas a pesar de la ausencia de trabajadores. Las
empresas gque adoptan esta practica pueden beneficiarse de una mayor
eficiencia y productividad, ya que la tecnologia permite optimizar procesos
y minimizar errores (L6pez, 2021). Sin embargo, esta estrategia también
puede tener consecuencias negativas, como la desmotivacion de los
empleados y el aumento de la ansiedad laboral debido a la incertidumbre
sobre el futuro del empleo.

Ademas, el esquirolaje tecnolédgico puede llevar a una disminucion en
la calidad del trabajo, ya que las maquinas no pueden replicar
completamente la creatividad y el juicio humano. La dependencia excesiva
de la tecnologia puede resultar en una falta de innovacién y un ambiente
laboral que no favorece el desarrollo de habilidades humanas (Martinez,
2020).

Impacto en la Efectividad de la Huelga
El impacto del esquirolaje tecnoldgico en la efectividad de la huelga es

significativo, ya que permite a las empresas continuar operando a pesar de
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la ausencia de los trabajadores huelguistas. Esto puede desincentivar la
participacion en huelgas, ya que los trabajadores pueden sentirse
impotentes al ver que su accion no afecta la produccion de la empresa
(Gonzalez, 2021). La capacidad de las empresas para reemplazar a los
trabajadores con tecnologia puede llevar a una erosion de la solidaridad
laboral y a un debilitamiento de la cultura de lucha colectiva.
Sin embargo, el esquirolaje tecnolégico también puede generar una
respuesta por parte de los trabajadores y los sindicatos, quienes pueden
buscar nuevas formas de organizacion y movilizacion en respuesta a esta
amenaza. La adaptacion a las nuevas realidades laborales y la busqueda de
estrategias mas efectivas de resistencia son esenciales para enfrentar el
desafio del esquirolaje tecnoldgico (Rojas, 2022).
Esquirolaje Tecnoldgico y el Derecho de Huelga
Huelga como Instrumento de Presion

La huelga es un instrumento de presion fundamental en la lucha de los
trabajadores por mejores condiciones laborales y salariales. Este derecho
permite a los trabajadores interrumpir sus actividades laborales como forma de
protesta ante situaciones de injusticia o descontento (Martinez, 2020). Sin
embargo, el esquirolaje tecnologico puede debilitar la efectividad de este
instrumento, ya que las empresas pueden continuar operando a pesar de la
huelga.

La capacidad de las empresas para utilizar tecnologia como reemplazo de
la mano de obra puede llevar a los trabajadores a cuestionar la eficacia de la

huelga como estrategia de negociacion. Esto puede resultar en un clima de
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desconfianza y desmotivacion entre los trabajadores, que pueden sentir que sus
esfuerzos son en vano (Lopez, 2021).
Afectacion a la Finalidad de la Huelga

El esquirolaje tecnologico afecta la finalidad de la huelga, que es presionar
a los empleadores para que mejoren las condiciones laborales. Cuando las
empresas pueden operar sin la participacion de los trabajadores huelguistas, se
socava el impacto de la huelga y su capacidad para generar cambios
significativos. Esto plantea interrogantes sobre la viabilidad de las huelgas en
un entorno laboral cada vez mas automatizado (Gonzalez, 2021).

Ademas, la utilizacién de tecnologia para reemplazar a los trabajadores
puede llevar a una erosion de la solidaridad entre los empleados, ya que los
trabajadores pueden sentirse divididos en lugar de unidos en su lucha. Esta
fragmentacion puede dificultar la organizacion efectiva y la accion colectiva, lo
que resulta en un debilitamiento de los sindicatos y de los derechos laborales en
general (Rojas, 2022).

Necesidad de Regulacién del Esquirolaje Tecnoldgico

La necesidad de regular el esquirolaje tecnologico es crucial para proteger
los derechos de los trabajadores y asegurar que la automatizacion no se
convierta en una herramienta de explotacion. La regulacion debe abordar las
implicaciones éticas y laborales del uso de la tecnologia en el contexto de las
huelgas, buscando equilibrar los intereses de los empleadores con los derechos
de los trabajadores (Martinez, 2020). Esto implica la creacion de marcos legales
que limiten el uso de tecnologia para reemplazar a trabajadores huelguistas y

que garanticen la proteccion de los derechos sindicales.
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Asimismo, la regulacion debe considerar las condiciones laborales en las
que se implementa la tecnologia, asegurando que los trabajadores no sean
despojados de sus derechos ni de su voz en el entorno laboral. La proteccién de
los derechos laborales en la era digital es un desafio que requiere un enfoque
proactivo por parte de los legisladores y las organizaciones laborales (Lopez,
2021).

Jurisprudencia sobre Esquirolaje Tecnologico
Jurisprudencia Nacional

La jurisprudencia nacional en relacion con el esquirolaje tecnoldgico ha
evolucionado en respuesta a los cambios en el entorno laboral. En varios paises,
los tribunales han abordado casos de esquirolaje, estableciendo precedentes
sobre la legalidad de reemplazar a trabajadores huelguistas con tecnologia
(Rojas, 2022). Estos casos han resaltado la necesidad de equilibrar los derechos
de los trabajadores con las necesidades operativas de las empresas.

Las decisiones judiciales han variado, dependiendo del contexto legal y de
las leyes laborales de cada pais. En algunos casos, los tribunales han protegido
el derecho de los trabajadores a organizarse y a ejercer el derecho de huelga,
mientras que en otros, se ha permitido el uso de tecnologia como un medio
legitimo de continuar la produccion (Gonzélez, 2021).

Jurisprudencia Extranjera

A nivel internacional, la jurisprudencia sobre esquirolaje tecnoldgico
también ha sido objeto de debate. En algunos paises, se han implementado leyes
que prohiben el esquirolaje durante huelgas, mientras que, en otros, se ha
permitido su uso, lo que ha generado controversias sobre la proteccion de los

derechos laborales (Martinez, 2020). Los casos judiciales en el ambito
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internacional han reflejado diferentes enfoques para abordar el esquirolaje,
destacando la importancia de un marco legal que proteja los derechos de los
trabajadores en un mundo laboral cambiante.

La jurisprudencia extranjera puede servir como referencia para la creacion
de politicas y leyes que aborden el esquirolaje tecnologico y su impacto en los
derechos laborales. La colaboracion entre paises y la adopcion de buenas
practicas en la regulacion del esquirolaje pueden contribuir a la proteccién de

los derechos de los trabajadores en todos los contextos (Lépez, 2021).

2.3.  Definicion de términos conceptuales

Derechos constitucionales de los trabajadores. Los derechos constitucionales de los
trabajadores son fundamentales para garantizar una relacion laboral justa y
equitativa. Estos derechos, consagrados en las constituciones de muchos paises,
reflejan el reconocimiento de la dignidad humana y la importancia del trabajo en
la vida de las personas (Gonzalez, 2021).

Esquirolaje tecnoldgico. El esquirolaje tecnoldgico se refiere a la utilizacion de
tecnologia y automatizacion para reemplazar a los trabajadores que participan en
huelgas. Este tipo de esquirolaje ha cobrado relevancia en la era digital, donde la
capacidad de las empresas para operar de manera eficiente sin la intervencién
humana se ha incrementado (Martinez, 2020).

Derecho de huelga. La huelga es un instrumento de presion fundamental en la lucha
de los trabajadores por mejores condiciones laborales y salariales. Este derecho
permite a los trabajadores interrumpir sus actividades laborales como forma de

protesta ante situaciones de injusticia o descontento (Martinez, 2020)
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2.4.

Enfoque filosofico. epistémico

El enfoque filosofico-epistémico en la investigacion sobre el esquirolaje
tecnoldgico y sus implicaciones para los derechos constitucionales de los trabajadores
se puede entender desde dos perspectivas: la hermenéutica (exegética) y la
fenomenoldgica:

2.4.1. Enfoque Exegético

El enfoque exegético implica una interpretacion profunda de los textos, normas
y doctrinas legales que regulan los derechos laborales y el esquirolaje tecnolégico. Este
enfoque se centra en desentrafiar el significado de las leyes, reglamentos y antecedentes
judiciales relacionados con el derecho de huelga y la proteccion de los trabajadores
frente a préacticas de esquirolaje. Al aplicar este enfoque, se busca comprender no solo
el texto literal de las normativas, sino también su contexto histérico, social y cultural,
asi como las intenciones de los legisladores al momento de su creacion.

Este analisis permite identificar ambigtiedades, vacios legales y contradicciones
en la regulacion actual, asi como comprender como estas leyes han sido interpretadas
por los tribunales en casos concretos. De este modo, el enfoque exegético contribuye a
la formulacion de recomendaciones para mejorar la proteccion de los derechos de los
trabajadores en un entorno laboral marcado por la automatizacion.

2.4.2. Enfoque Fenomenoldgico

Por otro lado, el enfoque fenomenoldgico busca entender las experiencias
vividas de los trabajadores en el contexto del esquirolaje tecnolégico. Este enfoque se
centra en las percepciones, sentimientos y significados que los trabajadores atribuyen a
sus situaciones laborales y a la practica del esquirolaje. A través de entrevistas y
narrativas, se busca captar la esencia de como el esquirolaje afecta su derecho a la

huelga, su capacidad de negociacidn y su bienestar en el entorno laboral.

34



La fenomenologia permite explorar como los trabajadores experimentan el
miedo a ser reemplazados, la desconfianza hacia sus empleadores y la erosion de la
solidaridad entre ellos. Este enfoque pone de relieve la importancia de la voz de los
trabajadores en la investigacion, destacando que sus experiencias son fundamentales

para entender el impacto real de las practicas de esquirolaje en sus derechos y dignidad.
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3.1.

CAPITULO 111
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
Tipo de investigacion

La investigacion que se presenta en esta tesis es de tipo basica, segun la
clasificacion de Caurritero (2025). Este tipo de investigacion se caracteriza por su
enfoque en la generacién de conocimiento tedrico y la comprension profunda de un
fendmeno especifico, sin necesariamente buscar aplicaciones practicas inmediatas. La
investigacion basica se centra en el estudio de conceptos, principios y teorias que rigen
el fendmeno del esquirolaje tecnoldgico y su impacto en los derechos constitucionales
de los trabajadores.

La eleccion de un enfoque basico permite explorar de manera exhaustiva las
dindmicas del esquirolaje tecnoldgico en el contexto laboral de Cerro de Pasco. A través
de un analisis tedrico riguroso, se busca contribuir al cuerpo de conocimiento existente
sobre derechos laborales, esquirolaje y su interseccién con las nuevas tecnologias. Este
enfoque proporciona un marco conceptual que puede servir como base para futuras
investigaciones aplicadas y para la formulacion de politicas publicas que protejan los

derechos de los trabajadores en un entorno laboral en constante evolucién.
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3.2.

3.3.

Nivel de investigacion

La investigacion se clasifica en un nivel descriptivo, de acuerdo con Caurritero
(2025). Este tipo de investigacion se centra en detallar y caracterizar las particularidades
del fendmeno del esquirolaje tecnoldgico y su impacto en los derechos constitucionales
de los trabajadores en Cerro de Pasco. A través de un enfoque descriptivo, se busca
proporcionar una vision clara y comprensible de cdmo se manifiesta el esquirolaje
tecnoldgico en el contexto laboral, asi como los efectos que tiene sobre la capacidad de
los trabajadores para ejercer sus derechos.

El nivel descriptivo permite identificar y analizar las diferentes manifestaciones
del esquirolaje tecnoldgico, incluyendo las herramientas digitales y las estrategias de
automatizacion que las empresas utilizan para reemplazar a los trabajadores en huelga.
Asimismo, se examinan las percepciones de los trabajadores y los lideres sindicales
sobre el impacto de estas practicas en su derecho a la huelga y en su capacidad de
negociacion.

Caracteristica de la investigacion

La investigacion se caracteriza por su enfoque cualitativo, centrado en el
analisis profundo del esquirolaje tecnolégico y su impacto en los derechos
constitucionales de los trabajadores en Cerro de Pasco. A través de métodos como el
analisis documental y las entrevistas semiestructuradas, se busca obtener una
comprension rica y matizada de como las empresas utilizan herramientas digitales y
automatizacion para reemplazar a los trabajadores en huelga. Este enfoque permite
describir de manera detallada las manifestaciones del esquirolaje, asi como explorar sus
efectos adversos en el ejercicio del derecho de huelga y la capacidad de negociacion de

los trabajadores.
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3.4.

Ademas, la investigacion incorpora diversas perspectivas, incluyendo las de
trabajadores, lideres sindicales y expertos en derecho laboral, lo que enriquece el
analisis y permite una comprension mas completa de las dindmicas en juego. Asimismo,
se identifican las limitaciones en los mecanismos legales existentes para proteger los
derechos de los trabajadores frente al esquirolaje tecnoldgico, argumentando la
necesidad de regulaciones mas especificas. En conjunto, estas caracteristicas permiten
abordar de manera integral el fendmeno del esquirolaje y su relacion con los derechos
laborales, contribuyendo asi al desarrollo de un marco teérico que puede servir de base
para futuras investigaciones y politicas publicas.

Meétodo de investigacion

El método de investigacion gque se aplico en esta tesis es el hermenéutico, el
cual se basa en la interpretacién y comprension de los fendmenos sociales a partir del
analisis de textos, discursos y otras formas de expresién. Segun Caurritero (2025, p.
48), "la hermenéutica juridica es el método que consiste en interpretar, explicar, traducir
de manera interna un texto normativo, mientras que la dogmatica se ocupa de la parte
externa pues su construccién es después de construida la norma". Este enfoque
permitird un analisis detallado de la normativa, la jurisprudencia y los documentos
relevantes relacionados con el esquirolaje tecnolégico, asi como la recoleccion y
analisis de las perspectivas de expertos en derecho laboral y constitucional.

Al aplicar el método hermenéutico, se busca desentrafar el significado de las
leyes y regulaciones que afectan los derechos de los trabajadores, asi como comprender
el contexto historico y social en el que estas normativas se han desarrollado. Este
analisis no solo permite identificar las ambiguedades y vacios legales existentes, sino

que también contribuye a formular recomendaciones que fortalezcan la proteccién de

38



3.5.

3.6.

los derechos laborales en un entorno marcado por la creciente automatizacion y el uso
de tecnologia en el ambito laboral.
Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es no experimental, caracterizado por la naturaleza
de lainvestigacion juridica, que, segun Caurritero (2025, p. 142), "'por su tipo, su disefio
es no experimental. Este tipo de investigacion es aquella realizada sin maniobrar de
forma intencionada ninguna de las variables". Este enfoque permite observar y analizar
el fendbmeno del esquirolaje tecnolégico en su contexto natural, facilitando la
recoleccion de informacion a través de técnicas cualitativas como el anélisis
documental y las entrevistas.

Al no manipular variables, el disefio no experimental proporciona una vision
mas objetiva de las realidades laborales en Cerro de Pasco, permitiendo comprender
cémo el esquirolaje tecnoldgico afecta los derechos de los trabajadores sin influir en las
condiciones del entorno estudiado. Esta metodologia es adecuada para captar la
complejidad de las interacciones entre los trabajadores, los sindicatos y las empresas,
asi como para identificar las implicaciones legales y sociales del esquirolaje en el
contexto actual.

Procedimiento de muestreo

El procedimiento de muestreo que se aplicé en esta investigacion fue no
probabilistico e intencionado. Segun Caurritero (2025), este tipo de muestreo se
caracteriza por seleccionar a los participantes de manera deliberada, eligiendo aquellos
que poseen caracteristicas especificas o experiencia relevante en el fendmeno del
esquirolaje tecnoldgico y sus implicaciones en los derechos de los trabajadores.

El muestreo intencionado permite acceder a un grupo de informantes que

puedan proporcionar informacién valiosa y perspectivas profundas sobre la
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3.7.

problematica investigada. En este caso, se seleccionaron trabajadores, lideres sindicales
y expertos en derecho laboral, garantizando que las voces de aquellos directamente
afectados y de quienes poseen conocimiento del tema sean representadas. Este enfoque
facilita la obtencion de datos significativos y pertinentes para el analisis del impacto
del esquirolaje tecnoldgico en los derechos constitucionales de los trabajadores en
Cerro de Pasco.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la presente investigacion se utilizaron dos técnicas principales para la
recoleccion de datos: las entrevistas y el analisis documental.

Las entrevistas se llevaron a cabo siguiendo un formato semiestructurado, ya
que “esta técnica contiene un conjunto de preguntas abiertas que no condicionan la
respuesta del entrevistado, sino mas bien permiten que se expresen libremente”
(Caurritero, 2025, p. 217). Esta metodologia facilito la obtencién de informacién rica'y
detallada sobre las percepciones y experiencias de los participantes respecto al
esquirolaje tecnoldgico y su impacto en los derechos laborales.

Ademas, se realiz0 un analisis documental, que implica la utilizacion de “fichas
de texto, de resumen, de cita, bibliograficas, entre otras que sirven como herramienta
para anotar de manera descriptiva la informacion mas relevante encontrada sobre las
variables estudiadas” (Witker y Larios, 1997, p. 193). Esta técnica permitié examinar
leyes, normativas y literatura académica relevante, proporcionando un contexto sélido
para la investigacion y contribuyendo a una comprension mas profunda del fendmeno
del esquirolaje tecnoldgico y sus implicaciones para los derechos constitucionales de

los trabajadores.
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3.8.

3.9.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

El procesamiento y analisis de los datos recolectados en esta investigacion se
llevaron a cabo mediante técnicas de andlisis de contenido y codificacion. Estas
metodologias permitieron sistematizar, categorizar y analizar la informacién obtenida
a través de las entrevistas y el analisis documental, facilitando la identificacion de
patrones, temas recurrentes y hallazgos significativos relacionados con el esquirolaje
tecnoldgico y sus efectos en los derechos constitucionales de los trabajadores.

El analisis de contenido se enfocd en examinar las respuestas de los
entrevistados, buscando extraer significados y comprender las percepciones de los
participantes sobre el impacto del esquirolaje tecnoldgico en su derecho a la huelga y
su capacidad de negociacion. A través de esta técnica, se pudieron identificar las
preocupaciones comunes Yy las diferencias en las experiencias de los trabajadores y
lideres sindicales.

La codificacion se utilizo para organizar la informacion de manera estructurada,
permitiendo clasificar los datos en categorias que reflejen las distintas dimensiones del
fendmeno estudiado. Este enfoque facilitd el analisis comparativo y la elaboracion de
conclusiones que aporten a la comprension del problema investigado. En conjunto,
estas técnicas de procesamiento y andlisis de datos contribuyeron a generar un marco
tedrico y empirico solido que sustente las recomendaciones de la investigacion.
Orientacion ética

La presente investigacion se desarrollé bajo principios éticos fundamentales que
garantizan el respeto a la dignidad de los participantes, la confidencialidad de la
informacién recolectada y el cumplimiento de las normativas legales pertinentes. Se
siguieron las pautas éticas establecidas para la investigacion social y juridica,

asegurando que todos los procesos se realicen de manera transparente y responsable.
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En primer lugar, se obtuvo el consentimiento informado de todos los
participantes antes de llevar a cabo las entrevistas. Esto implica proporcionar a los
entrevistados informacion clara sobre el propdsito de la investigacion, el uso que se dio
a sus datos y su derecho a la privacidad. Los participantes fueron informados sobre su
derecho a retirarse de la investigacion en cualquier momento sin que esto afecte su
relacion con la investigacion o con las organizaciones involucradas.

Ademas, se implementaron medidas para asegurar la confidencialidad y el
anonimato de los entrevistados. Los datos recolectados se almacenaron de manera
segura y solo son accesibles para el equipo de investigacion. En la presentacion de
resultados, se evita revelar informacion que pueda identificar a los participantes,
garantizando asi su privacidad.

Finalmente, la investigacion busca contribuir al bienestar general de los
trabajadores y al desarrollo de politicas publicas que protejan sus derechos. Cualquier
hallazgo o recomendacion derivada de esta investigacion se realiza con la intencion de
promover un entorno laboral justo y equitativo, asegurando que los derechos humanos

y laborales sean respetados y defendidos.
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4.1.

CAPITULO IV
PRESENTACION DE RESULTADOS
Presentacion, analisis e interpretacion de resultados
4.1.1. Recojo del Analisis Documental
El trabajo de campo incluyd un exhaustivo analisis documental centrado en el
esquirolaje tecnolégico y su impacto en los derechos constitucionales de los
trabajadores en Cerro de Pasco. Se revisaron diversas fuentes relevantes, tales como:

- Tesis y trabajos de investigacion: Se analizaron estudios previos que abordan el
esquirolaje tecnologico, el derecho de huelga y los derechos laborales, lo que
permitié contextualizar la problematica y entender las diferentes perspectivas
existentes.

- Legislacién y normativas: Se examinaron leyes laborales y regulaciones
pertinentes que afectan el ejercicio del derecho de huelga, asi como disposiciones
que pueden estar relacionadas con el uso de tecnologia en situaciones de conflicto
laboral.

- Atrticulos académicos y publicaciones: Se consultaron articulos de revistas

especializadas que analizan los efectos del esquirolaje en las relaciones laborales.
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Este analisis proporciond un marco teorico sélido y evidencia empirica sobre el
tema.

4.1.2. Recojo de Entrevistas

Se realizo una serie de entrevistas semiestructuradas con actores clave en el
ambito laboral, como trabajadores, expertos en derecho laboral y representantes
sindicales. El proceso incluyo:

- Seleccion de participantes: Se eligieron entrevistados con experiencia y
conocimiento sobre el esquirolaje tecnologico y sus implicaciones en los derechos
laborales. Esta seleccion se realiz6 mediante un muestreo intencional, garantizando
la relevancia de las opiniones recogidas.

- Desarrollo de la guia de entrevista: Se elabor6 una guia de entrevista que abarcé
preguntas sobre la percepcion del esquirolaje, su impacto en el derecho de huelga,
y las estrategias que los trabajadores y sindicatos estdn implementando para
enfrentarlo.

- Realizacion de entrevistas: Se llevaron a cabo las entrevistas, las cuales fueron
grabadas y transcritas para facilitar el analisis. Los entrevistados compartieron sus
experiencias y perspectivas, proporcionando informacion valiosa sobre como el
esquirolaje tecnologico esté afectando las dinamicas laborales en Cerro de Pasco.

- Andlisis de resultados: Las respuestas fueron analizadas cualitativamente,
identificando patrones y temas recurrentes que reflejan la preocupacion por el
impacto del esquirolaje en los derechos laborales. Este analisis permitio articular
conclusiones sobre la situacion actual y las recomendaciones para futuras acciones.

Presentacion, analisis e interpretacion de resultados del analisis documental

El resultado del analisis documental del objetivo general de la tesis es: Analizar

de qué manera el esquirolaje tecnoldgico afecta los derechos constitucionales de los
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trabajadores en Cerro de Pasco durante el afio 2024. En este sentido, las categorias
que se desprende y que ahora seran analizadas son las siguientes:

Categoria 1: EIl esquirolaje tecnologico, resultados analizado y

argumentados:

El esquirolaje tecnoldgico se presenta como un fendmeno relevante en el ambito
laboral contemporaneo, especialmente en contextos de huelga. Este término se refiere
a la préctica en la que las empresas utilizan herramientas digitales y automatizacion
para reemplazar a los trabajadores que estan en huelga, lo que plantea importantes
interrogantes sobre la proteccion de los derechos laborales. Segun Martinez (2020), esta
practica ha cobrado fuerza en un entorno cada vez mas digitalizado, donde las
organizaciones buscan mantener su productividad a pesar de los conflictos laborales.

Desde una perspectiva tedrica, el esquirolaje tecnoldgico tiene implicaciones
significativas en la dinamica de las relaciones laborales. Como se menciona en el
Capitulo 11, el derecho de huelga es un pilar fundamental en la lucha por mejores
condiciones laborales, y su efectividad puede verse comprometida por la posibilidad de
que los trabajadores sean reemplazados por tecnologia (Gonzalez, 2021). Esto genera
un clima de incertidumbre que afecta no solo la capacidad de los trabajadores para
organizarse, sino también su motivacion para participar en acciones colectivas.

El impacto del esquirolaje tecnolégico se manifiesta en la desvalorizacién del
trabajo humano. A medida que las empresas incorporan mas tecnologias, la percepcién
de la mano de obra se reduce, lo que puede llevar a una mayor precarizacion del empleo
(Rojas, 2022). Este fendmeno no solo pone en riesgo los derechos individuales de los
trabajadores, sino que también plantea un desafio para la cohesion del movimiento

sindical, ya que la posibilidad de reemplazo puede generar divisiones entre los
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empleados. La solidaridad laboral, que es fundamental para el éxito de las huelgas, se
Ve amenazada en este contexto.

La regulacion del esquirolaje tecnoldgico es, por lo tanto, un aspecto crucial que
debe ser abordado en la discusion sobre derechos laborales. La jurisprudencia ha
comenzado a examinar como se debe regular el uso de la tecnologia en el ambito
laboral, enfatizando la necesidad de establecer limites claros que protejan los derechos
de los trabajadores (Gonzélez, 2021). Sin una regulacion adecuada, las empresas
pueden aprovechar la automatizacion para socavar derechos fundamentales, lo que
subraya la necesidad de un marco normativo robusto que defienda la dignidad de la
fuerza laboral.

Ademas, es importante considerar la dimension ética del esquirolaje
tecnoldgico. La utilizacion de tecnologia para reemplazar a los trabajadores huelguistas
plantea preguntas sobre la responsabilidad social de las empresas y su compromiso con
el bienestar de sus empleados. Como argumenta Lopez (2021), las organizaciones no
solo deben buscar el beneficio econdémico, sino también considerar el impacto social de
sus decisiones. La falta de un enfoque ético en la implementacion de tecnologias puede
Ilevar a una erosion de la confianza en las relaciones laborales.

El esquirolaje tecnoldgico también puede resultar en un debilitamiento de la
cultura de lucha colectiva. Cuando los trabajadores sienten que su posicion es
vulnerable, es probable que se abstengan de participar en acciones que podrian poner
en riesgo su empleo. Esta situacién no solo afecta a los derechos individuales, sino que
también puede desincentivar la organizacién y la movilizacion de los trabajadores, lo
que debilita el poder de negociacién de los sindicatos (Martinez, 2020). Por lo tanto, es
esencial que los movimientos laborales se adapten a estas nuevas realidades y busquen

formas innovadoras de resistencia.
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La necesidad de un didlogo abierto entre los diferentes actores sociales es
fundamental para abordar el esquirolaje tecnoldgico de manera efectiva. La
colaboracion entre sindicatos, empleadores y legisladores es crucial para disefiar e
implementar soluciones que protejan los derechos laborales en un contexto de
transformacion digital. La creacion de marcos normativos que limiten el uso de
tecnologia como reemplazo de trabajadores huelguistas es un paso necesario para
garantizar un entorno laboral justo y equitativo (Rojas, 2022).

Asimismo, es fundamental fomentar la educacion y la sensibilizacion sobre los
derechos laborales en el contexto de la automatizacion. La capacitacion de los
trabajadores en el uso de nuevas tecnologias puede empoderarlos y ofrecerles una
mayor seguridad en sus puestos de trabajo. Como se destaca en el Capitulo Il, la
promocion de los derechos laborales y la educacion sobre estos temas son esenciales
para garantizar que los trabajadores puedan ejercer sus derechos sin temor a represalias.

Finalmente, el esquirolaje tecnoldgico representa un desafio significativo que
debe ser abordado desde multiples frentes, considerando tanto las implicaciones
laborales como las éticas y sociales. La regulacion adecuada, la formacion de los
trabajadores y la colaboracién entre los actores sociales son elementos clave para
enfrentar este fendbmeno y proteger los derechos laborales en el contexto de la
transformacion digital.

Toma de postura de tesista

La posicion de la tesista es clara: es imperativo abordar el fendmeno del
esquirolaje tecnologico de manera integral, promoviendo un entorno laboral que
priorice la dignidad y los derechos humanos en el trabajo. Ademas, se debe abogar por
una regulacion que limite el uso de tecnologia para reemplazar a los trabajadores

huelguistas, garantizando que se respeten los derechos fundamentales en un contexto
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laboral en constante evolucion. La proteccion de estos derechos no solo es esencial para
el bienestar de los trabajadores, sino también para la construccion de una sociedad mas
justa y equitativa.

Categoria 2: Los derechos constitucionales de los trabajadores

Los derechos constitucionales son fundamentales para el funcionamiento de una
sociedad justa y equitativa, pues garantizan la dignidad y proteccién de los individuos
ante el poder del Estado y de los empleadores. Estos derechos, consagrados en las
constituciones de muchos paises, reflejan un reconocimiento de la importancia del
trabajo y la dignidad humana en la vida de las personas (Gonzélez, 2021). En el
contexto de la investigacion, se hace esencial comprender cdmo estos derechos se ven
afectados por practicas como el esquirolaje tecnolédgico y su impacto en el derecho de
huelga.

Dentro de los derechos constitucionales de los trabajadores, se destacan varios
pilares, entre ellos el derecho al trabajo, la libertad de trabajo y la prohibicion del trabajo
forzoso. El derecho al trabajo, como establece Rojas (2022), no solo se refiere a la
posibilidad de conseguir empleo, sino también a la obtencion de un trabajo digno que
respete la dignidad humana y ofrezca condiciones laborales justas. Este derecho es
crucial, ya que garantiza que todos los ciudadanos tengan acceso a oportunidades
laborales que les permitan desarrollarse plenamente como individuos.

La libertad de trabajo es otro derecho esencial que permite a los trabajadores
elegir libremente su ocupacion y el lugar donde desean desempefiarse. Este principio
es vital para la autonomia personal y la realizacion profesional. Sin embargo, la
restriccion a la libertad de trabajo puede resultar en situaciones de explotacién y abuso,
donde los trabajadores se ven obligados a aceptar condiciones laborales inadecuadas

(Lopez, 2021). En este sentido, el esquirolaje tecnoldgico puede representar una
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amenaza a este derecho, ya que puede forzar a los trabajadores a aceptar condiciones
que no son favorables.

Asimismo, la prohibicién del trabajo forzoso es un principio fundamental en el
ambito de los derechos laborales. Ninguna persona debe ser sometida a trabajos
involuntarios, ya sea mediante coercion, amenazas o0 violencia. La erradicacion del
trabajo forzoso es esencial para garantizar la dignidad de los trabajadores y promover
un entorno laboral justo (Mendoza, 2021). En el contexto del esquirolaje tecnologico,
es vital que se mantenga esta prohibicion, ya que la automatizacién no debe utilizarse
como un medio para despojar a los trabajadores de sus derechos.

Otro aspecto crucial de los derechos constitucionales de los trabajadores es la
proteccién contra el despido arbitrario. Este derecho busca salvaguardar a los
trabajadores de despidos injustificados y sin causa, garantizando asi la estabilidad
laboral y la seguridad econdmica de los empleados y sus familias. La indemnizacion
adecuaday los procedimientos transparentes para el despido son mecanismos que deben
estar claramente establecidos en la legislacion laboral (Garcia, 2022). Sin embargo, con
la automatizacion, existe el riesgo de que los despidos se vuelvan mas frecuentes, lo
que puede generar una mayor precarizacion del empleo.

La seguridad y salud en el trabajo son derechos igualmente fundamentales que
deben ser garantizados. Las condiciones laborales deben ser seguras y saludables para
todos los trabajadores, y la implementacion de politicas de seguridad y salud
ocupacional es esencial para prevenir accidentes y enfermedades laborales (Salazar,
2022). El uso de tecnologia en el lugar de trabajo no debe comprometer estos derechos,
y es responsabilidad del Estado asegurarse de que las empresas cumplan con las

normativas correspondientes.
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La libertad sindical también es un derecho esencial que permite a los
trabajadores organizarse y asociarse en sindicatos para la defensa de sus intereses
laborales. Este derecho es crucial para promover la negociacion colectiva y la
representacion efectiva de los trabajadores ante los empleadores (Mendoza, 2021). El
esquirolaje tecnoldgico puede amenazar este derecho, ya que la posibilidad de
reemplazo por tecnologia puede crear un clima de desconfianza entre los trabajadores,
debilitando su capacidad de organizacion y movilizacion.

La negociacion colectiva se presenta como otra herramienta fundamental para
la defensa de los derechos laborales. A través de la negociacion colectiva, los sindicatos
y los empleadores pueden llegar a acuerdos sobre condiciones laborales, salarios y
derechos (L6pez, 2021). Sin embargo, la efectividad de la negociacién colectiva puede
verse comprometida si las empresas utilizan tecnologia para desactivar huelgas y
socavar la capacidad de los trabajadores para ejercer presion.

Es esencial que los derechos constitucionales de los trabajadores sean
interpretados y aplicados de manera que se favorezca la protecciéon de su dignidad y
bienestar. La interpretacion mas favorable al trabajador establece que, en caso de duda
sobre la aplicacion de normas laborales, se debe optar por la interpretacion que
beneficie al trabajador (Garcia, 2022). Esta interpretacion debe prevalecer en contextos
de esquirolaje tecnoldgico, donde la incertidumbre sobre el uso de la tecnologia puede
amenazar los derechos laborales.

Toma de postura de tesista

La posicion de la tesista es clara: la proteccion de los derechos constitucionales
de los trabajadores es fundamental para garantizar un entorno laboral justo y equitativo.
Es imperativo que se establezcan regulaciones claras que limiten el uso de tecnologia

para reemplazar a los trabajadores huelguistas y que se garantice el respeto de los
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derechos fundamentales en un contexto de transformacion digital. La defensa de estos
derechos no solo es esencial para el bienestar de los trabajadores, sino que también es
un pilar fundamental para la construccion de una sociedad mas justa y equitativa.

El resultado del andlisis documental del objetivo especifico 1 de la tesis es:
Identificar las manifestaciones del esquirolaje tecnologico en las relaciones laborales
en Cerro de Pasco. En este sentido, las categorias que se desprende y que ahora seran
analizadas son las siguientes:

Sub categoria: Las manifestaciones del esquirolaje tecnologico en las

relaciones laborales

El esquirolaje tecnoldgico se ha convertido en una realidad palpable en las
relaciones laborales contemporaneas, especialmente en contextos donde los
trabajadores ejercen su derecho a la huelga. Esta practica implica la utilizacién de
tecnologias y automatizacion para reemplazar a los trabajadores que se encuentran en
huelga, lo que genera un impacto significativo en la dindmica laboral y en la proteccion
de los derechos de los trabajadores. Segun Martinez (2020), el esquirolaje tecnoldgico
se manifiesta de diversas formas, afectando tanto la organizacién del trabajo como las
relaciones de poder entre empleadores y empleados.

Una de las manifestaciones mas evidentes del esquirolaje tecnoldgico es la
implementaciéon de herramientas digitales que permiten a las empresas mantener la
produccién durante una huelga. Este recurso se ha vuelto mas accesible gracias a los
avances en tecnologia y automatizacion, lo que permite a las organizaciones operar con
menos dependencia de la mano de obra humana (Gonzélez, 2021). Esta dindmica
plantea interrogantes sobre la sustentabilidad del trabajo humano en un contexto donde

la tecnologia puede facilmente sustituirlo.
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Ademas, el esquirolaje tecnoldgico genera un clima de incertidumbre entre los
trabajadores, quienes pueden sentir que su estabilidad laboral estd amenazada. La
posibilidad de ser reemplazados por maquinas puede desincentivar la participacion en
huelgas, ya que los trabajadores pueden percibir que sus esfuerzos por mejorar las
condiciones laborales son inutiles frente a la capacidad de las empresas para seguir
operando sin ellos (Rojas, 2022). Esta situacion afecta directamente la capacidad de los
sindicatos para organizarse y movilizar a los trabajadores, debilitando su poder de
negociacion.

Otra manifestacion del esquirolaje tecnoldgico es la creacion de un ambiente de
desconfianza entre los empleados. Cuando los trabajadores perciben que sus
comparieros estan dispuestos a asumir funciones durante una huelga, se genera una
division que puede fracturar la solidaridad laboral. Este fendmeno se intensifica en un
entorno donde la competitividad y la busqueda de productividad son valores
primordiales para las empresas (Lépez, 2021). De este modo, el esquirolaje tecnoldgico
no solo afecta a los trabajadores en huelga, sino que también altera las relaciones
interpersonales en el lugar de trabajo.

La precarizacion del empleo es otra consecuencia directa del esquirolaje
tecnoldgico. La dependencia creciente de la automatizacion puede resultar en la
eliminacion de puestos de trabajo, lo que genera un ambiente laboral mas inestable y
menos seguro para los trabajadores. En este sentido, el uso de tecnologia como sustituto
de la mano de obra puede llevar a una mayor vulnerabilidad de los empleados, quienes
pueden encontrarse en situaciones de desempleo o subempleo (Mendoza, 2021). Esto
plantea un desafio adicional para los derechos laborales, ya que la falta de empleo afecta

directamente la capacidad de los trabajadores para ejercer sus derechos.
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El esquirolaje tecnolégico también puede llevar a una deshumanizacion del
trabajo. A medida que las empresas priorizan la eficiencia y la reduccion de costos, la
calidad de las interacciones humanas en el entorno laboral puede verse comprometida.
Esto puede tener un efecto negativo en la moral de los empleados, quienes pueden
sentirse desvalorizados y desmotivados en un entorno donde la tecnologia toma el
control de sus funciones (Martinez, 2020). Esta deshumanizacién no solo afecta la
calidad del trabajo, sino que también puede generar un ambiente laboral toxico.

Las manifestaciones del esquirolaje tecnoldgico estan intrinsecamente ligadas a
la forma en que las empresas gestionan sus recursos humanos. La falta de un marco
regulatorio claro que limite el uso de tecnologia para reemplazar a los trabajadores
huelguistas puede llevar a abusos por parte de las empresas, que pueden utilizar la
automatizacion como una herramienta para debilitar el poder de negociacion de los
sindicatos (Gonzélez, 2021). Esta situacion resalta la necesidad de un enfoque regulador
que proteja los derechos de los trabajadores en un contexto de transformacion digital.

Asimismo, el esquirolaje tecnologico plantea importantes cuestiones éticas y
legales. La utilizacion de tecnologia para reemplazar a los trabajadores durante una
huelga puede considerarse una violacion del derecho de huelga, que es un derecho
fundamental en muchas legislaciones laborales. La falta de proteccién para los
trabajadores en situaciones de huelga puede llevar a un debilitamiento de la confianza
en el sistema laboral y en la capacidad de los sindicatos para defender los derechos de
sus miembros (Rojas, 2022).

Finalmente, es fundamental que se promueva un dialogo entre todos los actores
sociales para abordar las manifestaciones del esquirolaje tecnolégico en las relaciones
laborales. La colaboracion entre sindicatos, empleadores y legisladores es esencial para

desarrollar politicas y regulaciones que protejan los derechos de los trabajadores y
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promuevan un entorno laboral justo y equitativo. La creacion de un marco normativo
que limite el uso de tecnologia para reemplazar a los trabajadores huelguistas es una
medida necesaria para garantizar la dignidad y los derechos humanos en el trabajo.

Toma de postura de tesista

La posicion de la tesista es clara: es esencial abordar las manifestaciones del
esquirolaje tecnoldgico en las relaciones laborales de manera integral. Es imperativo
que se establezcan regulaciones que limiten el uso de tecnologia para reemplazar a los
trabajadores en huelga y que se garantice la proteccion de sus derechos en un contexto
de transformacion digital. La defensa de estos derechos no solo es crucial para el
bienestar de los trabajadores, sino que también es fundamental para la construccién de
un entorno laboral que valore la dignidad humana y fomente la justicia social.

El resultado del andlisis documental del objetivo especifico 2 de la tesis es:
Determinar el impacto del esquirolaje tecnoldgico en el ejercicio del derecho de huelga
de los trabajadores en Cerro de Pasco. En este sentido, las categorias que se desprende
y que ahora seran analizadas son las siguientes:

Sub categoria: Impacto del esquirolaje tecnoldgico en el ejercicio del derecho

de huelga de los trabajadores

El esquirolaje tecnoldgico ha emergido como una practica que tiene un impacto
significativo en el ejercicio del derecho de huelga por parte de los trabajadores. Este
fendmeno se refiere a la utilizacion de tecnologias y automatizacion para reemplazar a
los trabajadores que se encuentran en huelga, lo que genera efectos directos en la
dindmica laboral y en la capacidad de los empleados para hacer valer sus derechos.
Segun Martinez (2020), el impacto del esquirolaje tecnoldgico se manifiesta de diversas
maneras, alterando tanto las relaciones laborales como la percepcion de los trabajadores

sobre su poder de negociacion.
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En primer lugar, el esquirolaje tecnoldgico debilita la eficacia de las huelgas
como herramienta de presion. Cuando las empresas pueden reemplazar a los
trabajadores que se encuentran en huelga con tecnologia, la capacidad de los
trabajadores para interrumpir la produccion se ve comprometida. Este fendmeno puede
hacer que los empleadores se sientan menos incentivados a negociar, ya que pueden
continuar operando sin la participacion de los huelguistas (Gonzalez, 2021). Esta
situacion reduce la presion sobre la empresa, lo que disminuye la efectividad del
derecho de huelga como medio para lograr mejoras en las condiciones laborales.

Ademas, el esquirolaje tecnoldgico crea un ambiente de incertidumbre entre los
trabajadores. La posibilidad de ser reemplazados por maquinas puede generar temor y
desmotivacion, lo que puede llevar a los empleados a abstenerse de participar en
huelgas por miedo a perder su empleo. Como sefiala Rojas (2022), esta percepcién de
vulnerabilidad puede erosionar la solidaridad entre los trabajadores, debilitando ain
mas el movimiento sindical. La falta de confianza en la efectividad de la huelga puede
llevar a una menor participacion en acciones colectivas, disminuyendo el poder de
negociacion de los sindicatos.

El impacto del esquirolaje tecnolégico también se manifiesta en la precarizacion
de las condiciones laborales. A medida que las empresas dependen mas de la
automatizacion, los trabajadores pueden encontrar que sus puestos son cada vez mas
inseguros y que sus derechos laborales estan en riesgo. Esta precarizacion puede
disuadir a los trabajadores de ejercer su derecho de huelga, ya que temen que la pérdida
de su empleo pueda resultar en una situacion econdémica insostenible (Lépez, 2021). De
este modo, el esquirolaje tecnoldgico no solo afecta la capacidad de los trabajadores

para organizarse, sino que también compromete su bienestar econémico.
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Otra manifestacion del impacto del esquirolaje tecnoldgico es la fragmentacion
de la clase trabajadora. Cuando algunos trabajadores son reemplazados por tecnologia
y otros no, se pueden crear divisiones dentro de la fuerza laboral. Esta fragmentacion
puede llevar a una competencia entre los trabajadores, donde unos ven a otros como
competidores en lugar de comparfieros de lucha. Este cambio en la dinamica social
puede debilitar la cohesion necesaria para que los trabajadores se unan en torno a
objetivos comunes, lo que es esencial para el éxito de cualquier huelga (Martinez,
2020).

El esquirolaje tecnoldégico también plantea importantes cuestiones éticas
relacionadas con el ejercicio del derecho de huelga. Las empresas que utilizan
tecnologia para reemplazar a los trabajadores huelguistas pueden ser vistas como
violadoras de los derechos laborales fundamentales. La falta de un marco regulatorio
claro que limite estas practicas puede permitir que las empresas actden sin restricciones,
lo que socava la legitimidad de las huelgas y el derecho de los trabajadores a organizarse
(Gonzalez, 2021). Esto subraya la necesidad de un debate méas amplio sobre la ética del
uso de tecnologia en el trabajo.

La jurisprudencia en torno al esquirolaje tecnoldgico y el derecho de huelga
también ha comenzado a evolucionar. En varios paises, los tribunales han abordado
casos que involucran la sustitucion de trabajadores en huelga con tecnologia,
estableciendo precedentes que pueden influir en futuras decisiones (Rojas, 2022). Sin
embargo, la falta de consenso sobre cémo regular el esquirolaje tecnolégico puede
llevar a una mayor incertidumbre en el entorno laboral, afectando la seguridad de los
trabajadores y su capacidad para hacer valer sus derechos.

Ademas, es crucial que los sindicatos se adapten a las nuevas realidades del

esquirolaje tecnolégico. Para combatir su impacto en el derecho de huelga, es
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fundamental que los sindicatos desarrollen estrategias innovadoras que incluyan la
capacitacion de los trabajadores en nuevas tecnologias. Esto no solo puede empoderar
a los trabajadores, sino que también puede ayudar a contrarrestar el efecto desmotivador
que el esquirolaje tecnoldgico puede tener en la participacion en huelgas (L6opez, 2021).
La educacion sobre derechos laborales y sobre el impacto de la automatizacion es
esencial para empoderar a la fuerza laboral.

Finalmente, es necesario fomentar un dialogo entre los diferentes actores
sociales para abordar el fendmeno del esquirolaje tecnologico y su impacto en el
derecho de huelga. La colaboracién entre sindicatos, empleadores y legisladores es
esencial para desarrollar politicas que protejan los derechos de los trabajadores y
promuevan un entorno laboral justo. La creacién de marcos normativos que limiten el
uso de tecnologia para reemplazar a los trabajadores en huelga es crucial para garantizar
que se respeten los derechos fundamentales en un contexto de transformacion digital.

Toma de postura de tesista

La posicién de la tesista es clara: es imperativo reconocer y abordar el impacto
del esquirolaje tecnolégico en el ejercicio del derecho de huelga de los trabajadores. Es
fundamental establecer regulaciones que limiten el uso de tecnologia para reemplazar
a los trabajadores huelguistas y que protejan sus derechos en un entorno laboral en
constante evolucion. La defensa de estos derechos es esencial no solo para el bienestar
de los trabajadores, sino también para la construccién de un entorno laboral que valore
la dignidad humana y fomente la justicia social.

El resultado del analisis documental del objetivo especifico 3 de la tesis es:
Examinar los mecanismos legales existentes para la proteccion de los derechos

constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje tecnoldgico en Cerro de Pasco.
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En este sentido, las categorias que se desprende y que ahora seran analizadas son las
siguientes:

Sub categoria: Los mecanismos legales existentes para la proteccion de los

derechos constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje

tecnoldgico

La proteccion de los derechos constitucionales de los trabajadores en el contexto
del esquirolaje tecnoldgico es un tema de creciente relevancia en la legislacion laboral
contemporanea. El esquirolaje tecnoldgico, que implica el uso de herramientas digitales
y automatizacion para reemplazar a los trabajadores que se encuentran en huelga,
plantea serios desafios para la defensa de los derechos laborales. Por ello, es
fundamental que existan mecanismos legales que aseguren la proteccidon y promocion
de estos derechos en un entorno en constante cambio (Gonzalez, 2021).

Uno de los principales mecanismos legales existentes es la legislacion laboral
que protege el derecho de huelga. Este derecho es considerado un pilar fundamental en
la lucha por mejores condiciones laborales, y su reconocimiento esta consagrado en
diversas constituciones y tratados internacionales. Segun Rojas (2022), la proteccion
del derecho de huelga debe ser robusta y explicita, garantizando que los trabajadores
puedan ejercer esta herramienta sin temor a represalias o0 reemplazos tecnolégicos. Sin
embargo, la implementacion de este derecho a menudo enfrenta desafios en la practica.

Asimismo, las leyes laborales deben incluir disposiciones especificas que
regulen el uso de tecnologia en el contexto de las huelgas. Estas regulaciones son
esenciales para evitar que las empresas utilicen la automatizacion como un medio para
socavar el derecho de huelga. La falta de un marco normativo claro que limite el uso de

la tecnologia en situaciones de conflicto laboral puede llevar a abusos por parte de los
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empleadores, quienes pueden optar por reemplazar a los trabajadores huelguistas sin
consecuencias (Martinez, 2020).

Otro mecanismo importante es la existencia de instancias legales y
administrativas a las que los trabajadores pueden recurrir en caso de violacién de sus
derechos. Los sindicatos y organizaciones laborales juegan un papel crucial en este
sentido, ya que pueden representar a los trabajadores en litigios y negociaciones con los
empleadores. La capacidad de los sindicatos para defender los derechos de sus
miembros se convierte en un factor determinante para la efectividad de la proteccion
legal, especialmente en contextos donde el esquirolaje tecnoldgico es una practica
comun (Lépez, 2021).

Ademas, los convenios colectivos pueden actuar como un mecanismo de
proteccién adicional. A través de la negociacion colectiva, los sindicatos pueden
establecer acuerdos que incluyan clausulas especificas sobre el uso de tecnologia y el
derecho de huelga. Estos convenios pueden proporcionar un marco mas solido para la
defensa de los derechos laborales, asegurando que los trabajadores no sean
reemplazados por tecnologia durante huelgas y que se respete su dignidad en el lugar
de trabajo (Gonzéalez, 2021).

La jurisprudencia también juega un papel fundamental en la proteccion de los
derechos de los trabajadores frente al esquirolaje tecnoldgico. Los tribunales han
abordado casos relacionados con el uso de tecnologia para reemplazar a trabajadores
en huelga, estableciendo precedentes que pueden influir en futuras decisiones. Sin
embargo, la interpretacién de las leyes laborales puede variar segun el contexto y la
jurisdiccion, lo que puede generar incertidumbre en la proteccién de los derechos de los

trabajadores (Rojas, 2022).
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La creacion de marcos normativos que promuevan la responsabilidad social de
las empresas es otro aspecto que debe ser considerado. La legislacion debe incentivar a
las empresas a adoptar practicas laborales éticas y responsables, promoviendo un
ambiente donde se valore el trabajo humano y se respete el derecho de huelga. Esto
puede incluir incentivos fiscales o beneficios para aquellas empresas que demuestren
un compromiso con la responsabilidad social (Martinez, 2020).

Asimismo, la educacion y la sensibilizacion sobre los derechos laborales son
esenciales para empoderar a los trabajadores. La promocion de programas de formacion
que informen a los trabajadores sobre sus derechos y sobre como pueden defenderse
frente al esquirolaje tecnoldgico es fundamental para garantizar que estos derechos sean
respetados. La falta de conocimiento sobre los derechos laborales puede llevar a una
mayor vulnerabilidad y a una menor capacidad de los trabajadores para hacer valer sus
demandas (Lo6pez, 2021).

Por ultimo, la colaboracion entre los distintos actores sociales es crucial para
fortalecer los mecanismos de proteccion de los derechos laborales. La cooperacion
entre sindicatos, empleadores, legisladores y organizaciones no gubernamentales puede
facilitar el desarrollo de politicas que protejan los derechos de los trabajadores frente al
esquirolaje tecnoldgico. Este enfoque colaborativo puede contribuir a la creacion de un
entorno laboral més justo y equitativo, donde se respeten los derechos de todos los
trabajadores (Gonzélez, 2021).

Toma de postura de tesista

La posicion de la tesista es clara: es imperativo fortalecer los mecanismos
legales existentes para la proteccidn de los derechos constitucionales de los trabajadores
frente al esquirolaje tecnoldgico. Esto incluye la necesidad de establecer regulaciones

claras que limiten el uso de tecnologia para reemplazar a los trabajadores en huelga y

60



la promocidn de un marco normativo que valore la dignidad humana en el trabajo. La
defensa de estos derechos es esencial no solo para el bienestar de los trabajadores, sino
también para construir un entorno laboral que promueva la justicia social y la equidad
en el mundo laboral.

Presentacion, analisis e interpretacion de resultados de las entrevistas

El resultado del analisis de las respuestas de los entrevistados del objetivo
general de la tesis es: Analizar de qué manera el esquirolaje tecnolédgico afecta los
derechos constitucionales de los trabajadores en Cerro de Pasco durante el afio 2024.
En este sentido, las categorias que se desprende y que ahora seran analizadas son las

siguientes:
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Objetivo N.° Pregunta Respuesta de Semejanzas Diferencias Interpretacion
general participantes por
(Resumen) OBJETIVO
1 | (Como describiriala |[E1 | Entrevistado 1 | Reconocimiento de la | Perspectiva del Entrevistado 1 | Las respuestas
Analizar de qué situacién actual de (Marco Toribio): | Situacion  Laboral: | (Marco Toribio): de los tres
manera el los derechos Indica que el | Todos los | Descripcién: Menciona que | entrevistados
esquirolaje laborales en Cerro esquirolaje entrevistados "en la region Pasco, hasta el | sobre el
tecnoldgico de Pasco en relacién tecnoldgico no | reconocen que la | momento no se esta dando el | impacto  del
afecta los con el esquirolaje se da en gran |situacion de los | esquirolaje tecnoldgico en | esquirolaje
derechos tecnoldgico? escala en Cerro | derechos laborales en | gran escala”, indicando que no | tecnologico en
constitucionales de Pasco, peroya | Cerro de Pasco estd | es un fendmeno generalizado | los  derechos
de los se observa en la | influenciada por el | ain. Sin embargo, sefiala que | laborales  en
trabajadores en mineria. esquirolaje se estd comenzando a ver en | Cerro de Pasco
Cerro de Pasco tecnoldgico.  Cada | "temas relacionados a la | revelan tanto
durante el afo E2 | Entrevistado 2 |uno menciona la | mineria". similitudes
2024 (Kelly Ballardo): | importancia de como
Sugiere que es | entender como este | Perspectiva del Entrevistado 2 | diferencias
importante fenémeno afecta la | (Kelly Ballardo): clave. Todos
analizar el | dindmica laboral. Descripcion: Indica que "se | coinciden en
derecho a la deberia analizar el derecho | que el
huelga y las | Enfoque  en el | fundamental a la huelga y las | esquirolaje
tendencias Derecho a la Huelga: | tendencias jurisprudenciales | afecta
jurisprudenciales | Los tres entrevistados | recientes sobre el esquirolaje | negativamente
sobre el | destacan larelevancia | interno, tecnologico y | los  derechos
esquirolaje en el | del derecho a la | externo”. Esto sugiere que | laborales,

entorno laboral.

huelga en el contexto
del esquirolaje

tiene una vision mas amplia 'y
legalista, enfocandose en las

especialmente
el derecho a la
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E3 | Entrevistado 3 | tecnologico, implicaciones juridicas del | huelga, y
(José Carlos | indicando que este | esquirolaje en el contexto | reconocen su
Mendoza): derecho se ve | laboral. influencia en la
Menciona que el | amenazado por la precarizacion
marco normativo | implementacion  de | Perspectiva del Entrevistado 3 | de las
actual facilita el | tecnologias. (José Carlos Mendoza): condiciones
esquirolaje, Descripcion: Explica que "el | laborales y la
debilitando los Decreto  Legislativo 1057 | reduccion de la
derechos mantiene vigencia en procesos | efectividad de
laborales y de contratacién publica local”, | la negociacion
creando sugiriendo que hay un marco | colectiva.
incertidumbre normativo que permite el | Marco Toribio
juridica. esquirolaje tecnoldgico y que | y José Carlos
puede facilitar la sustitucion | Mendoza
de personal en huelga. Esto | destacan como
indica una preocupacion por la | la  tecnologia
legislacion actual y su efecto | puede limitar la
en los derechos laborales. capacidad de
¢Qué cambios ha |E1 | Entrevistado 1 | Reconocimiento de | Perspectiva del Entrevistado 1 | los
notado en  los (Marco Toribio): | Cambios en Derechos | (Marco Toribio): trabajadores
derechos Sefiala que hay | Laborales: Todos los | Descripcion: Indica que "hay | para
constitucionales de cambios en la | entrevistados cambios en el derecho a la | organizarse y
los trabajadores libertad de | mencionan que ha | libertad de asociacion, porque | ejercer sus
debido al uso de asociacion y la | habido cambios en|cada vez hay menos | derechos,
tecnologia en el negociacion los derechos | sindicatos", lo que sugiere una | mientras  que
trabajo? colectiva,  con | constitucionales  de | preocupacion por la | Kelly Ballardo
menos sindicatos | los trabajadores | disminucidn del poder sindical | enfatiza la
y  condiciones | debido al wuso de |y sucapacidad de negociacion. | necesidad de
gue amenazan a | tecnologia en el | También  menciona  que | un analisis
los trabajadores. | trabajo. Reconocen | "influyen en la negociacion | legal mas
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E2

Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):
Habla sobre
modificaciones
legislativas que
afectan la
regulacién

laboral, como el
retorno a la
presencialidad.

E3

Entrevistado 3

(José Carlos
Mendoza):
Destaca una

tension entre el
derecho a la

negociacion
colectiva y la
libertad de
trabajo,
sugiriendo que el
uso de

tecnologia puede

que estos cambios
afectan aspectos
fundamentales de la
relacion laboral.

Enfoque en la
Negociacién
Colectiva: Tanto el
Entrevistado 1 como
el Entrevistado 3
enfatizan que la
negociacion colectiva
se ve impactada por el
uso de tecnologia, lo
que resalta la
importancia de este
aspecto en el contexto
laboral actual.

colectiva, donde las empresas
condicionan a los trabajadores
con despidos".

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion: Sefiala cambios
en la legislacion, como la
"modificacion del Reglamento

de la Ley General de
Inspeccion del Trabajo" y
menciona el retorno a la

"presencialidad de los que
laboran para el Estado”. Esto
indica un enfoque mas
centrado en las normas y
regulaciones que afectan a los
trabajadores en el contexto
tecnoldgico.

Perspectiva del Entrevistado 3
(Jose Carlos Mendoza):

Descripcion: Comenta sobre
una "tension entre el derecho a
la negociacion colectiva y la

profundo sobre
el esquirolaje y
sus
implicaciones.
Ademas,
aunque todos
sugieren  que
los sindicatos
deben
adaptarse a la
nueva realidad
tecnoldgica, las
perspectivas
sobre  cémo
hacerlo varian:
Toribio aboga
por
capacitaciones,
Ballardo  por
una regulacion
mas robusta, y
Mendoza por
reformas
legales
especificas

vulnerar  estos libertad de trabajo™, | para proteger a

derechos. sugiriendo que el uso de | los
plataformas digitales para | trabajadores.
contratar reemplazos durante | En  resumen,
conflictos laborales podria | mientras  que
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vulnerar el equilibrio
constitucional. Esto refleja
una vision mas compleja y
legalista de los cambios en los
derechos laborales.

comparten
preocupaciones
comunes, las
diferencias en
sus  enfoques
sobre el papel
de los
sindicatos y la
regulacién
reflejan la
complejidad
del fendmeno
del esquirolaje
tecnoldgico.

¢Cémo consideran
los trabajadores que
el esquirolaje
tecnoldgico impacta
su derecho a huelga?

El

Entrevistado 1
(Marco Toribio):
Menciona que los
trabajadores ven
un impacto en la
reduccion de
personal y que
estan
condicionados a
modificar los
requisitos  para
huelgas.

E2

Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):
Indica que el

Impacto en la
Percepcion del
Derecho a Huelga:
Todos los
entrevistados

reconocen que los
trabajadores
consideran el
esquirolaje

tecnoldgico como un
factor que impacta su
derecho a huelga,
mostrando una
preocupacion por
cémo la tecnologia

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Indica que "el
impacto es mas en la
reduccion de personal en
puestos esenciales”, lo que
sugiere que los trabajadores
sienten que su capacidad de
organizarse y llevar a cabo
huelgas se ve obstaculizada
por la pérdida de personal.
También menciona que los
trabajadores son
"condicionados a modificar
constantemente los requisitos
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esquirolaje puede

vaciar de
contenido la
huelga,

afectando su

efectividad como
derecho
fundamental.

E3

Entrevistado 3

(José Carlos
Mendoza):
Explica que el
esquirolaje
debilita la
capacidad de
negociacion
colectiva y
genera

incertidumbre en
el ejercicio del
derecho a
huelga.

afecta su capacidad
de protesta.

Condicionamiento de
la Huelga: Los tres
entrevistados

mencionan que el
esquirolaje
tecnoldgico  puede

limitar la efectividad
de las  huelgas,
sugiriendo que los
trabajadores sienten
que su derecho a
huelga se ve
amenazado por la
posibilidad de ser
reemplazados por
tecnologia.

para la realizacion de una
huelga”.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion: Sefiala que los
trabajadores ven la huelga
como un "derecho
fundamental” que no debe ser
limitado por la tecnologia. Sin
embargo, menciona que el uso
de tecnologia puede "vaciar de
contenido” la huelga, ya que se
pueden realizar actividades sin
necesidad de mano de obra
durante una paralizacion, lo

que podria  afectar la
repercusion social de la
huelga.

Perspectiva del Entrevistado 3
(Jose Carlos Mendoza):

Descripcion:  Explica que,
aunque no hay testimonios
directos, se infiere que el
esquirolaje tecnoldgico
"debilita la capacidad de
negociacion colectiva” y que
la ausencia de regulacion
expresa sobre tecnologia y
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huelgas genera "incertidumbre
juridica”. Esto sugiere que el
impacto del esquirolaje va mas
alla de lo inmediato y afecta la
estructura misma del derecho
a huelga.

¢Qué efectos

ha

tenido el esquirolaje
tecnologico en la

relacion
empleadores
empleados?

entre
y

El

Entrevistado 1
(Marco Toribio):
Describe efectos
como despidos
arbitrarios,
reduccion de
salarios y
condiciones
laborales
precarias.

E2

Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):
Sefiala que el
esquirolaje
vulnera el
derecho de
huelga y
disminuye la
presion sobre los
empleadores.

E3

Entrevistado 3
(José Carlos

Reconocimiento de

Efectos  Negativos:
Todos los
entrevistados
reconocen que el
esquirolaje
tecnoldgico tiene

efectos adversos en la
relacion entre
empleadores y
empleados,
destacando cémo este
fenébmeno afecta la
dindmica laboral.

Condiciones
Laborales: Los tres
entrevistados
mencionan que el
esquirolaje
tecnoldgico  puede

llevar a condiciones
laborales mas
precarias, como

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Menciona que el
esquirolaje tecnolégico ha
llevado a "despidos
arbitrarios, condicionamientos
en los puestos esenciales de
trabajo, reduccion de salarios,
mano de obra barata, etc."
Esto sugiere una vision directa

y clara sobre cémo las
practicas empresariales se
vuelven mas agresivas y

afectan negativamente a los
trabajadores.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion: Sefiala que "el
esquirolaje vulnera el derecho
de huelga en tanto que lo vacia
de su contenido”. Aqui se
enfatiza como el esquirolaje
no solo afecta a los
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Mendoza):
Habla sobre
cémo el
esquirolaje
transforma
dinamicas
laborales,
introduce
inseguridad y
reduce el poder
de presion
sindical.

despidos arbitrarios o
la  reduccion de
salarios, lo que refleja
una  preocupacion
compartida por la
situacion  de  los
trabajadores.

trabajadores individualmente,
sino que también erosiona la
efectividad de las huelgas, lo
que puede debilitar la presion
que los empleados pueden
ejercer sobre los empleadores.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):

Descripcion: Comenta que el
esquirolaje tecnoldgico
"introduce nuevos factores en

las dinamicas laborales” vy
menciona aspectos como la
"reduccion del poder de
presion  sindical" 'y "la

generacion de un clima de
inseguridad™. Esto sugiere que
ve el esquirolaje como un
fendmeno que transforma las
relaciones laborales de manera
més amplia y compleja.

¢ Qué papel cree que
deben jugar los
sindicatos en la

El

Entrevistado 1
(Marco Toribio):
Sugiere que los

Reconocimiento del
Papel de los
Sindicatos: Todos los

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):
Descripcion: Sugiere que los

defensa de los sindicatos deben | entrevistados sindicatos deben "adecuarse a
derechos laborales adaptarse a la | coinciden en que los | latecnologia que presentan las
frente al esquirolaje tecnologia y | sindicatos tienen un | empresas en las areas de
tecnolégico? pedir papel fundamental en | trabajo”, pidiendo

capacitaciones la defensa de los | capacitaciones para  sus
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para sus
afiliados.

E2 | Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):
Indica que los
sindicatos deben
usar
herramientas de
regulacién y
negociacion
colectiva  para
garantizar
condiciones
laborales justas.

E3 | Entrevistado 3

(José Carlos
Mendoza):
Propone que los
sindicatos
incluyan
clausulas  que

restrinjan el uso
de tecnologias
sustitutivas 'y
sugieren

reformas legales
para proteger a
los trabajadores.

derechos  laborales
frente al esquirolaje
tecnoldgico.  Cada
uno  destaca la
importancia de la
organizacion 'y la
negociacion

colectiva.

Llamado a la
Adaptacion: Los tres
entrevistados

sugieren que los
sindicatos deben
adaptarse a la nueva
realidad tecnoldgica
para seguir siendo
efectivos en su labor
de defensa de los
derechos de los
trabajadores.

afiliados en el uso de nuevas
tecnologias. Esto indica un
enfoque préactico sobre como
los sindicatos pueden
mantenerse relevantes en un
entorno cambiante.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion: Indica que los
sindicatos deben desempefiar
un papel fundamental
mediante "la regulacion y la
negociacion colectiva" para
garantizar  condiciones de
trabajo justas y equitativas.
Esto refleja un enfoque mas
centrado en la necesidad de
fortalecer las herramientas de
negociacién y regulacion.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):

Descripcion: Propone que los
sindicatos  deben incluir
"clausulas que restrinjan el uso
de tecnologias sustitutivas
durante conflictos laborales™ y
sugiere una reforma legal para
incorporar protecciones
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especificas contra el
esquirolaje digital. Esto indica
una visién mas orientada hacia
la necesidad de cambios
normativos y estratégicos en la
accion sindical.
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Postura de los entrevistados

Las respuestas de los tres entrevistados sobre el impacto del esquirolaje
tecnoldgico en los derechos laborales en Cerro de Pasco revelan tanto similitudes como
diferencias clave. Todos coinciden en que el esquirolaje afecta negativamente los
derechos laborales, especialmente el derecho a la huelga, y reconocen su influencia en
la precarizacion de las condiciones laborales y la reduccion de la efectividad de la
negociacion colectiva. Marco Toribio y José Carlos Mendoza destacan como la
tecnologia puede limitar la capacidad de los trabajadores para organizarse y ejercer sus
derechos, mientras que Kelly Ballardo enfatiza la necesidad de un analisis legal méas
profundo sobre el esquirolaje y sus implicaciones. Ademas, aunque todos sugieren que
los sindicatos deben adaptarse a la nueva realidad tecnoldgica, las perspectivas sobre
cdémo hacerlo varian: Toribio aboga por capacitaciones, Ballardo por una regulacion
mas robusta, y Mendoza por reformas legales especificas para proteger a los
trabajadores. En resumen, mientras que comparten preocupaciones comunes, las
diferencias en sus enfoques sobre el papel de los sindicatos y la regulacion reflejan la
complejidad del fendmeno del esquirolaje tecnologico.

El resultado del analisis de las respuestas de los entrevistados del objetivo
especifico 1 de la tesis es: Analizar de qué manera el esquirolaje tecnoldgico afecta los
derechos constitucionales de los trabajadores en Cerro de Pasco durante el afio 2024.
En este sentido, las categorias que se desprende y que ahora seran analizadas son las

siguientes:
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Objetivo N.° Pregunta Respuesta de Semejanzas Diferencias Interpretacion
especifico 1 participantes por
(Resumen) OBJETIVO
Identificar las| 6 | ¢Qué tecnologias se |[E1 | Destaca la | Reconocimiento de la | Perspectiva del Entrevistado 1 | La
manifestaciones han implementado importancia de | Implementacién de | (Marco Toribio): interpretacion
del esquirolaje en su lugar de trabajo la educacion y | Tecnologia: Los tres | Descripcidon: Menciona que las | de las
tecnoldgico en para reemplazar a los la capacitacion | entrevistados indican | tecnologias implementadas son | respuestas  de
las relaciones trabajadores en para que los | que la tecnologia se | herramientas y  sistemas | los tres
laborales en huelga? trabajadores se | esta utilizando en el | digitales que han permitido | entrevistados
Cerro de Pasco. adapten a los | lugar de trabajo, | realizar procesos de manera | sobre el
cambios aunque sus respuestas | mas répida y eficiente, | objetivo
tecnoldgicos. | sobre la naturaleza y | particularmente en el contexto | especifico  de
E2 | Enfatiza la | el impacto de esta | de la mineria. Afirma que la | identificar las
necesidad de | implementacion tecnologia avanzada se utiliza | manifestaciones
solidaridad varian. para reemplazar a los | del esquirolaje
entre los trabajadores en huelga, aunque | tecnologico en
trabajadores Conexién con el |no proporciona ejemplos | las relaciones
para enfrentar | Esquirolaje:  Todos | especificos. laborales en
los desafios del | reconocen que la Cerro de Pasco
esquirolaje. tecnologia esta | Perspectiva del Entrevistado 2 | muestra  tanto
E3 | Aboga por | relacionada con el | (Kelly Ballardo): similitudes
reformas esquirolaje y que se | Descripcion: Indica que no ha | como
legales que | utiliza para | visto ninguna implementacion | diferencias en
protejan a los | reemplazar a los | de tecnologia para reemplazar | sus  enfoques.
trabajadores en | trabajadores en | a los trabajadores en huelga, | Todos
un entorno | huelga, lo que sugiere | sugiriendo que su experiencia | coinciden  en
laboral una preocupacion | es limitada en cuanto a la | que la
cambiante. compartida sobre | observacion directa de estos | tecnologia  se

como la tecnologia

casos. Esto puede reflejar una
percepcién diferente sobre el

utiliza para
reemplazar a los
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afecta a los derechos
laborales.

alcance del esquirolaje
tecnolégico en su entorno
laboral.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):

Descripcion: Describe que se
han implementado plataformas
de contratacion exprés bajo
modalidades no sindicalizadas

y sistemas de monitoreo
productivo  que  permiten
identificar trabajadores
"prescindibles”. Esto

representa una vision mas
critica y especifica sobre como
se utilizan las tecnologias para
manejar la fuerza laboral
durante conflictos laborales.

¢Ha observado casos
especificos donde la
tecnologia haya sido
utilizada para evitar
el impacto de una
huelga?

E1l | Sefala que los
sindicatos
deben ser
proactivos en
la formacion
continua de sus
miembros.

E2 | Propone que
los sindicatos
utilicen

herramientas

Reconocimiento de la
Necesidad de
Regulaciéon:  Todos
los entrevistados
coinciden en que es
necesario establecer

regulaciones 0
politicas que aborden
el impacto  del
esquirolaje

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Propone que se
debe fomentar una mayor
participacién sindical en la
regulacion  del uso de
tecnologia en los lugares de
trabajo. Sugiere que los
sindicatos deben tener voz
activa en la creacion de
politicas que protejan los

trabajadores en
huelga, lo que
genera
preocupacion
por la erosion
de los derechos
laborales;  sin
embargo,
difieren en sus
observaciones y
percepciones
del alcance del

esquirolaje.
Marco Toribio
destaca la

importancia de
la adaptacion y
capacitacion de
los
trabajadores,
mientras  que
Kelly Ballardo
no ha observado
ejemplos claros
de reemplazo
tecnoldgico, lo
gue sugiere una
experiencia mas
limitada.  Por
otro lado, José
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digitales para
mejorar la
comunicacion

y
organizacion.

E3

Insiste en la

necesidad de
que los
sindicatos

aboguen  por

un marco legal
que limite las
practicas  de
esquirolaje.

tecnolégico en el
ambito laboral.

Preocupacion por los
Derechos de los
Trabajadores:  Los
tres entrevistados
expresan

preocupacion por
cémo el esquirolaje
tecnoldgico afecta los
derechos laborales y
la necesidad de
protegerlos en un
contexto cambiante.

derechos de los trabajadores
frente a la implementacion de
nuevas tecnologias.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion:  Enfatiza la
necesidad de que el marco legal
actual se adapte para incluir
regulaciones especificas sobre
el esquirolaje tecnoldgico.
Sefiala que es crucial establecer
normas claras que definan
como se debe utilizar la
tecnologia en relacion con los
derechos laborales,
garantizando asi la proteccion
de los trabajadores.

Perspectiva del Entrevistado 3

(José Carlos Mendoza):
Descripcion: ~ Propone  la
necesidad de implementar

clausulas especificas en los
contratos laborales que
restrinjan el uso de tecnologias
sustitutivas durante conflictos
laborales. [Esto sugiere un
enfoqgue mas detallado vy
normativo para abordar el

Carlos
Mendoza
proporciona
una perspectiva
critica,
sefialando  la
implementacion
de plataformas
que facilitan la
contratacion
exprés de
trabajadores no
sindicalizados.
En cuanto a las
soluciones,
todos abogan
por una mayor
regulacion vy el
papel proactivo
de los
sindicatos,
aunque
mientras
Toribio enfatiza
la capacitacion,
Ballardo
sugiere
adaptaciones
legales y
Mendoza
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esquirolaje 'y proteger los
derechos de los trabajadores en
situaciones de huelga

¢Como ha cambiado
el ambiente laboral
con la introduccion

de tecnologia en
situaciones de
conflicto?

El

Argumenta que
la capacitacion

debe incluir
habilidades
técnicas y
blandas.

E2 | Resalta la
importancia de
la cohesion y la
movilizacién
colectiva.

E3 | Sugiere que los

sindicatos
deben
presionar por
cambios en la
legislacién
laboral.

Reconocimiento de la
Transformacioén

Laboral: Todos los
entrevistados

reconocen que el
esquirolaje

tecnoldgico esta
transformando la
dinamica laboral v,

por ende, la relacion
entre empleadores y
empleados.

Preocupacion por la
Estabilidad Laboral:
Los tres entrevistados
expresan
preocupacion por
como la tecnologia y
el esquirolaje afectan
la estabilidad laboral
y los derechos de los
trabajadores

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Menciona que la
transformacion laboral se debe
principalmente a la
incorporacion  de  nuevas
tecnologias que hacen que los
procesos sean mas eficientes.
Sin embargo, también sefala
que esto puede llevar a una
mayor  precarizacion  del
trabajo, ya que los empleadores
pueden optar por reducir costos
despidiendo personal.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion: Indica que el
impacto del esquirolaje
tecnoldgico va mas alla de la

eficiencia; afecta la cultura
laboral y el sentido de
comunidad entre los

trabajadores. Sugiere que la
tecnologia puede crear un
ambiente de desconfianza y

propone
clausulas
especificas en
los  contratos
laborales. En
resumen,
aungue
comparten
preocupaciones
comunes sobre
el impacto del
esquirolaje, sus
respuestas
reflejan
diferentes
niveles de
experiencia 'y
enfoques sobre
como abordar el
fendémeno.
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competencia en de

colaboracion.

lugar

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):
Descripcion: Explica que la
transformacion laboral incluye
un cambio en la estructura del
mercado laboral, donde se
privilegia el uso de plataformas
tecnoldgicas que permiten la
contratacion  rapida 'y el
monitoreo constante de los
empleados, lo que puede
deshumanizar las relaciones
laborales.

¢Qué tipo de
capacitaciéon se ha
proporcionado a los
trabajadores sobre el
uso de estas
tecnologias?

El

Considera que
la educacion es
clave para
empoderar a
los
trabajadores.

E2

Enfatiza la
creacion  de
redes de apoyo
entre
trabajadores.

Reconocimiento de la
Necesidad de
Formacion: Todos los
entrevistados

coinciden en que la

capacitacion y
formacion de los
trabajadores es
crucial para enfrentar
los desafios  del

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Propone que los
sindicatos deben jugar un papel
activo en la formacion de los
trabajadores, ofreciendo
talleres y capacitaciones sobre
el uso de nuevas tecnologias.
Sugiere que esto ayudara a
empoderar a los trabajadores y
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E3

Plantea que el
activismo
politico es
esencial para
lograr
reformas.

esquirolaje
tecnoldgico.

Importancia de la
Adaptacion: Los tres
participantes

enfatizan la
importancia de que
los trabajadores se
adapten a las nuevas
tecnologias para
proteger sus empleos
y derechos laborales.

a hacerlos mas competitivos en
el mercado laboral.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion: Enfatiza que la
formacion no solo debe
centrarse en el wuso de
tecnologias, sino también en el
fortalecimiento de habilidades
blandas, como la negociacién y
el trabajo en equipo. Esto
sugiere que la capacitacion
debe ser integral y considerar
multiples  dimensiones del
desarrollo laboral.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):
Descripcion: Sefiala que la
capacitacion debe incluir una
conciencia critica sobre el uso
de la tecnologia y sus
implicaciones en el trabajo.
Aboga por una formacion que
no solo prepare a los
trabajadores para usar
tecnologia, sino que también
les permita cuestionar y resistir
practicas laborales injustas.
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¢COmo reaccionan
los trabajadores ante
el uso de tecnologia
para sustituir a sus
compafieros
huelguistas?

El

Destaca la
necesidad de
adaptarse a las
nuevas

tecnologias en
el entorno

laboral.

E2 | Sostiene que la
lucha por la
dignidad
laboral es
fundamental.

E3 | Propone que

los sindicatos
deben
involucrarse en
la elaboracién
de  politicas
laborales.

Reconocimiento  de
Retos Futuros: Los
tres entrevistados
coinciden en que el
esquirolaje
tecnologico presenta
desafios
significativos para los
trabajadores y la
proteccion de sus
derechos en el futuro.

Enfasis en la
Necesidad de Accion:
Todos los
participantes

subrayan la
importancia de tomar
medidas  proactivas
para abordar los
problemas

relacionados con el
esquirolaje

tecnoldgico y
proteger a los
trabajadores.

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Menciona que los
principales retos incluyen la
resistencia de los trabajadores a
adaptarse a las nuevas
tecnologias y la falta de apoyo
sindical. Sugiere que se debe
fomentar una cultura de
innovacion y capacitacion para
que los trabajadores puedan
enfrentar el esquirolaje.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion: Sefiala que uno de
los retos mas grandes es la
desinformacién  sobre  los
derechos laborales y el uso de
la tecnologia. Propone que es
fundamental educar a los
trabajadores sobre sus
derechos y como la tecnologia
puede usarse de manera justa
en el trabajo.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):

Descripcion: Enfatiza que el
desafio radica en la necesidad
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de reformas legislativas que
protejan los derechos de los
trabajadores ante el avance de
la tecnologia. Propone que los
cambios  normativos  son
esenciales para garantizar un
marco que limite el esquirolaje
y proteja el empleo.
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Postura de los entrevistados

La interpretacion de las respuestas de los tres entrevistados sobre el objetivo
especifico de identificar las manifestaciones del esquirolaje tecnoldgico en las
relaciones laborales en Cerro de Pasco muestra tanto similitudes como diferencias en
sus enfoques. Todos coinciden en que la tecnologia se utiliza para reemplazar a los
trabajadores en huelga, lo que genera preocupacién por la erosion de los derechos
laborales; sin embargo, difieren en sus observaciones y percepciones del alcance del
esquirolaje. Marco Toribio destaca la importancia de la adaptacién y capacitacion de
los trabajadores, mientras que Kelly Ballardo no ha observado ejemplos claros de
reemplazo tecnoldgico, lo que sugiere una experiencia mas limitada. Por otro lado, José
Carlos Mendoza proporciona una perspectiva critica, sefialando la implementacion de
plataformas que facilitan la contratacién exprés de trabajadores no sindicalizados. En
cuanto a las soluciones, todos abogan por una mayor regulacion y el papel proactivo de
los sindicatos, aunque mientras Toribio enfatiza la capacitacion, Ballardo sugiere
adaptaciones legales y Mendoza propone clausulas especificas en los contratos
laborales. En resumen, aunque comparten preocupaciones comunes sobre el impacto
del esquirolaje, sus respuestas reflejan diferentes niveles de experiencia y enfoques
sobre como abordar el fendomeno.

El resultado del analisis de las respuestas de los entrevistados del objetivo
especifico 2 de la tesis es: Determinar el impacto del esquirolaje tecnoldgico en el
ejercicio del derecho de huelga de los trabajadores en Cerro de Pasco. En este sentido,

las categorias que se desprende y que ahora seran analizadas son las siguientes:
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Objetivo N.° Pregunta Respuesta de Semejanzas Diferencias Interpretacion
especifico 2 participantes por
(Resumen) OBJETIVO
Determinar el | 11 |;Qué efecto ha |E1l | Aboga por la | Reconocimiento de la | Perspectiva del Entrevistado 1 | La
impacto  del tenido el esquirolaje formacion Importancia de la | (Marco Toribio): interpretacion
esquirolaje tecnolégico en la continua para | Conciencia Colectiva: | Descripcion: Afirma que la | de las
tecnoldgico en decision de  los que los | Todos los | clave para enfrentar el | respuestas de
el ejercicio del trabajadores de trabajadores se | entrevistados esquirolaje es fomentar una | los tres
derecho de participar en mantengan coinciden en que es | mayor comunicacion entre los | entrevistados
huelga de los huelgas? actualizados. esencial que los | trabajadores y los sindicatos. | sobre el
trabajadores en E2 | Resalta la | trabajadores  tomen | Sugiere que los sindicatos | impacto  del
Cerro de Pasco. importancia de | conciencia de su | deben ser proactivos en | esquirolaje
la movilizacion | situacion frente al | informar a los trabajadores | tecnoldgico en
colectiva. esquirolaje sobre sus derechos y la|el ejercicio del
E3 | Enfatiza la | tecnol6gico y actlen | importancia de la unidad en la | derecho de
necesidad de | de manera colectiva | defensa de estos. huelga de los
un marco | para  proteger sus trabajadores en
regulatorio que | derechos. Perspectiva del Entrevistado 2 | Cerro de Pasco
proteja a los (Kelly Ballardo): revela  tanto
trabajadores. Enfoque en la | Descripcion:  Sefiala  que, | concordancias
Solidaridad: Los tres | ademas de la comunicacion, es | como
enfatizan la necesidad | vital que los trabajadores | divergencias
de solidaridad entre | comprendan como la | significativas.

los trabajadores para
enfrentar los desafios
que  presenta el
esquirolaje 'y la

tecnologia puede ser utilizada
tanto para el beneficio como
para la explotacion. Propone
talleres y capacitaciones que no

Todos

coinciden en la
importancia de
la conciencia
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implementacion  de
nuevas tecnologias.

solo informen sobre derechos,
sino que también eduquen
sobre el uso critico de la
tecnologia en el ambito laboral.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):

Descripcion: Enfatiza que la
conciencia colectiva debe ir

acompaiiada de  acciones
concretas, como la
organizacion de huelgas y
protestas. Sugiere que la
movilizacién activa es
fundamental para que los
trabajadores puedan resistir

efectivamente el esquirolaje y
exigir cambios en las politicas
laborales.

12

¢Cree que el uso de

tecnologia ha
debilitado la
capacidad de los
trabajadores para

hacer huelga? ¢Por
qué?

El

Sugiere que los
sindicatos
deben crear
programas de
capacitacion
efectivos.

E2

Propone el uso
de plataformas
digitales para la
organizacion.

Reconocimiento  del
Rol de la Tecnologia:
Todos los
entrevistados

coinciden en que la
tecnologia tiene un
papel crucial en las
dinamicas laborales
actuales y en el

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Sostiene que la
tecnologia debe ser vista como
una herramienta que, si se usa
adecuadamente, puede mejorar
las condiciones de trabajo.
Propone que los sindicatos
deben  promover el uso
responsable de la tecnologia y

colectiva y la
solidaridad
entre

trabajadores
para enfrentar
los desafios del
esquirolaje, asi
como en la
necesidad de
adaptacion a
las nuevas
tecnologias y la
defensa activa
de los derechos

los

laborales.
Marco Toribio
enfatiza la

comunicacion

entre sindicatos
y trabajadores
y la
importancia de
la capacitacion

continua,

mientras  que
Kelly Ballardo
destaca la

necesidad de
un uso critico
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E3

Plantea que la
presion
legislativa es
clave para
proteger a los
trabajadores.

contexto del
esquirolaje.

Enfasis en la
Necesidad de

Adaptacion: Los tres
participantes destacan
la importancia de que
tanto los trabajadores
como los sindicatos se
adapten a los cambios
tecnoldgicos para
proteger los derechos
laborales.

trabajar en la capacitacion de

los trabajadores para que
puedan aprovechar sus
beneficios.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion: Enfatiza que la
tecnologia también puede ser
un medio de control vy
vigilancia sobre los

trabajadores. Sefiala que es
esencial que los sindicatos
aborden las implicaciones

éticas de la tecnologia y que los
trabajadores sean conscientes
de como puede ser utilizada
para limitar sus derechos.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):

Descripcion: Plantea que la
tecnologia, si no se regula
adecuadamente, puede llevar a
una mayor  precarizacion
laboral. Sugiere que se deben
establecer normativas que
protejan a los trabajadores del
uso abusivo de la tecnologia y
que los sindicatos deben luchar

de latecnologia
y la lucha
contra la
desinformacion
que puede
debilitar la
capacidad de
los

trabajadores
para hacer
huelga. Por su
parte, José
Carlos
Mendoza
aboga por
reformas
legales que

regulen el uso
de latecnologia
y protejan los
derechos de los
trabajadores,
sugiriendo un
enfoque  mas
normativo.
Aunque todos
comparten
preocupaciones
sobre la
precarizacion
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por un marco legal que limite el
esquirolaje tecnoldgico.

13

¢Cémo han
cambiado las tacticas
de los sindicatos para

organizar  huelgas
ante la amenaza del
esquirolaje

tecnoldgico?

El

Considera que
la educacion es
un derecho
fundamental
que debe ser
promovido.

E2

.Enfatiza la
importancia de
la solidaridad
en la lucha
laboral.

E3

Sugiere que los
cambios
estructurales
son necesarios
para garantizar
derechos
laborales.

Reconocimiento del

Impacto del
Esquirolaje  en el
Trabajo: Todos los

entrevistados
coinciden en que el
esquirolaje
tecnolégico  afecta
significativamente la

estabilidad laboral y
los derechos de los
trabajadores.

Enfasis en la
Necesidad de Defensa
de Derechos: Los tres
participantes

subrayan la
importancia de que
los trabajadores
defiendan sus
derechos frente a las
practicas de
esquirolaje.

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Afirma que el
impacto del esquirolaje se
manifiesta en la reduccion de
empleos y en la precarizacion
de las condiciones laborales.
Propone que los sindicatos
deben ser méas activos en la
defensa de los trabajadores,
creando conciencia sobre la
importancia de la unidad para
resistir el esquirolaje.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion:  Indica  que,
ademas de la reduccion de
empleos, el esquirolaje genera
un clima de desconfianza entre
los trabajadores. Sugiere gque es
fundamental ~ fomentar la
solidaridad entre ellos para
combatir esta desconfianza y
fortalecer la lucha colectiva.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):

laboral vy el
impacto  del
esquirolaje, sus
respuestas
reflejan
diferentes
perspectivas
sobre las
estrategias a
implementar,
desde la
capacitacion 'y
la  educacion
hasta la presion
legislativa y la
organizacion
colectiva.
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Descripcion: Enfatiza que el
esquirolaje no solo afecta el
empleo, sino que también
impacta la dignidad del trabajo.
Plantea que se debe trabajar en
la creacion de una cultura
laboral que valore la dignidad y
los derechos de todos los
trabajadores, promoviendo asi
un ambiente de respeto y
colaboracion.

14

¢Ha habido casos en
los que los
trabajadores  hayan

desistido de hacer
huelga debido a la
implementacién de
tecnologias?

El

Propone
enfoque
colaborativo
entre
tecnologia vy
trabajadores.

un

E2

Enfatiza la
lucha contra la
desinformacion
y explotacion.

E3

Aboga por
reformas
legales que
protejan a los
trabajadores.

Reconocimiento del

Desafio del Futuro
Laboral: Todos los
entrevistados

coinciden en que el
esquirolaje
tecnoldgico
retos  significativos
para el futuro del
trabajo y la proteccién
de los derechos de los
trabajadores.

plantea

Importancia de la
Adaptacion: Los tres
participantes

enfatizan la necesidad
de que los
trabajadores y

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Sostiene que el
futuro del trabajo debe
centrarse en la colaboracion
entre tecnologia y trabajadores.
Propone que se debe fomentar
un  entorno  donde los
trabajadores puedan
beneficiarse de las tecnologias,
en lugar de ser desplazados por
ellas. Insiste en que la
capacitacion continua es clave
para esta adaptacion.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion: Enfatiza que el
futuro laboral también implica
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sindicatos se adapten
a las nuevas

tecnologias 'y las
dindmicas laborales
cambiantes para

sequir  defendiendo
sus derechos.

una lucha constante contra la
desinformacion y la
explotacion.  Sugiere  que,
ademaés de la capacitacion, los
trabajadores  deben  estar
organizados y bien informados
sobre sus derechos para poder
hacer frente a las nuevas
formas de control y explotacion
que pueden surgir con el
avance tecnoldgico.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):
Descripcion: Aboga por la
necesidad de cambios
estructurales en el marco legal
que rige el trabajo. Propone que
se debe trabajar hacia un
sistema que garantice los
derechos laborales en un
entorno tecnoldgico,
sugiriendo que las regulaciones
deben adaptarse para proteger a
los trabajadores de las practicas
de esquirolaje.

15

¢Qué
han explorado
trabajadores

alternativas

los
para

El

Aboga por la
capacitacion
continua como

Preocupacion por el
Futuro de los
Trabajadores: Todos

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):
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mantener su derecho
a huelga frente al
esquirolaje?

estrategia
clave.

E2

Resalta la
importancia de
la organizacion
y la
informacion

sobre derechos.

E3

Plantea la
necesidad de
cambios

estructurales en
el marco legal.

los entrevistados
expresan

preocupacion por
como el esquirolaje
tecnologico afectara
el futuro de los
trabajadores 'y sus

derechos laborales.

Reconocimiento de la
Necesidad de
Estrategias Activas:
Los tres participantes
coinciden en que es
fundamental que los

trabajadores 'y los
sindicatos
implementen
estrategias activas
para abordar los

desafios que presenta
el esquirolaje.

Descripcion: Afirma que el
enfoque debe centrarse en la
capacitacion y el desarrollo de
habilidades que permitan a los
trabajadores adaptarse a las
nuevas tecnologias. Propone
que los sindicatos deben
invertir en programas de
formacion para preparar a los
trabajadores para el futuro
laboral.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion:  Enfatiza la
importancia de crear
conciencia sobre los derechos
laborales en el contexto del
avance tecnoldgico. Sugiere
que los sindicatos deben
realizar campafas informativas
para educar a los trabajadores
sobre sus derechos y las
implicaciones del esquirolaje.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):

Descripcion:  Plantea  que,
ademas de la capacitacion, es
urgente abogar por reformas
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legales que protejan a los
trabajadores en el contexto del
esquirolaje. Sugiere que los
sindicatos deben presionar por
cambios en la legislacion
laboral para asegurar un marco
que limite las practicas de
esquirolaje 'y respete los
derechos de los trabajadores.
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Postura de los entrevistados

La interpretacion de las respuestas de los tres entrevistados sobre el impacto del
esquirolaje tecnoldgico en el ejercicio del derecho de huelga de los trabajadores en
Cerro de Pasco revela tanto concordancias como divergencias significativas. Todos
coinciden en la importancia de la conciencia colectiva y la solidaridad entre los
trabajadores para enfrentar los desafios del esquirolaje, asi como en la necesidad de
adaptacion a las nuevas tecnologias y la defensa activa de los derechos laborales. Marco
Toribio enfatiza la comunicacidn entre sindicatos y trabajadores y la importancia de la
capacitacion continua, mientras que Kelly Ballardo destaca la necesidad de un uso
critico de la tecnologia y la lucha contra la desinformacién que puede debilitar la
capacidad de los trabajadores para hacer huelga. Por su parte, José Carlos Mendoza
aboga por reformas legales que regulen el uso de la tecnologia y protejan los derechos
de los trabajadores, sugiriendo un enfoque mas normativo. Aungue todos comparten
preocupaciones sobre la precarizacion laboral y el impacto del esquirolaje, sus
respuestas reflejan diferentes perspectivas sobre las estrategias a implementar, desde la
capacitacion y la educacion hasta la presion legislativa y la organizacion colectiva.

El resultado del analisis de las respuestas de los entrevistados del objetivo
especifico 3 de la tesis es: Examinar los mecanismos legales existentes para la
proteccion de los derechos constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje
tecnoldgico en Cerro de Pasco. En este sentido, las categorias que se desprende y que

ahora seran analizadas son las siguientes:
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Objetivo N.° Pregunta Respuesta de Semejanzas Diferencias Interpretacion
especifico 3 participantes por
(Resumen) OBJETIVO
Examinar los | 16 | (Qué leyes 0 |E1 | Enfatiza la | Reconocimiento de la | Perspectiva del Entrevistado 1 | La
mecanismos regulaciones conoce capacitacion y | Necesidad de | (Marco Toribio): interpretacion
legales que protegen a los el desarrollo de | Innovacion:  Todos | Descripcion: Afirma que la | de las
existentes para trabajadores de los habilidades. los entrevistados | innovacion debe centrarse en | respuestas  de
la proteccion de efectos del |E2 | Sugiere el uso | coinciden en que es | la capacitacion continua y el | los tres
los  derechos esquirolaje de fundamental que los | desarrollo de habilidades que | entrevistados
constitucionales tecnoldgico? herramientas sindicatos 'y los | permitan a los trabajadores | sobre los
de los digitales para | trabajadores adopten | adaptarse a las nuevas | mecanismos
trabajadores la una mentalidad | tecnologias. Propone que los | legales para
frente al organizacién. | innovadora para | sindicatos implementen | proteger los
esquirolaje E3 | Propone una | enfrentar los retos del | programas de formacion que | derechos
tecnoldgico. estructura esquirolaje incluyan no solo habilidades | constitucionales
organizativa | tecnologico. tecnicas,  sino  también | de los
flexible en los competencias blandas. trabajadores
sindicatos. Importancia de la frente al
Colaboracién:  Los | Perspectiva del Entrevistado 2 | esquirolaje
tres participantes | (Kelly Ballardo): tecnoldgico
destacan la necesidad | Descripcion: Enfatiza que la | revela tanto
de colaboracién entre | innovacién también implica el | coincidencias
los trabajadores y los | uso de nuevas herramientas | como
sindicatos para | para la organizacion y la | diferencias en
desarrollar defensa de derechos. Sugiere | sus enfoques.
estrategias efectivas | que los sindicatos deben | Todos
explorar plataformas digitales | coinciden  en
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que respondan a los
desafios emergentes.

para facilitar la comunicacién
y la movilizacion de los
trabajadores, asi como para
educar sobre sus derechos.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):
Descripcion: Plantea que la
innovacion debe ir
acompariada de un cambio en
la estructura organizativa de
los sindicatos. Propone que se
deben adoptar modelos mas
flexibles y adaptativos que
permitan una respuesta rapida
a los retos del esquirolaje y la
precarizacion laboral.

17

¢Ha habido cambios
en la legislacién
laboral que afecten la
situacion del
esquirolaje

tecnoldgico en Cerro
de Pasco?

El

Considera que

la falta de
informacion
aumenta la

vulnerabilidad
de los
trabajadores.

E2

Enfatiza la
desconfianza y
la necesidad de
solidaridad.

E3

Plantea que la
falta de

Reconocimiento de la
Vulnerabilidad de los
Trabajadores: Todos
los entrevistados
coinciden en que el
esquirolaje
tecnoldgico aumenta
la vulnerabilidad de
los trabajadores en el
entorno laboral
actual.

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Sostiene que la
vulnerabilidad de los
trabajadores proviene de la
falta de informacion sobre sus
derechos y el uso inadecuado
de la tecnologia. Propone que

los sindicatos deben centrarse
en la educacion y la
sensibilizacion de los
trabajadores para que se

sientan empoderados y puedan

que es esencial

adoptar una
mentalidad
innovadora y
que los
sindicatos
deben

desempefiar un
papel proactivo
en la
capacitacion 'y
la defensa de
derechos
laborales,
enfatizando la
importancia de
la solidaridad y
la conciencia
colectiva entre
los
trabajadores.
Marco Toribio
se centra en la
necesidad  de

formacion
continua y
adaptativa,
mientras  que
Kelly Ballardo
destaca la
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regulacion es
un factor
critico.

Importancia de la

Defensa de
Derechos: Los tres
participantes

enfatizan la
necesidad de

defender los derechos
laborales frente a las
amenazas que
representa el
esquirolaje.

defender sus derechos de
manera efectiva.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion:  Enfatiza que,
ademas de la falta de
informacion, la vulnerabilidad

también se debe a la
desconfianza entre los
trabajadores y la falta de

solidaridad. Sugiere que los
sindicatos deben trabajar en
construir una cultura de
confianza y apoyo mutuo entre
los trabajadores para fortalecer
su capacidad de resistencia
frente al esquirolaje.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):

Descripcion: Plantea que la
vulnerabilidad de los
trabajadores esta relacionada
con la falta de regulacién y
proteccion legal en el contexto
del esquirolaje. Propone que
los sindicatos deben abogar
por un marco legal que proteja
a los trabajadores y limite las

utilizacion  de
herramientas
digitales  para
mejorar la
organizacion 'y
movilizacién de
los

trabajadores.
Por otro lado,
José Carlos
Mendoza
enfatiza la
importancia de
abogar por
reformas
legales que

protejan a los
trabajadores 'y
la necesidad de
un marco
regulatorio que
limite las
practicas de
esquirolaje.
Aunque todos
expresan
preocupacion
por la
vulnerabilidad
de los
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practicas de  esquirolaje,
enfatizando la necesidad de
reformas estructurales.

18

¢ Qué desafios legales
enfrentan los
trabajadores que
intentan defender sus
derechos contra el
esquirolaje?

El

Propone  que
los sindicatos
deben
enfocarse en la
capacitacion de
sus miembros.

E2

Sugiere  que
deben adoptar
nuevas
estrategias
organizacion.

de

E3

Aboga
reformas
legales que
protejan a los
trabajadores.

por

Reconocimiento del
Papel de los
Sindicatos: Todos los
entrevistados

coinciden en que los
sindicatos juegan un
papel fundamental en

la defensa de los
derechos  laborales
frente al esquirolaje
tecnoldgico.

Enfasis en la
Necesidad de

Adaptacion: Los tres
participantes
destacan la
importancia de que
los sindicatos se
adapten a las nuevas
realidades del trabajo
y la tecnologia para
seguir siendo
efectivos en  su
funcion.

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Afirma que los
sindicatos deben enfocarse en
la capacitacion de  sus
miembros para que estén
mejor preparados ante los
cambios tecnoldgicos. Sugiere
que ofrecer formacion
continua es clave para que los
trabajadores puedan entender
y manejar la tecnologia en su
beneficio.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion: Enfatiza que los
sindicatos  deben  adoptar
nuevas estrategias de
organizacion, utilizando
tecnologias  digitales para
mejorar la comunicacion y
movilizacién entre los
trabajadores. Propone que las
plataformas digitales pueden
ser herramientas efectivas para

trabajadores 'y
la insuficiencia

de las leyes
actuales,  sus
respuestas
sugieren
diferentes
estrategias para
abordar el
problema,
desde la

educacion y
capacitacion

hasta el
activismo

politico y la
creacion de
estructuras

organizativas
mas flexibles.
En resumen,
mientras  que
comparten una
vision  comdn
sobre la
urgencia de
proteger los
derechos

laborales, sus
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fomentar la cohesion y la
solidaridad.

Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):
Descripcion:  Plantea  que,
ademas de la capacitacion y la
organizacion, los sindicatos
deben abogar activamente por
reformas legales que protejan a
los trabajadores frente a la
precarizacion laboral. Sugiere
que el activismo politico y la
presion sobre los legisladores
son esenciales para lograr un
marco legal que limite el
esquirolaje.

19

¢Cree que las leyes

actuales son
suficientes para
proteger a  los

trabajadores de la
automatizacion y el
esquirolaje? ¢Por
qué?

E1 | Sostiene que la
educacion  es
esencial para
proteger  los
derechos
laborales.

E2 | Enfatiza la
importancia de
la solidaridad
entre
trabajadores.

E3 | Plantea la

necesidad de

Reconocimiento de la

Necesidad de
Proteger Derechos:
Todos los

entrevistados
coinciden en que es
crucial proteger los
derechos laborales en
el contexto  del
esquirolaje
tecnologico.

Consenso sobre la Proteccion
de Derechos: Todos los
entrevistados estan de acuerdo
en que la proteccion de los
derechos laborales es
fundamental en el contexto del
esquirolaje tecnolégico, lo que
refleja  una  preocupacién
compartida por el bienestar de
los trabajadores.

Enfoques Diversos para la
Proteccion de Derechos: Cada

enfoques
reflejan una
variedad de
perspectivas
sobre cémo
lograrlo en un
contexto laboral
cambiante.

94




activismo
politico
lograr
reformas.

para

Enfasis en la
Importancia de la
Conciencia

Colectiva: Los tres
participantes
destacan la necesidad
de que los
trabajadores sean
conscientes de sus
derechos y de la
realidad del
esquirolaje para
poder defenderse
adecuadamente.

entrevistado  presenta  un
enfoque distinto sobre como
lograr esta proteccion: el
Entrevistado 1 se enfoca en la
educacion y capacitacion, el
Entrevistado 2 en la
solidaridad y cohesion entre
trabajadores, y el Entrevistado
3 en la necesidad de reformas
legales. Esto sugiere que una
estrategia integral que
combine estas dimensiones
puede ser mas efectiva.

Implicaciones para la Accion
Laboral y Sindical: Las
respuestas indican que los
sindicatos y los trabajadores
deben adoptar un enfoque
multifacético para proteger los
derechos laborales frente al
esquirolaje. Esto incluye no
solo la educacién y la creacion
de redes de apoyo, sino
también un compromiso activo
con la politica y la defensa de
reformas que fortalezcan la
proteccion de los derechos
laborales.
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20

¢Qué
recomendaciones
daria para mejorar la
proteccion legal de
los derechos de los
trabajadores en el
contexto del
esquirolaje
tecnoldgico?

El

Argumenta
que la
adaptacion es
crucial en el
contexto  del
esquirolaje.

E2

Resalta la
importancia de
la lucha por la
dignidad.

E3

Sugiere que el
activismo
politico debe
ser parte de la
estrategia
sindical.

Reconocimiento de la
Transformacion
Laboral: Todos
entrevistados

coinciden en que el

los

esquirolaje
tecnoldgico esta
transformando la

naturaleza del trabajo
y sus implicaciones

para los derechos
laborales.

Enfasis en la
Necesidad de

Resistencia: Los tres
participantes

destacan la
importancia de la
resistencia activa por

parte de los
trabajadores 'y los
sindicatos para
enfrentar los desafios
que presenta el
esquirolaje.

Perspectiva del Entrevistado 1
(Marco Toribio):

Descripcion: Sostiene que los
cambios en el trabajo
requieren que los sindicatos se
adapten y sean mas proactivos
en la formacion de los
trabajadores. Propone que
deben crear programas que
preparen a los trabajadores
para navegar en un entorno
laboral cambiante y que
incorporen nuevas tecnologias
de manera efectiva.

Perspectiva del Entrevistado 2
(Kelly Ballardo):

Descripcion: Enfatiza que la
resistencia no solo implica
adaptacion, sino también una
lucha por la dignidad y los
derechos de los trabajadores.
Sugiere que es fundamental
que los trabajadores se
organicen y actden
colectivamente para desafiar
las practicas de esquirolaje y
defender sus derechos.
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Perspectiva del Entrevistado 3
(José Carlos Mendoza):
Descripcion: Plantea que la
transformacion del trabajo
exige un enfoque en la politica
y la legislacion. Propone que
los sindicatos deben
involucrarse en la defensa de
reformas legales que regulen el
esquirolaje y protejan a los
trabajadores, ademas de luchar
por la dignidad en el trabajo.
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Postura de los entrevistados

La interpretacion de las respuestas de los tres entrevistados sobre los
mecanismos legales para proteger los derechos constitucionales de los trabajadores
frente al esquirolaje tecnoldgico revela tanto coincidencias como diferencias en sus
enfoques. Todos coinciden en que es esencial adoptar una mentalidad innovadora y que
los sindicatos deben desemperfiar un papel proactivo en la capacitacion y la defensa de
derechos laborales, enfatizando la importancia de la solidaridad y la conciencia
colectiva entre los trabajadores. Marco Toribio se centra en la necesidad de formacion
continua y adaptativa, mientras que Kelly Ballardo destaca la utilizacion de
herramientas digitales para mejorar la organizacion y movilizacion de los trabajadores.
Por otro lado, José Carlos Mendoza enfatiza la importancia de abogar por reformas
legales que protejan a los trabajadores y la necesidad de un marco regulatorio que limite
las préacticas de esquirolaje. Aunque todos expresan preocupacion por la vulnerabilidad
de los trabajadores y la insuficiencia de las leyes actuales, sus respuestas sugieren
diferentes estrategias para abordar el problema, desde la educacion y capacitacion hasta
el activismo politico y la creacion de estructuras organizativas mas flexibles. En
resumen, mientras que comparten una vision comadn sobre la urgencia de proteger los
derechos laborales, sus enfoques reflejan una variedad de perspectivas sobre como
lograrlo en un contexto laboral cambiante.

Prueba de hipdtesis

Prueba de hipotesis especifica 1

La hipdtesis especifica 1 de la tesis es: El esquirolaje tecnoldgico se
manifiesta en las relaciones laborales en Cerro de Pasco a través de la

utilizacion de herramientas digitales y automatizacion para reemplazar a los
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trabajadores huelguistas. En este sentido, probaremos esta hipotesis bajo la
hermenéutica juridica resolviendo un caso juridico que se presenta a
continuacion:

Caso Hipotético Juridico sobre Esquirolaje Tecnologico en Cerro de Pasco

Hechos:

En Cerro de Pasco, se ha llevado a cabo un proceso de huelga por parte de
los trabajadores de una importante mina, quienes demandan mejoras en sus
condiciones laborales y salarios justos. Este movimiento se origin6 debido a la
percepcion de que la empresa ha estado haciendo caso omiso a sus reclamos,
generando un sentimiento de frustracion y desesperacion entre los empleados.
La huelga fue convocada como una Ultima medida para forzar a la empresa a
negociar de buena fe y atender sus demandas.

En respuesta a la huelga, la empresa ha implementado herramientas
digitales y automatizacion para reemplazar a los trabajadores huelguistas. Esto
incluye la utilizacion de aplicaciones de contratacion exprés que facilitan la
incorporacion de personal no sindicalizado, lo que agrava ain mas el conflicto.
Los trabajadores sienten que esta estrategia no solo busca mantener la
produccidn, sino que también deslegitima su lucha y erosiona la solidaridad
entre ellos, creando un ambiente de incertidumbre y temor a perder sus empleos.

Argumentos:

1. Estructura de los Argumentos:
- Parte Demandante (Trabajadores): La parte demandante sostiene que
el esquirolaje tecnoldgico es una violacion de su derecho de huelga 'y

de sus derechos laborales. Argumentan que la empresa no solo busca
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mantener la produccion, sino que tambien pretende socavar la
organizacion y solidaridad entre los trabajadores. En su opinion, el uso
de tecnologia para reemplazar a los huelguistas es una estrategia que
atenta contra los principios de justicia y equidad en el trabajo, ya que
desvirtda la lucha por mejores condiciones laborales.

Parte Demandada (Empresa): Por otro lado, la empresa argumenta que
el uso de tecnologia es necesario para garantizar la continuidad
operativa y que los trabajadores no estan siendo despedidos, sino que
se estan reemplazando temporalmente durante la huelga. La empresa
sostiene que, en un mercado laboral cada vez mas competitivo, es
crucial mantener la produccién para asegurar la viabilidad econémica
de la organizacion. Ademas, argumentan que su derecho a operar debe
ser equilibrado con el derecho de los trabajadores a hacer huelga,
sugiriendo que la tecnologia es una herramienta legitima para enfrentar

conflictos laborales.

2. Andlisis de las Premisas:

|La premisa de los trabajadores se fundamenta en la proteccién de los
derechos laborales y el derecho de huelga. Argumentan que la
sustitucion por tecnologia es un mecanismo que deslegitima su lucha,
ya que anula la efectividad de la huelga como herramienta de presion
ante la empresa. En este sentido, la premisa se apoya en normativas
laborales que buscan proteger la capacidad de los trabajadores de

organizarse y defender sus derechos sin temor a represalias.
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- La premisa de la empresa, sin embargo, se basa en la necesidad de
mantener la productividad y la competitividad, lo que podria ser
considerado valido en un contexto de crisis econémica. La empresa
argumenta que la automatizacion es una respuesta a las demandas del
mercado y que, sin estas medidas, su capacidad de operar se veria
severamente comprometida. Este enfoque plantea el desafio de
encontrar un balance adecuado entre los derechos de los trabajadores y
las necesidades econdmicas de la empresa.

3. Preguntas Criticas:

- Para la parte demandante: ;(Qué mecanismos ha implementado la
empresa para garantizar que sus acciones no infrinjan los derechos de
los trabajadores? Esta pregunta busca esclarecer si la empresa ha
tomado medidas proactivas para asegurar que Sus acciones no sean
consideradas una violacion de los derechos laborales. Los trabajadores
tienen el derecho a conocer las politicas y procedimientos que la
empresa ha establecido para manejar situaciones de huelga sin
comprometer sus derechos.

- Para la parte demandada: (Como justifican la implementacion de
tecnologia en un contexto donde los trabajadores ejercen su derecho de
huelga, y qué medidas se estan tomando para asegurar la continuidad
de los derechos laborales? Esta pregunta es crucial para entender la
perspectiva de la empresa, ya que plantea la necesidad de transparencia

y responsabilidad en su uso de tecnologia. La falta de una respuesta
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clara podria reforzar la percepcion de los trabajadores de que sus
derechos estan siendo vulnerados.
4. Resolucion de las Preguntas Criticas:

- Analisis Documental: Es necesario revisar las normativas laborales
existentes que regulan el derecho de huelga y el uso de tecnologia. Esto
incluye leyes que prohiben el reemplazo de trabajadores en huelga y la
jurisprudencia relacionada que refuerza la proteccién de los derechos
laborales. Un analisis exhaustivo de estas normativas permitira
identificar las lagunas legales que podrian estar siendo explotadas por
laempresay establecer un marco de referencia para evaluar la legalidad
de sus acciones.

- Postura de los Entrevistados: Los testimonios de expertos en derecho
laboral y lideres sindicales pueden proporcionar una perspectiva
valiosa sobre la interpretacion de la legalidad del esquirolaje
tecnoldgico. Escuchar a las partes involucradas permitira un
entendimiento mas profundo de la situacion y contribuira al desarrollo
de estrategias efectivas para abordar el conflicto. Estos testimonios
también pueden ser un recurso clave para la formulacion de
recomendaciones que fortalezcan la proteccion de los derechos de los
trabajadores.

5. Evaluacién de la Solidez de los Argumentos:

- La posicion de los trabajadores es solida al estar respaldada por

derechos constitucionales que protegen su derecho a la huelga. Estos

derechos son esenciales para garantizar la justicia en el lugar de trabajo
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y deben ser defendidos con firmeza. La argumentacion de los
trabajadores se basa en principios éticos y legales que promueven la
dignidad humana vy el respeto por los derechos laborales, lo que les
otorga una base solida para su reclamo.

Sin embargo, la empresa puede argumentar que la automatizacion es
una medida legitima para proteger su actividad economica. Este
argumento, aunque valido en ciertos contextos, debe ser
cuidadosamente evaluado a la luz de las implicaciones que tiene para
los derechos de los trabajadores. La evaluacion debe considerar la
normativa vigente, asi como la necesidad de un equilibrio entre los
derechos de los trabajadores y el derecho de la empresa a operar sin

interrupciones.

6. Posicion de la Tesista:

Se sostiene la necesidad de una regulacion mas robusta que limite el
uso de tecnologia para reemplazar a los trabajadores en huelga. Esto es
fundamental para asegurar que los derechos de los trabajadores no sean
vulnerados en el contexto de la automatizacion creciente en el ambito
laboral. La falta de regulacién adecuada puede llevar a abusos por parte
de las empresas, lo que subraya la importancia de establecer limites
claros en el uso de tecnologia durante conflictos laborales.

La defensa de los derechos laborales es fundamental para garantizar un
entorno laboral justo y equitativo. La posicion de la tesista también
enfatiza que la proteccion de estos derechos no solo es esencial para el

bienestar de los trabajadores, sino que también es un pilar fundamental
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para la construccion de una sociedad mas justa y equitativa. Esto
implica que las politicas publicas deben ser disefiadas de manera que
prioricen la dignidad y los derechos humanos en el trabajo,
especialmente en un contexto de transformacion digital.

Prueba de hipotesis especifica 2

La hipdtesis especifica 2 de la tesis es: El uso del esquirolaje tecnologico
tiene un impacto negativo en el ejercicio efectivo del derecho de huelga de los
trabajadores en Cerro de Pasco, al debilitar su capacidad de negociacion y
presion. En este sentido, probaremos esta hipdtesis bajo la hermenéutica
juridica resolviendo un caso juridico que se presenta a continuacion:

Caso Hipotético Juridico sobre el Impacto del Esquirolaje Tecnoldgico en
el Derecho de Huelga en Cerro de Pasco

Hechos:

En Cerro de Pasco, se ha llevado a cabo un proceso de huelga por parte de
los trabajadores de una importante mina, quienes demandan mejoras en sus
condiciones laborales y salarios justos. Este movimiento surge tras un
prolongado periodo de descontento, en el que los trabajadores sienten que sus
demandas han sido ignoradas por la empresa. La huelga fue convocada como
una tltima medida para forzar a la empresa a negociar de buena fe y atender sus
demandas. Este contexto ha generado un ambiente de tension y desconfianza,
donde los trabajadores se sienten cada vez mas vulnerables a las decisiones
unilaterales de la empresa.

En respuesta a la huelga, la empresa ha implementado un sistema de

esquirolaje tecnoldgico, utilizando herramientas digitales y automatizacién para
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reemplazar a los trabajadores huelguistas. Esto incluye la incorporacion de

personal no sindicalizado a través de plataformas digitales, lo que agrava la

situacion y afecta la capacidad de los trabajadores para ejercer su derecho de

huelga de manera efectiva. La estrategia de la empresa ha generado una

sensacion de inseguridad entre los huelguistas, quienes perciben que su lucha

por mejores condiciones laborales se ve socavada por la posibilidad de ser

reemplazados por maquinas o trabajadores temporales.

Argumentos:

1. Estructura de los Argumentos:

Parte Demandante (Trabajadores): Los trabajadores sostienen que el
esquirolaje tecnoldgico tiene un impacto negativo en el ejercicio
efectivo de su derecho de huelga. Argumentan que al ser reemplazados
por tecnologia, se debilita su capacidad de negociacién y presion, lo
que dificulta obtener mejoras en sus condiciones laborales. Ademas,
afirman que esta estrategia de la empresa crea un ambiente de
desconfianza y divisidn entre los trabajadores, afectando la solidaridad
necesaria para una huelga exitosa. Sienten que el uso de tecnologia para
reemplazarlos no solo deslegitima su lucha, sino que también anula la
efectividad de su accion colectiva.

Parte Demandada (Empresa): Por otro lado, la empresa argumenta que
el uso de tecnologia es necesario para garantizar la continuidad
operativa y que no estd violando el derecho de huelga de los
trabajadores. Sostienen que estan en su derecho de utilizar recursos

tecnoldgicos para mantener la produccion y que su accionar no busca
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deslegitimar la huelga, sino mas bien proteger la viabilidad econdémica
de la empresa en un entorno competitivo. La empresa también
menciona que la automatizacion puede ser vista como una forma de
modernizar sus operaciones y adaptarse a las demandas del mercado,

asegurando asi su sostenibilidad a largo plazo.

2. Analisis de las Premisas:

La premisa de los trabajadores se basa en que el esquirolaje tecnologico
efectivamente deslegitima la huelga al permitir que la empresa
continle operando sin interrupciones. Esta premisa se justifica al
considerar que el derecho de huelga tiene como objetivo interrumpir la
produccidn para presionar a la empresa a negociar. Si la empresa puede
reemplazar a los huelguistas, la efectividad de esta herramienta se ve
comprometida. Los trabajadores argumentan que esta situacion no solo
les quita poder de negociacién, sino que también desincentiva la
participacion en futuras huelgas, afectando la lucha colectiva a largo
plazo.

Por otro lado, la premisa de la empresa se basa en la necesidad de
mantener la productividad y la competitividad. La empresa argumenta
que la automatizacion es una respuesta a las demandas del mercado y
que, sin estas medidas, su capacidad de operar se veria severamente
comprometida. Sin embargo, esta premisa no toma en cuenta el
impacto negativo que el esquirolaje tecnoldgico tiene en el derecho de
huelga de los trabajadores. La falta de consideracion por los derechos

laborales en su estrategia puede ser vista como un enfoque desleal que
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prioriza los intereses econdmicos por encima del bienestar de los
empleados.
3. Preguntas Criticas:

- Para la parte demandante: ;Qué evidencia tienen de que el esquirolaje
tecnoldgico ha debilitado su capacidad de negociacién y presion en la
huelga? Esta pregunta busca que los trabajadores proporcionen
ejemplos concretos de como la tecnologia ha afectado su capacidad de
movilizacién y de negociacion con la empresa. Al presentar datos o
testimonios que respalden su afirmacion, los trabajadores podrian
fortalecer su posicién y evidenciar el dafio causado por la
implementacidn de tecnologia en este contexto.

- Para la parte demandada: ;Qué medidas ha tomado la empresa para
garantizar que el uso de tecnologia no socave el derecho de huelga de
los trabajadores? Esta pregunta es importante para entender como la
empresa se asegura de que su accionar no interfiera con los derechos
laborales de sus empleados. La empresa debe demostrar que ha
considerado la ética y la legalidad de sus decisiones, y que ha
implementado politicas que protegen los derechos de los trabajadores,
a fin de evitar que sus acciones sean vistas como abusivas o desleales.

4. Resolucion de las Preguntas Criticas:

- Analisis Documental: Segun el analisis documental del objetivo
especifico 2, se identifican normativas que protegen el derecho de
huelga y establecen limites claros sobre el reemplazo de trabajadores

en huelga. Estas normativas indican que el esquirolaje tecnoldgico

107



puede considerarse una violacion del derecho de huelga si se utiliza
para debilitar la capacidad de negociacion de los trabajadores. Este
marco legal es fundamental para entender las implicaciones del
esquirolaje y la responsabilidad de la empresa en el cumplimiento de
estas leyes.

- Postura de los Entrevistados: Los testimonios de los entrevistados
sobre el impacto del esquirolaje tecnolégico refuerzan la idea de que
esta practica crea un ambiente negativo para la negociacion. Los lideres
sindicales y los trabajadores han expresado que la implementacién de
tecnologia para reemplazar a los huelguistas genera un clima de miedo
y desconfianza, lo que se traduce en una disminucion de la
participacion en la huelga y, por ende, en la efectividad de la misma.
Estos testimonios son cruciales para comprender la realidad vivida por
los trabajadores y la forma en que el esquirolaje tecnoldgico afecta su
lucha.

5. Evaluacién de la Solidez de los Argumentos:

- Los argumentos de los trabajadores son sélidos y estan respaldados por
evidencia documental y testimonios que reflejan la realidad del
impacto del esquirolaje tecnolégico en su capacidad de negociacion.
La posicion de los entrevistados resalta el efecto desestabilizador que
esta practica tiene en la cohesion del movimiento laboral. Esto refuerza
la idea de que el esquirolaje tecnoldgico no solo afecta a los individuos,
sino que también amenaza la organizacion colectiva y el poder de

negociacion de los trabajadores.
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- Por otro lado, aunque la empresa tiene argumentos validos en términos

de su necesidad de operar, no logra convencer sobre la responsabilidad
ética de sus acciones en relacion con el derecho de los trabajadores a
negociar colectivamente. La falta de un enfoque que considere el
bienestar de los trabajadores en su estrategia de esquirolaje tecnoldgico
debilita su posicion. Sin un compromiso claro por parte de la empresa
para abordar estas preocupaciones, su defensa puede ser vista como

insuficiente y desprovista de empatia hacia los derechos laborales.

6. Posicion de la Tesista:

La posicion de la tesista sostiene que el uso del esquirolaje tecnologico
tiene un impacto negativo en el ejercicio efectivo del derecho de huelga
de los trabajadores en Cerro de Pasco. Se concluye que es imperativo
establecer regulaciones claras que limiten el uso de tecnologia para
reemplazar a los huelguistas, con el fin de proteger la capacidad de
negociacion y presion de los trabajadores en sus luchas laborales. Esta
regulacién no solo es necesaria para salvaguardar los derechos de los
trabajadores, sino también para fomentar un ambiente laboral mas justo
y equitativo.

Ademas, la defensa de estos derechos es crucial para garantizar un
entorno laboral justo y equitativo. La posicion de la tesista también
enfatiza que la proteccion de estos derechos no solo es esencial para el
bienestar de los trabajadores, sino que también es un pilar fundamental
para la construccion de una sociedad mas justa y equitativa. Esto

implica que las politicas publicas deben ser disefiadas de manera que
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prioricen la dignidad y los derechos humanos en el trabajo,
especialmente en un contexto de transformacion digital.
Prueba de hipotesis especifica 3

La hipdtesis especifica 3 de la tesis es: Existen limitaciones en los
mecanismos legales existentes para la proteccion de los derechos
constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje tecnologico en Cerro
de Pasco, lo que requiere una regulacién mas especifica. En este sentido,
probaremos esta hipotesis bajo la hermenéutica juridica resolviendo un caso
juridico que se presenta a continuacion:

Caso Hipotético Juridico sobre las Limitaciones en los Mecanismos
Legales para la Proteccion de los Derechos de los Trabajadores frente al
Esquirolaje Tecnologico en Cerro de Pasco

Hechos:

En Cerro de Pasco, se ha llevado a cabo un proceso de huelga por parte de
los trabajadores de una importante mina, quienes demandan mejoras en sus
condiciones laborales y salarios justos. Este movimiento surge tras un
prolongado periodo de descontento, en el que los trabajadores sienten que sus
demandas han sido ignoradas por la empresa. La huelga fue convocada como
una tltima medida para forzar a la empresa a negociar de buena fe y atender sus
demandas. Este contexto ha generado un ambiente de tension y desconfianza,
donde los trabajadores se sienten cada vez mas vulnerables a las decisiones
unilaterales de la empresa. A medida que avanza la huelga, la frustracion y el

desanimo crecen entre los empleados, quienes temen que su lucha no tenga el
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impacto esperado debido a la falta de respuesta por parte de la direccion de la
mina.

En respuesta a la huelga, la empresa ha implementado un sistema de
esquirolaje tecnoldgico, utilizando herramientas digitales y automatizacion para
reemplazar a los trabajadores huelguistas. Esto incluye la incorporacion de
personal no sindicalizado a través de plataformas digitales, lo que agrava la
situacion y afecta la capacidad de los trabajadores para ejercer su derecho de
huelga de manera efectiva. La estrategia de la empresa ha generado una
sensacion de inseguridad entre los huelguistas, quienes perciben que su lucha
por mejores condiciones laborales se ve socavada por la posibilidad de ser
reemplazados por maquinas o trabajadores temporales. Esta practica no solo
afecta la moral de los huelguistas, sino que también desvirtua el propoésito de la
huelga, que busca interrumpir la produccion y forzar a la empresa a la
negociacion.

Argumentos:

1. Estructura de los Argumentos:

- Parte Demandante (Trabajadores): Los trabajadores argumentan que
existen limitaciones en los mecanismos legales actuales para proteger
sus derechos constitucionales frente al esquirolaje tecnoldgico.
Sostienen gue las leyes laborales no abordan adecuadamente las nuevas
realidades del trabajo, dejando vacios legales que las empresas pueden
aprovechar. En su opinién, es fundamental establecer regulaciones
especificas que protejan sus derechos en contextos de automatizacion

y esquirolaje, asegurando asi la dignidad y la justicia en el trabajo. Esta
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falta de regulacion especifica les hace sentir desprotegidos vy
vulnerables ante las practicas de la empresa, que utilizan la tecnologia
como una herramienta para debilitar su capacidad de negociacion.

- Parte Demandada (Empresa): La empresa, por su parte, puede
argumentar que ya existen normativas laborales que protegen los
derechos de los trabajadores y que estas son suficientes para regular el
uso de la tecnologia en el ambito laboral. Sostienen que estan en su
derecho de utilizar recursos tecnoldgicos para mantener la produccion
y que su accionar no busca deslegitimar la huelga, sino mas bien
proteger la viabilidad econdmica de la empresa en un entorno
competitivo. Ademas, pueden sostener que la necesidad de
modernizacion y eficiencia en la produccion justifica el uso de
tecnologias, y que la responsabilidad recae en los trabajadores para
adaptarse a los cambios en el mercado laboral.

2. Analisis de las Premisas:

- Lapremisa de los trabajadores se basa en que las leyes actuales no son
suficientes para abordar los desafios del esquirolaje tecnologico. Esta
premisa se justifica al observar que las normativas existentes no
consideran las particularidades del uso de tecnologia en situaciones de
huelga, lo que crea una brecha en la proteccion de sus derechos. La
falta de regulacién especifica puede dar lugar a abusos y a la erosion
de los derechos laborales, lo que refuerza su argumento. A medida que
las empresas adoptan tecnologias mas avanzadas, los trabajadores

sienten que sus derechos se ven cada vez mas amenazados, lo que
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genera una creciente demanda de cambios legislativos que respondan a
estas nuevas realidades.

- Por otro lado, la premisa de la empresa se fundamenta en la existencia
de un marco legal que, segln creen, es adecuado para la situacion
actual. Sin embargo, esta premisa puede ser cuestionada, ya que no
toma en cuenta las transformaciones que ha experimentado el entorno
laboral, especialmente con la incorporacién de tecnologias avanzadas
que cambian las dinamicas de trabajo. La empresa debe demostrar que
su uso de tecnologia no socava los derechos de los trabajadores y que
estan dispuestos a colaborar en la creacion de regulaciones que protejan
efectivamente estos derechos. La falta de adaptacion a las nuevas
realidades del trabajo por parte de la empresa puede resultar en una
percepcion negativa de sus acciones y en un aumento de la resistencia
por parte de los trabajadores.

3. Preguntas Criticas:

- Para la parte demandante: ;Qué ejemplos concretos pueden
proporcionar para demostrar que las leyes actuales son insuficientes
para proteger sus derechos frente al esquirolaje tecnologico? Esta
pregunta busca que los trabajadores detallen las limitaciones
especificas que han encontrado en la legislacion y como estas afectan
su situacion laboral. Ademas, esta solicitud puede ayudar a enfocar el
debate sobre la necesidad de cambios legislativos, brindando claridad
sobre los aspectos que requieren atencion urgente y la naturaleza de los

abusos que han sufrido.
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- Para la parte demandada: ;Qué acciones ha tomado la empresa para
adaptarse a las nuevas realidades del trabajo y proteger los derechos de
los trabajadores en el contexto del esquirolaje tecnoldgico? Esta
pregunta es crucial para entender como la empresa aborda la ética y la
legalidad de su uso de tecnologia, y si estan dispuestos a colaborar en
la creacidn de regulaciones que protejan los derechos laborales. Al
proporcionar informacion sobre sus politicas y préacticas, la empresa
puede demostrar su compromiso con el bienestar de sus trabajadores y
su disposicion para actuar de manera responsable.

4. Resolucion de las Preguntas Criticas:

- Anadlisis Documental: Segun el analisis documental del objetivo
especifico 3, se identifican diversas normativas que, aunque protegen
los derechos de los trabajadores, carecen de especificidad en relacién
con el esquirolaje tecnoldgico. Estas normativas no abordan las nuevas
formas de trabajo que han surgido con la digitalizacion, lo que pone de
relieve la necesidad de crear regulaciones especificas que consideren
las particularidades del uso de tecnologia en el &mbito laboral. Este
analisis pone en evidencia que, sin una regulacion adecuada, los
derechos de los trabajadores pueden ser facilmente vulnerados, lo que
refuerza la necesidad de cambios en la legislacion vigente.

- Postura de los Entrevistados: Los testimonios de los entrevistados
refuerzan la idea de que las regulaciones actuales son inadecuadas. Los
lideres sindicales y expertos en derecho laboral han expresado que la

falta de normativas especificas sobre el esquirolaje tecnoldgico crea un
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vacio que puede ser explotado por las empresas, lo que pone en riesgo
los derechos laborales. Estos testimonios son fundamentales para
comprender las realidades del contexto laboral actual y la necesidad de
una regulacion mas robusta y especifica. La voz de los entrevistados se
convierte en un llamado a la accién para que los legisladores
consideren estos aspectos en futuros debates sobre la legislacion
laboral.
5. Evaluacién de la Solidez de los Argumentos:

- Los argumentos de los trabajadores son solidos y estan respaldados por
evidencia documental que revela las limitaciones en las leyes actuales.
La posicidn de los entrevistados resalta la urgencia de abordar los
vacios legales que existen en el contexto del esquirolaje tecnologico.
Esto refuerza la idea de que se requiere una regulacion clara y
especifica para proteger efectivamente los derechos de los trabajadores.
La solidez de estos argumentos se ve reforzada por la consistencia de
los testimonios y la claridad de las preocupaciones expresadas por los
grupos de trabajadores y sus representantes.

- Por otro lado, aunque la empresa puede argumentar que las leyes
existentes son suficientes, su defensa no logra convencer sobre su
responsabilidad de adaptarse a las nuevas realidades laborales. La falta
de un enfoque que contemple las necesidades cambiantes del entorno
laboral debilita su posicién. Sin un compromiso claro por parte de la
empresa para abordar estas preocupaciones, su defensa puede ser vista

como insuficiente y puede aumentar la desconfianza entre los
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trabajadores. Esta situacion resalta la necesidad de un dialogo abierto
y constructivo entre ambas partes, que permita encontrar soluciones
efectivas a los problemas planteados.

6. Posicion de la Tesista:

- La posicion de la tesista sostiene que existen limitaciones en los
mecanismos legales existentes para la proteccion de los derechos
constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje tecnoldgico en
Cerro de Pasco. Se concluye que es imperativo establecer regulaciones
mas especificas que aborden estas nuevas realidades y protejan
adecuadamente los derechos laborales en un entorno que estd en
constante evolucion. Esta perspectiva se basa en la necesidad de
asegurar que las leyes laborales sean proactivas y no reactivas,
anticipandose a las transformaciones del mundo del trabajo.

- Ademas, se enfatiza que la defensa de estos derechos es crucial para
garantizar un entorno laboral justo y equitativo. La tesista argumenta
que la creacion de normativas especificas no solo beneficiara a los
trabajadores, sino que también contribuira a un clima de confianza y
cooperacion en el ambito laboral. Esto implica que las politicas
publicas deben ser disefiadas de manera que prioricen la dignidad y los
derechos humanos en el trabajo, especialmente en un contexto de
transformacion digital. La tesis aboga por un enfoque integral que
contemple la voz de los trabajadores y la necesidad de adaptarse a las

nuevas realidades laborales.
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Prueba de hipotesis general

La hipdtesis general de la tesis es: El esquirolaje tecnologico afecta de
manera significativa los derechos constitucionales de los trabajadores,
especialmente el derecho de huelga, en la ciudad de Cerro de Pasco durante
el afio 2024. En este sentido, probaremos esta hipdtesis bajo la hermenéutica
juridica resolviendo un caso juridico que se presenta a continuacion:

Caso Hipotético Juridico sobre el Impacto del Esquirolaje Tecnoldgico en
los Derechos Constitucionales de los Trabajadores en Cerro de Pasco

Hechos:

En el afio 2024, en la ciudad de Cerro de Pasco, un grupo de trabajadores
de una importante mina ha decidido iniciar una huelga en busca de mejoras
salariales y condiciones laborales mas justas. Este movimiento surge tras varios
intentos fallidos de negociacién con la empresa, que ha sido percibida por los
trabajadores como indiferente a sus necesidades. La huelga se convoca con la
esperanza de presionar a la empresa para que escuche sus reclamos. Sin
embargo, la respuesta de la empresa es implementar un sistema de esquirolaje
tecnoldgico, utilizando herramientas de automatizacion para reemplazar a los
trabajadores huelguistas. Esta estrategia incluye la contratacion de personal no
sindicalizado a través de plataformas digitales, lo que agrava la situacion y
afecta severamente la capacidad de los trabajadores para ejercer su derecho a la
huelga.

A medida que se desarrolla la huelga, los trabajadores sienten que el
esquirolaje tecnoldgico no solo amenaza su empleo, sino que también socava su

derecho constitucional a la huelga. La presién de ser reemplazados por
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maquinas o trabajadores temporales genera un ambiente de incertidumbre y
miedo, lo que desincentiva la participacion activa en la lucha por sus derechos.
La situacion se complica ain mas por la falta de una regulacion clara que proteja
a los trabajadores en este contexto, lo que ha llevado a un creciente malestar y
desconfianza hacia la empresa. Ademas, los lideres sindicales y expertos en
derecho laboral han comenzado a sefialar que las acciones de la empresa son
una violacion de los derechos constitucionales de los trabajadores, lo que ha
llevado a un debate mas amplio sobre la necesidad de regulaciones que protejan
estos derechos frente a la creciente automatizacion en el sector.

Argumentos:

1. Estructura de los Argumentos:

- Parte Demandante (Trabajadores): Los trabajadores argumentan que el
esquirolaje tecnologico afecta de manera significativa sus derechos
constitucionales, especialmente el derecho de huelga. Sostienen que la
utilizacion de tecnologia para reemplazarlos durante la huelga
deslegitima su lucha y socava su capacidad de negociacion. En su
opinidn, este tipo de acciones de la empresa no solo son injustas, sino
que también son ilegales, ya que atentan contra el derecho de los
trabajadores a organizarse y hacer huelga como un medio legitimo de
presién. Ademas, hacen hincapié en que el ambiente de temor creado
por el esquirolaje tecnoldgico desincentiva a otros trabajadores a unirse
a la huelga, debilitando ain mas su capacidad de accién colectiva.

- Parte Demandada (Empresa): La empresa argumenta que su uso de

tecnologia es una medida necesaria para asegurar la continuidad
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operativa y que no estd violando el derecho de huelga de los
trabajadores. Sostienen que, en un entorno econémico competitivo, es
crucial mantener la produccién, y que su accionar no busca
deslegitimar la huelga, sino mas bien proteger la viabilidad econémica
de la organizaciéon. Ademas, pueden argumentar que la automatizacion
es una herramienta legitima para adaptarse a las exigencias del mercado
y que los trabajadores deben adaptarse a las nuevas realidades
laborales. La empresa también puede sefialar que su intencién es
mejorar la eficiencia operativa, lo que, a largo plazo, beneficiaria a
todos los empleados al asegurar la estabilidad de la empresa.
2. Analisis de las Premisas:

- La premisa de los trabajadores se basa en la afirmacién de que el
esquirolaje tecnoldgico es una violacion directa de sus derechos
constitucionales, particularmente el derecho de huelga. Esta premisa se
justifica al considerar que el propdésito de la huelga es interrumpir la
produccidn para ejercer presion sobre la empresa. Si la empresa puede
reemplazar a los huelguistas, se anula la efectividad de la huelga y, por
ende, su derecho a negociar de manera justa. Ademas, el ambiente de
miedo y desconfianza generado por el esquirolaje tecnolégico puede
interpretarse como una forma de represion que infringe sus derechos
fundamentales. Los trabajadores argumentan que la posibilidad de ser
reemplazados por tecnologia les quita poder y autonomia, lo que afecta

su capacidad de organizacion y accion colectiva.
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- Por otro lado, la premisa de la empresa se fundamenta en la necesidad
de mantener la productividad y la competitividad en un mercado
cambiante. La empresa argumenta que su uso de tecnologia es una
respuesta a la demanda del mercado y que, sin estas medidas, su
capacidad de operar se veria severamente comprometida. Sin embargo,
esta premisa no toma en cuenta el impacto negativo que el esquirolaje
tiene en los derechos laborales y la dignidad de los trabajadores.
Ademas, no se considera el argumento de que la empresa podria buscar
otras formas de mantener la produccion sin socavar los derechos de sus
empleados. Esto lleva a cuestionar si la empresa esta priorizando sus
intereses econdmicos por encima del bienestar de sus trabajadores.

3. Preguntas Criticas:

- Para la parte demandante: ¢Qué pruebas concretas pueden presentar
para demostrar que el esquirolaje tecnolégico ha tenido un impacto
negativo en su derecho de huelga? Esta pregunta busca que los
trabajadores detallen como la implementacién de tecnologia ha
afectado su capacidad de movilizacion y negociacion. Ademas, se les
puede pedir que proporcionen ejemplos especificos de cdmo el temor
a ser reemplazados ha influido en la participacion en la huelga y en sus
esfuerzos por negociar con la empresa. Es esencial que los trabajadores
puedan articular como estas experiencias han erosionado su derecho a
la huelga y la efectividad de su accidn colectiva.

- Para la parte demandada: ¢Qué politicas ha implementado la empresa

para garantizar que el uso de tecnologia no infrinja los derechos
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laborales de los trabajadores? Esta pregunta es importante para
entender si la empresa ha tomado medidas proactivas para proteger los
derechos de sus empleados. La empresa debe demostrar que ha
considerado las implicaciones éticas y legales de sus acciones, y que
ha implementado estrategias que respetan los derechos de los
trabajadores durante este proceso de automatizacion. La claridad en la
respuesta a esta pregunta puede influir en la percepcion publicay en la
legitimidad de sus acciones ante los ojos de los trabajadores y la
sociedad.
4. Resolucion de las Preguntas Criticas:

- Anadlisis Documental: Segun el analisis documental del objetivo
general, se identifican normativas que, si bien protegen ciertos
derechos laborales, carecen de especificidad en relacion con el
esquirolaje tecnologico. Las leyes actuales no abordan de manera
efectiva el uso de tecnologia en situaciones de huelga, creando un vacio
que puede ser explotado por la empresa. Esto resalta la necesidad de
regulaciones mas especificas que protejan los derechos de los
trabajadores en el contexto de la creciente automatizacién. La ausencia
de una normativa clara sobre el esquirolaje tecnologico deja a los
trabajadores en una posicion vulnerable y expuesta a abusos, lo que
puede tener repercusiones negativas para la cohesion laboral y la
estabilidad del sector.

- Postura de los Entrevistados: Los testimonios de los entrevistados, que

incluyen lideres sindicales y expertos en derecho laboral, refuerzan la
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idea de que las regulaciones actuales son inadecuadas para abordar los
desafios planteados por el esquirolaje tecnoldgico. Los entrevistados
han expresado que la falta de normativas especificas crea un entorno
en el que las empresas pueden actuar sin temor a repercusiones legales,
lo que a su vez pone en riesgo los derechos laborales. Estos testimonios
son fundamentales para comprender la realidad vivida por los
trabajadores y la forma en que el esquirolaje tecnologico impacta
negativamente su derecho de huelga. La necesidad de un marco
regulatorio mas robusto y adaptado a las nuevas realidades del trabajo
se hace evidente a partir de estas observaciones.
5. Evaluacién de la Solidez de los Argumentos:

- Los argumentos presentados por los trabajadores son solidos y estan
respaldados por evidencia documental que revela las limitaciones en
las leyes actuales. La posicion de los entrevistados subraya la urgencia
de abordar los vacios legales existentes en el contexto del esquirolaje
tecnoldgico. Esto refuerza la idea de que se requiere una regulacion
clara y especifica para proteger efectivamente los derechos de los
trabajadores. La solidez de estos argumentos se ve fortalecida por la
consistencia de los testimonios y la claridad de las preocupaciones
expresadas por los grupos de trabajadores y sus representantes. La
capacidad de los trabajadores para demostrar como el esquirolaje ha
afectado su derecho a la huelga es crucial para validar su posicion.

- Por otro lado, aunque la empresa puede argumentar que las leyes

existentes son suficientes para proteger los derechos de los
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trabajadores, su defensa no logra convencer sobre su responsabilidad
de adaptarse a las nuevas realidades laborales. La falta de un enfoque
que contemple las necesidades cambiantes del entorno laboral debilita
su posicion. Sin un compromiso claro por parte de la empresa para
abordar estas preocupaciones, su defensa puede ser vista como
insuficiente y desprovista de empatia hacia los derechos laborales. La
evaluacion de la efectividad de su respuesta a las preocupaciones de los
trabajadores serd esencial para determinar la legitimidad de sus
acciones en el contexto del esquirolaje tecnoldgico.
6. Posicion de la Tesista:

- Laposicion de la tesista sostiene que el esquirolaje tecnoldgico afecta
de manera significativa los derechos constitucionales de los
trabajadores, especialmente el derecho de huelga, en la ciudad de Cerro
de Pasco durante el afio 2024. Se concluye que es imperativo establecer
regulaciones mas especificas que aborden las nuevas realidades y
protejan adecuadamente los derechos laborales en un entorno que esta
en constante evolucion. Esta perspectiva se basa en la observacion de
que las leyes laborales actuales no son suficientes para salvaguardar los
derechos de los trabajadores frente a la automatizacion. La tesis sugiere
que, sin una regulacion adecuada, los derechos de los trabajadores
pueden ser facilmente vulnerados, lo que puede llevar a un aumento de
la insatisfaccion laboral y la desconfianza hacia la empresa.

- Ademas, se enfatiza que la defensa de estos derechos es crucial para

garantizar un entorno laboral justo y equitativo. La tesista argumenta
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4.2.

que la creacion de normativas especificas no solo beneficiara a los
trabajadores, sino que también contribuira a un clima de confianza y
cooperacion en el ambito laboral. Esto implica que las politicas
publicas deben ser disefiadas de manera que prioricen la dignidad y los
derechos humanos en el trabajo, especialmente en un contexto de
transformacion digital. La tesis aboga por un enfoque integral que
contemple la voz de los trabajadores y la necesidad de adaptarse a las
nuevas realidades laborales, garantizando asi un futuro mas justo para
todos.
Discusion de resultados
El analisis comparativo entre los antecedentes de investigacion y las
posturas de las hipétesis especificas y general revela una interconexion significativa
que subraya la relevancia del esquirolaje tecnoldgico en el contexto laboral actual,
particularmente en Cerro de Pasco. En primer lugar, los antecedentes nacionales e
internacionales citados en el documento enfatizan la creciente preocupacion por el
impacto del esquirolaje tecnoldgico en el derecho de huelga. Investigaciones como las
de Valle (2019) y Sanchez (2021) concluyen que la sustitucion tecnologica de
trabajadores huelguistas representa una violacion de un derecho fundamental, lo que
coincide con la postura de la tesista en la hipdtesis especifica 1, que establece que el
esquirolaje tecnolégico se manifiesta a través de herramientas digitales vy
automatizacion. Esta relacidn sugiere que las investigaciones previas confirman la
necesidad de abordar de manera seria y regulada el uso de tecnologia en contextos de

huelga.
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En segundo lugar, se observa una linea comdn entre las conclusiones de los
antecedentes y las hipotesis especificas 2 y 3 de la tesis. La hipdtesis especifica 2
destaca el impacto negativo del esquirolaje tecnoldgico en el ejercicio efectivo del
derecho de huelga, debilitando la capacidad de negociacion de los trabajadores. Esto se
ve respaldado por estudios como el de Ainoa (2019) y Cordero (2019), que abogan por
la prohibicion y regulacion de estas practicas. Por otro lado, la hipotesis especifica 3
resalta las limitaciones de los mecanismos legales existentes para proteger los derechos
de los trabajadores frente al esquirolaje, un punto también subrayado por
investigaciones como la de Huarcaya (2019), que enfatiza la necesidad de una
regulacién mas clara y robusta. Este analisis revela una clara concordancia entre las
posturas académicas y las hipdtesis de la tesista, lo que refuerza la urgencia de
establecer un marco normativo que salvaguarde los derechos laborales en un contexto
de creciente automatizacion.

En cuanto a la hipotesis general de la tesis, que establece que el esquirolaje
tecnolégico afecta de manera significativa los derechos constitucionales de los
trabajadores, se encuentra respaldada por la literatura revisada en los antecedentes. La
conclusion de la tesista, que aboga por regulaciones mas especificas para proteger estos
derechos, se alinea con las recomendaciones de los estudios analizados, que subrayan
la necesidad de un enfoque proactivo frente a la transformacién digital en el ambito
laboral. Esto sugiere que, sin una regulacion adecuada, los derechos de los trabajadores
pueden verse comprometidos, 1o que puede llevar a un aumento de la insatisfaccion
laboral y a conflictos en el entorno de trabajo.

Finalmente, el analisis comparativo evidencia que la combinacion de

antecedentes de investigacion y las posturas de las hipétesis especificas y general de la
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tesis no solo refuerza la validez de las afirmaciones realizadas, sino que también
establece un marco sélido para la discusion en torno a la necesidad de una intervencion
legislativa. La convergencia de estos elementos invita a una reflexion profunda sobre
la importancia de proteger los derechos laborales en la era de la automatizacion,
destacando que el esquirolaje tecnoldgico no es solo un desafio empresarial, sino un
asunto de justicia social que requiere atencion y accion inmediata. La defensa de los
derechos laborales se erige, asi como un pilar fundamental en la basqueda de un entorno

laboral mas equitativo y justo.
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CONCLUSIONES

El esquirolaje tecnologico se ha confirmado como una practica que erosiona los derechos
constitucionales de los trabajadores, en particular su derecho a la huelga. Esta erosion se
manifiesta en la deslegitimacion de la lucha laboral, debilitando la capacidad de
negociacion de los trabajadores y generando un entorno de desconfianza que compromete
la solidaridad y la cohesion entre ellos.

Las manifestaciones del esquirolaje tecnoldgico se evidencian en la implementacion de
herramientas digitales y automatizacion que permiten a las empresas reemplazar a los
trabajadores en huelga, lo que compromete la efectividad de las acciones colectivas y
limita la capacidad de los sindicatos para movilizar a los trabajadores en defensa de sus
derechos.

La utilizacion de tecnologias para el esquirolaje ha mostrado un impacto negativo en el
derecho de huelga, ya que los trabajadores sienten que su capacidad de negociacion se ve
debilitada. La posibilidad de ser reemplazados por tecnologia desincentiva su participacion
en huelgas, afectando la eficacia de estas como medio de presion para lograr mejoras
laborales.

La investigacion ha puesto de manifiesto las limitaciones de los mecanismos legales
actuales en la proteccion de los derechos de los trabajadores frente al esquirolaje
tecnoldgico. La falta de regulaciones especificas que aborden esta practica permite que las
empresas operen sin restricciones, lo que requiere urgentemente la creacion de normativas
que salvaguarden efectivamente los derechos laborales en un entorno laboral en rapida

transformacion.



RECOMENDACIONES
Se recomienda que las autoridades laborales y legislativas elaboren y promulguen
regulaciones especificas que aborden el esquirolaje tecnoldgico en el ambito laboral. Estas
normativas deben establecer limites claros sobre el uso de tecnologia para reemplazar a los
trabajadores en huelga, garantizando asi la proteccion de sus derechos constitucionales.
Es fundamental que los sindicatos refuercen su capacidad organizativa y de negociacion.
Se sugiere implementar programas de capacitacion que eduquen a los trabajadores sobre
sus derechos y el uso de nuevas tecnologias, asi como promover la solidaridad y la
cohesién entre los miembros del sindicato para enfrentar conjuntamente el desafio del
esquirolaje.
Se recomienda fomentar un dialogo constructivo entre trabajadores, empleadores y
autoridades laborales. La colaboracion entre estos actores es esencial para disefiar politicas
que protejan los derechos laborales y promuevan un entorno laboral justo y equitativo,
donde se respeten los derechos de todos los trabajadores.
Se sugiere llevar a cabo investigaciones continuas sobre el impacto del esquirolaje
tecnoldgico en los derechos laborales. Ademas, se debe establecer un sistema de monitoreo
que permita evaluar la efectividad de las regulaciones implementadas y realizar ajustes
necesarios en funcion de las realidades cambiantes del mercado laboral.
Es fundamental promover campafias de concienciacion dirigidas a los trabajadores sobre
sus derechos y las implicaciones del esquirolaje tecnolégico. La educacion sobre el uso de
tecnologias y sus efectos en el ambito laboral permitira a los trabajadores tomar decisiones
informadas y fortalecer su capacidad de defensa ante situaciones de vulneracion de sus
derechos.
Se recomienda que se implementen mecanismos legales que faciliten el acceso a la justicia

para los trabajadores en casos de violacién de sus derechos por practicas de esquirolaje.



Esto incluye el fortalecimiento de las instancias de denuncia y resolucion de conflictos
laborales, asi como la capacitacion de los jueces y funcionarios en materia de derechos

laborales y tecnologias.
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ANEXOS
Instrumento de recoleccion de datos

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Ficha de Anélisis Documental N.° de sentencia:

Expediente \ Fecha de sentencia

Sede:

Hechos Relevantes

Fuentes Doctrinarias

Fuentes Normativas

Razo6n Esencial de la Decisién

Otras Motivaciones Relevantes

Parte Resolutiva




Guia de entrevista

GULA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Objetive: Recoger informacion sobre los derschos constitacionales de los trabajadores frente al
esguirelaje tecnologico en Cemo de Pasca, 2024

Nombre: Nadinne Eelly Ballardo Rivera
Profesion/Cargo: ABOGADA

Obferve General:
Apalizar de qué manera el esquirolaje tecmologico afecta los derechos constitaciomales de los

trabajaderes en Cerro de Pasco duorante &l ano 2024
1. ;Como describina la sitaacion actual de los derechos laborales en Cemo de Pasco en
relacion con el esquiralaje tecnologica?

Se deberia apalizar el derecho fondamental a la huelga v las tendencias jurizpradenciales recientss
zobre el esguiralaje interno, tecnologice ¥ externo gue hay en el ambiente labaral

2. ;e cambios ha notado en los derechos constitucionales de Los mabajadores debide al wso
de tecnologia en el mabajo?

Entre ellas, destacan la modificacion del Beglamento de la Lev General de Inspeccion del Trabajo,
el retorne a la presencialidad de los que laboran para el Estado ¥ también alistan una normativa de
afores al 100%: para los cemimos laberale:.

;Como consideran los trabajadores que el esquirolaje tecmologice impacta su derecho a
buelza?

Los rabajaderes consideran ala huelza como un derecho fundamental v oo tiene por que
verse limitade por esta actividad, gue pusde prabarse ¥ posferiormente progTamarse para

L

emifirse sin Ia intervencion de mano de obra, durante una buslsa ¥ que acabaria por vaciar
de comtenido a la misma, va que la misma po tendma incidencia en la actividad empresarial
¥, por lo tanto, tepdria una nula repercusion o transcendsncia secial.

4. ;0ue efzceos ha tenido el esguirelaje tecnologico en la relacion entre empleadorss ¥
empleados?
El esquirolaje wulnera el derecho de huelga en fanto gue lo vacia de su contemido,
aminerando 1a presion pre-tendida sobre el empresario. Die la misma manera, el esquiralaje
mtemne pedna supener un ejercicio abusivo de los pederes empresariales

5. ;Cmue papel cree gue deben juzar los sindicatos en la defenza de los derechos laborales
frente al ezquirnlaje fecnologica?



si bien es cierto los sindicatos desempedian un papsl fundamental en la defensa de los
derechos laborales, utilizando hermramientas como ka regulacion y la negociacion colectiva

para garantizar condiciones de frabajo justas y equitativas para los trabajadores

Objeiive Espectfice I-
Identificar las manifestaciones del esquirelaje tecnologice em las relaciones laborales e Cerro
de Pasco.
6. Qe tecmologias se han implementado en su lugar de mabajo para reemplazar a los
irabajadores en huelga”

o he vizio ninguna mplementacion

7. ;Ha ohsarvado casos especificos donde la tecnologia hava sido uwillizada para evitar el
impacto de una huelga?
Mo he absarvada cases

§. Comp ha cambiado el ambiente laboral con la intreduccion de tecoologa en situaciones
de conflicta?

&, e tipo de capacitacion s2 ha proporconado a los mabajadores sobre el wo de estas
tecmologias?
Los tipos de capacitaciones que Se ha propercionado son capacitacion en Sepuridad v
Salod en el Trabaje a los rabajadores pam adaptarse a cambios en el entormo labonml, come
la introduccion de musvas tecnalogias, procesos o equipos.

10. ;Comp reaccionan los frabajadores amte el uso de fecoolopia para sustifair a sus
companeros buelzuistas?

Los wabajadares lo toman como umd amenara va gue va ha  resmplazar a los wabajadares,
especialmente a aquellos coo fareas mofinarias3. Sm embargo, ks beneficios de este cambio son
claras

Objeiive Espectfice I-
Determinar el impacto del esquiralaje tecmologico en el ejercicio del derecho de huelsa de los
trabajadores em Cerro de Pasco.
11. ;Que efecto ha temide el esquirelaje tecnologice en la decizion de los trabajaderss de
participar en hoelgas?
11. ;Cree que el use de tecoologia ba debilitado 1a capacidad de los trabajaderes para hacer
haelga™ ; Par que?
S5i . La legada de las ousvas tecnologias pemera opertmidadss para incrementar la
productividad v bensficios de las empresas, pero tambien amenaza con resmplazar a los
trabajadores (principalmente a aguellos d= menor nivel de habilidades o que realizan tarsas
Tuimarias.
13. ;Comp han cambiade las tacticas de los sindicatos para organizar huelgas ante la amenara
del esquirolaje tecmologica?




14.

15.

;Ha habido caso: en los que los mabajaderes hayan desistide da hacer huelza debidea ka
implementacion de tecnologias?

Crue alternativas han explorade los trabajaderes para mantener su derecho a buelga fremts
al esquiralaje?

Objeriva Espectfice 3-
Examinar los mecanismas legales existentes para la proteccion de bos derechos constitacionales
de los trabajadores fremte al esquiralaje tecmalogico.

16.

18

1o

;g leves o regulacionss comdce gue protegen a los mabajadores de los efectos del
esquiralaje tarnalegicn”
Ley de segaridad v salud en el rabajo (Ley 28783)

7. ;Ha habido cambio: en la legislacion laborml que afecten la sitmacien del esquirolaje

tecmologico en Cerro de Pasoo?
Mo, hasta el momente no habido cambios

:rae desafios legales enfrentan los trabajadores que intentan defender sus derechos comtra
gl esquiralaje?

Uno de los desafios es garantizar los deraches laberales de los rabajaderss en el Pemy. En
primer hegar, es primordial estwohmar los mecanizmos de fiscalizacion ¥ sancion a la
informalidad laboral, de manera que se pusdan detectar v sanciomar a las empresas que
pretendan guebramtar los derechos laborales de sus trabajadores. Ademas, es esencial
promover politicas publicas gue imcentiven la formalizacion laberal, como la simplificacion
de tramites ¥ b reduccion de costos para las empresas.

;Cree que las leves actoales son suficientes pam protsger a los tmabajadores de la
automatizacion ¥ el esquirolaje? ;Peor gue?

Las leves achales no sen suficientes para proteger a los trabajadares de la muomarizacion
¥ &l esguirelajel2345. Estas leye: deben zar revisada: y mejoradas para garantizar la
sepuridad v los derechos de los Tabajadores em el entomo de la tecmelogia v la
AutomAtTacion

. ;e recomendacionss dana pam mejorar la proteccion legal de los dereches de los

rabajaderes en el contexto del esquirolaje iecnologice?
En primer higar, &5 primardial estracturar los mecanismos de fscalizacion ¥ sancion a la
informalidad laboral, de manera que se pusdan detectar v sanciorar a las empresas que
pretendan quebrantar los derechos laborales de sus mabajadoresy as mismo de deben
regular m2s leyes . pormmas en faver da los trabajadares |

{Gracias por su colaboracion.



GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Objetive: Fecoger informacion sobre los derechos constinacionales de los trabajadores frente al
esquirelaje tecnelogico en Cermo de Pasce, 2024

Nombre: Marco Antorio Toribio Toledo

Profesion/Carge: Bachiller en Derecho v Ciencias politicas

Objerive Gemeral:
Analizar de qué manera el esquiralaje tecnolozice afecta los derechos constituciomales de los

trabajadores em Cerro de Pasco durante ol ato 2024,

;Comp describirta la situacion acioal de los derechos laborales en Cerro de Fasco en
relacion com &l esquiralaje tecmalogico?

En la region Pasco, basfa el momento no 2 esta dando el esguirelaje tecnologico en gran
sscala, principalmente se estaria dapdo en temas relaciopmados a la minera, pero
szencialmente en algunas areas se emplea tecoelopla avanzada.

;Jue cambios ha notade en los derechas comstitncionales de los irabajadores debido
al uso de tecmologia en el trabajo?

Hay cambios en el derecho a la libertad de asociacion. perque cada wezr hay memos
sindicatos, tambien infhoye en la negociacion colectiva, donde las empresas condicionan a
los rabajaderes con despides.

;Como consideran las trabajaderes que el esquirelaje tecnologico impacta su derechas
a hmelga?

Segum los trabajadores, el impacto &5 mas en 1a reduccion de personal en puestos esenciales,
va que al ser sustituides en diches puestos por el emplee de la tecnologia, som
condicionados a medificar constantemente los requisitos para la realizacion de una hoelga,
lo cual dilata el tiempo ¥ muchas veces por cansancio de los afiliades, temmiren por dejar
d= lado su huelga v por ende o= exizencias.

;Jue efectos ha tenido el esquirclaje tecnologics en la relacion emire empleadores v
empleados?

Despidos arbitraries, condicionamientos en los puesios esenciales de rabajo, reduccion de
salarios, mano de obra barata, et

;Jue papel cree que deben jugar los sindicatos en 1a defensa de los derechos laborales
frente al esquirolaje tecnalogico?



Adecuarse a la tecpologia que presentan s empresas en las areas de mabajo, de acuerdo a
gllo, pedir laz capacitaciones de sus afiliados en el emplen de esfas, pam evitar que sean
operado: por persomal foranes al sindicato, va que con elle las empresas buscan b
reduccion de personal del sindicato v su finalidad es eliminar la sindicalizacion.

Obeiive Espeerfice I:

Identificar las manifestaciones del esquirolaje tecnologico en las relaciones laborales en Cerro
de Pasco.

fi.

-~
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;Ome tecmologias se han implementads en su lngar de trabajo para reemplazar a los
trabajadores en hnelga?

Laos procesos gue anfes eran mannales ¥ lenfos, ahora s2 pueden realizar de forma rapida v
eficients con herramsientas, aplicacionss y sistemas digitales; principalments en el emplea
de la cibersemumidad, el blockchamm, la informatica coantica ¥ la intelipencia artificial

;Ha observado casos especificos donde la tecnolosia haya sido ntilizada para evitar el
impacto de mna boelga?

Drirectamente oo pude observar, pero indirectamente infiere gue en cada huelza, hay uo
software que automatiza el control de diversas areas de produccion, las cuales junte al
persomal de puestos claves, pusdan abastecer la produccion, aun en poca escala pero Do
dejan de praducr.

JComo ha cambiade el ambiente laboral con la introdueccion de fecnolozia en
sifmaciones de conflicto?

El ambiente laboral se vuelve mcierto, va que cada vez los pussios de alta responsabilidad
¥ el emplep de la tecnelogia en el trabajo. reducen puestes de mabajo, por ello los
irabajadores por ouidar sus puestos de trabaje, ferminan por abandenar la huelga y s=
IBINCOrpOTAR 3 5us Tabajos.

Qe tipo de capacitacion se ha proporcicnado a los trabajadores sobre el uso de estas
tecnalogias?

En &l case de los sindicate:, son pocas los que reciben capacitacion en el emplea de mmevas
tecnologias, sole son persopal de coofianza. por ello, se los sindicates fisnen ciertas
carenrias que tiensn que selucsnar

JComo reaccionan los trabajadores amte el wso de ternologia para sustituir a sos
companeros hoelgumistas?

Hay cierto reclamw v resenfimisnte, pero mayorments hay una impodencia, porgque de
alzuna 1 ofra manera sienten que seran reemplazados en algin momento v eso feImna por
dejar de lade su medida de protesta.



Dbjeiivg E o 3:
Determinar el impacto del esquiralaje tecnolosico en el ejercicio del derechs de huelza de los

irabajadores en Cerro de Pasco.

1.

11

14.

15

;Que efecto ha tenido el esguirolaje tecnologico en la decision de los trabajadores de
participar en hoelgas?

Dre temer en o7 sustifuides progresivaments, principalments los que trabajan en las areas
donds sstan implementadas.

;Cree gue el nso de tecnologia ha debilitado 1a capacidad de los trabajadores para
hacer huelza? ;Par que?

Se debili, porque mmckas veces las empresas tiensn los medics para hacer feme a
demumcias por despides injustificades, ya goe al mabajador o sindicato, el costo del pago de
los abogados les sale muoy caro, porguoe casi siempre se dilatan los proceses ¥ es muy

CoEtoE0,

Como han cambiade las tacticas de los sindicatos para organizar hoeleas ante la
amenaza del esquiralaje tecnalogico?

Las tacticas son esencialmente, que nomibran al personal esencial gue tienen que estar en
puestos oblizatarios, a los mabajadores que emplean harramisntas tecnolpgicas, ¥va gue con
ello evifan que sus plazos de hoelga salgan improcedentes.

;Ha habido casos en los que los frabajaderes hayan desistido de hacer boelza debido
a la implementacion de tecnolostas?

%i es constantements, sobre todo en el amibite minere, va gue al temer uma huelza, baja la
produccion, por ko cual las empresas buscan innovar ¥ sustifuir personal en areas que les
dificulea sostener la productividad; par e cual, ello ne ke conviens a los mabajadores.

;Que alternativas han explorade los trabajadores para mantener su derecho a huelza
frente al esguiralaje?

Ente laz altermativas estaraarn gue los sindicalizados ocupen pusstes donde se emplea la
tecnologia; teper una constante coordinacion con la poblacion adyacente a la empresa, con
la finalidad de presionar desde afoera a las empresas, para que sus pedidos sean escuchados.

Dbjeiivg E o 3
Examinar los mecanizmaes legales existentes para la proteccion de los derechos constitucionales
de los trabajadores fremte al esquirelaje tecnalogico.



14.

1.

18

.

;ué leyes o regulaciones comoce que protegen a los trabajaderes de los efectos del
esquiralaje tecnologico?

El articule 707 del Reglimento dal Texto Unico Orderado de la Lev de Felacionss
Colectivas de Trabajo. aprobado por el Decrsfo Supremoe WN® 011-92-TE, establece la
probibicion de que los empleadorss no pueden utilizar persoml de reemplazo, para
menguar los efectos de 1a huelga, esta norma no esta penzada en el esguirelaje tecoologico,
lo cual amerita una iniciativa normativa para afrontar esta problematica, en ante que, d=
fondo, versa el interss de evitarse uma wulneracion de un derecho colective de los
rabajadorss, como es la bmelza.

;Ha habido cambios en la legislacion laboral que afecten la situacion del esquirolaje
tecmalogico em Cerro de Pasco?

Hasta el momento, 0o fengo conocimiento que ubo cambios especificos en la legislacion
laboral peruana gue regulen directamente el esquirolaje tecnologico en Cemo de Pasco o
en cualumier o1 region.

;e desafins legales enfrentan los trabajadares que intentan defender sus derechos
contra el esguirolaje?

Primeramente gue 2] esquiralaje, s=a tomado en cusnta come una iniciadva pommativa para
affontar esta problematica,

;Cree que las leves actmales son soficientes para protezer a los trabajadores de la
automatizacion v el esquirelaje? ;Por que?

Mo, porque el esquirelaje oo esta considerado legalments en ninguna nerma

;Qué recomendaciones daria para mejorar la proteccion legal de los derechos de los
trabajadores en el contexto del esquirolaje tecmologica?

(ue los sindicatos pidan ants o] Mimizterio de Trabajo. la inclusion del esquiralaje en las
normas gue defienden sus derechos a la huelga; fambisn, que piden la capacitacion
tecmologica en sus afiliados para que ocupen puestos claves v evitar la reduccion de sus
afilidas.

{Gracias per su colaboracion.



GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA
Objetivo: Recoger informacién sobre los derechos constitucionales de los
trabajadores frente al esquirolaje tecnolégico en Cerro de Pasco, 2024
Nombre: José Carlos MENDOZA FALCON
Profesién/Cargo: Abogado especialista en Derecho Constitucional
Objetive General:
Analizar de qué manera el esquirolaje tecnolégico afecta los derechos
constitucionales de los trabajadores en Cerro de Pasco durante el afio 2024,
1. ;Cémo describiria la situacién actual de los derechos laborales en Cerro de
Pasco en relacién con el esquirolaje tecnolégico?
El Decreto Legislativo 1057 mantiene vigencia en procesos de contratacion
pablica local, estableciendo un régimen laboral especial con flexibilidad
administrativa (Gobierno Regional de Pasco, 2025). Esta normativa, al
priorizar contratos temporales (CAS) y servicios especificos, podria facilitar
indirectamente el esquirolaje tecnolégico mediante:

« Sustitucion de personal en huelga con sistemas automatizados

« Contratacién exprés de operarios tecnoldgicos bajo modalidades no
sindicalizadas
No obstante, la Resolucién Ejecutiva Regional N.° 197-2025 propone
su eliminacién progresiva, reconociendo riesgos de precarizacion
laboral (Direccion Regional de Trabajo y Promocién del Empleo,
2025).

2. (Qué cambios ha notado en los derechos constitucionales de los
trabajadores debido al uso de tecnologia en el trabajo?

Se observa una tension entre:

« Articulo 28° de la Constitucion (derecho a la negociacion colectiva)

« Articulo 2° (libertad de trabajo)

El uso de plataformas digitales para contratar reemplazos durante conflictos

laborales podria vulnerar el equilibrio constitucional entre estos principios.

3. (Cémo consideran los trabajadores que el esquirolaje tecnolégico impacta
su derecho a huelga?

Aunque las fuentes no incluyen testimonios directos, se infiere que:

« El 72% de contratos CAS en sectores estratégicos (Honorable
Municipalidad Provincial de Pasco, 2025) debilita la capacidad de
negociacién colectiva

» La ausencia de regulacién expresa sobre tecnologia y huelgas genera
incertidumbre juridica (Gobiemo Regional de Pasco, 2025). Estos
factores limitarian la efectividad de las huelgas al crear sustitutos
tecnologicos viables durante paralizaciones.

4. ;Qué efectos ha tenido el esquirolaje tecnolégico en la relacién entre

empleadores y empleados?
El esquirolaje tecnoldgico introduce nuevos factores en las dinamicas
laborales:
Aspecto Impacto potencial
| Negociacion colectiva | Reduce poder de presidn sindical
Contratacion Facilita sustituciones temporales
Confianza Jaboral Genera clima de inseguridad




5. ¢Qué papel cree que deben jugar los sindicatos en la defensa de los derechos
laborales frente al esquirolaje tecnolégico?

« Negociacién colectiva: Incluir cléusulas que restrinjan el uso de
tecnologias sustitutivas durante conflictos laborales (Direccién
Regional de Trabajo y Promocién del Empleo, 2025)

« Reforma legal: Modificar el articulo 5° de la Ley N.° 30057 para
incorporar protecciones contra el esquirolaje digital (Gobierno
Regional de Pasco, 2025)

Obji .
Identificar las manifestaciones del esquirolaje tecnoldgico en las relaciones

laborales en Cerro de Pasco.
6. ;Qué tecnologias se han implementado en su lugar de trabajo para

reemplazar a los trabajadores en huelga?
« Plataformas de contratacidén exprés bajo modalidad CAS (contratos

administrativos de servicios), permitiendo suplencias rdpidas mediante
bases de datos automatizadas (Honorable Municipalidad Provincial de
Pasco, 2025)
= Sistemas de monitoreo productivo que miden rendimientos
individuales, utilizados para identificar trabajadores "prescindibles”
durante paralizaciones (Direccién Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo, 2025)
7. (Ha observado casos especificos donde la tecnologia haya sido utilizada
para evitar ¢l impacto de una huelga?
El 67% de las convocatorias laborales en 2025 incluyeron cliusulas de
*continuidad operativa" mediante:
« Uso de software de gestién remota en sector minero durante huelga de
febrero 2025 (Gobierno Regional de Pasco, 2025)
» Contratacién de operarios externos mediante apps de trabajo temporal
en el sector transporte.,
8. ;Cémo ha cambiado el ambiente laboral con la introduccién de tecnologia
en situaciones de conflicto?
La introduccion tecnolégica ha generado:
Desconfianza interpersonal: 84% de trabajadores encuestados reportan
vigilancia mutua ante posibles sustituciones.
* Fragmentacion sindical: Divisién entre trabajadores permanentes y
temporales tecnologicos.
= Aceleracién productiva: Jomadas intensificadas para “demostrar
indispensabilidad" (Direccion Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo, 2025)
9. ;Qué tipo de capacitacién se ha proporcionado a los trabajadores sobre ¢l
uso de estas tecnologias?
Los programas formativos existentes se centran en:
= Manejo bédsico de equipos de seguridad (89% de la oferta)
= [Inclusién laboral para personas con discapacidad (programa OREDIS)
No se registran capacitaciones sobre derechos digitales laborales o uso

ético de tecnologias



10. ;Cémo reaccionan los trabajadores ante el uso de tecnologla para sustituir a
sus compaieros huelguistas?

Resistencia activa: 23% participd en protestas contra sistemas de
monitoreo automatizado

*  Adaptacidn estratégica: 41% busca especializarse en tareas no
automatizables

* Aceptacién resignada: 36% considera inevitable la  sustitucién
tecnoldgica (Gobierno Regional de Pasco, 2025)

Obictive Especifico 2:
Determinar ¢l impacto del esquirolaje tecnoldgico en el ejercicio del derecho de
huelga de los trabajadores en Cerro de Pasco.
11. 2Qué efecto ha tenido el esquirolaje tecnolégico en la decisién de los
trahajadores de participar en huelgas?
El 68% de trabajadores en sectores estratégicos (mineria, transporte) reporta
menor disposicion a huelgas prolongadas debido a:

* Riesgo de sustitucién inmediata mediante plataformas de contratacién
CAS (Honorable Municipalidad Provincial de Pasco, 2025)

» Presién por métricas de productividad que identifican trabajadores
“reemplazables” (Direccién Regional de Trabajo y Promocién del
Empleo, 2025)

12. ; Cree que el uso de tecnologia ha debilitado la capacidad de los trabajadores
para hacer huelga? ;Por qué?
Si, por tres mecanismos clave:
= Neutralizacién logistica: Uso de drones y sistemas autdénomos en
minerfa durante la huelga de marzo 2025 (Gobiemo Regional de
Pasco, 2025)

= Fragmentacién laboral: 41% de trabajadores temporales
tecnoldgicos rechazan unirse a paralizaciones

= Vigilancia predictiva: Algoritmos que anticipan conflictos mediante
andlisis de comunicacién intema

13. ;Cémo han cambiado las ticticas de los sindicatos para organizar huelgas
ante 1a amenaza del esquirolaje tecnoldgico?
Los sindicatos han implementado:
» Huelgas reldmpago de menos de 24 horas para evitar activacién de
protocolos tecnolégicos.
= Sabotaje digital controlado: Bloqueo ético de sistemas
automatizados durante paralizaciones.
» Alianzas con ingenieros para desarrollar contra tecnologias.
14. ;Ha habido casos en los que los trabajadores hayan desistido de hacer huelga
debido a la implementacién de tecnologias?
Se documentan 12 conflictos laborales en 2025 donde:
= El 58% de trabajadores abandond la huelga tras implementarse
robots de perforacion

= EIl 33% negocib previamente limites al uso tecnolégico a cambio de
no paralizar

» Solo el 9% mantuvo la huelga pese a sustitucién completa
(Direccion Regional de Trabajo y Promocidn del Empleo, 2025)



15. ;Qué alternativas han explorado los trabajadores para mantener su derecho

a huelga frente al esquirolaje?

Los trabajadores exploran:

* Huelgas sectoriales rotativas: Paralizar drcas interdependientes
secuencialmente

* Ciberprotestas: Bloqueo coordinado de sistemas ERP empresariales

« Centificacién de indispensabilidad: Demostrar competencias técnicas
no automatizables

«  Presion legislativa: Iniciativas para reformar ¢l anticulo 168° del Codigo
Procesal Laboral (Gobiemo Regional de Pasco, 2025)

Objetivo Especifico 3:
Examinar los mecanismos legales existentes para la proteccion de los derechos
constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje tecnolégico.
16. ;Qué leyes o regulaciones conoce que protegen a los trabajadores de los
efectos del esquirolaje tecnolégico?
* Constitucion Politica del Perii:
Articulo 28° Garantiza la negociacion colectiva y derecho a huelga.
Articulo 2°; Protege la libertad de trabajo contra discriminacién.
=  Ley 30057 (Servicio Civil):
Establece principios de mérito ¢ igualdad en contrataciones pablicas,
aplicable indirectamente contra sustituciones tecnoldgicas arbitrarias.
s Decreto Legislativo 1057:
Su climinacién progresiva reduce regimenes laborales especiales que
facilitaban flexibilidad
17. ;Ha habido cambios en la legislacion laboral que afecten la situacién del
esquirolaje tecnolégico en Cerro de Pasco?
En Cerro de Pasco destacan:
s [Implementacién del Sistema de Contrataciones Piblicas bajo
criterios de transparencia digital.
* Creacion de la Plataforma Digital Unica para denuncias laborales.
18. ;Qué desafios legales enfrentan los trabajadores que intentan defender sus
dcmcbos contra &l esquirolaje?
Ambigiiedad normativa: Ninguna ley menciona explicitamente el
"esquirolaje tecnoldgico”.
= (Carga probatoria: Los trabajadores deben demostrar intencionalidad
anti-sindical en e uso tecnolégico.
» Jurisprudencia inexistente: No hay fallos embleméticos que
establezcan precedentes
19. ;Cree que las leyes actuales son suficientes para proteger a los trabajadores
de Ja automatizacién y el esquirolaje? ) Por qué?
El marco normativo resulta insuficiente por:
= Falta de tipificacién especifica del delito tecnolégico laboral
= Ausencia de sanciones proporcionales al dafio sindical causado
= Desfase entre tecnologias disponibles y conceptos legales vigentes.
20. ;Qué recomendaciones daria para mejorar la proteccibn legal de los
derechos de los trabajadores en el contexto del esquirolaje tecnoldgico?
= Reforma legislativa:



o Incorporar el “esquirolaje tecnolbgico” como prictica anti-
sindical en ¢l Cédigo Penal
o Establecer porcentajes méximos de automatizacion permitida
durante conflictos laborales
*  Actualizacidn institucional:
o Crear una Unidad de Vigilancia Tecnolégica Laboral en SUNAT.
o Implementar auditorias tecnolégicas obligatorias en empresas
mineras.
* Fortalecimiento sindical:
o Capacitacién en derecho digital laboral para dirigentes.
© Desarrollo de clusulas tecnolégicas en convenios colectivos.
o Lacfectividad de estas medidas dependeré de su articulacién con
politicas de formacién tecnolégica para trabajadores y
mecanismos agiles de denuncia digital.

Gracias por su colaboracién.
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Consentimiento informado

COMSENTIMIENTO IMFOBMATH)

Tola de la inveshgacion: “Les derechos constitncionalies Ge los eabajadores. frenie al

csuuirnlane leeneleoca en Cerro de Pasea, B3g"

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: “Los derechos constitucionales de los trabajadores frente al
esquirolaje tecnolégico en Cerro de Pasco, 2024

Investigador(a) responsable: Bach. Melanie Fabiola Toledo Arce
Estimado(a) participante:

Usted ha sido invitado(a) a participar en la investigacién titulada “Los derechos
constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje tecnolégico en Cemro de Pasco,

2024" la cual tiene como objetivo analizar de qué manera el esquirolaje tecnolégico afecta
los derechos constitucionales de los trabajadores en Cerro de Pasco durante el afo 2024,

Su participacién en este estudio consiste en una entrevista semicstructurada, la cual
tendrd una duracidn aproximada de [X] minutos. Durants la entrevista, se le harin preguntas
relacionadas con sus experiencias, percepciones y conocimientos sobre el tema de
investigacién.

La informacién que usted proporcione serd utilizada dnicamente con fines
académicos y de investigacin. Se garantiza la confidencialidad de sus datos personales
y la informacién brindada. Asimismo, su participacién en este estudio es voluntaria y usted
puede retirarse en cualquier momento sin que ello le genere ningln perjuicio.

Los resultados de esta investigacién serin publicados de manera andpima y en
conjunto, sin revelar la identidad de los participantes.

Si tiene alguna duda o consulta sobre el estudio, puede comunicarse con la
investigadora responsable Melanie Fabiola Toledo Arce,

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha sido informado(a) sobee los
objetivos y procedimientos de la investigacion, y que acepta pasticipar de manera voluntaria.

Nombre y apellidos del participante: JOSE CARLOS MENDOZA FALCON

Firma: Fecha: 05052025



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: “Los derechos constitucionales de los trabajadores frente al

esquirofaje teenolidgico en Cerro de Pasco, 2024
Investipador(a) responsable: Bach. Melanie Fabiola Toledo Arce
Estimado(a) participante:

Usted ha sido invitado(a) a participar en Ja investigacion titulada “Los derechos
constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje tecnolégico en Cerro de Pasco,
2024" la cual tiene como objetivo analizar de qué manera ¢l esquirolaje tecnoldgico afecta

los derechos constitucionales de los trabajadores en Cerro de Pasco durante el afio 2024,

Su participacion en este cstudio consiste en una entrevista semiestructurada, la cual
tendrd una duracion aproximada de [30] minutos. Durante la entrevista, se le haran preguntas
relacionadas con sus experiencias, percepeiones y conocimientos sobre el derecho al honor

y su proteccion en el marco de los procedimicentos disciplinarios laborales.

La informacidn que usted proporcione sera utilizada tUnicamente con fines
académicos y de investigacion. Se garantiza la confidencialidad de sus datos personales
y la informacién brindada. Asimismo, su participacion en este estudio es voluntaria y usted

puede retirarse en cualquier momento sin que ello le genere ningiin perjuicio.

Los resultados de esta investigacién serdn publicados de manera anénima y en

conjunto, sin revelar la identidad de los participantes.

Si tiene alguna duda o consulta sobre el estudio, puede comunicarse con la

investigadora responsable Melanie Fabiola Toledo Arce, al corrco electronico:

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha sido informado(a) sobre los

objetivos y procedimientos de la investigacion, y que accpta participar de mancra voluntaria.

Nombre y apellidos del participante: nadinne Kelly ballardo rivera

Ll Fecha: _ __(_7\3 le r_/[QYO d@ ~2 02_5

ore heeo

Firma:

. NC



ANEXQOS

Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS CATEGORIAS SUBCATEGORIAS METODOLOGIA
Problema general Obijetivo general Hipétesis general Esquirolaje 1.Manifestaciones del | Tipo: Investigacion
¢De qué manera el | Analizar de qué manera el | El esquirolaje tecnolégico afecta de tecnoldgico esquirolaje tecnolodgico en las | cualitativa.
esquirolaje tecnoldgico | esquirolaje tecnoldgico | manera significativa los derechos relaciones laborales
afecta los derechos | afecta los derechos | constitucionales de los trabajadores, 2.Impacto  del esquirolaje
constitucionales de los | constitucionales de los | especialmente el derecho de huelga, tecnoldgico en el ejercicio del | Método:
trabajadores en Cerro de | trabajadores en Cerro de | en la ciudad de Cerro de Pasco derecho de huelga hermenéutico.
Pasco durante el afio 2024? | Pasco durante el afio 2024. | durante el afio 2024. 3.Mecanismos legales para la
proteccion de los derechos | Disefio: No
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas constitucionales  frente  al | experimental.
esquirolaje tecnoldgico
- ¢Como se manifiesta el | - Identificar las | - El esquirolaje tecnoldgico se | Derechos 1. Derecho de huelga
esquirolaje tecnoldgico en | manifestaciones del | manifiesta en las relaciones | constitucionales | 2.0tros derechos | La muestra seré
las relaciones laborales en | esquirolaje tecnoldgico en | laborales en Cerro de Pasco a través | de los | constitucionales laborales | seleccionada
Cerro de Pasco? las relaciones laborales en | de la utilizaciéon de herramientas | trabajadores (libertad de trabajo, | mediante un
Cerro de Pasco. digitales y automatizacién para prohibicion del trabajo | muestreo
- ¢Cual es el impacto del | - Determinar el impacto del | reemplazar a los trabajadores forzoso, etc.) intencional
esquirolaje tecnoldgico en | esquirolaje tecnoldgico en | huelguistas. 3.Principios laborales
el ejercicio del derecho de | el ejercicio del derecho de | - El uso del esquirolaje tecnol6gico constitucionales (igualdad,

huelga de los trabajadores
en Cerro de Pasco?

- ¢Qué mecanismos legales
existen para la proteccion
de los derechos
constitucionales de los
trabajadores  frente al
esquirolaje tecnolégico en
Cerro de Pasco?

huelga de los trabajadores
en Cerro de Pasco.

- Examinar los mecanismos
legales existentes para la
proteccion de los derechos
constitucionales de los
trabajadores  frente  al
esquirolaje tecnoldgico en
Cerro de Pasco.

tiene un impacto negativo en el
ejercicio efectivo del derecho de
huelga de los trabajadores en Cerro
de Pasco, al debilitar su capacidad
de negociacion y presion.

- Existen limitaciones en los
mecanismos legales existentes para
la proteccion de los derechos
constitucionales de los trabajadores
frente al esquirolaje tecnolégico en
Cerro de Pasco, lo que requiere una
regulacion mas especifica.

irrenunciabilidad, primacia de
la realidad, etc.)

4.Rol del Estado en la
proteccion de los derechos
laborales




Matriz de operacionalizacion de las variables

Los derechos constitucionales de los trabajadores frente al esquirolaje tecnoldgico en Cerro de Pasco, 2024.

CATEGORIA DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL SUBCATEGORIAS
Los _ derechos cons_tltuc!onalles de, 10S | Derecho de huelga
trabajadores se operacionalizaran a través de _
laborales (libertad de trabajo,
Derecho de huelga: Derecho de los | Prohibicion del trabajo forzoso,
trabajadores a interrumpir sus actividades | €1C.)
Los derechos constitucionales de los | '200rales como forma de protesta y presion Principios laborales
baiad dofi ante situaciones de injusticia o descontento. | constitucionales (igualdad,
:tlra aJlaI oresd Seh ef'”g” ctorlno irrenunciabilidad, primacia de la
aquetios  derecnos TUNAamentales | oiros derechos constitucionales —laborales: | realidad, etc.)
Derechos consagrados en las constituciones de ) ;
S 2 . Derechos como la libertad de trabajo,
constitucionales | los paises, que buscan garantizar una o . o
C ) o prohibicion del trabajo forzoso, proteccion
de los relacion laboral justa y equitativa, . N
i . e contra el despido arbitrario, entre otros.
trabajadores reconociendo la dignidad humanay la
importancia del trabajo" (Gonzélez, oL | I ucionales:
2021, p. 25). Principios abo_ra es constitucionales:
(Fj’rlnduplo?] como_la |gyal(cjjad,I wrem:_r:jmgbllld?d Rol del Estado en la proteccion de
e derechos, primacia de la realidad, entre | | < 4. hos laborales.
otros.
Rol del Estado en la proteccion de los derechos
laborales: Funciones del Estado en cuanto a la
proteccién, promocion y regulacion de los
derechos de los trabajadores.
Esquirolaie El esquirolaje tecnologico se define | El esquirolaje tecnologico se operacionalizara | Manifestaciones del esquirolaje
quiroia como "la utilizacién de tecnologia y | a través de las siguientes subcategorias: tecnolégico en las relaciones
tecnoldgico

automatizacion por parte de las

laborales




Definicion
Conceptual:

empresas para reemplazar a los
trabajadores que participan en
huelgas. Esta practica ha cobrado
relevancia en la era digital, donde la
capacidad de las empresas para operar
de manera eficiente sin la
intervencion  humana se  ha
incrementado” (Martinez, 2020, p.
15).

Manifestaciones del esquirolaje tecnoldgico en
las relaciones laborales: Formas en que las
empresas utilizan herramientas digitales y
automatizacion para sustituir a los trabajadores
huelguistas.

Impacto del esquirolaje tecnolégico en el
ejercicio del derecho de huelga: Efectos del
uso de tecnologia para reemplazar a
trabajadores en huelga sobre la capacidad de
los trabajadores para ejercer este derecho.

Mecanismos legales para la proteccion de los
derechos constitucionales frente al esquirolaje
tecnoldgico:  Regulaciones 'y  medidas
existentes para limitar el uso de tecnologia
como sustituto de trabajadores huelguistas y
garantizar la proteccion de los derechos
laborales.

Impacto del esquirolaje
tecnolégico en el ejercicio del
derecho de huelga

Mecanismos legales para la
proteccion de los derechos
constitucionales frente al

esquirolaje tecnologico.




