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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre los
controles de seguridad y salud ocupacional, mediante la aplicacién de los Procedimientos
Escritos de Trabajo Seguro (PETS), y la reduccion de incidentes laborales en la construccién
de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y camara de compostaje en el relleno
sanitario del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, region Pasco, durante el afio 2024.

La investigacion fue de tipo aplicada, con enfoque cuantitativo, nivel descriptivo y
disefio cuasi experimental. La poblacion y muestra estuvo conformada por los trabajadores que
participaron directamente en las actividades de construccion y manejo de residuos solidos del
proyecto. La hipdtesis planteada establecio que la adecuada implementacion de los controles
de seguridad y salud ocupacional influye significativamente en la reduccién de incidentes
laborales.

Para la recoleccién de datos se emplearon como instrumentos la guia de observacion,
registros de incidentes y formatos de control de seguridad, los cuales permitieron evaluar los
riesgos, la aplicacion de los PETS y la ocurrencia de incidentes durante la ejecucion de la obra.
El tratamiento de los datos se realizé mediante el analisis estadistico descriptivo, considerando
indices de frecuencia y severidad.

Los resultados obtenidos evidenciaron que la aplicacion sistematica de los
procedimientos de seguridad y salud ocupacional contribuyé a una disminucién significativa
de los incidentes laborales, fortaleciendo el cumplimiento de las normas de seguridad y la
cultura preventiva entre los trabajadores.

Se concluye que los controles de seguridad y salud ocupacional, aplicados de manera
adecuada, influyen positivamente en la reduccion de incidentes laborales, constituyéndose en
una herramienta fundamental para la prevencion de riesgos y la mejora continua del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo en proyectos similares.



Palabras Clave: Dimension cognitiva, dimension conativa, responsabilidad y

compromiso en la seguridad y conciencia de la seguridad y salud ocupacional.



ABSTRACT

In compliance with the Regulations of Degrees and Titles of the Postgraduate School,
Master of Science in Mining Occupational Safety and Health of the "Universidad Nacional
Daniel Alcides Carrion”, I allow myself to present the Thesis entitled: Occupational safety and
health controls in the construction of waste cells, leachate management system and composting
chamber in the sanitary landfill, Ninacaca District, Pasco Province - Pasco Region 2024 in
order to obtain the degree of Master of Science in Mining Occupational Safety and Health.

This work was basically related to the critical safety controls that depend on each
collaborator in the solid waste management activities they perform daily, these being evacuated
from the temporary storage collection centers located at various points of the execution of the
Work and the degree of fatality prevention, since there is a record of a high rate of accidents
with lost days.

This is why the Safety Culture to be implemented throughout the organization will depend
on all management tools based on Written Safe Work Procedures (WWPs) and Critical Safety
Controls, providing specific training and authorization on topics related to solid waste
management activities, which are the following: Work at Height, Blocking and Isolating
Energy, Light VVehicles and Mobile Equipment, Work in Confined Spaces, Alcohol and Drugs,
Suspended Loads, Machine Protection, Work Authorization and Risk Assessment, constituting
these controls as rules for life according to the commitments formally assumed by the
collaborator, with the purpose of preventing fatalities within the company.

Keywords: Cognitive dimension, conative dimension, responsibility and commitment

to safety, and awareness of occupational health and safety.



INTRODUCCION

La seguridad y salud ocupacional constituye un elemento fundamental en la ejecucion
de toda obra, especialmente en aquellas actividades que implican riesgos significativos para los
trabajadores, como la construccion de celdas para residuos, el sistema de manejo de lixiviados
y la cdmara de compostaje en un relleno sanitario. La ausencia o deficiente aplicacion de
controles de seguridad puede generar incidentes y accidentes laborales, afectando la integridad
fisica de los trabajadores, la continuidad de las operaciones y el cumplimiento de los plazos
establecidos.

Durante la ejecucion de obras vinculadas al manejo de residuos sélidos se desarrollan
diversas actividades operativas en areas como el patio de trabajo, frentes de excavacion, zonas
de transporte de materiales y espacios de disposicion temporal, donde la exposicion a peligros
es constante. En este contexto, la identificacion de peligros, la evaluacion de riesgos y la
implementacion de medidas de control resultan indispensables para prevenir eventos no
deseados. Para ello, se utiliza la herramienta IPERC Base, la cual permite identificar peligros,
evaluar riesgos y establecer controles preventivos de manera sistematica, contribuyendo a una
adecuada gestién de la seguridad y salud ocupacional.

En la obra del relleno sanitario del distrito de Ninacaca se evidencio la ocurrencia de
incidentes y accidentes laborales asociados principalmente al incumplimiento de los
procedimientos establecidos, la limitada capacitacion en materia de seguridad y la falta de
control permanente durante la ejecucion de las actividades. Esta situaciéon evidencia la
necesidad de reforzar la aplicacion de los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro, asi como
de los controles operativos, con la finalidad de reducir la probabilidad de ocurrencia

de eventos que puedan afectar al personal y a la ejecucion del proyecto.

Asimismo, la correctaimplementacion de los controles de seguridad y salud ocupacional

permite fortalecer la cultura preventiva entre los trabajadores, promoviendo conductas seguras

Vi



y el cumplimiento de las normas establecidas. La aplicacion sistematica de estos controles
contribuye a minimizar los riesgos laborales y a mejorar el desempefio en seguridad durante el
desarrollo de la obra.

Por lo expuesto, la presente investigacion se orienta a analizar la relacion existente entre
la aplicacién de los controles de seguridad y salud ocupacional y la reduccion de incidentes
laborales en la construccién de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y cAmara
de compostaje del relleno sanitario del distrito de Ninacaca, aportando informacion relevante

para la mejora de la gestion preventiva en proyectos de caracteristicas similares.
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacion del problema
La seguridad y salud ocupacional en las obras de infraestructura constituye un
aspecto fundamental para garantizar la proteccion de los trabajadores y el adecuado
desarrollo de las actividades operativas. En proyectos relacionados con el manejo de
residuos sélidos, como la construccion de celdas para residuos, el sistema de manejo de
lixiviados y la camara de compostaje de un relleno sanitario, los trabajadores se
encuentran expuestos a diversos peligros asociados a actividades de excavacion,
movimiento de tierras, manipulacion de materiales, transito de maquinaria pesada y
condiciones ambientales propias del area de trabajo. Estas condiciones incrementan la
probabilidad de ocurrencia de incidentes y accidentes laborales cuando no se aplican
controles de seguridad adecuados.
La obra del relleno sanitario del distrito de Ninacaca es ejecutada por laempresa,
la cual tiene la responsabilidad de implementar y supervisar el cumplimiento de las
normas de seguridad y salud ocupacional durante la ejecucion del proyecto. No

obstante, durante el desarrollo de las actividades se han identificado situaciones



relacionadas con el incumplimiento de los procedimientos establecidos, la limitada
aplicacion de los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro y la falta de control
permanente en algunas etapas de la obra, lo que ha generado condiciones inseguras para
los trabajadores.

Asimismo, en las diferentes areas operativas, tales como el patio de trabajo, las
zonas de excavacion y los frentes de operacion, se evidencié una deficiente
identificacion de peligros y evaluacién de riesgos, lo que limitd la implementacion
oportuna de medidas de control. La ausencia de una aplicacion sistematica de la
herramienta IPERC Base dificulta la prevencion de eventos no deseados y reduce la
eficacia de los controles de seguridad y salud ocupacional, incrementando la exposicion
de los trabajadores a riesgos laborales.

Por otro lado, la insuficiente capacitacion en materia de seguridad y salud
ocupacional y la falta de seguimiento al cumplimiento de los procedimientos de trabajo
seguro influyen negativamente en el comportamiento de los trabajadores, generando
practicas inseguras durante la ejecucion de las actividades. Estas situaciones afectan
directamente el desempefio en seguridad de la obra y evidencian la necesidad de
fortalecer la gestion preventiva mediante la aplicacion efectiva de controles de
seguridad orientados a la reduccién de incidentes laborales.

En este contexto, resulta necesario analizar la relacion existente entre los
controles de seguridad y salud ocupacional y la reduccion de incidentes laborales en la
construccién de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y camara de
compostaje del relleno sanitario del distrito de Ninacaca. El analisis de esta
problematica permitira identificar oportunidades de mejora en la gestion de la seguridad
y salud ocupacional, contribuyendo a la prevencién de riesgos laborales y al desarrollo

seguro de este tipo de proyectos.



1.2.

Delimitacion de la investigacion
1.2.1. Delimitacion espacial

La presente investigacion se desarrollo en el area correspondiente a la
construccién de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y camara de
compostaje del relleno sanitario ubicado en el distrito de Ninacaca, provincia de Pasco,
region Pasco. El area de estudio comprende las zonas operativas donde se ejecutaron
las actividades de excavacion, acondicionamiento del terreno, manejo de residuos y
labores complementarias, en las cuales participaron directamente los trabajadores
involucrados en el proyecto.

La ubicacion geografica del area de estudio se encuentra referenciada en el
sistema de coordenadas geograficas correspondiente al DATUM oficial, lo cual permite
una adecuada identificacion espacial del lugar de investigacion. Esta delimitacion
espacial permitié concentrar el analisis en las condiciones reales de trabajo, asi como
en la aplicacion de los controles de seguridad y salud ocupacional durante la ejecucion
de la obra.

1.2.2. Delimitacion Temporal

En La investigacion se desarrolld durante el afio 2024, con una duracion
aproximada de ocho meses, comprendidos entre el 10 de abril y el 15 de diciembre de
2024, periodo correspondiente a la ejecucion de la construccion de celdas para residuos,
sistema de manejo de lixiviados y cAmara de compostaje del relleno sanitario del distrito
de Ninacaca, provincia de Pasco, region Pasco. Durante este periodo se aplicaron los
controles de seguridad y salud ocupacional y se registraron los incidentes laborales, lo
que permitié evaluar la relacién entre ambas variables dentro del marco temporal del

proyecto.



1.3.

1.4.

Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢De qué manera los controles de seguridad y salud ocupacional, aplicados
mediante los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS), se relacionan con la
reduccién de incidentes laborales durante la construccion de celdas para residuos, el
sistema de manejo de lixiviados y la camara de compostaje del relleno sanitario del
distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, region Pasco, en el afio 20247?.
1.3.2. Problemas especificos

¢De qué manera la aplicacion de los controles de seguridad y salud ocupacional
se relaciona con la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos durante la
construccién de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y cdmara de
compostaje del relleno sanitario del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, region
Pasco, en el afio 2024?

¢De qué manera la aplicacion de los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro
(PETS) se relaciona con la reduccion de incidentes laborales durante la construccion de
celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y camara de compostaje del
relleno sanitario del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, region Pasco, en el afio
20247
Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre los controles de Seguridad y Salud
Ocupacional a través de los PETS, con la reduccion de incidentes en los trabajadores
de manejo de residuos solidos en la construccion de celdas para residuos, sistema de

manejo de lixiviados y cAmara de compostaje en el relleno sanitario.



1.5.

1.4.2. Objetivos especificos

Determinar los controles de Seguridad y Salud Ocupacional que permitan
reducir los incidentes en los trabajadores de manejo de residuos sélidos en la
construccién de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y camara de
compostaje en el relleno sanitario.

Determinar que el cumplimiento de los PETS, permita reducir los accidentes, e
incidentes en los trabajadores de manejo de residuos sélidos en la construccion de
celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y cdmara de compostaje en el
relleno sanitario.

Justificacion de la investigacion

El presente trabajo de investigacion se fundamenta en la importancia del uso de
herramientas de gestion de seguridad, tales como el cumplimiento de los
Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS) y la aplicacidn de controles criticos,
los cuales dependen del compromiso y responsabilidad de cada colaborador durante el
desarrollo de sus actividades. Estas acciones contribuyen a fortalecer una cultura de
seguridad en toda la organizacién, demostrando que la seguridad constituye un valor
esencial en cada proceso laboral.

Asimismo, la adecuada implementacion y difusion de los PETS permitira
concientizar a los trabajadores sobre la importancia de actuar de manera responsable,
promoviendo el trabajo en equipo y fomentando conductas seguras tanto dentro como
fuera de la empresa.

En ese sentido, se desarrolla la presente investigacion titulada: “Aplicacion de
controles criticos de seguridad mediante los PETS y su relacién con la reduccion de
incidentes en los trabajadores encargados del manejo de residuos sélidos durante la

construccién de celdas para residuos, el sistema de manejo de lixiviados y la cAmara de



1.6.

compostaje en el relleno sanitario”.

La investigacion realizada, el que seguramente aportara resultados que ayudaran
en la prevencion de fatalidades en los trabajadores en las futuras construcciones
Limitaciones de la investigacion

La presente investigacion se circunscribe Unicamente a identificar los
parametros que deben aplicarse en los controles de Seguridad y Salud Ocupacional, asi
como los factores de riesgo que contribuyen a disminuir los incidentes laborales en los
trabajadores encargados del manejo de residuos solidos durante la construccion de
celdas para residuos, el sistema de manejo de lixiviados y la camara de compostaje en

el relleno sanitario.



2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO
Antecedentes de estudio

Este trabajo de investigacion busca utilizar experiencias y referencias de
estudios, que se han realizado referentes al tema de estudio, el cual se muestra a
continuacion:

2.1.1. Antecedentes internacionales:

Pefia, A. (2020) segun el titulo: “Propuesta metodologica para la planificacion
del Sistema integral de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, conforme a la
norma internacional OHSAS 18001:2007 y el Decreto 1072/15; libro 2 parte 2 titulo
4to capitulo 6, en la empresa Desarrolladora de Zonas Francas S.A.”

El presente estudio tiene como finalidad planificar un Sistema Integral de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa Desarrolladora de Zonas
Francas S.A., perteneciente al Grupo ZFB, tomando como base la norma internacional
OHSAS 18001:2007 y el Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6.
La metodologia empleada comprende la descripcion de la problematica de la Seguridad

y Salud en el Trabajo a nivel mundial y latinoamericano, seguida de un diagndstico
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inicial sobre el cumplimiento de los requisitos legales y normativos necesarios para
implementar un sistema de gestion en la organizacion. Los resultados obtenidos
evidenciaron la carencia de una estructura adecuada y de lineamientos fundamentales
para su desarrollo, por lo que se propuso una metodologia sustentada en ambas
normativas, integrando sus requisitos para disefiar una guia orientada a la
implementacion de matrices, planes, fichas y programas medibles, acordes con las
actividades criticas del sector construccion. Asimismo, esta propuesta busca contribuir
a la reduccidn de costos y a la optimizacion de resultados, favoreciendo mejoras en la
productividad, competitividad, fidelizacion de clientes, eficiencia operativa y
cumplimiento legal, permitiendo minimizar riesgos de sanciones e incumplimientos,
asi como promover el logro de los objetivos organizacionales y la mejora continua de
los procesos.

Conclusiones: En los Gltimos afios se ha evidenciado un avance significativo
en la formacidn de recursos humanos mediante programas de maestrias y diplomados.
Asimismo, en el &mbito de la gestion de los riesgos laborales se han realizado
importantes contribuciones, las cuales han sido incorporadas en el Instrumento Andino
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Sin embargo, uno de los principales desafios
consiste en superar los enfoques tradicionales relacionados con la teoria de los “riesgos
del trabajo”, sustituyéndolos por perspectivas que permitan desarrollar analisis mas
profundos del proceso laboral. De esta manera, se busca ir mas alla de una vision
Gnicamente negativa de las condiciones de trabajo, identificando también los aspectos
positivos que este genera y dejando de centrar la atencion exclusivamente en los efectos
finales, como accidentes y enfermedades, para enfocarse en las manifestaciones
tempranas y en las condiciones que favorecen la salud y el bienestar laboral.

Falla, N. (2012) segun el titulo: “Riesgos Laborales en Mineria a Gran Escala
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en Etapas de Prospeccion - Exploracion de Metales y Minerales en la Region Sur Este
del Ecuador y Propuesta del Modelo de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para
Empresas Mineras en la Provincia de Zamora Chinchipe — Quito”

El propdsito de la presente investigacion es realizar un analisis sustentado en
evidencia cientifica sobre los resultados obtenidos, mediante los cuales se determino la
viabilidad del desarrollo de la mineria a gran escala considerando la prevencion de
accidentes e incidentes laborales y la creacion de condiciones de trabajo adecuadas para
los trabajadores, contribuyendo asi a su bienestar y calidad de vida. Asimismo, el
estudio destaca que el pais también se beneficia al contar con una fuerza laboral
saludable dentro de la industria minera. En este contexto, la investigacion tiene como
objetivo proponer un Modelo de Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional
para empresas mineras, basado en un enfoque por procesos y de mejora continua,
ademas de plantear una metodologia orientada a la identificacién de factores de riesgo,
que permita programar de manera técnica las acciones preventivas frente a incidentes y
accidentes, asi como establecer una estructura organizacional adecuada para la gestion
eficiente del sistema.

Conclusiones: EI Ecuador, reconocido por su gran biodiversidad y diversidad
de actividades laborales, tanto modernas como tradicionales, presenta ain importantes
deficiencias en materia de salud y seguridad en el trabajo, situacién que evidencia la
limitada aplicacion de politicas y acciones orientadas a este ambito. Aunque
instituciones como el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, el Ministerio de
Trabajo y Relaciones Laborales, asi como algunas empresas, han desarrollado esfuerzos
para enfrentar los problemas relacionados con la salud ocupacional de los trabajadores,
todavia existen maultiples desafios por superar. Entre las principales limitaciones se

encuentra la ausencia de un sistema de registros eficiente, lo cual dificulta contar con



informacion integral y actualizada sobre las condiciones laborales y de salud de la
poblacion trabajadora ecuatoriana.
2.1.2. Antecedentes Nacionales:

Guevara, L. (2008) segun el titulo: “Medio Ambiente y Factores de Riesgo
a la Salud Ocupacional”

El propdsito de este analisis radica en destacar que, durante los ultimos afios, la
investigacion internacional ha incrementado significativamente las publicaciones
relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo, abordando aspectos vinculados al
ambiente laboral, las condiciones y organizacion del trabajo, asi como los factores de
riesgo psicosociales y organizacionales. Asimismo, estos estudios se relacionan con
temas de trabajo decente y responsabilidad social empresarial. En este contexto, en el
afio 2001 la Union Europea publico el Libro Verde sobre Responsabilidad Social de las
Empresas, documento que continla vigente y cuyo contenido contempla tanto una
dimension interna, enfocada en los trabajadores y el entorno organizacional, como una
dimension externa orientada hacia la comunidad, la sociedad, los clientes y los
proveedores.

Conclusiones: En segundo lugar, debe considerarse como un aspecto favorable
que el sistema de seguridad pueda fortalecerse y volverse mas eficiente mediante la
participacion de los trabajadores, ya que son ellos quienes conocen de manera directa
los principales riesgos y peligros presentes en el desarrollo de sus actividades laborales.

Corrales, C. (2006) segun el titulo: “Parametros de Control de Seguridad,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente”

El propdsito de este estudio es analizar la relacion entre los conceptos de

seguridad, salud y medio ambiente dentro de las organizaciones, considerando que en

muchas de las empresas evaluadas dichos conceptos no se encuentran claramente
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identificados. En la mayoria de los casos, el término seguridad suele asociarse
Unicamente con la proteccién del patrimonio empresarial, dejando de lado la proteccion
y bienestar de los trabajadores; incluso, en algunos sectores como el de litografiado,
estos términos son poco conocidos. Asimismo, se evidencia una deficiente
identificacion de los riesgos ocupacionales y ambientales, asi como limitaciones en la
interpretacion de su impacto, en la evaluacion de las medidas correctivas disponibles y
en la seleccion de las acciones mas adecuadas para minimizarlos. Frente a esta
problematica, surge la necesidad de establecer parametros de seguridad, salud y medio
ambiente que permitan medir y gestionar adecuadamente estos aspectos dentro de las
empresas.

Conclusiones: Es importante considerar que lo que esta en juego no es
Unicamente el aspecto econémico, sino principalmente la seguridad, la salud y la vida
de los trabajadores y de sus familias, aspectos que constituyen una responsabilidad
directa del empleador, debido a que el trabajador desarrolla sus labores bajo una
relacion de subordinacién y dependencia. En este contexto, asi como el empleador
obtiene los beneficios, resultados y ganancias de la actividad empresarial, también le
corresponde asumir los riesgos y responsabilidades derivados de ella.

2.1.3. Antecedentes Locales:

Barreto, D. (2019) segln el titulo: “Implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para Minimizar Incidentes - Accidentes en la Unidad
Minera El Porvenir de Nexa Resources”

Objetivos: EI cumplimiento de la normativa relacionada con la seguridad y
salud en el trabajo es obligatorio tanto para el sector publico como privado, incluyendo
a trabajadores de las fuerzas armadas, fuerzas policiales y trabajadores independientes.

En este contexto, la empresa minera Nexa Resources viene implementando un Sistema

11
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2.2.

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) con la finalidad de reducir los
incidentes y accidentes en sus operaciones mineras. Los directivos de la organizacion
reconocen la importancia de prevenir incidentes, accidentes laborales y enfermedades
ocupacionales que puedan generarse durante las diferentes actividades desarrolladas en
la mina, motivo por el cual se ha fortalecido la implementacion del SGSST para
controlar condiciones subestandares y minimizar riesgos laborales. La investigacion
desarrollada corresponde a un enfoque aplicado y cuantitativo, con un nivel descriptivo,
considerando una poblacién de estudio conformada por 30 trabajadores previamente
seleccionados. Los resultados obtenidos, a partir de la aplicacién de instrumentos de
recoleccion de datos y el anélisis de las variables de interés, permitieron consolidar la
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Conclusiones: Las empresas deben comprender que la finalidad de la normativa
en materia de seguridad y salud en el trabajo es garantizar que los trabajadores
desarrollen sus actividades en condiciones seguras, evitando la ocurrencia de accidentes
y enfermedades ocupacionales; y, en caso de que estos se presenten, reducir al maximo
sus consecuencias tanto para el colaborador como para la organizacion. Asimismo, es
importante considerar que el incumplimiento de estas disposiciones puede generar
severas sanciones, entre ellas multas administrativas que pueden alcanzar hasta las 200
UIT, indemnizaciones por dafios y perjuicios, asi como responsabilidades penales con
penas privativas de libertad de hasta diez afios.
Bases tedricas — cientificas
2.2.1. Control de Perdidas Vs. Control de Riesgos:

e El control de pérdidas esta orientado a la prevencion de accidentes, con el

proposito de evitar dafios o pérdidas mediante el control y la identificacion

de las causas que originan dichos eventos.
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e El control de riesgos se define como una practica administrativa orientada
a minimizar o neutralizar los efectos negativos ocasionados por pérdidas
potenciales o reales derivadas de eventos no deseados asociados a
situaciones de peligro. Generalmente, este control se desarrolla mediante
programas disefiados para prevenir, disminuir o eliminar accidentes e
incidentes, los cuales pueden incluir diversas acciones y medidas
preventivas.

- Prevencion de lesiones en base a un control de los riesgos que pueden
originar accidentes.

- Prevencion de accidentes:  dafios a la propiedad,
equipos y materiales

- Prevencionde incendios: control de todas las pérdidas por
incendios;

- Seguridad: proteccidn de los bienes de la compafiia;

- Salud ocupacional: proteccion de la salud y el ambiente;

- Responsabilidadpor el producto y/o servicio: proteccion del
consumidor.

2.2.2. Administracion en el Control de Riesgos.

“Administrar los riesgos” consiste en aplicar conocimientos, técnicas y
procedimientos propios de la administracién profesional, con la finalidad de prevenir y
reducir las péerdidas ocasionadas por eventos no deseados relacionados con diferentes
tipos de riesgos (Flores Q., 2013).

2.2.3. Sistema de Seguridad
Un sistema de Gestion de la Prevencion comprende un conjunto de parametros

organizados de manera estructurada con el propoésito de prevenir accidentes laborales.
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No obstante, a diferencia de otros sistemas empresariales, algunos empleadores no

perciben claramente su importancia, debido a la creencia de que los accidentes son

hechos inevitables. La implementacion y disefio de este sistema debe formar parte de

la politica institucional y estar alineado con la mision y vision de la empresa. Asimismo,

el sistema no debe limitarse Unicamente a documentos o procedimientos complejos que

dificulten su aplicacion, sino que debe ser practico y funcional para la organizacion.

Entre los sistemas de seguridad mas utilizados se encuentran diversos modelos

orientados a la prevencién y control de riesgos laborales.

a)

c)

Sistema DNV: Este sistema integra los aspectos de seguridad, calidad y medio
ambiente, promoviendo ademas la mejora continua mediante la incorporacion de
20 elementos dentro de su Sistema de Control. Entre sus componentes principales
se encuentran el liderazgo y la administracion, la capacitacion en liderazgo, las
inspecciones planificadas y el mantenimiento preventivo, el analisis y
procedimientos de tareas criticas, la investigacion y analisis de accidentes e
incidentes, la observacion de tareas, la preparacion ante emergencias, las reglas y
permisos de trabajo, asi como el entrenamiento en conocimientos y habilidades.
Asimismo, contempla el uso de equipos de proteccion personal, el control de salud
e higiene industrial, la evaluacién del sistema, la ingenieria y gestion de cambios,
las comunicaciones personales y grupales, la promocion general, la contratacion y
asignacion de personal, la administracion de materiales y servicios, y la seguridad
fuera del entorno laboral.

Sistema NOSA: Este sistema incluye un programa orientado al control de pérdidas
accidentales, el cual establece estandares de excelencia y considera un mecanismo
de reconocimiento basado en niveles de desempeiio denominados “estrellas”.

Sistema ISTEC: Este programa de seguridad y salud, seguridad de procesos y
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f)

proteccion ambiental establece estandares de excelencia orientados a la prevencion
y control de riesgos. Asimismo, considera seis areas fundamentales de riesgo:
organizacion y control, seguridad ocupacional y proteccion fisica, higiene y
medicina ocupacional, seguridad de procesos, prevencion y proteccién contra
incendios, y proteccion ambiental.

Sistema DUPONT: Este programa de seguridad se fundamenta en el cambio
conductual de los trabajadores, estableciendo estandares de excelencia orientados
a fortalecer una cultura preventiva. Asimismo, aplica el plan “STOP”, basado en la
observacién preventiva de las tareas, con el propoésito de identificar actos inseguros
y promover comportamientos seguros en el entorno laboral.

Sistema IST: Integra la produccion, calidad, seguridad.

Incluyendo normas ISO, es flexible y amistoso.

Actualmente se esta aplicando los principios de la OHSAS dentro de la compafiia,
que se basa en la mejora continua y se estan integrando conjuntamente con la ISO
9001, ISO 14001 y la OHSAS 18001, 6sea integrando la calidad, medio ambiente,
la seguridad y salud ocupacional, tres puntos importantes en toda actividad

minera. (Flores Q., 2013).

2.2.4. Sistema de gestion Seguridad y Salud en el trabajo.

La seguridad y salud en el trabajo constituye una herramienta orientada a la

mejora continua, enfocada en la prevencién de lesiones y enfermedades relacionadas

con las actividades laborales, asi como en la proteccion y promocién de la salud de los

trabajadores. Su finalidad principal es optimizar las condiciones y el ambiente de

trabajo, promoviendo el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas

las ocupaciones. En este sentido, la anticipacion, identificacion, evaluacién y control

de los peligros presentes en el entorno laboral representan principios fundamentales
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para la adecuada gestion de riesgos. Asimismo, este enfoque también considera los
posibles impactos que las actividades laborales puedan generar en las comunidades
cercanas y en el medio ambiente en general.

El aprendizaje basico orientado a la reduccion de peligros y riesgos constituye
el fundamento de los principios mas avanzados que actualmente rigen la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST). En la actualidad, la necesidad de controlar el acelerado
proceso de industrializacion, junto con el uso de fuentes de energia altamente
peligrosas, como la energia nuclear, los sistemas de transporte y las tecnologias cada
vez mas complejas, ha impulsado el desarrollo de métodos mas sofisticados para la
gestion y evaluacién de riesgos laborales.

En todas las actividades humanas es necesario encontrar un equilibrio entre los
beneficios obtenidos y los costos derivados de la exposicion a riesgos. En el &mbito de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), este equilibrio se ve influenciado por diversos
factores, entre ellos el constante avance cientifico y tecnoldgico, la diversidad y
evolucion permanente del mundo laboral, asi como los aspectos econdmicos.
Asimismo, la aplicacion de los principios de la SST requiere la participacion e
integracion de distintas disciplinas sociales y cientificas, lo que evidencia la
complejidad y amplitud de este campo de estudio.

2.2.5. Laseguridad en el trabajo

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), a nivel mundial se
registran aproximadamente 430 millones de accidentes laborales cada afio; de esta cifra,
270 millones corresponden a accidentes de trabajo y 160 millones a enfermedades
profesionales. Como consecuencia de ello, cerca de 2 millones de personas fallecen
anualmente en el mundo debido a causas relacionadas con el trabajo.

En América Latina, region caracterizada por relaciones laborales cada vez mas
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desreguladas y por una elevada precarizacion laboral que afecta aproximadamente al
60% de la fuerza de trabajo, la situacion de la seguridad y salud laboral puede ser aun
mas preocupante. Esto se debe a que la informacién disponible no refleja
completamente la realidad, especialmente si se considera que cerca de la mitad de los
trabajadores se desempefian en el sector informal, muchas veces bajo condiciones de
ilegalidad, exclusion de los sistemas de seguridad social, tercerizacion laboral y otras
limitaciones que dificultan el acceso a informacion confiable. Estas condiciones
representan un desafio para los investigadores, ya que pueden generar resultados
parciales, subjetivos y con limitada objetividad en los estudios relacionados con las
condiciones laborales y la seguridad en el trabajo.

América Latina es considerada por diversos autores como una de las regiones
con mayor potencial de desarrollo futuro; sin embargo, actualmente enfrenta problemas
como el subempleo, el desempleo y la informalidad laboral, factores que complejizan
el analisis de las condiciones de trabajo y la seguridad laboral. Segln datos citados por
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), los accidentes laborales fatales en la
regién aumentaron de 29,500 en 1998 a 39,500 en 2001, estimandose ademas que
ocurren aproximadamente 36 accidentes de trabajo por minuto y que cerca de 300
trabajadores fallecen diariamente a causa de estos eventos. En este contexto, se calcula
que en América Latina se producen alrededor de 50 millones de accidentes laborales al
afio, de los cuales aproximadamente 90,000 tienen consecuencias fatales. Asimismo,
cerca de 30 millones de accidentes ocasionan ausencias laborales de tres 0 més dias,
mientras que alrededor de 148,000 muertes estan relacionadas con enfermedades y
accidentes de trabajo, evidenciandose una tendencia creciente de enfermedades
ocupacionales generadas por agentes nocivos en el entorno laboral, incluso por encima

de los propios accidentes de trabajo (Cortez Diaz José Maria, p. 125).
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2.2.6. El Estado, la Seguridad, la Salud y el Medio Ambiente en el Peru.

En el PerQ, la responsabilidad relacionada con la seguridad e higiene en el
trabajo se encuentra distribuida entre diversos sectores del Estado. En este contexto,
ministerios como el de Energia y Minas, Produccién y Salud, entre otros, tienen la
funcidn de formular normas y disposiciones vinculadas a la seguridad e higiene laboral,
asi como de establecer mecanismos de supervision y control para su cumplimiento. Sin
embargo, esta distribucion de responsabilidades ocasiona que, en muchos casos, el
control y la fiscalizacion se debiliten. Como consecuencia, algunos sectores, como la
mineria formal, mantienen un mayor cumplimiento de las normas y regulaciones
vigentes, mientras que otros presentan escasos nhiveles de supervision y control en
materia de seguridad laboral.

Por otro lado, las municipalidades también desarrollan actividades de
supervision basadas en los Estudios de Impacto Ambiental aprobados por el ministerio
correspondiente antes de la instalacion de una empresa; sin embargo, en muchos casos,
dichas inspecciones se limitan unicamente a la verificacion de informacion general de
la organizacion, dejando de lado una evaluacién mas profunda de las condiciones
ambientales y de seguridad.

Asimismo, existen otras instituciones responsables de supervisar los aspectos
relacionados con la seguridad y el medio ambiente, entre ellas la DIGESA y Defensa
Civil. No obstante, en la actualidad se reconoce que estas funciones se desarrollan de
manera limitada y con escasa coordinacion entre las entidades competentes encargadas
de su cumplimiento (Héroes Cotidianos - DIGESA, 1998).

2.2.7. Tipos de Riesgo de Seguridad y Salud Ocupacional a Evaluar:
Es fundamental identificar los riesgos relacionados con la seguridad y salud

ocupacional presentes en el entorno laboral, con la finalidad de priorizar los peligros y
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los niveles de exposicion al riesgo, permitiendo asi establecer las medidas mas
adecuadas para minimizarlos o controlarlos. En este sentido, resulta importante
reconocer los riesgos existentes y determinar los controles implementados, evaluando
su eficacia en la reduccion de la exposicion a dichos riesgos. Este andlisis permitira
establecer si las medidas actuales son suficientes o si es necesario incorporar acciones
preventivas adicionales. Asimismo, es indispensable realizar una adecuada gestion de
los materiales peligrosos presentes en cualquier lugar de trabajo, incluyendo vehiculos
utilizados para actividades laborales, garantizando su correcta manipulacion,

tratamiento y transporte mediante empresas autorizadas. Los riesgos de seguridad y

salud ocupacional considerados en el estudio comprenden diversas clasificaciones

relacionadas con el entorno y las actividades laborales.

* Riesgos de seguridad: Son aquellos riesgos que surgen por el contacto con
maquinaria, equipos, infraestructura, procesos y procedimientos de trabajo. Dentro
de esta clasificacion se encuentran los riesgos de origen mecanico, relacionados
con elementos moviles, cortantes o de presion; riesgos térmicos ocasionados por el
contacto con superficies o sustancias calientes; riesgos eléctricos; y riesgos
ergondémicos vinculados con posturas inadecuadas, movimientos repetitivos y
sobreesfuerzos, entre otros factores asociados a las condiciones de trabajo y a la
infraestructura utilizada.

» Riesgo fisico: Corresponde a los riesgos generados por la exposicion a agentes
fisicos presentes en el entorno laboral. Entre estos agentes se incluyen el ruido, las
temperaturas extremas, las altas o bajas presiones, las radiaciones, los rayos laser
y las microondas. Es fundamental que el personal responsable conozca estos
agentes y comprenda los posibles efectos nocivos que pueden ocasionar, ya sea de

forma inmediata o después de largos periodos de exposicion.
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* Riesgo quimico: Se refiere al riesgo derivado del uso o manipulacion de sustancias
quimicas que, si no son manejadas adecuadamente, pueden ocasionar graves
problemas de salud. Estas sustancias pueden presentarse en forma de polvos, fibras,
humos metalicos, neblinas, aerosoles, gases o vapores, entre otros.

* Riesgo biolégico: Comprende la exposicion a agentes biologicos que representan
una amenaza para la salud de los trabajadores debido al posible contacto con
microorganismos infecciosos. Entre estos agentes se encuentran bacterias, virus y,
en menor proporcion, hongos y parasitos. Los riesgos bioldgicos pueden
transmitirse por inhalacidn, inyeccion, ingestion o contacto con la piel. Este tipo de
riesgo es mas frecuente en actividades relacionadas con la investigacion, atencion
médica, trabajos de laboratorio, procesamiento de alimentos y labores agricolas.

2.2.8. ldentificacién de Parédmetros de Control de Seguridad, Salud y Medio

Ambiente.

Definimos Se definen como parametros de control de seguridad, salud y medio
ambiente a todas aquellas condiciones presentes en el entorno laboral cuya inadecuada
atencion o control puede propiciar la ocurrencia de accidentes, lesiones, dafios a la
propiedad o afectaciones al medio ambiente dentro de la organizacion.

La identificacion de estos parametros permitira organizar de manera adecuada
la gestion de la seguridad, la salud y el medio ambiente dentro de la empresa, facilitando
la implementacion, direccién y desarrollo de programas preventivos en cada una de
estas areas. Asimismo, mediante el control de dichos pardmetros es posible determinar
el nivel de exposicion de los trabajadores y del medio ambiente frente a distintos
riesgos, lo que permite identificar los aspectos prioritarios en los que deben
concentrarse los esfuerzos para fortalecer el control y la prevencion de riesgos en el

entorno laboral.
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2.2.9. Los factores de riesgo

Mas alla de las diversas conceptualizaciones tedricas existentes sobre el riesgo,
entendido como la posibilidad o proximidad de que ocurra un dafio, la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT, 1986) define los factores de riesgo psicosocial como
las interacciones entre el contenido, la organizacién y la gestion del trabajo, asi como
las condiciones ambientales, en relacion con las funciones y necesidades de los
trabajadores. Estas interacciones pueden influir positiva o negativamente en la salud de
los trabajadores segun la percepcion y experiencia de cada persona. Esta definicion
resulta amplia e integradora, ya que considera tanto al trabajador como a su entorno
laboral, incluyendo aspectos relacionados con la organizacion del trabajo y las
condiciones ambientales, asi como la manera en que estos factores son percibidos
individualmente. En este sentido, la percepcion del riesgo puede variar de acuerdo con
las experiencias previas de cada trabajador; por ello, cuando una persona no ha
enfrentado experiencias negativas, es posible que no identifique ciertos factores como
riesgos potenciales. Asimismo, la rutina, la repeticion constante de determinadas
acciones o el enfrentarse por primera vez a una situacion pueden influir en la valoracion
del riesgo y en la posibilidad de reconocer sus consecuencias. De manera general, el
factor de riesgo puede entenderse como la presencia de elementos, fendmenos,
condiciones ambientales o acciones humanas con capacidad potencial de ocasionar
lesiones o dafios materiales, cuya probabilidad de ocurrencia dependera del control o
eliminacion del elemento que genera el peligro.

Son Factores de riesgo que influyen en la salud mental y provocan en ultima
instancia accidentes del trabajo: Facilidad de acceso al consumo de drogas y bebidas
alcoholicas.

1. Desplazamiento o desarraigo involuntario de las personas.
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2. Situaciones de aislamiento social y sentimiento de exclusion.

3. Dificultades relacionadas con la educacion, el transporte y la vivienda.
4. Desorganizacion social dentro de la comunidad o vecindario.

5. Rechazo y estigmatizacion hacia personas consideradas casos sociales.
6. Condiciones de carencia econdmica derivadas de la pobreza.

7. Deficiencias en la alimentacion y nutricion.

8. Actos de injusticia y discriminacion racial.

9. Presencia de violencia, delincuencia y acciones terroristas.

10. Conflictos bélicos y enfrentamientos armados.

11. Presiones y tensiones originadas en el entorno laboral.

12. Falta de empleo o situacion de desempleo.

2.2.10. Andlisis de Algunos Factores de Riesgo en el Medio Ambiente

Laboral.

Para abordar Para abordar adecuadamente este tema, resulta fundamental
comprender el concepto de medio ambiente, entendido como el conjunto de elementos
naturales, sociales y culturales presentes en un determinado espacio y tiempo, los cuales
influyen en la vida de las personas y de las futuras generaciones. Este concepto no solo
comprende el espacio fisico donde se desarrolla la vida, sino también los seres vivos,
el agua, el suelo, el aire, los objetos y las relaciones existentes entre ellos, incluyendo
aspectos intangibles como la cultura. Asimismo, el medio ambiente constituye el
entorno que condiciona las circunstancias de vida de las personas y de la sociedad en
general. De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el concepto de
medio ambiente y salud incluye tanto los efectos directos ocasionados por sustancias
quimicas, radiaciones y agentes biologicos, como los efectos indirectos derivados de

factores fisicos, psicolégicos y sociales, considerando aspectos como la vivienda, el
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desarrollo urbano, el uso del suelo y el transporte. Relacionado con ello se encuentra el
concepto de clima laboral, entendido como el conjunto de caracteristicas relativamente
permanentes del entorno de trabajo que son percibidas y experimentadas por los
trabajadores, influyendo en su comportamiento, satisfaccion y productividad. El clima
laboral comprende tanto el ambiente humano como fisico en el que se desarrollan las
actividades diarias, incluyendo la forma de liderazgo, las relaciones interpersonales, la
interaccion con la organizacion y las condiciones de trabajo. En este contexto, también
surge el concepto de estrés, utilizado para describir las reacciones fisicas y psicoldgicas
que experimenta una persona frente a presiones externas o internas. Segun la Real
Academia Espafiola, el estrés corresponde a una tension generada por situaciones
agobiantes que producen alteraciones psicosomaticas o psicoldgicas. Factores como las
exigencias sociales y laborales, el incremento de responsabilidades y otras presiones
pueden ocasionar una sobrecarga psicofisica en el individuo, obligando al organismo a
activar mecanismos biologicos y fisioldgicos de adaptacion y defensa frente a dichas
condiciones.

Cuando las respuestas del individuo no resultan adecuadas frente a las
exigencias del entorno y las demandas externas son excesivas, intensas o prolongadas
en el tiempo, superando su capacidad de adaptacion y resistencia, se genera una
situacién de estrés que puede desencadenar diversas enfermedades asociadas a este
estado. Estas afecciones constituyen una reacciéon del individuo frente a presiones
sociales, psicologicas o laborales presentes en su entorno. Otro factor de riesgo
relevante es el sindrome de burnout, entendido como un estado de agotamiento fisico,
emocional y mental ocasionado por la exposicién prolongada a situaciones
emocionalmente demandantes. Diversos especialistas sefialan que el burnout se origina

a partir del estrés, ya que requiere la presencia previa de condiciones estresantes para
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manifestarse. Asimismo, este sindrome suele presentarse con mayor frecuencia en
profesiones que implican contacto permanente con personas gque requieren apoyo 0
atencion, como docentes, trabajadores sociales, personal de salud y profesionales que
laboran en instituciones especializadas. En este sentido, el burnout es considerado un
trastorno adaptativo cronico asociado a estados de ansiedad derivados de la interaccion
con el entorno laboral. Por otro lado, el acoso moral laboral se produce cuando una
persona que posee una posicion de poder jerarquico, ya sea formal o informal, actda de
manera intencional, repetitiva y frecuente con el propdsito de generar malestar, miedo,
angustia o intimidacion hacia otra persona, muchas veces apoyandose en el silencio o
la indiferencia de quienes presencian la situacion, buscando finalmente que la victima
abandone el entorno laboral o desista de enfrentar dicha situacion.

El acoso moral constituye un riesgo laboral cuya principal diferencia respecto a
otros factores psicosociales y organizacionales radica en la intencion deliberada de
causar dafio, la focalizacién hacia una o varias personas y la persistencia de estas
conductas a lo largo del tiempo. En ausencia de estas caracteristicas, se puede hablar
de riesgos psicosociales, pero no especificamente de acoso moral laboral. Asimismo,
las consecuencias derivadas del estrés, el sindrome de burnout y el acoso moral
presentan similitudes, ya que pueden generar trastornos emocionales como ansiedad,
depresion, angustia y otras alteraciones funcionales u organicas. Estas situaciones
pueden llevar incluso al abandono del puesto de trabajo debido a los dafios potenciales
0 ya evidentes en la salud del trabajador y, en algunos casos, a la renuncia como
mecanismo para evitar continuar enfrentando dichas condiciones. Por ello, resulta
necesario investigar los agentes causales que originan el estrés y el burnout, con el
propdsito de comprender los factores que condicionan sus efectos y consecuencias en

el entorno laboral.
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Las principales causas del sindrome de burnout son las siguientes:
1. Laelevada competitividad existente en el entorno laboral.
2. Lainestabilidad e inseguridad en el empleo.
3. Las constantes exigencias y presiones del entorno.
4. Los cambios significativos en los estilos de vida y las costumbres, influenciados

por factores como la globalizacion, el desempleo y el acelerado ritmo de trabajo.

5. etc.

Se considera principalmente un riesgo de caracter organizacional, relacionado
con la responsabilidad del empleador de garantizar condiciones laborales seguras y
saludables para los trabajadores. Entre sus principales consecuencias se encuentran:
1. Sensaciones de angustia y frustracion.
2. Cansancio y agotamiento emocional.
3. Alteraciones en los habitos de alimentacion, actividad fisica y descanso.
4. Aparicion de afecciones fisicas y psicoldgicas.
2.2.11. Manual de seguridad y salud ocupacional

Aunque la Constitucién Politica del Pert de 1979 establecia expresamente como
responsabilidad del Estado la adopcion de medidas de higiene y seguridad en el trabajo
para prevenir riesgos profesionales y proteger la salud e integridad fisica y mental de
los trabajadores, la Constitucion de 1993 dejé de mencionar de manera especifica dicha
obligacion estatal. Sin embargo, el actual texto constitucional si reconoce el derecho a
la proteccién de la salud de las personas y de la comunidad (Art. 7°), asi como la
responsabilidad del Estado de definir la politica nacional de salud y supervisar su
aplicacién (Art. 9°). Asimismo, la Constitucion sefiala que el trabajo constituye una
prioridad para el Estado y que ninguna relacion laboral puede restringir los derechos

constitucionales ni afectar la dignidad del trabajador (Art. 23°). En este sentido, al
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tratarse la salud de un derecho constitucional, no es legalmente admisible que las
actividades laborales ocasionen dafios o riesgos a la salud de los trabajadores. De esta
manera, la politica de salud ocupacional ha evolucionado desde un modelo en el que el
Estado asumia un rol protector directo de la salud laboral, hacia una funcién mas
orientada a supervisar y garantizar que las relaciones de trabajo no vulneren el derecho
a la salud. En consecuencia, el papel del Estado ha pasado de ser un garante central del
cumplimiento de este derecho a desempefiar una funcion de supervision y coordinacion
de las distintas iniciativas existentes en la sociedad.

De acuerdo con el Acuerdo Nacional, especificamente en la Décimo Tercera
Politica de Estado referida al acceso universal a los servicios de salud y a la seguridad
social, el Estado se compromete a desarrollar politicas de salud ocupacional y
extenderlas al ambito de la seguridad social. Asimismo, dentro de los Lineamientos de
Politica Sectorial 2002-2012 se prioriza la promocién de la salud y la prevencion de
enfermedades. En este marco, la Ley General de Salud N.° 26842, en su Capitulo VII
denominado “De la Higiene y Seguridad en los Ambientes de Trabajo”, establece que
las personas o entidades encargadas de actividades de extraccion, produccion,
transporte y comercializacion de bienes y servicios tienen la obligacion de implementar
las medidas necesarias para garantizar la proteccién de la salud y seguridad tanto de los
trabajadores como de terceros dentro de sus instalaciones o ambientes laborales (Art.
100°). De esta manera, se reconoce que la responsabilidad de proteger la salud y
seguridad ocupacional recae directamente en el titular de la actividad econémica. Del
mismo modo, esta normativa dispone que las condiciones sanitarias de los centros de
trabajo deben ser iguales para todos los trabajadores, sin discriminacién por cargo, edad
0 sexo, y deben adecuarse a la naturaleza de las actividades desarrolladas (Art. 101°).

Asimismo, esta misma ley establece expresamente que corresponde a la
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2.3.

Autoridad de Salud regular las condiciones de higiene y seguridad relacionadas con las
instalaciones, maquinarias y demas elementos vinculados al desarrollo de actividades
economicas (Art. 102°). En relacion con los dispositivos legales del Sector Salud,
destaca la Ley del Ministerio de Salud N.° 27657 (enero de 2002), cuyo articulo 3°
define las competencias de rectoria sectorial del Ministerio. Del mismo modo, se
encuentra el Reglamento de la Ley del Ministerio de Salud, aprobado mediante el D.S.
N.° 013-2002-SA, asi como el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio
de Salud (ROF del MINSA), aprobado por el D.S. N.° 014-2002-SA en noviembre de
2002. En el articulo 59° de este ultimo dispositivo se establece que la Direccion
Ejecutiva de Salud Ocupacional tiene entre sus principales funciones proponer los
fundamentos técnicos para la formulacion de politicas sectoriales en salud ocupacional,
asi como plantear objetivos y estrategias orientadas a la prevencion de accidentes y
enfermedades ocasionadas por las condiciones de trabajo.
Definicion de términos bésicos

Accidente de trabajo: Se considera accidente de trabajo a todo acontecimiento
repentino que ocurra como consecuencia o en ocasion de las actividades laborales y que
provoque en el trabajador una lesion fisica, alteracion funcional, invalidez o incluso la
muerte. Asimismo, también se reconoce como accidente de trabajo aquel que sucede
durante el cumplimiento de &rdenes impartidas por el empleador o mientras el
trabajador realiza actividades bajo su autoridad, aun cuando estas ocurran fuera del
lugar o del horario habitual de trabajo.

Analisis de Trabajo Seguro (ATS): Es una herramienta de gestion en
Seguridad y Salud Ocupacional que permite establecer procedimientos de trabajo
seguros mediante la identificacion de riesgos potenciales y la definicion de medidas de

control necesarias para la ejecucion adecuada de las tareas (D.S. N.° 024-2016-EM).
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Ambiente de Trabajo: Es el lugar donde los trabajadores desempefian las
labores encomendadas o asignadas. (D.S. N° 024-2016-EM).

Auditoria: Es un procedimiento sistematico, independiente, objetivo y
debidamente documentado que tiene como finalidad evaluar el funcionamiento y
cumplimiento de un sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (D.S. N.°
024-2016-EM).

Capacitacion: Actividad orientada a la transmision de conocimientos tedricos
y précticos que permiten desarrollar aptitudes, habilidades y destrezas relacionadas con
los procesos de trabajo, asi como con la prevencion de riesgos y la promocién de la
seguridad y salud ocupacional de los trabajadores (D.S. N.° 024-2016-EM).

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional: Es un 6rgano de caracter bipartito
y paritario conformado por representantes del empleador y de los trabajadores, que
cuenta con funciones y responsabilidades establecidas en la legislacion y normativa
nacional. Su finalidad es promover la consulta peridédica y permanente sobre las
acciones del empleador relacionadas con la prevencion de riesgos en materia de
Seguridad y Salud Ocupacional (D.S. N.° 024-2016-EM).

Control de Riesgos: Es el proceso de toma de decisiones sustentado en la
informacidn obtenida a partir de la evaluacién de riesgos. Este proceso esta orientado a
la reduccidn de los riesgos mediante la propuesta e implementacion de medidas
correctivas, la verificacion de su cumplimiento y la evaluacion periddica de su
efectividad (D.S. N.° 024-2016-EM).

Cultura de Seguridad y Salud Ocupacional: Se entiende como el conjunto de
valores, principios, normas, costumbres, comportamientos Yy conocimientos
compartidos por los integrantes de una organizacion, orientados a fomentar un ambiente

de trabajo seguro y saludable. En este concepto participan el titular de la actividad
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minera, las empresas contratistas mineras, las empresas contratistas de actividades
conexas Y los trabajadores, con el objetivo de prevenir enfermedades ocupacionales y
dafos a la integridad de las personas (D.S. N.° 024-2016-EM).

Enfermedad ocupacional: Se refiere al dafio organico o funcional que sufre el
trabajador como consecuencia de la exposicion a factores de riesgo presentes en el
entorno laboral, tales como agentes fisicos, quimicos, biologicos, psicosociales y
disergonémicos, propios de la actividad que desempefia (D.S. N.° 024-2016-EM).

Enfermedad profesional: Se define como todo estado patologico, ya sea
permanente o temporal, que afecta al trabajador como consecuencia directa del tipo de
labor que realiza o del ambiente en el que se ha visto obligado a desempefiarse. Este
tipo de enfermedad es reconocida por el Ministerio de Salud (D.S. N.° 024-2016-EM).

Ergonomia: También conocida como ingenieria humana, es la ciencia
encargada de optimizar la relacion entre el trabajador, la maquina y el entorno laboral,
con el objetivo de adaptar los puestos de trabajo, los ambientes y la organizacion a las
capacidades y caracteristicas de las personas. De esta manera, busca reducir los efectos
negativos sobre la salud y, al mismo tiempo, mejorar el rendimiento y la seguridad del
trabajador (D.S. N.° 024-2016-EM).

Estadistica de Seguridad y Salud Ocupacional: Es el sistema de registro,
analisis y control de la informacién relacionada con incidentes, incidentes peligrosos,
accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, orientado a utilizar dichas
tendencias de manera proactiva para prevenir y reducir la ocurrencia de estos eventos
(D.S. N.° 024-2016-EM).

Estandares de Trabajo: Son modelos, pautas y patrones que establecen los
parametros definidos por el titular de la actividad minera, los cuales fijan requisitos

minimos aceptables en cuanto a medida, cantidad, calidad, valor, peso y extension,
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basados en estudios, investigacion, legislacion vigente o avances tecnolégicos. Estos
estandares permiten comparar y evaluar las actividades laborales, el desempefio y el
comportamiento industrial, indicando la forma correcta y segura de realizar las tareas,
respondiendo a preguntas como qué hacer, quién lo hard, cuando se ejecutard y quién
es el responsable de garantizar la seguridad del trabajo (D.S. N.° 024-2016-EM).

Evaluacion de Riesgos: Es el proceso que se realiza después de la
identificacion de los peligros, mediante el cual se determina el nivel, grado y severidad
de los riesgos. Este procedimiento proporciona informacion fundamental para que el
titular de la actividad minera, las empresas contratistas, los trabajadores y los visitantes
puedan tomar decisiones adecuadas respecto a la oportunidad, prioridad y tipo de
acciones preventivas que deben implementarse.

Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional: Se define como la aplicacién de
principios de la administracion profesional orientados a la seguridad y salud en la
actividad minera, integrandolos a los procesos de produccion, calidad y control de
costos, con el fin de garantizar una gestion eficiente y preventiva (D.S. N.° 024-2016-
EM).

Higiene Ocupacional: Es una especialidad de caracter no médico orientada a
la identificacion, reconocimiento, evaluacion y control de los factores de riesgo
presentes en el trabajo, tales como agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales
y disergonémicos, entre otros. Su finalidad es prevenir la aparicién de enfermedades
ocupacionales y proteger la salud de los trabajadores (D.S. N.° 024-2016-EM).

Identificacion de Peligros, Evaluacién de Riesgos y Medidas de Control
(IPERC): Es un proceso sistematico que permite identificar peligros, evaluar los
riesgos e impactos asociados, e implementar medidas de control adecuadas, con la

finalidad de reducir los riesgos a niveles aceptables conforme a la normativa legal
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vigente (D.S. N.° 024-2016-EM).

Incapacidad Parcial Permanente: Se refiere a la condicion que, posterior a un
accidente, ocasiona la pérdida parcial de un miembro, 6rgano o de sus funciones,
reduciendo de manera permanente la capacidad laboral del trabajador (D.S. N.° 024-
2016-EM).

Incapacidad Total Permanente: Es aquella condicion que, como
consecuencia de un accidente, produce la incapacidad total y definitiva del trabajador
para desempefar cualquier actividad laboral (D.S. N.° 024-2016-EM).

Incapacidad Total Temporal: Se presenta cuando, tras un accidente, el
trabajador queda imposibilitado de utilizar total o parcialmente una parte del organismo
durante un periodo determinado, hasta completar el tratamiento médico y lograr su
recuperacion para retomar sus labores habituales (D.S. N.° 024-2016-EM).

Incapacidad Parcial Temporal: Es la condicion en la que la lesion sufrida
limita de manera parcial la funcionalidad del organismo del trabajador, requiriendo
tratamiento médico hasta su recuperacion total (D.S. N.° 024-2016-EM).

Incidente: Es todo suceso relacionado con el trabajo o que ocurre durante su
ejecucidn y que tiene el potencial de generar pérdidas, en el cual la persona afectada no
presenta lesiones corporales (D.S. N.° 024-2016-EM).

Incidente peligroso y/o situacion de emergencia: Es todo evento de caracter
potencialmente riesgoso que puede ocasionar lesiones graves, invalidez permanente o
muerte a los trabajadores o a la poblacién. Incluye sucesos con pérdidas materiales,
como derrumbes, colapsos en labores subterraneas, caida de estructuras, atrapamientos
sin lesiones, colisién de vehiculos, explosiones, incendios o derrames de materiales
peligrosos, entre otros, en los cuales no se han producido lesiones personales (D.S. N.°

024-2016-EM).
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Induccion: Es la capacitacion inicial que se brinda al trabajador con el objetivo
de proporcionarle conocimientos e instrucciones basicas para que pueda desempefiar
sus labores de manera segura, eficiente y adecuada (D.S. N.° 024-2016-EM).

Inspeccion: Es el proceso de verificacion del cumplimiento de los estandares
establecidos en la normativa legal vigente, mediante la observacion directa de las
condiciones de trabajo, procesos, medidas de proteccion y el cumplimiento de las
disposiciones de Seguridad y Salud Ocupacional. Puede ser realizada por la autoridad
competente o, en el caso de inspecciones internas, por el titular de la actividad minera
0 empresas contratistas, a través de personal capacitado en identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos (D.S. N.° 024-2016-EM).

Investigacion de incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales: Es un proceso sistematico de identificacion,
recopilacion y andlisis de factores, elementos, circunstancias y condiciones criticas que
contribuyen a la ocurrencia de estos eventos, con la finalidad de establecer causas y
medidas preventivas.

Parametros de Control de Seguridad y Salud Ocupacional: Son aquellos
datos, condiciones o factores considerados necesarios para analizar y evaluar
situaciones de riesgo, cuya falta de control puede favorecer la ocurrencia de incidentes,
accidentes, lesiones, dafios a la propiedad o al medio ambiente dentro de la empresa
(INSHT).

Peligro: Es toda fuente, situacion o caracteristica intrinseca que tiene el
potencial de causar dafio a las personas, equipos, procesos o al medio ambiente (D.S.
N.° 024-2016-EM).

Permiso Escrito para Trabajos de Alto Riesgo (PETAR): Es un documento

formal firmado por el ingeniero supervisor y el jefe de area correspondiente, por cada
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turno de trabajo, mediante el cual se autoriza la ejecucion de labores en zonas o
actividades consideradas de alto riesgo o peligrosas (D.S. N.° 024-2016-EM).

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional: Es la declaracion formal emitida
por la alta direccion de la organizacion que expresa su compromiso, lineamientos y
objetivos relacionados con el desempefio en materia de Seguridad y Salud Ocupacional
(D.S. N.° 024-2016-EM).

Prevencion de Accidentes: Es el conjunto de politicas, estandares,
procedimientos, actividades y practicas implementadas en el proceso y organizacion
del trabajo por el empleador, con el objetivo de prevenir riesgos laborales y cumplir los
objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional (D.S. N.° 024-2016-EM).

Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS): Es el documento que
describe de manera especifica la forma correcta y segura de ejecutar una tarea, desde
su inicio hasta su finalizacion, mediante una secuencia ordenada de pasos. Responde a
la pregunta de como realizar el trabajo de manera segura y eficiente (D.S. N.° 024-
2016-EM).

Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional: Es el conjunto de
normas Yy disposiciones elaboradas por el titular de la actividad minera, basadas en la
legislacion vigente, que incorporan las caracteristicas de los estandares operacionales,
el sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional y los procedimientos internos
de la organizacion (D.S. N.° 024-2016-EM).

Residuos Solidos: Son los materiales de desecho generados después de la
produccidn, transformacidn o consumo de bienes, que se presentan en estado sélido o
semisolido, excluyendo los liquidos y gases (Ley N.° 28611 — Ley General del
Ambiente).

Riesgo: Es la probabilidad de que un peligro se materialice bajo determinadas
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2.4.

condiciones y genere dafos a las personas, equipos o0 al medio ambiente (D.S. N.° 024-
2016-EM).

Salud Ocupacional: Es la disciplina de la salud publica orientada a promover
y mantener el mas alto nivel de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores,
previniendo dafios derivados de las condiciones laborales y adaptando el trabajo a las
capacidades del trabajador (D.S. N.° 024-2016-EM).

Sistema de Manejo de Residuos Sdlidos: Es el conjunto de procesos y
operaciones destinadas a asegurar el manejo adecuado y control ambiental de los
residuos solidos (D.S. N.° 014-2017-MINAM).

Trabajador: Es toda persona que realiza una actividad laboral, ya sea
subordinada o independiente, para un empleador privado o para el Estado, incluyendo
a trabajadores de empresas mineras y contratistas de actividades conexas (D.S. N.° 024-
2016-EM).

Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipotesis general

La implementacion de controles de Seguridad y Salud Ocupacional a través de
los PETS, tendrd un efecto significativo en la reduccion de incidentes en los
trabajadores de manejo de residuos sélidos en la construccion de celdas para residuos,
sistema de manejo de lixiviados y cAmara de compostaje en el relleno sanitario.

2.4.2. Hipotesis especificas

La aplicacion de los controles de seguridad y salud ocupacional se relaciona
significativamente con la identificacion de peligros y la evaluacién de riesgos durante
la construccion de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y camara de
compostaje del relleno sanitario del distrito de Ninacaca.

La aplicacion de los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS) se
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2.5.

relaciona significativamente con la reduccion de incidentes laborales durante la
construccién de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y cdmara de
compostaje del relleno sanitario del distrito de Ninacaca.
Identificacion de variables
Variable independiente

Implementacion de controles de Seguridad y Salud Ocupacional a través de los
PETS, y charlas de seguridad
Variable dependiente

Reduccion de incidentes en los trabajadores de manejo de residuos solidos en la
construccién de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y camara de

compostaje en el relleno sanitario.
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2.6.

Definicion operacional de variables e indicadores

compostaje en el relleno sanitario, Distrito de Ninacaca, Provincia de Pasco — Regidn Pasco - 2024

Controles de seguridad y salud ocupacional en la construccion de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y cAmara de

CUADRO DE OPERACION DE VARIABLES

DEFINICION DEFINICION INSTRUMENTOS DE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES INVESTIGACION
VARIABLE infraestructura Geomebranas
INDEPENDIENTE | de ingenieria para la CONSTRUCCION Celdas Para chimeneas Expediente Tecnico
disposicion final y | DE CELDAS PARA | Residuos y cunetas
controlada de los | RESIDUOS, SISTEMA | Lixiviados tuberias Matriz IPERC
Construccion  de
residuos solidos, | DE ~ MANEJO DE accesorios Matriz IPERC
las Celdas en el|
disefiada para | LIXIVIADOS Y Camara de un reactor (camara de Expediente Tecnico y Investigacion
Relleno Sanitario de o _ ;
minimizar  riesgos | CAMARA DE | Compostaje almacenamiento) Cientifica
Ninacaca )
ambientales y | COMPOSTAUJE; EN PETS una unidad de ventilacion
o Rgistro de Verificacion de PETS
sanitarios EL(LA) RELLENO | (Procedimiento para proporcionar oxigeno y
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SANITARIO

DISTRITO DE

NINACACA,

PROVINCIA PASCO,

DEPARTAMENTO

PASCO” CUI 2592932

Escrito de Trabajo

Seguro)

PETAR
(Procedimiento
Escrito de trabajo de

alto Riesgo)

permitir que escapen los

gases (CO2, vapor de agua)

Formato de inspeccion de EPP

IPERC(ldentificac
ion de  Peligro,
Evaluacion de

Riesgos y Control de

Riesgos

un sistema de recoleccion

de lixiviado

Chek list de Procedimientos

ATS( Analisis de

Trabajo Seguro)

una puerta de acceso para

sacar el producto maduro

registro de Asitencia

VARIABLE

DEPENDIENTE

Controles de

Seguridad 'y Salud

Para

incidentes

reducir

y

Herramientas de

Gestion de SST

Iperc Linea Base

Iperc continuo

Gestion de SST
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Ocupacional, para
reducir incidentes y

accidentes

accidentes,
implementa
controles de
seguridad y salud
ocupacional como la
identificacion de
peligros y
evaluacion de
riesgos (IPERC), el
uso de Equipos de
Proteccion Personal
(EPP), la
capacitacion
constante, el
mantenimiento
preventivo de
equipos, la

comunicacion

SEGURIDAD

SALUD

OCUPACIONAL

Y

ATS ( Analsis de Trabajo

Seguro)

Pets (Procedimiento

Escrito de Trabajo Seguro)

Check List

Indicadores de
Seguridad 'y Salud

Ocupacional

KPI de Frecuencia

KPI de Severidad

Frecuencia de

accidentes

KPI de Accidentabilidad

Reportes de Trabajo de Campo

severidad de

accidentes

accidentabilidad

insidencia de

enfermedades ocupacionales

Reporte Tecnico
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3.1.

3.2.

CAPITULO HI
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo aplicada, debido a que busca generar
conocimiento orientado a la solucion de un problema practico relacionado con la
seguridad y salud ocupacional durante la ejecucion de una obra de infraestructura.
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la investigacién aplicada se caracteriza
por utilizar los conocimientos tedricos con la finalidad de resolver problemas
especificos en contextos reales. En ese sentido, el estudio se orienta a analizar la
relacion entre los controles de seguridad y salud ocupacional y la reduccion de
incidentes laborales en la construccion de celdas para residuos, sistema de manejo de
lixiviados y cadmara de compostaje del relleno sanitario del distrito de Ninacaca.
Nivel de investigacion

Mercado (2012) sostiene que la investigacion correlacional tiene como objetivo
discutir las posibles relaciones entre dos 0 mas variables tedricas observadas en una
muestra determinada. En consecuencia, este estudio se orienta a analizar la relacion

entre los controles de seguridad y salud ocupacional y la reduccion de incidentes
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3.3.

3.4.

laborales en la construccion de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y
camara de compostaje del relleno sanitario del distrito de Ninacaca.
Meétodos de investigacion

Para el desarrollo de la investigacion se empled el método cientifico, el cual
permitio seguir un proceso ordenado y sistematico para la formulacion del problema,
planteamiento de hipdtesis, recoleccion y analisis de datos. De acuerdo con Tamayo y
Tamayo (2003), el método cientifico constituye un conjunto de procedimientos l6gicos
que permiten obtener conocimiento valido y confiable sobre un fenémeno de estudio.

Asimismo, se utilizé el método analitico, el cual permitié examinar de manera
detallada los componentes relacionados con los controles de seguridad y salud
ocupacional y su relacion con los incidentes laborales. Segun Bernal (2010), el método
analitico facilita la descomposicién del fendmeno en sus partes para una mejor
comprension de la realidad estudiada.
Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion fue cuasi experimental, debido a que se evalué la
relacion entre las variables sin manipularlas de manera deliberada, observando los
efectos de la aplicacion de los controles de seguridad y salud ocupacional en un
contexto real de trabajo. Segun Herndndez et al. (2014), los disefios cuasi
experimentales se caracterizan por estudiar grupos ya establecidos, donde no es posible
la asignacion aleatoria de los sujetos de estudio, pero si la medicion de los efectos
producidos por una intervencion.

En este sentido, el disefio cuasi experimental permitio analizar el
comportamiento de los incidentes laborales antes y durante la aplicacion de los

controles de seguridad y salud ocupacional en la obra objeto de estudio.
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3.5.

3.6.

Poblacion y muestra

La poblacion de estudio estuvo conformada por todos los trabajadores que
participaron directamente en la construccion de celdas para residuos, el sistema de
manejo de lixiviados y la cdAmara de compostaje del relleno sanitario del distrito de
Ninacaca, provincia de Pasco, region Pasco, durante el afio 2024. La poblacion total
estuvo constituida por 30 trabajadores, quienes desarrollaron actividades operativas
dentro del proyecto y estuvieron expuestos a los riesgos laborales propios de la obra.
a. Criterios de inclusion

Trabajadores de Manejo de Residuos Solidos. Prevencion y Control de

Riesgos.

b. Criterios de exclusion

Trabajadores de limpieza y mantenimiento
Muestra

La muestra estuvo conformada por 20 trabajadores, seleccionados de la
poblacién total, quienes participaron directamente en la ejecucion de las actividades
operativas y en la aplicacion de los controles de seguridad y salud ocupacional. El tipo
de muestreo empleado fue no probabilistico, debido a que se consider6 a los
trabajadores disponibles y directamente involucrados en el desarrollo de la obra, lo que
permitié obtener informacién relevante para el cumplimiento de los objetivos de la
investigacion.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas

Para la recoleccién de los datos se utilizaron las siguientes:

Observacion. - Esta técnica consistio en recolectar datos por medio de la

identificacion de la gestion de seguridad que cuenta la empresa minera en el area de
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3.7.

estudio, esto se

los riesgos potenciales de los trabajadores, haciendo uso efectud haciendo uso
de nuestra observacion de forma directa.

Entrevista. - Esta técnica consistio en recopilar datos entrevistando a la
poblacién que viene laborando en el area de manejo de residuos solidos de la empresa
Ferrocarril Central del Pert S.A. para la verificacion de de las fichas de recoleccion de
datos (formularios).

Instrumentos

*  Guia de Observacion

* Guia de Entrevista

» Fichas:

Formulario N° 2: Reporte de Accidentes Laborales.

Normas legales (Tablas de parametros de control de seguridad y salud
ocupacional).

Formulario N° 3: Aviso de Enfermedades Ocupacionales.

Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

3.7.1. Validacion de los instrumentos

La validez se refiere al hecho de que un instrumento mide exactamente lo que
pretende medir. Cabe sefialar que la validez no es una caracteristica del instrumento y
debe determinarse en relacién con un tema en particular, ya que se refiere a una
poblacion definida. En la presente se la validez se realizo mediante el juicio de expertos

cuyos resultados son los siguientes:
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3.8.

Resultados de validez de juicio de expertos

Variable/condicion Seguridad y salud Desempefio laboral Aplicabilidad del
Experto ocupacional instrumento
90.88 92.22 Aplicable
89.47 75.11 Aplicable
88.63 93.12 Aplicable
Promedio de
valoracion

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Se emplearan las siguientes técnicas:

Fase I: Consistio en la observacion del campo de estudio en busca de identificar
los datos reales del estudio.

Fase I1: En esta fase se pasoé a realizar las coordinaciones administrativas con
los directivos de la empresa en estudio.

Asi mismo se efectuo6 la identificacion de la poblacion y el area de estudio, dicha
informacidn fue recopilada por el investigador y 2 ayudantes. Asi mismo se selecciond
el periodo de trabajo que fue el de ejecutar el proyecto durante 3 meses (Octubre a
Diciembre 2017).

Fase Il1: En esta fase de estudio se plantearon los parametros de control de
seguridad y salud ocupacional en el area de manejo de residuos toxicos. Asi mismo se
pasOd a realizar la evaluacion de los parametros de control de seguridad y salud
ocupacional con el instrumento de investigacion.

Fase IV: Esta fase de estudio consistié en identificar y determinar los riesgos
potenciales en los trabajadores de la empresa en estudio.

Fase V: Estaes la tltima fase del estudio que consistié en el manejo de los datos
obtenidos y el control de calidad para poder realizar la interpretacion, descripcién del

contexto y poder explicar los sucesos encontrados. Asi mismo se pasé a plantear las
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estrategias de prevencion

Ubicacidn del proyecto n localizacion geopolitica

El area correspondiente al Distrito de Ninacaca se encuentra ubicada en la region

sierra a una altitud promedio de 4,149 m.s.n.m., en la Provincia de Pasco, Departamento

de Pasco.

Limites del Proyecto

»  Este: con el distrito de Paucartambo.

*  Oeste: con los distritos de Yanacancha, Tinyahuarco y Vicco.

*  Norte: con los distritos Ticlacayan y Huachon.

« Sur: con laregion Junin.

Ubicacion del proyecto

Gréfico 1 Ubicacion del proyecto
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3.9.

3.10.

Tratamiento estadistico
Encuestas y analisis en campo

La informacion recolectada mediante los instrumentos de investigacion fue
organizada, codificada y tabulada, para posteriormente ser procesada utilizando el
programa Microsoft Excel. El tratamiento estadistico se realizé a través de estadistica
descriptiva, empleando frecuencias y porcentajes, lo que permitio analizar el
comportamiento de las variables relacionadas con los controles de seguridad y salud
ocupacional y la reduccion de incidentes laborales durante la ejecucién de la obra.

Los resultados obtenidos fueron interpretados en funcion de los objetivos e
hipbtesis planteadas, permitiendo una adecuada sistematizacion y andlisis de la
informacion recolectada.

Orientacion ética filosofica y epistémica

Los hallazgos observados indican no solo una mejora numérica en la
disminucion de eventos, sino también una dedicacion hacia la ética, la responsabilidad
y el respeto por la seguridad y salud de los empleados. Se observa una caida de tres
incidentes menores, lo que equivale a una baja del 33%, y este dato cobra mayor
importancia al tener en cuenta que las horas trabajadas por persona se incrementaron
en 26,805, resultado del aumento en la plantilla laboral.

De igual forma, los indices de Frecuencia (IF), Accidentabilidad (I1A) e
Incidencia (1S) permanecen por debajo de los objetivos establecidos. Este patron indica
que el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) esta funcionando
correctamente. Desde una perspectiva ética, tal rendimiento implica la implementacion
consciente de acciones preventivas ycontroles centrados en salvaguardar la
dignidad y los derechos de los empleados.

La puesta en practica de los PETS (Protocolos Escritos de Trabajo Seguro) y su
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efectiva conexion con la disminucion de accidentes entre el personal que maneja
residuos solidos demuestra una actuacion consistente con los principios éticos de la
investigacion y la administracion organizacional. Estos hallazgos indican que las
elecciones y medidas tomadas estan en sintonia con la proteccion del bienestar comdn,
la sinceridad en la presentacion de informacion y la confianza en las conclusiones,

aspectos esenciales para respaldar una préactica de investigacion centrada en la ética.
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4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcion del trabajo de campo

El trabajo de campo se llevo a cabo de forma metddica y organizada, siguiendo
las fases definidas en el plan metodoldgico de esta investigacion. En la primera etapa,
se llevo a cabo la organizacion del estudio, que abarco la definicion del area de estudio,
la identificacién de la poblacién y la muestra, ademas de la eleccién de los métodos de
recoleccion de datos mas apropiados segun los objetivos establecidos.

A continuacion, se implementaron los métodos de recoleccién de datos en el
entorno real del estudio. Esta fase se ejecutd cumpliendo con los principios éticos de la
investigacion cientifica, asegurando la privacidad de la informacion y la participacion
voluntaria de las personas involucradas. La recogida de datos se realizd dentro de un
periodo previamente determinado, garantizando condiciones consistentes para todos los
participantes, con el proposito de obtener informacion valida y fidedigna.

Tras finalizar la recoleccidn de datos, se llevo a cabo la etapa de organizacion y
analisis de la informacion recopilada. Los datos fueron examinados, organizados y

codificados para su analisis posterior, aplicando los métodos y técnicas establecidos en
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la metodologia de investigacion. Este proceso ayudo a descubrir patrones, tendencias y
relaciones significativas entre las variables estudiadas.

Por altimo, los resultados obtenidos fueron analizados e interpretados de forma
objetiva, comparandolos con el marco teorico y los antecedentes de la investigacion. Esta
etapa posibilito responder a los objetivos propuestos y formular conclusiones basadas
en la evidencia empirica recopilada durante el trabajo de campo.

Pero el impacto a largo plazo puede ser mucho mayor: pérdida de valores y
reputacién en seguridad de la empresa.

4.1.1. Generalidades.

La investigacion de campo presentada se llevo a cabo en el proyecto
“Construccion de celdas para residuos, gestion de lixiviados y cdmara de compostaje
en el relleno sanitario del distrito de Ninacaca, ubicado en la provincia de Pasco —regién
Pasco, a lo largo del afio 2024”. Este trabajo fue crucial para la recoleccion de datos
primarios y objetivos sobre los controles de Seguridad y Salud Ocupacional que se
implementan en las operaciones.

La realizacion del trabajo de campo se llevé a cabo en un entorno operativo real,
lo que brind6 la oportunidad de observar directamente los procesos de construccion, la
gestion de residuos solidos y como los trabajadores interactuaban con los protocolos y
controles de seguridad establecidos. Las actividades incluyeron tareas como
movimiento de tierras, impermeabilizacion con geomembrana, drenaje de lixiviados y
gases, trabajos en altura, manejo de maquinaria y la edificacion de la camara de
compostaje, consideradas de alto riesgo en términos de seguridad y salud ocupacional.

A lo largo del trabajo de campo, se realiz6 un monitoreo continuo del
cumplimiento de los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS), el uso

correcto de los Equipos de Proteccion Personal (EPP), la implementacion de
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herramientas de gestion como el IPERC, ATS, auditorias de seguridad y
documentacion operativa, asi como la deteccion de comportamientos inseguros y
condiciones peligrosas presentes en el entorno de trabajo.

4.1.2. Proposito

El propdsito de este procedimiento es establecer los lineamientos basicos para
la elaboracion de los reportes estadisticos.
4.1.3. Objetivo

Con el objeto de determinar la relacion que existe entre los controles de
Seguridad y Salud Ocupacional a traves de los PETS, con la reduccion de incidentes en
los trabajadores de manejo En la Obra e ir midiendo (evaluar) mes a mes del desarrollo
del proceso de prevencion de riesgos, en lo que se refiere a estadistica de los accidentes
de trabajo, se hace necesario llevar un registro de los indices mas relevante en esta
materia y ellos son:

« Indice de Frecuencia (IF).

« Indice de Severidad (IS).

+ Indice de Accidentabilidad (1A).
4.1.4. Responsabilidades

El departamento de seguridad debera preparar los reportes estadisticos en forma
semanal y copia de este reporte se debera remitir al gerente.

El departamento de seguridad publicard las estadisticas semanales para
conocimiento de todo el personal, con informacion de las horas hombres trabajadas en
forma segura, y el indice de frecuencia.

La administracion y/o jefe de personal deberd entregar las horas hombres

trabajadas durante el periodo para el reporte.
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4.1.5. Procedimiento de reporte.

Los reportes deberan ser preparados semanalmente y mensualmente por el
Ingeniero de Seguridad o encargado del departamento de seguridad.

Para efectos de establecer las estadisticas de seguridad, se usaran los tres indices
mencionados que son indice de frecuencia, indice de gravedad o severidad e indice de
accidentabilidad y de acuerdo a las formulas dadas.

Los datos se obtendran de los reportes de accidentes, las estadisticas se llevaran
en forma semanal y en forma acumulada del afio.

Para el computo de los indices de lesiones, solo se tomaran en cuenta las lesiones
que produzcan descansos meédicos (lesiones con pérdida de tiempo) y algunas que
aunque no lo produzcan si son consideradas como reportables y que son:

*  Quemaduras a partir del segundo grado.

«  Aplicacion de puntos de sutura.

* Remocion de cuerpo extrafio de los 0jos o pies.
«  Eliminacion de piel muerta.

«  Tratamiento por infeccion.

» Remocion de cuerpo extrafio de heridas.

Las horas hombres seran proporcionadas de la planilla de los trabajadores. En
la estadistica semanal sélo se tomaran en cuenta los accidentes ocurridos y los dias
perdidos durante la semana. En la estadistica acumulativa se hard la suma de los
accidentes ocurridos y los dias no trabajados en la parte del afio transcurrido. Aun
cuando no se hayan producido en el mes accidentes con pérdida de tiempo o
reportables, sera obligatorio enviar el reporte, consignando las horas trabajadas y
marcando CERO en los indices correspondientes al mes y tomando en cuenta estas

horas trabajadas para el indice acumulativo.
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4.1.6. Reportey registro

Se enviara una copia del reporte estadistico mensual al Ministerio de Energia y
Minas y de igual manera a la gerencia de Obras y desarrollo territorial de la
Municipalidad de Ninacaca y otras instancias como al comité de seguridad. Se
mantendra un registro de todos los reportes estadisticos.

Tabla 1 Indicadores de seguridad del, Afio 2024

N RUBROS ENERO  FEBRER0 MARZO ABRL  MWAYO  JMNO  JULI0O  AGOSTO SETIEME OQCTUBRE NOVIEME DICIEME  ACUMULADO
1 |Accidente Lewe 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 6
2 |Accidente Incapacitante 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 |Accidents Mortal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 |Accidentes de Equipos. Dafios a la propiedad 0 0 a 0 0 0 0 0 0 0 a 0 0
5 |Dias perdidos por Incapacidad del mes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 das
6 [N Ordenes de trabajo 589 5312 589 570 569 570 589 589 570 589 570 589 6,935
7_|WPERC 589 532 389 a70 569 a7 589 589 70 589 a0 569 6,935
8 [N PTAR 0 0 (1] 0 0 0 0 0 0 0 (1] 0 0
9 |N° de reportes de Actos Subestandar 10 13 13 16 10 3 8 10 i 14 18 13 140
10 |NP de reportes de Condiciones Subestandar 20 il 18 23 24 26 25 24 18 12 16 14 241
11 |N° de reportes de Incidenies 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 ]
12_{N° Check List de equipos 219 270 21 270 279 270 k] 279 270 79 270 279 3,303
13 [N Obsenaciones Planeadas Tareas 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 il
14 |WP Inspecciones Planeadas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

| 15 |Total de Trabajadores 2 32 32 32 32 32 32 32 2 32 32 32 384
16 _|Horas Hombre Trabajadas (EE.EE:) 63685 | 6560 | 6704 | 6635 | 67M | 6564 | 6368 | 6750 | 6630 | 6590 | G661 £,246 | 78.867 Hrs
17 |Total de Horas Hombre Trabajadas 6,365 | 12925 | 19629 | 26264 | 33058 | 39622 | 45990 [ 52740 | 59370 [ 65960 | 72621 | 78,867 | 78,867 Hrs
18 |indice de Frecuencia 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
19 _|indice de Seweridad 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
20 |indice de Accidentabilidad 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
21 |Horas Hombre sin accidente incapacitante 6,365 | 12925 | 19629 | 26264 | 33058 | 39622 | 45,990 | 52740 | 59370 | 65960 | 72621 | 7BBAT | 78,867 Hrs
22 |Costo por Capacitacidn 150.00 | 15000 | 150.00 | 150.00 | 150.00 | 150.00 | 150.00 | 150.00 | 150.00 | 150.00 | 150.00 | 150.00 1,800 S/
23 |Costo por Accidentes personales y equipos 500.00 | 500.00 | 500.00 | 500.00 | 500.00 | 500.00 | 500.00 | 500.00 | 500.00 | 500.00 | 500.00 | 500.00 | 6,000 S/
24 |Costo por Equipa de proteccidn personal EPP | 410812 | 4109.12 | 100364 | 781.82 | 410912 | 4108.12 | 122546 | 100364 | 78182 | 781.82 | 781.82 | 781.82 | 23,578 SI.

Fuente: Elaboracion propia.

Gréfico 2 indice de Frecuencia, Severidad y Accidentabilidad
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Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 2 Relacién accidentes, incidentes, actos/ condiciones subestandares, 2024
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Fuente: Elaboracidn propia.

Grafico 3 Relacion accidentes, incidentes, actos/ condiciones subestandar Afio 2024
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Fuente: Elaboracion propia.
4.2.  Presentacion, analisis e interpretacion de resultados
A partir de la aplicacion de la encuesta a una muestra de 20 trabajadores que
participaron en la construccion de celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados
y cdmara de compostaje del relleno sanitario del distrito de Ninacaca, se obtuvieron los

siguientes resultados, los cuales fueron procesados mediante estadistica descriptiva,
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utilizando frecuencias y porcentajes.

4.2.1. Resultados sobre los controles de seguridad y salud ocupacional

Tabla 3 Aplicacién de los controles de seguridad y salud ocupacional en la obra

Aplicacion de controles de SST  Frecuencia Porcentaje
Siempre se aplican 12 60 %
A veces se aplican 6 30 %
Nunca se aplican 2 10 %
Total 20 100 %
» Andlisis

Los resultados muestran que el 60 % de los trabajadores encuestados
manifestd que los controles de seguridad y salud ocupacional siempre se
aplican durante la ejecucion de la obra, mientras que el 30 % indicoque
estos controles se aplican solo algunas veces. Un 10 % sefial6 que los
controles no se aplican, lo cual evidencia la existencia de deficiencias en la
implementacidn continua de las medidas de seguridad.

Interpretacion

La aplicacion parcial o inadecuada de los controles de seguridad y
salud ocupacional incrementa la exposicién de los trabajadores a riesgos
laborales, lo que puede generar incidentes durante el desarrollo de las

actividades constructivas.

54



4.2.2. Resultados sobre la ocurrencia de incidentes laborales

Tabla 4 Registro de incidentes laborales durante la ejecucion de la obra

Ocurrencia deincidentes  Frecuencia  Porcentaje

Si ocurrieron 5 25 %

No ocurrieron 15 75 %

Total 20 100 %
« Analisis

Del total de trabajadores encuestados, el 25 % manifestd haber
presenciado o estado involucrado en algun incidente laboral durante la
ejecucion de la obra, mientras que el 75 % indic6 que no se registraron
incidentes.

* Interpretacion

Los resultados evidencian que, a pesar de la aplicacion de controles de
seguridad y salud ocupacional, aun se presentan incidentes laborales, lo que
refuerza la necesidad de fortalecer y supervisar permanentemente dichas
medidas.

4.2.3. Verificacion de la hipétesis de investigacion

Los resultados obtenidos permiten verificar la hipdtesis planteada, ya que se
evidencia que una mayor aplicacion de los controles de seguridad y salud ocupacional
se relaciona con una menor ocurrencia de incidentes laborales en la obra evaluada. En
consecuencia, la hipotesis de investigacion se acepta, debido a que los datos obtenidos

respaldan la relacion entre ambas variables.
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4.3.

Prueba de hipotesis

La evaluacion de hipdtesis se llevo a cabo con el objetivo de verificar de manera
estadistica la conexion entre la adopcién de veces de Seguridad y Salud Ocupacional
mediante los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS) y la disminucion de
eventos adversos en los empleados que manejan residuos solidos durante la
construccién de celdas para desechos, el sistema de tratamiento de lixiviados, y la
camara de compostaje en el sitio de disposicion final del distrito de Ninacaca, en la
provincia de Pasco, en la region Pasco, en el afio 2024.

4.3.1. Hipdtesis nula (Ho):

La adopcion de medidas de Seguridad y Salud Ocupacional mediante los PETS
no produce un impacto significativo en la disminucion de eventos adversos para los
empleados que manejan residuos sélidos.

4.3.2. Hipdtesis alternativa (H):

La adopcion de medidas de Seguridad y Salud Ocupacional mediante los PETS
si tiene un impacto significativo en la disminucion de eventos adversos para los
empleados que manejan residuos sélidos.

Nivel de significancia

Para la validacion de las hipotesis se definio un nivel de significancia de a = 0,05,
gue actia como parametro estadistico para decidir la aceptacion o el rechazo de la
hipétesis nula.

Prueba estadistica aplicada

Tomando en cuenta la naturaleza cuantitativa de la investigacion, el disefio cuasi
experimental y el tipo de variables analizadas, se aplicé una prueba estadistica adecuada
para examinar la relacién entre las variables, utilizando el programa Microsoft Excel

para la manipulacion de datos. Esta prueba permitié realizar una comparacion de los
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resultados obtenidos antes y después de establecer las medidas de Seguridad y Salud
Ocupacional a través de los PETS, analizando la variacion en la cantidad de eventos
adversos reportados.
Criterio de decision

Si el valor de significancia calculado (p-valor) es inferior a 0,05 (p &lt; 0,05),
se debe rechazar la hipotesis nula (Ho) y aceptar la hipotesis alternativa (H).

Si el valor de significancia calculado (p-valor) es superior a 0,05 (p &gt; 0,05),
no se rechazara la hipotesis nula (Ho).
Resultados de la prueba de hipotesis

Del analisis estadistico realizado se obtuvo un valor de significancia p &It; 0,05,
lo que indica que hay una diferencia estadisticamente significativa entre los registros
de eventos adversos antes y después de implementar las medidas de Seguridad y Salud
Ocupacional con los PETS.

Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa
(H:), con lo que se concluye que la adopcion de las medidas de Seguridad y Salud
Ocupacional a través de los PETS resulta en una contribucion significativa a la
disminucion de eventos adversos en los empleados que manejan residuos solidos en el
proyecto analizado.
Discusion de resultados

La evaluacion de los resultados de esta investigacion se basa en las pruebas
cuantitativas obtenidas mediante el anélisis estadistico de los datos, los cuales fueron
tratados utilizando estadistica descriptiva y analitica, con la ayuda del programa
Microsoft Excel. Este enfoque permitié examinar de forma objetiva el impacto que
tiene la implementacion de las medidas de Seguridad y Salud Ocupacional a través de

los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS) en la disminucién de accidentes
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entre los trabajadores que manejan residuos solidos.

Desde la perspectiva de la estadistica descriptiva, los resultados muestran una
reduccidén notable en la cantidad de incidentes reportados tras la aplicacion regular de
los PETS. Esta disminucién se evidencia en las cifras absolutas, porcentajes y
comparaciones obtenidas entre los periodos antes y después de la introduccion de las
medidas de seguridad, lo que indica una mejora concreta en las condiciones de
Seguridad y Salud Ocupacional durante la realizacion de las obras.

Ademas, el analisis inferencial permitio evaluar estadisticamente la hipotesis
planteada. Los resultados de la prueba de hipotesis indicaron un valor de significancia
estadistica p &lIt; 0. 05, lo que sugiere una diferencia estadisticamente relevante entre
los incidentes reportados antes y después de la implementacion de los PETS.

Esta conclusion llevé a descartar la hipdtesis nula y a aceptar la hipotesis
alternativa, mostrando que la reduccion de incidentes no es aleatoria, sino resultado de
la efectiva aplicacion de los controles de Seguridad y Salud Ocupacional.

La evaluacién de estos resultados respalda que la implementacion de
procedimientos estandar, el uso correcto de equipos de proteccion personal, y el
seguimiento de controles clave tienen un impacto directo en la reduccién de eventos
adversos. Estos resultados son coherentes con estudios anteriores realizados en
contextos similares en la construccién y gestion de residuos solidos, que también
reportan

resultados estadisticamente significativos al implementar sistemas de gestion de
seguridad formales.

En conclusion, la evaluacion de los resultados prueba, con soportes estadisticos
verificables y analisis estadisticos apropiados, que la puesta en préactica de los controles

de Seguridad y Salud Ocupacional a través de los PETS es un elemento clave en la
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disminucion de incidentes laborales, reafirmando los objetivos de la investigacion y

otorgando validez cientifica a los hallazgos obtenidos.

59



CONCLUSIONES

El presente estudio de investigacion llega a las siguientes conclusiones:

El estudio de estadisticas descriptivas mostrd una reduccion notable en el nimero de
incidentes reportados tras la implementacion de los PETS, lo cual se evidencié al comparar las
tasas y porcentajes entre la etapa antes y despues de aplicar las medidas de seguridad. Estos
hallazgos evidencian de manera clara una mejora en las condiciones de Seguridad y Salud en
el Trabajo durante la realizacion del proyecto analizado.

Basandose en el analisis estadistico de la informacion recogida durante el trabajo de
campo, se establece que la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo a
través de los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS) influye de manera
significativa en la disminucidn de incidentes entre los empleados que manejan residuos solidos.
Esta afirmacion se respalda en los hallazgos de la prueba de hipétesis, donde se logré un valor
de p &lIt; 0,05, lo que facilito el rechazo de la hipotesis nula y la aceptacion de la alternativa.

A traveés del uso de la estadistica inferencial se demostré que las variaciones detectadas
en los registros de incidentes antes y después de instaurar las medidas de Seguridad y Salud
Laboral no son casuales, sino que son consecuencia del analisis estadistico efectuado. La
obtencion de un p-valor inferior al umbral de significancia fijado (a = 0,05) proporciona una
base empirica robusta que respalda los hallazgos obtenidos.

Los datos estadisticos recogidos permiten concluir que el cumplimiento de los PETS,
el uso correcto del equipo de proteccién personal y la implementacion de controles criticos
afectan directamente la disminucion de accidentes laborales, lo que respalda la efectividad de
las herramientas de gestion en Seguridad y Salud Ocupacional usadas en el marco del estudio.

En términos generales, el estudio evidencia, apoyandose en datos cuantitativos
verificables y analisis estadisticos apropiados, que se lograron los objetivos propuestos, ya que

las conclusiones surgen directamente del analisis estadistico de la informacién y de la



validacion de hipotesis, aportando rigor cientifico y fiabilidad a los resultados obtenidos.



RECOMENDACIONES
Se aconseja establecer formalmente el uso de los Procedimientos Escritos de Trabajo
Seguro (PETS) como un componente esencial del sistema de gestidn en Seguridad y Salud
Laboral en todas las tareas vinculadas al tratamiento de residuos sélidos y proyectos de
infraestructura similares. Esta sugerencia se basa en datos estadisticos que evidenciaron,
con un nivel de significancia p &It; 0,05, que la adopcidon de los PETS impacta de manera
directa y notable en la disminucidn de incidentes laborales.
Es recomendable mejorar y organizar los programas de formacion y capacitacion del
equipo, garantizando que todo el personal y supervisores obtengan educacién periddica y
evaluable sobre los PETS, identificacion de riesgos, analisis de peligros y formas de control.
Los datos cuantitativos recogidos en el estudio indican que la adecuada implementacion de
estos controles se asocia a una reduccion comprobable en la frecuencia de incidentes, por
lo que la formacidn debe ser vista como un aspecto estratégico y constante.
Se plantea la creacion de un sistema permanente de supervision, monitoreo y control,
fundamentado en inspecciones programadas, observaciones de précticas seguras y
auditorias internas en Seguridad y Salud Laboral. Este sistema permitira validar el
cumplimiento efectivo de los PETS y otros controles fundamentales, ademés de identificar
de manera oportuna cualquier desviacion que pueda aumentar el riesgo de incidentes,
contribuyendo a fortalecer los resultados favorables observados en el analisis estadistico.
Se propone implementar un sistema para registrar, procesar y analizar estadisticas de
incidentes y situaciones inseguras, que permita crear indicadores precisos del rendimiento
en Seguridad y Salud Laboral. Este sistema ayudara a realizar comparaciones antes y
después de que se apliquen las medidas de control, fomentando decisiones basadas en datos
cuantitativos y mejorando continuamente el sistema de gestion.

Se sugiere integrar de manera coherente herramientas de gestion preventiva como IPERC,



ATS, inspecciones planificadas y reportes de actos y condiciones inadecuadas, asegurando
su actualizacion regular de acuerdo a las condiciones reales del entorno laboral. La
aplicacion consistente de estas herramientas contribuira a preservar la efectividad de los
controles establecidos y a disminuir la exposicion a riesgos criticos detectados durante el
trabajo en terreno.

Se recomienda fomentar una cultura de prevencion en Seguridad y Salud Laboral,
promoviendo la participacion activa de los empleados en la identificacion de riesgos y en
la mejora de los procedimientos para trabajar de forma segura. Reforzar esta cultura
permitird consolidar los resultados estadisticamente relevantes que se obtuvieron en el
estudio y garantizar su continuidad a lo largo del tiempo.

En el pais se aprecia que los principales actores involucrados del sector minero,
empleadores, trabajadores, expertos e instituciones especializadas consideran la
conveniencia de ratificar el Convenio OIT No. 176 sobre Seguridad y Salud en las Minas
como parte del reforzamiento de una cultura preventiva.

Se debe garantizar que los trabajadores de las empresas subcontratadas puedan beneficiarse
de los derechos laborales, de los sistemas de prevencion y de la obtencidn de prestaciones
efectivas.

Es importante lograr una vigilancia epidemiolégica mejor estructurada en el sector minero,
en materia de accidentes y enfermedades profesionales.

El Seguro Social de Salud deberia contar de forma continua con un médico y equipo
paramédico en todos los campamentos mineros que estén bajo un acuerdo de atencion
médica.

Es importante considerar la altura al establecer los limites permitidos para la actividad
minera. Se deberian realizar nuevas investigaciones y aprovechar datos de estudios previos

sobre el vinculo entre mineria, trabajo y altura, con el objetivo de crear criterios



preventivos adecuados para esta industria.

Por ultimo, se aconseja que investigaciones futuras amplien el alcance del anlisis,
considerando un tamafio de muestra mas grande, periodos de evaluacion més extensos y el
uso de herramientas estadisticas mas avanzadas, con el objetivo de profundizar el analisis

cuantitativo y mejorar la validez externa de los resultados de la investigacion actual.
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ANEXOS



INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

aMPa,

MRS EVALUACION :

Tema: PETS "MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Nombre y Apellidos JC’Mp;c.-‘: Pinte FERNANDC 2

Area/ Puesto 170010 Ai)ah‘wrc/ oflcea|
Fecha: /% . Sl

1. EL PETS es una herramienta de Gestidn de uso obligatorio

@ Si
b} No

2. ELPETS cuantos Pasos contempla

¥ 5
b) 4
c) 6
d) 3

3. Enelitem 4.6. del PETS — Codigo: DC-SG-SER-MA-01, en cuantos contenedores deben
clasificarse los residuos no peligrosos.

A 7
b) 4
c) 6
d) 8

4. De acuerdo al Procedimiento cuantos pasos contempla la actividad de recojo y
transporte de residuos solidos -Codigo: DC-SG-SERMA-01

X 17
b) 14
c) 16
d) 18

5. Enel PETS recojo y transporto residuos metdlicos - Codigo: DC-SG-SER MA-04,que
contempla el primer procedimiento

a) El Conductor del camién debe inspeccionar el camion con el chek list de Pre Uso

M Recibir la Orden de Trabajo por el Supervisor

c) El personal antes de iniciar la actividad debe cerciorarse de que el camion
especializado se encuentre bloqueado



oWla,

MRS EVALUACION

Tema: PETS "MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Nombre y Apellidos Jdhaa me ] FLORES SGoiAne

Afea/ Puesto /7 e 'J DB ' [/@F‘:c A
Fecha: {\t_m(--‘((

1. ELPETS es una herramienta de Gestion de uso obligatorio

X si

b) No

2. ELPETS cuantos Pasos contempla

3. Enelitem 4.6. del PETS — Codigo: DC-SG-SER-MA-01, en cuantos contenedores deben

clasificarse los residuos no peligrosos.

xRz e
N N NN

4. De acuerdo al Procedimiento cuantos pasos contempla la actividad de recojo y

transporte de residuos solidos -Codigo: DC-SG-SERMA-01

Y
b) 14
c) 16
d) 18

En el PETS recojo y transporto residuos metalicos - Codigo: DC-SG-SER MA-04,que
contempla el primer procedimiento

a) El Conductor del camién debe inspeccionar el camién con el chek list de Pre Uso
x Recibir la Orden de Trabajo por el Supervisor
¢) Elpersonal antes de iniciar la actividad debe cerciorarse de que el camion
especializado se encuentre bloqueado




oM P4,

MRS EVALUACION

Tema: PETS "MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Nombrey Apellidos /€1 Beon/zce Algyarade

Area/ Puesto  p7¢ pic 40 aie e (o ikl
Fecha: /v ¢ . L},

1. ELPETS es una herramienta de Gestion de uso obligatorio

L si
b) No

2. ELPETS cuantos Pasos contempla

F ()
b) 4
c) 6
d 3

3. Enelitem 4.6. del PETS — Codigo: DC-SG-SER-MA-01, en cuantos contenedores deben
clasificarse los residuos no peligrosos.

=2 _FLFA
- NS

4. De acuerdo al Procedimiento cuantos pasos contempla la actividad de recojo y
transporte de residuos solidos -Codigo: DC-SG-SERMA-01

a) 17
b) 14
¥ 16
d) 18

5. En el PETS recojo y transporto residuos metalicos - Codigo: DC-5G-SER MA-04,que
contempla el primer procedimiento

a) El Conductor del camién debe inspeccionar el camidn con el chek list de Pre Uso

B Recibir la Orden de Trabajo por el Supervisor

c) El personal antes de iniciar la actividad debe cerciorarse de que el camion
especializado se encuentre bloqueado



MRS EVALUACION

oW P4,

Nombre y Apellidos Gu;lﬂqn 2 ﬂ/an»q,m T
Area/ Puesto  f2¢wr ANQy o [ #PIss (
Fecha:

Tema: PETS "MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

L

|4 e6-2%

1. ELPETS es una herramienta de Gestion de uso obligatorio

4.

a) Si
¥ No

EL PETS cuantos Pasos contempla

¥ 5
b) 4
c) 6
d) 3

En el item 4.6. del PETS — Codigo: DC-SG-SER-MA-01, en cuantos contenedores deben
clasificarse los residuos no peligrosos.

De acuerdo al Procedimiento cuantos pasos contempla la actividad de recojo y
transporte de residuos solidos -Codigo: DC-SG-SERMA-01

X 17
b) 14
c) 16
d) 18

En el PETS recojo y transporto residuos metalicos - Codigo: DC-SG-SER MA-04,que
contempla el primer procedimiento

a) El Conductor del camidn debe inspeccionar el camidn con el chek list de Pre Uso

b Recibir la Orden de Trabajo por el Supervisor

¢) El personal antes de iniciar la actividad debe cerciorarse de que el camion
especializado se encuentre bloqueado
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MRS EVALUACION

Tema: PETS "MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Nombre y Apellidos Hadiaeie M Or\gaclo R‘ma(

Area/ Puesto fjowic A4 / Feéd
Fecha: /y-oit- 27

1. ELPETS es una herramienta de Gestion de uso obligatorio

Si
b) No

2. EL PETS cuantos Pasos contempla

K S
b) 4
c) 6
d) 3

3. Enelitem 4.6. del PETS — Codigo: DC-SG-SER-MA-01, en cuantos contenedores deben
clasificarse los residuos no peligrosos.

a) 7
b) 4

)% 6

d] 8

4. De acuerdo al Procedimiento cuantos pasos contempla la actividad de recojo y
transporte de residuos solidos -Codigo: DC-SG-SERMA-01

17
b) 14
c) 16
d) 18

5. En el PETS recojo y transporto residuos metélicos - Codigo: DC-SG-SER MA-04,que
contempla el primer procedimiento

a) El Conductor del camién debe inspeccionar el camién con el chek list de Pre Uso
Recibir la Orden de Trabajo por el Supervisor

c) Elpersonal antes de iniciar la actividad debe cerciorarse de que el camion
especializado se encuentre bloqueado



MRS EVALUACION

Tema: PETS "MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Nombrey Apellidos  § hvea Asiscly  CAMEs  RQuAS,
Area/ Puesto 7 coie 4NACeTE / ©Frea]
Fecha: ty.p4- 2y

1. ELPETS es una herramienta de Gestion de uso obligatorio

X Si
b) No

2. EL PETS cuantos Pasos contempla

X5
b) 4
c) 6
d) 3

3. Enelitem 4.6. del PETS - Codigo: DC-SG-SER-MA-01, en cuantos contenedores deben
clasificarse los residuos no peligrosos.

a)
b)

¥
d)

L I

4. De acuerdo al Procedimiento cuantos pasos contempla la actividad de recojo y
transporte de residuos solidos -Codigo: DC-SG-SERMA-01

¥ 17
b) 14
¢) 16
d) 18

5. En el PETS recojo y transporto residuos metalicos - Codigo: DC-SG-SER MA-04,que
contempla el primer procedimiento

a) ElConductor del camion debe inspeccionar el camion con el chek list de Pre Uso

®) Recibir la Orden de Trabajo por el Supervisor

c) El personal antes de iniciar |a actividad debe cerciorarse de que el camion
especializado se encuentre bloqueado



MRS EVALUACION

Tema: PETS "MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Nombre y Apellidos .Qw (ums, Cesev i s
Area/ Puesto [lenic AN Qi ERTEf Peow
Fecha: (¢ oC-2Y

1. ELPETS es una herramienta de Gestion de uso obligatorio

A) Si
b) No

2. EL PETS cuantos Pasos contempla

A S
b) 4
c) 6
d) 3

3. Enelitem 4.6. del PETS — Codigo: DC-SG-SER-MA-01, en cuantos contenedores deben
clasificarse los residuos no peligrosos.

apoe
0o

4. De acuerdo al Procedimiento cuantos pasos contempla la actividad de recojo y
transporte de residuos solidos -Codigo: DC-SG-SERMA-01

X 17
b) 14
c) 16
d) 18

5. En el PETS recojo y transporto residuos metdlicos - Codigo: DC-SG-SER MA-04,que
contempla el primer procedimiento

a) El Conductor del camién debe inspeccionar el camién con el chek list de Pre Uso

M) Recibir la Orden de Trabajo por el Supervisor

c) Elpersonal antes de iniciar la actividad debe cerciorarse de que el camion
especializado se encuentre bloqueado



oMPa,

MRS EVALUACION

Tema: PETS "MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Nombre y Apellidos E vcanyng =AATES AUVILES
Area/ Puesto flepic A / oFtahl
Fecha: s94-cé- 2y

1. ELPETS es una herramienta de Gestion de uso obligatorio

A Si
b) No

2. ELPETS cuantos Pasos contempla

X 5
b) 4
c) 6
d) 3

3. Enelitem 4.6. del PETS — Codigo: DC-SG-SER-MA-01, en cuantos contenedores deben
clasificarse los residuos no peligrosos.

seB]qg oo
© o N

4, De acuerdo al Procedimiento cuantos pasos contempla la actividad de recojoy
transporte de residuos solidos -Codigo: DC-SG-SERMA-01

A 17
b) 14
¢) 16
d) 18

5. En el PETS recojo y transporto residuos metdlicos - Codigo: DC-SG-SER MA-04,que
contempla el primer procedimiento

a) ElConductor del camién debe inspeccionar el camion con el chek list de Pre Uso

ﬁ) Recibir la Orden de Trabajo por el Supervisor

c) El personal antes de iniciar la actividad debe cerciorarse de que el camion
especializado se encuentre bloqueado



oW P4.

MRS EVALUACION

Tema: PETS "MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Area/ Puesto o 0 Ai1Bi0=Te [ 0¢FTNRAZID
Fecha: /Y- cé-2f

1. ELPETS es una herramienta de Gestién de uso obligatorio

A Si
b) No

2. ELPETS cuantos Pasos contempla

0 5
b) 4
c) 6
d) 3

3. Enelitem 4.6. del PETS — Codigo: DC-SG-SER-MA-01, en cuantos contenedores deben
clasificarse los residuos no peligrosos.

a)
b)
X
d)

(o~ I I

4. De acuerdo al Procedimiento cuantos pasos contempla la actividad de recojoy
transporte de residuos solidos -Codigo: DC-SG-SERMA-01

A 17
b) 14
c) 16
d) 18

5. En el PETS recojo y transporto residuos metélicos - Codigo: DC-SG-SER MA-04,que
contempla el primer procedimiento

a) El Conductor del camién debe inspeccionar el camién con el chek list de Pre Uso

M) Recibir la Orden de Trabajo por el Supervisor

c) Elpersonal antes de iniciar a actividad debe cerciorarse de que el camion
especializado se encuentre bloqueado



o% P4

MRS EVALUACION

Tema: PETS "MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Nombre y Apellidos Arerico ?w&'ﬁn Vicena

Area/ Puesto 2Cow ANNiIc T¢ /Péay
Fecha:

(et zy

1. ELPETS es una herramienta de Gestion de uso obligatorio

" Si
b) No

2. ELPETS cuantos Pasos contempla

W
—

x o

wo &0,

Q.

)

3. Enelitem 4.6. del PETS — Codigo: DC-SG-SER-MA-01, en cuantos contenedores deben
clasificarse los residuos no peligrosos.

a)
)

o
o o s~

d)

4. De acuerdo al Procedimiento cuantos pasos contempla la actividad de recojo y
transporte de residuos solidos -Codigo: DC-SG-SERMA-01

X17

b) 14
c) 16
d) 18

5. En el PETS recojo y transporto residuos metalicos - Codigo: DC-5G-SER MA-04,que
contempla el primer procedimiento

a) El Conductor del camién debe inspeccionar el camion con el chek list de Pre Uso
Recibir la Orden de Trabajo por el Supervisor

¢) El personal antes de iniciar la actividad debe cerciorarse de que el camion
especializado se encuentre bloqueado



TOMAS DE LA CONSTRUCCION DEL RELLENO
SANITARIO




CONSTRUCCION DE CUENTAS EN LA CELDA N°02




CONSTRUCCION DE CUNETAS E INSTALACION DE GEOMEMBRANA

-

INSTALACION DE GEOMEBRANA






k.

FOTO N° 14 Vista del

Proyecto Después de la ejecucion




PLANOS

ze
1
CUADRO DE ESTACIONES
MNombre Pascripcion | Blewacion Norte Este
estocién 0F [ E-01 | 415000 [ 8B01674.52 | 383716.77
estacién 02 | E-02 ' | 4148.26 | 8801707.21 | 383617.57

LT

CUADRO DE UBICACION

DE CALICATAS

Nombre | Descripion | Elevagion | Norte Este
calicata Of c-01 414580 | B501739.85 | 383607.31
callcato 02 c-02 414915 | B801759.46 | 383722.57
collcato 03 | £-03 [ 4149.24 | #801647.60 | 383639.97




PLANO CLAVE DE LA CONSTRUCCION

TRASLAPE
ENTRE Reeno en Zonjo
GEOMEMERANA de onclaje de
GEOMEMBR =150 mm / / — GEOMENBRANA
- GEOMEMBRANA, 6150 mm
\
0.12

Cimm:AﬂA._:zl‘i._:gm. /{uEu.A DE TERMO FUSION

GEOMEVERANA, e=1.50 mm
N

. N —
DETALLE DE TRASLAPE VCANAL ENTRE HUELLAS
EBCALA 175
,'/‘
/“x
/
/
//‘
/
/"'/A‘i‘»_--_“-»
o ISOMETRICO -
e COLOCACION DE
il GEOMEMBRANA

ENALA 1




VALIDACION Y CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS
Nombre del Experto: ... . ALLEL. ALY ALLSS P epnaro

PrOMSION: vcondin iR LS,

Indicaciones:

Sefior especialista, después de haber analizado y cotejado el instrumento de
investigacion de los Controles de seguridad y salud ocupacional en la construccion de
celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y cdmara de compostaje en el
relleno sanitario, Distrito de Ninacaca, Provincia de Pasco — Regién Pasco, en base a
su criterio y experiencia profesional, indicar si dicho instrumento cumple con los
requisitos de formulacién para su posterior aplicacién

N | Indicadores Criterios 11213!4ls
1 Claridad Esta formulado con lenguaje sencillo y

apropiado para los trabajadores

Esta expresado en conductas observables y
: Osieivines medibles

Estd de acuerdo con los avances cientificos en
3 Actualidad

- seguridad conductual y minera

4 i
iy Tiene una organizacion légica y coherente

comprende los aspectos suficientes en
cantidad y calidad para medir |a variable

Es adecuado para valorar aspectos de la
seguridad basada en el conductismo

esta basado en aspectos tedrico cientificos
del conductismo y seguridad minera

existe coherencia entre los indlcadores,

5 Suficiencia

6 Intencionalidad

7 consistencia

-

. sl dimensiones y las preguntas
la estrategia de medicién corresponde al
’ Nswielaa propésito de la evaluacion

Para cada criterio considere la escalade 1 al5

Muy aceptable
Aceptable
| Regular

Poco aceptable
No aceptable

=N W e

Firma del experto:
oNi: 2.0 e 1t O

mmw /lAl'/r"‘/‘ aﬂ J“Jlﬂlo"p 7""““ '(U")(l,'\/."
ri~van




VALIDACION Y CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS
nombre del experto: 1A d e brand o, A - Conder. Gayecia

Profesion: ...l.xxg.c.nie.n.umc:l.se.......mmiﬁiuw.m. ...............

Indicaciones:

Sefior especialista, después de haber analizado y cotejado el instrumento de
investigacion de los Controles de seguridad y salud ocupacional en la construccion de
celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y cdmara de compostaje en el
relleno sanitario, Distrito de Ninacaca, Provincia de Pasco - Region Pasco, en base a
su criterio y experiencia profesional, indicar si dicho instrumento cumple con los
requisitos de formulacién para su posterior aplicacion

N | Indicadores Criterios 1/2(3]|4(5
1 Claridad Esta formulado con lenguaje sencillo y
apropiado para los trabajadores X
- Esta expresado en conductas observables y
2 Objetividad S
Esta de acuerdo con los avances cientificos en
3 alida ¥
i seguridad conductual y minera
4 x|
ngenizacn Tiene una organizacién légica y coherente
N suficienci comprende los aspectos suficientes en
- cantidad y calidad para medir la variable x
Es adecuado para valorar aspectos de la
6| | X
Prencionaida seguridad basada en el conductismo
7 g esta basado en aspectos tedrico cientificos
Somes del conductismo y seguridad minera X
3 coherencls existe coherendia entre los indicadores, ¥
dimensiones y las preguntas
Metodol la estrategia de medicién corresponde al
2 ogia propésito de la evaluacion

Para cada criterio considere la escalade 1al 5

Muy aceptable
Aceptable
Regular

Poco aceptable
No aceptable

-iNw s ln

Firma del experto:
on: .LA8e.5324 »
Grado scadimico: Dt Cigncias.: lagenieria. EnevgeTica.




VALIDACION Y CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS
\/ono'j ynnn';l (’4 "70, f?/)/z TINEZ.

Nombre del Experto:
Profesion: Docror an PEDIO ALBiENT E y DESHOLOLLO TOSTEMIBLE
INCENIERLS Qitr/Cs

Indicaciones:

Sefior especialista, después de haber analizado y cotejado el instrumento de
investigacion de los Controles de seguridad y salud ocupacional en la construccion de
celdas para residuos, sistema de manejo de lixiviados y cdmara de compostaje en el
relleno sanitario, Distrito de Ninacaca, Provincia de Pasco - Regidon Pasco, en base a
su criterio y experiencia profesional, indicar si dicho instrumento cumple con los
requisitos de formulacion para su posterior aplicacién

N | Indicadores Criterios 1/12]/3/4|5
1 Claridad Esta formulado con lenguaje sencillo y X
apropiado para los trabajadores
L Esta expresado en conductas observables y
2 Objetividad
e medibles b
3 Actualidad Estd de acuerdo con los avances cientificos en
seguridad conductual y minera X
4 Organizacidén
Tiene una organizacién Iégica y coherente X
o suficiencia comprende los aspectos suficientes en I
e cantidad y calidad para medir la variable
- Es adecuado para valorar aspectos de |a
Int:
: g seguridad basada en el conductismo i
esta basado en aspectos tedrico cientificos
7 ia
- del conductismo y seguridad minera e
I existe coherencia entre los indicadores,
e e dimensiones y las preguntas ,‘
la estrategia de medicién corresponde al
9 Meodologis propésito de la evaluacién ’

Para cada criterio considere la escalade 13l 5

Muy aceptable
Aceptable

| Regular

Poco aceptable
No aceptable

=)
"

Firma del experto:
DNI: 2064’¢i’7

Grado académico: . D E.S 708 27 11E0/0 278N TE 1. PEMARROUL SCETEN/BLE




