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RESUMEN

El trabajo de investigacion titulado “El Lactario Institucional y el Derecho a la Lactancia
Materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-Lima, 2024”
comprende una tematica muy importante para la salud publica de nifios, nifias y sus madres
y los derechos laborales en el Peru: la promocion, el ejercicio de la lactancia materna por
parte de las trabajadoras en el ambito institucional y la conciliacion laboral con la familia con
la respaldo de la Ley No 29896 y su reglamento, que obligan a implementar lactarios en
entidades publicas y privadas. Nuestro objetivo principal es determinar cémo influye el lactario
institucional en el derecho a la lactancia materna, también analizar como incide la
infraestructura del lactario institucional e identificar como influye el apoyo administrativo
superior en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas.

Se aplico el instrumento de investigacion con disefio transeccional, el cuestionario a
la muestra de 264 trabajadoras con el propdsito de determinar la relacion entre la existencia
y funcionamiento del lactario institucional (variable independiente) y el ejercicio efectivo del
derecho a la lactancia materna (variable dependiente).

Nuestro estudio concluyé que el lactario institucional no influye de manera satisfactoria
en el derecho a la lactancia materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas
de Surquillo, Lima, 2024. Esto se debe al incumplimiento de las disposiciones de la Ley N°
29896 y su reglamento, que establecen las especificaciones y condiciones necesarias para
su funcionamiento. Entre las deficiencias identificadas se encuentran la infraestructura
insuficiente y poco adecuada, la falta de apoyo administrativo por parte de la alta direccién y
de recursos humanos para el financiamiento, promocion de la lactancia materna, asi como la
carestia de atencién y asistencia especial a la madre y al lactante por personal especializado.
Estas condiciones son fundamentales para el ejercicio del derecho a la lactancia materna y
el sano desarrollo del nifio o nifa lactante.

Palabras clave: lactario institucional, derecho a la lactancia materna



ABSTRACT

The research work entitled "The Institutional Lactation Room and the Right to
Breastfeeding at the National Institute of Neoplastic Diseases in Surquillo, Lima, 2024"
addresses a very important topic for the public health of children and their mothers and labor
rights in Peru: the promotion and practice of breastfeeding by workers in the institutional
setting and the work-family balance, with the support of Law No. 29896 and its regulations,
which require the implementation of lactation rooms in public and private entities. Our main
objective is to determine how the institutional lactation room influences the right to
breastfeeding, also to analyze how the infrastructure of the institutional lactation room impacts
and identify how senior administrative support at the National Institute of Neoplastic Diseases
influences it.

The research instrument with a cross-sectional design, the questionnaire, was applied
to the sample of 264 workers with the purpose of determining the relationship between the
existence and operation of the institutional lactation room (independent variable) and the
effective exercise of the right to breastfeed (dependent variable).

Our study concluded that the institutional lactation center does not satisfactorily impact
the right to breastfeeding at the National Institute of Neoplastic Diseases in Surquillo, Lima,
2024. This is due to noncompliance with the provisions of Law No. 29896 and its regulations,
which establish the specifications and conditions necessary for its operation. Among the
deficiencies identified are insufficient and inadequate infrastructure, a lack of administrative
support from senior management and human resources for funding and promoting
breastfeeding, as well as a lack of special care and assistance for mothers and infants by
specialized personnel. These conditions are essential for the exercise of the right to
breastfeeding and the healthy development of the breastfeeding child.

Keywords: institutional lactation center, right to breastfeeding



INTRODUCCION

Nuestro estudio de investigacion trata de describe como el lactario institucional afecta
el derecho a la lactancia materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de
Surquillo-Lima. Analizamos en qué medida este espacio garantiza de manera efectiva el
derecho fundamental de las madres a la extraccion y conservacion segura de la leche
materna durante su jornada laboral durante una hora continua o fraccionada, y como su
implementaciéon se alinea con la normativa vigente y se justifica el desarrollo de la
investigacion porque contribuye al bienestar de la madre y el lactante en un entorno de alta
exigencia como el de un instituto oncoldgico especializado.

La razon fundamental es que todos debemos conocer que existe la normativa
internacional, las recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y nuestra
legislacion nacional que recomiendan la lactancia materna de un nifio o nifia hasta cumplir
los dos afos de edad y el cuidado especial que deben tener en sus primeros meses de vida
para proporcionales una nutricién ideal que necesitan para su crecimiento y desarrollo.
También la leche materna contiene anticuerpos y otros factores inmunolégicos que ayudan a
proteger al bebé contra infecciones y enfermedades.

El propdsito de estudio es para sensibilizar a las entidades tanto publicas y privadas
que estan en la obligacion de implementar los lactarios institucionales al tener mujeres
trabajadoras en edad fértil de 15 hasta los 49 afios de edad.

Respecto a la metodologia nuestro estudio es basico de nivel descriptivo con enfoque
cuantitativo, se utilizaron el método cientifico, los légicos y especiales con un disefio
transeccional o transversal. Nuestra poblacion de estudio comprende a todas las madres
trabajadoras de diferentes profesiones y ocupaciones, sin embargo, nuestra muestra es
probabilistica de 264 madres trabajadoras. Nuestras técnicas e instrumentos de investigacion
fueron claramente definidos y propiamente se utilizé los instrumentos de la observacion, la
ficha de entrevista y el cuestionario. Nuestros datos obtenidos fueron debidamente tratados

y procesados con el Excel para analizar, interpretar y presentar los resultados y conclusiones.



iNDICE

Pagina.
DEDICATORIA
AGRADECIMIENTO
RESUMEN
ABSTRACT
INTRODUCCION
iINDICE
INDICE DE TABLAS
INDICE DE FIGURAS
CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Identificacién y determinacion del problema...........cccoooiiiiiiiiiiiii e 1
1.2.  Delimitacion de 1a INVESHGACION .........cuiiiiiiiiiiiiiiiiee e 3
1.3. Formulacion del ProbIEmMa ........cc..uiiiiiiiieei e 4
1.3.1.Problema gENEIal ...........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiii bbb 5
1.3.2.Problemas €SPeCIfiCOS. ... ..uuiiiiiiiiiieeee e 5
1.4, FOrmulacion de ODJELIVOS.. ...t e e e e e eeaane 5
IR B @ o] 1= 110l 0 =T 1= = 6
1.4.2.0DjetiVOS ESPECITICOS. ..uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiiieieteeeaeeeaeeeeeeeeaeeeeeeesenseeseesenennnnnnnnnne 6
1.5.  Justificacion de [a iINVeStIgaCiON.............coiiii i e 7
1.6. Limitaciones de [a INVeStIgaciON ............ccooiiiiiiiiiiiiiie e 8
CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1, Antecedentes de ©STUTIO ....ccoeeeee e 11
2.2. Bases tedricas — CIeNtifiCaS ....oooeieiei e 15
2.3.  Definicion de tErminos DASICOS ......cccoeiiiiei e 55
2.4, FOrmulacion de NIPOLESIS.......uuuiiiieiiiiiiiiiie ettt e e aaaeas 55
2.4 1 HIPOIESIS GENEIAL......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiieeeiebieebebbe bbbttt beesbbbbbebeebenneeenennenne 56
2.4.2 . HIpOESIS ESPECITICAS ....evvvverieiiiiiiiiiiiiiiiitiittibebiebbbbbbeeeeeee bbb seeeennne 56
2.5. Identificacion de variables ............ccoooeiiiiii i, 56
2.6.  Definicién operacional de variables e indicadores .............cccceeeeeeeeeeeeeeeeee e, 57
CAPITULO 1l
METODOLOGIA Y TECNICAS DE LA INVESTIGACION
3.1, TIPO € INVESHGACION .. ..ciiiiiiiiieiee e e ettt e e e e e e et e e e e e e e s eeeeaaeeas 60

Vi



3.2, Nivel de INVESHGACION..........uiiiiiiie ettt e e e e e e e s 61

3.3, MEtodos de INVESIGACION ........eiiiiiiiiiiiiiie et e e 61
3.4.  DiSefio de INVESHIGACION.........uuieiiieeiiiiiiitiie ittt e e e e e e e e e e e e nb e e eeaens 62
3.5, PODIACION Y MUESEIA ..ottt e e e e e e e e e e aens 63
3.6.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ...........cccooeiiuiiiiiiieeeeeniiiiiieeeeeenn 65
3.7.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos............cccoeeviiiiiiiiiiiiieeenniiiiiieeeeeen 66
3.8, TratamientO @StATISHICO .........uueeiiieeiiiiiiiiie e 67
3.9.  Orientacion ética filosofica y ePiStEMICA ........cceviiiiiiiiiiiiee e 67

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Descripcion del trabajo de CamPO...........uuuiiiiiii e 68
4.2. Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados ............ccccceeeeeieeiiiiiiiicieee e, 69
4.3, Prueba de hiPOtESIS.......cociiiiiiiiiii e 83
4.4.  DIiSCUSION de reSUBUOS ........ccooveeiieeeeee e 86
CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXOS

Vil



iNDICE DE TABLAS

Pagina.

Tabla 1: ¢Tiene el lactario institucional el tamafio necesario en el Instituto Nacional de
Enfermedades NEOPIASICAS? ........uuuiiiiiiiiiiiiiiiie e 69

Tabla 2: ¢ Esta el lactario ubicado dentro de la institucion y cerca a su puesto de trabajo?. 70
Tabla 3: ¢ Le proporciona a usted el lactario institucional la privacidad con puertas, cortinas y
o]0 1 0] 0 1537 71

Tabla 4: ¢Estdn en buenas condiciones el mobiliario adecuado, equipo de extraccion y
o1 F= (ot =T g =T 1= o (o P 72

Tabla 5: ¢ Tiene el lactario institucional luz natural o eléctrica necesaria, ventilacion, higiene y
material INFOrMEALIVO? ........uueiiiiiiiiiiiiii bbb anneanrnnennes 74

Tabla 6: ¢ Utilizan las trabajadoras lactantes el lactario en un periodo adecuado de una hora?

Tabla 7: ¢Promociona el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas la lactancia
materna a través de cualquier medio de comunicacion?.............ccceeeeeevvveiiinnnnnn. 76
Tabla 8: ¢Cumple el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas con las leyes que
protegen el derecho a la lactancia materna? .........cccoceeeeieeiiiiiiiiiiie e, 77
Tabla 9: ¢ Es importante y necesario la alimentacion del nifio o nifia con leche materna para
tener una salud adeCUada? ............coiieeiiiiieiiiiee e 78
Tabla 10: ¢Percibe usted que la madre y el o la lactante gozan el derecho a cuidados y
asistencia especial por personal calificado en el INEN? .......cccoovveiiiiiiiiiiiinneeenn. 79
Tabla 11: ¢ Cree usted que todo nifio o nifia tiene derecho a la lactancia materna para su
desarrollo SAlUAADIE?..........cii e 80
Tabla 12: ¢ Goza usted madre trabajadora el derecho de una hora continua o fraccionada para
el uso del servicio del lactario institucional, sin condiciones propuestas por su
EMPIEAAOI?. ... 81
Tabla 13: ¢ Supervisa el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) o la Oficina
de Recursos Humanos del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas el
funcionamiento del lactario institucional que garantiza el derecho a la lactancia

(A= 1S = 1R 82

viii



iNDICE DE FIGURAS

Pagina.

Figura 1: ¢Tiene el lactario institucional el tamafio necesario en el Instituto Nacional de
Enfermedades NEOPIASICAS? ......ccoeeeiiiiiiiiicii e 69

Figura 2: ¢ Esté el lactario ubicado dentro de la institucién y cerca a su puesto de trabajo? 70
Figura 3: ¢ Le proporciona a usted el lactario institucional la privacidad con puertas, cortinas
Y DIOMBDOS? e e a e 72

Figura 4: ¢Estdn en buenas condiciones el mobiliario adecuado, equipo de extraccién y
AlMACENAMIENTIO? ... 73

Figura 5: ¢ Tiene el lactario institucional luz natural o eléctrica necesaria, ventilacion, higiene
y material INFOrMatiVO? .........coooiiiiiiii e e e e eaaees 74

Figura 6: ¢ Utilizan las trabajadoras lactantes el lactario en un periodo adecuado de una hora?

Figura 7: ¢Promociona el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas la lactancia
materna a través de cualquier medio de comunICaCiON?............uvvuvuveerrrnnnnrnnnnnns 76
Figura 8: ¢Cumple el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas con las leyes que
protegen el derecho a la lactancia materna? .........ccccceeevieeeiiiiiiiiiii e, 77
Figura 9: ¢ Es importante y necesario la alimentacion del nifio o nifia con leche materna para
tener una salud adeCuada? ............coiieieiiiieiiiee e e 78
Figura 10: ¢ Percibe usted que la madre y el o la lactante gozan el derecho a cuidados y
asistencia especial por personal calificado en el INEN? ........ccccoooeiiiiiiiiiiennen. 79
Figura 11: ¢ Cree usted que todo nifio o nifia tiene derecho a la lactancia materna para su
desarrollo saludable?.............oooiiii 80
Figura 12: ;Goza usted madre trabajadora el derecho de una hora continua o fraccionada
para el uso del servicio del lactario institucional, sin condiciones propuestas por su
(=T 00] 1 (Y= To (o] RPN 81
Figura 13: ¢ Supervisa el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) o la Oficina
de Recursos Humanos del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas el
funcionamiento del lactario institucional que garantiza el derecho a la lactancia

(4 F= LTS (A= PP 83



1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacién del problema

La identificacion y determinacion del problema de estudio es la parte inicial de
la investigacion y es el momento que el investigador determine qué es lo que percibe
coOmo una situacion que necesita resolver para beneficio de la sociedad. El
metododlogo Arias (2006) sostiene, “El planteamiento del problema consiste en
describir de manera amplia la situacién objeto de estudio, ubicandola en un contexto
que permita comprender su origen relaciones e incognitas por responder” (p. 41).

Entre los diferentes problemas que existen en el entorno laboral del Instituto
Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-Lima, 2024; se ha podido
identificar a uno referido al lactario institucional, que consiste en un espacio
debidamente habilitado dentro de cualquier institucién que cumple con los requisitos
establecidos en la ley y el derecho a la lactancia materna que involucra el derecho
gue tiene la madre trabajadora de amamantar a sus hijos, asi como el derecho de los
bebés a recibir de manera natural la mejor alimentacion posible que requiere en esta
etapa de vida.

Las madres trabajadoras de diferentes especialidades de medicina,

enfermeria, personal administrativo no gozan a plenitud del uso del lactario disefiado



para poder extraer y almacenar leche materna de manera privada y segura después
de retornar a su trabajo. Este problema se agudiza peor cuando no se promueve la
salud del bebé.

Segun el Decreto Supremo No 023-2021-MIMP, se establece la obligacion de
contar con lactarios en centros laborales con un minimo de 20 mujeres en edad fertil.
Esto refleja un compromiso con la salud y el bienestar de las trabajadoras, asi como
con la igualdad de género en el &mbito laboral.

El uso del lactario facilita el ejercicio del derecho y la responsabilidad de
amamantar durante el trabajo, brindando un ambiente cobmodo y acogedor para las
usuarias. Todas las madres con hijos lactantes, sin importar su tipo de contrato, estado
civil o edad, tienen la facultad de utilizar el servicio de lactario en su lugar de empleo.
La creacion de lactarios en instituciones no solo fomenta la lactancia materna, sino
que también favorece la conciliacion entre la vida familiar y laboral, asi como el
impulso de la participacion de las mujeres en el mundo laboral.

No obstante, en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas (en
adelante INEN), ubicado en el distrito de Surco del Departamento de Lima, se ha
identificado que solo hay un lactario disponible para el personal que trabaja durante
el dia, especialmente en la mafiana. Las mujeres trabajadoras del turno de tarde no
reciben la atencion correspondiente en el lactario institucional, ya que este no esta en
funcionamiento en dicho horario. Los afectados directamente son las madres
trabajadoras y sus nifios y nifias, quienes no reciben la lactancia materna a la que
tienen derecho, peor para quienes tienen el turno nocturno. Otra situacion identificada
es que las madres trabajadoras, especialmente médicos y paramédicos, tienen que
atender las emergencias que a menudo les impiden ejercer su derecho a la lactancia
materna, ya que no pueden interrumpir la atencion a los pacientes del nosocomio.

De cualquier forma, el problema de investigacion es una dificultad que llama la

atencion del investigador tal como se describié. Tafur (1995) dice “... ademas de



1.2

expresarse el problema a través de una interrogante, el problema no se puede resolver
de manera inmediata con el conocimiento disponible, por lo que es necesario realizar
una actividad la investigacion cientifica (p. 54).

Luego de haber identificado el problema, se ha determinado qué estrategias
debemos utilizar para resolver o dar solucién al problema del lactario institucional en
el INEN de Surquillo, Lima.

Delimitacién de la investigacion

Resulta necesario delimitar el problema de investigacion e identificar en
términos concretos nuestra area de interés, especificar sus alcances, en lo teérico,
espacial y tiempo. El peruano investigador Carrasco (2009) menciona, “La
delimitacion del problema de investigacion es fundamental, porque facilita al
investigador, circunscribirse a un ambito, espacial, temporal y teérico ...” (p. 87). La
definicion del problema de investigacion es crucial, ya que ayuda al investigador a
establecer un marco en lo tedrico, espacial y temporal. Estos aspectos proporcionan
orientacion sobre las fuentes de informacion, el trabajo de campo, el lapso de tiempo
gue abarca el problema a estudiar en concreto indicar el afio de estudio y no confundir
con la duracion de la investigacion.

Nuestro trabajo de investigacion contiene la delimitacion como sefiala los
expertos en investigacion cientifica.

a. Delimitacion tedrica:

Esta delimitacion, también recibe el nombre delimitacién conceptual que se
ha considerado en nuestro marco tedrico, especificamente en las bases teoricas
cientificas lugar que se ha tomado la teoria en primer lugar de la variable
independiente “El lactario institucional” y luego de la segunda variable “El derecho
a la lactancia materna”. Sin esta informaciéon resultaria sumamente dificil

comprender nuestras variables.



1.3.

b. Delimitacion espacial:

La realidad juridica y trabajo de campo es el IINEM; es una institucion
dedicada a la investigacion, diagnostico, tratamiento y prevencion de cancer;
ubicado en el distrito de Surco de la provincia de Lima y departamento del mismo
nombre.

c. Delimitacién temporal:

El marco temporal corresponde al afio 2024 que nos permite enfocar el
estudio en un periodo especifico que permite un andlisis mas claro y directo.
Ademas, en este periodo de tiempo es para recabar datos para su procesamiento
y analisis respectivamente.

Formulacion del problema

Desde muchos afios atras las entidades del Estado, asi como las empresas
privadas no cumplen con instalar los lactarios en el lugar de trabajo. Sin embargo, no
existen estudios al respecto que describen el por qué no lo hacen evadiendo lo
ordenado en una norma legal y norma constitucional de proteccién al bebé. Estamos
para formular nuestro problema de estudio, sin antes considerar lo indicado por un
experto en la metodologia de la investigacion. El problema de investigacion es una
dificultad que llama la atencion del investigador, tal como lo indicamos lineas arriba.
Nuestro problema de investigacion presenta la relevancia cientifica por su
trascendencia e importancia a favor del bebé lactante y para la madre trabajadora.
Nuestro problema de la situacion real pasara al enunciado o formulada con claridad a
través de una interrogante.

La formulacion del problema debe ser siguiendo el método cientifico, tal
indican Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez (2014) “El problema de investigacion debe
ser formulado siguiendo el método cientifico de manera clara, precisa y en forma
interrogativa, también detallando las caracteristicas objeto-problema, derivados del

problema general en problemas especificos.” (p. 159)



1.4.

Por el tipo de investigacidbn nuestras preguntas de investigacion son
descriptivas, por tener la intensién de describir una caracteristica, fenémeno o
situacion.

1.3.1. Problema general

El problema general, recibe también el nombre de problema central. Nuestro
problema de estudio contiene las variables respectivas disefiadas anteriormente
desde el Proyecto de Investigacién, luego de revisar las fuentes de informacién. Tafur
e lzaguirre () dicen “Todo problema de investigacion expresa una relacién entre
variables”. (p. 100)

¢Coémo la infraestructura del lactario incide en el derecho a la lactancia
materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-Lima,
20247
1.3.2. Problemas especificos

Los problemas especificos derivan del problema general, también son
interrogantes de aspectos concretos del problema y no del problema en su totalidad,
no obstante que en conjunto forman un todo.

¢Cbémo incide la infraestructura del lactario institucional en el derecho a la
lactancia materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024?

¢,Como influye el apoyo administrativo superior en el derecho a la lactancia
materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-Lima,
20247
Formulacion de objetivos

El investigador debe entender la metodologia de la investigacion de manera
plural y seguir por el contexto, la situacion, sus objetivos y el problema de estudio. Los
objetivos de investigacion, no son islas apartes, estan alineados a las otras etapas de

la investigacion. Se requiere presentar dos niveles de objetivos, siendo el primero el



principal o general que es el mas influyente y los especificos en relaciéon a los
problemas especificos.

Al desarrollar nuestra investigacion se ha planteado el propésito de estudio el
para qué realizar. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indican, “Los objetivos de
investigacion sefialan a lo que se aspira en la investigacion y deben expresarse con
claridad, pues son las guias del estudio.” (p. 37). Nos queda advertir que los objetivos
también son susceptibles de ser cambiados, dependiendo de la direccion que toma el
estudio. En nuestro caso se han mantenido hasta la culminacion del estudio.

1.4.1. Objetivo general

El objetivo general o principal es esencial desde cuando se planifica un
proyecto de tesis, ya que establece la direccién y el enfoque del estudio. Debe ser
claro, conciso y estar alineado con el problema planteado y el titulo del proyecto.
Asegurarse de que el objetivo general responda a la pregunta de investigacion que
contribuye a mantener la coherencia y la relevancia a lo largo del trabajo.

Determinar como influye el lactario institucional en el derecho a la lactancia
materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-Lima,
2024.

1.4.2. Objetivos especificos

Estos objetivos son mas especificos que el objetivo general, del mismo modo
debe ser expresado en tercera persona en singular con un verbo en el infinitivo. El
investigador colombiano Bernal (2010) indica que “Los objetivos especificos son los
propositos que llevan a desarrollar el objetivo general” (p. 8). Para nuestro estudio se
planificé tener solamente dos objetivos especificos en relacién también a nuestros dos
problemas especificos. Asi tenemos:

Analizar cémo incide la infraestructura del lactario institucional en el derecho a
la lactancia materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de

Surquillo-Lima, 2024.



1.5.

Identificar cdmo influye el apoyo administrativo superior en el derecho a la
lactancia materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024.

Justificacion de la investigacion

La pregunta inicial es ¢ por qué se esta realizando esta investigacion? O ¢ por
gué? En verdad nos toca contestar estas interrogantes justificando e indicando en que
va a contribuir. De manera general toda investigacién debe demostrar su necesidad e
importancia, teniendo en cuenta que se pretende resolver un problema o afectacion.
Por tanto, se requieren justificar, o exponer las motivaciones que nos condujeron a
realizar la investigacion. Asimismo, debe determinarse su alcance o dimensién para
evaluar su viabilidad.

Tomando en cuenta lo expresado se ha determinado las siguientes
justificaciones:

a. Justificacion tedrica-cientifica:

Los resultados de la investigacion son incorporados al conocimiento cientifico
para contribuir en el marco teérico como antecedentes de estudio o en las bases
tedricas cientificas de futuros trabajos referidos a la legislacién del lactario
institucional y el derecho a la lactancia materna.

b. Justificacion practica:

El trabajo investigativo pretende por lo menos sensibilizar a las autoridades
de las entidades publicas antes de exigir a través de otra via para que instalen los
lactarios institucionales, asi como en las empresas privadas. En este caso ya
existe una norma especial, pero no se aplica por motivos que se detallaran mas
adelante.

c. Justificacién metodoldgica:
En la investigacion cientifica, la justificacion metodolégica del estudio se

presenta cuando las técnicas e instrumentos para recolectar datos y para su



1.6.

procesamiento y presentacion de resultados utilizados en nuestra investigacion
pueden contribuir en futuros trabajos de investigacion en los estudios de pregrado
y posgrado respectivamente.

d. Justificacion socioeconomica:

Se centra en las ventajas y beneficios que ofrece a las mujeres trabajadoras
en edad fértil, asi como a sus bebés. Desde el punto de vista econémico, la
trabajadora podra reducir sus gastos en transporte y en la compra de leche
artificial. Respecto a los social esta vinculado con el derecho laboral que
estimulara mejor la reconciliacién familiar entre madre e hijo o hija menor a un
afio y su puesto laboral permitiendo una mejor productividad para la entidad o
para la empresa privada.

Limitaciones de la investigacion

Las limitaciones suelen ser situaciones imprevistas que impiden la ejecucién
del proyecto de investigacion. Intervienen elementos o situaciones ajenos al
investigador de manera inadecuada. En el primer caso, las limitaciones se deben a
asuntos econdmicos o financieros; en el segundo, a la falta de acceso a fuentes de
informacion y otros factores que dificultan su realizacion.

Las limitaciones en un proyecto de investigacion pueden referirse:

(...) ala disponibilidad de recursos financieros para la realizacion del proyecto
de investigacién. Ademas de estas limitaciones, en un proyecto de investigacion
puede haber limitaciones de informacién, poblacion disponible para el estudio,
dificultad de acceso a la misma, etcétera.

El investigador debe explicitar las limitaciones del proyecto con el propdsito de
facilitar su viabilidad. (Bernal, 2010, p. 107).

Entre estas limitaciones se tienen:



Factor tiempo:

La principal limitacion es el tiempo para llevar a cabo un trabajo de
investigacion tan complejo, debido a otras obligaciones como el trabajo, asi como
asuntos personales y familiares. Sin embargo, dada su importancia, se han
reajustado los horarios para contar con el tiempo necesario para la realizacion del
proyecto de investigacion hasta la sustentacion.

Factor econémico:

Es importante sefialar que toda investigacion necesita una inversion
econdmica para llevarse a cabo de manera 6ptima, desde la etapa del proyecto
hasta el informe final de la tesis, y en ocasiones incluso mas alla. Esta limitaciéon
afecta la capacidad de acceder a recursos humanos, como digitadores, asesores
externos, asi como el costo de pasajes y transporte, entre otros. Este estudio de
investigacion es totalmente autofinanciado.

Factor administrativo:

El INEN es una entidad del Estado, limita el adecuado cumplimiento de

nuestro cronograma ya que demora en entregar la informacién requerida a través

de mesa de partes.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

El marco tedrico también recibe el nombre de marco tedrico referencial a razén que
en esta sesion se ubica la descripcidn y explicacion de cada una de nuestras variables, sus
dimensiones e indicadores de nuestro problema de investigacion. Carrasco (2009) dice “Su
importancia es de suma utilidad, ya que sin él no podriamos explicar y operacionalizar las
variables de investigacion.” (p. 127). Este marco teodrico referencial comprende un conjunto
de fuentes de informacién primarias y secundarias como teorias, comentarios, doctrinas e
incluso la jurisprudencia en el campo del Derecho. Se recomienda, primeramente, revisar si
existen 0 no estas teorias para desarrollar el trabajo. En nuestro caso se ha ubicado las
fuentes necesarias que respaldan y refuerzan nuestras variables: el lactario institucional y el
derecho a la lactancia.

En otras palabras, es responsabilidad de todo investigador verificar, en primer lugar,
si hay informacion disponible sobre el problema investigativo, y a partir de ahi se deben
formular las hipotesis del estudio. Rojas (2013) indica, “es necesario elaborar un marco
tedrico y conceptual del que se deriven una o mas hipotesis que ofrezcan una posible

explicacién o respuestas sobre las interrogantes formuladas” (81).
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2.1.

Antecedentes de estudio

Es momento de buscar la informacion relevante en los repositorios
institucionales de diversas universidades para enriquecer nuestro estudio. Asi mismo,
si no se ubican tesis alguna en referencia nuestras variables de estudio son
importantes también los articulos académicos publicados en revistas indexadas.

A nivel local no se ha ubicado trabajo de investigacion con referencia al
nuestro, sin embargo, a nivel nacional e internacional ha sido satisfactorio.
a. Anivel nacional:

Carazas (2019) en su investigacion “Factores que Determinan el no Uso del
Servicio de Lactario en la Sede Central de los Ministerios Ubicados en Lima
Metropolitana Durante el afio 2016”. La investigadora planteé el objetivo de
trabajo. Identificar y analizar los factores que determinan el no uso del servicio de
lactario en los Ministerios con sede en Lima Metropolitana.

Llegé a las siguientes conclusiones:

- Las politicas de conciliacion entre el trabajo y la vida familiar disefiados e
implementados a nivel de América Latina partieron de dos situaciones que se
desarrollan en nuestras sociedades: 1) La division sexual del trabajo
remunerado y, 2) La distribucién desigual de las tareas de prestacién de
cuidados entre hombres y mujeres. Esta ultima supone una asignaciéon de
roles que designa a las mujeres como responsables del cuidado y a los
hombres como proveedores.

- Las politicas y los servicios de conciliacion del trabajo y la vida familiar
implican la necesidad de incorporar el enfoque de género, y generar
mecanismos para que tanto hombres como mujeres ejerzan su derecho a la
paternidad, maternidad y al trabajo en igualdad de condiciones, y asi evitar
que las mujeres sean sujetos vulnerables al ejercer el rol de la maternidad en

el centro laboral, especificamente en el ejercicio de la lactancia materna.
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Se ha identificado y analizado el nivel de implementacion del servicio de
Lactario Institucional de los Ministerios con sede en Lima Metropolitana,
advirtiéndose que, se cuenta con un alto nivel de implementacion (55%) del
servicio de lactario en los Ministerios con sede en Lima Metropolitana,
encontrandose que la mayoria de ellos cumplen con los criterios
(accesibilidad, higiene, comodidad, privacidad y capacitacién del personal)
que sefala la normativa vigente para ser considerados lactarios.

Casi todos los lactarios son accesibles, ubicados en un primer piso o contar
con ascensor si se encuentran en pisos superiores. También cuentan con
sillas o sillones con brazos, son higiénicos dado que tienen los implementos
de limpieza, asi como lavatorio dentro o cercano al servicio. También, brindan
privacidad en el servicio, en tanto se cuenta con cortinas o puertas, y en la
mayoria de caso cuentan con biombos o separadores que permiten el uso del
servicio por dos 0 mas usuarias al mismo tiempo.

La mayoria de las usuarias del servicio practican la lactancia mixta, es decir,
intercalan el uso de leche materna y substitutos de ésta, porque no compensa
el tiempo necesario para amamantarlos, asi como tampoco hacen uso
frecuente del servicio de lactario o no lo usan. Ademas del nivel de estrés al
cual se ven expuestas en su centro laboral, por lo cual no logran mantener la
produccién de leche materna requerida por sus hijos lactantes, y por ende
deben de complementar con las formulas.

Sumariy Trujillo (2024) en el trabajo de suficiencia profesional “Anélisis sobre

la lactancia materna e interés superior del nifio segun el Expediente 1272-2017-

PA/TC.” Cuyo objetivo fue analizar el agravio constitucional de amparo presentado

por la sefiora Duberlis Nina Caceres Ramos contra la resolucion dictada por la

Sala Mixta de la Corte Superior de Justicia de Madre de Dios.

Las sustentantes llegaron a las siguientes conclusiones:
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La lactancia materna estd declarada como derecho protegido
constitucionalmente, como aquellos que garantizan la proteccion del Estado
y la sociedad a la madre y al nifio, asi como la responsabilidad de los padres
de alimentar a sus hijos. Por consiguiente, el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables (2013) en adelante el MIMP, considera la lactancia
materna como un derecho fundamental.

La lactancia materna requiere atencion especial, reconocida por el Tribunal
Constitucional en 2014, por razones legales vinculadas con la proteccion de
derechos. La lactancia es una practica que fortalece los lazos entre la madre
y el hijo. La lactancia materna del mismo modo tiene implicaciones sociales,
por contribuir formar ciudadanos con sistemas inmunoldgicos mas robustos y
promueve una mejor y mayor relacion entre los miembros de la familia.

La norma legal establece claramente la obligacién de las instituciones
publicas y privadas de respetar el tiempo destinado a la lactancia materna,
del mismo modo proporcionar instalaciones adecuadas necesarias para tal
fin. No obstante, esta norma es infringida, ya que la recurrente tenia asignada
un horario para la lactancia, pero este horario no era respetado por parte de
su empleador siendo una institucion publica. Esta accion constituye una clara
vulneracién de los derechos de la recurrente.

Asimismo, afirman en concordancia a la sentencia que las mujeres siguen
enfrentando discriminacion por su género en nuestra sociedad enfrentando
situaciones diferentes a las de los hombres, como el embarazo y la lactancia,
las cuales deberian ser tenidas en cuenta de manera anticipada en todos los
entornos laborales.

Proponemos que el Estado instale lactarios en espacios publicos y dar a las
mujeres la oportunidad de ejercer su derecho a la lactancia en un entorno

seguro y libre, garantizando asi el bienestar de sus hijos. Los beneficios
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seguros serian significativos, incluyendo la reduccion de la anemia, el

fomento de la capacidad cognitiva, una menor demanda de servicios de

salud, entre otros aspectos positivos para la sociedad.

- Se debe garantizar una supervisién efectiva del cumplimiento de la legislacion
vigente que prescribe la instalacion de lactarios en condiciones adecuadas.
Del mismo modo, asegurar el respeto del tiempo asignado de una hora diaria
para la lactancia.

b. A nivel internacional

Se tiene una tesis de una universidad de Colombia.

Piedrahita y Salazar (2023) en su tesis “Analisis de eficiencia de un lactario
para una institucion prestadora de servicios de salud de tercer nivel de la ciudad
de Cali-Colombia”. Las tesistas plantearon el siguiente objetivo general: Realizar
el analisis de eficiencia del funcionamiento del lactario de una institucién de salud
de tercer nivel de atencién.

Del mismo modo llegaron a las siguientes conclusiones:

- Han identificado niveles bajos de eficiencia por no contar con factores como
disponibilidad de camas, personal médico y recursos especializados, los
cuales permitan identificar puntos criticos que puedan mejorar la eficiencia y
disminuir los tiempos de estancia de los bebés.

- Los costos destinados para lactarios demuestran una eficiencia operacional
y maximo de recursos disponibles. Es posible estimar la eficiencia
operacional del lactario, que, para efectos del estudio, muestra una alta
eficiencia, teniendo en cuenta las dos variables que se cruzaron, justificando
asi los recursos invertidos.

- Este analisis ayudara a tomar decisiones informadas sobre la asignacion de

recursos y la mejora continua del lactario.
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2.2.

Bases tedricas — cientificas
Doctrina supranacional de proteccion ala madre y al nifio

La Convencién sobre el Derecho del Nifio adoptada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989 contine el articulo 24 que
reconoce y establece el Derecho del Nifio a la Salud en estos términos: Los Estados
Partes reconocen el derecho del nifio al disfrute del mas alto nivel posible de salud,
del mismo modo los Estados se comprometen asegurar que ningun nifio sea privado
de su derecho al goce de los servicios sanitarios como el tratamiento de enfermedades
y rehabilitacion de la salud. Del mismo modo se tiene obligaciones especificas para
los Estados partes entre tantas se tiene la atencion sanitaria, nutricién, agua y medio
ambiente y la atencion materna. Nuestro pais aprobé los derechos del nifio con
Resolucion Legislativa No 25278 el 3 de agosto de 1990. A partir de entonces el nifio
es sujeto de derechos y que nuestro Estado y la comunidad deben atender al maximo
para su desarrollo integral y en este caso con la nutricibn natural con la lactancia
materna asistida por sus madres trabajadoras.

El Convenio No 183 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
conocido como el Convenio sobre la Proteccion de la Maternidad en su articulo 10
prescribe que la mujer tiene derecho a una o varias interrupciones por dia o diaria del
tiempo de trabajo para la lactancia materna de su hijo a una reduccién. lgualmente,
indica que estas interrupciones o la reduccién diaria del tiempo de trabajo y las
modalidades seran fijadas por la legislacion y la practica nacionales. Deben ser
contabilizadas como tiempo de trabajo estas interrupciones o la reduccién diaria del
tiempo de trabajo y remunerarse en consecuencia. El indicado Convenio No 183 fue
ratificada y aprobada por Resolucion Legislativa No 30312 y publicado en el diario
Oficial EI Peruano el 22 de marzo de 2015.

La maternidad y la alimentacion en el Pacto Internacional de Derechos

Econdmicos, Sociales y Culturales
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El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(PIDESC) de 1966 en concordancia con la Carta de las Naciones Unidas impone a los
Estados la obligacion de promover el respeto universal y efectivo de los derechos
humanos y libertades fundamentales.

El articulo del 10 del PIDESC refiere especificamente la proteccion de la
maternidad estableciendo que se debe otorgar proteccion especial a las madres
durante un periodo de tiempo considerable antes y después del parto. En este
periodo, a las madres trabajadoras se les debe conceder licencia con remuneracion
(licencias con goce de haber) o con prestaciones adecuadas de seguridad social
(atencidon en salud). Se busca garantizar que las mujeres puedan cumplir con la
funcién de maternidad sin sufrir alguna desventaja econémica como descontarles de
su remuneracion por el tiempo de ausencia por maternidad ni comprometer su salud
ni la de su hijo; en todo caso se debe asegurar el descanso y cuidado de aqui se
desprende la licencia por maternidad de la madre trabajadora.

El articulo 11 del PIDESC, reconoce el derecho de toda persona un nivel de
vida adecuado para si y su familia, incluyendo la alimentacién, vestido y vivienda
adecuados. ElI Comité del PIDESC ha ampliado respecto de la alimentacién indicando
gque debe ser:

- Disponible tanto en calidad y cantidad suficientemente con la finalidad de
satisfacer las necesidades nutricionales.

- Accesibilidad a los alimentos fisica y econbmicamente. La persona debe tener
capacidad para obtener y consumir alimentos adecuados y nutricionales.

- Alimentos adecuados, considerando las necesidades especiales de determinadas
personas como las mujeres embarazadas o que estén amamantando y de esta
manera combatir la desnutricién.

El articulo 12 del mismo instrumento sefiala el derecho al disfrute del mas alto

nivel de salud fisica y mental. Entre otras medidas se procura la reduccion de la
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mortinatalidad y de la mortalidad infantil, y el sano desarrollo de los nifios. Para el
cumplimiento de esta garantia se necesita garantizar la alimentacién adecuada a las
mujeres embarazadas y lactantes. Por tanto, los Estados partes tienen la obligacion
de adoptar medidas para asegurar que las madres y sus bebés tengan acceso a
alimentos nutritivos, apoyando la lactancia materna y asegurando que las trabajadoras
puedan amamantar.
La Constitucién Politica y normas legales especiales como base juridica que
respalda la existencia de lactarios

La Constitucion Politica del Pert de 1993 de corte socialista tiene la brindar
proteccion a los ciudadanos, de este modo existen diversos articulos que estan
destinados a proteger a la persona.
a. Defensay respeto de la persona:

El articulo 1 estable la defensa de persona humana y el respeto de su
dignidad son el fin supremo de la sociedad y el Estado. La persona considerada
como tal es el fin supremo por el cual la sociedad y el Estado se encargan de
defenderla y respetarla. ElI Derecho se convierte como el instrumento para su fiel
cumplimiento de proteccion a la persona en plena libertad para poder realizarse
de manera integral y cumplir con su proyecto de vida. ElI Derecho pretende
eliminar hasta donde sea posible cualquier obstaculo que pudiera impedir el libre
desarrollo en su “proyecto de vida”, es decir, de lo que la persona desea ser y
hacer en su vida. Fernandez (2005) dice “El Derecho debe crear aquellas
condiciones sociales de justicia, solidaridad, seguridad, igualdad que permitan el
cumplimiento del “proyecto de vida” de cada cual ...” (p. 43). La persona humana
es una unidad psicosomatica constituida y sustentada en su libertad. Tiene una
estructura en el cual se distingue el soma (cuerpo) y la psique que esta
conformado por el conjunto de procesos mentales y afectivos que configuran la

experiencia humana, incluyendo pensamientos, emociones, percepciones y
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comportamientos. Los derechos fundamentales de la persona tienen la obligacion
dar proteccién unitaria e integral de la persona humana.

En este orden de ideas el recién nacido o neonato hasta los 28 dias de vida
€S una persona por tanto necesita mas proteccion del Estado y de la sociedad
muy aparte de su madre y padre; porque requiere la atencién necesaria para su
desarrollo integral en este estadio de vida lacta la leche de su madre. Por lo que
el Estado debe dar mucha atencion al neonato y luego al infante o lactante hasta
cumplir un afio o dos de edad. En este Ultimo caso es importante contar con un
lactario institucional en los puestos de trabajo publico o privado.

Igualdad ante la ley:

El numeral 2 del articulo 2 menciona a la igualdad ante la ley. Nadie debe ser
discriminado por motivo de origen, raza, sexo, idioma, religion, opinion, condicién
econdémica o de cualquier otra indole. Para nuestro estudio nos ocupamos de la
discriminacién de cualquier otra indole, esa discriminacion viola el principio
constitucional de igualdad ante la ley y no discriminaciéon por la maternidad y su
consecuencia la lactancia. Se manifiesta cuando el empleador le niega el permiso
de una hora para amamantar a su lactante. Muchas veces se manifiestan como:
se les niega el permiso, les condicionan pidiendo que la trabajadora compense la
hora de lactancia. Se les impone un horario que no estd de acuerdo a las
necesidades del lactante y algunas veces no se les paga por esa hora de
lactancia.

Peor aun puede ser menoscaba la situacion laboral porque se les despide
nulamente o no se les renueva el contrato. En algunos casos se les paga menos
o se les reduce la remuneracion y no se les asigna cargos de mayor jerarquia
alegando por su situacién de madre lactante y que no podria cumplir. Se produce

el mobbing laboral (trabajo hostil) debido a su condicion de madre lactante.
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En todo caso se debe buscar y respetar la igualdad de la madre trabajadora
con cualquier otra mujer que presta los mismos servicios. Gutiérrez y Sosa (2005)
dicen “La igualdad como derecho no solo implica la interdiccion de la
discriminacién, sino la atribucién y disfrute igual de los derechos y libertades
reconocidos por el ordenamiento. Asi, en general, los ciudadanos somos sujetos
de derecho en la misma proporcién” (p 85)

Entre la norma especializada se tiene a la Ley No 27337 conocida como
Nuevo Cddigo de Nifios y Adolescentes promulgada el 21 de junio de 2000. Este
Caddigo en el segmento Derecho Civiles, articulo 2 de atencion por el Estado
desde la concepcién menciona ... El Estado otorgara atencion especializada a la
adolescente madre y promovera la lactancia materna y el establecimiento de
centro de cuidado diurno. La sociedad coadyuvard a hacer efectivas tales
garantias. Esta declaracion que el Estado promoveré la lactancia materna y la
instalacion de cuidado diurno es de mucha importancia para nuestro estudio,
porgue los lactarios institucionales funcionan durante el dia, pero no en todas la
instituciones o empresas privadas.

Proteccion al nifio, adolescente, a la madre y persona adulta:

El articulo 4 de la Carta Magna anuncia que la comunidad y el Estado
protegen especialmente al nifio, al adolescente, a la madre y a la persona adulta
mayor en situacion de abandono... Este articulo constitucional implicitamente se
refiere a la familia, nos apartamos de los tipos de familia, solo queremaos expresar
¢, Qué es la familia? Recordamos que el articulo 16 de la Declaracién Universal de
los Derechos Humanos (1948), proclama que la familia es el elemento
fundamental de la sociedad y tiene derecho a la proteccion de la sociedad y del
Estado. Del mismo modo el articulo 10 del Pacto Internacional de Derechos

Econdmicos, sociales y Culturales (1966) indica que se debe conceder a la familia
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gue es el elemento natural y fundamental de la sociedad, la mas amplia proteccion
y asistencia posibles para su constitucién.

Este articulo 4 menciona la proteccion al nifio, el término nifio en el Derecho
indistintamente de nifio o nifia en concordancia con el articulo 1 de la Ley No
27337 (Nuevo Codigo de Nifios y Adolescentes) es todo ser humano desde su
concepcion hasta cumplir los doce (12) afios de edad. Para nuestro estudio se ha
separado su desarrollo desde la concepcién, bace vivo neonato hasta las 4
semanas Yy luego lactante o infante. Tema preocupante porque el Estado debe
cumplir con los mandatos constitucionales y las normas legales uno de ellos es la
instalacion de lactarios institucionales en todas las entidades del Estado y de las
empresas privadas donde existen de veinte (20) a mas mujeres fértiles en la
condicion de trabajadoras.

Asimismo, este articulo debe proteger a la madre siendo o no trabajadora. La
madre corre muchos riesgos como el estrés, la preocupacion, al estar separado
de su bebé o lactante por horas mientras se mantiene en su trabajo. Este hecho
causa dafios emocionales y de rendimiento laboral; por eso es importante que el
Estado debe estar obligado y que las instituciones obligadas por ley hacer la visita
a los lugares de trabajo para verificar si se esta cumpliendo con la instalacion y
funcionamiento de los lactarios institucionales.

El trabajo en sus diversas modalidades:

El articulo 23 nos menciona el trabajo, en sus diversas modalidades es objeto
de atencién prioritaria del Estado, el cual protege especialmente a la madre ...Por
extension se refiere a la madre trabajadora. El Estado esta obligado a proteger
especialmente a la madre trabajadora, pero ¢,cémo? A través de las normas con
rango de ley que existen, una de estas podemos mencionar la Ley No 30367 que
modificé a la Ley No 26644, ampliando la duracion de la licencia por maternidad

de 90 a 98 dias naturales de descanso (14 semana) dividido en 49 dias de
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descanso prenatal y 49 dias de descanso postnatal, extendiéndose 30 dias mas
en caso de parto multiple o nacimiento de un nifio con discapacidad. Existen otras
leyes que de alguna manera protegen a la mujer trabajadora. Mantero (2005) al
respecto manifiesta “La proteccion a la madre trabajadora se da a través de la
legislacion previsional principalmente, debiéndose mencionar, entre otros, al
subsidio por lactancia, el descanso pre y posnatal, asi como el permiso por
lactancia materna durante el primer afo de edad del hijo” (p. 528). Efectivamente,
al parecer el Estado a través del Poder Legislativo ha implementado diversas
leyes incluyendo la Ley No 29896, Ley que establece la implementacion de
lactarios en las instituciones del sector publico y del sector privado promoviendo

la lactancia materna y su Reglamento Decreto supremo No 023-2021-MIMP.
Normas legales que establecen laimplementacion de lactarios institucionales

En la linea del tiempo ya conocida y aplicada en nuestro pais la Convencién
de los Derechos del Nifio (1989), la Constitucion Politica (1993), el Nuevo Cdédigo de
Nifios y Adolescentes (2000) y otras disposiciones nacionales e internacionales; en
nuestro pais existi6 una demora en el Congreso de la Republica en promover una
norma legal materia de estudio. Es menester indicar que recién en el 07 de julio de
2012 se promulga la Ley No 29896, denominada Ley que Estableces Ila
Implementacion de Lactarios en las Instituciones del Sector Publico y del Sector
Privado Promoviendo la Lactancia Moderna.

El objeto de esta ley es implementar lactarios en todas las instituciones de los
sectores publico y privado que cuenten con veinte (20) o mas mujeres trabajadoras
en edad fértil. Norma legal que usa edad fértil, pero ¢ qué es la edad fértil? Se refiere
al periodo de vida de la mujer que biol6égicamente es capaz de concebir y tener hijos.
Desde el punto de vista del Derecho Laboral, la Autoridad Nacional del Servicio Civil

(SERVIR) tomando datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI)

21



afirma que en el sector publico aproximadamente 4 de cada 10 personas (40%)
empleadas en las entidades del Estado son mujeres. Por otro lado, en el sector
privado un promedio de 3 de cada 10 trabajadores (30%) de la fuerza laboral son
mujeres.

Lo criticable es que la Ley No 29896, también dispone la adecuacion por el
Poder Ejecutivo, reglamentar en otras palabras en un plazo de 60 dias habiles a partir
de entrar en vigencia dicha ley, debiendo coordinar los Ministerios de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables y el Ministerio del Trabajo y Promocién del Empleo para
adecuar los lactarios institucionales en concordancia al Decreto Supremo No 009-
2006-MIMDES (Reglamento de Alimentacion Infantil), Directiva Sanitaria para la
Implementacion de Lactarios en Establecimientos y Dependencias del Ministerio de
Salud.

Del mismo modo, el Reglamento de la Ley, Decreto Supremo No 001-2016-
MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley No 29896 publicado el 26 de julio de
2021, tiene un retardo de casi nueve afios para su reglamentacion, al parecer los del
Poder Ejecutivo no tienen la politica de proteger a la madre y su lactante. Finalmente,
este reglamento después de aproximadamente cinco afos fue derogado parcialmente
por el Decreto Supremo No 023-2021-MIMP, el cual esta vigente y es parte del andlisis
conjuntamente con la Ley No 29896.
Objeto y finalidad de los lactarios institucionales

La Ley No 29896 y su Reglamento No 023-2021-MIMP tienen como objetivo y
finalidad establecer la implementacion de lactarios en las diferentes instituciones o
entidades del sector publico y también en el sector privado promoviendo la lactancia
materna.

La finalidad es acercarse mas a una cuestion necesaria en la sociedad actual,
ya que la fuerza laboral se tiene la participacion de mujeres cada vez en nUmero mayor

y necesario la conciliacién entre la vida familiar y laboral. Especialmente las mujeres
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frecuentemente enfrentan desafios tratando de combinar atencién a la familia y el
trabajo, siendo dos facetas distintas. Se trata pues de equilibrar su tiempo en su vida
personal y familiar con las responsabilidades en el trabajo dependiente.

Por tanto, la conciliacion es vital porque contribuye al bienestar conjunto de los
padres como de los hijos, permite tener un entorno familiar saludable y un ambiente
laboral mas inclusivo de la madre trabajadora.

La lactancia materna es importante porque contribuye para la buena salud y el
desarrollo del lactante, asimismo tiene un rol importante en la salud fisica y emocional
de la madre. La promocion de la lactancia materna en el lugar de trabajo facilita que
las mujeres trabajadoras continllen amamantando a sus hijos mientras cumplen con
sus responsabilidades laborales. Parte de la promocién es crear espacios adecuados
para la lactancia y ofrecer horarios flexibles respetando la hora dedicada a la lactancia.

Esta promocion y conciliacién de la vida familiar y el trabajo resulta atractivo
para las mujeres en el ambito laboral porque puede aumentar la participacion de las
mujeres en el mercado laboral para el desarrollo econémico y social y contribuye a
construir una sociedad mas equitativa, donde las mujeres puedan desarrollarse
profesionalmente sin renunciar a su rol como madres. Ademas, este objetivo y
finalidad de la legislacién estan vinculados a otras politicas que apoyan la conciliacion,
como licencias parentales adecuadas, servicios de cuidado infantil asequibles y
flexibilidad laboral, que resultan fundamentales para atraer y retener a las mujeres en

el trabajo.
Ente encargado para el cumplimiento de la legislacion de lactarios

En representacion al Poder Ejecutivo la responsabilidad recae al Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables, siendo el ente rector en nuestro pais a través de
la Direccién de Fortalecimiento de las Familias cuya funcion primordial es proporcionar

los mecanismos normativos e informacion necesaria para la implementacion y
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funcionamiento de los lactarios institucionales con el prop6sito de promover y también
supervisar el funcionamiento adecuado de los lactarios.

Para este fin se aprueba y ejecuta Planes Anuales de Trabajo para realizar el
seguimiento y monitoreo correspondiente y otras actividades en relacién a los lactarios
coordinando con las entidades competentes.

Por otro lado, esta Direccion debe realizar acciones para fortalecer las
capacidades de las entidades estatales y privadas para el cumplimiento de la ley y su

reglamento de la implementacion de lactarios.

Implementacién obligatoria de lactarios institucionales y usuarias del servicio

de lactario

a. Instituciones publicas y privadas:

Las instituciones publicas son todas las que conforman el Estado y fueron
creadas para servir al desarrollo de la sociedad para garantizar el bienestar de la
poblacion. Se financian con fondos publicos o del Estado con personeria de
derecho publico. Estas instituciones se encuentran en todo el territorio patrio. Para
mejor detalle se encuentran descritas en el articulo | del Titulo Preliminar del Texto
Unico Ordenado de la Ley No 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

También, resulta importante mencionar a las diferentes empresas de la
actividad del régimen privado unas son grandes y medianas empresas como
instituciones privadas. Tiene como fin el lucro proporcionando bienes o servicios
con capital privado.

b. Concepto de mujeres en edad feértil

Se considera como mujeres en edad fértil a aquellas que se encuentran en la

etapa de la vida durante la cual poseen la capacidad biolégica de la reproduccion,

es decir, entre los quince (15) a cuarenta y nueve (49) afios de edad. Segun la
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Organizacion Mundial de la Salud (OMS), tal como lo cita Herrera-Cuenca (2017),
“la edad fértil se establece entre los 15 y los 49 afios para fines estadisticos y
programaticos” (p. 43).

Usuarias de lactarios en los centros de trabajo

Los centros de trabajo es el lugar donde se ubican las instalaciones de
cualquier institucion publica o privada en la que prestan sus servicios las usuarias
0 madres trabajadoras.

El Reglamento de la ley que establece la implementacién de lactarios ordena
qgue los centros de trabajo de las instituciones publicas y privadas donde laboran
veinte (20) o mas mujeres en edad fértil deben contar con un lactario debidamente
implementado y en éptimo funcionamiento.

El numero de mujeres en edad fértil agrupa al total de mujeres trabajadoras
independientemente de su régimen laboral sea publico o privado, que se
encuentren entre los quince (15) y cuarenta y nueve (49) afios de edad. Asimismo,
se incluye aquellas mujeres en edad fértil sin vinculo laboral, que prestan servicios
en el lugar de trabajo en el marco de promocion de la lactancia materna.

Los centros de trabajo deben promover, a través de campanas de
sensibilizacion y por otros medios la importancia de la lactancia materna,
asimismo el uso del lactario institucional como un mecanismo de conciliacion de
la vida familiar y laboral con el propésito de promocionar la participacion de la

mujer en la actividad laboral.

Lactario inclusivo del servicio al entorno social y cultural

La implementacion del lactario institucional donde las mujeres trabajadoras

puedan amamantar a sus bebés o de extraer leche materna de forma comoda y

privada debe ser totalmente inclusivo y estar en relacion al contexto regional y local,

es decir lactarios distintos dependiendo el clima en la sierra, selva y costa. Promover
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la promocién de la lactancia materna y los servicios que ofrece para todas las mujeres
indistintamente si son trabajadoras o no. Si se trata de mujeres trabajadoras el horario

de una hora de lactancia debe estar en relacion a la necesidad del lactante.

Ubicacion, modalidades de implementacion de lactarios en los centros de

trabajo y fortalecimiento de capacidades

El Reglamento bajo comentario da alternativas donde debe ser implementado
el lactario institucional. Sin embargo, es interesante conocer el en qué zona o lugar
debe ser instalado o implementado el servicio del lactario institucional.

El lactario no debe ser instalado en areas peligrosas expuestas a cualquier tipo
de contaminacioén o en lugares de alto riesgo eléctricos, gas, depdésitos de agua y otros
por presentar una amenaza inminente para cualquier persona. Mendoza (2016)
menciona “ ...el mantenimiento de areas libres de tabaco es determinante para evitar
riesgos asociados que podrian devenir inclusive en riesgo de mortalidad para el
lactante.” (115)

Para este caso las instituciones estan en la obligacién de tener en cuenta las
normas técnicas que regulan la seguridad y salud en el trabajo y otras normas al
respecto.

¢, Quiénes son los evaluadores para su implementacién del lactario
institucional? Los que tiene que analizar y evaluar el area donde se debe implementar
el lactario institucional son los encargados del comité de seguridad y salud en el
trabajo. Del mismo modo participa el &rea de recursos humanos, el area de asistencia
social y bienestar y la oficina de medicina ocupacional de cada institucion publica o
privada.

A continuacion, detallamos su implementacion o instalacion:

a. En centros de trabajo distintos a la sede principal:
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Si la institucion publica o privada tiene trabajadoras en edad fértil, cualquiera
que fuera su régimen laboral, en centros de trabajo distinto a la sede principal,
debe implementar el servicio del lactario institucional tal como menciona la ley y
su Reglamento, es decir con las condiciones minimas.

En centros de trabajo menos de veinte (20) mujeres en edad fértil:

Si las instituciones publicas o privadas que en su centro de trabajo cuentan
con menos de veinte (20) trabajadoras en edad fértil, independientemente de su
régimen laboral publico o privado, pueden instalar los servicios de lactarios
institucionales siguiendo las disposiciones del Reglamento y las condiciones
minimas. En este caso se tiene tres posibilidades:

Primero. Instalacion de lactario en inmueble colindante

Es decir, siempre que sean de facil y rapido acceso. 1) Que exista
inmediacién o continuidad entre dos centros de trabajo con un lindero comun. 2)
Espacio de inmueble urbano ubicado al frente, o en la misma cuadra o manzana
y 3) En los inmuebles de propiedad horizontal colindando con contiglidad al lado
derecho o izquierdo y en caso de no ser continuo, el inmueble debe contar con un
ascensor de la misma torre o edificio.

La institucion publica o privada que no cuenta con el area minima requerida
para la implementacion de un lactario institucional, por excepcion puede
implementar el servicio en un inmueble colindante de uso de la propia institucion
publica o privada. Sifuera el caso de esta manera, entonces el tiempo minimo de
una hora del uso del lactario, no comprende el tiempo de desplazamiento,
debiendo ser algo mas, ya que la madre trabajadora al trasladarse y volver del
servicio del lactario al centro de trabajo es mas tiempo. Es decir, solo se estima la
hora de lactancia, el mismo hecho de tener contacto para amamantar a su bebé.
Ademas, el empleador debe dar las facilidades para el traslado de las usuarias.

Segundo. Instalacion de lactario de uso compartido
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En el caso que la institucion publica o privada no dispone del area minima
requerida para la implementacion del lactario institucional, le queda la posibilidad
de mutuo acuerdo con otra institucion similar compartir el uso del lactario
institucional. EI Reglamento precisa que el acuerdo mutuo debe constar por
escrito y ser suscrito por la gerencia general o la autoridad que los estatutos o
normas internas les faculta. Si se trata de instituciones publicas el acuerdo estara
elaborado bajo las disposiciones especiales que regulan el uso o disposicién de
bienes publicos. Estas instituciones que suscriben el acuerdo estan en la
obligacion de facilitar el transito y su acceso al uso del servicio del lactario
institucional que carece de lactario institucional propio.

En resumen, estos servicios de lactarios institucionales deben estar
debidamente implementado a favor de las usuarias de ambas instituciones bajo
estas condiciones:

- Atender oportunamente la necesidad bioldgica de extraccién de la leche
materna de las madres trabajadoras o usuarias en periodo de lactancia.

- Consideracién razonable respecto al tiempo y las veces que las usuarias lo
requieran.

- Ofrecer a las usuarias las condiciones dignas, cumpliendo con las
condiciones de calidad y accesibilidad del servicio.

- Uso simultaneo de dos usuarias a la vez tomando en cuenta el area
implementada.

Tercero. Implementacion de lactario en establecimiento compartido por
diferentes instituciones.

De ser el caso de existir el acuerdo mutuo debidamente redactado y suscrito
por las autoridades legales de instituciones publicas o privadas, estas deben

implementar el lactario institucional tal como indica el Reglamento y que resulta
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rapido y facil el acceso para todas las usuarias del servicio de cada una de las
instituciones.

La implementacién de los lactarios institucionales de las instituciones publicas
y privadas deben ser disefiadas y adaptados dependiendo de las necesidades y
caracteristicas especificas de la region y localidad donde se ubica. En otras
palabras, la implementacion no debe ser estandar en todas partes, seran
implementadas segun la cantidad de usuarias, personal de salud disponible;
ademas se debe tener en cuenta el clima, horarios de trabajo y en relacion a otros
aspectos culturales y sociales que correspondan.

El fortalecimiento de capacidades esta a cargo del MIMP a través de la
Direccion de Fortalecimiento de las Familias. Esta direccién es importante y tiene
como mision fundamental promover y proteger a las familias peruanas a nivel
nacional. A solicitud de las instituciones esta en la capacidad de dar capacitacion,
asistencia técnica u otras para la implementacion de lactarios institucionales en el

sector publico y privado.

Condiciones minimas para la implementacion del lactario institucional

Las instituciones publicas y privadas en los centros de trabajo para
implementar los lactarios deben seguir las condiciones minimas pertinentes luego de
las opiniones de los responsables de la institucion. Estas son:

Area: Es todo espacio fisico lugar donde se habilitara el lactario y debe tener
una extensiéon de area minima de siete metros con cincuenta centimetros cuadrados
(7.50 m?). Esta area resulta tan pequefia en comparacién de otros lugares del mundo
por ejemplo en México debe tener de 10 m?a 25 m?. En todo caso, se debe tener en
cuenta la cantidad de mujeres trabajadoras en edad fértil para su construccién o

adaptabilidad.
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Privacidad: Esta area debe estar disefiada para el uso exclusivo para la
extraccion y conservacion de la leche materna mientras dure el horario de trabajo. Su
interior debe estar disefiado para la completa privacidad para las usuarias que lo
requieran con cortinas, biombos, separadores de ambientes o cualquier otra técnica
que facilite el menor riesgo de curiosidad.

Comodidad: El lactario debe tener la ventilacion e iluminacién necesaria. La
norma establece que los lactarios deben contar con el equipamiento necesario, como
un extractor de leche, un refrigerador, minimamente dos sillas o0 en su defecto un sillén
unipersonal estables y con brazos, dos mesas o repisas para colocar los utensilios de
la madre trabajadora durante la extraccion, suministros de papel toalla, jabén liquido,
depdsitos para los desechos con tapa hermética para evitar la contaminacion, y
cualquier otro implemento que facilite la comodidad durante la extraccion de la leche
materna y su conservacion.

Refrigeradora (frigobar). Este aparato debe estar en buenas condiciones
operativas para la debida conservacion y funcionamiento. Ademas, este frigobar es de
uso exclusivo y no usar para guardar alimentos, bebidas y otros. En los lugares donde
no hay energia eléctrica, se debe implementar cualquier otra técnica que sustituya a
la refrigeradora con la finalidad de preservar la calidad de la leche materna.

Accesibilidad: El lactario debe estar implementado en el lugar mas accesible
de rapido acceso para las usuarias. Se recomienda su ubicacion en el primer o
segundo piso de la entidad o institucion. Salvo si se tiene un ascensor, entonces puede
estar ubicado en otros pisos superiores.

Lavado: Las debidas instalaciones de lavado permite a las usuarias el lavado
de manos e higiene durante el momento de la extraccion y conservacion de la leche
materna. La higiene personal de la madre y el lactante es tomada en cuenta para

prevenir cualquier enfermedad o contagio que resulta mas perjudicial.
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Informacion y registro obligatorio de la implementacion de lactarios

institucionales

La ley obliga a las instituciones publicas y privadas de informar al Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables dentro de lo ocurrido el hecho respecto a la
implementacion del lactario institucional en cualquiera de sus modalidades que indica
el Reglamento Decreto Supremo No 023-20121-MIMP; también en caso de trasladar,
reubicar o cerrar un lactario institucional. Esta informacion se realiza por mesa de
partes por medio de una carta y el rellenado de una ficha de informacion que se
encuentra disponible en la pagina web del Observatorio Nacional de las Familias, esta
informacion por simplificacion administrativa tiene el caracter de declaracién jurada.

Por otra parte, el MIMP ha creado el Registro de Lactarios Institucionales con
caracter informativo conteniendo los datos de la implementacion y funcionamiento del
lactario en los centros de trabajo de cualquier institucién publica o privada.

Esta informacién tiene una finalidad de contribuir a la promocién de la lactancia
materna y los servicios necesarios orientados a la conciliacién entre la vida familiar y
el empleo o trabajo, asi como realizar un seguimiento y monitoreo de los lactarios
institucionales. Por tanto, el Ministerio en mencién recibida la informacion debe
realizar la inscripcidén en el Registro de Lactarios Institucionales.

De manera periddica el MIMP en conformidad con el Reglamento publica una
estadistica sobre la implementacién y funcionamiento de los lactarios institucionales
registrados a nivel nacional, asimismo de otros asuntos en referencia o sobre la

materia en el Observatorio Nacional de la Familias. Asi se tiene:
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Lactarios Implementados en el Sector Publico y Privado 2014 — 2025
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Nota. Base de Datos de Lactarios Institucionales — Direccion de Fortalecimiento de

las Familias

Interpretando los estadigrafos en el 2014 el sector publico habia registrado
303, mientras que el sector privado 376; existiendo en total 679 lactarios
institucionales. Significa, que las instituciones aun sin tener un Reglamento de la
Implementacion de Lactarios empezaron por un buen camino siguiendo lo realizado
en otros paises como México, Chile y otros.

En el 2019 que representa la media aritmética de los afios ya se tenia el primer
Reglamento aprobado por Decreto Supremo No 001-2016-MIMP y el sector publico
solamente registro 404 y el sector privado 1 454, teniendo un total de 1 858 lactarios
institucionales a nivel nacional.

Para el 2024 ya el Reglamento anterior siendo derogado por el Decreto
Supremo No 023-2021-MIMP, el sector publico registrd 568 y el sector privado 4 915,
haciendo un total de 5 483 lactarios institucionales en el territorio patrio. Lo mas
importante el sector publico tiene 4 347 lactarios institucionales mas que las entidades

del Estado.

32



En conclusion, nos deja en un acto de reflexién que el gobierno de turno que
pasa cada cinco afos y su Ministerio responsable no promocionan la implementacion
de estos lactarios institucionales y por tanto prestan poca atencién entonces a la
importancia de la lactancia materna y solo se manifiesta que la finalidad es la

reconciliacion laboral con la familia.
Acciones especificas para el funcionamiento de lactarios institucionales

A la Oficina de Recursos Humanos o la que hace las veces de esta de las
instituciones publicas y privadas tiene la funciébn de supervisar el correcto
funcionamiento y mantenimiento del servicio del lactario y para tal fin debe realizar las
siguientes acciones:

- Promover el uso del servicio del lactario para que las madres trabajadoras se
enteren y estar bien informadas del servicio y poder beneficiarse del mismo.

- Promovery capacitar a los trabajadores sobre el beneficio de la lactancia materna,
la suma importancia del servicio del lactario institucional que tiene la finalidad de
conciliar el trabajo con la vida familiar de esta manera estimular la participacion o
inclusion de las mujeres en campo laboral y econdémico del Peru.

- Promover y gestionar la implementacion de lactarios con las condiciones minimas
en las sedes de la institucion publica o privada con veinte (20) o mas mujeres en
edad fértil.

- Difundir sobre la importancia del servicio al personal, directivos y funcionarios de
todo nivel de la institucién y la importancia en respetar los derechos laborales de
las mujeres.

- Elaborar directivas o el reglamento interno con el propédsito de normas para la
implementacién en un area libre de riesgos, mantenimiento continuo, uso vy
acceso al servicio lactario de acuerdo a la hora asignada para la lactancia materna

de las madres lactantes.
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Elaborar un registro de cada madre trabajadora para recibir informacién cualitativa
y cuantitativa en relacién al uso del servicio lactario. Se registra los nombre y
apellidos, edad, puesto de trabajo u oficina, régimen laboral, correo electrénico,
numero de celular, edad del o la lactante indicando la fecha de nacimiento, indicar
la fecha que inici6é el uso del lactario. Todos estos datos deben ser totalmente
protegidos como ordena la Ley No 29733 del 2011, Ley de Proteccién de Datos
Personales y su Reglamento Decreto Supremo No 003-2013-JUS de marzo de
2013.

Elaborar un registro de asistencia al servicio del lactario precisando los siguientes
datos: apellidos y nombres, fecha, hora de ingreso, hora de salida, firma y lo que
fuera necesario para su debida justificacion. De la misma forma debe elaborar la
sefializacion y ubicacion del lactario.

El personal designado por la coordinacion o en su defecto por la Oficina de
Recursos Humanos debe mantener higiénicamente el lactario institucional por
turno de trabajo (mafana y tarde).

Comunicar al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables y a las mujeres
trabadoras respecto de la implementacion, traslado, reubicacion o cierre del

lactario.

Concurrencia y tiempo de uso del servicio de lactario

El Convenio 183 (2000) de la Proteccién sobre la Proteccion de la Maternidad

y la Recomendacion 191 (2000) de la OIT manifiestan que las madres usuarias deben

conocer sobre la frecuencia y el tiempo de uso del servicio de lactario remunerado no

puede ser menos de una (1) hora diaria.

La Ley No 27240 (1999), Ley que otorgaba Permiso por Lactancia Materna de

una hora solo hasta el periodo de seis meses y con la Ley No 27591 (2001) modifica

a la anterior y se extiende a seis meses mas, es decir a una (1) hora) y este lapso de

tiempo puede ser fraccionado en dos momentos treinta (30) minutos cada uno y talvez
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la hora dividir en veinte (20) minutos, es decir siendo la frecuencia maxima de tres
veces al dia. Sin embargo, la OMS recomienda la lactancia materna hasta cumplir los
dos afos. En el caso de parto multiple el permiso por lactancia materna se duplicada.
La Ley No 27591 (2001) equipara el uso de una (1) hora en el sector publico y privado.

Posteriormente, han surgido otras normas como la Ley No 28731 (2006), Ley
que amplia la duracion del permiso por lactancia materna, es decir en el caso de parto
multiple se incrementara una hora mas al dia con la posibilidad de ser fraccionado en
tiempos iguales y que se otorgara dentro de la jornada laboral sin ser recompensado
ni sustituido por ningun otro beneficio. Es ultima norma se encuentra vigente y es
aplicada mas por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, a través de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL).

El tiempo de una hora no comprende el momento de desplazarse desde el
puesto de trabajo y volver a ello, es decir, la lactancia es de una hora como se
sefalado. Ahora, sila madre usuaria necesita mas de una hora, es posible, pero previo
convenio con su empleador o empleadora.

Coordinacion del servicio de lactario
a. Designacion del coordinador
Las instituciones publicas y privadas a través de la Oficina de Recursos
Humanos deben designar a un(a) coordinador(a), siendo persona profesional y
capacitada pata el efecto. Este(a) coordinador(a) esta en la obligacién de informar
al responsable de la Oficina de Recursos Humanos todo lo que se relaciona al
servicio del lactario institucional.
Si fuera un lactario de uso compartido cada institucion designara su
coordinador(a) previo convenio y asumira la funcion principal dependiendo del

lugar donde se encuentra el lactario institucional.
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Funciones del coordinador

Esta persona tiene como funcién principal asegurar que el servicio del lactario
cumpla su finalidad bajo las condiciones minimas establecidas en el Reglamento.

Promocionar permanentemente a todas las mujeres potencialmente a ser
madres para luego ser usuarias del servicio del lactario sefialando sus beneficios,
funcionamiento en los horarios disponibles, derechos que les asiste como una
hora de per miso para la lactancia materna y otros de vital importancia buscando
la inclusion y conciliacién de la mujer trabajadora con su familia.

Llevar adecuadamente los registros de las usuarias y el de asistencia al
servicio del lactario.

Planificar, elaborar y tener un plan anual de trabajo con el propésito de dar
sostenibilidad del servicio del lactario institucional incluyendo diversas actividades
entres estas: informacion, difusion y promocién del servicio lactario.

Llevar una relacion cuantificable actualizada por mes sobre el total de mujeres
en el trabajo, mujeres en edad fértil, mujeres con hijos de 0 a dos (2) afios de
edad, mujeres con licencia post parto, mujeres que usan el lactario y mujeres que
no usan el mismo. Esta informacion es relevante para las politicas a tomar en las
instituciones correspondientes.

Informar anualmente a la Oficina de Recursos Humanos en relacion a los
problemas o dificultades encontradas en el lactario institucional.

Velar por el cumplimiento de las normas internas en relacién al uso y
mantenimiento del servicio del lactario institucional.

Otras relacionadas en relacion nuestro estudio.
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Control de cumplimiento de la implementacién y funcionamiento del servicio del

a.

lactario
Seguimiento

El MIMP a través de la Direccion de Fortalecimiento de las Familias coordina
con las entidades correspondientes para la realizacién de visitas y otras acciones.
Estas instituciones son los Gobiernos Locales (Municipalidades Provinciales y
Distritales), el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar (INABIF) que
trabaja a favor de las nifias, niflos y adolescentes y por lideres comunitarios,
organizaciones de base y entidades sin fines de lucro que pueden realizar visitas
y otras acciones que corresponden al monitoreo. Este monitore se puede realizar
de manera fisica o virtual a los lactarios institucionales publicos, privados y mixtos
para ver si se esta cumpliendo las condiciones minimas establecidas en su
Directiva o Reglamento de cada institucion.

Cumplimiento

El cumplimiento de la Ley y el Reglamento que regula los lactarios
institucionales es la Oficina de Recursos Humanos de cualquier instituciéon sea
publica o privada.

En caso de surgir el incumplimiento el MIMP pone de conocimiento a la
autoridad correspondiente de la institucion indicando las observaciones y
recomendaciones al empleador. Si se trata del sector privado el MIMP pone de
conocimiento al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo para la toma de
decisiones.

En caso de una entidad publica el MIMP identifica al titular de la entidad y
pone de conocimiento tal hecho a la Oficina de Control Interno (OCI) de la misma
entidad y en el caso la entidad tiene trabajadoras del régimen privado se pone de
conocimiento de la fiscalizacién al Sistema de Inspeccion del Trabajo encargada

del cumplimiento de la legislacién nacional.
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Si se trata del sector privado la accién de fiscalizar corresponde a la SUNAFIL
y dicha fiscalizacion puedes ser de oficio o por denuncia de una trabajadora. La
SUNAFIL verifica no solo que el lactario exista, sino que cumpla con las
condiciones minimas exigidas por la ley, tales como el area adecuada, privacidad,
sillones, refrigeradora, lavamanos, higiene, etc.

La SUNAFIL puede iniciar un Procedimiento Administrativo Sancionador y de
encontrar algun incumplimiento a la normativa como la Ley 29896 y su
Reglamento de implementacién y condiciones basicas de los lactarios
institucionales, le queda aplicar sanciones aplicando la infraccion grave. Se
advierte el Reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo, aprobado
por Decreto Supremo No 019-2006-TR, indica esta infraccion. Especificamente,
el numeral 24.20 del articulo 24 (Infracciones graves en materia de relaciones
laborales) de dicho reglamento sefiala como infraccién grave:

"El incumplimiento de las obligaciones relativas a la implementacién de
lactarios contenidas en la Ley No 29896, asi como en sus respectivas normas
reglamentarias y complementarias." El monto de la infraccion no es una cifra fija,
se tiene en cuenta el tipo de empresa (Microempresa, pequefa empresa y no
PYME (gran empresa), numero de trabajadoras afectadas y se calcula por el valor

de la unidad impositiva tributaria que para el 2024 es de S/. 5,150.00.
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Rango de Trabajadores Cuantia en UIT Monto en Soles (S/)

Tipo de Empresa

Afectados (Maximo) (Aprox. UIT S/ 5,150)
Microempresa 1a10 1.12 UIT S/ 5,768
11a20 1.57 UIT S/ 8,086
21a30 2.02 UIT S/ 10,403
31 amas 225 UIT S/ 11,588
Pequeia Empresa 1a10 2.25 UIT S/ 11,588
11a20 4.50 UIT S/ 23,175
21a30 6.75 UIT S/ 34,763
31a40 9.00 UIT S/ 46,350
41 amas 11.25 UIT S/ 57,938
No MYPE 1a10 4.50 UIT S/ 23,175
11a20 9.00 UIT S/ 46,350
21a35 13.50 UIT S/ 69,525
36 a 50 18.00 UIT S/ 92,700
51a75 22.50 UIT S/ 115,875
76 a 100 27.00 UIT S/ 139,050
101 a 200 33.75 UIT S/ 173,625
201 a 300 40.50 UIT S/ 208,200
301 a 400 47.25 UIT S/ 242,775
401 a 500 54.00 UIT S/ 277,350
501 a 1000 67.50 UIT S/ 347,625
Mas de 1000 100.00 UIT S/ 515,000

Derecho a la lactancia materna



La lactancia materna es considerada un derecho tanto para la madre como
para el nifio o nifa. La madre tiene derecho a recibir el apoyo necesario para
amamantar, incluyendo tiempo, un entorno adecuado en el ambito laboral, como
descansos remunerados para lactancia. Del mismo modo la lactancia materna esta
respaldada como un derecho en el contexto de su derecho a una alimentacion
adecuada y a la salud, ya que la leche materna proporciona los nutrientes esenciales
para su desarrollo y bienestar en los primeros meses de vida.

El derecho a la lactancia materna es reconocido como un derecho fundamental
tanto del/a lactante a recibirla como la forma a proporcionarla. Este derecho se
encuentra protegido por diferentes normas. Nosotros hemos anunciado lineas arriba,
sin embargo, solo indicaremos de manera breve los siguientes:

- Declaracién Universal de Derechos Humanos (1948)

Articulo 25, 1): “Toda persona tiene derecho a un nivel adecuado que le
asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la
alimentacion ...”

Nuestro comentario, la alimentacién otorga a la persona buena salud y
bienestar y la lactancia materna cumple ese rol necesario como un derecho del
bebé para lograr un nivel de vida adecuado.

Articulo 25, 2): La maternidad y la infancia tiene derecho a cuidados y
asistencia especiales. Todos los nifios, nacidos de matrimonio o fuera de él, tiene
derecho a igual proteccién social.

Comentamos entonces, que el Estado y la sociedad desde un punto social
deben dar una protecciéon especial a la madre y al nifio, incluyendo la forma de
alimentacion. La lactancia materna recomendada por la OMS es hasta alcanzar
los dos afios de edad.

- Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989)
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Articulo 6: “Reconoce el derecho de todo nifio a la vida y el desarrollo al
maximo de supervivencia y desarrollo.”

Este derecho declara que el nifio tiene derecho a la vida con un buen
desarrollo, garantizando el bienestar y su capacidad para en el futuro contribuir a
la sociedad, y debe ser agendas politicas de cada gobierno de turno.

Articulo 24, 2, e) “Asegurar que todos los sectores de la sociedad, y en
particular los padres y los niflos, conozcan los principios basicos de la salud y la
nutricion de los nifios, las ventajas de la lactancia materna, la higiene ...”

Entonces la sociedad en pleno debe conocer los principios basicos de salud
como directrices fundamentales que promueven el bienestar fisico, mental y
social de las personas. La nutricion en especial de los nifios es importante que
facilita su crecimiento y desarrollo saludable; y no solo facilita el crecimiento, sino
también influye en su desarrollo cognitivo, emocional y social. Todos debemos
saber las ventajas de la lactancia materna y sus beneficios. Si conociéramos las
ventajas de la lactancia materna como un derecho del/a lactante, entonces
comprendemos que es una de las maneras mas naturales y beneficiosas de
alimentar a un bebé, por eso se recomienda una lactancia exclusiva hasta

alcanzar unos seis meses para luego suministrar algunos complementos.
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Convenio 183 sobre la proteccion
de la maternidad (2000)

Articulo 10:” La mujer tendra derecho a una o varias interrupciones o a
una reduccioén de la jornada de trabajo diaria para la lactancia, de conformidad

con la legislacioén y la practica nacionales”.

De este modo en nuestro pais como un derecho tanto para la madre

trabajadora y su lactante reconoce una (1) hora para hacer uso del servicio del
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lactario institucional. Esta hora esta considerada dentro de la jornada diaria de

trabajo y no es compensada con cualquier otra condicion.

Asimismo, se ha tratado lineas arriba de las bases tedricas la corma
constitucional y las especiales que declaran un derecho de la lactancia materna

al lactante.
Constitucion Politica de 1993,

Articulo 1, prescribe la defensa de la persona humana y el respeto de su

dignidad como fin supremo del Estado y la sociedad...

Articulo 4, proteccidn especialmente al nifio, al adolescente, a la madre y

a la persona adulta...

Articulo 23, El Estado da atencidn necesaria a las diversas modalidades
de trabajo, esto es la madre trabajadora tiene derecho a la hora de lactancia

materna sea nombrada o contratada del régimen publico y privado.

Igualmente, se ha mencionado las normas especiales que declaran el

derecho a la lactancia materna:

Ley No 29896, Ley que Estableces la Implementacién de Lactarios en las
Instituciones del Sector Publico y del Sector Privado Promoviendo la Lactancia
Moderna.

Decreto Supremo No 023-2021-MIMP, Reglamento de la Ley No 29896.

Decreto supremo No 009-2006-SA, Reglamento de Alimentacion Infantil

Lactancia materna

La lactancia materna es de gran importancia de la salud publica y esta

ampliamente promovida por el MIMP, también por el Ministerio de Salud (MINSA), Asi

se tiene el Reglamento de Alimentacion Infantil requlado por el Decreto Supremo No

009-2006-SA, del mismo modo en relacion a la lactancia materna se han formado la
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Comision Multisectorial de Promocion y Proteccion de la Lactancia Materna y el
Comité Técnico Institucional para la Promocion y Proteccion de la Lactancia Materna
en el Peru.
a. Concepto de lactancia materna
El Reglamento define como el acto o comportamiento mediante el cual se
proporciona la leche materna como el alimento ideal para el crecimiento y
desarrollo sano de los/as lactantes; es parte del proceso reproductivo con
repercusiones importantes y beneficiosas en la salud de la madre.
La OMS define “La lactancia materna es una de las formas mas eficaces de
garantizar la salud y la supervivencia de los nifios” Recuperado el 2 de octubre de

2024, de https://www.who.int/es/health-topics/breastfeeding

A la vez resulta contraria, porque la misma la OMS, menciona que la mitad
de los lactantes se alimentan exclusivamente con lecha materna. Queda entonces
para expresar que la otra mitad no tiene el goce o no le asiste el derecho a la
lactancia materna.

La Guia Técnica para la Consejeria en Lactancia Materna, define la lactancia
materna como un acto natural y como un comportamiento aprendido, mediante el
cual se proporciona un alimento ideal para el crecimiento y el desarrollo sano de
los lactantes; asimismo, es parte del proceso reproductivo con repercusiones
importantes y beneficiosas en la salud de la madre. (p 14)

En Estados Unidos, se destacado que los beneficios de la lactancia materna
no se limitan a la salud del lactante, pues existe evidencia cientifica de que la
“mejora de la salud del nifio mediante la lactancia materna tiene un efecto directo
sobre la productividad del trabajador. Cuando los nifios estan sanos, el niumero
de dias de trabajo que los padres pierden por tener que atender las enfermedades

de hijos es significativamente menor. (Morry y Cutler, 2016, p. 15)
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b. Anatomia y fisiologia del seno, segun UNICEF, 2014)

El pecho de una mujer adulta presenta las siguientes caracteristicas:

- Externamente

Areola: Es la mas oscura que rodea al pezén, durante la gestacién se
pigmenta mas, parte de la areola el bebé debe mamar.

Pezon: Tiene forma de punta de color oscuro, con 15 o 20 pequefios
orificios diminutos, por donde sale la leche materna.

Glandulas de Montgomery: Genera un liquido aceitoso para mantener los
pezones blandas y limpias, olor que atrae al bebé, estas glandulas se

encuentran como bultitos en la areola.

- Internamente

Alveolos: Parte anatémica donde se produce la leche materna, durante
la lactancia se contrae para facilitar la salida de leche.

Conductos lactiferos: Son conductos que conducen la leche de los
alveolos a los senos lactiferos.

Senos lactiferos: Se encuentran debajo de la areola, lugar donde se
almacena la leche. Es por ello importante que el bebé alcance parte de
la areola para exprimir la leche.

Lobulos mamarios: Tiene la forma de pétalos de una flor, producen leche,
cada lébulo a su vez se subdivide en estructuras mas pequenas, los
lobulillos, encargadas de la produccion de leche materna.

Nervios: Estructura anatomica presente en los senos, emite ordenes al
cerebro para producir mas leche en los alveolos y la salida de la leche.
Tejido graso: Cerca todo el seno y lo protege; el tamafio del seno es
variable en cada mujer por la cantidad de este tejido, pero no es

indispensable para la produccién de la leche materna.
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C.

Produccion de la leche materna: La succién que realiza el bebé estimula la
salida de leche materna, los nervios del pezén emiten mensajes a la hipd&fisis
de la madre, las células lactotropas ubicadas en el |6bulo anterior de la
hipofisis producen y secreta la hormona prolactina, actuando sobre los
alveolos para y comience a formar leche materna. La hormona oxitocina
aumenta la presion dentro de los conductos alveolares que permite la salida
de la leche.

La Guia Técnica para la Consejeria en Lactancia Materna, la oxitocina es

conocida como la “hormona del amor”.

Favorece su produccion obstaculiza su produccion

Piensa amorosamente en su bebé. | Esta preocupada.

Escucha sonidos de la o el bebé. Esta con estrés.

Imagina ver a su bebé. Tiene dolor.

Tiene confianza en si misma. Tiene dudas, inseguridad y

baja autoestima.

Tipos de lactancia materna

Lactancia materna exclusiva

La lactancia materna exclusiva comprende los seis (6) primeros meses
de vida, asi como una alimentacion complementaria sana y apropiada de
los/as lactantes hasta por lo menos los veinticuatro (24) meses de edad. El
Reglamento de Alimentacién Infantil sobre la lactancia materna exclusiva dice
“Alimentacion de un lactante exclusivamente con leche materna, sin el
agregado de agua, jugos, té u otros liquidos o alimentos.” (p.29)
Lactancia materna éptima

El indicado Reglamento considera la lactancia materna 6ptima como la
practica exclusiva durante los primeros seis meses de vida, luego de la
provision de alimentos complementarios, apropiados e inocuos, manteniendo

la lactancia materna hasta cumplir los dos (2) afios de edad.
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Concepto de leche materna

La leche materna es definida como el alimento natural producido por las
glandulas mamarias de las mujeres durante y después del embarazo. Se
convierte en la fuente ideal de nutricion para los recién nacidos y lactantes, su
contenido es una combinacién éptima de nutrientes, anticuerpos, y factores
bioactivos que favorecen el crecimiento y desarrollo del bebé. Igualmente,
proporciona carbohidratos, proteinas y grasas, también posee vitaminas,
minerales y enzimas que ayudan en la digestion. Al consumir. el bebé la leche
materna tiene menor riesgo de infecciones, enfermedades crénicas y obesidad en
la infancia, asi mismo crea un vinculo emocional mas fuerte entre madre e hijo.

La Guia Técnica para la Consejeria en Lactancia Materna. menciona que la
composicion de la leche humana varia tanto de una madre a otra y en cada muijer,
en el transcurso del dia e incluso en una misma mamada. La madre debe saber
que la leche materna no es un producto quimico estable -como sucede con los
sucedaneos o leches artificiales- sino que es cambiante, porque a través de ella
se provee de nutrientes a su nifia o nifo, cuyos requerimientos van cambiando
segun su crecimiento.

Las caracteristicas de la leche humana la hacen inigualable en relacion con

la leche de otros mamiferos y con los sucedaneos de la leche materna.
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DIFERENCIAS ENTRE LECHES

ASPECTOS LECHE MATERNA LECHE DE LECHE
ANIMAL ARTIFICIAL
Contaminantes | Ninguno Probable No estan
bacterianos presentes.
Factores anti | Presentes No estan | No estan
infecciosos presentes. presentes.
Factores  de | Presentes No estan | No estan
crecimiento presentes. presentes.
Proteinas Cantidad correcta y | Demasiadas y | Parcialmente
facil de digerir. dificil de digerir. corregidas.
Grasas Suficientes  &cidos | Faltan acidos | Faltan acidos
grasos esenciales. | grasos grasos
Lipasa para la | esenciales. No | esenciales. No
digestion. tiene lipasa. tiene lipasa.
Hierro Pequenia cantidad | Pequefia Cantidad  extra
de buena absorcion. | cantidad. No se | afiadida. No se
absorbe bien. absorbe bien.
Vitaminas Suficientes. Insuficiente Se afaden
vitamina Ay C. vitaminas.
Agua Suficiente. Necesita agua | Puede necesitar
extra. agua extra.

El Reglamento de Alimentacién Infantil del 2006 define “Es el alimento natural

que satisface las necesidades nutricionales de la nifia o nifio, siendo la succion

un factor primordial para una adecuada produccién de la misma.” (p. 32)
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Lactante
Es una nifa o niflo que se encuentra en la etapa de la lactancia que
comprende desde cero (0) a veinticuatro (24) meses de edad cumplidos. Es decir,
se alimenta principalmente de leche materna y en otros casos de formula. Resulta
que en esta etapa el nifio o nifia tiene una etapa de crecimiento acelerado,
maduracién de sus sistemas del organismo y un gran desarrollo de habilidades
psicomotrices incluso el de dar sus primeros pasos o decir algunas palabras.
Ventajas de la lactancia materna
En el presente manual hace referencia que dar de mamar al inicio del
nacimiento brindara muchos beneficios en este ser humano, la madre, familia y el
Estado.
- Ventajas para el nifio o nifia durante los primeros dos afios
La leche materna es el alimento necesario desde el nacimiento, tiene
todos los nutrientes para su desarrollo, como para el cerebro, siendo los
aminodacidos importantes para este 6rgano, a la vez que lo protege de muchas
enfermedades, como las infecciosas, teniendo la opcién de ser muy
inteligente. El calostro es la primera leche que produce la madre
inmediatamente después del parto, tiene un color particular que puede ser de
transparente a amarillo pegajoso; se podria considerar como la primera
vacuna, porque se encuentras anticuerpos de la madre. La leche materna
contine micronutrientes: vitaminas A, B, C, fdésforo, calcio, hierro;
macronutrientes: proteinas, lipidos, azucares. El beneficio para la digestion
es fundamental para el bebé, el calostro cumpliria a la vez la funciéon de un
purgante, y lo protegeria de diarreas. (p. 12)
- Ventajas de la madre
Alumbramiento rapido y facil, previene la hemorragia uterina por la

liberacion de la oxitocina, contrayendo el utero y expulsando la placenta;
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disminuye la congestion de los senos al bajar la leche; la leche sale con
facilidad; previene el cancer de seno y ovarios; la lactancia materna exclusiva
funciona como anticonceptivo natural durante los seis meses del parto, por
presencia de la hormona prolactina; e incrementa el amor de madre a hijo o
hija. La madre no se preocupara en preparar la leche, ya que, al succionar el
hijo o hija, tiene la temperatura correcta, liquidos y nutrientes adecuados. (p.
20)
- Ventajas para la familia
Estan seguros de que él bebe es sano, ahorran, el esposo aprecia a la
mujer por el tiempo que da a su hijo o hija, los hermanos aprenden la
importancia que tiene de amamantar y protegen la inteligencia y el
crecimiento normal de su hijo o hija. (p. 24)
- Ventajas para el pais
Previene la morbilidad y mortalidad infantil, su poblacién sera mas sana,
inteligentes, productivos; por lo expuesto el gobierno tiene la obligacion de
apoyar y mantener la lactancia materna con las leyes que la respalden.
g. Caracteristicas de la lactancia materna
Los estudios al respecto indican una serie de caracteristicas esenciales de la
lactancia materna, enumeramos algunas de ellas:

- Evolucién constante: La leche se adapta a las necesidades del desarrollo del
bebé. La presencia del calostro, llamada primera leche, producida durante los
primeros dias luego del parto; es espesa y amarillenta, pero contiene
proteinas, minerales, vitaminas Ay K, rica en anticuerpos que es considerada
la “primera vacuna” desde aqui protegiendo contra infecciones y alergias.

Luego se tiene la leche de transicién entre los 6 y 14 dias posterior al parto.
Esta se convierte en lecha madura conteniendo grasa que va aumentando a

medida que avanza la toma.
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Alimento ideal o nutricién 6ptima: Los componentes de la leche materna son
consideradas tan naturales o estandar de oro de la nutricion infantil, porque
estos componentes se adaptan a las necesidades especificas del lactante en
cada etapa. La leche materna esta compuesta de nutrientes necesarios para
el crecimiento y desarrollo del bebé, esto incluye agua suficiente para hidratar
durante los primeros seis meses, asimismo contiene carbohidratos ricos en
lactosa que da energia mental, proteinas faciles de ser digeridas, grasas que
son la fuente principal de energia, vitaminas y minerales en cantidades
apropiadas.

Fortalecimiento del sistema inmunolégico: La lecha materna por su
composicion de anticuerpos y bioactivos ayudan a proteger al bebé contra la
amenaza de infecciones y enfermedades. El sistema inmunoldgico es
parecido a un complejo red de redes, células, tejidos y drganos que unidos
defienden al cuerpo de infecciones y enfermedades. Ademas, elimina células
pueden transformarse en cancerosas. Un funcionamiento adecuado del
sistema inmunolégico es esencial para mantener la salud, y tener menor
riesgo de enfermedades protegiendo protegiendo contra las infecciones como
diarrea, infecciones respiratorias, alergias, asma, obesidad, diabetes y otros.
Los estudios han demostrado que permite el desarrollo cognitivo y fisico
6ptimo.

Lactancia continuada: Pasado los seis meses, es recomendable que la madre
siga amamantando acompafiado de la introduccion de alimentos
complementarios nutritivos y seguros, hasta cumplir los dos (2) afios o mas.

Recuperacion posparto de la madre y ayuda a reducir el riesgo de cancer de
mama y ovario que son enfermedades complejas con multiples factores de

riesgo.
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- Promueve un fuerte vinculo afectivo: El vinculo afectivo entre madre y bebé
favorece el desarrollo integral del lactante. Esta conectividad emocional
establece las bases para relaciones futuras, la salud mental y el bienestar
general. Ademas, esta interaccion amorosa y sensible es necesario para el
crecimiento y la felicidad del nifio.

h. Posicion correcta del bebé:

- Posicion de la boca del bebé durante la succién: El bebé debe cubrir con su
boca parte de la areola, el mentén tocara el seno, quedando libre su nariz, la
lengua debajo del pezdn, en esta posicion la areola y pezdn se alarga dentro
de la boca del bebé, tocando el paladar, logrando sacar le leche y previniendo
lesiones en el pezon.

- Posicién corporal del bebé: La madre sostendra su pecho con los dedos
indice y pulgar, con el otro brazo, antebrazo y mano sostendra al bebé, y
acercara los labios del bebé hacia el pezdn para que abra la boca, debiendo
percatarse que el bebé coja parte de la areola, la barriga del bebé debe estar
pegada contra la barriga de la madre, la cabeza, nuca y la espalda del bebé
en linea recta.

i. Posturas correctas para amamantar:
La postura debe ser comoda para la madre, generando descanso, produccion
de leche y prevenir lesiones de los pezones; y el bebé.

- Acostada: Posicion frecuente de las madres después del parto y durante el
suefio.

- Sentada: Apoya la espalda en un buen respaldar.

- Sandia: Posicion util después de una cesaria y amamantar gemelos.

- Después de lactar al bebé, la madre debe ayudar al bebé elimine gases.
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Duracion de la lactancia

La demanda es variable en cada bebé, en las primeras semanas de vida debe
tomar de 8 a 12 tomas al dia, hasta saciarse, cada toma debe tener una duracién
aproximada de 2 horas; las tomas disminuiran segun va creciendo el nifio, y va
regulando el horario el bebé, en cada toma se alterna cada pecho. De igual
manera dependera de la madre, si siente los pechos llenos despertara al bebé
prefiriendo en las dos primeras semanas.

Las caracteristicas de la leche materna varia de rala a acuosa, la primera
quita la sed, la segunda zacea al bebé. La lactancia materna debe ser exclusiva
hasta los seis meses de edad.

Favorecer la produccién de leche materna
Una madre capacitada y protegida por el Estado, lograra:

- Lactar después del parto.

- La frecuencia sera mayor de la lactancia materna en las dos primeras
semanas de vida del bebé, y cada vez que lo pida.

- Posicién correcta de la madre y bebé.

- Lactar hasta que el bebé se sacie.

- La madre debe alimentarse correctamente y estar relajada.

Proteger la lactancia materna

Capacitar a la madre para que se deje influenciar de informacion falsa, como
sucede en las diversas publicidades de leche artificial, y el uso de biberones.
Extraccion y almacenamiento de la leche materna
- Razones para extraer la leche materna

Alimentacion de una o un recién nacido prematuro.
Aliviar la congestién mamaria debido a pezones planos o invertidos.
Separacion de la madre y la o el nifio (por trabajo fuera del hogar, viajes,

enfermedad, hospitalizacién, entre otras).
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Alimentacioén de las y los bebés a término que tienen dificultades para
mamar.

Evitar el contagio mutuo de infecciones de la boca de la o el bebé o de la
mama de la madre (monilias, herpes).

Métodos para extraer la leche, la extraccidon manual es la forma mas sencilla,
practica, util y con menor riesgo de contaminacion. Se dispone también de
bombas manuales y eléctricas de diversos tipos y modelos en el mercado.
Medidas de higiene en la extraccién, sera indispensable lavarse las manos
con agua y jabon y utilizar un recipiente con tapa, frasco o taza de plastico o
vidrio de boca ancha y resistente al calor, lavado con agua caliente.
Preparacion para la extraccion, debe hacerlo comodamente sentada en un
ambiente tranquilo y privado. La madre no debe estar intranquila, con estrés
y/o con algun tipo de dolor. Si lo desea puede estar acompafiada con un
familiar o alguien de su confianza. Invitarla a mirar a su bebé, de no estar
presente, puede tener una foto o una prenda de vestir de la o el bebé. Ello
ayudara al reflejo de la oxitocina.

Técnica para la extracciéon manual:

Haga masajes en forma circular alrededor de la mama, de arriba hacia
abajo (se puede usar un peine) para estimular el reflejo de bajada o de
oxitocina.

Frote suavemente los pezones. Rodee el pecho con una mano colocando
el pulgar por arriba de la areola y los demas dedos por debajo.

Presione la mama, empujandola contra el pecho para exprimir la leche.

Comprima la mama con el dedo pulgar por encima en el limite externo de
la areola y presionando, sin que el dedo resbale hacia el pezon.

Presione y suelte en forma intermitente y ritmica.
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Si no sale o sale poco, NO presione mas fuerte. Invite a la madre a
relajarse y brindele seguridad e intensifique la frecuencia de los movimientos
intermitentes.

Rotar los dedos para vaciar la leche de todos los sectores, NO jalar el
pezon porque inhibe el reflejo de eyeccion.

La extraccion manual dura aproximadamente entre 15 y 20 minutos.

- Conservacion de la leche extraida, es recomendable separar la leche extraida
en envases y en porciones segun lo que consuma la o el bebé y conservarla

segun el tiempo que convenga:

TEMPERATURA TIEMPO DE DURACION

A temperatura ambiente 6 a 8 horas a excepcién de

zonas muy calurosas, donde es

necesario refrigerar.

Refrigerada (en el interior de la | 72 horas

refrigeradora)

Subsidio por lactancia

La madre trabajadora asegurada a EsSalud, percibe un subsidio econémico
de S/. 820.00, por cada hijo en el caso de ser asegurada regular o de régimen especial
con el objeto de contribuir al cuidado del recién nacido. En caso de nacimientos
multiples se otorgara un subsidio adicional por cada hijo. Ahora, si la madre no es
trabajadora, pero si el padre del recién nacido es trabajador dependiente y asegurado
regular tiene el mismo derecho de tramitar el subsidio por lactancia en el plazo de 9
meses y si el parto fue multiple se extiende un mes mas contando a partir de la fecha
de nacimiento del bebé.

En el caso de fallecimiento de la madre puede cobrar el padre o tutor quien
estuviera a cargo el cuidado del nifio.

Los requisitos para el cobro son:
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2.3.

2.4.

Tener 3 meses de aportacién consecutivos 0 4 no consecutivos dentro de los 6
meses calendarios anteriores al parto y tener vinculo laboral al momento del
nacimiento.

El lactante debe estar inscrito como derechohabiente del asegurado.

Definicién de términos basicos

a.

Lactario institucional

Ambiente privado debidamente acondicionado para la extraccion de la leche
materna de la madre trabajadora con comodidad y conservarla adecuadamente
para que con posterioridad su hijo o hija pueda ser alimentado(a) de acuerdo a
ley.
Derecho a la lactancia materna

Derecho fundamental de todo recién nacido para alimentarse de la leche
materna desde su nacimiento hasta los dos afios de edad de acuerdo a la OMS.
Para su cumplimiento las madres trabajadoras, tanto en el &mbito privado como
publico, tienen el derecho a disfrutar de una hora diaria de permiso para la
lactancia materna hasta que su hijo o hija cumpla un afio. Este permiso puede ser
dividido en dos periodos iguales y se concede durante la jornada laboral y en caso

de parto mdltiple se adiciona una hora mas.

Formulacion de hipétesis

En el campo de la investigacion cientifica la hipétesis es considerada como

enunciados tedricos supuestos, pero aun no verificados pero probables, referentes a

una variable o relacion entre variables. El pedagogo, filésofo y soci6élogo argentino

Ander-Egg. (1982) dice “las hipdtesis son tentativas de explicacion de los hechos, y

fendbmenos a estudiar, que se forman al comienzo de una investigacion mediante una

suposicidn o conjetura verosimil destinada a ser probada por la comprobacion de los

hechos” (69).
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2.5.

Los metodoblogos mexicanos Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) de la
hipétesis dicen, “Las hipétesis indican lo que tratamos de probar y se definen como
explicaciones tentativas del fendmeno investigado. Se derivan de la teoria existente y
deben formularse a manera de proposiciones. De hecho, son respuestas provisionales
a las preguntas de investigacion” (p. 104). Con estos apuntes de caracter cientifico se
ha formulado nuestras hipétesis.

2.4.1. Hipétesis general

Hipotesis de trabajo

HT: El lactario institucional influye beneficiosamente en el derecho a la
lactancia materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024.

Hipotesis nula

Ho: El lactario institucional no influye beneficiosamente en el derecho a la
lactancia materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024.

2.4.2. Hipotesis especificas

Especificas:

La infraestructura del lactario institucional incide positivamente en el derecho
a la lactancia materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de
Surquillo-Lima, 2024.

El apoyo administrativo superior influye positivamente en el derecho a la
lactancia materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024.

Identificacion de variables
La metodologia de la investigacion refiere que la identificacion de variables

consiste en la actitud de determinar, nombrar y clasificar los atributos o caracteristicas
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de los asuntos que seran posteriormente observados, manipulados y medidos con la
finalidad de dar respuesta a una interrogante.
De esta manera siguiendo este protocolo de investigacion, nombramos
nuestras variables de estudio.
- Variable Independiente (X)
Lactario institucional
- Variable dependiente (Y):
Derecho a la lactancia materna
- Variable interviniente:
Cultura organizacional (Los empleadores toman decisiones para enfrentar
desafios institucionales).
Definicién operacional de variables e indicadores
Luego de identificar y nombrar las variables de estudio llegamos a esta seccion
del proceso. Consiste en manifestar como se va a medir o recolectar el dato de la
variable en la practica usando uno de los instrumentos de investigacion, por ello es

necesario descomponer la variable en dimensiones e indicadores medibles.

Variables Definicion Dimensiones Indicadores
conceptual

V.1. (X) Lugar privado | Infraestructura | Tamafio o superficie
acondicionado del lactario (m2)
optimamente para | Ubicacion Ubicacion del lactario
la extraccion de la dentro de la
leche materna de la institucion
madre trabajadora | Privacidad Grado de privacidad
con comodidad y que ofrece el lactario

Lactario conservarla institucional

institucional adecuadamente Equipamiento | Mobiliario adecuado,
para que con equipo de extraccion
posterioridad el y almacenamiento
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lactante pueda ser | Servicios Luz natural y/o
alimentado de | adicionales eléctrica, ventilacion,
acuerdo a ley. higiene, material
informativo
Uso y | Uso del lactario por
aceptacion ndamero de
trabajadoras
lactantes  en un
periodo determinado
Actividades vy | Actividades y
programas programas
fomentando la | destinados a
lactancia fomentar y apoyar la
materna lactancia materna
Derecho Marco legal y | Existencia y
V. D. (Y) fundamental de | politico cumplimiento del
todo recién nacido marco legal que
para alimentarse protege el derecho a
de la leche materna la lactancia materna
desde su | Derecho a la | Derecho a la
Derecho a la nacimiento  hasta | alimentaciéon y | alimentacion y salud

lactancia materna

los dos afios de | buena salud adecuada del recién
edad de acuerdo a nacido
la OMS. Las | Derecho a | Derecho a cuidados y
madres cuidados y | asistencia especial a
trabajadoras tienen | asistencia la maternidad y la
el derecho a | especial infancia

disfrutar de una
hora diaria de
permiso para la

lactancia materna

Derecho a la
lactancia

materna

Derecho a la lactancia
materna de todo nifo
0 nifila para Su

desarrollo saludable

hasta que su hijo o

hija cumpla un afio.

Derecho a una

hora para la

Derecho a una hora

para el uso del
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lactancia servicio del lactario
materna institucional
Supervision Supervision del

del servicio del
servicio

lactario

funcionamiento  del

lactario institucional
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3.1.

CAPITULO Il
METODOLOGIA Y TECNICAS DE LA INVESTIGACION
Tipo de investigacion

La presente investigacion es basica o pura y tiene como principal objetivo la
obtencién de nuevo conocimiento por el mismo conocimiento sin tener en cuenta su
aplicabilidad, y que en el futuro puede establecerse otro tipo de investigacion.
Mencionamos que esta investigacion permite ampliar y profundizar cada vez nuestro
saber de la realidad.

Recibe también el nombre de pura y fundamental. Tiene como fin la busqueda
del progreso cientifico, mediante el acrecentamiento de los conocimientos teoricos,
sin interesarse directamente en sus posibles aplicaciones o consecuencias practicas;
es de orden formal y busca las generalizaciones con vista al desarrollo de una teoria
basada en principios y leyes. (Tamayo, 1998, p. 129)

Existen opiniones de diversos metoddlogos de la investigacion, y siguiendo el
enfoque y esquema de nuestra investigacion recopilaremos los datos necesarios vy,
tras su analisis, alcanzar conclusiones que aporten a la ciencia del Derecho. Sanchez

y Reyes (2017) de la investigacion basica o pura mencionan, “... mantiene como
proposito recoger informacion de la realidad para enriquecer el conocimiento

cientifico, esta orientado al descubrimiento de principios y leyes.” (p. 44)
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3.2.

3.3.

Nivel de investigacion

El nivel o profundidad de estudio que nos corresponde en las ciencias del
Derecho es descriptivo. Cuyo objetivo es describir la situacién real de los lactarios
institucionales y si se respeta el derecho a la lactancia materna en el INEN de
Surquillo, Lima. Esto nos ha permitido tener un detalle mas objetivo y tener una
imagen mas concreta del fendmeno de estudio.

Usualmente el investigador traza la meta en describir fenédmenos, situaciones,
contextos y sucesos; esto es, detallar como son y se manifiestan. Estos estudios
descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendbmeno que se
someta a un analisis. Es decir, Gnicamente pretenden medir o recoger informacién de
manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se
refieren, esto es, su objetivo no es indicar cbmo se relacionan éstas (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014, p. 92).

Métodos de investigacion

Se ha tomado en cuenta el método cientifico propuesto por Mario Bunge por
ser sistematico, riguroso, medible que nos ha permitido formular coherentemente
nuestro problema, los objetivos e hipétesis de investigacion y resulta que este método
ha sido utilizado desde el inicio del trabajo.

Para la formulacion de nuestras hipétesis utilizamos el método Idgico
hipotético-deductivo para comprobar las teorias y conceptos. Los otros métodos
l6gicos nos han permitido para la redaccién de nuestros antecedentes de estudio
deduciendo y analizando los objetivos y conclusiones arribados por los tesistas.

De manera especial se ha empleado el método heuristico para la redaccién
del cuerpo del trabajo, de las conclusiones y recomendaciones. El método
hermenéutico nos ha facilitado en la interpretacién de las normas internacionales y

nacionales que regulan los lactarios institucionales y el derecho a la lactancia materna.
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3.4.

Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es un plan determinado con el propédsito de
recoger datos de la muestra en el INEN de la ciudad de Lima. En realidad, en la
metodologia de investigacion existen conceptos al respecto, asi la investigadora
estadounidense Polit (2000) define el disefio como “el plan general para obtener
respuestas a las interrogantes del estudio y para manejar algunas de las dificultades
que se enfrentara durante el proceso de investigacion” (p. 153). Resulta ser cierto
porque ya tenemos la formulacién de problemas a través de interrogantes y se
necesita la informaciéon de la muestra para comparar con nuestras hip6tesis de
estudio. Nuestro plan general fue disefiar el esquema y se decidié por el disefio
transeccional o conocido como transversal, tomando en cuenta que se tendria un solo
momento de tomas los datos a través de nuestro cuestionario con las unidades de la
muestra.

Asimismo, el disefio de investigacién también, requiere de su simbologia
matematica de la relacion de nuestras variables con la muestra, Pino (2019) al
respecto se pronuncia:

El disefio es el esquema en que quedan representadas las variables y como
van a ser tratadas en el estudio. Por lo general se representa en un esquema
matematico, donde la simbolizacion sintetiza as relaciones de las variables, y como
van ser medidas a través de los estadigrafos o de los modelos matematicos. (p. 239)

Nuestra férmula matematica es:

/'xo

.

yO
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3.5.

De donde:

M : representa la muestra de estudio
xO : la variable independiente
xY : la variable dependiente

Poblacién y muestra

a. Poblacion

La poblacién en la estadistica tiene una connotacidon de universo que
comprende a todas las mujeres en edad fértil sin exclusion comprendidas

conforme a ley de 15 hasta los 49 afios de edad del INEM del distrito de Surco en

la provincia de Lima.

En forma general en estadistica se denomina poblaciéon a un conjunto de
elementos gque consiste en personas, objetos, etc. En los que se puede observar
o medir una o0 mas caracteristicas de naturaleza cualitativa o cuantitativa. A cada

elemento de una poblacion se le denomina unidad elemental o unidad estadistica.

(Cérdova, 2003, p.2)

Por lo expuesto nuestra poblacion de estudio comprende:

Profesién o actividad laboral Mujeres en edad Porcentaje
fértil %

Médico 314 18%
Licencia de enfermeria 857 50%
Tecndblogo médico 25 1%
Quimico farmacéutico 35 2%
Técnico de enfermeria 224 13%
Técnico de laboratorio 52 3%
Técnico en farmacia 28 2%
Personal administrativo 91 5%
Personal de servicio 105 6%
TOTAL 1662 100 %
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Muestreo

Para nuestro estudio el muestreo sera probabilistica aleatorio o al azar ya que
cada uno de los miembros de la poblacion tiene iguales posibilidades de
pertenecer a la muestra.

Muestra:

Parte o subconjunto de la poblacion posee la mismas caracteristicas o
propiedades. Se recurre a una muestra cuando la poblacién es muy grande o
resulta muy costoso.

Se describe como un grupo representativo que permite realizar inferencias
acerca de la poblacion de la cual se origina. Las unidades de analisis elegidas
mediante un método especifico poseen ciertas caracteristicas que los hacen
representativos, significativos y confiables, lo que permite realizar inferencias
sobre la poblacion en general.

La muestra preliminar para el estudio se determinara utilizando la férmula del

estadistico escocés William Cochran, adecuada para poblaciones finitas.

Formula:
N.Z?.P.Q
No = =mmmmmmmmmmmmmeeeeeeee
e’(N-1)+2?.P.Q
Donde:
n, = Tamafo de muestra preliminar. Es el valor que se busca calcular

(numero de madres en edad fértil)

N = Tamafio de la poblacion = 1662
Z? = Nivel de confianza, para un 95% de confianza, Z = 1.96
P = Probabilidad de éxito (valor entre 0y 1)
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3.6.

Q = Probabilidad de fracaso, complemento de P, probabilidad que no
Ocurra. Se calculacomoQ=1-P
e? = Error de muestreo, 5% margen de error del 5%, entonces e = 0.05

no= 312.19 =312

Reajustando

nf S— e — = 264.40 =264

El tamafno de la muestra de estudio es 264

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Ante todo, las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos para estudios
de enfoque cuantitativos como el nuestro, deben alinearse con los objetivos y las
hipétesis establecidas. Es importante recordar que la operacionalizacién de las
variables nos facilita desglosar las variables en items especificos. Si no se presta
atencion a este procedimiento, es posible que se recojan datos irrelevantes que no se
relacionan con el propdsito de la investigacion.

La informacion tiene su origen, siendo primaria y secundaria: la primera es
aquella que el investigador obtiene directamente mediante cuestionarios, cédulas de
entrevista, guias de observacion, etc. Por consiguiente, este es el tipo de informacién
gue se ha logrado obtener en el estudio.

El presente cuadro nos permite clasificar algunas de nuestras técnicas y sus

respectivos instrumentos que utilizado:
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3.7.

Técnicas Instrumentos

La observacion - Ficha o guia de observacion

- Cuaderno de campo

La entrevista - Cédula o ficha de entrevista

Estructurada, semi estructurada y no

estructurada

La encuesta - El cuestionario

A través de la ficha de observacion se ha podido tener datos sobre el lugar de
lactario institucional del INEN. Se observd el area recomendada por ley, los
compartimientos, muebles, los utensilios y todo cuanto tiene.

Se ha entrevistado al responsable de la Oficina de Recursos Humanos con la
finalidad de hacer algunas preguntas de como y cuando funciona el lactario
institucional. Igualmente, fue el momento oportuno para presentar la solicitud pidiendo
el total de madres en edad fértil del lugar de estudio.

El cuestionario nos ha servido para la recoleccién de informacién aplicando la
estrategia transeccional. Estos datos debidamente se han mantenido para su
tratamiento estadistico.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Los datos primarios obtenidos a través del cuestionario fueron sometidos a un
meticuloso proceso de evaluacion y organizacion. En una primera etapa, se realizé
una tabulacién manual para garantizar la exactitud de la informaciéon. Luego, se
empled un software especializado para célculos, en este caso fue Excel u hoja de
calculo para llevar a cabo un andlisis mas detallado, con tablas y gréaficos. Este

enfoque permiti6 un examen claro de las preguntas vinculadas a nuestras variables
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3.8.

3.9.

de estudio, favoreciendo la toma de decisiones fundamentadas en la evidencia
recopilada.

Los datos recogidos en bruto con cualquiera de las técnicas e instrumentos,
no es mas que un resultado sin significacién respecto al objetivo general y el problema.
Para que tomen sentido dentro de la investigacion es necesario pasar esos resultados
por un proceso, que implica algun tipo de organizacion, un andlisis y una interpretacion
(Nifio, 2011, pp. 98, 99).

En efecto, luego de elaborar las tablas y obtener las figuras con datos
estadigrafos, entonces fueron analizados los resultados para luego abordar la
interpretacion respectivamente.

Tratamiento estadistico

La estadistica descriptiva fue fundamental para el andlisis de nuestros datos,
porgue nos brindd una base sélida para entender las caracteristicas y tendencias de
los conjuntos de datos. Al utilizar herramientas como Excel, podemos simplificar y
hacer mas accesible la presentacion de la informacion a través de tablas y figuras.

Las tablas permiten organizar los datos de manera estructurada, mientras que
las figuras, como histogramas, diagramas de dispersion y graficos de barras, facilitan
la identificacion visual de patrones y relaciones entre variables. Esto no solo facilita el
analisis, sino que también mejora la comunicacién de los resultados.

Orientacion ética filoséfica y epistémica

Se ha respeto los derechos fundamentales de cada persona que fueron
encuestadas protegiendo su identidad y confidencialidad para evitar cualquier
exposicion a criticas, llamas de atencién y otros. Del mismo modo, se usé las
referencias bibliogréaficas respetando la autoria del autor citdndolos adecuadamente
con la herramienta APA Ultima version. Lo mas importante es un trabajo fidedigno al

no copiar o plagiar contenidos ajenos.
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41.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion del trabajo de campo

Nuestro estudio se llevé a cabo en el lactario del INEN, ubicado en la avenida
Angamos Este 2520, Surquillo 15038 del departamento de Lima. Lugar donde se ha
solicitado la informacion necesaria para iniciar nuestro Proyecto de Investigacion y
luego el Informe correspondiente. Ademas, es se ha observado que el lactario cuenta
con un ambiente (sala blanca), ubicado en el primer piso dentro de la Cuna Jardin del
INEN, en la parte posterior del hospital.

El lactario se encuentra a cargo de la Oficina de Recursos Humanos del INEN.
Del mismo modo se ha verificado la infraestructura, el equipamiento y personal a
cargo. Los resultados fueron:

Cuenta con los siguientes:
- Dos sillones marrones
- Un frigobar
- Dos biombos de tres cuerpos
- Untacho de basura
- Un cuaderno de control de asistencia de las beneficiarias

- Un frasco de alcohol gel.
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- Una cortina que separa el ambiente
- Carteles informativos
- Un rotafolio de lactancia materna
Como medio probatorios se ha tomado las respectivas fotografias que se
adjunta en los anexos de nuestro Informe de Tesis.
4.2. Presentacion, analisis e interpretacién de resultados
Tabla 1 ¢ Tiene el lactario institucional el tamafio necesario en el Instituto Nacional

de Enfermedades Neoplasicas?

Tabla No 1

Indicador: Infraestructura: Superficie del lactario (m?).

¢ Tiene el lactario institucional el tamafio necesario en el Instituto Nacional de

Enfermedades Neoplasicas?

Sl A VECES NO TOTAL
101 79 84 264
38% 30% 32% 100%

Figura 1 ¢ Tiene el lactario institucional el tamafio necesario en el Instituto Nacional

de Enfermedades Neoplasicas?

FiguraNo 1
300 120%
250 100%
200 80%
150 60%
100 40%
50 20%
0 Sl A VECES NO TOTAL 0%
I Seriesl 101 79 84 264
e Series2 38% 30% 32% 100%
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INTERPRETACION DE RESULTADOS

El 38% (101) de las preguntadas piensa que el lactario institucional si tiene el
tamafo adecuado, mientras que el 30% (79) opina que a veces cumple con las
dimensiones necesarias. Contrariamente, el 32% (84) dice no contar con el espacio
suficiente, observando que mas de la mitad (62%) percibe limitaciones en la
infraestructura del lactario. El Reglamento de la Ley 29896, D. S. No 023-2021-MIMP
exige el area de 7.50 m?en condicion suficiente, higiénico y privado.

Tabla 2 ¢ Esté el lactario ubicado dentro de la institucién y cerca a su puesto de

trabajo?

Tabla No 2

Indicador: Ubicacion del lactario dentro de la institucion

¢ Esta el lactario ubicado dentro de la institucion y cerca a su puesto de trabajo?

Sl A VECES NO TOTAL
35 89 140 264
13% 34% 53% 100%

Figura 2 ¢ Esta el lactario ubicado dentro de la institucién y cerca a su puesto de

trabajo?
Figura No 2
300 120%
250 100%
200 80%
150 60%
100 40%
50 20%
0 0%
Sl A VECES NO TOTAL
mm Series] 35 89 140 264
e S €52 13% 34% 53% 100%

70



INTERPRETACION DE RESULTADOS

Solo el 13% (35) de las madres afirma que el lactario institucional se encuentra
ubicado dentro de la institucién y cerca de su puesto de trabajo, mientras que el 34%
(89) manifiesta que a veces esta proximo. Contrariamente, una amplia mayoria, 53%
(140) considera que el lactario no esta ubicado cerca de su é&rea laboral, lo que
demuestra una deficiencia importante en la accesibilidad del servicio.

Estos resultados afloran deficiencias en la distribucién y localizacion del
lactario institucional dentro del INEN, que debe ser corregido para beneficiar a la
madre trabajadora en lactar a su nifio o nifia.

Tabla 3 ¢ Le proporciona a usted el lactario institucional la privacidad con puertas,

cortinas y biombos?

Tabla No 3

Indicador: Grado de privacidad que ofrece el lactario institucional

¢Le proporciona a usted el lactario institucional la privacidad con puertas,
cortinas y biombos?

Sl A VECES NO TOTAL
70 54 140 264
27% 20% 53% 100%
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Figura 3 ¢ Le proporciona a usted el lactario institucional la privacidad con puertas,

cortinas y biombos?

Figura No 3
300 120%
250 100%
200 80%
150 60%
'
100 40%
* N ]
0 0%
I A VECES NO TOTAL
I Seriesl 70 54 140 264
Series2 27% 20% 53% 100%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

Solo el 27% (70) de las madres trabajadoras estima que el lactario institucional
proporciona la privacidad necesaria mediante puertas, cortinas o biombos. El 20%
(54) indica que a veces el lactario tiene esas condiciones, mientras que un 53% (140)
manifiesta no disponer de la privacidad adecuada. Esto demuestra que mas del 50%
de las madres trabajadoras detectan que el ambiente no garantiza la intimidad
requerida para la extraccion y conservacion de la leche materna. Entonces, el INEN
tiene deficiencias y no presta todas las condiciones de privacidad, intimidad y
comodidad a las madres trabajadoras lactantes.
Tabla 4 ¢ Estan en buenas condiciones el mobiliario adecuado, equipo de extracciéon

y almacenamiento?

Tabla No 4

Indicador: Mobiliario adecuado, equipo de extraccién

y almacenamiento

¢ Estan en buenas condiciones el mobiliario adecuado, equipo de extraccion y

almacenamiento?

Sl A VECES NO TOTAL
63 58 143 264
24% 22% 54% 100%
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Figura 4 ¢ Estan en buenas condiciones el mobiliario adecuado, equipo de

extraccion y almacenamiento?

Figura No 4
300 120%
250 100%
200 80%
150 60%
100 40%
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0 Sl A VECES NO TOTAL 0%
B Seriesl 63 58 143 264
e SeriEs2 24% 22% 54% 100%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

Solamente 24% (63) contesta que el mobiliario y los equipos del lactario
institucional estan en buenas condiciones, mientras que un 22% (58) dice que a veces
se encuentran en estado adecuado. El 54% (143) restante precisa que no se
encuentran en buenas condiciones, representando mas de la mitad de las
encuestadas, evidenciando una deficiente calidad del equipamiento e infraestructura
del servicio.

Queda demostrado que el lactario institucional no tiene mantenimiento, buena

funcionabilidad y presenta mala calidad en sus implementos esenciales.
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Tabla 5 ¢ Tiene el lactario institucional luz natural o eléctrica necesaria, ventilacion,

higiene y material informativo?

Tabla No 5

Indicador: Luz natural y/o eléctrica, ventilacién,

higiene, material informativo

¢ Tiene el lactario institucional luz natural o eléctrica necesaria, ventilacion,

higiene y material informativo?

Sl A VECES NO TOTAL
55 72 137 264
72% 27% 52% 100%

Figura 5 ¢ Tiene el lactario institucional luz natural o eléctrica necesaria, ventilacion,

higiene y material informativo?

FiguraNo 5
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0 0
sl A VECES NO TOTAL
m Seriesl 55 72 137 264
Series2 72 27% 52% 100%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

Solo el 72% (55) de las encuestadas considera que el lactario institucional
cuenta con iluminacion (natural o eléctrica), ventilacion, higiene y material informativo
adecuados. El 27% (72) manifiesta que a veces se reunen dichas condiciones,
mientras que la mayoria, un 52% (137), indica que el lactario institucional no tiene
dichas condiciones. Esto demuestra que mas de la mitad de las trabajadoras perciben
deficiencias significativas en el ambiente del lactario. La carencia de las condiciones
ambientales y de material informativo afecta directamente el bienestar fisico y

emocional de las madres lactantes.
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Tabla 6 ¢ Utilizan las trabajadoras lactantes el lactario en un periodo adecuado de

una hora?

Tabla No 6

Indicador: Uso del lactario por nUmero de trabajadoras lactantes en

un periodo determinado

¢ Utilizan las trabajadoras lactantes el lactario en un periodo adecuado de

una hora?
SI A VECES NO TOTAL
68 125 71 264
26% 47% 27% 100%

Figura 6 ¢ Utilizan las trabajadoras lactantes el lactario en un periodo adecuado de

una hora?
Figura No 6
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200 80%
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100 e 40%
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0 Sl A VECES NO TOTAL 0%
B Scries] 68 125 71 264
Series2 26% 47% 27% 100%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

El 26% (68) de las trabajadoras dice que si utiliza el lactario dentro del periodo
adecuado de una hora, mientras que el 47% (125), casi la mitad, sefiala que solo a
veces puede hacerlo. Contrariamente, el 27% (71) contesta no poder usarlo en el
tiempo establecido, lo que evidencia que mas de la mitad (74%) no logra ejercer este
derecho de manera plena o constante.

Estos resultados podrian deberse a diversos factores laborales como la carga
laboral excesiva, ausencia de flexibilidad por las jefaturas inmediatas, ubicacién
distante del puesto de trabajo que reduce el tiempo real de uso y otros factores.
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Tabla 7 ¢ Promociona el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas la

lactancia materna a través de cualquier medio de comunicacién?

Tabla No 7

Indicador: Actividades y programas destinados a fomentar y
apoyar la lactancia materna

¢ Promociona el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas la lactancia

materna a través de cualquier medio de comunicacion?

Sl A VECES NO TOTAL
27 40 197 264
10% 15% 75% 100%

Figura 7 ¢Promociona el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas la

lactancia materna a través de cualquier medio de comunicacién?

FiguraNo 7
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S| A VECES NO TOTAL
B Seriesl 27 40 197 264
Series2 10% 15% 75% 100%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

Del total de 264 trabajadoras encuestadas, solo el 10% (27) dice que el INEN
promociona la lactancia materna por algin medio de comunicacién institucional, en
tanto que el 15% (40) sefiala se promociona ocasionalmente. Sin embargo, el 75%
(197), més de la mitad manifiesta que no existe una promocion activa dentro de la
institucion. Estos resultados demuestran la deficiente politica y gestion institucional e

incumplimiento del mandato establecido en la Ley No 29896 que ordena a las
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entidades publicas y privadas implementar estrategias de promocién y difusion sobre
la importancia de la lactancia materna.
Tabla 8 ¢ Cumple el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas con las leyes

gue protegen el derecho a la lactancia materna?

Tabla No 8

Indicador: Existenciay cumplimiento del marco legal que protege el

derecho ala lactancia materna

¢Cumple el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas con las leyes que
protegen el derecho a la lactancia materna?

Sl A VECES NO TOTAL
88 80 96 264
33% 30% 36% 100%

Figura 8 ¢ Cumple el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas con las leyes

gue protegen el derecho a la lactancia materna?

Figura No 8
300 120%
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0 SI A VECES NO TOTAL 0%
I Seriesl 88 80 96 264
Series2 33% 30% 36% 100%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

Del total de encuestadas, el 33% (88) considera que el INEN si cumple con las
leyes que protegen el derecho a la lactancia materna, mientras que el 30% (80) dice
gue a veces se cumplen dichas disposiciones. Por su parte, el 36% (96) manifiesta
gue la institucion no cumple plenamente con las normas legales referidas a este

derecho. Se concluye que la institucion no garantiza de forma uniforme el
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cumplimiento de las leyes de proteccion a la lactancia materna establecidas en la Ley
No 29896 y otras normas complementarias.
Tabla 9 ¢ Es importante y necesario la alimentacion del nifio o nifia con leche

materna para tener una salud adecuada?

Tabla No 9

Indicador: Derecho ala alimentacion y salud adecuada del recién nacido

¢Es importante y necesario la alimentacion del nifio o nifia con leche materna

para tener una salud adecuada?

Sl A VECES NO TOTAL
209 55 0 264
79% 21% 0% 100%

Figura 9 ¢ Es importante y necesario la alimentacion del nifio o nifia con leche

materna para tener una salud adecuada?

FiguraNo 9
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S| A VECES NO TOTAL
N Seriesl 209 55 0 264
Series2 79% 21% 0% 100%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

Una amplia mayoria 79% (209) de las encuestadas estiman que la
alimentacion con leche materna es importante y necesaria para que los nifios y nifias
mantengan una salud adecuada. El 21% dice que a veces lo es, lo cual es una
percepcion parcialmente positiva, mientras que ninguna persona (0%) considera que
no sea importante. Este resultado evidencia una alta valoracién del beneficio de la
lactancia materna entre las trabajadoras de la entidad investigada. La leche materna

no solo constituye el alimento mas completo y natural durante los primeros meses de
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vida, sino que ademas fortalece el sistema inmunolégico, previene enfermedades
infecciosas y promueve el vinculo afectivo entre madre e hijo. Respuesta muy
coherente.

Tabla 10 ¢ Percibe usted que la madre y el o la lactante gozan el derecho a cuidados

y asistencia especial por personal calificado en el INEN?

Tabla No 10

Indicador: Derecho a cuidados y asistencia especial

de lamadrey el o lalactante

¢ Percibe usted que la madre y el o la lactante gozan el derecho a cuidados y

asistencia especial por personal calificado en el INEN?

Sl A VECES NO TOTAL
43 32 189 264
16% 12% 2% 100%

Figura 10 ¢ Percibe usted que la madre y el o la lactante gozan el derecho a

cuidados y asistencia especial por personal calificado en el INEN?

Figura No 10
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sl A VECES NO TOTAL
M Seriesl 43 32 189 264
Series2 16% 12% 72% 100%

INTERPRETACION DE RESULTADOS
Estos resultados sefialan que solamente el 16% (43) de las encuestadas siente
efectivamente que la madre y el o la lactante gozan el derecho a cuidados y asistencia

especial por personal calificado dentro de la institucion. Un 12% (32) percibe que ese
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derecho se ejerce a veces, mientras que una amplia mayoria del 72% (189) manifiesta
gue no existe tal percepcion.

Estos datos revelan que falta una politica institucional efectiva para que la
madre y el o la lactante gocen el derecho a cuidados y asistencia especial a través de
programas de acompafiamiento médico o psicologico.

Tabla 11 ¢ Cree usted que todo nifio o nifia tiene derecho a la lactancia materna

para su desarrollo saludable?

Tabla No 11

Indicador: Derecho alalactancia materna de todo nifio o nifia para su

desarrollo saludable

¢,Cree usted que todo nifio o nifia tiene derecho a la lactancia materna para su

desarrollo saludable?

Sl A VECES NO TOTAL
248 16 0 264
94% 6% 0% 100%

Figura 11: ¢ Cree usted que todo nifio o nifia tiene derecho a la lactancia materna

para su desarrollo saludable?

Figura No 11
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Sl A VECES NO TOTAL
B Series] 248 16 0 264
Series2 94% 6% 0% 100%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

Una gran mayoria 94% (248) de los participantes reconoce completamente
gue todo nifio o nifia tiene derecho a la lactancia materna, considerandola esencial
para su desarrollo saludable. Un 6% (16) contesté que solo a veces, lo cual podria
indicar desconocimiento o desinterés sobre la alimentacion infantil. Ninguna persona

negdé este derecho, lo que evidencia consenso total sobre la importancia de la
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lactancia materna. Estos resultados indican una alta conciencia social y
reconocimiento del derecho del nifio a la salud y nutricién adecuada, en concordancia
con lo dispuesto por la Convencion sobre los Derechos del Nifio (art. 24)
Tabla 12 ¢ Goza usted madre trabajadora el derecho de una hora continua o
fraccionada para el uso del servicio del lactario institucional, sin condiciones

propuestas por su empleador?

Tabla No 12

Indicador: Derecho a una hora para el uso del servicio

del lactario institucional

¢, Goza usted madre trabajadora el derecho de una hora continua o fraccionada
para el uso del servicio del lactario institucional, sin condiciones propuestas por

su empleador?

Sl A VECES NO TOTAL
80 63 121 264
30% 24% 46% 100%

Figura 12 ¢ Goza usted madre trabajadora el derecho de una hora continua o
fraccionada para el uso del servicio del lactario institucional, sin condiciones

propuestas por su empleador?

Figura No 12
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S| A VECES NO TOTAL
I Series] 80 63 121 264
Series2 30% 24% 46% 100%

INTERPRETACION DE RESULTADOS
Solamente el 30% (80) de las madres trabajadoras manifiesta gozar

plenamente del derecho a una hora diaria (continua o fraccionada) para usar el
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servicio del lactario institucional sin condiciones impuestas por el empleador. El 24%
(63) afirma que a veces lo disfruta, lo que evidencia un cumplimiento parcial o
condicionado. No obstante, el 46% dice no gozar de este derecho, esto representa
casi la mitad del total encuestado. A pesar de que la Ley No 29896 garantiza el
derecho a la implementacion de lactarios en instituciones publicas y privadas, se
observa que las madres todavia enfrentan dificultades para ejercer este derecho, a
menudo debido a restricciones impuestas por sus empleadores.

Tabla 13: ¢ Supervisa el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) o

la Oficina de Recursos Humanos del Instituto Nacional de Enfermedades

Neoplasicas el funcionamiento del lactario institucional que garantiza el derecho a la

lactancia materna?

Tabla No 13

Indicador: Supervision del funcionamiento del lactario institucional

¢ Supervisa el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) o la
Oficina de Recursos Humanos del Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplésicas el funcionamiento del lactario institucional que garantiza el

derecho a la lactancia materna?

Sl A VECES NO TOTAL
50 20 194 264
19% 8% 73% 100%
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4.3.

Figura 13 ¢ Supervisa el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) o
la Oficina de Recursos Humanos del Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplésicas el funcionamiento del lactario institucional que garantiza el derecho a la

lactancia materna?

Figura No 13
300 150%
200 — 100%
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N A VECES NO TOTAL
I Seriesl 50 20 194 264
Series2 19% 8% 73% 100%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

Los resultados reflejan que solo el 8% (20) de las trabajadoras encuestadas
menciona que a veces el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) o
la Oficina de Recursos Humanos de la institucion estudiada supervisa el lactario
institucional. Mientras que mas de la mitad, el 73% (194) de las encuestadas
manifiesta que no se realiza dicha supervisién, lo que indica una notoria falta de
control o fiscalizacion en el cumplimiento del derecho a la lactancia materna dentro de
la institucién. sugiere que, en el mejor de los casos, las acciones de supervision son
esporadicas o informales, posiblemente limitadas a momentos de evaluacion interna
0 inspecciones puntuales sin seguimiento continuo. Ocurre posiblemente las acciones
de supervision son esporadicas o informales, posiblemente limitadas a momentos de
evaluacioén interna o inspecciones puntuales sin seguimiento continuo.
Prueba de hipoétesis

El trabajo de investigacion de tipo basico con nivel descriptivo no requiere
generalmente una prueba de hipétesis usando Chi-cuadrado — X? (bondad de ajuste)
o la T de Students que son aplicables en estudios cuasi experimentales, asimismo no

intentamos no pretendemos usar la prueba de hipotesis de McNemar. Realmente nos
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ocupamos de comparar los resultados de las variables independiente y dependiente
de nuestro cuestionario con la hipétesis planteada.
a. Analisis respecto ala variable independiente: El lactario institucional
Los datos recogidos nos permiten evaluar la percepcion de las trabajadoras
sobre la infraestructura, equipamiento, uso, supervision, promocion vy
cumplimiento legal del lactario institucional en el INEN.
Preguntas 1: De la Infraestructura
- El 62% de las encuestadas precisa que el lactario no tiene el tamafio
necesario, al responder el 30% “a veces” y el 32% “no”.
Pregunta 2: De la ubicacién del lactario
- EI 87%, mas de la mitad dice, el lactario esta ubicado lejos y a veces cerca a
su puesto de trabajo.
Preguntas 3: De la privacidad
- ElI'73%, mas de la mitad, considera que el lactario “no “y “a veces” proporciona
privacidad con puertas, cortinas y biombos.
Pregunta 4: Del mobiliario adecuado
- El 76%, indica, el mobiliario y equipos de extraccion y almacenamiento no
estan en buenas condiciones.
Preguntas 5: De la iluminacion, ventilacion, higiene, material informativo
- El 79%, percibe que el lactario no tiene suficiente iluminacion, higiene y
material informativo.
Pregunta 6: Uso del lactario durante una hora
- El 74%, casi las tres terceras partes de madres trabajadoras no utiliza el
lactario de manera adecuada de una hora.
Pregunta 7: De la promocién de la lactancia materna
- El 90%, casi el total de madres dicen el INEN no promociona la lactancia

materna.
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b. Andlisis respecto ala variable dependiente: Derecho a la lactancia materna
Pregunta 8: Del marco legal que protege el derecho a la lactancia materna
- ElI 66%, manifiesta, que el INEN no cumple plenamente con la normativa que
protege el derecho a la lactancia materna.
Pregunta 9: Derecho a la alimentacién y salud adecuada del recién nacido
- El 100%, en su totalidad afirman que es importante y necesario la
alimentacién del infante con leche materna.
Pregunta 10: Del cuidado y asistencia especial de la madre y del o la lactante
por personal especializado en el INEN
- EI 84%, percibe, que la madre y el o la lactante no tienen derecho a cuidados
y asistencia especial por personal calificado en el INEM.
Preguntas 11: Del derecho a la lactancia materna de todo nifio y nifia para su
desarrollo saludable.
- El 100%, el total, manifiesta que el nifio o nifia tiene derecho a la lactancia
materna para su desarrollo saludable.
Pregunta 12: Derecho a una hora para uso del servicio del lactario
institucional
- El 70%, casi los tres tercios de las encuestadas, sefiala que no goza del
derecho a una hora continua o fraccionada para el uso del lactario.
Pregunta 13: Supervision del funcionamiento del lactario institucional
- EI81% de las encuestadas manifiesta, no existe supervision alguna o a veces
por parte del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) ni de
la Oficina de Recursos Humanos del INEN.
Comparando los resultados expuestos con nuestra hipotesis de trabajo:
El lactario institucional influye beneficiosamente en el derecho a la lactancia
materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-Lima,

2024.
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4.4,

Queda rechazada y aceptamos la hipétesis nula:

Ho: El lactario institucional no influye beneficiosamente en el derecho a la
lactancia materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024.

Discusién de resultados

Este es el momento de revisar los antecedentes de investigacion de los
investigadores que se han citado en el marco tedrico.

Nuestros resultados demuestran que el INEN no cumple con la Ley No 29896
y su Reglamento D. S. No 023-2021-MIMP de la implementaciéon del lactario
institucional como la cercania al centro de trabajo, el area, la iluminacion, ventilacion
equipamiento y otros; mientras Carazas (2019) concluye, el Lactario Institucional de
los Ministerios con sede en Lima Metropolitana cuenta con un alto nivel de
implementacion (55%) del servicio de lactario y que la mayoria de ellos cumplen con
los criterios de accesibilidad, higiene, comodidad, privacidad y capacitacién del
personal que sefala la normativa vigente para ser considerados lactarios.

Sumari y Trujillo (2024) en el trabajo de suficiencia profesional citado
concluyen, la lactancia materna estd declarada como derecho protegido
constitucionalmente que el Estado y la sociedad protegen a la madre y al nifio, asi
como la responsabilidad de los padres de alimentar a sus hijos. También, concluyen,
el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables considera la lactancia materna
como un derecho fundamental. De nuestro lado consideramos que las declaraciones
de la Constitucién y leyes especiales muchas veces solo son enunciados, pero en la
practica no se cumple. Asi nos demostro el 36% de nuestras encuestadas dicen que
el INEN no cumple plenamente con la normativa que protege el derecho a la lactancia
materna. De nuestra parte concluimos que, si existen normas como la constitucional

y normas especiales, no obstante, ni el Estado y sociedad protegen a la mujer y al
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nifio. Por otra parte, coincidimos que el derecho a la lactancia materna es un derecho
fundamental.

Las colombianas Piedrahita y Salazar (2023) en su investigacion “Analisis de
eficiencia de un lactario para una institucién prestadora de servicios de salud de tercer
nivel de la ciudad de Cali-Colombia”, identificaron niveles bajos en equipamiento,
personal médico y recursos especializados, siendo puntos criticos. Ademas, se
observa que los costos que existen recursos suficientes para los lactarios. Nuestros
resultados se asimilan a las colombianas, respecto que existe niveles bajos en
infraestructura, equipamiento, personal especializado para atender el servicio del
lactario institucional en el INEN y que aparentemente si existen recursos econémicos,
pero lo que falta es una politica orientada a dar bienestar a sus madres trabajadoras

y sus lactantes concretandose la conciliacién laboral con la familia.
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CONCLUSIONES

Luego de haber desarrollado nuestra tesis titulada “El Lactario Institucional y el
Derecho a la Lactancia Materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de
Surquillo-Lima, 2024” con los capitulos y contenidos siguiendo el esquema de tesis del
Reglamento General de Grados Académicos y Titulos Profesionales de nuestra casa superior
de estudios, teniendo en consideracion nuestros objetivos llegamos a las siguientes
conclusiones.

Primero. El lactario institucional no influye satisfactoriamente en el derecho a la
lactancia materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo — Lima,
2024 dando incumplimiento a la Ley No 29896, que establece la implementacién de lactarios
en las instituciones del sector publico y del sector privado promoviendo la lactancia materna
y su Reglamento Decreto Supremo No 023-2021-MIMP al no cumplir con las especificaciones
y condiciones que deben tener para su funcionamiento.

Segundo. La infraestructura del lactario institucional no tiene el tamano necesario de
7.50 m? ordenado por ley y carece de las condiciones ambientales de luz natural, ventilacién,
poca higiene y por tanto no favorece el derecho a la lactancia materna en el INEN.

Tercera. Se ha identificado que existe poco apoyo administrativo superior desde la
alta direccion y de recursos humanos en financiamiento, promocion de la lactancia materna,
no se da el cuidado y asistencia especial a la madre y al lactante y que no influye en el derecho

a la lactancia materna en el INEN.



RECOMENDACIONES

Se anhela que los estudiantes de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas realicen
con mayor profundidad acerca de los lactarios institucionales tanto del régimen publico y
privado y en relacion al derecho fundamental a la lactancia materna por ser relevante para el
sano desarrollo del nifio y nifa.

Se sugiere que, en futuros estudios, los investigadores empleen diferentes tipos de
investigacion, asi como metodologias variadas que incluyan diversas técnicas e instrumentos
de recolecciéon de datos. Ademas, se recomienda considerar diferentes enfoques estadisticos
para el analisis e interpretacion de los resultados, lo cual contribuye de manera significativa
al avance del conocimiento cientifico.

Si nuestra tesis es aprobada, compartiremos nuestros resultados con las autoridades
administrativas del INEN con el objetivo de contribuir a la mejora y rectificacion de la politica
institucional, promoviendo asi una efectiva conciliacion entre la vida laboral y familiar.

Recomendamos, ademas, la implementacion de un lactario institucional en nuestra
universidad, conforme a lo establecido por la ley. Esta iniciativa tiene como objetivo brindar
apoyo y bienestar a las madres trabajadoras, asi como garantizar un entorno saludable para
la lactancia, en beneficio del desarrollo y bienestar de los nifios y nifas, respetando asi su

principio superior.
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Anexo No 1
Universidad Nacional Daniel Alcides Carridon

Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

CUESTIONARIO

Trabajo académico: “El Lactario Institucional y el Derecho a la Lactancia Materna en

el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo - Lima, 2024”

Instrucciones: Sefora se pide leer las preguntas del cuestionario antes de
contestarlas, esto dara una idea clara del propésito del estudio, en caso de dudas tienes la
posibilidad en preguntar si hay algo que no entiendes. Es mejor aclarar una pregunta que
responder incorrectamente. El valor de nuestra investigaciéon depende de su honestidad y
precision, ademas garantizamos que tus respuestas seran anonimas o tratadas con estricta
confidencialidad.

Por favor marcar con una X sobre las posibles respuestas.

Sl A NO
No Preguntas VECES

Preguntas de la variable (X): El lactario institucional

1 Indicador: Infraestructura: Tamafo o superficie del

lactario (m?2).

¢ Tiene el lactario institucional el tamafio necesario en el

Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas?

2 Indicador: Ubicacién del lactario dentro de la institucion

¢ Esté el lactario ubicado dentro de la institucién y cerca a su

puesto de trabajo?

3 Indicador: Grado de privacidad que ofrece el lactario

institucional

¢Le proporciona a usted el lactario institucional la privacidad

con puertas, cortinas y biombos?

4 Indicador: Mobiliario adecuado, equipo de extracciéony

almacenamiento




¢ Estan en buenas condiciones el mobiliario adecuado, equipo

de extraccion y almacenamiento?

Indicador: Luz natural y/o eléctrica, ventilacién, higiene,

material informativo

¢ Tiene el lactario institucional luz natural o eléctrica necesaria,

ventilacién, higiene y material informativo?

Indicador: Uso del lactario por numero de trabajadoras

lactantes en un periodo determinado

¢Utilizan las trabajadoras lactantes el lactario en un periodo

adecuado de una hora?

Indicador: Actividades y programas destinados a
fomentar y apoyar la lactancia materna

¢Promociona el Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplésicas la lactancia materna a través de cualquier medio

de comunicacion?

Preguntas de la variable (Y): Derecho a la lactancia

materna

Indicador: Existenciay cumplimiento del marco legal que

protege el derecho alalactancia materna

¢Cumple el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas

con las leyes que protegen el derecho a la lactancia materna?

Indicador: Derecho ala alimentacién y salud adecuada del

recién nacido

¢ Es importante y necesario la alimentacion del nifio o nifia con

leche materna para tener una salud adecuada?

10

Indicador: Derecho a cuidados y asistencia especial a la

maternidad y la infancia

¢ Percibe usted que la madre y el o la lactante gozan el derecho
a cuidados y asistencia especial por personal calificado en el
INEN?

11

Indicador: Derecho a la lactancia materna de todo nifio o

nifia para su desarrollo saludable

¢,Cree usted que todo nifio o nifia tiene derecho a la lactancia

materna para su desarrollo saludable?




12

Indicador: Derecho a una hora para el uso del servicio del

lactario institucional

¢Goza usted madre trabajadora el derecho de una hora
continua o fraccionada para el uso del servicio del lactario

institucional, sin condiciones propuestas por su empleador?

13

Indicador: Supervision del funcionamiento del lactario

institucional

¢ Supervisa el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
(MIMP) o la Oficina de Recursos Humanos del Instituto
Nacional de Enfermedades Neoplasicas el funcionamiento del
lactario institucional que garantiza el derecho a la lactancia

materna?

iMuchas gracias!
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Ubicacion del lactario institucional de INEN

Lactario dentro de la Sala Blanca
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¢Cuéanto tiempo puedo
ejercer la Lactancia?
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Anexo No 3

Matriz de consistencia

El Lactario Institucional y el Derecho a la Lactancia Materna en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas de Surquillo-Lima, 2024

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
General: General General V. Independiente | - Infraestructura - Tipo de investigacion:
¢Como influye el lactario | Determinar cémo influye | El lactario institucional | (X) - Ubicacién Basica o pura no
institucional en el derecho | el lactario institucional en | influye beneficiosamente - Privacidad experimental

a la lactancia materna en
el Instituto Nacional de
Enfermedades
Neopléasicas de Surquillo-
Lima, 2024?

el derecho a la lactancia
materna en el Instituto
Nacional de
Enfermedades
Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024.

en el derecho a la
lactancia materna en el
Instituto  Nacional de
Enfermedades
Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024.

Lactario
institucional

- Equipamiento

-Servicios adicionales

- Uso y aceptacién

- Actividades y
programas
fomentando la
lactancia materna

Especificos:

¢ Como incide la
infraestructura del lactario
institucional en el derecho
a la lactancia materna en
el Instituto Nacional de
Enfermedades
Neopléasicas de Surquillo-
Lima, 2024?

¢,Como influye el apoyo
administrativo superior en
el derecho a la lactancia
materna en el Instituto
Nacional de
Enfermedades
Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024?

Especificos:

Analizar como incide la
infraestructura del lactario
institucional en el derecho
a la lactancia materna en
el Instituto Nacional de
Enfermedades
Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024.

Identificar cémo influye el
apoyo administrativo
superior en el derecho a la
lactancia materna en el
Instituto  Nacional de
Enfermedades
Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024.

Especificas:

La infraestructura del
lactario institucional incide
positivamente en el

derecho a la lactancia
materna en el Instituto
Nacional de

Enfermedades
Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024.

El apoyo administrativo
superior influye
positivamente en el

derecho a la lactancia
materna en el Instituto
Nacional de

Enfermedades
Neoplasicas de Surquillo-
Lima, 2024.

V. Dependiente
(Y)

Derecho a la
lactancia
materna

- Marco legal vy
politico

- Derecho a Ia
alimentacion y
buena salud

- Derecho a cuidados
y asistencia
especial

- Derecho a la
lactancia materna

- Derecho a una hora
para la lactancia
materna

- Supervision
servicio lactario

del

V. Interviniente
Cultura
organizacional

- Nivel de estudio:
Descriptivo

- Enfoque:
Cuantitativo

- Métodos:
Cientifico,
especiales:
hermenéutico y
heuristico

l6gicos, vy

- Disefio:
Transeccional

- Poblacion:
1662 madres
trabajadoras

- Muestra: 264

- Técnicas e
instrumento de

recoleccion de datos
Observacion- Guia de
observacion

Encuesta — cuestionario




