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RESUMEN

La presente investigacion Competencias digitales y el logro de aprendizaje en los
estudiantes de Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y
Valle, 2020 se propone determinar la relacion que existe entre competencias digitales y el logro
de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de
Educacion Enriqgue Guzmany Valle, 2020. El nivel de La investigacion corresponde a la basica
descriptivo-correlacional. Se aplicé el disefio correlacional. La muestra estuvo conformada por
32 estudiantes de las asignaturas Estructuras Algebraicas I, Teoria de los NUmeros y Seminario
de Matematica. Se aplicd un cuestionario de 30 items para medir la variable competencia digital
y una escala de Likert de cinco categorias. El registro de notas de los cursos se considerd en la
medicion del logro de aprendizaje. En las bases tedricas fundamentalmente se consideré la
teoria de Maldonado (2014), Ministerio de Educacién de Chile (2013). En la investigacion se
considera p < 0,05, se puede afirmar que existe relacion significativa y directa, las
competencias digitales se relacionan significativamente con el logro de aprendizaje en los
estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman
y Valle, 2020. La correlacion es directa, y es de 0,807.

Palabras clave: competencias digitales, logro de aprendizaje, educacion, tecnologia

digital.



ABSTRACT

The present investigation Digital competences and learning achievement in students of
the Faculty of Sciences, Enrique Guzman y Valle National University of Education, 2020 aims
to determine the relationship between digital competences and learning achievement in
students of the Faculty of Sciences, Enrique Guzman y Valle National University of Education,
2020. The level of research corresponds to the basic descriptive-correlational one. The
correlational design was applied. The sample consisted of 32 students from the subjects
Algebraic Structures 1, Number Theory and Mathematics Seminar. A 30-item questionnaire
was applied to measure the digital competence variable and a five-category Likert scale. The
record of course grades was considered in the measurement of learning achievement. In the
theoretical bases, the theory of Maldonado (2014), Ministry of Education of Chile (2013) was
fundamentally considered. In the investigation, p < 0.05 is considered, it can be affirmed that
there is a significant and direct relationship, digital competences are significantly related to
learning achievement in students of the Faculty of Sciences, Enrique Guzman y Valle National
University of Education, 2020. The correlation is direct, and is 0.807.

Keywords: digital skills, learning achievement, education, digital technology



INTRODUCCION

La presente investigacion se propone determinar la relacién que existe entre
competencias digitales y el logro de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle, 2020. Las instituciones publicas
se vieron obligadas a ingresar a la educacion virtual en la pandemia y aprender el manejo de
nuevos soportes tecnoldgicos. No era suficiente una capacitacion virtual, sino nuevos aparatos
tecnoldgicos, computadoras, camaras, micréfonos, audifonos, etc. Antes del Covid-19, la
Universidad Nacional de Educacién Enriqgue Guzman y Valle propuso las clases virtuales a
manera de un experimento progresivo, consider6 la tecnologia a favor de la comunicacion, el
almacenamiento y la recuperacion del conocimiento (Modelo Educativo de la Une, 2018). La
competencia digital se considera como una competencia basica en todas las carreras
profesionales, porque al estudiante le ayudara aprender toda la vida con autonomia,
comunicacion eficaz, trabajo en equipo, ciudadania y comportamiento adecuados (Céaceres y
Esteban, 2019; Villavicencios, 2016). Actualmente, la tecnologia en las universidades
nacionales del Peru, resulta insuficiente para el desarrollo de una competencia digital en
igualdad de condiciones, se nota una asimetria de la competencia tecnol6gica en los mismos
docentes y en las destrezas digitales de los estudiantes, limefios o provincianos. Se supone que
a menor competencia digital menor sera el desarrollo de aprendizaje en las asignaturas. Los
docentes recibieron en mayor o menor medida una capacitacion en el uso de herramientas
digitales, mientras que el estudiante o no recibid capacitacion o no puede practicar como el
docente dado que por lo general usa celular para el aprendizaje en la situacion de la pandemia.
Los investigadores espafioles Gordillo et al. (2019) sefialan que incluso con el reconocimiento
del esfuerzo realizado existe gran diferencia entre lo que sabe el docente en tecnologia digital
y lo que deberia conocer en la realidad para formar ciudadanos con el dominio de la

competencia digital.



Las universidades nacionales se van adaptando a la tecnologia del siglo XXI, por lo
que, en el dominio de la tecnologia digital, se resalta la importancia, la comunicacion, el
almacenamiento y recuperacion de conocimientos (Modelo Educativo de la Une, 2018).

En la facultad de ciencias de la universidad Enrique Guzman y Valle, se observa con
respecto a las competencias digitales y el logro de aprendizaje lo siguiente: Estudiantes carentes
de equipos tecnoldgicos e internet con niveles de logro académico bajo y dificultades en el
aprendizaje; la mayoria de estudiantes cuentan con dispositivos digitales como celulares,
mientras que la minoria cuentan con laptop para llevar clases a distancia; los estudiantes
cuentan con los recursos digitales, pero carecen de estrategias de busqueda de informacion en
bibliotecas virtuales, revistas digitales, etc.

El nivel de La investigacion corresponde a la basica descriptivo-correlacional. Se aplico
el disefio correlacional. La muestra estuvo conformada por 32 estudiantes de las asignaturas
Estructuras Algebraicas Il, Teoria de los Numeros y Seminario de Matematica. Se aplicd un
cuestionario de 30 items para medir la variable competencia digital y una escala de Likert de
cinco categorias. El registro de notas de los cursos se considerd en la medicion del logro de
aprendizaje. En la investigacién se considera p < 0,05, se puede afirmar que existe relacion
significativa y directa, las competencias digitales se relacionan significativamente con el logro
de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020. La correlacion es directa, y es de 0,807.

La investigacion se ha desarrollado en cuatro capitulos. En el primero se presenta el
problema de investigacion, la delimitacién de la investigacion, la formulacién del problema, el
problema general, los problemas especificos, la formulacion de objetivos, el objetivo general,
los objetivos especificos, la justificacion de la investigacion, las limitaciones de la
investigacion. En el segundo capitulo, se expone el marco tedrico, los antecedentes de estudio,

las bases teoricas — cientificas, la definicion de términos basicos, la formulacion de hipotesis,

Vi



la hipotesis general, las hipotesis especificas, la identificacion de variables, la definicidn
operacional de variables e indicadores. En el tercer capitulo, se expone la metodologia y
técnicas de investigacion, el tipo de investigacion, el nivel de Investigacion, los métodos de
investigacion, el disefio de investigacion, la poblacion y muestra, las técnicas e instrumento
recoleccion de datos, la seleccidn, validacion y confiabilidad de los instrumentos de
investigacion, las técnicas de procesamiento y analisis de datos y el tratamiento estadistico. En
el cuarto capitulo, se analiza y expone la descripcion del trabajo de campo, la presentacion,
analisis e interpretacion de resultados, la prueba de hipdtesis y la discusion de resultados.
Finalmente, se alcanzan las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y

anexos, instrumentos de recoleccion de datos, procedimiento de validacion y confiabilidad.
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacién del problema

El desarrollo de la sociedad pasa por el interés de la materia prima para el
desarrollo econémico, en otro momento se valora la informacion, actualmente nuestra
sociedad tecnoldgica necesita mas interaccion virtual y aprender mediante el uso de las
competencias digitales. Esta tecnologia llega tarde en las sociedades menos
desarrolladas y de economia baja, la humanidad no puede evitar este nuevo interés en
el ingreso y dominio de la tecnologia (Pérez, 2017).

En el contexto mundial del COVID-19, los gobiernos cerraron las
universidades, institutos y colegios y propusieron la educacion virtual. La organizacion
Mundial de la salud (OMS, 2020) consider6 como una pandemia, el 11 de marzo del
2020. El gobierno peruano, en este mismo contexto y fecha, publicé el Decreto
Supremo N°008-2020-SA, que declara en Emergencia Sanitaria a nivel nacional por el
plazo de noventa (90) dias calendario y dicta medidas de prevencion y control del
COVID-19. En complemento el Ministerio de Educacion (2020) sefialé la normativa

para el trabajo remoto de los profesores en instituciones publicas. La Universidad



Nacional de Educacion Enrique Guzméan y Valle emite la DIRECTIVA N° 004-2020-
R-UNE con el fin de implementar la aplicacion del trabajo remoto para adoptar acciones
y reducir al minimo indispensable la asistencia al centro de trabajo del personal no
docente, en cumplimiento del Decreto Supremo N° 008-2020-SA.

Con la llegada del COVID-19 a nuestro pais, y como consecuencia de su
impacto a nivel mundial, mostr6 la desigualdad social, econémica, educativa y la
deficiencia en el sistema de atencidn en los hospitales e instituciones de salud. El
sistema educativo peruano evidencio una asimetria en la atencion del servicio para el
logro del aprendizaje. La mayoria de instituciones educativas tuvieron que capacitar a
los docentes para el desarrollo de competencias digitales con los instrumentos basicos
que se contaba en el momento. La voluntad no era suficiente porque en este nuevo
contexto los profesores y la familia se enfermaban. La sefial de internet no era estable,
se necesitaba arreglar la computadora. Los estudiantes de instituciones publicas poseian
mayor desventaja para integrarse en la educacion virtual, porque son menores de edad
y dependen de la economia de los padres, quienes no iban a trabajar o trabajaban menos
dias durante el mes. Se mostré las carencias en las que viven las familias peruanas, ya
que la educacion estaba limitada a ciertos grupos de privilegio, quienes contaban con
equipos tecnoldgicos e internet y la solvencia econdmica para sostenerlos.

Las instituciones publicas se vieron obligadas a ingresar a la educacion virtual
en la pandemiay aprender el manejo de nuevos soportes tecnoldgicos. No era suficiente
una capacitacién virtual, sino nuevos aparatos tecnoldgicos, computadoras, camaras,
microfonos, audifonos, etc. Antes del COVID-19, la Universidad Nacional de
Educacién Enriqgue Guzman y Valle se proyecto para las clases virtuales a manera de
un experimento progresivo, consider6 el uso de la tecnologia a favor de la

comunicacion, el almacenamiento y la recuperacion del conocimiento. (Modelo



Educativo de la Une, 2018). La competencia digital se considera como una competencia
basica en todas las carreras profesionales, dado que le ayudara aprender toda la vida
con autonomia, comunicacion eficaz, trabajo en equipo, ciudadania y comportamiento
adecuados (Caceres y Esteban, 2019; Villavicencios, 2016).

Por ahora la tecnologia en las universidades nacionales del Peru, no es suficiente
para el desarrollo de una competencia digital en igualdad de condiciones, se nota una
asimetria de la competencia tecnoldgica en los mismos docentes y en las destrezas
digitales de los estudiantes, limefios o provincianos. Se supone que a menor
competencia digital menor sera el desarrollo de aprendizaje en las asignaturas. Los
docentes recibieron en mayor o menor medida una capacitacion en el uso de
herramientas digitales, mientras que el estudiante o no recibid capacitacion o no puede
practicar como el docente dado que por lo general usa celular para el aprendizaje en la
situacion de la pandemia. Los investigadores espafioles Gordillo et al. (2019) sefialan:
“A pesar de los esfuerzos realizados, alin existe una alarmante diferencia entre la
competencia digital que tienen los profesores y la que deberian tener para desarrollar la
competencia digital en sus alumnos” (p. 103). Las universidades nacionales se van
adaptando a la tecnologia del siglo XXI, por ejemplo, la universidad Nacional de
Educacion sefiala que el empleo de la tecnologia digital es importante en la
comunicacion, el almacenamiento y recuperacion de conocimientos (Modelo Educativo
de la Une, 2018).

En la facultad de ciencias de la universidad Enrique Guzméany Valle, se observa
con respecto a las competencias digitales y el logro de aprendizaje lo siguiente:

1. Estudiantes carentes de equipos tecnoldgicos e internet con niveles de logro

académico bajo.



1.2.

2. Estudiantes que cuentan con dispositivos digitales que no responden a las
exigencias educativas universitarias obtienen desarrollo académico bajo.
3. La mayoria de estudiantes cuentan con dispositivos digitales como celulares,
mientras que la minoria cuentan con laptop para llevar clases a distancia.
4. Estudiantes que cuentan con los recursos digitales, pero carecen de estrategias de
busqueda de informacion en bibliotecas virtuales, revistas digitales, etc.
5. Estudiantes no estan lo suficientemente capacitados para utilizar las herramientas
digitales (programas basicos de office) con fines educativos.
6. Estudiantes que no logran concretar sus competencias profesionales por carecer de
recursos digitales.
Delimitacion de la investigacion
1.2.1. Delimitacion espacial
El escenario fisico de la investigacion es la Facultad de Ciencias, ubicada en el
distrito de Lurigancho, provincia de Lima y departamento de Lima.
1.2.2. Delimitacion poblacional
El grupo social objeto de la investigacion esta compuesto por 32 estudiantes de
la Facultad de Ciencias de la Universidad Enrigue Guzméan y Valle.
1.2.3. Delimitacion Temporal
La investigacion se centrard en el proyecto de 2021, cuatro meses (febrero-
marzo-abril- mayo); pero se partird de un analisis situacional de los afios anteriores
segun nuestra experiencia y la tesis se sustentara en el abril de 2022.
1.2.4. Delimitacion tematica
Se realiz6 un estudio de las variables en el contexto universitario de nuestra
investigacion. Se analiz6 a los principales autores de las teorias en relacion con las

competencias digitales y el logro del aprendizaje, el objetivo de la investigacion.



Formulacion del problema
1.3.1. Problema general
¢ Qué relacion existe entre las competencias digitales y el logro de aprendizaje
en los estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzméan y Valle, 2020?
1.3.2. Problemas especificos
1. ¢Cudl es la relacion entre las competencias digitales, dimension
informacién, y el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de
Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle,
20207
2. ¢Cuél es la relacion entre las competencias digitales, dimensién
comunicacion y colaboracion, y el logro de aprendizaje en los estudiantes
de Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle, 2020?
3. ¢Cuél es la relacién entre las competencias digitales, dimension
convivencia digital, y el logro de aprendizaje en los estudiantes de
Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzmany Valle, 2020?
4. (Cuél es la relacién entre las competencias digitales, dimension
tecnologia, y el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de
Ciencias, Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzméan y Valle,
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1.4.

1.5.

Formulacion de Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Determinar la relacion existente entre las competencias digitales y el logro de

aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de

Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.

1.4.2. Objetivos especificos.

1.

Establecer la relacion de las competencias digitales, dimensién
informacién, y el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de
Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman y Valle,
2020.

Establecer la relacion de las competencias digitales, dimension
comunicacion y colaboracion, y el logro de aprendizaje en los estudiantes
de Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle, 2020.

Establecer la relacion de las competencias digitales, dimensidn convivencia
digital, y el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional de Educacién Enriqgue Guzman y Valle, 2020.
Establecer la relacion de las competencias digitales, dimension tecnologia,
y el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias,

Universidad Nacional de Educacién Enrigue Guzman y Valle, 2020.

Justificacion de la investigacion

Aporte tedrico

El trabajo de investigacion revisé los conceptos tecnoldgicos de las

competencias digitales y el logro de aprendizaje. El contexto actual exige el empleo de

la tecnologia digital. En la sociedad del conocimiento es importante el dominio de los



1.6.

aportes tecnoldgicos para identificar, recuperar, analizar y reflexionar la informacion
abundante en las bases de datos virtuales. Esto permite un mejor desarrollo profesional
y lograr aprendizajes en la universidad. Los beneficiarios son los estudiantes de
Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman y Valle.

Aporte practico

Los resultados de esta investigacion orientaran a los docentes complementar el
quehacer de la didactica con el empleo de medios digitales que permitan el logro del
aprendizaje de los estudiantes en la universidad. El uso de las competencias digitales es
conveniente para el fortalecimiento de un mejorar aprendizaje con el buen uso de las
herramientas de informacién como computadoras, laptops, proyectores multimedia,
tabletas, internet, cAmaras fotogréaficas, camaras filmadoras, celulares, redes sociales,
videoconferencias, blogs, paginas web, buscadores web, etc. Esto es de gran relevancia
social en un mundo competitivo y globalizado, donde la teoria de la informacién vy el
conocimiento se basa en el empleo de las herramientas digitales.
Limitaciones de la investigacion

En tiempo de pandemia, las bibliotecas no atienden en forma presencial, en tal
sentido tuvieron que proporcionar el servicio en forma virtual. Aunque con demora
brindaron el conocimiento en forma digital libros, articulos de investigacién y tesis. El
costo de la bibliografia en muchos casos fue en délares. El trabajo, la familia y la salud
contribuyeron en la demora de la investigacion. Todas las dificultades fueron superadas

en la investigacion.



2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio
2.1.1. Antecedentes internacionales

Norofia (2022), en su tesis Herramientas digitales y el proceso de ensefianza
aprendizaje de las matematicas en los estudiantes de octavo afio basica de la Unidad
Educativa Pedro Franco Davila, afio 2021, se propuso determinar la incidencia del uso
de las herramientas digitales en el proceso de ensefianza aprendizaje de las matematicas
en los estudiantes de octavo afio basica. La metodologia fue de tipo descriptiva y
bibliografica. La muestra se determind con la férmula estadistica y resulté 122
estudiantes. Se aplico la encuesta mediante Google Forms. Concluyé que el uso de
herramientas digitales, los programas Mathpapa, Geogebra y Phet cuentan con diversas
fortalezas que si son bien utilizadas mejorarian el proceso de ensefianza aprendizaje en
la asignatura de matematicas, también se consideran como un apoyo didactico para el
docente, al tener videos de retroalimentacion, juegos didacticos y la explicacion

detallada de los ejercicios.



Alcocer (2021), es su tesis Las herramientas digitales y su incidencia en el
rendimiento académico de la asignatura de Matematica, de los estudiantes del primer
afno de Bachillerato del afio 2020, de la unidad educativa Dr. Enrique Noboa Arizaga,
del canton La Troncal, se propuso analizar la incidencia de las herramientas digitales
en el rendimiento académico de la asignatura de Matematica de los estudiantes del
primer afio de bachillerato del afio 2020, la metodologia empleada correspondio a una
investigacion descriptiva transversal con enfoque cuantitativo. Se estudié la poblacion
de 261 estudiantes, incluyé 130 hombres y 131 mujeres. El instrumento fue las bases
de datos de las calificaciones de la asignatura de Matematica del primer afio de
bachillerato, 2020. Concluy6 que las herramientas digitales son importantes en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes e inciden de manera positiva en el
rendimiento académico de la asignatura de matematica, cuya utilizacion genera un
impacto social que motiva y beneficia a toda la comunidad educativa.

Castafieda (2022), en su tesis Estrategia didactica mediada por TIC para
fortalecer las competencias matematicas en el concepto de relaciones entre nimeros
naturales en el grado sexto de la Institucion Educativa Municipal Criollo sede
principal del municipio de Pitalito — Huila, se propuso alcanzar un mejoramiento
significativo en las habilidades cognitivas de los estudiantes que inician su proceso de
educacion basica secundaria, por medio de la gestion de una estrategia didactica
regulada por programas y aplicaciones en linea. La investigacion fue de tipo cualitativa,
con un disefio de investigacion accion. La muestra fue de 30 educandos. El instrumento
correspondi6 a un cuestionario semiestructurado. Concluy6 que las herramientas TIC
utilizados posibilitaron el logro de los objetivos trazados, un excelente grado de interés

y motivacion hacia el aprendizaje de los nuevos conceptos matematicos y, por tanto, un



mejoramiento académico, que se refleja en el fomento del trabajo auténomo, la
responsabilidad, la participacion y la capacidad critica del educando.

Masa y Ruiz (2019), en su tesis Competencias matematicas y ambientes
educativos interactivos de acceso multidispositivo en la Basica Secundaria, se
propusieron desarrollar las competencias matematicas mediante ambientes educativos
interactivos de acceso multidispositivo en los estudiantes de noveno grado. La
investigacion se desarrolld con el enfoque cuantitativo, fue de tipo descriptivo y disefio
cuasi experimental. La muestra fue no probabilistica, de 31 estudiantes de 9° grado. El
instrumento aplicado correspondio al test. Concluyeron que el uso de ambientes
educativos interactivos con acceso desde multiples dispositivos contribuye al desarrollo
de competencias matematicas en los estudiantes que les permite mejorar su desempefio
en la resolucion de problemas contextualizado.

Alvarez et al. (2017), en la investigacion Adquisicion y carencia académica de
competencias tecnoldgicas ante una economia digital, se plantearon el objetivo de
identificar qué competencias digitales de futuros profesionales se deben reforzar,
dentro de un contexto de innovacion educativa, en dos titulaciones de universidades de
Espafia y México. El método empleado consistié en una encuesta, cuestionario. La
poblacién de estudio estuvo constituida por 630 jévenes. Concluyeron que los jovenes
poseen carencias digitales en las areas de comunicacion, seguridad y solucion de
problemas. Demostraron que los estudiantes no adquieren en su vida académica las
habilidades requeridas para el actual contexto de transformacion digital. Asi también
que existe diferencia en el grado de cultura digital que poseen algunos universitarios
para adaptarse en el trabajo la sociedad cambiante del siglo XXI. La debilidad de los
jévenes evidencia carencias digitales para compartir y discutir en colaboracion con otras

personas mediante redes sociales, comunidades en linea y plataformas de colaboracién,
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en la aplicacion de normativas ala hora de trabajar digitalmente. En los universitarios
se nota la carencia de conocimientos para el uso de los medios digitales y tecnologias,
los cuales por limitacion no resuelven problemas tecnoldgicos con creatividad e
innovacion. Es posible que dicha carencia influya para obtener un trabajo menos
cualificado, dado quelos empleadores piden jovenes con conocimientos para resolver
problemas, tomar iniciativa y comunicarse con los miembros del equipo, no solo
cumplir actividades rutinarias.

Gutiérrez et al. (2017), en la investigacion, Disefio y validacion de un
instrumento de evaluacién de la competencia digital del estudiante universitario, se
plantearon conocer qué saben los estudiantes y qué son capaces de hacer para aprender
efectivamente y vivir productivamente en un mundo cada vez mas digital. EI método
correspondio al cuantitativo. EI muestreo fue no probabilistico y conformado por 2, 038
estudiantes. Se aplico el cuestionario para el estudio de la competencia digital del
alumnado de educacién superior. Concluyeron que los futuros profesores de educacion
basica deben adquirir conocimientos de las nuevas tecnologias digitalespara insertarse
en las escuelas y sociedad del siglo XXI. Es necesario que el universitario y futuro
profesor desarrolle una competencia digital que le permita desempefiarse en la nueva
sociedad digital en contextos actuales. Se alcanza la propuesta de un instrumento que
permita conocer el dominio tecnolégico del docenteuniversitario y como promueve la
competencia digital en los estudiantes.

Galindo et al. (2017), en la investigacion, Competencias digitales ante la
irrupcion de la Cuarta Revolucion Industrial, se propusieron establecer la delimitacion
del grado de competencia digital de los alumnos y alumnas universitarios de la
especialidad de comunicacién audiovisual y publicidad. Aplicaron la metodologia

mixta, correspondiente a las técnicas cualitativas y cuantitativas, complementarias y
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secuenciadas. El instrumento empleado fue la encuesta socioldgica. La muestra estuvo
constituida por 1,888 encuestados. concluyeron: (a) Los universitarios cuentan con muy
alta conectividad, con eficiente exposicion diaria y con excelente ratio de accesoy
disponibilidad de dispositivos, especialmente ordenadores portatiles y teléfonos
moviles. (b) El estudiante universitario posee aceptable competencia en el consumo,
pero sin la preparacion ni habitos para acceder a la gestion o produccion de contenidosa
nivel profesional, a pesar de que actualmente se facilita una minima inversién y muchos
servicios para que el estudiante sea creativo y mantenga comunicacion digital. (c) Los
sujetos de investigacion, denominados nativos digitales, no estan preparados para
abordar una inmersion en el mundo laboral digital. Lo mas preocupante es la
prevalencia de una sensacion general de autocomplacencia respecto a su autoconciencia
de usuarios digitales que, si bien presenta un alto consumo, se centra primordialmente
en pocas herramientas, poco especializadas; muy centradas en el ocioy menos en la
generacién de conocimiento y contenidos. Esto indica lo que podria ocurrir en cinco o
diez afios vista, la falta de capacitacion digital, de adaptabilidad y especializacién
causaria la expulsion, sino definitiva, al menos ocasional en el trabajoy la comunidad
académica.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Cavero et al. (2021), en la investigacion, Competencias digitales y aprendizaje
cooperativo en los estudiantes de la facultad de administracién y negocios de una
universidad privada de Arequipa, en el 2020 — | Modalidad Virtual, se propusieron
determinar el nivel de las competencias digitales y del aprendizaje cooperativo en los
estudiantes de la Facultad de Administracion y Negocios de una universidad privada de
Arequipa. La metodologia empleada desarrolla el enfoque cuantitativo, con un alcance

descriptivo y disefio no experimental, transversal La muestra estuvo conformada por
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170 estudiantes. La técnica seleccionada para la investigacion cuantitativa de alcance
descriptivo es la encuesta. Concluyeron que el nivel de las competencias digitales y el
aprendizaje cooperativo en los estudiantes de una universidad privada en la ciudad de
Arequipa es alto.

Rojas (2021), en su tesis Plataforma virtual y desarrollo de la capacidad de
aprendizaje de los estudiantes de la especialidad de Tecnologia Informatica y
Telecomunicaciones, Facultad de Ciencias de la Educacion, Universidad Nacional
Daniel Alcides Carrién — Pasco, se propuso determinar la influencia de la Plataforma
virtual en el desarrollo de la capacidad de aprendizaje de los estudiantes. La
metodologia fue aplicada — cuasi experimental-cuantitativa. La poblacion esta
constituida por los estudiantes y la muestra es de 120 sujetos. Encontré que existe
correlacion positiva fuerte y significativa entre el uso de la plataforma virtual y el
desarrollo de la capacidad de aprendizaje. Ademas, el valor obtenido Sig. = 0,000
permite afirmar con un nivel de confianza del 95% que existe asociacion
estadisticamente significativa entre las variables mencionadas.

Vejarano (2021), en su tesis Las TIC y los logros académicos en estudiantes de
medicina de la Universidad de San Martin de Porres-2019, se propuso el objetivo de
determinar la relacion de las TIC con el logro académico en estudiantes universitarios
de pregrado de la Facultad de Medicina Humana. La investigacion fue cuantitativa,
observacional analitica de alcance descriptivo correlacional. La muestra estuvo
constituida por 116 estudiantes de pregrado, matriculados durante el afio 2019. Se
empled los instrumentos tales como el cuestionario para medir la variable TIC con las
dimensiones (conoce, usa, transforma) y los promedios de notas mediante las
dimensiones (cognitivos, procedimentales, actitudinales) para medir la variable de

logros del aprendizaje. El investigador encontré una relacion positiva y significativa
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entre el uso de las TIC y el logro académico en estudiantes de medicina de la USMP en
estudiantes del curso de informética | del afio 2019, con una correlacion de Pearson con
un 9.93 y con un nivel de confianza del 95% de p<0.05.

Ramirez (2020), en su tesis Plataforma Canvas y el Aprendizaje para Alumnos
que Trabajan en el Curso de Introduccién a la Matematica para Ingenieria en la
Universidad Tecnoldgica del Peru, se plante6 como objetivo como objetivo establecer
la relacion que existe entre la aplicacion de la plataforma Canvas y el aprendizaje en
estudiantes del curso de Introduccion a la Matematica. En la investigacion se aplicd el
enfoque cuantitativo, de tipo sustantivo, con disefio descriptivo — correlacional y
método hipotético deductivo. La muestra fue no probabilistico e intencionado, se
conformd por 32 estudiantes. En relacidn con los instrumentos se tomaron en cuenta
los cuestionarios sobre plataforma Canvas y el acta de calificaciones del curso de
Introduccién a la Matematica para ingenieria. Se encontrd que existe relacién
significativa entre la plataforma CANVAS, en su dimensién intercomunicacion, y el
aprendizaje para alumnos que trabajan en el curso de introduccidn a la matematica para
ingenieria en la Universidad Tecnoldgica del Peru.

Huaméan (2019), en su tesis E-learning y Aprendizaje Significativo en los
Estudiantes de la Escuela Profesional de Historia de la Universidad Nacional de San
Antonio Abad del Cusco, se propuso conocer de qué manera la estrategia de E-learning
se relaciona con el aprendizaje significativo de los estudiantes de la escuela profesional
de Historia. La metodologia de investigacion correspondio al enfoque cuantitativo, de
alcance correlacional, con un disefio no experimental porque no se manipularan las
variables. La poblacion fue de 406 estudiantes de semestres que acuden
consecutivamente, la muestra estuvo constituida por los 129 estudiantes de la Escuela

Profesional de Historia. Concluy6 que la estrategia comunicativa de E-learning incide
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en el aprendizaje significativo de los estudiantes de la escuela profesional de Historia
de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco-2019, tiene una relacion
directa y significativa esto se debe a que el valor rho Spearman = ,679 y un valor p=
,001 la cual es estadisticamente significativa.

Oscco (2020), en su tesis de Maestria, Competencia digital en estudiantes de
una universidad privada de Lima — 2020, se propuso el objetivo de establecer el nivel
de predominancia de la competencia digital en estudiantes de una universidad privada
de Lima — 2020. En la investigacion se desarrollé una metodologia de enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental de corte transversal, nivel descriptivo-
explicativo. Se realiz un trabajo con una muestra no probabilistica de 104 estudiantes
de una universidad privada, a quienes se les aplico un cuestionario sobre competencia
digital. Concluy6 que la dimension creatividad e innovacion es la que mas influye,
seguido por las dimensiones alfabetizacidn tecnologica, comunicacién y colaboracion,
ciudadania digital y la dimension acceso y uso de la informacion. Ademas, el desarrollo
de la competencia digital es importante en la formacion académica y profesional de los
estudiantes.

Ingaruca (2020), en su tesis de Maestria, Uso de TICS y competencia digital
docente en la Institucién Educativa Felipe Huaman Poma de Ayala - Chosica, 2019, se
propuso determinar cémo se relaciona el uso TICs y la competencia digital docente. En
el aspecto metodoldgico el estudio esta enmarcado en el disefio no experimental
correlacional. La poblacién y la muestra estuvo constituida por 80 profesores. Se aplico
el instrumento denominado cuestionario. Concluyé:

a) Segun los resultados estadisticos, se puede afirmar que existe una correlacion
positiva y regular entre el uso de la tecnologia de la informacion y comunicacion

(TIC) y la competencia digital.
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b) Existe relacion positiva y regular entre componente tecnolégico del docente con la
competencia digital.
c) Existe relacion positiva y regular entre componente pedagdgico del docente con la
competencia digital.
d) Existe relacion positiva y regular entre componente de gestion del docente con la
competencia digital.
e) Asi mismo existe relacion positiva y regular entre componente social, ética y legal
del docente con la competencia digital.
Barros (2018), en su tesis de Doctor, Estrategias en tecnologias de informacion
y comunicacion en la competencia digital docente, La Esperanza 2017, se propuso
determinar el nivel de influencia de las estrategias en tecnologias de la informacién y
comunicacion en el desarrollo de la competencia digital docente. La investigacion fue
de tipo experimental, con un disefio cuasi experimental. La muestra fue no
probabilistica, constituida por 100 docentes, divididos en dos grupos, 50 docentes en el
grupo experimental y 50 docentes en el grupo control. Para medir la Competencia
Digital Docente se aplico el Cuestionario Competencia Digital Docente. Concluy6 que
la aplicacion del taller de estrategias tecnologias de la informacion y comunicacion
(TIC) mejord significativamente la competencia digital de los profesores de la
institucién educativa Santa Maria de La Esperanza, y se evidencia con los resultados
comparativos entre el postest y el pretest del grupo experimental. Disminuye el
porcentaje de docentes ubicados en el nivel basico de tecnologia en razén a que se aplica
el taller de estrategias TIC y después los docentes de la institucion educativa muestran
mejoras en la competencia digital docente en su dimension Tecnoldgica.
Becerril (2019), en su tesis de Maestria, titulada Auto concepto personal y nivel

de logro de aprendizaje en estudiantes del Instituto Tecnoldgico Nuestra Sefiora de
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Monserrat de Huachipa, se propuso determinar la relacion entre el auto concepto
personal y el nivel de logro de aprendizaje. La investigacion fue descriptiva
correlacional. la muestra estuvo conformada por 90 estudiantes del primer y segundo
ciclo. Se aplico el Cuestionario de Auto concepto Personal. Se concluyo que existe una
relacion significativa entre el auto concepto personal en la dimension afectividad-
emociones y el nivel de logro en el aprendizaje en los estudiantes del primer y segundo
ciclo.

Arce (2018), en su tesis, titulada Estilo de pensamiento y logro de aprendizaje
en estudiantes de la carrera profesional de Educacion Primaria del Instituto Superior
Pedagogico Puno, 2018, se propuso determinar la relacion que existe entre los estilos
de pensamiento y logros académicos en estudiantes de la carrera de Educacion Primaria.
La investigacion fue de tipo descriptiva con disefio correlacional. La poblacién estuvo
conformada por 38 estudiantes inscritos en el ciclo académico 2018-I. El tipo de
muestreo fue no probabilistico. La muestra de 38 estudiantes. Se empled el instrumento,
cuestionario, denominado Thinking Styles Questionnaire for Students. Por otro lado,
en la recoleccién de informacién de la variable logro académico, se tomo directamente
de los registros de los docentes, previa autorizacion. Concluy6 que los estilos de
pensamiento se correlacionan estadisticamente con el logro académico. Los estilos de
pensamiento predominantes en los estudiantes son los estilos de pensamiento legislativo
con mayoritariamente y/o totalmente verdadero 42.1%, monarquico 36.8%, local
26.3% y conservador 28.9%, en el contexto académico. El nivel de logro de aprendizaje
de los estudiantes en cursos de formaciénespecializada se encuentra en proceso de
aprendizaje.

Medina (2020), en su tesis de Maestria, titulada Nivel de conocimientos sobre

investigacion cientifica y logros de aprendizaje del pregrado en los internos de
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2.2.

medicina humana del Hospital Nacional Dos de Mayo, Lima-Peru, 2018, se propuso
determinar la relacion entre el nivel de conocimientos sobre investigacion cientifica y
logros de aprendizaje del pregrado en los internos de Medicina Humana. La
investigacion fue de tipo bésica, de disefio no experimental, de tipo correlacional, de
corte transversal. La muestra fue no probabilistica, estuvo constituida por 111. La
técnica de recoleccion fue encuesta y se aplico un cuestionario. Concluyé que el nivel
de conocimientos sobre investigacion cientifica se relaciona significativay directamente
con los logros de aprendizaje del pregrado en los internos de Medicina.

Bases teoricas - cientificas

2.2.1. Competencias digitales

Concepto de competencia

Etimologicamente competencia deriva del verbo latino competere y posee dos
sentidos: primero significa aspiracion a la calidad o excelencia del ser humano, o lo que
se busca que el objeto sea de calidad; segundo, se refiere a la autoridad que posee la
persona en un campo de del saber o profesion.

El sentido de competencia se aplica cuando una persona es competente y posee
aptitud. Cuando se resuelve un problema se posee la competencia (el juez, el arbitro).
El docente es competente cuando domina el conocimiento de la biologia, historia, fisica.
Un director es competente porque sabe ejercer el cargo y resuelve problemas
administrativos.

En educacion la competencia se refiere a la formacion profesional,
especializada, para hacer una actividad especifica por ello la persona es capaz de algo
0 esta capacitada para hacer algo. La competencia como cualificacion, capacitacion y
suficiencia alude a la capacidad y habilidad que el ser humano debe desarrollar durante

toda la vida.
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Para lograr la competencia en educacion, el que aprende necesita desarrollar la
capacidad relacionada con la aptitud, inteligencia, motivacion, cualificacién, talento.
Entonces la competencia se adquiere mediante el desarrollo de la capacidad. El
estudiante es competente porque ha logrado el dominio de una competencia por la cual
estd capacitado para usar conocimientos con habilidades y adecuados valores y
actitudes en un contexto sociocultural con la finalidad de resolver un problema o tarea,
transformar la realidad.

La competencia resulta de la coordinacion del saber, saber-hacer y saber-ser en
un contexto sociocultural. Poseer una sola capacidad no hace que la persona sea
competente.

A juicio de Saavedra (2021) sostiene que el ser competente implica de la
articulacion o incorporacion de tres aspectos fundamentales en su integralidad y son
los siguientes: el saber conocer (la construccion y adquisicion de cimientos), saber
hacer (la ejecucion a partir de la adquisicion de cimientos) y el saber ser (el
desenvolvimiento en funcion de las actitudes y habilidades), logrando asi el dominio en
los nuevos escenarios que la misma evolucion debido a sus cambios constantes nos
enfrentan. En sintesis, el reunir estas capacidades conllevara a una nueva préactica con
responsabilidad social.

La competencia se demuestra cuando se aplica la capacidad en la préctica, con
la ejecucion conjunta de saberes en el contexto donde se resuelve el problemay no de
forma aislada. (Castillo y Cabrerizo, 2010).

En el informe de la UNESCO realizado por la Comision Internacional sobre
Educacidn presidida por Delors (1996), recoge el concepto de competencia integral en
la persona cuando concreta los objetivos del sistema educativo en cuatro lineas

fundamentales:
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1. Aprender a ser, 0 actuar con autonomia, juicio y responsabilidad personal.

2. Aprender a conocer, o asimilar conocimientos cientificos y culturales, generales
y especificos, que se completaran y actualizaran a lo largo de toda la vida.

3. Aprender a hacer, o adquirir procedimientos que ayuden a afrontar las dificultades
que se presenten en la vida y en la profesion.

4. Aprender a convivir y trabajar juntos, o comprender mejor a los demas, el mundo
y sus interrelaciones.

De acuerdo con este informe la educacion debe formar seres humanos integrales
capaces de afrontar y dar respuesta a los retos que la sociedad cambiante exige en
nuevas circunstancias; poniendo en juego sus conocimientos, habilidades y actitudes,
con las que ejecuta; analizando las pertinentes para la toma de decisiones al poner en
marcha la alternativa de solucion de manera autbnoma, cabe resaltar que en un enfoque
por competencias no equivale solo al dominio de conceptos, por el contrario, es una
combinacion de conocimientos, habilidades y actitudes y que este actuar sea de forma
alturada, responsable demostrando su profesionalismo tanto en su vida personal, social
y laboral.

Como lo hace notar, Sumozas y Nieto (2017) la clave fundamental para ser
competente es precisamente desenvolverse en estos cuatro pilares: el saber, el saber ser,
el saber hacer y saber convivir o estar con otros. Optando el dominio en su globalidad
permitird la movilizacion y actuacion de manera eficiente y pertinente ante diversas
situaciones que se dan en el tiempo real.

Competencia digital

Competencia digital comprende la aplicacion de nuevas destrezas en la

digitalizacion de actividades cotidianas; y en el aprendizaje formal, la produccién de
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conocimientos, recursos cambiantes en la universidad. La nocion de competencia
digital se encuentra ligada con el aprendizaje universitario (Caceres y Esteban, 2019).

Para Baldomero (2022) esta competencia digital se enmarca sobre el desempefio
de ciertas habilidades. La habilidad es aquella destreza para desempefiar con facilidad
una actividad. Estas mismas implican que los usuarios desarrollen estas capacidades: el
conocimiento para encontrar dicha informacion, la interaccién con los medios digitales,
composicién de contenido, el discernimiento y evaluacién de la produccién utilizando
la tecnologia. En si es un requerimiento basico para el sujeto en aprender los necesario
y sumar ese valor agregado para desenvolverse en esta sociedad digital.

La competencia digital, en la sociedad del conocimiento, siglo XXI debe estar
presente en el aprendizaje del universitario. Con ello la universidad produce
conocimientos y se complementa con la gestion de la informacion, el uso de la
tecnologia, la participacion del ciudadano digital con responsabilidad. Actualmente el
universitario debe desarrollar competencia intelectual, tecnoldgica y de ciudadania
digital. Larraz (como se citd en Gisbet et al., 2019) considera que la competencia digital
incluye los siguientes conceptos: saber manejar la informacion digital (alfabetizacién
informacional), elaborar la informacion en diferentes formatos digitales (alfabetizacion
tecnoldgica), analizar y crear mensajes multimedia (alfabetizacion multimedia), poseer
la participacién, la comunicacion y una identidad digital (alfabetizacion comunicativa).

Sociedad de la informacion y sociedad del conocimiento Sociedad de la
informacion

Los paises mas desarrollados acufiaron la expresion sociedad de la informacion.
Con antecedente en 1973 de Bell, quien sefialé que con el advenimiento de la sociedad
postindustrial el eje principal seria el conocimiento tedrico y el desarrollo de la nueva

economia en una sociedad dominada por la informacion, en la que la ideologia sobra. En
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1990, esta idea referida a la sociedad del conocimiento, surge con fuerza y uso de
internet, las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC). En 1995 se incluyé
como agenda de los gobiernos mas desarrollados del planeta. Participaron activamente
en los foros la ComunidadEuropea, el Grupo Banco Mundial, organizacién mundial del
comercio (OMC), el Fondo Monetario Internacional (FMI); en este contexto pidieron a
los paises menos desarrollados que no desalienten la inversion extranjera para nivelar
las desigualdades en el mundo. Las tecnologias de comunicacion aceleraron la
globalizacién econdmica y de la comunicacion, dado que se puede contar con internet,
teléfono celular, television satelital. Lo ideal es que lascomunidades mas lejanas de la
ciudad manejen la tecnologia de la informacion para aprendery conservar la vida.

Sociedad del conocimiento

El concepto sociedad del conocimiento aparecio hacia fines de 1990 en medios
académicos como preferencia a sociedad de la informacion. La Organizacion de las
NacionesUnidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) empled la
expresion sociedad del conocimiento o sociedad del saber como politica institucional.
El conocimiento, es mas general, mientras que el saber es mas especifico o préactico.
La nocion de sociedad del conocimiento alude una vision mas integral y proceso
fundamentalmente humano. Otros consideran que es un tipo de conocimiento
digitalizado, cientifico en oposicion a otros conocimientos e incluso el conocimiento
que se aprovecha de los empleados para incrementode la economia del duefio de la
empresa (Torres, 2005). En el siglo XXI, para que la personaparticipe plenamente en la
sociedad necesita poseer una ciudadania digital, es decir, ejercer sus derechos y deberes
en la dimension virtual de acuerdo a Robles (como se cit6 en Gisbet et al., 2019).

Clase de competencias

a) Competencias técnicas: los resultados se demuestran en las carreras
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especificas como educacion, ingenieria, medicina, quimica, fisica, etc. Se
resuelven problemas con el conocimiento y destrezas. Por ejemplo, se
observa al desarrollar un método para producir textos correctos, disefiar
instrumentos para rehabilitar a pacientes, crear vacunas, disefar
construcciones antisismicas.

b) Competencias transversales: Complementan la formacion profesional y
pueden estar presentes en mayor o menor grado. Se relacionan con nuestra
autogestion y la manera como socializamos. El trabajo exige la competencia
técnica y las competencias transversales. Estasultimas se refieren mas a los
aspectos de habilidades emocionales y sociales, de autogestion personal
(Universidad de Sevilla, 2016).

Después de analizar las ideas expuestas, notamos que hay varios modos de
clasificar competencias. Por ejemplo, cuando el centro es el sujeto: competencias
basicas, personales y profesionales. Las basicas que son indispensables para el
aprendizaje, el desarrollo profesional y fundamental del ser humano. Las competencias
personales permiten que el sujeto responda a una tarea eficazmente, adaptandose e
interrelacionando con facilidad a su entorno desenvolviéndose responsablemente,
identificando sus fortalezas y debilidades para superarlas. Las competencias
profesionales o laborales son las que van a asegurar el éxito de la realizacidn de sus
procesos para la solucién correcta de retos propuestos movilizando sus conocimientos,
habilidades y actitudes. Coincidimos con Maldonado quien afirma que para demostrar
la competencia el conocimiento no solo se debe quedar en el propio sujeto, sino que el
conocimiento se interrelaciona con otros planos mas complejos como el de saber aplicar
estos conocimientos en situaciones diversas, con decisiones acertadas que impliquen

considerar aspectos éticos, sociales, ambientales y culturales, exponiendo sus conductas
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de autocontrol, contando con herramientas que le permitan dar respuestas a los retos
propuestos sean estas de manera autonoma, individual o cooperativa. Para ello es
importante un constante aprender, desaprender y reaprender estando atentos a los
cambios tanto en asuntos personales como en la sociedad en general (Maldonado,
2014).

Los componentes de la competencia digital

En la actualidad, el concepto de competencia digital se reforma con la aparicion
y el uso de nuevas herramientas de informatica social, que dan lugar a nuevas
habilidades relacionadas con la colaboracion, intercambio, apertura, reflexion
formacion de la identidad, y también a los desafios tales como la calidad de la
informacidn, confianza, responsabilidad, privacidad y seguridad. Como las tecnologias
y sus usos evolucionan, con ellos surgen nuevas habilidades y competencias y, por
tanto, el enfogque de la competencia digital debe ser dindmico y revisarse regularmente
Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado
(INTELF, 2017).

En sincronia, el concepto de competencia digital se refiere a la aparicion uso de
nuevas herramientas de la informatica, el desarrollo de habilidades sociales y
académicas en relacion con la colaboracion, intercambio, apertura, reflexion de,
formacion del ciudadano digital; sumado a retos cambiantes en la blsqueda de
informacidn, calidad, confianza, responsabilidad, privacidad y seguridad. EI cambio y
desarrollo tecnoldgico implica el desarrollo de habilidades y competencias complejas,
obliga una revision del marco teérico de competencia digital (Instituto de Tecnologias
Educativas Departamento de Proyectos Europeos, 2011; Mon y Cervera, 2013). El
ciudadano posee competencia digital cuando es una persona auténoma, eficaz,

responsable, critica y reflexiva; sabe utilizar la informacion y sus fuentes, las
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herramientas digitales con actitud critica y responsable, contrasta la informacion

disponible, respeta los protocolos y las fuentes en las bases de datos (Garcia, 2017).

En la sociedad del conocimiento, algunos investigadores consideran sinGnimos

competencia digital y alfabetizacion digital. Tal es caso de Martin (como se cité en Mon

y Cervera, 2013), quien refiere:

Laalfabetizacion digital es la conciencia, la actitud y la capacidad de las personas
parautilizar adecuadamente las herramientas digitales para identificar, acceder,
administrar, integrar, evaluar, analizar y sintetizar los recursos digitales,
construir nuevos conocimientos, expresarse a través de los recursos multimedia
y comunicarsecon los demas en cualquier contexto especifico de la vida. (p. 31)

En la presente investigacion, por el contexto latinoamericano y peruano,

asumimos cuatro dimensiones en la competencia digital:

1.

Informacion: Describe las habilidades para buscar, seleccionar, evaluar y organizar
informacion en entornos digitales y transformar o adaptar la informacion en un
nuevo producto, conocimiento o desarrollar ideas nuevas. Garzén et al. (2020)
plantean que la primera dimension de la competencia digital exige emplear
estrategias de localizacion o ubicacion de fuentes de informacién. Esto implica el
saber como ubicarla y compartirla. A modo de ejemplo: los operadores booleanos
en la base de datos que es utilizado por el docente para su preparacion de clases.
Seguidamente, se tiene que evaluar los datos infinitos encontrados en la web y
seleccionar cual es coherente y apropiado para generar y construir conocimientos
en los estudiantes. En sintesis, esta integracion compete que el saber tecnoldgico
conlleva el fortalecimiento del desarrollo profesional del docente.

Comunicacion efectiva y colaboracion: Las habilidades incluidas en esta

dimension deben entenderse como habilidades sociales, donde la capacidad para
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transmitir e intercambiar informacion e ideas con otros, asi como también de
interactuar y contribuir dentro de un grupo o comunidad es fundamental.

3. Convivencia digital: Las habilidades incluidas en esta dimension contribuyen a la
formacion ética general de los estudiantes a través de orientaciones relativas a
dilemas de convivencia especificos planteados por las tecnologias digitales en una
sociedad de la informacion. Ademas, entrega indicaciones sobre como aprovechar
las oportunidades de coordinacion y vinculacion que ofrecen las redes sociales o
digitales.

4. Tecnologia. Esta dimension define las habilidades funcionales y conocimientos
necesarios para nombrar, resolver problemas, operar y usar las TIC en cualquier
tarea. Es importante considerar que, por la permanente creacion de software,
hardware y programas, esta dimension es particularmente dinamica (Ministerio de
Educacion de Chile, 2013, pp.17-20).

Dimensiones de las competencias digitales

Larraz (como se cit6 en Mon y Cervera, 2013), propone diversas
alfabetizaciones y dimensiones formantes de la competencia digital en el contexto
francés.

Alfabetizacion informacional:

a) reconocer la necesidad de informacion.

b) localizar la informacion.

c) evaluar la informacion.

d) organizar la informacion.

e) transformar la informacion.

Alfabetizacion tecnoldgica:

a) organizary gestionar hardware y software.
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b) tratar los datos en diferentes formatos.

Alfabetizacion multimedia:

a) comprender mensajes multimedia.

b) elaborar mensajes multimedia.

Alfabetizacion comunicativa:

a) presentary difundir la informacion.

b) participar en la ciudadania digital. (p. 5)

Coincidimos con George (2020) quien manifiesta que la vision que hoy en dia
se tiene sobre esta perspectiva recae sobre el sujeto alfabetizado; este viene a ser aquel
individuo capaz de gestionar y dominar de la manera eficiente estos dos enfoques: el
hardware y el software. El primero, interactuar con los botones encendidos y apagados
0 si es que la pantalla fuese tactil y la segunda, con los navegadores o programas al
acceso web, los elementos hipertextuales (nodos, enlaces, anclajes) cuyo propdésito es
que se ejecute los procesos de escritura y lectura sin alguna dificultad.

Cabe mencionar, que la lectoescritura convencional ha primado y continla asi
por periodos, teniendo en cuenta que la sociedad ya vive en un mundo globalizado. Es
esta premisa que muestra que no hay una relacion directa. Ante lo expuesto, este retraso
conlleva la insuficiencia de individuos a la difusion digital, como consecuencia una
mala utilizacion de redes de telecomunicacion. En sintesis, para poder gestionar, el
individuo debe formarse en habilidades necesarias para enfrentarse a los diversos
escenarios virtuales que se le ofrece. Afadir, que el manejo del sujeto debe ser de
manera reflexiva y ordenada.

En 2017, el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacién del

Profesorado (INTELF) propone cinco dimensiones referidas a la competencia digital,
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las quese asumen para Espafia y en paises de habla hispana con adaptacion en el

contexto sociocultural:

1.

Informacion y alfabetizacion informacional: Identificar, localizar, obtener,
almacenar, organizar y analizar informacion digital, datos y contenidos digitales,
evaluando su finalidad y relevancia. Teniendo en cuenta a Tourén y Martin (2018)
manifiestan que en la primera dimension enmarca tres capacidades fundamentales:
la primera, cuando el sujeto navega por la web y es alli en donde empieza la
busqueda de fuentes de informacion o datos. Cabe mencionar, que no solo es
descargar todos los datos encontrados sino filtrar entre tanta informacion, lo
relevante; la segunda, el individuo debe evaluar lo encontrado y para ello ha debido
de procesar y entender el contenido digital y la tercera, se trata de rescatar el
contenido extraido en la unidad del disco duro, la memoria RAM o el
almacenamiento de los dispositivos que se esté ejecutando el uso.

Comunicacion y colaboracion: Comunicar en entornos digitales, compartir
recursos a través de herramientas en linea, conectar y colaborar con otros a traves
de herramientas digitales, interactuar y participar en comunidades y redes;
conciencia intercultural.

Seguimos con las principales ideas de Tourdn y Martin (2018) quienes mencionan
que en la primera dimensién enmarca seis capacidades fundamentales: la primera,
trata sobre la accion comunicativa o interaccion mediada a través de los recursos
tecnoldgicos. Estos dispositivos y aplicaciones se deben de gestionar para llevar a
cabo la comunicacién digital. A modo de ejemplo: el hecho de compartir una
pantalla; la segunda, se enfoca en el compartimiento de la informacion. Los
metadatos se definen como aquella informacién de valor agregado que permiten al

usuario la disponibilidad para encontrar o ubicar dicha informacion extraida
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(caracteristicas, fecha de visita, entre otros); la tercera, trata sobre el
involucramiento del publico a través de las tecnologias de informacion. Asimismo,
invita a buscar oportunidades con respecto a este &mbito para asi desarrollar el
empoderamiento activo digital. La cuarta capacidad compete a la colaboracion,
esto quiere decir, el uso de las tecnologias de informacidn y comunicacién por el
sistema de organizacion cuyo objetivo sea en la construccion comun de
aprendizajes y contenidos; la quinta, corresponde a la netiqueta que viene a ser el
conjunto de reglas o normas de conductas mientras uno navega en la virtualidad.
Es decir, lo que el usuario debe o no realizar y de esta forma prevenir cualquier
peligro. Y la sexta, corresponde a la gestion de la identidad digital. Aqui implica la
participacion ética y conciencia gue se tiene. En otras palabras, que el individuo
gestione adecuadamente los datos a través de las aplicaciones o cuentas que ha
estado utilizando.

Creacion de contenidos digitales: Crear y editar contenidos digitales nuevos,
integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos, realizar producciones
artisticas, contenidos multimedia y programacion informaética, saber aplicar los
derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso.

Gallego (2021) enfatiza que esta creacién de contenidos consta de cuatro
capacidades fundamentales y son los siguientes: el primero, el desarrollo de
contenido, este implica la creacién de contenido, por ejemplo, los videos, las
presentaciones en PPT, escribir un correo electrénico, el blog, las
videoconferencias o enviar y convertir los documentos en Word, pdf y entre otros
méas. Comunmente, lo mencionado se hace posible cuando el usuario emplea
herramientas ofimaticas. /Y que son las herramientas ofimaticas? Estas se

conceptualizan como el conjunto de recursos o técnicas que permiten crear,
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optimizar las actividades propuestas. Actualmente, existe varios paquetes de
ofimética: Microsoft Office, Sun StarOffice, Corel WordPerfect, entre otros. En
sintesis, estos recursos son complejos debido a que se encuentra sujeto a variedad
de funciones; sin embargo, el carecer del conocimiento en su empleo conlleva a su
desaprovechamiento.

Como segunda capacidad compete a la integracion, reelaboracion de los recursos
para la creacién de contenido original e innovador; tercero, el derecho de autor,
esto quiere decir, que se conozca y se respete la autoria o propiedad intelectual y
finalmente, la programacion.

Seguridad: Proteccion de informacidon y datos personales, proteccion de la
identidad digital, proteccion de los contenidos digitales, medidas de seguridad y
uso responsable y seguro de la tecnologia.

Gallego (2021) afirma que la tecnologia y el avance digital es el desarrollo del ser
humano. Se debe porque su importancia recae en que simplifica en cierta parte el
tiempo y la demanda o esfuerzo de trabajo del individuo. Apoya desde las tareas
méas complejas hacia las mas simples, como el recordatorio de alguna reunién
pendiente. Ya si es un contexto educativo, el docente ya no lleva un diccionario
que ocupa en su maletin, en cambio, en el celular puede navegar en la web y buscar
en la pagina de la RAE los términos que le genera alguna duda. Esta necesidad del
individuo tiende a navegar por distintos factores: sociales, laborales, etc.

Ahora bien, esta frecuencia de estar navegando desde distintas plataformas o
dispositivos por distintos motivos, puede generar algunos peligros (riesgo de
nuestros datos personales o privacidad). Precisamente por esa razon debemos de
conocer las modalidades para protegernos del uso irresponsable que realizan otros

usuarios. Aun conociendo estas formas o pautas no nos exime en su totalidad del
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ataque de estas actitudes negativas; sin embargo, existe la posibilidad de reducirlas.
Entre algunas estrategias de defensa son los siguientes: la instalacién de un
antivirus de todos los dispositivos que utilicemos con frecuencia, la actualizacién
del software, la gestion de cada una de las claves o contrasefias para los distintos
programas o dispositivos, se recomienda cambiar la contrasefia del wifi por ciertos
periodos.

Resolucion de problemas: Identificar necesidades de uso de recursos digitales,
tomar decisiones informadas sobre las herramientas digitales mas apropiadas segun
el propdsito o la necesidad, resolver problemas conceptualesa través de medios
digitales, usar las tecnologias de forma creativa, resolver problemas técnicos,
actualizar su propia competenciay la de otros (pp. 27-69).

Consideramos importante las competencias mencionadas en la formacion

delfuturo docente o del profesor en ejercicio de la profesion por lo siguiente:

a)

b)

El docente y estudiante en formacion docente deben ser capaces de saber buscar
informacién empleando las funciones de navegacion para luego ser almacenar,
organizar y analizar la informacion relevante y util, procesando y otorgando
significado o interpretacion de la misma, utilizando y gestionando los dispositivos
y sistemas informaticos propios de las TICS, configurando software, entorno de
trabajo, instalando, actualizando y desinstalando software o dispositivos
informaticos de formaeficaz, sean estas empleando dispositivos propios o ajenos y
cuidando de los mismos.

El docente y universitario en formacion docente deben ser capaces de manejar la
tecnologia para comunicarse e interaccionar socialmente con otros haciendo uso de
software o aplicativos colectivos necesario empleando entornos digitales, cuidando

lacalidad y el contenido de la comunicacion sin desatender los requerimientos de
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d)

los demas, colaborando activamente en comunidades y redes digitales de
aprendizaje contribuyendo a un intercambio mutuo de informacion sean estas
tareas, proyectos educativos, wikis, foros, blogs, redes sociales, etc.

Los aportes de Valencia y Serna (2016) sefialan que el mundo del siglo XXI
requiere de docentes profesionales capaces de transformar a la sociedad en una
comunidad mediada por las tecnologias de informacién y comunicacion. Estos
gestores deben contar con dichas habilidades debido a que la generacién ha
experimentado las condiciones de tecnologia como parte de su vida diaria.
Practicamente, esta demanda global es un desafio para los docentes, ya que deben
reestructurar los procesos y metodologias de ensefianza y aprendizaje convencional
en relacion a las TIC. En otros términos, el hecho que vivamos en un mundo
digitalizado, conlleva a todo docente el compromiso de desarrollar estas
competencias y habilidades y que a su vez los estudiantes también la desarrollen
manifestando el pensamiento critico, la colaboracion y comunicacion conjunta.

El docente y el universitario con formacién profesional docente deben ser capaces
decrear y editar contenido con eficiencia utilizando diversos lenguajes sean
textuales, numéricos, icdnicos, visuales, auditivos e imagenes que se puede utilizar
digitalmente, publicando informacién creativa e innovadora empleando
herramientas de edicién digital y actuando con responsabilidad, respetando
derechos de propiedad intelectual y periodos de licencias al usarlas.

El profesor en actividad y el estudiante con formacion profesional docente deben
ser capaces de actuar de forma responsable y segura al tomar en cuenta la
importancia delgrado de privacidad de los datos personales y de la validez de las
fuentes de informacion en linea, al emplear contenidos digitales protegiendo su

equipo como su identidad ante diversas intimidaciones por medio de las tecnologias
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digitales al utilizarlas redes sociales, plataformas de juegos y de mensajeria usando
correctamente las herramientas tecnologicas. Es decir, tratar de ser personas activas
que observanposibilidades en lugar de problemas y oportunidades en lugar de
riesgos a medida queconservan una huella digital positiva y efectiva.

e) El docente en actividad y el universitario con formacion profesional docente deben
ser capaces de resolver problemas reales asignando posibles soluciones a las
necesidadesdetectadas, adaptando herramientas utilizando las nuevas tecnologias,
teniendo como clave actualizacion en alfabetizacion tecnoldgica para
conocimiento y dominio de los entornos digitales, para usarlas de forma creativa y
encontrar oportunidades en su desarrollo evaluando de forma critica las posibles
soluciones y las herramientas digitales. Sean estos desde la solucion de problemas
basicos hasta la solucion de problemas mas complejos (INTELF, 2017).

2.2.2. Logro de aprendizaje

Concepto de logro de aprendizaje

Logro de aprendizaje representa los niveles de aprendizaje y refleja lo que
alcanzé el estudiante al finalizar el curso considerando el punto de vista de la teoria
(concepto), la practica, la investigacion (procedimiento) y lo afectivo (actitud), segin
el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2018).

Nivel de aprendizaje alto: Ubica a los estudiantes que al finalizar el curso o
grado lograron los aprendizajes esperados. Estos estudiantes responden la mayoria de
preguntas de la prueba. (En términos de Minedu, corresponde el nivel de aprendizaje
2).

Nivel de aprendizaje bajo: Ubica a los estudiantes que al finalizar el curso o

grado no lograron los aprendizajes esperados. Todavia estan en proceso de lograr para
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responder la mayoria de preguntas de la prueba. (En términos de Minedu, corresponde
el nivel de aprendizaje 1).

Nivel de aprendizaje debajo de bajo: También ubica a los estudiantes que no
lograron los aprendizajes esperados. Este nivel de aprendizaje caracteriza a estudiantes
que poseen dificultad incluso para contestar las preguntas mas faciles de la prueba. En
términos de Minedu, corresponde al nivel de aprendizaje debajo del nivel 1), segun
(INEI, 2015).

En el contexto de la presente investigacion consideramos solo tres niveles de
logro de aprendizaje porgue es lo que se evidencia en los estudiantes universitarios de
la Facultad de Ciencias. Solo se considera el resultado final en tres cursos: Seminario
de Matematica, Teoria de Numeros y Estructuras Algebraicas Il. En tal sentido al
finalizar el curso se registra el aprendizaje de nivel alto (20-16), aprendizaje de nivel
medio (15-11) y el aprendizaje de nivel bajo (10-0).

El logro de aprendizaje posee tres niveles: nivel alto con excelente (18-20) y
bueno (16-17), nivel medio con regular (11-15) y finalmente nivel bajo con deficiente
(06-10) y muy deficiente (00-5) y significa la medida de la capacidad, que se manifiesta
el estudiante en el aprendizaje como consecuencia de la formacion educativa (Medina,
2020). Desde otra perspectiva, se puede notar en las investigaciones otros niveles de
aprendizaje, por ejemplo, segin Medina, O. H. (2018) “nivel alto (17-20), Nivel medio
11-16, Nivel bajo 0.60-10.99, nivel muy bajo 0.00 a 0,59” (p. 52). Dichos niveles de
aprendizaje son dimensiones de la variable logro de aprendizaje. De manera parecida,
la investigadora Castro (2020) indica que el nivel de logro de aprendizaje del idioma
Inglés posee tres dimensiones: alto, medio y bajo.

El ser humano aprende mediante la modificacion de la conducta o la cognicién,

dado que la persona desarrolla 0 mejora el aprendizaje alcanzado hasta el momento
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segun el contexto sociocultural de experiencia. Mufioz (2013) considera que el
aprendizaje es “[...] la modificacién relativamente estable y permanente de nuestra
conducta o cognicion como resultado de la experiencia” (p. 17).

Factores que participan en el logro de aprendizaje

El aprendizaje es un proceso cognitivo complejo y de comportamiento, en el
cual el estudiante debe poner en accion multiples acciones para el logro del aprendizaje.
Se necesita de una base genética, estructura neurofisioldgica y la experiencia
sociocultural. El proceso del aprendizaje se relaciona con procesos y procedimientos:
las operaciones del pensamiento, el funcionamiento de los hemisferios cerebrales, la
capacidad de concentracion y memoria, las técnicas y estrategias adecuadas. Sin dejar
de lado la actitud, la motivacién, la voluntad, las relaciones personales y sociales.

Se resalta tres grandes factores que determinan el aprendizaje:
A. El Factor cognitivo

Las operaciones de pensamiento originan el aprendizaje, se reconocen como
procesos bien definidos y complejos:

e Percibir (recibir mediante los sentidos los datos proporcionados por el medio,
es la forma personal de interpretar la informacion)

e Observar (tomar conciencia del mundo externo, prestar estricta atencion y
vigilancia a un objeto o circunstancia movido por un proposito definido
mediante nuestros sentidos)

e Interpretar (explicar el significado de la experiencia, dando un supuesto cierto,
seguro y razonable que, siendo valido, es incompleto y parcial dado que
incluye elementos subjetivos).

e Analizar (es el procedimiento logico que va de las partes a un todo para

conocer sus principios elementales).
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e Asociar (es la accion de relacionar una cosa con otra).

e Clasificar (organizar elementos y agruparlos conforme a sus principios y
categorias, incluye un proceso de analisis y sintesis que permite sacar
conclusiones).

e Comparar (establecer semejanzas, diferencias y relaciones en dos series de
datos, hechos o conceptos)

e Expresar (manifestar lo que se quiere dar a entender en forma clara de manera
oral o escrita).

e Retener (conservar en la memoria un acontecimiento, informacion o idea).

e Sintetizar (componer un todo por la composicién de sus partes, es el resumen
o0 el compendio de una materia, es la conclusion de la comprension).

e Deducir (partir de un principio general para llegar a un principio particular
desconocido).

e Generalizar (extender o ampliar una idea o concepto, hacer general o comun
las caracteristicas afines de los elementos).

e Evaluar (precisar el grado de conocimiento adquirido, proporcionar un
valor al aprendizaje).

De lo expuesto anteriormente se confirma las operaciones y procedimientos
complejo geactivan los sujetos que aprenden en el contexto sociocultural. En el
conocimiento del mundo empleamos el lenguaje para entender nuestro proceso
ensefianza-aprendizaje. Constantemente el estudiante compara lo que percibe en el
mundo cambiante, experimenta variadas formas de a aprender, reorganiza la
informacién y emplea mecanismo de abstraccidény generalizacion considerando el

desarrollo integral de la persona.
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B. Factores afectivo-sociales
Se asocian a los sentimientos, las relaciones interpersonales y la comunicacién
para determinar el logro eficaz del aprendizaje. En el aprendizaje el estudiante
interactla con el medio, en tal sentido es importante la actitud positiva hacia si
mismo Yy los otros, el medio sociocultural. Esto determinara el logro de un
aprendizaje exitoso en la que se enfatiza la actitud, la motivacion, la voluntad y las
habilidades socioemocionales. Por ello es importanteel conocerse a si mismo, una
buena imagen personal, saberse capaz con habilidades y talentos para lograr las
metas propuestas, un desarrollo sano y maduro para ser capaz de valorar y expresar
los sentimientos y emociones, y reconocer las fortalezas y las debilidades. En el
aprendizaje se debe promover el desarrollo de un equilibrio socioemocional
considerando: actitud, motivacion, voluntad y habilidades sociales segun logro de
aprendizaje que se propone alcanzar.
C. Factores ambientales y de organizacion para el estudio
Los factores ambientales o elementos externos del medio ambiente influyen
favorable o desfavorablemente en el aprendizaje del estudiante. Uno de los factores
constituye la organizacién para el estudio. Se considera tres elementos en la
organizacion de la actividad de estudiar:

e Organizar el lugar: son las condiciones de espacio y lugar de estudio. Para el
éxito en el aprendizaje se debe considerar un espacio fisico sin estimulo
distractor, silencioso, buena iluminacién, temperatura agradable, sin ruido,
adecuada ventilacion para oxigenar el cerebro. Espacio para ubicar y localizar
los materiales de estudio con la finalidad de no perder tiempo en la seleccion
de datos, libros, diccionarios, cuadernos, lapiceros. Uso de muebles comodos

y saludables para el trabajo intelectual.
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e Organizar la mente: se busca ideas basicas del tema que se va a desarrollar. Se
explora previamente el tema. Se organiza los datos de lo general a lo particular
y se relaciona con los datos encontrados. Se comprende y se estructura el
trabajo con la informacion procesada.

e Organizar el tiempo: se planifica el trabajo de estudio en funcién del tiempo
propuesto. Se debe iniciar, desarrollar y terminar el trabajo considerando el
tiempo para estructura, dado que se entregara en el tiempo indicado para la
recepcion oportuna. Es necesario considerar un tiempo para el acto de estudio,
el deporte, la recreacion (Garcia et al., 1999).

Aprendizaje significativo

Ausubel (1976) propone la teoria del aprendizaje significativo, se centra en el
aprendizaje del estudiante. En esta teoria se expone el conocimiento y se explica la
condicion para generar cambios estables, susceptibles de asignar significado individual
y social.

El aprendizaje significativo es una asociacion de un nuevo conocimiento con
otro anterior en la estructura cognitiva de la persona que aprende, los conceptos se
incluyen de modo no arbitrario. La mente procesa no solo nuevos conceptos, sino que
también debe terminar en un producto, la solucion del problema, logro del objetivo.
Para el aprendizaje significativo se requiere la predisposicion del estudiante para el
aprendizaje significativo e ideas de anclaje adecuados (algunos elementos relevantes)
y también la interrelacion con el nuevo material o conocimiento que se presenta. De tal
manera que lo se aprende significativamente, queda en la mente como contenido mas

diferenciado, elaborado y estable (Ausubel, 1976)
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Actividades para el aprendizaje significativo

e Aprendizaje de representaciones: se capta el significado de simbolos
aislados (o de palabras unitarias) segun lo que representan o referencian.
Las palabras nuevas designan objetos o ideas mediante actividades como
nombrar, clasificar y definir.

e Aprendizaje de conceptos: los conceptos son ideas unitarias genéricas o
categoricas representadas también por simbolos solos. Las palabras se
combinan en forma de oracion para constituir proposiciones, estas
representan conceptos y no objetos ni situaciones.

e Aprendizaje de proposiciones: se capta el significado de nuevas ideas
expresadas en forma de proposiciones. La actividad consiste en captar
nuevas ideas de acuerdo a Ausubel (como se citd en Garcia et al., 2018)

Lo importante en la teoria del aprendizaje significativo consiste en orientar al

estudiante para que logre dar sentido a lo que aprehende. Se explica cdmo a partir de
conceptos o experiencias previas que posee el estudiante, consigue una nueva
informacion y establecer adecuadamente relaciones con los conceptos que posee. El
estudiante cuando escucha la clase o investiga en la biblioteca virtual se da cuenta que
no todo el contenido es desconocido por ello en forma activa relaciona con los
conocimientos 0 conceptos antiguos, procesos que realiza en actividades grupales o
individuales.

La efectividad del aprendizaje significativo se evidencia en la accion del

estudiante, quien construye su aprendizaje, se proyecta a resolver nuevos problemas, se
siente motivado y activamente para el aprendizaje. El logro del aprendizaje se mide con

las siguientes cualidades:
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1. Estructura cognitiva previa. El requisito consiste en que el estudiante
conscientemente haya desarrollado ideas previas con la integracion en su estructura
mental y esquema cognitivo.

2. Actitud positiva hacia la comprension. Permite que el estudiante asigne significado
y sentido en los nuevos conocimientos que integra en su esquema cognitivo (Garcia
etal., 2018).

El estudiante se encuentra predispuesto y motivado para conseguir y lograr
comprender la nueva informacion en relacion con los conocimientos previos, de tal
forma que desarrolla nuevas y complejas estructuras cognitivas, en el contexto de la
sociedad del conocimiento el docente orienta y apoya al estudiante en la construccion
de su propio aprendizaje.

Principales estilos de aprendizaje

Existe una propuesta en la clasifican de los aprendizajes en relacion con el
estudiante. Se enuncian cuatro tipos y las respectivas caracteristicas.

e Estilo activo

El estudiante prefiere aprender bajo condiciones de libertad, experimentacion
e incluso corriendo riesgos. Posee una mente abierta, curiosa, activa y dispuesta a
trabajar en equipo, exige como el lider del grupo conduciendo la batuta el mismo,
es innovador, creativo, competitivo, vital, aunque suele carecer de disciplina y
constancia, no alcanza un mejor manejo de la impulsividad.

e Estilo reflexivo

El estudiante, por regla general, es prudente, observador, detallista, constante,
capaz de construir argumentos bien estructurados. Manifiesta su capacidad de
escucha, analisis y elaboracién de la informacién sin afanes particulares, aporta con

su experiencia en los procesos investigativos y cientificos, sin embargo, puede caer
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en cierta pasividad, en lentitud en accién o en actitudes que pueden entenderse
como apatia y desinterés.
e Estilo pragmatico
El estudiante centra su aprendizaje en el nivel de aplicabilidad o utilidad que
tiene lo aprendido. En este sentido, es decidido, se adapta con facilidad, es de mente
rapida; puede trabajar bajo presion si tiene claro cuél es el beneficio, se inclina por
conocimientos técnicos mas que por la teoria; puede parecer mas interesado en el
beneficio del proceso que en el producto del aprendizaje.
e Estilo tedrico
El estudiante es logico y perfeccionista. Logra trabajar con objetividad
privilegiando la razén sobre los sentidos, establece un método de trabajo, es
riguroso y bastante disciplinado para ejecutarlo. Puede parecer demasiado estricto,
especialmente en el momento de trabajar en equipo de acuerdo con Honey y
Mumford (como se cit6 en Garcia et al., 2018).
e Evaluacion del aprendizaje
Es el recojo sistematico y contintio de informacion con el fin de saber en qué
grado hubo logros educativos y proponer una mejora en los procesos del
aprendizaje. La evaluacion implica dos procesos, primero, la medicion en la que se
comparan los resultados de aprendizaje segun la programacion, y segundo, la
calificacion que corresponde a asignar un valor numérico o una letra al proceso de
todo el aprendizaje (Ramirez y Albarran, 2011).
Etapas de la evaluacion
Evaluacion diagnostica o inicial. Se ejecuta al inicio del proceso con el fin de
identificar las caracteristicas del estudiante como grado de conocimiento, intereses. Por

ejemplo, interrogar, /para qué servird el tema enunciado en clase?
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Evaluacion progresiva o intermedia. Se recoge informacion para conocer el
desarrollo del aprendizaje y avance del logro de los objetivos. Se propicia la evaluacion
mediante foros, debates; muestran evidencia de los trabajos grupales e individuales. Se
aplica la retroalimentacion, se felicita por el progreso y el logro obtenido en la
construccion del aprendizaje.

Evaluacion sumativa o final. Se aplica al finalizar el proceso de aprendizaje
en un periodo o al término de la asignatura. Se utiliza para certificar los logros del
aprendizaje con indicacidn de si se es apto o no en el conocimiento después concluir el
curso. Se toma el examen para medir el aprendizaje al término del curso. Se revisan los
proyectos. Se asigna un valor a la actividad, producto y examen (Ramirez y
Albarran,2011; Samboy, 2009).

Evaluacion integral. Implica el proceso directo de la educacion de forma
directa en estudiantes, docentes y programas; la evaluacion en los diversos momentos
tales como en el diagndstico, intermedio y final;, con la aplicacion de diversos
instrumentos confiables (Ramirez y Albarran, 2011).

Caracteristicas de la evaluacion

=

Integral: se debe visualizar el programa como un todo.

2. [Especifica: de acuerdo con el area que se quiere evaluar (conocimientos,
habilidades, actitudes).

3. Significativa: el alumno debe descubrir el valor de la informacién obtenida
de la evaluacion (retroalimentacion), ello lleva a que la evaluacion sea
formativa.

4. Metddica: debe estructurarse en funcidon de un método o procedimiento.

5. Confiable: que permita evaluar los beneficios reales de la ensefianza, con

validez, consistencia y objetividad (Ramirez y Albarran, 2011).
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Instrumentos para evaluar

Para estructurar los instrumentos de evaluacion, se necesita identificar la
asignatura, los contenidos, el desarrollo de aprendizajes y de las competencias ; también
los indicadores de desempefio que se incluyen en los planes de estudio, en el perfil de
egreso, segun las capacidades, las competencias para la vida que se debe desarrolla
como parte de la asignatura; los temas y subtemas que se deben desarrollar en la
asignatura; segun el objetivo de obtener la informacién se selecciona el instrumento de
evaluacion. La evaluacidn se planifica antes del inicio del ciclo universitario, con ello
se logra la claridad y objetividad en los diversos momentos de la evaluacion (Ramirez
y Albarran, 2011).

Principales instrumentos empleados en la evaluacion

Presentamos algunos instrumentos que se pueden utilizar.
a. Losexamenes

Son importantes instrumentos de evaluacion, no exclusivo en todo ciclo
académico. Se agrupan los examenes en tres modalidades: pruebas objetivas,
examenes abiertos y examenes de desempefio (Pimienta, 2008).

Las pruebas objetivas

Siguen vigentes. Verifican el nivel de conocimiento alcanzado incluso en nivel
superiores de adquisicion de conocimientos. La eficacia depende de una
elaboracion clara y correcta de los reactivos.

En una prueba objetiva se puede presentar items con respuestas abiertas, por
ejemplo, para completar; o también, de respuestas cerradas, por ejemplo, las de
maultiples alternativas con respuesta Unica.

Disefios de examenes:

e De respuesta breve y complementacién
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De facil construcciéon. Sirven para medir el nivel de comprension.

¢Como se llama la universidad, Alma Mater del Magisterio?

¢Como se llama la ciencia que estudia el lenguaje humano?

e De respuestas de alternativas (si/no, verdadero/falso)

Los examenes se elaboran para medir el nivel en que el estudiante sabe, sabe
hacer y lo demuestra en qué grado posee el conocimiento en el contexto especifico.
Siempre el docente debe considerar el objetivo para qué se va a evaluar. Un solo
objetivo para que el instrumento sea confiable y valido en los exdmenes (Ramirez
y Albarran, 2011).

Registros anecdoticos

Instrumentos disefiados para evaluar diversas competencias en los estudiantes.
Se recomienda el uso:

e Cuando el estudiante ejecute principalmente actividades practicas.

e Cuando se prepara el instrumento y entregarlo para que los estudiantes

completen manera individual.

e Paraexplicar a los alumnos que es importante:

e Registrar la practica al momento de concluirla para no olvidarse después

de algunos dias.

e Senarray describe objetivamente los hechos.

e Posterior a la elaboracion del registro, es recomendable usar éste para

propiciar el analisis l6gico y critico de por qué obtuvieron tales resultados
y cOmo podrian mejorar la practica.
e En caso de haber trabajado en equipo la practica, es recomendable

intercambiar opiniones de los diferentes registros elaborados por los

44



integrantes y analizar las diferencias entre la percepcién de un mismo
problema y la forma de solucionar el mismo (Ramirez y Albarran, 2011).

Instrumentos para practicas

Desde el enfoque por competencias es indispensable la realizacion de
actividades que los estudiantes lleven a cabo en otros contextos diferentes de las
aulas, aspecto que puede ser considerado en educacion basica como actividades
extra clase, y en educacion media y superior como practicas.

Diario de campo

Los diarios de campo son instrumentos que sirven a los profesores para poder
valorar la forma en que se esta realizando una préctica a lo largo de un periodo de
tiempo mas o menos largo. A su vez, permiten a los estudiantes registrar
informacidn valiosa, que les puede servir para estructurar posteriormente otro tipo
de trabajos como proyectos de investigacion o proyectos educativos, en la medida
en que la informacidn que hace referencia a situaciones realizadas y registradas
durante diferentes ocasiones, les permitira sistematizar y analizar aspectos
concretos.

En este sentido, un diario de campo remite a actividades que los estudiantes
realizan generalmente fuera del contexto escolar, es decir, implica otros contextos
diferentes de la escuela, tales como visitas a diversas organizaciones o instituciones
y en las que los docentes no estan generalmente presentes.

Para la realizacion de un diario de campo se recomienda:

e Solicitar a los estudiantes que utilicen un cuaderno espacial para la

elaboracion de un diario de campo.

e Incluir datos que permiten identificar la préctica o a la actividad realizada

tales como:
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- Fechaen la que se realiza la actividad o practica.

- Lugar en el que se realiza

- Personas que participan en la practica o actividad

- Situacion en que consiste la practica o actividad

- Problemas que se presentaron y soluciones que se ofrecieron.

e Solicitar el uso de este instrumento cuando se desee que los estudiantes
revisen una serie de practicas o actividades que permitirdn entender, a
través de la observacion periodica de una situacién, aspectos muy
concretos.

e Revisar los resultados de cada una de las préacticas o actividades, para
poder hacer interpretaciones a través de frecuencias, estadisticas y el
analisis de éstas.

e Retroalimentar los registros realizados por los estudiantes en su diario de
campo.

Asi el diario de campo, dado que es el producto de un proceso amplio mediante
el que se pretende desarrollar capacidades y aprendizajes significativos, puede ser
guardado como evidencias a ser consideradas en el proceso de evaluacion.
Reporte de practica

Cuando los estudiantes estan fuera de las instituciones escolares y no pueden
ser observados por los profesores, necesitan elaborar un reporte que les permita
organizar y sistematizar las experiencias, pero ademas ofrecer informacién a sus
maestros acerca de lo que sucedio6 durante la actividad misma.

Es importante, a fin de que estos instrumentos sirvan para la evaluacion formal
y para la recoleccion de evidencias, que el reporte contenga informacion valiosa

para conocer las competencias desarrolladas por los estudiantes. Por ello, se
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recomienda que sea el docente el que ofrezca el formato con el cual se solicitara
que se realice el reporte.

Con el proposito de que los estudiantes pueden hacer un buen uso de este

material y de que les sea de utilidad se sugiere:

e Identificar qué aspectos son los mas importantes dentro de la actividad que
realizarén los estudiantes.

e Elaborar el instrumento o formato previamente a la practica, considerando
los aspectos seleccionados.

e Incluir un apartado en el que se incluyan los problemas que se presentaron
a lo largo de la actividad o préactica y la forma en que se solucionaron.

e Entregar a los estudiantes el formato de reporte de la practica con
anticipacion, a fin de que los jovenes se puedan familiarizar con éste.

e Explicar puntualmente cada uno de los apartados del formato para disipar
dudas.

e Incluir en el formato la fecha en la que se realizara la actividad, asi como
el nombre de ésta, con el fin de que éste se pueda incorporar al portafolio
de evidencias.

Listas de verificacion
Este tipo de instrumentos sirven para evaluar situaciones de practica en los
procesos de aprendizaje, y de adquisicion y desarrollo de competencias en los
estudiantes. Sus principales caracteristicas son:
e Sirven para verificar si se cuenta con el mobiliario y equipo necesario para
poder llevar a cabo una préctica.
e Son instrumentos que pueden disefar los estudiantes para asegurarse de que

cuentan con todo lo necesario para su practica. En este sentido, los docentes
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podrian a su vez emplearlo como parte de las evidencias que los estudiantes
entregan, pues dan cuenta de las competencias propias del manejo de
situaciones.

e Pueden ser predisefiados por los docentes, siempre y cuando sean ellos quienes
revisen si se encuentra todo el equipo requerido antes de la préctica.

e Los indicadores se redactan considerando:

- Todo aquello que se necesitara para la practica.
- Que se pueda realizar de forma rapida, marcar qué esta y qué no esta en el
lugar de la préctica.

e Es recomendable que, a partir de los resultados obtenidos a través de este
instrumento, se pueda ofrecer una retroalimentacion concreta de los aspectos
que deben cuidar y tener presente los estudiantes cuando se enfrentan a otra
situacion similar.

Listas de Cotejo
Este tipo de instrumentos también sirven para evaluar situaciones de préactica

en los procesos de aprendizaje, y de adquisicién y desarrollo de competencias en

los estudiantes. Sus principales caracteristicas y diferencias con las listas de
verificacién son:

e Sirven para cotejar la forma en que se ha llevado a cabo la realizacion de
procesos o procedimientos, por lo que pueden servir para valorar la adquisicion
de competencias.

e Son instrumentos predisefiados por los docentes, que se necesitan en el
momento en que los estudiantes estan realizando la practica.

e Para el llenado de los instrumentos, es menester que los docentes esten

observando la forma en que realizan la practica, por lo que si se hace una de
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estas practicas sin la presencia del profesor, es recomendable emplear otro tipo
de instrumento.

Los indicadores que se van a cotejar se redactan en términos que demuestren
que se ha logrado comprender los pasos propios de un proceso.

Cada lista de cotejo tiene como propdsito valorar un proceso o procedimiento
concreto, por lo que es necesario agregar cada uno de los pasos necesarios para
realizar todo el proceso.

La lista de cotejo debe de contener, al finalizar los indicadores por valorar, un
apartado de observaciones en el que se anotara por qué considera el docente
que el alumno no realizé6 de forma adecuada aquellos pasos que fueron
marcados como no cubiertos o logrados.

Se recomienda que el docente retroalimente a los estudiantes acerca de lo que
él registr6 y anot6 como resultado de la practica que se llevé a cabo.

Este instrumento puede ser considerado como evidencia para la evaluacion.

Proyectos de investigacion

Este tipo de instrumentos puede servir para evaluar los aprendizajes

significativos y la adquisicidén de competencias de forma integrada.

Este tipo de proyectos pueden realizarse de manera individual o en equipo, y

estan encaminados a propiciar el uso del método cientifico y favorecen:

La delimitacion de un tema de interés particular para un estudiante o para un
equipo.

La observacion

El planteamiento de hipotesis, preguntas o inferencias.

El trabajo con variables
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2.3.

e La estructuracion de un marco teorico y conceptual en el que se vuelve
importante.

- Labusqueda de informacion (documental y de campo)

- Lasistematizacion de la informacion.

- Laincorporacion de los puntos de vista personales.

- Laargumentacion.

- Lainterpretacion de datos estadisticos.

- Laelaboracion de graficas.

Es importante que se perciba que un proyecto de investigacion puede ser

evaluado de dos formas.

- Mediante la entrega final del trabajo.

- A través de los avances parciales que pueden ser considerados como
evidencias. Por ejemplo: la matriz de consistencia, planteamiento del
problema o justificacion para realizar dicho trabajo, avances del marco
tedrico, por mencionar algunos (Ramirez y Albarran, 2011).

Definicion de términos bésicos

Aprendizaje: Proceso cognitivo complejo y de comportamiento, en el cual el
estudiante debe poner en accién multiples acciones para el logro del aprendizaje
(Garcia, 1999).

Alfabetizacion digital: es la conciencia, la actitud y la capacidad de las personas
para utilizar adecuadamente las herramientas digitales para identificar, acceder,
administrar, integrar, evaluar, analizar y sintetizar los recursos digitales, construir
nuevos conocimientos, expresarse a través de los recursos multimedia y comunicarse

con los demas de acuerdo a Martin (como se cité en Mon y Cervera, 2013).
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Comunicacion efectiva y colaboracion: Habilidades sociales, donde la
capacidad para transmitir e intercambiar informacion e ideas con otros, asi como
también de interactuar y contribuir dentro de un grupo o comunidad es fundamental
(Ministerio de Educaciéon de Chile,2013).

Competencia: es el resultado de la coordinacion del saber, saber-hacer y saber-
ser en un contexto sociocultural (Castillo y Cabrerizo, 2010).

Competencia digital: consiste en la aplicacion de nuevas destrezas en la
digitalizacion de actividades cotidianas; y en el aprendizaje formal, la produccién de
conocimientos, recursos cambiantes en la universidad (Caceres y Esteban, 2019).

Convivencia digital: Contribuyen a la formacion ética general de los
estudiantes a través deorientaciones relativas a dilemas de convivencia especificos
planteados por las tecnologias digitales en una sociedad de la informacion (Ministerio
de Educacion de Chile, 2013).

Informacion: Describe las habilidades para buscar, seleccionar, evaluar y
organizar informacion en entornos digitales y transformar o adaptar la informacion en
un nuevo producto, conocimiento o desarrollar ideas nuevas. (Ministerio de Educacion
de Chile, 2013).

Logro de aprendizaje: es el resultado obtenido al término de la asignatura,
incluye las aspiraciones, metas, los aprendizajes deseados de los estudiantes (INEI,
2018).

Sociedad del conocimiento: tipo de conocimiento digitalizado, cientifico en
oposicién a otros conocimientos e incluso el conocimiento que se aprovecha de los
empleados para incrementode la economia del duefio de la empresa (Torres, 2005).

Sociedad de la informacion: En la sociedad postindustrial en el que el eje

principal es el conocimiento tedrico y el desarrollo de la nueva economia en una
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2.4.

sociedad dominada por la informacion, en la que la ideologia sobray aparece con fuerza
y uso de internet, las tecnologiasde informacion y comunicacion (TIC).

Tecnologia: Habilidades funcionales y conocimientos necesarios para nombrar,
resolver problemas, operar y usar las TIC en cualquier tarea. Es importante considerar
que, por la permanente creacion de software, hardware y programas, esta dimension es
particularmente dinamica (Ministerio de Educacion de Chile, 2013).

Formulacion de Hipdtesis
2.4.1. Hipotesis General

H1: Las competencias digitales se relacionan significativamente con el logro de
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.

2.4.2. Hipotesis Especificas

H1.1: Las competencias digitales, dimensién informacion, se relacionan
positivamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.

H1.2: Las competencias digitales, dimension comunicacion y colaboracién, se
relacionan favorablemente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad
de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.

H1.3: Las competencias digitales, dimension convivencia digital, se relacionan
positivamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle, 2020.

H1.4: Las competencias digitales, dimension tecnologia, se relacionan
positivamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias,

Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle, 2020.
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2.5.

2.6.

Identificacion de Variables

Variable 1 o X: Competencias digitales

Variable 2 0 Y: Logro de aprendizaje
Definicion Operacional de variables e indicadores
2.6.1. Variable 1 o X: Competencias digitales

Definicion conceptual

Consiste en la aplicacidn de nuevas destrezas en la digitalizacion de actividades
cotidianas; y en el aprendizaje formal, la produccion de conocimientos, recursos
cambiantes en la universidad (Caceres y Esteban, 2019).

Definicidn operacional

Para medir la variable X o Competencias digitales se utilizara un cuestionario
de competencias digitales tomando como referencia el cuestionario de Ambriz (2014).
2.6.2. Variable 2 0 Y: Logro de aprendizaje.

Definicién conceptual

Logro de aprendizaje es el resultado obtenido al término de la asignatura,
incluye las aspiraciones, metas, los aprendizajes deseados de los estudiantes (INEI,
2008).

Definicién operacional

Para medir la variable 2: Logro de aprendizaje se empleara el Registro de Notas
del curso Seminario de Matematica, Teoria de NUmeros, Estructuras Algebraicas Il en

Semipresencial 2021.
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Tabla 1 Matriz de operacionalizacion

Variables Dimensiones Indicadores

Variable X: I. Informacion » El estudiante de la UNE establece objetivos
antes de buscar informacién en internet.

» El estudiante consulta bibliotecas digitales,

ncias enciclopedias virtuales o materiales educativos

mediante internet.

Compete

digitales
e El estudiante de la UNE se comunica con

otras personas mediante correo electronico,
] chat, videoconferencia y redes sociales.
ony e El estudiante participa de manera apropiada
Colaboraci6 en foros virtuales, Webinar, etc.

e El estudiante consulta al profesor/a por algln

n canal de comunicacion en red.

Il. Comunicaci

e El estudiante de la UNE, al navegar en la
red, considera los peligros de dar a conocer
informacion, subir videos o fotografias de la
vida privada.

El estudiante evita usar el celular, tableta
digital electrénica u otra tecnologia para grabar
peleas, robos u otros hechos violentos.
e El estudiante ingresa a bibliotecas digitales.

I11.Convivencia

e El estudiante de la UNE sabe conectar
computadoras, impresoras o auriculares con
cables, infrarrojos, wifi, bluetooth entre
otros.

e El estudiante diferencia si una computadora
es mejor que otra seguin sus caracteristicas.

e El estudiante configura los elementos

gia basicos de una computadora (pantalla,

teclado, mouse, sonido entre otros).

V. Tecnolo

Variable Y: . . Indicadores
Dimensione

Logro de S

aprendizaje | Practica Nivel alto= 16-20

Nivel medio=15-11
II. Investigaci  Nivel bajo= 10-00

on

[11.Exdamenes
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO NI
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

Segun los investigadores Quintana et al. (2018), por la finalidad de la
investigacion es basica. En este tipo de estudio se persigue el conocimiento tedrico, se
busca comprender las variables estudiadas y la mejora de la practica docente.
Nivel de investigacion

El nivel de la investigacion que se aplicdé fue el descriptivo-correlacional,
fundamentalmente debe responder: “;Cual es la relacion entre las variables X y Z?
donde X y Z son variables que se investigan su posible correlacion” (Naupas et al.,
2018, p. 135).
Meétodos de investigacion

Los métodos que se aplicaron en la investigacion fueron:

Cientifico. Es el procedimiento y etapas sucesivas segun un plan para lograr el
conocimiento cientifico.

Hipotético-deductivo. Se produce dos procesos para adquirir la informacién a

la vez: de los datos a la teoria y de la teoria a los datos (Romero y Trivifio, 2018).
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3.4.

3.5.

Estadistico. Se generaliza aspectos cuantitativos con fundamento en la
matematica y la estadistica.
Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es no experimental, correlacional. El disefio
correlacional se emplea para conocer el grado de correlacion o asociacion entre dos

variables sin la dependencia la una variable de la otra (Naupas et al., 2018). Presenta

P

r .
M Relacion

Donde “M” es la muestra donde se realiza el estudio, es decir, estudiantes de la

el siguiente diagrama:

Facultad de Ciencias, los subindices “x, y,” en cada “O” nos indican las observaciones
obtenidas en cada de las dos variables distintas, y finalmente la “r” hace mencion a la
posible relacion existentes entre variables estudiadas: Variable “X”: Competencias
digitales, Variable “Y”’: Logro de aprendizaje.
Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacién

La poblacion se considera como la totalidad de unidades de estudio con las
mismas caracteristicas requeridas para la investigacion (Naupas et al., 2018).

En la presente investigacion se considera la poblacion a los 91 estudiantes,
matriculados en el ciclo 2020-11, Régimen Semipresencial, de la Facultad de Ciencias-
especialidad de Matemaética de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman

y Valle, 2020-11, 91 (Direccion de registro, 2024).
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3.6.

3.5.2. Muestra

En la investigacion, se trabajo con todos los participantes presentes, fueron 32
estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle, 2020-11. EI muestreo fue no probabilistico intencional porque se
asume la opinion para elegir los sujetos de investigacion (Naupas et.al, 2018). Se
considerd a los estudiantes con buena salud y que resolvieron el cuestionario. Por eso
solo se estudio a:

11 estudiantes, curso Estructuras Algebraicas 1, V ciclo

11 estudiantes, curso Teoria de los Numeros, 111 ciclo

10 estudiantes, curso Seminario de Matematica, X ciclo
Técnicas e instrumento recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas

Se empled las siguientes técnicas de recoleccién de datos en el proceso de
investigacion: Codificacion de datos, tabulacidn de datos, andlisis estadisticos de datos,
fichaje, opinién de experto, encuesta.

3.6.2. Instrumentos

Se aplicé el instrumento para cada variable:

En la medicion de la variable X, se aplico el cuestionario de competencias
digitales. Se aplicd un cuestionario de 30 items para medir la variable competencia
digital y una escala de Likert de cinco categorias. Se tom6 como referencia el
cuestionario de Ambriz (2014).

En lamedicion de la variable Y, se usé el Registro de notas obtenidas al finalizar
el curso Seminario de Matematica, Teoria de Numeros, Estructuras Algebraicas Il en

Semipresencial 2020-11.
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3.7.

Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

Varios investigadores destacan la importancia de validar los instrumentos de
medida, sin los cuales la investigacion no tiene valor. No se tiene ninguna discusion
sobre la metodologia cuantitativa cuando estd completa, es decir, considerando los
conceptos de validez y confiabilidad.

Validacion de instrumentos: En sentido general, un instrumento es valido si
mide lo que pretende. También se sugirié otra definicion muy relevante que se refiere
al grado en que la evidencia respalda las inferencias realizadas. La validacion
generalmente requiere investigacién empirica y se pueden usar dos tipos: validacion de
contenido y validacion de construccion.

Validez de contenido: La validez de contenido representa la garantia de la
planificacién y construccién de afirmaciones. Normalmente, involucra el conocimiento
y la familiaridad del constructor del instrumento con el tema abordado o el propdsito
del cuestionario.

Validez de constructo: Los constructos son conceptos tedricos y abstractos que
ayudan a explicar y organizar las ideas y también representan la hipdtesis de que un
tipo de comportamiento se correlacionara con el otro, afectando el tratamiento del
experimento. Teniendo en cuenta que los constructos son tedricamente abstractos, no
pueden ser observados directamente. Por lo tanto, deben definirse indirectamente, a
través de su relacion con las manifestaciones observables. Una vez establecidas estas
relaciones, es posible investigar la relacion entre los factores, o examinar la relacion

entre un grupo de factores y otro proceso si el investigador esta interesado.
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Tabla 2 Opinion de expertos del cuestionario sobre: competencias digitales

N o
8 £ o » 2
A e o O _5 K= >
Expertos informantes e ) 20 SX 5 To
.. m Q c c N2 © o
indicadores o 2 23S SRS S8
3F 52 tgd E2
a = oo w
o —
o [a)
Claridad 90 85 85 80
Objetividad 90 85 85 80
Actualidad 90 85 85 80
Organizacién 90 85 85 80
Suficiencia 90 85 85 80
Intencionalidad 90 85 85 80
Consistencia 90 85 85 80
Coherencia 90 85 85 80
Metodologia 90 85 85 80
TOTALES 90% 85% 85% 80%

Promedio 85%

Para la medicion de la variable logro de aprendizaje se uso el registro de
notas, Acta de notas oficial, instrumento que posee validez oficial en la
Universidad Nacional de Educacién y el Estado peruano. En dicho registro se
encuentran datos de los estudiantes tales como apellidos y nombres, curso, notas de
evaluacion con sus dimensiones de préactica, investigacion y examen, incluso promedio
final.

Confiabilidad de instrumentos:

Al desarrollar un cuestionario para verificar la percepcion de las personas sobre
cualquier tema, lo que se quiere es estar seguro de que las mediciones estaran libres de
errores, es decir, es de fundamental importancia verificar el grado de verdad asociado
a los niveles de medicion de percepcidn por el cuestionario. En este sentido, se definio

la confiabilidad como el grado en que una medida esta libre de varianza del error
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3.8.

aleatorio. La confiabilidad indica la consistencia de los resultados a través de la
repeticion de la medicidn. En nuestra investigacion se utilizé el coeficiente de Alfa de
CronBach:

Tabla 3 Estadisticos de fiabilidad: Competencias digitales

Alfa de CronBach N° de elementos

0.813 30

El coeficiente resultado es 0,813 indicando que existe una alta confiabilidad en

el cuestionario realizado de los 30 items.

Tabla 4 Estadisticos de fiabilidad: Logro de aprendizaje

Alfa de CronBach N° de elementos

0.895 6

El coeficiente resultado es 0,895 indicando que existe una alta confiabilidad en
el cuestionario (Hernandez y Mendoza, 2018). Los elementos considerados son las 6
notas obtenidas en ACTA OFICIAL 2020-11; 2 Practicas calificadas, 2 Proyectos de
investigacion y 2 examenes.
Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Esta investigacion posee un enfoque cuantitativo y utiliza técnicas estadisticas
para recopilar, procesar y analizar datos. Esta relacionado con la recopilacion de datos
sobre las apreciaciones de grupos especificos, en la comprension e interpretacion de
ciertos comportamientos, opiniones y expectativas del grupo especifico de individuos.

Los objetivos de la investigacion cuantitativa consisten esencialmente en
encontrar relaciones entre variables, realizar descripciones mediante el tratamiento

estadistico de los datos recogidos, contrastar teorias y extraer conclusiones.
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3.9.

Se basa en técnicas de recoleccion, proceso y analisis de datos que permiten su
cuantificacién y tratamiento a través de métodos estadisticos, se utilizan la estadistica
descriptiva fundamentalmente para mostrar una variable en términos de su tendencia
central o dispersion, mediana, moda o para dividirla en categorias y describir su
frecuencia -tasas y medidas de riesgo- en grandes poblaciones.

Se caracteriza por actuar a nivel de la realidad y tiene como objetivos la
identificacion y presentacion de datos, indicadores y tendencias observables. Este tipo
de investigacion es generalmente apropiado cuando existe la posibilidad de recolectar
medidas cuantificables de variables e inferencias a partir de muestras de una poblacion.
Tratamiento Estadistico.

Los datos se sometieron al analisis estadistico, este tratamiento fue realizado
con el software estadistico SPSS version 27 a través de modelos matematicos, con el
fin de contrastar las hipdtesis planteadas. Para ello utilizamos el coeficiente
denominado Rho de Spearman.

Rho de Spearman:

El coeficiente Rho de Spearman mide la asociacion o correlacion entre las
variables X e Y mediante un coeficiente no paramétrico, basado en los numeros de
orden (rango) de los pares (X, Y) de las observaciones en cada una de ellas. Se calcula
de la siguiente manera:

6y d

1=1
—

nin--1)

r =1

5

Donde:
n = nimero de la muestra

d = diferencia entre el rango de x y el rango de y (variables)
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3.10.

Orientacion ética filosofica y epistémica

Se cumplié con la Ley Universitaria, el Estatuto de la Universidad, el
Reglamento del Comité de Etica en Investigacion. Se aplico la norma de redaccion
académica, los autores fueron citados y referenciados. EI Turnitin determiné un indice
de similitud aceptado en investigacion. Se respeto el bienestar fisico y mental de los

sujetos de investigacion, no hubo dafio personal.
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4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcion del trabajo de campo
En el trabajo de campo se efectud el andlisis de las competencias digitales y el

logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias, Universidad Nacional
de educacion Enrique Guzman y Valle, 2020. Se inici6 el 15 de enero de 2020 hasta 20
de mayo de 2021. Con fundamento en el método cientifico partimos y la identificacion
del enfoque cuantitativo de investigacion, se precedid de la siguiente manera:
e Anpartir de laexperiencia de investigacion y el trabajo docente se eligié y determind

el tema de investigacion.
e Se buscaron, identificaron y revisaron investigaciones anteriores en cuanto al tema

de esta investigacidn, asi como teoria existente.
e Se present0 el proyecto de investigacion, se solicit6 a la Direccidn de la Escuela de

Posgrado de la UNDAC un asesor para que revisa el proyecto de investigacion.
e Se desarrollo la tesis con autorizacion y el proyecto aprobado.

e Se siguio las sugerencias para desarrollar y concluir la tesis.
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Se procedido a la elaboracion del instrumento de investigacion para que
posteriormente se proceda a validar.

Para validar el instrumento se solicitd ayuda a los expertos como doctores y
magisteres en educacion con la presentacion de del instrumento de investigacion,
la matriz de consistencia y una ficha de opinion de expertos.

Se realizaron las modificaciones después de realizar la validacion y confiabilidad,
que fueron sometidas a juicio de expertos.

Con el cuestionario ya corregido, se aplicd a los integrantes de la muestra de
estudio.

Se tabularon los resultados con ayuda de los programas: en IBM SPSS, versién 26,
en espafiol y Excel.

Se realizo los analisis estadisticos.

Asimismo, se realizaron tablas de frecuencias y gréficas.

De los datos obtenidos se analizaron las medidas de tendencia central y Dispersion.
Se analizé las pruebas estadisticas planteados en la investigacion, considerando el
nivel de medicién considerado de los datos.

Se analizaron y discutieron los resultados obtenidos con otras investigaciones
descritas en los antecedentes.

Se realizaron las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

Finalmente, se redacto el informe final con las sugerencias del Asesor y se entregd
el informe final para su evaluacion a los jurados de la Escuela de Posgrado de la

UNDAC.
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4.2.

Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

Analisis descriptivo

Variable 1: Competencias digitales

En el instrumento de este estudio, se utilizé una escala de tipo Likert para medir
las respuestas en los treinta items del cuestionario.

La primera variable y sus cuatro dimensiones, se dividio en tres niveles para su
evaluacion: bajo, medio y alto. La valoracion asignada segun estos niveles fue la
siguiente:

Tabla 5 Baremacion de la variable: Competencias digitales

Comunicaci

Nivel Com_pgtenm Informacio ony Con\(l\{enm Tecnologia
as digitales n L a digital
colaboracion
Bajo 30-70 5-11 9-21 6-14 10-23
Medio 71-110 12-18 22-33 15-22 24 -37
Alto 111 - 150 19-25 34 -45 23-30 38-50

Fuente: Autoria propia
4.2.1. Resultados de la variable: “Competencias digitales”

En esta seccion se presentan el estudio descriptivo de la variable “Competencias
digitales”, con respecto a la distribucion de las frecuencias, mostrandose a traves de
tablas y figuras, e interpretando los resultados.

Tabla 6 Variable Competencia digital

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Véalido  BAJO 1 3,1 3,1 3,1
MEDIO 5 15,6 15,6 18,8
ALTO 26 81,3 81,3 100,0

Total 32 100,0 100,0
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Figura 1 Variable Competencia digital

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO

Como se puede apreciar en la Tabla 5y Figura N° 1 se observa que, de los 32
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzmén y Valle en el periodo 2020, el 81.3% (n = 26/32) afirman que tienen
un nivel de competencia digital alto, el 15.6% (n = 5/32) tienen un nivel de competencia
digital medio, asi como el otro 3.1% (n = 1/32) tienen un nivel de competencia digital
bajo.

La indagacion cualitativa nos muestra que la mayoria de estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y
Valle en el periodo 2020 afirman que tienen un nivel de competencia digital alto.

Tabla 7 Dimension Informacion

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 1 31 31 3,1
MEDIO 4 12,5 12,5 15,6
ALTO 27 84,4 84,4 100,0

Total 32 100,0 100,0
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Figura 2 Dimension Informacion

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO

Como se puede apreciar en la Tabla 6 y Figura N° 2 se observa que, de los 32
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle en el periodo 2020, el 84.4% (n = 27/32) afirman que tienen
un nivel de competencia digital alto en la dimension informacion, el 12.5% (n = 4/32)
tienen un nivel de competencia digital medio en la dimension informacion, asi como el
otro 3.1% (n = 1/32) tienen un nivel de competencia digital bajo en la dimensién
informacion.

La indagacién cualitativa nos muestra que la mayoria de estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y
Valle en el periodo 2020 afirman que tienen un nivel de competencia digital alto en la
dimension informacion.

Tabla 8 Dimension Comunicacién y colaboracion.

Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido MEDIO 5 15,6 15,6 15,6
ALTO 27 84,4 84,4 100,0

Total 32 100,0 100,0
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Figura 3 Dimension Comunicacion y colaboracion.
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Como se puede apreciar en la Tabla 7 y Figura N° 3 se observa que, de los 32
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle en el periodo 2020, el 84.4% (n = 27/32) afirman que tienen
un nivel de competencia digital alto en la dimensién comunicacién y colaboracion y el
15.6% (n = 5/32) tienen un nivel de competencia digital medio en la dimension
Comunicacién y colaboracion.

La indagacion cualitativa nos muestra que la mayoria de estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y
Valle en el periodo 2020 afirman que tienen un nivel de competencia digital alto en la
dimension comunicacion y colaboracion.

Tabla 9 Dimension Convivencia digital

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 1 3,1 3,1 3,1
MEDIO 4 12,5 12,5 15,6
ALTO 27 84,4 84,4 100,0

Total 32 100,0 100,0
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Figura 4 Dimension Convivencia digital
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Como se puede apreciar en la Tabla 8 y Figura N° 4 se observa que, de los 32
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzmén y Valle en el periodo 2020, el 84.4% (n = 27/32) afirman que tienen
un nivel de competencia digital alto en la dimension convivencia digital, el 12.5% (n =
4/32) tienen un nivel de competencia digital medio en la dimensién convivencia digital,
asi como el otro 3.1% (n = 1/32) tienen un nivel de competencia digital bajo en la
dimension convivencia digital.

La indagacion cualitativa nos muestra que la mayoria de estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y
Valle en el periodo 2020 afirman que tienen un nivel de competencia digital alto en la
dimension convivencia digital.

Tabla 10 Dimension tecnologia

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 1 31 3,1 31
MEDIO 10 31,3 31,3 344
ALTO 21 65,6 65,6 100,0

Total 32 100,0 100,0
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Figura 5 Dimension tecnologia
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Como se puede apreciar en la Tabla 9 y Figura N° 5 se observa que, de los 32
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzmén y Valle en el periodo 2020, el 65.6% (n = 21/32) afirman que tienen
un nivel de competencia digital alto en la dimension tecnologia, el 31.3% (n = 10/32)
tienen un nivel de competencia digital medio en la dimensién tecnologia, asi como el
otro 3.1% (n = 1/32) tienen un nivel de competencia digital bajo en la dimension
tecnologia.

La indagacion cualitativa nos muestra que la mayoria de estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzméan y
Valle en el periodo 2020 afirman que tienen un nivel de competencia digital alto en la
dimension tecnologia.

Variable 2: Logro de aprendizaje

Para medir la variable 2 o logro de aprendizaje se empleara el registro de notas.

La segunda variable y sus tres dimensiones, se dividio en tres niveles para su
evaluacion: bajo, medio y alto. La valoracion asignada segun estos niveles fue la

siguiente:
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Tabla 11 Baremacion de la variable: Logro de aprendizaje

Nivel Préactica Investigacion Examenes
Bajo 00-10 00 - 10 00-10
Medio 11-15 11-15 11-15
Alto 16 -20 16 - 20 16 - 20

Fuente: Autoria propia
4.2.2. Resultados de la variable: Logros de aprendizaje

En esta seccion se presentan el estudio descriptivo de las dimensiones de la
variable “Logros de aprendizaje”, con respecto a las medidas de tendencia central,
dispersion, asimetria y apuntamiento, posicion; ademas, la distribucion de las
frecuencias, mostrandose a través de tablas y figuras, e interpretando los resultados.

Tabla 12 Estadisticos de la dimension 1 de la variable logros de aprendizaje

Préactica N 32
Perdidos 0
Media 15,66
Mediana 16,00
Moda 16
Desv. Desviacion ,865
Varianza ,749
Asimetria -,199
Error estandar de asimetria 414
Curtosis -,457
Error estndar de curtosis ,809
Minimo 14
Maximo 17
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Figura 6 Dispersion, asimetria y apuntamiento de la Dimension 1: Practica

Media =15 B8
Desy. estandar = 865
=32

Frecuencia

13 14 15 16 17 18

Los datos del presente estudio con respecto a la dimension Practica, que aplican
los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion
Enriqgue Guzman y Valle en el periodo 2020, demostraron que se pudo obtener una
media de 15,66 de nota, colocandose en el nivel alto del logro de aprendizaje(16-20
nota); la nota mas repetida fue de 16; el 50% de los estudiantes encuestados tienen una
nota menor a 16 y el otro 50% mayor a 16 y la desviacion tipica es + 0,865.

Tabla 13 Distribucion de la muestra segin la Dimension 1: Préactica

Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido MEDIO 13 40,6 40,6 40,6
ALTO 19 59,4 59,4 100,0

Total 32 100,0 100,0
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Figura 7 Distribucién de la muestra segun la Dimension 1: Practica

Porcentaje

MEDIO ALTO

Como se puede apreciar en la Tabla 12 y Figura N° 7 se observa que, de los 32
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle en el periodo 2020, el 59.4% (n = 19/32) afirman que tienen
un nivel de logro de aprendizaje alto en la dimension Préctica y el 40.6% (n = 13/32)
tienen un nivel de logro de aprendizaje medio en la dimension Préactica.

La indagacién cualitativa nos muestra que la mayoria de estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y
Valle en el periodo 2020 afirman que tienen un nivel de logro de aprendizaje alto en la

dimensién Practica.
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Frecuencia

Tabla 14 Estadisticos de la dimension 2 de la variable logros de aprendizaje

Investigacion N 32
Perdidos 0
Media 15,81
Mediana 16,00
Moda 16
Desv. Desviacion ,896
Varianza ,802
Asimetria -,469
Error estandar de asimetria 414
Curtosis -,312
Error estndar de curtosis ,809
Minimo 14
Méximo 17

Figura 8 Dispersion, asimetria y apuntamiento de la Dimension 2: Investigacion

Media = 15,51
Desv. estandar = 896
N =232

13

Los datos del presente estudio con respecto a la dimension Investigacién, que
aplican los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de
Educacion Enriqgue Guzman y Valle en el periodo 2020, demostraron que se pudo
obtener una media de 15,81 de nota, colocandose en el nivel alto del logro de

aprendizaje (16-20 nota); la nota mas repetida fue de 16; el 50% de los estudiantes
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encuestados tienen una nota menor a 16 y el otro 50% mayor a 16 y la desviacion tipica

es + 0,896.

Tabla 15 Distribucion de la muestra segun la Dimension 2: Investigacion

Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido MEDIO 10 31,3 31,3 31,3
ALTO 22 68,8 68,8 100,0

Total 32 100,0 100,0

Figura 9 Distribucion de la muestra segun la Dimension 2: Investigacion

Porcentaje

MEDIO ALTO

Como se puede apreciar en la Tabla 14 y Figura N° 9 se observa que, de los 32
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle en el periodo 2020, el 68.8% (n = 22/32) afirman que tienen
un nivel de logro de aprendizaje alto en la dimension Investigacion y el 31.3% (n =
10/32) tienen un nivel de logro de aprendizaje medio en la dimension Investigacion.

La indagacién cualitativa nos muestra que la mayoria de estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacién Enriqgue Guzman y
Valle en el periodo 2020 afirman que tienen un nivel de logro de aprendizaje alto en la

dimension Investigacion.
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Tabla 16 Estadisticos de la dimension 3 de la variable logros de aprendizaje

Examenes N 32
Perdidos 0
Media 15,56
Mediana 16,00
Moda 16
Desv. Desviacion 716
Varianza ,512
Asimetria -,233
Error estandar de asimetria 414
Curtosis ,008
Error estandar de curtosis ,809
Minimo 14
Maximo 17

Figura 10 Dispersion, asimetria y apuntamiento de la Dimension 3: Exdmenes

20 Media = 15,56
Desv. estandar = 716
M=32

Frecuencia
=

13 14 15 16 17 6

Los datos del presente estudio con respecto a la dimension Examenes, que se
aplican los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle en el periodo 2020, demostraron que se pudo
obtener una media de 15,56 de nota, colocandose en el nivel alto del logro de

aprendizaje (16-20 nota); la nota mas repetida fue de 16; el 50% de los estudiantes
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encuestados tienen una nota menor a 16 y el otro 50% mayor a 16 y la desviacion tipica
es+0,716.

Tabla 17 Distribucién de la muestra segun la Dimension 3: Examenes

Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Véalido MEDIO 13 40,6 40,6 40,6
ALTO 19 59,4 59,4 100,0

Total 32 100,0 100,0

Figura 11 Distribucién de la muestra segln la Dimension 3: Examenes

g
g
o

MEDIO ALTO

Como se puede apreciar en la Tabla 16 y Figura N° 11 se observa que, de los
32 estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle en el periodo 2020, el 59.4% (n = 19/32) afirman que tienen
un nivel de logro de aprendizaje alto en la dimension Examenes y el 40.6% (n = 13/32)
tienen un nivel de logro de aprendizaje medio en la dimension Examenes.

La indagacion cualitativa nos muestra que la mayoria de estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzméan y
Valle en el periodo 2020 afirman que tienen un nivel de logro de aprendizaje alto en la

dimensidn Examenes.
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4.3.  Prueba de Hipotesis
Para realizar las pruebas de hipotesis se utilizé el aplicativo IBM SPSS, version
26, para lo cual se consideré como parametros:
El nivel de significacion con un valor a = 0,05 (5%)
Para calcular el nivel de correlacion entre las variables en estudio, se utilizo el

coeficiente de correlacion de Spearman.

Donde:

n = numero de la muestra

d = diferencia entre el rango de x y el rango de y (variables)

Proceso de contrastacion de hipdtesis:

Hipotesis General

HO: Las competencias digitales no se relacionan significativamente con el logro
de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzmén y Valle, 2020.

H1: Las competencias digitales se relacionan significativamente con el logro de
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzmén y Valle, 2020.

Modelo Estadistico: Rho de Spearman

6% a2
=1

I, = ] - ————
n(n- - 1)

Valor de la Significancia: a = 0,05 (5%)
Toma de decision: Si el Valor p >= 0,05 se Acepta Ho. Si el Valor p < 0,05 se

Acepta H1
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Tabla 18 Hipotesis general

Competencia

digital
Rho de Spearman  Logro de aprendizaje  Coeficiente de correlacion ,870
p ,003
N 32

Conclusion:

Considerando p < 0,05, podemos afirmar que las competencias digitales se
relacionan significativamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de la
Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacién Enriqgue Guzman y Valle,
2020. La correlacion es directa, y es de 0,870.

Hipotesis Especifica 1:

HO: Las competencias digitales, dimension informacion no se relacionan
positivamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle, 2020.

H1: Las competencias digitales, dimension informacién, se relacionan
positivamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.

Modelo Estadistico: Rho de Spearman
6y a:

=1

nin- - 1)

r.=1-

5

Valor de la Significancia: a = 0,05 (5%)
Toma de decision: Si el Valor p >= 0,05 se Acepta Ho. Si el Valor p < 0,05 se

Acepta H1

79



Tabla 19 Célculos estadisticos: Hipotesis especifica 1

Informacio
n
Rho de Spearman Logro de Coeficiente de ,863
aprendizaje correlacion
Y ,010
N 32
Conclusion:

Considerando p < 0,05 podemos afirmar que las competencias digitales,
dimension informacion, se relacionan positivamente con el logro de aprendizaje en los
estudiantes de Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle, 2020. La correlacion es directa, y es de 0,863.

Hipotesis Especifica 2:

HO: Las competencias digitales, dimension comunicacion y colaboracion no se
relacionan favorablemente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad
de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.

H1: Las competencias digitales, dimensién comunicacion y colaboracion, se
relacionan favorablemente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad
de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.

Modelo Estadistico: Rho de Spearman

6y a
izl

n(n” - 1)

r, =1

Valor de la Significancia: a = 0,05 (5%)
Toma de decision: Si el Valor p >= 0,05 se Acepta Ho. Si el Valor p < 0,05 se

Acepta H1
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Tabla 20 Célculos estadisticos: Hipotesis especifica 2

Comunicacion y
colaboracion

Rho de Spearman  Logro de aprendizaje ~ Coeficiente de correlacion ,886
p ,000
N 32

Interpretacion:

Como el Valor p < 0,05 podemos afirmar que las competencias digitales,
dimension comunicacién y colaboracion, se relacionan favorablemente con el logro de
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle, 2020. La correlacién es directa, y es de 0,886.

Hipdtesis Especifica 3:

HO: Las competencias digitales, dimension convivencia digital no se relacionan
positivamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.

H1: Las competencias digitales, dimension convivencia digital, se relacionan
positivamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.

Modelo Estadistico: Rho de Spearman

6y az
- =1

n(n” - 1)

r. =1

Valor de la Significancia: a = 0,05 (5%)
Toma de decision: Si el Valor p >= 0,05 se Acepta Ho. Si el Valor p < 0,05 se

Acepta H1
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Tabla 21 Célculos estadisticos: Hipotesis especifica 3

Convivencia digital

Rho de Spearman  Logro de aprendizaje ~ Coeficiente de correlacion ,897
p ,000
N 32
Conclusion:

Como el Valor p < 0,05, podemos afirmar Las competencias digitales,
dimensidn convivencia digital, se relacionan positivamente con el logro de aprendizaje
en los estudiantes de Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacién Enrique

Guzman y Valle, 2020. La correlacion es directa, y es de 0,897.

Hipotesis Especifica 4:

HO: Las competencias digitales, dimension tecnologia no se relacionan
positivamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.

H1: Las competencias digitales, dimensién tecnologia, se relacionan
positivamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.

Modelo Estadistico: Rho de Spearman

r,=1- -
n(n”-1)
Valor de la Significancia: a = 0,05 (5%)
Toma de decision: Si el Valor p >= 0,05 se Acepta Ho. Si el Valor p < 0,05 se
Acepta H1
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4.4,

Tabla 22 Célculos estadisticos: Hipdtesis especifica 4

Tecnologia
Rho de Spearman Logro de aprendizaje Coeficiente de correlacion ,839
p ,002
N 32

Conclusion:

Como el Valor p < 0,05 podemos afirmar que las competencias digitales,
dimensidn tecnologia, se relacionan positivamente con el logro de aprendizaje en los
estudiantes de Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle, 2020.La correlacion es directa, y es de 0,839.

Discusion de resultados

Los resultados de la investigacion permitieron demostrar que las competencias
digitales se relacionan significativamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes
de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y
Valle, 2020. La correlacion es directa, y es de 0,870. En el contexto internacional
nuestra investigacion coincide con la investigadora ecuatoriana Norofia (2022) quien
encontrd que el uso de herramientas digitales cuenta con diversas fortalezas que si son
bien utilizadas mejorarian el proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de
matematicas. Con parecido resultado, Castafieda (2022) encontré que las herramientas
de tecnologias de informacion y comunicacion utilizadas posibilitaron el logro de los
objetivos trazados, un excelente grado de interés y motivacion hacia el aprendizaje de
los nuevos conceptos matematicos y, por tanto, un mejoramiento académico, que se
refleja en el fomento del trabajo autdbnomo, la responsabilidad, la participacion y la
capacidad critica del educando. Alcocer (2021) quien encontrd que las herramientas
digitales son importantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes e

inciden de manera positiva en el rendimiento académico de la asignatura de matematica,
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cuya utilizacién genera un impacto social que motiva y beneficia a toda la comunidad
educativa. Las investigadoras colombianas Masa y Ruiz (2019) encontraron, algo
parecido, que el uso de ambientes educativos interactivos con acceso desde maultiples
dispositivos contribuye al desarrollo de competencias matematicas en los estudiantes
que les permite mejorar su desempefio en la resolucion de problemas contextualizado.
En el &mbito nacional nuestra investigacion coincide con Vejarano (2021) encontré una
relacion positiva y significativa entre el uso de las TIC y el logro académico en
estudiantes de medicina de la USMP en estudiantes del curso de informética | del afio
2019, con una correlacion de Pearson con un 9.93 'y con un nivel de confianza del 95%
de p<0.05. Cavero, Chirinos, Huachaca, Moya y Vizcarra (2021) determinaron que el
nivel de las competencias digitales y el aprendizaje cooperativo en los estudiantes de
una universidad privada en la ciudad de Arequipa es alto. Oscco (2020) demostro que
el desarrollo de la competencia digital es importante en la formacién académica y
profesional de los estudiantes. A su turno, Medina (2019) quien encontr6 un coeficiente
de correlacién de Spearman de 7,19 y sefialé que existe buen grado de relacion entre
las competencias digitales y el logro de aprendizaje del nivel 1 de la competencia
Razonamiento Cuantitativo en estudiantes del segundo ciclo de la Universidad Peruana
de Ciencias Aplicadas.

En la presente investigacion se encontré que todas las dimensiones de las
competencias digitales se relacionan con del logro de aprendizaje. Coinciden con
nuestra investigacion, de forma parecida, Rojas (2021) quien encontré que existe
correlacion positiva fuerte y significativa entre el uso de la plataforma virtual y el
desarrollo de la capacidad de aprendizaje. Ademas, el valor obtenido Sig. = 0,000
permite afirmar con un nivel de confianza del 95% que existe asociacion

estadisticamente significativa entre las variables mencionadas. Ramirez (2020), con
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similar resultado encontré que existe relacion significativa entre la plataforma
CANVAS, en su dimensién intercomunicacion, y el aprendizaje para alumnos que
trabajan en el curso de introduccion a la matematica para ingenieria en la Universidad
Tecnolodgica del Perd. Huatay (2020) concluyd que existe una relacion significativa
entre el uso de las Tecnologias de la informacion y Comunicacion, y la produccion de
textos escritos, esto quiere decir que, a mayor uso de las TIC, habra mayor nivel de
Produccion de textos escritos. Segun la prueba estadistica de Pearson se determiné una
correlacion positiva de 0,423 y un nivel de significancia asintética de ,000 (p < 0,05).
También similar resultado encontré Medina (2020), quien demostrd que el nivel de
conocimientos sobre investigacion cientifica se relaciona significativa y directamente
con los logros de aprendizaje del pregrado. De manera similar, Huaman (2019)
concluyé que la estrategia comunicativa de E-learning incide en el aprendizaje
significativo de los estudiantes de la escuela profesional de Historia de la Universidad
Nacional de San Antonio Abad del Cusco-2019, tiene una relacion directa y
significativa esto se debe a que el valor rho Spearman = ,679 y un valor p=,001, es
estadisticamente significativa. Coincide con nuestros resultados Medina (1999), quien,
encontré algo parecido, algun grado de relacion positiva entre la informacion, la
comunicacion y colaboracion, la convivencia digital, la tecnologia y el logro del nivel
1 de la competencia Razonamiento Cuantitativo en estudiantes del segundo ciclo de la

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas.
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CONCLUSIONES
Existe relacion significativa y directa, las competencias digitales se relacionan
significativamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de
Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzmén y Valle, 2020. La
correlacion es directa, y es de 0,870.
Existe relacion significativa y directa, las competencias digitales, dimension informacion,
se relaciona significativamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad
de Facultad de Ciencias, de la Universidad Nacional Educacion Enrique Guzman y Valle.
La correlacion es directa, y es de 0,863.
Existe relacion significativa y directa, las competencias digitales, dimensién comunicacion
y colaboracion se relaciona significativamente con el logro de aprendizaje en los
estudiantes de Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman
y Valle, 2020. La correlacion es directa, y es de 0,886.
Existe relacion significativa y directa, las competencias digitales, dimension convivencia
digital se relaciona significativamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de
Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020.
La correlacion es directa, y es de 0,897.
Existe relacion significativa y directa, las competencias digitales, dimension tecnologia, se
relaciona significativamente con el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de
Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzméan y Valle, 2020.La

correlacion es directa, y es de 0,839.



RECOMENDACIONES
Se sugiere a las autoridades universitarias y al Ministerio de Educacion que difundan los
resultados de la investigacion y promueva la capacitacion docente en competencias
digitales para el desarrollo del logro de competencias.
Se sugiere al docente que guie al estudiante para que seleccione la gran cantidad de
informacion en Internet considerando el derecho de autor.
Se recomienda al docente que promueva los trabajos colaborativos como parte de la
convivencia digital en los ciudadanos digitales para continden aprendiendo fuera de las
aulas.
Se sugiere a las autoridades que capaciten al docente permanentemente en tecnologia

digital para un mejor logro del aprendizaje en el estudiante en la sociedad cambiante.
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Anexo A. Instrumentos de recolecciéon de datos

Universidad Nacional
Daniel Alcides Carrién
Escuela de Postgrado

ENCUESTA COMPETENCIA DIGITAL

Sefior estudiante, esta encuesta posee la finalidad recoger informacién sobre la competencia digital, se

solicita que responda con objetividad, para implementar mejoras en el aprendizaje.

Responde todo lo que se solicita en la encuesta y recuerda que no hay respuestas correctas o incorrectas.

Edad Sexo
Cédigo Facultad
1 Nunca
2 Casi nunca
3 Ni de acuerdo Ni en desacuerdo
4 De acuerdo
5 Totalmente de acuerdo
INFORMACION
N° Pregunta 1 2 3 4 5
1 El estudiante de la UNE establece objetivos antes de buscar
informacion en internet.
9 El estudiante consulta bibliotecas digitales, enciclopedias virtuales o
materiales educativos mediante internet.
3 El estudiante usa Google Maps, Google Earth u otros para buscar

lugares.

4 | El estudiante usa YouTube para buscar informacion.

El estudiante puede navegar por internet con diferentes navegadores
(Mozilla, Google Chrome, Microsoft Edge, Explorer, etc.)

COMUNICACION Y COLABORACION

N° Pregunta 112 |3 |4|5

El estudiante de la UNE se comunica con otras personas mediante
correo electronico, chat, videoconferencia y redes sociales.




El estudiante participa de manera apropiada en foros virtuales,

) Webinar, etc.

8 El estudiante consulta al profesor/a por algun canal de comunicacion
en red.

9 9. El estudiante trabaja con documentos en la red (Google drive,
skydrive)

10 10. El estudiante identifica y organiza las herramientas de trabajo
(tareas, foros, glosarios).

11 El estudiante disefia, crea 0 modifica una wiki (wikispace, nirewiki,
Pbworks, etc.).

12 El estudiante produce videoconferencias con el teléfono movil o
computadora u otro dispositivo.

13 | El estudiante emplea la plataforma Moodle.
El estudiante emplea las redes sociales, blogs o wikis para comunicar

14 | informacion, ideas o investigaciones propias a compafieros, profesores
0 expertos, entre otros.

CONVIVENCIA DIGITAL

N° Pregunta
El estudiante de la UNE, al navegar en la red, considera los peligros

15 | de dar a conocer informacion, subir videos o fotografias de la vida
privada.

16 El estudiante evita usar el celular, tableta electronica u otra tecnologia
para grabar peleas, robos u otros hechos violentos.

17 | El estudiante ingresa a bibliotecas digitales.

18 El estudiante participa en paginas web o aplicaciones de ocio
educativo.

19 El estudiante sabe cémo realizar operaciones bancarias o compras a
mediante Internet.

20 20. El estudiante sabe como usar servicios educativos adicionales o
cualquier otro cultural o de ocio.

TECNOLOGIA

N° Pregunta

21 El estudiante de la UNE sabe conectar computadoras, impresoras o0
auriculares con cables, infrarrojos, wifi, bluetooth entre otros.

29 El estudiante diferencia si una computadora es mejor que otra segun
sus caracteristicas.

23 El estudiante configura los elementos basicos de una computadora
(pantalla, teclado, mouse, sonido entre otros).

24 El estudiante guarda informacién en un USB, CD, DVD, disco duro o
tarjeta de memoria.

25 | El estudiante instala antivirus en la computadora.

26 | El estudiante organiza archivos y carpetas segun los cursos.

27 | El estudiante instala y desinstala programas.




El estudiante sabe cdmo utilizar las principales funciones de un

28 procesador de datos, una hoja de célculo y un presentador.

29 El estudiante crea, guarda e imprime un documento en cualquier
programa de office.

30 El estudiante maneja software on-line “la nube” y herramientas 2.0

(google docs).
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Anexo C. Juicio de expertos

,sv\bdlp UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
ESCUELA DE POSGRADO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y nombres del informante: Luis Magno Barrios Tinoco

1.2 Institucion donde labora:UNE

1.3 Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario competencias digitales

1.4 Titulo de la Investigacion: Competencias digitales y el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de
Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020

1.5 Autor del instrumento: Instrumento adaptado por la investigadora

II. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA

INDICADORES CRITERIOS 0]6 11 ] 16 |6l §26 31036 |41 |46 351|356 Gl 66 | 71 | 76 | 81 | 8 | 91

96

S 1100157120 |25 |30 [35])40 /(45 [50]55 |60 63 70 | 75 ) #0 [ %5 | 90 | 95

100

Esta formulado
1. CLARIDAD con lenguaje X
apropiado.

Esta expresado X
2. 0BJETIVIDAD en conductas
observables.

Adecuado al X
3ACTUALIDAD avance de la
investigacion

) Existe un X
4. ORGANIZACION constructo
logico en los
items.

Valora las X
5. SUFICIENCIA dimensiones en
cantidad y
calhidad

Adecuado para *
GINTENCIONALIDAD | cumplir con los
objetivos
trazados.

Utiliza X
7.CONSISTENCTA suficientes
referentes
bibliograficos.

Entre Hipotesis *
8. COHERENCTA dimensiones e
indicadores.

) Cumple con los
9 METODOLOGIA lineamientos X
metodologicos

Es asertivo y
10.PERTINENCIA funcional para X
la ciencia

111. OPINION DE APLICABILIDAD : El instrumento es aplicable,
IV. PROMEDIO DE VALORACION: 90 o/o

V. LUGAR Y FECHA: Lima 04 de marzo de 2021.

A i,
FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

Teléfono 992776260




Q\'\D“Io UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

ESCUELA DE POSGRADO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES:
1.1 Apellidos y nombres del informante: Dr. Pomahuacre Gémez, Walter

1.2 Institucion donde labora: Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle

1.3 Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario competencias digitales
1.4 Titulo de la Investigacién: Competencias digitales y el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de

Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman y Valle, 2020

1.5 Autor del instrumento: Instrumento adaptado por la investigadora
11. ASPECTOS DE VALIDACION

DEFICIENTE BAJA REGULAR

BUENA

MUY BUENA

INDICADORES CRITERIOS 0|6 11 | 16 61 26 [ 31 | 36 | 41 | 46 | 51 | 56
5

61

66

71

76

81

86

91

96

10 [ 15 | 20 25 30 | 35 | 40 | 45 | 50 | 55 | 60

65

70

75

80

85

90

95

100

Esta formulado
1. CLARIDAD con lenguaje
apropiado.

95

Esta expresado
2.0BJETIVIDAD en conductas
observables.

95

Adecuado al
3.ACTUALIDAD avance de la
investigacion.

95

Existe un
4.0RGANIZACION constructo
l6gico en los
items.

95

Valora las
dimensiones en
cantidad y
calidad

5.SUFICIENCIA

95

Adecuado para
6.INTENCIONALIDAD | cumplircon los
objetivos
trazados.

95

Utiliza
7.CONSISTENCIA suficientes
referentes
bibliograficos.

95

Entre Hipétesis
8.COHERENCIA dimensiones e
indicadores.

95

. Cumple con los
9.METODOLOGIA lineamientos
metodoldgicos.

95

Es asertivo y
10.PERTINENCIA funcional para
la ciencia

95

111. OPINION DE APLICABILIDAD : El instrumento es aplicable.
1V. PROMEDIO DE VALORACION: 95

V. LUGAR Y FECHA: Lima, 22 de febrero de 2023.

L hoanci
FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

DNI n° 25420060 Teléfono: 962346037




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y Nombres del Informante: RAMIREZ RIOS, Alejandro

1.2. Cargo e Institucién donde labora: Docente

1.3 Nombre del Instrumento motivo de evaluacion:

Cuestionario competencias digitales

1.4 Titulo de la Investigacién: Competencias digitales y el logro de aprendizaje en los
estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle,
2020.

1.5 Autor del Instrumento: Instrumento adaptado por la investigadora

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:

Deficiente | Regular Buena B’\ljlgr):a Excelente
INDICADORES CRITERIOS 00-20% | 21-40% 41- 61- 81-100%
60% 80%
1.CLARIDAD Esta formulado con X
lenguaje apropiado.
2.0BJETIVIDAD Esta expresado en X
conductas observables.
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la X
ciencia y la tecnologia.
4.O0RGANIZACION Existe una organizacion X
l6gica.
5.SUFICIENCIA Comprende los aspectos X
en cantidad y calidad
6.INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar X
aspectos de la
investigacion.
7.CONSISTENCIA Basado en aspectos X
tedrico-cientificos.
8.COHERENCIA Entre las dimensiones, X
indicadores e indices.
9.METODOLOGIA La estrategia responde al X
propésito de la
investigacion.
10. OPORTUNIDAD | EI instrumento sera X
aplicado en el momento
oportuno o mas adecuado
segun sus procedimientos.
PROMEDIO DE 89%
VALIDACION

Adaptado de: OLANO, Atilio. (2003)

lll. PROMEDIO DE VALORACION: 89 %.
IV: OPINION DE APLICABILIDAD:

El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.

Lugar y fecha: Lima 02 de marzo de 2021

Firma del Profesional Experto.
DNI 07191553




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y nombres del informante: Emiliano Zolano Huayre Ignacio

1.2 Institucién donde labora:UNE

1.3 Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario competencias digitales
1.4 Titulo de la Investigacion: Competencias digitales y el logro de aprendizaje en los estudiantes de Facultad de

Ciencias, Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, 2020

1.5 Autor del instrumento: Instrumento adaptado por la investigadora

1. ASPECTOS DE VALIDACION

\5\\040 UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
ESCUELA DE POSGRADO

DEFICIENTE BAJA

REGULAR

BUENA

MUY BUENA

INDICADORES CRITERIOS 0 |6 | 11]16 |61 | 26| 31

36

41

46

51

56

61

66

71

76

81

86

91

96

5 110 | 15| 20 25 30 | 35

0

45

50

55

60

65

70

75

80

85

90

95

100

Esté formulado
con lenguaje
apropiado.

1. CLARIDAD

X

Esté expresado
en conductas
observables.

2.0BJETIVIDAD

Adecuado al
avance de la
investigacion.

3.ACTUALIDAD

Existe un
constructo
l6gico en los
items.

4.0RGANIZACION

Valora las
dimensiones en
cantidad y
calidad

5.SUFICIENCIA

Adecuado para
cumplir con los
objetivos
trazados.

6.INTENCIONALIDAD

Utiliza
suficientes
referentes
bibliogréaficos.

7.CONSISTENCIA

Entre Hip6tesis
dimensiones e
indicadores.

8.COHERENCIA

Cumple con los
lineamientos
metodolégicos.

9.METODOLOGIA

Es asertivo y
funcional para
la ciencia

10.PERTINENCIA

111. OPINION DE APLICABILIDAD : El instrumento es aplicable.
1V. PROMEDIO DE VALORACION: 90 o/o
V. LUGAR Y FE._"CHA: Lima 04 de marzo de 2021.

I

{/

Enrtnd Wumpa=T.

Emiliano Zolano Huayre Ignacio

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

DNI 09232749 Teléfono 965345029




Anexo D. Matriz de consistencia

Competencias digitales y el logro de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias, Universidad Nacional de Educacién Enrique
Guzmén y Valle, 2020

VARIABLES, ,
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES E METODOLOGIA P Ao Y
INDICADORES
GENERAL GENERAL H1: Las competencias VARIABLE 1: X *Tipo de investigacién basica * POBLACION

¢ Qué relacidn existe
entre las competencias
digitales y el logro de
aprendizaje en los
estudiantes de la
Facultad deCiencias,
Universidad Nacional
de Educacion Enrique
Guzmén y Valle,
20207

Determinar la relacion
existente entre las
competencias digitales y el
logro de aprendizaje en los
estudiantes de la Facultad
de Ciencias, Universidad
Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle,
2020.

digitales se relacionan
significativamente con el
logro de aprendizaje en los
estudiantes de la Facultad de
Ciencias, Universidad
Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle,
2020.

Competencias digitales

DIMENSIONES:
e Informacion

e Comunicaciony
Colaboracién
¢ Convivencia digital

e Tecnologia

INDICADORES:

* Precisa la informacion
requerida.

« Aplica estrategias de
busqueda para localizar
informacion en entorno

Virtual

«Utiliza normas sociales

para comunicar

*Nivel de investigacion: descriptivo-
correlacional

*Meétodos de investigacion:
cuantitativo, cientifico, hipotético-

ductivo, estadistico.

*El disefio de investigacién
es no experimental, disefio
correlacional.

Este disefio obedece al siguiente
esquema:

Pt

r .
M Relacion
Dénde:

Donde “M” es la muestra donde se

realiza el estudio, es decir, estudiantes

91 estudiantes de la
Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional
de Educacion Enrique
Guzmén y Valle, 2020

* MUESTRA

32 estudiantes de la
Facultad de Ciencias.

e 11 estudiantes,
curso
Estructuras
Algebraicas Il, V
ciclo

e 11 estudiantes,
curso Teoria de
los Numeros, Il
ciclo

e 10 estudiantes,
curso Seminario
de Matematica,
X ciclo




ESPECIFICO

1.;Cuél es la relacion
entre las
competencias
digitales, dimension
informacion, y el
logro de aprendizaje
en los estudiantes
de Facultad de
Ciencias,
¢Universidad
Nacional de
Educacion Enrique
Guzman
20207

y Valle,

ESPECIFICOS

1.Establecer la relacién de
las competencias digitales,
dimensién informacion, y
el logro de aprendizaje en
los estudiantes de Facultad
de Ciencias, Universidad
Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle,
2020.

Hi1: Las competencias
digitales, dimensién
informacion, se
relacionan positivamente
con el logro de
aprendizaje en los
estudiantes de Facultad
de Ciencias, Universidad
Nacionalde Educacion
EnriqueGuzmén y Valle,
2020.

informacion.

« ldentifica el medio
digital para enviar
unmensaje.

« Interactla con otras
personas a distancia para
lograr objetivos comunes.
« Comparte contenidos
con otras personas usando

herramientas digitales.

- Distingue riesgos
propios del

ambiente digital.

« Se desenvuelve con
destreza en diversos webs

institucionales.

» Demuestra
entendimiento de los
componentes de una

computadora.

* Resuelve problemas

de la Facultad de Ciencias, los
subindices “x, y,” en cada “O” nos
indican las observaciones obtenidas en
cada de dos variables distintas, y
finalmente la “r” hace mencién a la
posible relacion existentes entre
variables estudiadas: Variable “X”:
Competenciasdigitales; “Y”: logro de

aprendizaje

*instrumentos:
Cuestionario de
Competencias Digitales.
Ambriz (2014).

Prueba adaptada por la investigadora para

la presente investigacion.

*Técnicas:

El cuestionario.

*Instrumentos:

Para medir la variable 1 0
Competencias digitalesse utilizaran un
Cuestionario de competencias digitales
tomando como referencia el
cuestionariode Ambriz (2014).




2. ¢Cual es larelacion
entre las
competencias
digitales, dimension
comunicacién y
colaboracién, y el
logro de aprendizaje

en los estudiantes de

Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional
de Educacion Enrique

Guzmaén
$2020?

y Valle,

2.Establecer la relacion de
las competencias digitales,
dimensién comunicacion y
colaboracion, y el logro de
aprendizaje en los
estudiantes de Facultad de
Ciencias, Universidad
Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle,
2020.

Hi2: Las competencias,
digitales, dimension
comunicacion y
colaboracion, se
relacionan favorablemente
con el logro de aprendizaje
en los estudiantes de la
Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional de
Educacion Enrique
Guzmén y Valle, 2020.

bésicos de hardware y
software.

«Utiliza funciones basicas
de herramientas de
productividad.

Utiliza funciones bésicas
de herramientas de
comunicacion para
colaborar a través de

internet.

VARIABLE 2:

Variable «“Y”:

el logro de aprendizaje

Dimensiones:
l. Practica
1. Investigacion

. Examenes
Indicadores
Nivel alto= 16-20
Nivel medio= 15-11

Nivel bajo= 10-00

Para medir la variable 2 o logro de
aprendizajese empleara el registro de

notas.




3.¢Cual es la relacién
entre las competencias
digitales, dimension
convivencia digital, y
el logro de aprendizaje
en los estudiantes de
Facultad de Ciencias,
Universidad Nacional
de Educacion Enrique
Guzmaén
2020?

y Valle,

4. ¢Cual es la relacién
entre las competencias

digitales, dimension

3.Establecer la relacion de
las competencias digitales,
dimension convivencia
digital, y el logro de
aprendizaje en los
estudiantes de Facultad de
Ciencias, Universidad
Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle,
2020.

4 Establecer la relacion de
las competencias digitales,
dimension tecnologia, y el

logro de aprendizaje en los

Hi.3: Las competencias
digitales, dimensién
convivencia digital, se
relacionan positivamente
con el logro de aprendizaje
en los estudiantes de
Facultad de Ciencias,
Universidad Nacionalde
Educacion EnriqueGuzman
y Valle, 2020.

H1.4: Las competencias
digitales, dimension
tecnologia, se relacionan
positivamente con el logro
de aprendizaje en los

estudiantes de Facultad de




tecnologia, y el logro
de aprendizaje en los
estudiantes de Facultad
de Ciencias,
Universidad Nacional
de Educacion Enrique
Guzmén
¢2020?

y Valle,

estudiantes de Facultad de
Ciencias, Universidad
Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle,
2020.

Ciencias, Universidad
Nacionalde Educacion
EnriqgueGuzmén y Valle,
2020.




Anexo E. Registro de matriculados

91 Estudiantes, matriculados en la Facultad de Ciencias, 2022. régimen Semipresencial
(Direccién de registro, 2024).

! . UNIVERSIDAD NACIOMAL DE EDUCACION Direccion de Registro
: r| Envique Guzmén y Vale M0 15225

Alma Mater del Magisterio Nacional

MATRICULADOS POR FACULTADES Y ESPECIALIDADES SEGUN CICLOS ACADEMICOS

All0: 20202 REGIMEN SEMIPRESENCIAL (CIFPS)
SEGUN CICLOS ACADEMICOS

N FACULTADES Y ESPECIALIDADES
lerdem | Zogam | Jwréam. | dofem. | SoSem | GoSem | TmoSem. | Smcsm | Snofsm [0molem| Comp | TOTAL
1 |CIENCIAS
MATEMATICA E INFORMATICA '
EDUCACION CON ESPECIALIDAD DE MATENATICA 1 BEREEERE
EDUCACION CON ESPECIALIDAD DE FISICA - MATEMATICA 1 1 2
EDUCACION CON ESPECIALIDAD DE MATEMATICA E INFORMATICA 2 1 'BIERERE
EDUCACION CON ESPECIALIDAD DE BIOLOGIA - CIENCIAS NATURALES 2 17 ]m
i HEEEEERERE
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Anexo F. Evidencia de trabajo de campo

Preguntas  Respuestas @)  Configuracién

Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle
Alma Mater del Magisterio Nacional

3¢

ENCUESTA COMPETENCIA DIGITAL

Sefior estudiante, esta encuesta posee la I igital, se
soliclt el

Que respor nej

Responde todo lo que se solicita en la encuesta y recuerda que no hay respuestas correctas o Incorrectas.

Edad *

Texto de tespuests cotta

Sexo*

Masculino

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion

COMUNICACION Y COLABORACION ¥

Descripcién (opcional)

6.E iante de la UNE se i otras personas medias ico, chat, *
videoconferencia y redes sociales.

1. Nunca

2, Casinunca

3. Nide acverdo Ni en desacuerdo
) 4 De acuverdo

) 5. Totalmente de acuerdo

7. El estudiante participa de manera apropiada en foros virtuales, Webinar, etc. *
) 1.Nunca
2. Casinunca

3. Nide acuerdo Ni en desacuerdo

nP e e

e o3 we

oo < KN

oo - - KN



B ENCUESTA COMPETENCIADIGITAL [ ¥ ® ® 6 ¢ m

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

19. El estudiante sabe como realizar operaciones bancarias o compras a |_|:| Copiar grafico

mediante Internet.

96 respuestas
@ 1.Nunca
@ 2 Casinunca
@ 3. Ni de acuerdo Ni en desacuerdo
@ 4. De acuerdo
@ 5 Totalmente de acuerdo

a ENCUESTA COMPETENCIADIGITAL O ¥ @ © 5 ¢

Preguntas  Respuestas e Configuracién

1. El estudiante de la UNE establece objetivos antes de buscar informacion en |_|:| Copiar grafico

internet.
96 respuestas
@ 1. Nunca
@ 2. Casinunca
@ 3. Ni de acuerdo Ni en desacuerdo
@ 4. De acuerdo

@ 5. Tolzimente de acuerdo




