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RESUMEN

El clima institucional desempefia un papel muy crucial en los resultados de una
institucion educativas y de una manera fundamental en el bienestar de uno de los principales
agentes educativos, como en este caso se considero a los docentes. En el presente estudio se
buscé determinar la relacion entre el clima institucional y el desarrollo humano (acceso) de los
principales agentes educativos de la Institucion Educativa N° 31774 San Andrés de Paragsha;
el cual se desarroll6 a través de una metodologia cuantitativa, donde se aplicaron dos
instrumentos validados y con excelente confiablidad, a una muestra de 34 docentes; en esto se
analizd dimensiones como relaciones interpersonales, liderazgo y gestion, ambiente fisico y
recursos, clima emocional y participacion y compromiso; los hallazgos revelan que existe una
relacion significativa moderada entre el clima institucional y el desarrollo humano (r=0.347;
p=0.045<0.05) con los resultados mixtos en dimensiones especificas; de las cuales mayor
aporte al resultado de la dimensidn relaciones interpersonales. En conclusion, existe una
correlacion positiva significativa entre clima institucional y el desarrollo humano precisado
como acceso, en los docentes en la institucion educativa integrado que fue motivo de la presente
investigacion.

Palabras claves: docente, clima, desarrollo, institucional.



ABSTRACT

The institutional climate plays a very crucial role in the results of an educational
institution and in a fundamental way in the well-being of one of the main educational agents,
as in this case the teachers were considered. In the present study we sought to determine the
relationship between the institutional climate and the human development (access) of the main
educational agents of the Educational Institution No. 31774 San Andrés de Paragsha; which
was developed through a quantitative methodology, where two validated instruments were
applied with excellent reliability, to a sample of 34 teachers; in this, dimensions such as
interpersonal relationships, leadership and management, physical environment and resources,
emotional climate and participation and commitment were analyzed; the findings reveal that
there is a moderate significant relationship between the institutional climate and human
development (r = 0.347; p = 0.045 < 0.05) with mixed results in specific dimensions; of which
the greatest contribution to the result of the interpersonal relationships dimension. In
conclusion, there is a significant positive correlation between institutional climate and human
development, defined as access, in teachers in the integrated educational institution that was
the subject of this research.

Keywords: teacher, climate, development, institutional.



INTRODUCCION

Sefiores Miembros del Jurado:

Ante ustedes presentamos el trabajo de investigacion intitulado “Clima Institucional y
el Desarrollo Humano de los Docentes en la Institucion Educativa San Andrés de Paragsha
Cerro de Pasco 2023”, con el cual en esta oportunidad aspiro a optar el Grado de Maestro, en
la Mencion de Docencia en el Nivel Superior.

El clima institucional, entendido como el conjunto de percepciones individuales que al
final seran compartidas por los miembros de una organizacion sobre sus estructuras, procesos
y relaciones, en un determinado tiempo; es un factor clave en el desempefio y bienestar de los
trabajadores. En el &mbito educativo, este concepto adquiere relevancia particular, dado que la
calidad del entorno laboral influye significativamente en los resultados como eficiencia o en la
eficacia de los docentes y, por ende, en los resultados de logros de aprendizaje de los
estudiantes.

Actualmente también se puede precisar que se reconoce que el desarrollo humano,
definido por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, como la ampliacion de
oportunidades en el marco del enfoque de las libertades y capacidades de las personas para
vivir una vida plena, por ello; esta intimamente ligado al acceso equitativo de oportunidades
sociales, como la educacion y la salud. Estas dimensiones son fundamentales para los docentes,
quienes enfrentan una doble carga al ser tanto profesionales en la ensefianza como ciudadanos
que buscan condiciones 6ptimas para su desarrollo personal y familiar.

Los docentes de educacion secundaria, primaria e inicial en nuestro sistema educativo,
desempefian un papel crucial en la formacion de adolescentes y nifios, un grupo particularmente
vulnerable a las desigualdades sociales. Sin embargo, los profesores de este nivel a menudo
trabajan en contextos marcados por limitaciones estructurales, insuficiencia de recursos y asi

también, la falta de reconocimiento profesional que afecta tanto su desempefio, pero ademas



su satisfaccion laboral. Este escenario planteamos unas preguntas necesarias sobre como el
clima institucional y el acceso a oportunidades sociales pueden influir en su desarrollo humano
y profesional.

En el presente estudio, el objetivo principal de nuestra investigacion fue analizar cémo
el clima institucional que experimentan los docentes influye de manera directa en su desarrollo
humano. Este analisis se realizd desde la perspectiva de los accesos y recursos disponibles para
los docentes, tomando en cuenta instrumentos sociales que impactan de manera particular su
bienestar, especialmente en temas relacionados con las oportunidades de educacion y salud.
Estos factores son fundamentales para promover la calidad de vida de las personas. Ademas,
aunque el desarrollo humano también esta vinculado a las posibilidades de ingresos
econdmicos, este trabajo se centra en el desarrollo de las capacidades humanas esenciales,
considerados como los pilares principales en el contexto educativo y académico. Esta
perspectiva permite explorar de manera integral como las condiciones institucionales pueden
potenciar o limitar el crecimiento personal y profesional de los docentes.

Finalmente, con esta buscamos aportar evidencia empirica sobre la relacion existente
entre el clima institucional y el desarrollo humano en el contexto de la educacién secundaria,
especificamente en el ambito de la educacién publica. Ademas, se examinan los desafios que
enfrentan los docentes en estos tiempos de incertidumbre, con el fin de ofrecer una
comprension méas profunda de como estas dinamicas influyen en su trabajo y en el bienestar de
los estudiantes.

El contenido de la presente tesis se ha estructurado considerando los cuatro capitulos
fundamentales:

Capitulo I: Problema de investigacion.

Capitulo Il: Marco teorico.

Capitulo I11: metodologia y técnicas de investigacion.

Vi



Capitulo IV: presentacion de resultados y la discusion.

Esperamos que la investigacion realizada sea considerada una valiosa contribucion
tanto para la labor educativa como para el ambito de la educacion en general. A largo plazo,
esta investigacion, junto con otras similares, proporcionara beneficios significativos al campo
educativo, especialmente en lo que respecta a los procesos de convivencia dentro de las
instituciones y al fortalecimiento y reconocimiento de la carrera docente. De esta manera,
contribuird al desarrollo social de nuestra sociedad en su conjunto, promoviendo avances en
diversas areas clave.

La investigadora.

vii
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1.1.

CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacién del problema

Actualmente, tanto las organizaciones publicas como privadas de nuestro pais
enfrentan serias dificultades internas en términos de organizacion y gestion. Estas
dificultades se manifiestan principalmente en la ausencia de un clima organizacional
adecuado, lo cual obstaculiza el desarrollo humano de los agentes educativos en las
instituciones educativas, lo que a su vez impacta negativamente en la calidad de la
educacion ofrecida.

El ambiente institucional, ya sea positivo o negativo, influye de manera
significativa en la entidad, dependiendo de la percepcion que los miembros tengan de
él. Un clima desfavorable no solo afecta la dinamica laboral, sino que también tiene
consecuencias directas sobre el rendimiento y la cohesion del personal. Entre las
principales consecuencias negativas podemos destacar la inadaptacion, la baja
productividad, la desconfianza, la falta de motivacion, la ausencia de innovacion vy el

debilitamiento del trabajo en equipo. Estas problematicas repercuten directamente en



la imagen institucional y, en particular, se observan en el IEI “San Andrés” de Paragsha,
en el distrito Simén Bolivar, provincia de Pasco.

El clima organizacional en esta institucion educativa se ve influenciado por
problematicas relacionadas con las relaciones humanas tanto a nivel global, nacional
como regional. Estos problemas dificultan el desarrollo genuino de valores morales,
éticos, religiosos y de otras indoles, elementos cruciales en el proceso integral del
desarrollo humano. Ademas, los altos niveles de pobreza en esta region del Per(
impiden la implementacion de soluciones estratégicas que mejoren el clima
institucional, tanto en las zonas rurales como urbanas, lo que exige una atencion urgente
para satisfacer las necesidades vitales de estas comunidades.

A nivel internacional, nacional y regional, existen multiples factores tanto
internos como externos que no favorecen la creacion de un entorno institucional
propicio, dinamico, positivo, relevante y coherente con las aspiraciones de un desarrollo
humano consciente, responsable y sostenible. Esta incoherencia se refleja en la ausencia
de un enfoque administrativo claro, eficiente y eficaz que permita garantizar un clima
institucional favorable, el cual es esencial para fortalecer el desarrollo humano de todos
los actores educativos, incluidos estudiantes, docentes, padres de familia, directivos,
autoridades y la comunidad en general.

Este contexto pone de manifiesto la necesidad de realizar un estudio cientifico
que explore las relaciones entre la gestion del clima institucional y el desarrollo humano
de los agentes educativos en el IEI “San Andrés”, ubicado en Paragsha, distrito de
Simén Bolivar, provincia de Pasco. Un analisis riguroso permitird obtener un
conocimiento objetivo sobre las interacciones entre estas variables, lo que facilitara la
toma de decisiones estratégicas para implementar los cambios necesarios. El objetivo

es garantizar que una gestion adecuada de las relaciones humanas entre los diferentes



actores educativos se traduzca en una mejora sustancial del clima institucional,
promoviendo asi un desarrollo humano integral, coherente con la mision y vision de la
institucion.

Para lograr este objetivo, es fundamental asegurar el cumplimiento de todos los
documentos de gestidn institucional, tales como el Proyecto Educativo Institucional
(PEI), los Planes Anuales de Trabajo (PAT), el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF), el Manual de Organizacion y Funciones (MOF), el Reglamento
Interno (RI), y las diversas directivas que regulan la actividad educativa. Solo a través
de una gestion rigurosa y planificada de estos instrumentos sera posible alcanzar la
anhelada calidad educativa y, en consecuencia, una auténtica calidad humana en el
entorno.

Ademas, se ha observado que los problemas en el clima institucional pueden
afectar negativamente la autoconfianza y la autoestima de quienes participan en la vida
de la institucion educativa. Esta disminucién en la confianza personal y profesional
limita su capacidad para participar de manera activa y efectiva en las diversas
actividades y en la consecucion de los objetivos establecidos en la mision y vision.

Por lo tanto, surge la imperiosa necesidad de investigar las causas subyacentes
a las dificultades que impiden una convivencia institucional arménica en el contexto de
la educacion basica. Estas dificultades no solo repercuten en la calidad educativa, sino
también en la formacion continua de los docentes, quienes, al no contar con un entorno
favorable, ven limitadas sus oportunidades de desarrollo personal y profesional.
Abordar este problema permitira mejorar las capacidades de los actores educativos y
fomentara la implementacion de diversas estrategias que promuevan un clima

institucional adecuado, lo que redundara en un mayor desarrollo personal y profesional



1.2.

de los docentes y otros agentes educativos, con un impacto directo en el quehacer de
caracter institucionales y sociales.
Delimitacion de la investigacion

El trabajo de investigacion se desarrollo en la Institucion Educativa Integrada
N° 31774 "San Andrés", ubicada bajo la jurisdiccion de la UGEL Pasco. Esta
institucion se encuentra en el distrito de Simén Bolivar, provincia de Pasco, region
Pasco, y estaba situada en una zona urbana, lo cual facilit6 la realizacion de las visitas
necesarias, permitiendo llevar a cabo el trabajo de campo de manera oportuna y
eficiente.

El objeto de estudio de esta investigacion fueron los docentes de la mencionada
institucién educativa, considerando tanto a aquellos que trabajaron durante el afio 2023
como a los que se incorporaron en el primer semestre del afio 2024. El enfoque de
andlisis estuvo orientado a la dimension educativa. del desarrollo humano, teniendo en
cuenta, ademas, la interrelacion con la dimension social y el acceso al conocimiento.
Este enfoque se enmarco dentro del contexto de la educacion terciaria, con el objetivo
de analizar cémo estos factores contribuyen a una vida digna, entendida como un
componente esencial de los indices de desarrollo humano sostenible.

Para asegurar el desarrollo adecuado de esta investigacion, se solicitaron las
autorizaciones correspondientes, gestionando las facilidades necesarias con las
autoridades de la institucion, respetando en todo momento sus politicas internas y los
procedimientos establecidos.

El proyecto de investigacion se llevo a cabo en un plazo aproximado de siete
meses, contados a partir de la inscripcion en la Escuela de Postgrado, cumpliendo

rigurosamente con los procedimientos y plazos estipulados.



1.3.

El objetivo principal del estudio fue evaluar, analizar y verificar el estado
situacional del clima institucional en el contexto de la educacion bésica. Se busco
comprender como dicho clima institucional contribuyé o dificulto la consolidacion de
una convivencia adecuada, con el fin de alcanzar los objetivos y metas trazadas por la
institucion educativa. Asimismo, se analizaron las implicancias de estas coyunturas
institucionales en el crecimiento del desarrollo humano, tanto en sus dimensiones
personales como profesionales. Este andlisis se realiz6 desde diversas perspectivas,
buscando identificar cbmo estas condiciones influyen en la calidad educativa y en el
bienestar de los docentes.

En este sentido, se formularon interrogantes claves que guiaron el analisis de
las variables involucradas en el estudio.

Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢ Qué relacion existe entre el clima institucional y el desarrollo humano de los
principales agentes educativos en la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San
Andrés” de Paragsha, distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco?

1.3.2. Problemas especificos
a. ¢Cual es la relacion entre la dimension relaciones interpersonales y la
perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes educativos en
la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha,
distrito Simoén Bolivar; provincia de Pasco?
b. ¢Existe relacidn entre la dimension liderazgo - gestion y la perspectiva de
desarrollo humano de los principales agentes educativos en la Institucion
Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha, distrito Simo6n

Bolivar; provincia de Pasco?



1.4.

¢Existe relacion entre la dimensién ambiente fisico - recursos y la
perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes educativos en
la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha,
distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco?

¢Se tiene una correlacion entre la dimension clima emocional y la
perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes educativos en
la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha,
distrito Simoén Bolivar; provincia de Pasco?

¢Existe correlacion entre la dimensién participacion — compromiso y la
perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes educativos en
la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha,

distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco?

Formulacion de objetivos

1.4.1. Obijetivo general

Determinar el grado de relacion que existe entre el clima institucional y el

desarrollo humano de los principales agentes educativos en la Institucién Educativa

Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha, distrito Simon Bolivar; provincia de

Pasco.

1.4.2. Obijetivos especificos

a.

Identificar el nivel de relacion entre la dimension relaciones interpersonales
y la perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes educativos
en la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha,
distrito Simoén Bolivar; provincia de Pasco.

Establecer la relacion entre la dimension liderazgo - gestion y la perspectiva

de desarrollo humano de los principales agentes educativos en la Institucion



1.5.

Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha, distrito Simon
Bolivar; provincia de Pasco.

c. Precisar la correlacion entre la dimension ambiente fisico - recursos y la
perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes educativos en
la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha,
distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco.

d. Definir la correlacion entre la dimension clima emocional y la perspectiva
de desarrollo humano de los principales agentes educativos en la Institucion
Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha, distrito Simoén
Bolivar; provincia de Pasco.

e. Delimitar la correlacion entre la dimension participacion — compromiso y
la perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes educativos
en la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha,
distrito Simoén Bolivar; provincia de Pasco.

Justificacion de la Investigacion

La investigacion que tuve la oportunidad de realizar estuvo justificada debido a
su importancia teorica, ya que, en los tiempos post pandemia, considero que las
relaciones del clima institucional habian variado significativamente en las instituciones
educativas. Por ello, las caracteristicas individuales de cada uno de los agentes
educativos resultaron distintas en los espacios y centros educativos, lo que dio lugar a
nuevas dindmicas de comunicacion y convivencia. Por estas razones, fue preciso
analizar las relaciones interpersonales directas que atravesaron el clima institucional y
cdémo estas influyeron en las perspectivas de desarrollo humano. La relevancia de esta
tematica justificd, en consecuencia, la realizacion del presente trabajo, el cual tuvo

como objetivo contribuir con un aporte significativo para estudiosos, investigadores y



pedagogos. Esto, porque los inicios de problemas como la intolerancia, la marginacion,
la discriminacion o las desigualdades afectaran la vida y los proyectos conjuntos en el
ambito educativo, lo que represent6 una primera razon de peso para desarrollar.

En el campo metodoldgico, resultd de gran validez para los maestros abordar el
tema del clima institucional y el desarrollo humano, ya que, al reconocer
adecuadamente las dinamicas presentes en nuestros actores o agentes educativos, se
fortalecieron las capacidades de cada uno de ellos. Esto, a su vez, repercutird
positivamente en su bienestar personal, familiar y comunitario.

En la préctica diaria de la docencia, pude observar que todos nos
interrelacionamos dentro de un espacio social, nuestra institucion educativa. Sin
embargo, este espacio también fue escenario de encuentros y desencuentros, ya que,
como seres humanos, somos complejos por naturaleza. Por lo tanto, no pudemos ser
homogéneos en nuestras actitudes, percepciones, pensamientos y analisis, entre otros
aspectos. En este sentido, la investigacion contribuyd a mejorar la actuacion practica
de todos los involucrados en esta dimension de la tarea educativa.

Considerando las dimensiones tedricas, metodologicas, investigativas vy
practicas abordadas, fue evidente la necesidad y utilidad de desarrollar esta
investigacion. El trabajo permitié comprender y plantear propuestas para abordar una
problematica que afectaba a nuestros colegas docentes en educacion béasica, quienes
enfrentaban estas situaciones en el contexto de una realidad social mas amplia. Las
convivencias y relaciones entre personas resultaron cada vez mas complejas debido a
los diversos factores esenciales que marcaron nuestras vidas contemporaneas. El
avance de la ciencia y la tecnologia también modificé conductas y perspectivas, lo que

genera escenarios diferentes y constantes cambios.



1.6.

Finalmente, se logro prever que el desarrollo de esta investigacion fuera factible,
ya que en todas las instituciones educativas se habian generado expectativas en torno a
comprender y analizar los escenarios cambiantes en las diversas dimensiones del
quehacer educativo. Este analisis permitio modificar las perspectivas hacia la busqueda
del bien comun y el bienestar individual.

Limitaciones de la Investigacion.

A lo largo del desarrollo de nuestra investigacion, enfrenté diversas limitaciones
en el desarrollo de nuestro trabajo de investigacion es probable que se presente
limitaciones de caracter externo y a la vez internos, como suelen ocurrir en muchos
proyectos; por lo mismo detallamos algunas a tener presente:

- En lo econémico en cuanto al presupuesto asignado para la investigacion, es
probable que quede corto, dado a varios gastos imprevistos que se realiza durante
el trabajo de campo, asi como también los cambios en costos que conllevan en el
tiempo los diversos materiales.

- En cuanto a la salud, uno nunca sabe cuando puede perjudicarse, mas ain cuando
estos se llevan a cabo en tiempos de mediano y largo plazo, en este caso en los
meses que dura el proceso de investigacion es probable que se resquebraje la salud.

- En cuanto al quehacer del cumplimiento de trabajo de campo, puede ser afectado
por actividades diversas, ya sea a nivel institucional de la institucion universitaria;

asi como también del espacio donde llevaremos a cabo la ejecucion del proyecto.



2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio

En el inicio de nuestra investigacion realizamos visitas a la biblioteca de nuestra
institucion Universitaria, asi como también hicimos visita de manera virtual al
repositorio de la oficina de investigacion de la UNDAC, donde pudimos hallar algunas
investigaciones que guardan mucha relacion con el trabajo nuestro; sin embargo, la
intencionalidad nuestra de acuerdo a los instrumentos varia, los que puedo citar son los
siguientes:
a. A nivel internacional;

En los estudios realizados por Cércega D. & Subero F. (2018) En el estudio
titulado "Analisis de los factores que influyen en el ambiente organizacional del
pais Venezuela" , se plante6 como objetivo general examinar el clima
organizacional en el Liceo Bolivariano “Creacion Cantarrana”, considerando
diversos elementos que impactan en el bienestar de los empleados de la institucion.
Para ello, se abordaron aspectos relacionados con las percepciones y expectativas

del equipo en torno a la institucion educativa, enfocandose en cinco factores clave:
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liderazgo, toma de decisiones, comunicacion, relaciones interpersonales vy
motivacion. Los resultados obtenidos fueron los siguientes: primero liderazgo; los
administradores ejercen una presion significativa sobre los empleados para cumplir
con las tareas asignadas, lo que genera la percepcion de una carga laboral excesiva
y una insatisfaccion respecto a los métodos utilizados por sus superiores. También
se tiene toma de decisiones; las decisiones recaen principalmente en los
administradores, quienes rara vez consideran las opiniones del personal docente,
administrativo y operativo. Esto refleja una tendencia a ignorar las sugerencias y
recomendaciones de otros empleados. De igual manera serd necesario la
comunicacion como la dinamica comunicativa e informativa no contribuye a un
ambiente organizacional positivo, ya que los canales de comunicacién son
limitados, poco claros y propensos a interrupciones. Ademas, predominan los
canales informales. De igual forma las relaciones interpersonales, aunque entre los
subordinados prevalecen relaciones cooperativas y cordiales, la interaccion entre
el personal directivo y los empleados es deficiente, caracterizada por una baja
interaccion y la ausencia de actividades que fortalecen las relaciones. Y finalmente
la motivacion, los colaboradores expresan descontento con factores como la
compensacion econdmica y el reconocimiento laboral, sefialando insatisfaccion
con sus salarios y la falta de recompensas por su desempefio. Asimismo, no todos
los empleados se sienten cdmodos con el ambiente laboral.

En el ecuador encontramos la investigacion de Almeida Gjuillén, (2020), en
las cuales se da a conocer el trabajo de investigacion titulado "Clima
organizacional y el desempefio docente en educacion general basica" analiza la
conexion entre el clima organizacional y el desempefio de los docentes en una

institucién de educacion basica ubicada en Guayaquil, Ecuador. A través de un
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estudio descriptivo correlacional, se aplicaron dos encuestas a un total de 45
docentes. Los datos fueron procesados utilizando el coeficiente de Spearman, lo
que permitio identificar una evaluacién directa y positiva significativa (Rho=0,848)
entre ambas variables. Con base en estos hallazgos, se sugiere optimizar el clima
organizacional como estrategia para mejorar el desempefio docente y, en dltima
instancia, la calidad educativa.

En este contexto internacional se tiene la investigacion desarrollada por De la
Hoz Rosales, (2019) su tesis titulada el "Emprendimiento y desarrollo humano: un
andlisis internacional desde el enfoque de capacidades humanas”, el cual fue
presentada en la Universidad de Granada, en dicho trabajo investiga la relacion
entre el emprendimiento y el desarrollo humano. El estudio emplea herramientas
estadisticas como el Analisis de Componentes Principales (ACP), Minimos
Cuadrados Ordinarios Agrupados (MCO) y analisis de datos de panel, utilizando
informacidn proveniente de 78 paises de diversos continentes.

La investigacion confirma, tanto desde un enfoque teérico como empirico, la
conexion entre el emprendimiento y el desarrollo humano. Ademas, resalta la
construccién de una cuenta de capacidad empresarial y valida esta relacion
mediante un analisis empirico exhaustivo.

A nivel nacional;

De igual manera, en el ambito nacional se encuentran los siguientes estudios:

Acufa Baldeon & Ceras Riveros (2019)realiz6 una evaluacién sobre el
ambiente organizacional y la plenitud laboral del equipo que trabaja en una entidad
educativa en Chilca. Este estudio, de tipo descriptivo correlacional, incluyd un
grupo de estudio conformado por 120 personas, utilizando como método un

cuestionario. Los hallazgos del coeficiente de Spearman mostraron una
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significativa correlacion alta de 0,762 entre ambos factores, lo que indica que
cuando uno de ellos incrementa, el otro también se ve influenciado.

Carbajal Castro (2019) en su investigacion titulada "Clima organizacional y
satisfaccion laboral en la institucion educativa parroquial Santa Rita del distrito
de Cotabambas — Apurimac™, se llevé a cabo un analisis de los datos recolectados
sobre el ambiente organizacional y la satisfaccion laboral en una institucion
educativa parroquial del distrito de Cotabambas. Este estudio, de tipo descriptivo
correlacional, incluyo la participacion de 22 trabajadores de la institucion. Los
resultados, con un valor de chi-cuadrado calculado de 12,519, superior al valor
critico de 5,99, demostraron una correlacion significativa entre ambas variables.

En este contexto también tenemos el trabajo de investigacion de Rosales
Bonifacio (2022) la tesis titulada "Clima institucional y calidad educativa de los
estudiantes de nivel secundaria de la IEP Rubén Dario de Santa Maria — 2020" es
un estudio de tipo cientifico basico, con un disefio no experimental y un enfoque
correlacional. Su objetivo principal fue analizar la relacion entre el clima
institucional y la calidad educativa de los estudiantes de nivel secundario en dicha
institucion.

La muestra estuvo conformada por 35 docentes del nivel secundario, y los
datos fueron recolectados mediante encuestas. El andlisis de la informacion se
realizo utilizando el software estadistico SPSS.

Los resultados evidenciaron una relacion significativa y positiva entre el clima
institucional y la calidad educativa de los estudiantes. Esto indica que un clima
institucional favorable estd vinculado a una mayor calidad educativa, aspecto

esencial para promover un entorno educativo 6ptimo y de alta calidad.
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De otra parte también tenemos los estudios de Horna-Rubio et al. (2021) en su
trabajo titulada "Factores determinantes del desarrollo humano: un estudio de
caso de la regién San Martin — Per(™ tuvo como proposito identificar los factores
clave que influyen en el desarrollo humano, segln la percepcién de los actores
involucrados en la region San Martin. Este estudio de caso adoptd un enfoque
cualitativo, utilizando entrevistas y andlisis documental como herramientas
principales para la recopilacion de informacion.

Entre los factores determinantes identificados destacan la migracion, la
cooperacion internacional, el turismo y la capacidad de la poblacion. Estos
elementos se examinaron en cuatro dimensiones: Desarrollo Social (DS),
Desarrollo Econémico (DE), Desarrollo del Medio Ambiente (DMA) y Desarrollo
Politico Institucional (DPI), abarcando el periodo comprendido entre los afios 2000
y 2020.

A nivel local:

En el ambito local, tenemos el estudio de Orosco Flores, (2023) quién llevo a
cabo un estudio titulado: Ambiente institucional, liderazgo del director y
motivacion profesional del docente en la Entidad Educativa Emblemdtica “Daniel
Alcides Carrion” —Pasco — 2022 , en nuestro pais.

El propdsito central de esta investigacion fue identificar los vinculos entre el
ambiente institucional, el liderazgo del director y la motivacion profesional del
docente en la Entidad Educativa Emblematica “Daniel Alcides Carrion”. El grupo
de estudio estuvo conformado por 90 docentes, y se utiliz6 un disefio correlacional,
aplicando cuestionarios como herramientas de recoleccion de datos. Los hallazgos
obtenidos revelaron la existencia de vinculos significativos y favorables entre el

ambiente institucional, el liderazgo del director y la motivacién profesional del
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docente en la institucién mencionada. Estos resultados subrayan la relevancia de
promover un ambiente institucional favorable y un liderazgo efectivo como
estrategias clave para mejorar la motivacion y el rendimiento profesional de los
docentes.

Estas conclusiones tienen repercusiones importantes para la administracion
educativa, sugiriendo la necesidad de adoptar politicas y practicas que fortalezcan
el ambiente institucional y fomenten un liderazgo educativo firme, enfocado en el
apoyo a los docentes.

De otra parte, tenemos el estudio de Cueva Osorio (2018) el estudio titulado
"El clima organizacional en el desempefio docente de la Institucién Educativa
Emblematica Maria Parado de Bellido Yanacancha, Pasco 2018" fue una
investigacion viable cuyo objetivo principal fue analizar la relacion entre el clima
organizacional y el desempefio docente. Esta investigacion, basada en los procesos
del método cientifico, tuvo un disefio transaccional no experimental y conto6 con la
participacion de 101 docentes, de los cuales se selecciond una muestra de 22.

Para la recoleccion de datos, se emplearon un cuestionario sobre clima
organizacional y un expediente académico, ambos validados por expertos y con
altos niveles de confiabilidad, evidenciados por coeficientes alfa de Cronbach de
0.826 y 0.839, respectivamente. Los resultados, obtenidos a través de la
clasificacion de Pearson, revelaron un indice rxy = 0,88, indicando una relacion
positiva fuerte entre las variables. Este hallazgo fue respaldado por la prueba de
hipétesis, en la que el valor calculado (to = 8.285) super6 al valor critico (tc =
2.086), concluyendo que existe una relacién significativa entre el clima

organizacional y el desempefio docente.
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2.2.

De igual manera tenemos el estudios de De la Cruz Aranda (2024) acerca de
La tesis titulada "Clima institucional, gestion pedagogica del director y actitudes
asertivas del docente en la Institucion Educativa Emblematica 'Daniel Alcides
Carrion' — Pasco — 2022" es un estudio de caracter cientifico basico, con un disefio
no experimental y enfoque correlacional. Su propdsito fue analizar la relacion entre
tres variables principales: el clima institucional, la gestion pedagogica del director
y las actitudes asertivas de los docentes en dicha institucidn educativa.

Para la recoleccion de datos se emplearon tres instrumentos: el Cuestionario
de Clima Institucional, el Cuestionario sobre Gestion Pedagogica del Director y el
Autoinforme de Conducta Asertiva (ADCA-1). La muestra del estudio estuvo
conformada por 90 docentes.

Los hallazgos evidenciaron una relacion significativa y positiva entre el clima
institucional, la gestion pedagdgica del director y las actitudes asertivas de los
docentes. Esto indica que un clima institucional favorable y una gestion pedagdgica
efectiva por parte del director estan relacionados con actitudes mas asertivas en los
docentes, contribuyendo a la creacién de un entorno educativo de alta calidad y

adecuado para el aprendizaje.

Bases tedricas - cientificas

2.2.1. Definiciones conceptuales y analisis del clima institucional

El analisis del clima institucional y su relacion con el desarrollo humano y las

oportunidades sociales se inserta en un marco de creciente interés por mejorar la calidad
educativa y el bienestar de los docentes. En el ambito educativo, las instituciones no
solo son espacios de ensefianza y aprendizaje, sino también contextos laborales donde
los actores principales, los docentes, enfrentan retos significativos que influyen en su

desemperio profesional y desarrollo personal (Hoy & Miskel, 2013). Este trabajo revisa
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como estas variables interrelacionadas afectan a los docentes de educacion secundaria,
un grupo fundamental en la formacion de futuros ciudadanos.

Fundamentos del clima institucional:

El clima institucional constituye un eje central para comprender las dindmicas
internas de las organizaciones educativas, ya que influye directamente en la
satisfaccion, el desempefio y el bienestar de sus actores. Este concepto hace referencia
al conjunto de percepciones compartidas por los miembros de una institucién sobre las
relaciones, las normas y los valores que rigen la convivencia en el entorno laboral (Hoy
& Miskel, 2013). En el ambito educativo, el clima institucional tiene implicancias
significativas para el desarrollo humano de los docentes, especialmente en lo
relacionado con su acceso a oportunidades sociales en salud y educacién. De este modo,
el andlisis de esta relacion resulta fundamental, ya que permite identificar como las
condiciones del entorno laboral pueden potenciar o limitar el crecimiento personal y
profesional de los docentes.

A nivel internacional, diversas investigaciones han abordado la relacién entre
el clima institucional y el bienestar de los docentes. Por ejemplo, estudios en Estados
Unidos han demostrado que un clima laboral positivo, caracterizado por la confianza
mutua, el apoyo directivo y la claridad en las expectativas, estad asociado con menores
niveles de estrés laboral y mayor compromiso profesional (Collie etal., 2012). En
contraste, un clima institucional negativo puede generar agotamiento emocional,
conflictos interpersonales y baja satisfaccion laboral, lo que impacta no solo en los
docentes, sino también en los estudiantes (Leithwood et al., 2020).

En el contexto de América Latina, las desigualdades estructurales y las
limitaciones en los sistemas educativos plantean desafios adicionales para el desarrollo

humano de los docentes. Segin Unicef y Cepal (2022), muchos paises de la region
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enfrentan problemas como bajos salarios, sobrecarga laboral y acceso limitado a
programas de formacion continua, lo que afecta negativamente su motivacion y
bienestar. En este sentido, el clima institucional desempefia un papel crucial, ya que
puede mitigar o exacerbar estas dificultades dependiendo de la calidad de las relaciones
y del liderazgo dentro de las instituciones educativas.

En el ambito nacional, el caso peruano refleja una realidad compleja. La
situacién laboral de los docentes de instituciones educativas esta marcada por brechas
en términos de acceso a recursos, oportunidades de capacitacion y condiciones
laborales adecuadas (Ministerio de Educacion del Per( (2021). Asimismo, la
implementacidn de politicas educativas orientadas a la mejora del desempefio docente
enfrenta retos significativos en cuanto a su sostenibilidad y efectividad. En este
escenario, el clima institucional emerge como un factor determinante para el desarrollo
humano de los docentes, ya que condiciona su acceso a servicios de salud, su desarrollo
profesional y su participacion activa en la comunidad educativa.

El presente articulo de revisidn busca explorar la interrelacion entre el clima
institucional y el desarrollo humano de los docentes de secundaria, con un enfoque
particular en su acceso a oportunidades sociales como la salud y la educacién. Paraello,
se analizan estudios recientes y se sintetizan los hallazgos mas relevantes sobre el tema,
partiendo de un enfoque general hacia aspectos especificos del contexto peruano. En
este sentido, el trabajo pretende no solo contribuir al conocimiento académico, sino
también ofrecer insumos valiosos para el disefio de politicas y estrategias que
promuevan un clima institucional favorable y un desarrollo humano integral para los

docentes.
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Clima institucional: Definicion y conceptualizacion
El clima institucional se refiere a las percepciones compartidas sobre los
valores, normas y practicas organizativas que influyen en las dinamicas de trabajo
(Collie et al., 2012). En el contexto educativo, incluye elementos como el liderazgo del
director, la colaboracion entre colegas, los recursos disponibles y la gestion
organizativa.
Tipos de Clima Institucional Segun Likert
El clima institucional se define como el ambiente que se genera dentro de una
institucién educativa a partir de las experiencias cotidianas de sus integrantes. Este
clima esta influenciado por las percepciones individuales y colectivas relacionadas con
actitudes, creencias, valores y motivaciones, que se reflejan en las relaciones personales
y profesionales. Likert identifica dos grandes tipos de clima institucional: autoritario y
participativo, los cuales se subdividen en cuatro sistemas.
Clima Autoritario
- Sistema |: Autoritario explotador: En este clima, la direccién carece de confianza
en sus empleados. Las decisiones y los objetivos son establecidos exclusivamente
por la alta direccion y se comunican de forma estrictamente descendente. Los
empleados bajo trabajan una atmaosfera caracterizada por el miedo, las amenazas y
los castigos, aunque ocasionalmente se emplean recompensas. La satisfaccion de
los empleados se limita a necesidades basicas como seguridad y supervivencia.
- Sistema Il: Autoritario paternalista: Este tipo de clima refleja una confianza
condescendiente de la direccién hacia los empleados, similar a la relacion de un
amo con sus sirvientes. Aunque las decisiones principales se toman en los niveles

superiores, se delega cierta capacidad de decisidn en los niveles inferiores. Los
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métodos predominantes de motivacion incluyen recompensas y, ocasionalmente,
castigos.

Clima Participativo
Sistema I11: Consultivo: En este sistema, la direccion tiene un nivel considerable
de confianza en sus empleados. Aungue las politicas generales y decisiones
principales se toman en los niveles superiores, los subordinados tienen la
oportunidad de tomar decisiones especificas en los niveles inferiores. La
comunicacion en este clima es predominantemente descendente, pero se permite
cierta retroalimentacion desde los niveles mas bajos.
Sistema 1V: Participacién en grupo: Este sistema se caracteriza por la plena
confianza de la direccion en sus empleados. La toma de decisiones se distribuye
equitativamente en toda la organizacion y esta bien integrada en cada nivel. La
comunicacion fluye en maltiples direcciones: de forma ascendente, descendente y
lateral, promoviendo una colaboracidn activa y efectiva entre todos los miembros
de la institucion.

Podemos precisar lo siguiente; los sistemas | y 1l representan un clima cerrado,

caracterizado por una estructura rigida que genera un ambiente desfavorable para el

desarrollo organizacional. Por el contrario, los sistemas Il y IV corresponden a un

clima abierto, en el que la flexibilidad y la confianza mutua crean un entorno favorable

que fomenta la participacion, la integracion y la mejora del desempefio colectivo.

Caracteristicas del Clima institucional y Organizacional

En el ambito del clima institucional y organizacional, se pueden identificar

cambios temporales en los comportamientos de los individuos, influenciados por

diversos factores. Por ejemplo, las dindmicas laborales suelen variar en momentos clave

como los dias de pago, el cierre de una quincena o un mes, la recepcién de
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gratificaciones, los aumentos salariales, despidos de empleados, o la rotacion de
gerentes. Un caso ilustrativo es el incremento salarial, que generalmente eleva la
motivacion de los empleados, incentivandolos a mejorar su productividad vy
desempefiar sus funciones con mayor entusiasmo. En contraste, una reduccion salarial
podria generar el efecto opuesto, disminuyendo la disposicion de los trabajadores hacia
sus tareas.
En cuanto a las caracteristicas fundamentales del clima organizacional, Silva
(1996, citado en Tejada Salas, 2019) destaca las siguientes:
o Esexterno al individuo: Se percibe como algo fuera del control directo del sujeto.
e Rodea al sujeto pero es distinto a sus percepciones: No se confunde con las
interpretaciones individuales.
o Tiene presencia en la organizacién: Forma parte inherente de la estructura y el
entorno laboral.
o Es medible: Puede evaluarse a través de diversas metodologias.
o Diferencia de la cultura organizacional: No debe confundirse con los valores y
creencias institucionales.
Por su parte, Rodriguez (1996, citado en Tejada Salas, 2019) amplia la
comprension del clima organizacional al sefialar los siguientes aspectos:
e Permanencia con cambios graduales: Aunque relativamente estable, puede
experimentar modificaciones paulatinas.
e Influencia en el comportamiento: El clima de una institucién afecta directamente
las conductas de los trabajadores.
e Impacto en el compromiso: Un buen clima laboral favorece el sentido de

pertenencia e identificacion de los empleados con la organizacion.
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Relacion bidireccional: Los trabajadores no solo son influenciados por el clima
laboral, sino que también contribuyen a moldearlo, impactando sus propias
actitudes y comportamientos.
Interaccion con variables estructurales: Factores como la estructura organizativa
influyen en el clima laboral, ya su vez, el clima puede modificar estas variables.
Indicadores de problemas: Aspectos como la rotacion de personal y el ausentismo
son sefales de alerta que pueden indicar un clima laboral desfavorable, reflejando
posibles insatisfacciones entre los empleados.
Considerando dichas caracteristicas se puede precisar el clima institucional y
organizacional no solo refleja las condiciones laborales, sino que también es un
agente dindmico que interactta con los individuos y las estructuras de la empresa,
impactando significativamente en su funcionamiento y en el bienestar de los
trabajadores.
Dimensiones clave del clima institucional:
Liderazgo directivo: La capacidad de los lideres para establecer una visién clara
y fomentar un entorno inclusivo y motivador (Goddard et al., 2001).
Relaciones interpersonales: La calidad de las interacciones entre docentes y
demas miembros del personal.
Apoyo organizativo: Disponibilidad de recursos y procesos de gestion eficientes.
Impacto del clima institucional en el desempefio docente

Un clima positivo fomenta la satisfaccion laboral, el compromiso vy la eficacia

profesional (Maslach, 2009). Por el contrario, un clima negativo puede aumentar el

estrés laboral, el burnout y la intencion de abandonar la profesién (Lino, 2020).
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Tabla 1 Factores del clima institucional y su impacto en el desempefio docente

Dimension Impacto Positivo Impacto negativo Evidencias
Liderazgo Incrementa la motivaciény | Desmotivacién y Collie y otros
cohesidn del equipo conflictos laborales (2012)
docente.
Relacion Mejora el bienestar y la Incrementa el Tschannen-
interpersonal colaboracion aislamiento y los Moran y Hoy
conflictos internos. (2000)
Apoyo Aumentar la productividad | Frustracion por falta Hoy y Miskel
organizativo y satisfaccién docente de recursos (2013)

2.2.2. Desarrollo humano

El desarrollo humano, entendido desde la perspectiva del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2024), enfatiza la ampliacién de las
capacidades y libertades individuales, asi como el acceso a oportunidades que permite
a las personas llevar vidas plenas. En el caso de los docentes, el desarrollo humano no
solo se refiere a su bienestar fisico y emocional, sino también a su acceso a
oportunidades de formacion continua, estabilidad laboral y recursos para cuidar su
salud. En este contexto, la interaccion entre el clima institucional y el desarrollo
humano adquiere relevancia, ya que ambos factores estan intrinsecamente vinculados a
la calidad del servicio educativo y a la capacidad de las instituciones para retener y
motivar a su personal docente.

Definicion desde el enfoque del PNUD

El desarrollo humano, segn el PNUD (2020), implica la creacion de un entorno
en el que las personas desarrollen su potencial y lleven vidas productivas en armonia
con sus objetivos. En el caso de los docentes, esto se traduce en el acceso a
oportunidades que promuevan su bienestar fisico, mental y profesional.

Teoria del Desarrollo Humano como perspectiva de libertad

En el contexto de esta coyuntura histérica, surge una transformacion
significativa en la manera de comprender y medir el desarrollo. Paralelamente a la

realizacion de la Cumbre de la Tierra, se comenz6 a gestar una propuesta innovadora
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que buscaba ir méas alla del tradicional Producto Interno Bruto (PIB) como indicador
predominante. Esta iniciativa fue el resultado de una convocatoria realizada por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) a finales de la década de
1980. En dicha convocatoria, se invitd a destacados especialistas en ciencias sociales a
colaborar en la creacion de un marco. conceptual alternativo, capaz de capturar una
vision mas integral y humana del desarrollo. El esfuerzo culmind en un enfoque que
marco un antes y un después en la evaluacion del progreso humano.

Este nuevo paradigma se aleja de la perspectiva puramente economicista,
enfocada exclusivamente en la acumulacién de riquezay bienes materiales. En su lugar,
propuso una vision holistica centrada en el bienestar y las capacidades de las personas.
En este enfoque, el ser humano no solo es considerado como un receptor pasivo de
bienes economicos, sino como el nucleo activo del desarrollo, con instituciones
desempefiando un rol crucial para garantizar sus libertades y capacidades esenciales.
Las bases de esta concepcidn se inspiraron profundamente en las ideas de Amartya Sen
y Martha Nussbaum, quienes desarrollaron la teoria de las capacidades. En particular,
Amartya Sen, reconocido posteriormente con el Premio Nobel de Economia en 1998,
realizd aportes clave que revolucionaron la comprension del desarrollo. Su obra
Development as Freedom (Saucedo, 2004) sintetiza estas contribuciones, subrayando
cémo el desarrollo debe ser entendido como un proceso de expansion de las libertades
reales que las personas disfrutan para vivir la vida que valoran y consideran
significativa.

Sen comenzaron sus investigaciones preocupadas por los problemas de la
pobreza extrema y, de manera especifica, por las hambrunas. En sus analisis,
observaron un fenémeno revelador: algunas hambrunas ocurrieron incluso en contextos

donde existia suficiente alimento disponible. Este hallazgo lo llevo a concluir que las
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crisis de hambre no son Gnicamente el resultado de una falta material de recursos, sino
de una carencia de oportunidades reales y accesibles para las personas. Este
descubrimiento reconfigura la manera de abordar la pobreza, alejandola de la vision
reduccionista que la asociaba exclusivamente con la falta de ingresos, para enfocarse
en las limitaciones estructurales y sociales que privan a las personas de su capacidad
para ejercer sus libertades basicas.

El enfoque de Sen redefine el desarrollo como un proceso integral que busca la
ampliacion de las oportunidades y capacidades de los individuos para ser y hacer
aquello que consideran valioso. En este sentido, el desarrollo no es Unicamente un
medio para alcanzar ciertos materiales finos, sino también un fin en si mismo, donde la
expansion de las libertades humanas ocupa el nicleo del proceso. La superacion de las
privaciones, la promocidn del bienestar y la realizacion de las aspiraciones individuales
se convierten en los objetivos centrales de este paradigma. Asi, el ser humano es
concebido como el fin dltimo del desarrollo y como el agente activo que lo impulsa,
con su libertad y sus capacidades colocadas como los ejes fundamentales para
garantizar un progreso genuinamente humano.

Este enfoque ha trascendido la mera teoria para inspirar cambios en las politicas
de desarrollo a nivel global, sentando las bases para una medicion y una préactica del
progreso humano mas inclusiva, equitativa y centrada en la dignidad y potencial de
cada individuo.

Enfoque de capacidades segin Amartya Sen

En 1979, Amartya Sen, presentd su influyente ponencia titulada ¢Equality of
What?, (Salazar, 2000) donde introdujo por primera vez el concepto de capacidades,
conocido como capacidad. Este concepto se convertiria en el pilar central del enfoque

de capacidades y, mas tarde, en la base teérica del Desarrollo Humano.
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Sen, propuso este concepto como respuesta a su preocupacion por la igualdad,
enfocandose especificamente en lo que denominé "igualdad de capacidad basica". Este
enfoque novedoso buscaba evaluar el bienestar desde la perspectiva de las habilidades
de una persona para realizar acciones o alcanzar metas que valorara profundamente.
Sen argumentd que el analisis del bienestar requeria una consideracion de las
capacidades basicas, es decir, la posibilidad de que una persona sea capaz de realizar
ciertas actividades fundamentales. Segun su definicidn, el término capacidad representa
las diferentes combinaciones de lo que una persona puede hacer o ser, es decir, los
funcionamientos que puede lograr (Sen y Nussbaum, 1993 citado en Colmenarejo,
2015). Estos funcionamientos abarcan una amplia gama de aspectos esenciales para la
vida humana, como estar sano, alimentarse, trabajar, leer, escribir y participar en la vida
social, entre otros.

El bienestar, segin este enfoque, se entiende como una medida de las
habilidades, ventajas y oportunidades que tiene una persona para alcanzar logros
significativos en su vida, lo cual esta intimamente relacionado con su calidad de vida 'y
con la libertad para ser y hacer cosas. que valore (Sen, 1985, Colmenarejo, 2015). Este
planteamiento contrasta significativamente con las perspectivas economicistas que
reducen el bienestar al &mbito del ingreso o la riqueza material.

A partir de su conferencia ¢ Igualdad de qué?, Sen defini¢ las capacidades como
el conjunto de posibilidades que permite a una persona realizar actividades basicas,
como moverse, satisfacer necesidades alimenticias y de salud, disponer de ropa y
vivienda, o participar activamente en la vida social. Estas capacidades basicas se
consideran fundamentales en tanto son valoradas intrinsecamente por las personas y no
se enmarcan dentro de los limites impuestos por las teorias utilitaristas 0 marginalistas

de la economia tradicional. Ademas, Sen rechazd que las capacidades puedan ser
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explicadas adecuadamente bajo el enfoque de los bienes primarios propuesto por Rawls
en su teoria de la justicia como equidad, o por una combinacion de ambas perspectivas.
Para Sen, el enfoque de capacidades trasciende estas limitaciones, ofreciendo una vision
mas inclusiva y humanista del bienestar humano.

Libertades de caracter instrumentales

En el marco de la vision de Amartya Sen sobre el desarrollo, las libertades
instrumentales son aquellas que actlan como medios esenciales para promover el
desarrollo humano. Estos incluyen servicios econdmicos, instituciones, oportunidades
sociales, libertades politicas, garantias de transparencia y proteccion social y juridica.
Cada una de estas libertades desempefia un papel crucial en la creacién de condiciones
propicias para alcanzar el bienestar y la justicia social.

Libertades Politicas

Las libertades politicas abarcan el derecho a la conciencia politica, la libre
expresion, el pluralismo politico y los derechos de voto y oposicién. Estas libertades se
traducen en la capacidad de decidir quién gobierna y bajo qué principios, asi como en
el derecho a criticar, dialogar y discrepar en el &mbito politico. También incluyen el
derecho a participar activamente en la eleccion de las autoridades democraticas (Sen,
2000, citado en Colmenarejo, 2015). Segun Salazar (2000)), estas libertades son
fundamentales para garantizar los derechos basicos de primera generacion, como el
acceso a la educacion, la salud, la alimentacién y la vida, que los gobiernos deben
garantizar para reducir las desigualdades sociales.

Servicios Econdmicos

Esta categoria se refiere a la libertad de realizar intercambios econdémicos,
consumir y producir bienes y acceder a recursos financieros como créditos y

financiamientos. Estas libertades operan dentro del marco regulatorio que afecta el
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funcionamiento de los mercados, las condiciones de intercambio y los precios relativos.
Su impacto puede ser decisivo en el crecimiento econdmico, al aumentar los ingresos
y lariqueza de un pais, lo cual a su vez amplia las libertades y derechos econémicos de
la poblacion (Sen, 2000, citado en Colmenarejo, 2015).

Oportunidades Sociales

Las oportunidades sociales incluyen el acceso de la poblacién a servicios
publicos fundamentales como la educacion y la salud, asi como la integracién politica
y cultural. Estas oportunidades no solo contribuyen a llevar una vida saludable y con
conocimiento, evitando enfermedades y muertes prematuras, sino que también
fortalecen la libertad de participar activamente en actividades sociales, econémicas y
politicas (Colmenarejo, 2015). Combatir enfermedades evitables y reducir muertes
prematuras no solo mejora el bienestar fisico, sino que aumenta la autoestima y permite
a las personas disfrutar de la vida en comunidad y con sus familias.

Garantias de transparencia

Esta dimensién hace referencia a la honestidad esperada en las interacciones
sociales, econdmicas y politicas. La transparencia implica la divulgacion claray precisa
de informacion, lo que asegura un funcionamiento limpio de los sistemas y previene
practicas como la corrupcion, la irresponsabilidad financiera y los acuerdos
deshonestos segln Sen. La transparencia es, por tanto, una libertad fundamental que
fortalece la confianza y la eficiencia en los mecanismos sociales y econémicos.

Seguridad Protectora

Esta libertad abarca mecanismos institucionales disefiados para proteger a las
personas mas vulnerables. Entre estos se incluyen seguros de desempleo, ayudas
econdmicas para indigentes, medidas de alivio durante hambrunas y programas de

empleo de emergencia. Estos mecanismos proporcionan una red de seguridad social
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que evita que las personas en situacion de pobreza extrema caigan en condiciones aun
mas precarias, previniendo la desesperanza e incluso la muerte en los casos mas graves
(Salazar, 2000).

Finalmente se puede precisar que, las libertades instrumentales no solo son
esenciales para el desarrollo humano, sino que también garantizan el acceso a derechos
y oportunidades fundamentales que potencian la capacidad de las personas para llevar
vidas dignas y significativas. Estas libertades interrelacionadas permiten a las personas
alcanzar un bienestar integral, que no se limita al &mbito econémico, sino que abarca
dimensiones sociales, politicas y éticas.

Desafios para los docentes

Los docentes enfrentan desigualdades en el acceso a servicios basicos, como
educacion y salud, que limitan su calidad de vida y, en consecuencia, su capacidad para
ensefar efectivamente. En América Latina, estas desigualdades se ven exacerbadas por
disparidades econdmicas y sociales.

Acceso a oportunidades sociales: Educacion y salud

Educacion, la educacion continua es esencial para la profesionalizacion
docente. Sin embargo, las brechas en el acceso a la formacion de calidad persisten,
especialmente en areas rurales y paises en desarrollo.

Salud, el acceso a servicios de salud adecuados es crucial para manejar el estrés
y las demandas de la profesion docente. La salud mental, en particular, es una
preocupacion creciente en el sector educativo debido al estrés prolongado y las

condiciones laborales precarias (Maslach, 2009)
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Tabla 2 Acceso a oportunidades sociales: Comparacion entre contextos de alta y

baja equidad

Dimensién Contextos de alta equidad

Contextos de baja equidad

Educacion continua

Disponibilidad de programas flexibles y
accesibles

Recursos limitados y alta
desercion

Salud Cobertura universal de salud Acceso restringido y desigual
Impacto en el Alta motivacion y eficacia docente. Baja satisfaccion laboral
desempefio

2.3.  Definicién de términos basicos

a.

Clima organizacional: Se refiere a la percepcion colectiva de las condiciones
laborales y del ambiente en el que interacttan los empleados de una institucion.
Esto engloba aspectos como la cultura, los valores, las normas, las relaciones
interpersonales y los sistemas de gestion que influyen en las actitudes,
comportamientos y el desempefio de los trabajadores. Es un factor determinante
para el compromiso, la satisfaccion y la productividad del personal, ya que afecta
tanto a la motivacion individual como al logro de los objetivos organizacionales.
Ademas, se caracteriza por ser dindmico, susceptible a cambios graduales y
bidireccionales, es decir, afecta a los empleados y, a su vez, es moldeado por ellos
(Chiavenato, 2009).

Desarrollo: En el &mbito humano, el desarrollo esta relacionado con la ampliacion
de capacidades y oportunidades que permiten a las personas alcanzar su maximo
potencial. Desde una perspectiva social, abarca la mejora en la calidad de vida, el
acceso equitativo a los recursos y la sostenibilidad. El desarrollo es multifacético,
influenciado por factores internos y externos, y requiere esfuerzos coordinados
para ser efectivo y sostenible (Sen, A.,1999)

Humano: Se refiere a la especie Homo sapiens, caracterizada por su capacidad
racional, emocional y social que le permite interactuar, transformar su entorno y

construir cultura. EI ser humano posee caracteristicas bioldgicas que lo distinguen,
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2.4.

como el lenguaje, el pensamiento abstracto y la habilidad para crear herramientas
complejas. Su desarrollo estd marcado por la bdsqueda de sentido, el progreso
individual y colectivo, y la capacidad de adaptarse a desafios éticos, culturales y
ambientales (Morris, 2002).

Estudiantes: son individuos en proceso de aprendizaje formal, comprometidos con
el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que les permiten integrarse
activamente a la sociedad. Su diversidad en términos de edades, intereses y
contextos culturales enriquece los procesos educativos. Ademas, son agentes de
cambio que reflejan y transforman las realidades sociales en las que participan
(Tedesco, 2000).

Docente: es un profesional encargado de facilitar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, guiando a los estudiantes en el desarrollo de conocimientos,
habilidades y valores. Su labor implica disefar y aplicar estrategias pedagdgicas,
evaluar el progreso de los estudiantes y crear un ambiente educativo que favorezca
el aprendizaje. Su labor también se extiende al acompafiamiento emocional y social

de los alumnos (Tobon, 2013).

Formulacion de hipotesis

2.4.1. Hipotesis general

Existe relacién significativa entre el clima institucional y el desarrollo humano

de los principales agentes educativos en la Institucion Educativa Integrado N° 31774
“San Andrés” de Paragsha, distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco.

2.4.2. Hipotesis especificas

a. El nivel de correlacion es significativo entre la dimension relaciones

interpersonales y la perspectiva de desarrollo humano de los principales
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2.5.

agentes educativos en la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San
Andrés” de Paragsha, distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco.

Hay relacion significativa entre la dimension liderazgo - gestion y la
perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes educativos en
la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha,
distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco.

Existe correlacion positiva entre la dimensién ambiente fisico - recursos y
la perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes educativos
en la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha,
distrito Simoén Bolivar; provincia de Pasco

Se tiene una correlacion directa entre la dimensién clima emocional y la
perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes educativos en
la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha,
distrito Simoén Bolivar; provincia de Pasco

Existe correlacion directa positiva entre la dimension participacion —
compromiso y la perspectiva de desarrollo humano de los principales
agentes educativos en la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San

Andrés” de Paragsha, distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco.

Identificacion de variables

a. Variable de estudio 1:

Clima institucional

b. Variable de estudio 2:

C.

Desarrollo humano (acceso).

Variables Intervinientes:

Edad: 25 a mas afios
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2.6.

- Sexo: masculino y femenino.

- Recursos: estrategias de aplicacion

- Evaluacion: tiempo de aplicacion

Definicion Operacional de variables e indicadores

VARIABLES | CONCEPTUAL | OPERACIONAL | INPICADORES
VEI: Clima El ambiente Esta variable 1; acerca de Relaciones
institucional institucional escolar | clima institucional, se va interpersonales

es un elemento que medir a través de un Liderazgo y
influye en las “cuestionario de clima gestion
conductas de los institucional” de Ambiente fisico y
integrantes de la elaboracion propia del recursos
comunidad escolar, equipo investigador, para lo | Clima emocional
tanto dentro como cual tendra en cuenta
fuera de la escuela, caracteristicas basica de
surgiendo de los esta, como: relaciones
vinculos interpersonales, liderazgo,
interpersonales gestion, ambiente, Participacion y
percibidos y vividos | emociones y participacion; compromiso
(Unicef,2018). el mismo que servira
basicamente para el
presente estudio; para su
comprension adecuada se
tomara en cuenta elementos
institucionales del contexto
local.
VE2: Desarrollo Humano | Esta variable 2; acerca de Condicion
Desarrollo humano como  “proceso  de | desarrollo humano laboral
(acceso) ampliacion  de las (acceso), se va medir a
posibilidades de elegir través de un “cuestionario
de los individuos que de desarrollo humano de Desempefio
tiene como objetivo profesional

expandir la gama de

oportunidades abiertas

formacion permanente” de

elaboracion propia del
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DEFINICION DEFINICION
VIR CONCEPTUAL OPERACIONAL NS 10,0/ 1
a las personas para vivir | equipo investigador, para lo | Desarrollo
una vida saludable, | cyal tendra en cuenta personal
creativa 'y con 1os | oqpacteristicas como:
medios adecuados para condicién laboral,
desenvolverse —en s desempefio, oportunidades Oportunidad de
entorno social” (PNUD, formacién

2003).

y proyecto de vida como
ser social; el mismo que
servira basicamente para el

presente estudio.

Proyecto de vida
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3.1.

3.2.

CAPITULO I
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

El presente estudio adopta un enfoque cuantitativo, el cual se alinea con los
objetivos planteados. En este sentido, y en funcion de la naturaleza de nuestra
investigacion, se ha determinado que corresponde a un tipo de investigacion basica,
pura o fundamental. Este enfoque busca generar nuevos conocimientos teéricos sin una
aplicacién inmediata, contribuyendo al avance del saber.
Nivel de investigacion

La investigacion realizada se enmarca en el alcance correlacional, ya que el
objetivo principal fue analizar la relacion existente entre dos variables tedricas en el
contexto especifico de la educacion basica. Este tipo de estudio busca determinar la
naturaleza y el grado de asociacion entre dichas variables, proporcionando una
comprension mas profunda de como se interrelacionan dentro de un entorno educativo

particular.
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Meétodos de investigacion

- Este trabajo ha sido llevado a cabo utilizando una variedad de métodos que
permitieron realizar los diferentes procesos desde el inicio hasta la conclusion. Se
tomaron en cuenta situaciones especificas que facilitaron la obtencion de los
resultados y conclusiones, bajo las siguientes consideraciones:

- a. Método general: A lo largo de toda la investigacion, desde la formulacion del
problema hasta la obtencion de las conclusiones, se aplicd el método cientifico, el
cual guio de manera sistematica todos los procesos.

- b. Método especificos: Para abordar los diversos procesos, como el tratamiento de
las variables y el desarrollo del marco tedrico, se recurrié a métodos especificos
como:

- El Método Analitico-Sintético, empleado para descomponer y sintetizar la
informacion.

- El Método Inductivo-Deductivo, utilizado para razonar a partir de observaciones
particulares hacia generalizaciones y viceversa.

Disefio de investigacion

El disefio del presente trabajo de investigacion es de tipo descriptivo simple.:

o1
M /r
\'02
Donde:
M: simboliza la muestra utilizada en el estudio.
O1y O2: representan las observaciones realizadas para cada una de las variables

analizadas en la investigacion, sobre las cuales se aplicaron los instrumentos

correspondientes.
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r: denota la relacion existente entre las variables, basada en los datos obtenidos.
3.5.  Poblacion y muestra
Poblacion: En este caso la poblacion estuvo representado por los docentes que
laboran en la institucion educativa I.E. N0.31774, siendo esta un colegio integrado y
parte de la jornada escolar completa, cuenta con el siguiente personal. En este caso se
considerd personal que labora de manera permanente:

Tabla 3 Poblacion de estudio

Niveles Numero de docentes
Inicial 5
Primaria 7
Secundaria 25
Total 37

Muestra: Para seleccionar la muestra, se aplicO un método de muestreo
disefiado para estimar una proporcién en una poblacion finita. Se opt6é por un muestreo
probabilistico, combinando las técnicas de muestreo estratificado y aleatorio simple.
Tal como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 4 Muestra de estudio

I.E Docentes Nivel n %
Inicial 5 14

N° 31774 Nivel Primaria 6 19
Secundaria 23 68

Total 34 100

Fuente: elaboracion propia.
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3.6.  Técnicas e instrumento recoleccién de datos

Técnicas: En el presente trabajo de investigacion, hemos seleccionado y

aplicado las siguientes técnicas:

Encuesta: Con el propoésito de recolectar datos pertinentes, empleamos una
encuesta estructurada, disefiada para aplicar los instrumentos previstos de manera
eficiente y adaptada a los objetivos del estudio. Esta técnica permitié obtener
informacién directa y especifica de los participantes, facilitando el analisis
cuantitativo de las variables seleccionadas.

Analisis documental: Para fortalecer y consolidar los fundamentos tedricos, asi
como profundizar en los aspectos investigativos vinculados a las variables en
estudio, se llevaron a cabo un exhaustivo analisis documental. Esta técnica busco
reunir y sintetizar informacién relevante de diversas fuentes documentales, lo cual
permitié comprender de manera integral el contexto tedrico y aportar bases sélidas
a la investigacion.

Estas técnicas han sido elegidas considerando su pertinencia y eficacia para

lograr los objetivos planteados en el estudio.

Instrumentos: Para recabar los datos de la investigacion se tuvo que elaborar

2 instrumentos, el cual fue estructurado teniendo en cuenta la operacionalizacion de las

variables de estudio, los cuales fueron denominados en esta oportunidad:

Cuestionario sobre clima institucional: el cual esta dirigida a docentes de educacién
bésica en sus tres niveles; el cual se ha estructurado en dos partes, considerando
escala de medicion tipo Likert, en la primera Nunca=1 Casi nunca=2 A veces= 3
Casi siempre=4 Siempre=5, en las cuales se tuvo 42 items y la segunda parte con

Muy malo=1 Malo=2 Regular= 3 Bueno=4 Muy bueno=5; para 6 items.
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3.7.

- Cuestionario sobre el desarrollo humano — acceso a oportunidades: de igual forma
el instrumento fue estructurado en dos partes; la primera tiene 24 items con escala
de medicion tipo Likert precisado como Nunca=1 Casi nunca=2 A veces= 3 Casi
siempre=4 Siempre=5 y la otra parte con 6 items, los cuales también tuvieron la
escala de medicion tipo Likert, en este caso Muy desacuerdo=1 Desacuerdo=2 Ni
de acuerdo, ni desacuerdo= 3 De acuerdo=4 y Muy de acuerdo=5.

Estos dos instrumentos han permitido alcanzar los objetivos perseguidos por la
investigacion.

Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion.

En la presente investigacion se hizo uso de dos instrumentos denominados
“Cuestionario sobre el clima institucional” el cual fue estructurado a partir de la
operativizacion de la variable de estudio clima institucional, para lo cual; se elabord
una matriz de estructuracién de instrumentos de investigacion considerando variable,
definicion conceptual, definicion operacional, dimensiones, indicadores e items; ello
permiti6 formular las preguntas coherentes y concordantes para cada uno de las
dimensiones; el cual estuvo a mi cargo, con orientaciones de la asesoria. De la misma
manera se procedio para el instrumento denominado “Cuestionario sobre el Desarrollo
Humano - Acceso”. Luego de la elaboracion de los mencionados instrumentos, se
recorrid6 a expertos para desarrollar la validacién del contenido de la presente
investigacion, confiando en profesionales que estan involucrados en procesos
investigativos, por ello; se confio en personalidades que cuentan con grado académico
de magisteres y doctores, en este caso tuvieron la oportunidad de apoyarnos:

- Mg. Oscar Lopez Sosa.

- Dra. Lucy I. Santiago Rivera.

- Mg. Oscar Hurtado Mellado.
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Bajo la aprobacion del contenido tuve que desarrollar una prueba piloto para
ver el grado de confiabilidad, para la aplicacion en la L.LE. N° 31774, por ello; se
procedio a determinar la institucion educativa con caracteristicas similares y facilidades
de aplicacion de la prueba piloto.

Los instrumentos “Cuestionario sobre el clima institucional” y “Cuestionario
sobre el Desarrollo Humano - Acceso”, se aplico en la Institucion Educativa Antonio
Alvarez de Arenales; el cual tuvo como sujetos de estudio 9 docentes de dicha
institucidn; quienes participaron voluntariamente en este proceso. Con los datos
obtenidos se procedid se procedié a realizar el calculo estadistico del coeficiente alfa
de Cronbach para validar la consistencia interno del instrumento; en el caso del
cuestionario sobre el clima institucional, alcanz6 un a = 0,943 el cual se precisa que
tiene una excelente confiabilidad.

Tabla 5 Confiablidad instrumento de clima institucional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,943 48

De igual forma se aplicé al Cuestionario sobre desarrollo humano — acceso,
alcanzado un resultado final de o= 0,878 el cual se precisa como excelente
confiabilidad.

Tabla 6 Confiablidad instrumento sobre desarrollo humano

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
878 30

Por lo tanto; los instrumentos disefiados para el presente trabajo de

investigacion son altamente confiables o excelente confiabilidad.
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3.8.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Al finalizar el trabajo de campo, teniendo a la mano los instrumentos aplicados
se implementaron procedimientos establecidos en la investigacion con una serie de
criterios técnicos, los cuales se detallan a continuacion:

- Recopilacion de datos: En esta fase, se obtuvo informacién sobre la percepcion
que poseen los docentes acerca del clima institucional dentro de su centro
educativo, tomando en cuenta tanto el entorno como los aspectos relacionales.
Asimismo, se aplicé un cuestionario de desarrollo humano orientado al acceso a
oportunidades, aplicado al mismo grupo de estudio, es decir, a los docentes activos
durante el afio de estudio. Este proceso permitié obtener datos primarios esenciales
para comprender el contexto y las percepciones sobre el clima institucional.

- Preparacién de datos: La organizacion de la informacién recabada se estructurd
segun el nivel educativo al que pertenecen los participantes, a educacion inicial,
primaria y secundaria, tal como se especifica en el disefio de la investigacion. Se
realiz6 una revision exhaustiva de cada instrumento aplicado, con el objetivo de
minimizar omisiones 0 respuestas incompletas, asegurando la calidad y
consistencia de los datos para las etapas subsiguientes.

- Codificacién: En esta etapa, se asigna un codigo Unico a cada item o reactivo de
los instrumentos de recoleccion de datos. La codificacion fue un proceso crucial,
ya que facilitd el posterior analisis y procesamiento de la informacion al convertir
las respuestas en datos cuantificables. Este sistema de codificacion fue previsto
desde el disefio de la investigacion, asegurando la trazabilidad y organizacion de la
informacion desde la primera instancia de recoleccion de datos hasta el analisis

final.
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- Matriz de analisis: Para consolidar la informacion, se elaboré una matriz de
utilizando el software de analisis Excel, en la cual se volcaron los datos obtenidos
de las unidades de analisis. Este paso fue fundamental, ya que permitio realizar una
revision preliminar de los resultados a través de una observacion directa, lo cual
facilité la identificacion de patrones y tendencias en las respuestas, asi como el
analisis de items especificos y escalas de resultados.

- Anadlisis de datos: Una vez codificados y categorizados los datos, se procedi6 a la
tabulacién de resultados empleando técnicas de estadistica descriptiva para
representar adecuadamente la informacién. Se consideraran aspectos como la
distribucion de frecuencias, medidas de tendencia central (media, mediana, moda)
y medidas de variabilidad, incluyendo la desviacion estandar. Ademas, se aplican
métodos de estadistica inferencial, tales como la prueba de normalidad, para
posteriormente definir pruebas de evaluacion que permitan comprobar la hip6tesis
planteada en la investigacion.

- Interpretacion: El andlisis de los datos permitié realizar generalizaciones
pertinentes para el grupo de estudio, generando una base sélida para la discusion
de los resultados y la formulacion de conclusiones. Este proceso involucrd tanto la
interpretacion de los datos descriptivos como las inferencias estadisticas
desarrolladas, proporcionando una comprension profunda de los hallazgos y su
relevancia en el contexto educativo estudiado. Esto culmino en una presentacion
clara y fundamentada de las interpretaciones finales, las cuales sustentaron las
conclusiones del estudio y contribuyeron a demostrar los resultados obtenidos.

3.9. Tratamiento estadistico
De acuerdo con Sampiere (2018), esta etapa se enfoca en resumir el tratamiento

estadistico aplicado a los datos obtenidos.
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3.10.

En nuestra investigacion, se utilizo el software estadistico SPSS version 28 para
llevar a cabo los diversos procesos analiticos necesarios y alcanzar conclusiones
significativas. Este paquete estadistico fue fundamental para evaluar tanto la validez
como la confiabilidad del instrumento de medicion, aplicando el estadistico alfa de
Cronbach para determinar la consistencia interna de los items.

Ademas, el uso de SPSS nos permitio realizar un andlisis descriptivo detallado
de todas las variables relevantes para nuestro estudio, entre las cuales se destaca la
variable de clima institucional, asi como también del desarrollo humano enfocado al
acceso de oportunidades. A través de este analisis, se obtuvo una comprension profunda
del perfil de los datos y se pudo evaluar el nivel de percepcion del clima laboral en la
institucidn educativa y como también cuales son las metas de cada uno de los docentes
como personas mas alla del espacio laboral, en consonancia con los objetivos
planteados.

Finalmente, se efectuaron pruebas de normalidad y el coeficiente de correlacion,
lo que facilitd la verificacion de las relaciones entre variables y permitio contrastar la
hipétesis de investigacion de manera rigurosa. Estos analisis confirmaron, con un grado
de confiabilidad estadistica adecuado, la validez de la hipotesis formulada,
fortaleciendo asi la relevancia de los hallazgos dentro del contexto investigativo.
Orientacion ética filosofica y epistémica

Durante el trabajo de campo se respetaron cuidadosamente los principios éticos
fundamentales del investigador, con el fin de proteger la confidencialidad y privacidad
de los participantes, quienes fueron tratados con el mas alto grado de respeto como
sujetos de investigacion. Antes de iniciar el estudio, se obtuvo el permiso formal del
representante institucional y el consentimiento informado directo de cada participante

docente, quienes eran todos adultos y responsables de su decision de participacion.
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Se explicd claramente a los participantes el propdsito de la investigacion,
destacando que esto no implicaba ningun riesgo para ellos. Mas bien, su colaboracion
contribuiria a profundizar en la comprension del ambiente institucional y en como
perciben su rol dentro de él, ademas de como visualizar su relacidn con la institucion
en el futuro. Se les informo también que los cuestionarios serian totalmente andnimos
y que su participacion era completamente voluntaria. En caso de experimentar cualquier
tipo de incomodidad o dificultad durante el proceso, tenian plena libertad para omitir
preguntas o incluso suspender su participacion sin ninguna consecuencia negativa.

Como parte del compromiso ético asumido, se acordd compartir los hallazgos
finales de esta investigacion con el representante de la institucién educativa. Esta
retroalimentacion permitira que la institucion tenga una mejor comprension de los
puntos de vista y percepciones de los docentes, apoyando posibles mejoras en su clima

organizacional y préacticas internas.
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4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcion del trabajo de campo

Para llevar a cabo este trabajo de campo, se selecciond la Institucion Educativa
N° 31774 San Andrés de Paragsha, ubicada en el distrito de Simon Bolivar, dentro de
la jurisdiccion de la UGEL Pasco. Desde la planificacion hasta la ejecucion del proyecto
de investigacion, este paso por diversas etapas esenciales. Al inicio, realizamos visitas
preliminares a la institucion educativa, aprovechando las facilidades brindadas por el
personal, lo cual resulté fundamental para desarrollar el proyecto junto a los docentes
en torno al tema de clima institucional. En esta fase, recibimos el apoyo de la direccion
y la colaboracion de los docentes, quienes facilitan el proceso.

Para el desarrollo del estudio, se disefiaron y elaboraron instrumentos de
recoleccion de datos, considerando cuidadosamente las variables definidas en el marco
tedrico. Estos instrumentos fueron sometidos a una rigurosa validacion de contenido
por parte de expertos en investigacion educativa, asegurando su relevancia y
adecuacion. Ademas, con el fin de evaluar la confiabilidad de los instrumentos,

realizamos una prueba piloto en la institucion educativa Colegio Nacional Antonio
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4.2.

Alvarez de Arenales. Esta institucion fue seleccionada para compartir caracteristicas
clave con el contexto de estudio y por las facilidades logisticas disponibles. En dicha
prueba piloto participaron 10 docentes de manera voluntaria, lo cual nos permitié
ajustar y perfeccionar los instrumentos segun los resultados obtenidos.

Antes de iniciar la recoleccion de datos en campo, se gestionaron los tramites
administrativos necesarios para obtener los permisos requeridos, que fueron
autorizados por la direccion de la institucion. Con los permisos en mano, procedimos a
aplicar los instrumentos disefiados, los cuales reconocieron informacion valiosa sobre
el clima institucional y la percepcién de los docentes en relacion con el desarrollo
humano, especialmente en cuanto a las oportunidades educativas. Este enfoque nos
permitio explorar, desde una perspectiva integral, la conexion entre el clima
institucional y las oportunidades de desarrollo dentro del ambito educativo.

Finalmente, la aplicacion de estos instrumentos generd un conjunto de datos que
constituyen el nucleo de esta investigacion. Los andlisis realizados a partir de esta
informacidn seran presentados en detalle, aportando una vision estructurada sobre el
impacto del clima institucional en el entorno educativo y las oportunidades de
desarrollo para los docentes.

Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

Con el fin de facilitar la comprension de la investigacion, los resultados se
expondran inicialmente mediante el uso de estadistica descriptiva, seguidos de un
analisis a través de estadistica inferencial. Para una interpretacion mas clara, se han
unificado los aspectos finales y conclusiones de los hallazgos, lo cual me permitira

presentarlos en el orden adecuado.
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Tabla 7 Docentes de la institucion educativa 31774, segln sexo

Sexo
Frecuencia Porcentaje
Vaélido M 17 50,0
F 17 50,0
Total 34 100,0

De acuerdo con los datos que se observan en la tabla, se evidencia que los
docentes de la institucion educativa N° 31774 “San Andrés de Paragsha participantes
en el estudio el 50% son de sexo masculino y el otro 50% es de sexo femenino. Por
tanto, el cumplo humano entre varones y mujeres son equiparados.

Figura 1 Porcentaje de docentes de la I.E. N° 31774 San Andrés, segun sexo

Docentes de la LE. N° 31774 - segun sexo

(=)
13

Tabla 8 Edad de docentes que laboran en la L.LE. N° 31774 “San Andrés”

Edad en grupos (Afos)
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 37-43 6 17,6 17,6 17,6
44 - 50 8 23,5 23,5 41,2
51 -57 14 41,2 41,2 82,4
58 - 64 4 11,8 11,8 94,1
65-71 2 59 59 100,0
Total 34 100,0 100,0
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Segun los datos presentados en la tabla, se observa que la mayoria de los
docentes se encuentran en el rango de edad de 51 a 57 afios, representando el 41,2% de
la poblacion. En segundo lugar, el grupo de 44 a 50 afios constituye el 23,5%, seguido
por aquellos entre 37 y 43 afios con un 17,6%. En cuarto lugar, el grupo de 58 a 64 afios
representa el 11,8%, y finalmente, un 5,9% corresponde a docentes entre 64 y 71 afos.
Estos datos indican que la gran mayoria de los docentes se encuentran en una etapa de
su vida que asegura su permanencia laboral en la institucion u otra, al menos una
promocion completa en la formacion de estudiantes o promedio por méas de una década.

Figura 2 Docentes de la I.E. N° 31774 San Andrés, segun edad

Edad en grupos (Afios)

Frecuencia

37-43 44 - 50 51-57 55 - 64 65- 71

Edad en grupos (Afios)

Tabla 9 Docentes del 1.E. N° 31774 San Andrés por niveles de EBR

Nivel de EBR
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Inicial 5 14,7 14,7 14,7
Primaria 6 17,6 17,6 32,4
Secundaria 23 67,6 67,6 100,0
Total 34 100,0 100,0

Considerando los datos que se presentan en la tabla, se muestran que el 14,7%

de los docentes pertenecen al nivel inicial, mientras que el 17,6% son lo que laboran en
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el nivel primaria y la mayoria de ellos el 67,6% son parte del nivel secundario. Por lo
mismo, los docentes se concentran en gran porcentaje en el nivel secundario.

Figura 3 Docentes del I.E. N° 31774 San Andrés por niveles de EBR

Nivel de EBR

Minicial
B Primaria
W Secundaria

6
17 65%]

4.3.  Prueba de hipoétesis
Por la caracteristicas y enfoque de la investigacion realizaremos los
procedimientos necesarios para llevar a cabo las pruebas estadisticas, tenemos:
4.3.1. Hipotesis general
a. Prueba de normalidad de las variables de la hipotesis general

Segun Alvarez Céceres, (1995) cuando el grupo tiene menos de 30
elementos, es recomendable realizar una prueba de normalidad antes de
llevar a cabo el analisis. En este caso, la prueba mas adecuada es la de
Shapiro-Wilks.

Haciendo uso del paquete estadistico referente a la prueba de
normalidad de Kolmogrov-Smirnov, la variable de clima institucional en la
institucion educativa 34771 San Andrés de Paragsha, entre los principales
agentes educativos (valor p = 0.200 > 0.05 = a, no se rechaza la Ho: Las
variables sigue o se aproxima a una distribucion normal) y desarrollo

humano en relacion a acceso a las oportunidades se aproximan a una
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distribucién normal (valor p= 0.200 > 0.05 = a, no se rechaza la Ho: Las
variables sigue o se aproxima una distribucion normal) se rechaza la Ho:
Las variables se aproxima a una distribucién normal.

Tabla 10 Prueba de normalidad de clima institucional y desarrollo humano acceso a

oportunidades

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Clima Institucional Total ,115 34 ,200"
Desarrollo Humano Acceso a ,103 34 ,200"

Oportunidades
*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Figura 4 Grafica de normalidad de clima institucional

Grafico Q-Q normal de Clima Institucional Total

MNormal esperado

140 160 180 200 20 240

Valor observado
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Figura 5 Gréfica de normalidad de desarrollo humano — acceso a oportunidades

Grafico Q-Q normal de Desarrollo Humano Acceso a Oportunidades

Normal esperado

80 100 120 140

Valor observado

Anélisis de correlacion de la hipétesis general

b.1. Diagrama de dispersion

Figura 6 Diagrama de dispersion de clima institucional y desarrollo humano -acceso

Clima Institucional Total

a oportunidades

Diagrama de dispersion de Clima Institucional Total por Desarrollo Humano Acceso a Oportunidades

240

220

200

180

180

140

&0 100 120 140

Desarrollo Humano Acceso a Oportunidades

b.2. La correlacion de Pearson

Hipotesis de investigacion general: Existe relacion significativa
entre el clima institucional y el desarrollo humano de los principales

agentes educativos en la Institucion Educativa Integrado N° 31774
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“San Andrés” de Paragsha, distrito Simon Bolivar; provincia de
Pasco.

HO: (p=0) No existe correlacion entre variables

H1: (p # 0) Si existe correlacion entre variables

La correlacion es moderada entre de las variables, con tendencia
lineal positiva (r=0,347). Ademas, la correlacion es significativa
(valor de p = 0,045 < 0.05= a, Se rechaza Ho) por o mismo, existe

correlacion significativa entre las variables.

Tabla 11 Prueba de Pearson de clima institucional y desarrollo humano — acceso a
oportunidades

Correlaciones

Clima Desarrollo
Institucional ~ Humano Acceso
Total a Oportunidades
Clima Institucional Total Correlacion de Pearson 1 347"
Sig. (bilateral) ,045
N 34 34
Desarrollo Humano Acceso a Correlacion de Pearson 347" 1
Oportunidades Sig. (bilateral) ,045
N 34 34

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

4.3.2. Primera hipotesis especifica:

a. Prueba de normalidad de la dimension relaciones interpersonales;
Considerando la prueba de normalidad de Kolmogrov-Smirnov, la variable
relaciones interpersonales de los docentes integrantes de la institucion
educativa N° 31774 San Andrés de Paragsha, durante el periodo
académico del presente afio (valor p =0.200 > 0.05 = a, por lo tanto; no se
rechaza la Ho; entonces la variable sigue una distribucién normal) y

desarrollo humano, acceso a oportunidades se aproximan a una distribucion
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normal (valor p= 0.200 > 0.05 = o no se¢ rechaza la Ho; entonces las
variables sigue o se aproxima una distribucion normal); considerando los
resultados, no se rechaza la Ho: Las variables siguen una distribucién

normal.

Tabla 12 Prueba de normalidad de relaciones interpersonales y desarrollo humano
acceso a oportunidades de la I.E. N° 31774

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Desarrollo Humano Acceso a ,103 34 ,200"
Oportunidades
Relaciones Interpersonales ,092 34 ,200"

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Figura 7 Gréfica de normalidad de la variable relaciones interpersonales

Grafico Q-Q normal de Relaciones Interpersonales

Normal esperado

40 50 60 70 60

Valor observado
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Analisis de correlacion de la primera hipotesis especifica

b.1. Diagrama de dispersion

Figura 8 Diagrama de dispersion

Diagrama de dispersion de Relaciones Interpersonales por Desarrollo Humano Acceso a Oportunidades

Relaciones Inferpersonales

@
8

b.2.

Desarrollo Humano Acceso a Oportunidades

La correlacion de Pearson

Primera hipotesis de investigacion especifica: El nivel de
correlacion es significativa entre la dimension relaciones
interpersonales y la perspectiva de desarrollo humano de los
principales agentes educativos en la Institucion Educativa Integrado
N°¢ 31774 “San Andrés” de Paragsha, distrito Simén Bolivar;
provincia de Pasco.

HO: (p=0) No existe correlacion entre variables

HI: (p # 0) Si existe correlacion entre variables

En este caso la correlacion de las variables es media positiva
(r=0,533). Asi mismo podemos precisar que, la correlaciéon es
significativa (valor de p = 0,001 < 0.05= a, se rechaza Ho) Por lo

tanto, existe correlacion significativa entre las variables.
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Tabla 13 Prueba de correlacion de Pearson relaciones interpersonales y desarrollo

humano acceso a oportunidades I.E. N° 31774

Correlaciones

Desarrollo
Humano Acceso  Relaciones
a Oportunidades Interpersonales
Desarrollo Humano Acceso Correlacion de Pearson 1 ,533™
a Oportunidades Sig. (bilateral) ,001
N 34 34
Relaciones Interpersonales  Correlacion de Pearson 533" 1
Sig. (bilateral) ,001
N 34 34

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4.3.3. Segunda hipotesis especifica

a.

Prueba de normalidad de

la dimensién gestion y liderazgo;

Considerando la prueba de normalidad de Kolmogrov-Smirnov, la variable

gestion y liderazgo de los docentes integrantes de la institucion

educativa N° 31774 San Andrés de Paragsha, durante el periodo

académico, del presente afio (valor p = 0.200 > 0.05 = a, por lo tanto; no se

rechaza la Ho; entonces la variable sigue una distribucion normal) y

desarrollo humano, acceso a oportunidades se aproximan a una distribucion

normal (valor p= 0.200 > 0.05 = a no se rechaza la Ho; entonces las

variables sigue o se aproxima una distribucion normal); considerando los

resultados, no se rechaza la Ho: Las variables siguen una distribucién

normal.

55



Tabla 14 Prueba de normalidad de gestion y liderazgo y desarrollo humano acceso a
oportunidades de la I.E. N° 31774

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.

*

Desarrollo Humano Acceso ,103 34 ,200
a Oportunidades
Liderazgo y Gestion ,096 34 ,200"

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Figura 9 Gréfica de normalidad de la variable gestion y liderazgo

Grafico Q-Q normal de Liderazgo y Gestién

Normal esperado

Valor observado

b. Analisis de correlacion de la segunda hipotesis especifica

b.1. Diagrama de dispersion

Figura 10 Diagrama de dispersién
Diagrama de dispersién de Liderazgo v Gestién por Desarrollo Humano Acceso a Oportunidades
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b.2. La correlacion de Pearson

Segunda hipdtesis de investigacion especifica: Hay relacion
significativa entre la dimension liderazgo - gestion y la perspectiva de
desarrollo humano de los principales agentes educativos en la
Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San Andrés” de Paragsha,
distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco.

HO: (p=0) No existe correlacion entre variables

HI: (p # 0) Si existe correlacion entre variables

En este caso la correlacion de las variables es débil positiva
(r=0,335). Asi mismo podemos precisar que, la correlacion no es
significativa (valor de p = 0,053 > 0.05= a, no se rechaza Ho) Por lo
tanto, no existe correlacion significativa entre las variables.

Tabla 15 Prueba de correlacion de Pearson de gestion y liderazgo y desarrollo

humano acceso a oportunidades I.E. N° 31774

Correlaciones

Desarrollo
Humano Acceso Liderazgo y
a Oportunidades Gestion

Desarrollo Humano Acceso Correlacion de Pearson 1 ,335
a Oportunidades Sig. (bilateral) ,053
N 34 34
Liderazgo y Gestion Correlacion de Pearson ,335 1
Sig. (bilateral) ,053
N 34 34

4.3.4. Tercera hipotesis especifica
a. Prueba de normalidad de la dimension ambiente fisico y recursos;
Considerando la prueba de normalidad de Kolmogrov-Smirnov, la variable

ambiente fisico y recursos de los docentes integrantes de la institucion
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educativa N° 31774 San Andrés de Paragsha, durante el periodo
académico, del presente afio (valor p = 0.200 > 0.05 = a, por lo tanto; no se
rechaza la Ho; entonces la variable sigue una distribucién normal) y
desarrollo humano, acceso a oportunidades se aproximan a una distribucion
normal (valor p= 0.200 > 0.05 = a no se rechaza la Ho; entonces las
variables sigue o se aproxima una distribucion normal); considerando los
resultados, no se rechaza la Ho: Las variables siguen una distribucién
normal.

Tabla 16 Prueba de normalidad de relaciones interpersonales y desarrollo humano

acceso a oportunidades de la I.E. N° 31774

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Ambiente Fisico y Recursos,121 34 ,200"
Desarrollo Humano Acceso ,103 34 200"

a Oportunidades

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccién de significacion de Lilliefors
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Figura 11 Prueba de normalidad de relaciones interpersonales y desarrollo humano

acceso a oportunidades de la .E. N° 31774

Grafico Q-Q normal de Ambiente Fisico y Recursos

Normal esperado

15 20 25 30 33

Valor observado

b. Andlisis de correlacién de la tercera hipdtesis especifica

b.1. Diagrama de dispersion

Figura 12 Diagrama de dispersién

Diagrama de dispersion de Ambiente Fisico y Recursos por Desarrollo Humano Acceso a Oportunidades
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b.2. La correlacion de Pearson

Tercera hipétesis de investigacion especifica: EXxiste
correlacion positiva entre la dimension ambiente fisico - recursos y la
perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes
educativos en la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San
Andrés” de Paragsha, distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco.

HO: (p=0) No existe correlacion entre variables

HI: (p # 0) Si existe correlacion entre variables

En este caso la correlacion de las variables es muy débil positiva
(r=0,143). Asi mismo podemos precisar que, la correlacion no es
significativa (valor de p = 0,421 > 0.05= a, no se rechaza Ho) Por lo
tanto, no existe correlacion significativa entre las variables.

Tabla 17 Prueba de correlacion de Pearson ambiente fisico y recursos y desarrollo
humano acceso a oportunidades I.E. N° 31774

Correlaciones

Desarrollo
Ambiente Fisico Humano Acceso
y Recursos a Oportunidades
Ambiente Fisico y RecursosCorrelacion de Pearson 1 ,143
Sig. (bilateral) 421
N 34 34
Desarrollo Humano Acceso Correlacion de Pearson ,143 1
a Oportunidades Sig. (bilateral) 421
N 34 34

4.3.5. Cuarta hipotesis especifica
a. Prueba de normalidad de la dimension clima emocional; Considerando
la prueba de normalidad de Kolmogrov-Smirnov, la variable clima
emocional de los docentes integrantes de la institucién educativa N°
31774 San Andrés de Paragsha, durante el periodo académico, del

presente afio (valor p =0.200 > 0.05 = a, por lo tanto; no se rechaza la Ho;
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entonces la variable sigue una distribucion normal) y desarrollo humano,
acceso a oportunidades se aproximan a una distribucion normal (valor p=
0.200 > 0.05 = a no se rechaza la Ho; entonces las variables sigue o se
aproxima una distribucion normal); considerando los resultados, no se

rechaza la Ho: Las variables siguen una distribucion normal.

Tabla 18 Prueba de normalidad de clima emocional y desarrollo humano acceso a

Normal esperado

oportunidades de la I.E. N° 31774

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Desarrollo Humano Acceso ,103 34 200"

a Oportunidades
Clima Emocional 113 34 ,200"

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Figura 13 Grafica de normalidad de la variable clima emocional

Grafico Q-Q normal de Clima Emocional

15 20 25 30 35

Valor observado
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Clima Emocional

Analisis de correlacion de la cuarta hipotesis especifica

b.1. Diagrama de dispersion

Figura 14 Diagrama de dispersion

Diagrama de dispersion de Clima Emocional por Desarrollo Humano Acceso a Oportunidades
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b.2. La correlacion de Pearson

Cuarta hipotesis de investigacion especifica: Se tiene una
correlacion directa entre la dimensién clima emocional y la
perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes
educativos en la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San
Andrés” de Paragsha, distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco.

HO: (p=0) No existe correlacion entre variables

HI: (p # 0) Si existe correlacion entre variables

En este caso la correlacion de las variables es muy débil positiva
(r=0,124). Asi mismo podemos precisar que, la correlacion no es
significativa (valor de p = 0,486 > 0.05= a, no se rechaza Ho) Por lo

tanto, no existe correlacion significativa entre las variables.
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Tabla 19 Prueba de correlacion de Pearson clima emocional y desarrollo humano

acceso a oportunidades I.E. N° 31774

Correlaciones

Desarrollo
Humano Acceso Clima
a Oportunidades Emocional

Desarrollo Humano Acceso Correlacion de Pearson 1 124
a Oportunidades Sig. (bilateral) ,486
N 34 34
Clima Emocional Correlacion de Pearson ,124 1
Sig. (bilateral) ,486
N 34 34

4.3.6. Quinta hipotesis especifica

a.

Prueba de normalidad de la dimensién participacion y compromiso;

Considerando la prueba de normalidad de Kolmogrov-Smirnov, la variable

participacion y compromiso de los docentes integrantes de la institucion

educativa N° 31774 San Andrés de Paragsha, durante el periodo académico,

del presente afio (valor p = 0.200 > 0.05 = a, por lo tanto; no se rechaza la

Ho; entonces la variable sigue una distribucién normal) y desarrollo

humano, acceso a oportunidades se aproximan a una distribucion normal

(valor p=0.200 > 0.05 = o no se rechaza la Ho; entonces las variables sigue

0 se aproxima una distribucion normal); considerando los resultados, no se

rechaza la Ho: Las variables siguen una distribucién normal.
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Tabla 20 Prueba de normalidad de clima emocional y desarrollo humano acceso a

Normal esperado

oportunidades de la I.E. N° 31774

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Desarrollo Humano Acceso ,103 34 ,200"
a Oportunidades
Participacion y ,118 34 ,200"
Compromiso

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Figura 15 Gréafica de normalidad de la variable clima emocional

Grafico Q-Q normal de Participacion y Compromiso
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Valor observado
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b.

Analisis de correlacion de la cuarta hipotesis especifica
b.1. Diagrama de dispersion

Figura 16 Diagrama de dispersion

Diagrama de dispersion de Participacion y Compromiso por Desarrollo Humano Acceso a Oportunidades
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b.2. La correlacion de Pearson

Quinta hipotesis de investigacion especifica: Existe correlacion
directa positiva entre la dimension participacion — compromiso y la
perspectiva de desarrollo humano de los principales agentes
educativos en la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San
Andrés” de Paragsha, distrito Simon Bolivar; provincia de Pasco.

HO: (p=0) No existe correlacion entre variables

HI: (p # 0) Si existe correlacion entre variables

En este caso la correlacion de las variables es muy débil positiva
(r=0,189). Asi mismo podemos precisar que, la correlacion no es
significativa (valor de p = 0,283 > 0.05= a, no se rechaza Ho) Por lo

tanto, no existe correlacion significativa entre las variables.
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4.4,

Tabla 21 Prueba de correlacion de Pearson participacion y compromiso y desarrollo
humano acceso a oportunidades I.E. N° 31774

Correlaciones

Desarrollo
Humano Acceso Participacion y
a Oportunidades Compromiso

Desarrollo Humano Acceso Correlacion de Pearson 1 ,189
a Oportunidades Sig. (bilateral) ,283
N 34 34
Participacion y Correlacion de Pearson ,189 1
Compromiso Sig. (bilateral) ,283
N 34 34

Discusion de resultados

La presente investigacion tuvo como proposito principal, el de determinar el
grado de relacion que existe entre el clima institucional y el desarrollo humano de los
principales agentes educativos en la Institucion Educativa Integrado N° 31774 “San
Andrés” de Paragsha, distrito Simoén Bolivar; provincia de Pasco, en el presente afio;
en este caso se pudo se pudo hallar mediante la correlacion de Pearson r=0,347; siendo
esta significativa ( p=0,045<0,05= a, por lo que, se rechaza Ho). Esto quiere decir que
existe una relacion directa positiva entre clima institucional y el desarrollo humano, los
docentes de la institucion educativa del nivel secundario; en el nivel de una correlacion
positiva débil, sin embargo, es de grado de intensidad es estadisticamente significativa.
De lo analizado queda precisado que se rechaza la hipétesis nula de la investigacion y
se asume la hipotesis alterna del mencionado estudio, donde refiere que existe una
relacion significativa entre clima institucional y desarrollo humano a nivel de acceso;
fijado esta como las oportunidades a logro de capacidades, considerados como
instrumentos sociales, en este caso educacion y la salud, basicamente. Estos resultados
alcanzados son corroborado por Acuiia Baldeon & Ceras Riveros (2019) quienes en su

investigacion precisan que existe una alta correlacion de caracter significativa y positiva
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entre en clima organizacional y la satisfaccion de los docentes de una institucion
educativa, de igual forma tenemos los resultados de investigacion de Rosales Bonifacio
(2022) quien su estudio logrd investigar respecto al clima institucional y calidad
educativa en los estudiantes del nivel secundario, en las cuales demostré que existe una
relacion significativa y positiva en sus variables de estudio y finalmente para nuestro
estudio, encontramos la investigacion desarrollada por De la Cruz Aranda (2024) llega
a precisar gque existe una relacion significativa y positiva entre el clima institucional, la
gestion pedagdgica que lleva a cabo el director, asi como también las actitudes asertiva
de sus docentes, los cuales ayuda a una institucién de calidad y efectiva en para los
aprendizajes. En ese contexto bajo los resultados encontrados en nuestra investigacion
y a las que hacemos referencia se puede precisar que existe una relacién positiva entre
clima institucional y el desarrollo humano, considerando de manera particular el nivel
de acceso a oportunidades de educacion y salud; por ello, en la medida que se tiene
mejor clima institucional estos influirdn en la mejora de bienestar de sus docentes,
basicamente en lo referido al desarrollo de sus capacidades, orientados desde la

perspectiva de la libertad como elemento sustancial del desarrollo humano.
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CONCLUSIONES

Al término de la presente investigacion llego a precisar los siguientes:
Existe una relacion moderada significativa entre el clima institucional y el desarrollo
humano de los docentes destacandose basicamente en la importancia de las oportunidades
de acceso en educacion y salud.
La dimensién de relaciones interpersonales mostré una valoracion media positiva con el
desarrollo humano (r=0.533, p=0.01<0.05) subrayando que las relaciones interpersonales
tienen su relevancia en la construccion de un entorno escolar saludable.
En cuanto a las dimensiones de la del liderazgo y gestion, asi como también el ambiente
fisico y recursos; presentan correlaciones débiles y no significativas indicando que estas
areas no aportan directamente al desarrollo humano en la orientacion del desarrollo de
capacidades
Las dimensiones de clima emocional y la participacion y compromiso, de igual forma
también presentaron correlaciones muy débiles y a la vez estadisticamente no
significativas; por lo que también estas caracteristicas no son de mucha preponderancia en
el desarrollo humano enfocado en la libertad de las personas, por lo menos en la institucion
objeto de estudio.
Los resultados de la presente investigacion reflejan que los docentes en estos tiempos dan
mucha importancia a las relaciones interpersonales y estas deben ser adecuadas,

I6gicamente quienes se encarga de la gestion debe trabajar en fortalecerla.



RECOMENDACIONES

Considerando el resultado de la presente investigacion hago llegar las siguientes

recomendaciones:

Los directivos de las instituciones educativas, deben tener presente como elemento
fundamental de la gestion, alcanzar un buen clima institucional para mejorar el desarrollo
humano de los docentes, por ende, en sus resultados.

Existe la necesidad de fortalecer las relaciones interpersonales implementando programas
de desarrollo profesional y actividades de integracién para mejorar la cohesion y la
comunicacion entre los docentes.

Desarrollar capacidades de liderazgo directivo que influyan en la conduccion estratégica y
manejo de equipos, promoviendo asi un liderazgo efectivo y participativo con sus
docentes.

Si bien, la gestion del director tiene que ver de manera integral en con los recursos
humanos, infraestructura entre otros; no debe descuidar ser el promotor de las adecuadas
convivencia y buenas relaciones.

Los docentes, en términos generales, deben promover una convivencia armoniosa entre
colegas y otras personas con las que interactan, para fomentar relaciones duraderas y
positivas que contribuyan al desarrollo humano. Esto incluye generar oportunidades de
bienestar mediante el fortalecimiento de capacidades que permitan una formacién continua
y un estado de salud adecuado, favoreciendo asi la calidad de vida.

Fomentar la participacion mediante mecanismos que incentivan la colaboracion y el
compromiso de los docentes en la toma de decisiones y en las diferentes actividades

escolares.
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ANEXOS

Instrumentos de recoleccion de datos.

UNIVERSIDAD NACIONAL DANYEL ALCIDES CARIION
ESCUELA DE POSGRADO - MAESTRIA EN DOCENCIA EN EL NIVEL SUPERIOR

CUESTIONARIO SOBRE EL CLIMA INSTITUCIONAL

Estimadis docenty

A comtirwacion, usted encontrard un cuestionario con los ilems necesarics guwe permiban medir of
clima inrtituciona!. Loy reswitados senindn parae plantear proponer y recomendar acviones de
majary. Eare cuestionario ex tolalsente aninimo, no Henes gue poner tw nombve, pero necesifamos
que sean respondidas con micha sinceridiad

I DATOS GENERALES:

Sexo:  1L{)F 2.0 M Edad.

Institocidn Educative, donde lsbora: .. 3( 2%, * Sas Apcke,  (Eragshe
Nivel /0 copecialidad ........cvsuniesics N O o e, oot SRS
Areas /o asignaturas de formacian a su cargo en la LE.:

e L, P i

1L INDICACIONES:

Marque con una X" en los siguientes recuadios de scuendo a fo que 1 considenas que ¢!
) Parwe: La escala de eolificactin es la sigedemse:

Nunca~| Casi nancu~2 A veces= 3 Casi siempre-4 Skempre~5
i Ttems N|eN|av|cs | s
Dimensitn: Relacsones Interpersoasles

\ Con queé frecuencaz interactias com s colegas pary disoulic g =g 3 ‘( s
temas relacionados del trabajo profesional”

2 . Te sientes comedola) cxpresando es opimiones v | 2 3 x 5
preocepacsoncs o tus colegas de trabago?
L Trabajas en e@upo con otros docentes d¢ L institueidn para

3 desarrollar materinles educativos o activadades para los 1 2 3 g{ S
estudiantes?

4 Recibes apovo de s cologas cuando enfrentas siI0Bciones o 1 2 3 s
tiemes que resolver problemas en tu trabajo? {

s o Te sicntes capaz d¢ abordar y resolver s conflictas que se 1 2 3 % s
presentan entre colegss de maners construcliva?

6 LSiamies que recsbes apovo emocional de tes colegas cusndo ko ) 2 3 4 K
necesilss”

4 JExiste un ambicnte de confianza y camaradenia entre los | 3 3 4 %
docentes en o instivncsdn?

8 i Tus colegas demuestran comprension y empatia hacia tus | 2 3 5
preocupaciones ¥ siluaciones pessanales” %

9 o Te sientes escuchado(a) com lolerancia y comprendido| a) por \ 2 3 5
tus colegas cuando compartes tus expeniencias? i

10 Se fumenta o reconocimiento y el aprecio mutun entre colegas | N 3 3
en mg instivacsdn &

" JParicapas sctivamente en actividades de desamrollo y formacidm | 2 3 4
profesiomal con s colegss?
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N*

Items

CN

AV

12

JCoesiderss que los equipos de rabajo pedaghgics de t
instilecedin contribuyen & mejorar u deserpeio como docente”

13

i Conflas en la capacidad ¥ el compramiso de tas calegas para
cumplir con sus respomsabilidades faborales?

4

i Te sientes seguro'a al compartir ideas y colabarar con tus
colegas on proyectos educativos?

Demensiém:

s

Liderazgo y gestion
LEI Bderazgo del director ¢n Ia institucidn educativa fomenta &
participacion v la toma de decisiones compartidas?

6

(Stentes que recibes el apoyo necesano de In direcesim para
realizar u trabugo de manera efectiva?

17

LLa Direccitn ded colegio otrece recarsos y berramientas
adecusdas para Gacilitar o trabajo docentc?

L direceion de In institlucidn educativa comunica de mancn
Clors los obgetivos v las mctss (Vissdn — missdn) isstioucionales?

v

Se promueve una comunscacion abserta y transparente entre ¢l
direcior v el persocal docemic?

w | T e |

il inststuciin educativa offece o promueve oportumdades de
desarrodlo profesional para ¢l crecamiento y la capacsacidn del
personal docente”

iSkentes que el darector upoyu activamente w1 desarrollo
profesional y W progreso académico en t especialidad?

LEl idernzgo del director en la institucidn educativa promasve
un ambiente de trabijo pesitivo y colaborative entre ¢l personal
docenic?

7~

Demensidn: Ambients fisico y recursas

n

(Consideras que las condiciones fisicas de trabajo contribayen al
hicnestar y 12 comodidad de los docentes de la institoesdn
educative?

b

Hay suficientes recursos educativas (libros, matenales
didicticos, tecnologicas, ete.) disponibles para apoyar ta procesa
de enschanza!

25

Fxisten espacsos adocwados para b colaboracion y la reunion
cotre docenics [wudcm(muludcmm«c)"

o Te sientes segaro's en tu drea de trabajo o institucidn oducativa

on términas de seguridad fisica y peotecosdn contra riesgos
laborales?

27

L mstiiuecion odocativa cscnta con medidas de segunidad y
protocolos de emergencia pars proteger la saled v ¢l bicnestar de
los docentes?

%

o Tienes acceso u recurscs y matenales actualizados on |n
institecsdn que te permyitan estar al dia con ks dltimas sendencias
oducatives y seenokigicas”

Demensidn: Clima emocional

9

oTe siemes generalmente feliz y satisfecho’s con tu vida
profesional en la institucidn educativa?
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] R N ex|avies| s
(Com qué frecuencia experimentas niveles altos de estrés

30 | relacianados con tu trabajo como docente de la instisucion AP dERENE
cducativa?

1 JSientes que la mstitucitn ofrece apoye adecuado para mancjar 2 | 3 )( 5
¢l estrés ¥ In carga labocal?

0 JRecibes apovo emocional de tus supeniores en momentos de o x s | s
dihcultad o presion?

13 1 Te sientes parse de wni comunidad educativa que se proocups " 2 ’( P 5
por ¢l hienestar emocional de sus miembros o integranies?

34 o Te saenkes valoradoda y recanocido’a por ol cumplimiento det | | 5 | 4 )< <
labor en la institucion educativa’

Demensidn: Paticipacion ¥ compromiso

35 Con qué frecuencia participas on sctividades exsracurriculares o 2 * 4 P
cventos organizados por la institucion edecativa™

" . Te sientes motivadoa para coetribule activamente en 2 * 4| s
pctivadades que promaevan el desasrollo institucional”

37 +Has participado en proyectos colaboeativas con otros docentes 7 i 4 5
pars mejocur la calidad de la enscianza en la mnstitucion”

" :Te sientes comprometidoda con [ mejoen contmua de los 2 4 5
procesos educativos en fu insticucion! (

39 iSientes gue tienes voz ¥ wlo como docente en la toma de 1 2 4 s
decisiones para resolver problemas que afectan la institucion? )(
+La admanistracidn o gestion promucve la participacion del

40 | perscmal docente en la formulacidn de politicas y estrategias 1] 213 K s
Institacianales?

" (Te .dgmofm con fa misidn, visidn y valores de tu institucsin 2 | 3 X s

2 (Te sientes parte de una comanidad educativa gue practica la 12l s x s
unidad v el compromiso con su lshor doceme?

IL Parte: La escewla de calificacidin es la sigaienie;
Muy mubo~1 Malo=2 Regular=3  Bueno~d Muy buemo=5

: M | M| R | B M8

4 4 Camo valorartas la eficacia de los procesos de resolucion de | 2 x/ 4| s
conflictos en tu institocxin’! -

W (Camo calificarias el ambiente de trabsjo en érminos de i 3 4 5
positividad ¥ camaraderia entre los docentes? )(

48 (Como percbes of estudo de hderazgo del director'a de la | 2 |3 X <
institecion educativa® >

4% LC0ma evaluarias la calidad de las sstalaciones fisicas de la ) 2 & 4 §
institecidn educativa (walas, aboratonios. dreas comunes, elc.)?
Como calificarias W bienestar eonocional en el estarno

A7 | laboeat? V23 |A|S

48 pw:qs:m&chuaadsmmmhpmodomxmh I 2 | 3 x s

Muchas gracias por su colabaracion.




ESCULLA DI POSGRADO - MAESTRIA EN DOCENCIA EN EL MIVEL SUPERIOR

2 @

CUESTIONARIO SOBRE EL DESARROLLO HUMANO - ACCESO A
OPORTUNIDADES

Eshimadié docenite:

A continuacide, wered encontrard wn cuestionario con los lems mecesarios que permitan medir o
devarrotlo humano, Los resultados serviran pava plantear propower v recomendar acciones e
mejorn. Exte cuextionanio ¢ fotalmente andinimo, no fienes gue power e nombre, pero secesitamos
Gue sean respondidas con mucha sinceridad.

L DATOS GENERALES:

- Sexo:  L(AF 201 M ewe ()

- Institucson Educativa, donde laborn: .. (22, S0 Susclus” & Fneumh).
- Nivelyloespecialidad: ................... it - oo O IR e g et

1. INDICACIONES:

Margee con una “X™ en los siguientes receadros de acuerdo a lo gue tu consideras gue es;
. Parte: La escala de callficacion es fo sigwiente:

superiores sobre t desempeo como docente?

6 |iTe sientes satistechoa com los procesos de moaitoreo yio
supervision gue se llevan a cabo en la institucidn educativa?

JParticipas acivamente on actividades de capacilacion

: profesional parn mantener tus conocimientos actualizados?

Numca=1 Casi munca=2 Aveces=3  Casisiempres=s Siempre=5
N Toome Nlon|avics| s
Dimension: Condicién laboral
| . La imstiucion educativa ayuda apeovechar Iss oportunidades
I para ¢l desarrollo professansl y el crocimivnto en la carera 1 2 ( El 5
| docente”?
o Te ssemies apoyadods por fu instucidn en tu blsqueda de
2 | capacitacion y formacidn continua para mejorar tus babalidades y | 1 2 { “4 5
competencias?
Dimension: Desempeiio professonal
3 o Te siemies competense en i mivel y espacialidad en la que i 2 ( 4 5
trabagas como docente?
3 +Consideras que tienes las habilidades necesarias para cusnpli ] 2 4 s
com (us respomsabilidades de cosciianzs de mancra clectiva’ {
5 JRecibes retroalimentaciéa constructiva y periddica de tus 1 2
% Bl 5
¥
X
3

8 (Sientes que tu trabajo coatribuye de mancrs significativa al
logro de los objotivos y metas de la institocidn educativa?

Dwmension: Desarrollo personal
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® — Nlex|av]es

9 i Te woas tempo para reflexionas sobre tus foralezss y o2 i 4
debelidades. ssumes la mejors como docente”

10 ;Consideras que tienes un buen entendimicsto de t misma'a y T 4
de tus neeesidades personales y professonales” ‘K

1" (Sientes que tienss un adecsado equilibrio entre ta vida laboral T - *
como docente v tu vida personal fuera del trabago?

12 ( Pocdes dedicar iempo suficiente a actividades v sitoaciones ]2 3 *
personales fuers del dmbito kaborul para tu biensstar gencral?

LCrees que las habilidades de eonpatia, inteligencia emocional y

13 | habitidades de convanicacitn impactan on tu bicocaarperscaly | 1 | 2 [ 3 | M
en tus relaciones con los estudiantes y colegas A

1q | ¢ Tomas medidas o acciones para culdsr ta bienestar fisico, vl 213 -,‘
menaal y emocianal?

Dimension: Oportumidad de formacion

15 (Sientes gue tienes suficientes oportunidades para pasticipar en 1] 2 * 1
actividades de desamrollo peofesional ?

JPercibes que In foemacion profesional recibida tc ha preparado

16 | adecuadamente para enfremtar los cambeos y demandas en la B8 * 4
ensefunza’

7 JHas podide aplicar los conocinienios adguiridos en la 2l a
formacioa duraste tu peictica educativa d¢ mancra efoctiva? )&
JCuil seris W pavel de participacion e 10s procesos de -

18 | formacion contimsa. si tu institocion desarrollaria evemtos 1] 2 9\ 4
académicos (talleres, cursos, semmanios, etc.)?

Dimension: Provecto de vida

19 JTienes claridad sobre tus metas y objetivos personales y 1] 2 )( 4
profesionales a corto y largo plas?

0 i Tienes objetivas definidas para alcanzar tus mesas y las il o2 i 4
Bogsoncs necesanas para lograrlss?

21 ;Sientes gue tu trabago como docente esta alineado con i1l 21 a
sentido vida y contntruye # 10 cealizacsin personal ! \f

57 | ¢Afrantas con facilidad los cambnos incsperadus e 1 vida ] 2 “
persooal y profesicnal? X

23 JHay activdades en tu trabajo gue te brindan muchs sstisfaccdn 1|2 P

|y sestido de logro? 3[

24 JConsiderss que bas desarrollado un plan para 1 crecimsemto y il o2 7( 4

desarrallo personal y profesional?
I Pavte: La excale de calificacion ex b siguienfes
Muy malo=1 Malo=2 Regular=3  Bueno=4 Muy bucno=5

i - MM|M | R | B

35 | (Camo calificarias la canga de trabajo en términos de cantidad 1 2 ‘ 4
¥ complejidad?

26 | ¢Existe un entoma fisico de trabajo seguro y saludable en la s x 4
institucidn educativa’?




ﬁ UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

ESCUELA DE POSGRADO - MAESTRIA EN DOCENCIA EN EL MIVEL SUPERIOR @

Muy desacuerdo=1  Desacuerdo=2 Ni de acwerdo, ni desacuerdo= 3 De scuerdo=4
Muy de acuerdo=5

i e MM M| R | B |MB
+Consaderas que las decistones tomadas para mcjocar tus

27 | habilidades, amphiar tus conocimicnuas y alcanzas tas I 2 { 4 5
aspiraciomes profesionales v personales som las pertmentes?

2% iConsideras que tu salano es justo y adecuado para tus , 2 \é 4 5
respansabihidades como docenie on la imstilucaon’!

29 Sientes que tu carga & trabajo < mancjsble y couilibrada con | 2 4 5
tus otras responsabilidades sociales o personales? 5{

30 | iConsideras que of astocuidada &5 importante pars tu I 3 4 5
desarollo personal y profesional como docente? (

Muchas gracias por su colaboracicn.




ANEXO: INFORME DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

1. Cuestionario sobre el clima institucional:
Experto 1.

I ﬁ ﬁ l ;aﬁhlﬂd..‘mi; { Lrvurka e Pont Grade

LIGEMcADA |

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo (:i;c,-a'd'a e OFPc 2 S50354 con D.NL
N OYLOETYS T . profesicoa yo especialista an
Crencins oy o sdacasioss osterto el grado académico de
V-a,‘,itcs,s’ cdacabiva ¥y elerzo B camera
profesional en e © (oot Por medio de la

presente hago consty que he revisacdo, con fes de validacion, el instrumenio
“CUESTIONARIO SOGRE EL CLIMA INSTITUCQONAL" que sera aplcada an el mes de abnl - mayo
del 2024, en el doesarcilo de la nvestgaciin de la Bach.: CASTANEDA MALPARTIDA,
Subma Felicia.

Luego oe hacer ias verfficaciones pertinemes, puedo formular 1as siguientas
Soreciacionas:

N e VALORES
INDACADORES | Deficiente | L Sueno | Excelente |

-
~
w

.

| Elinstrumento presenia coherenca con el ]

_| protlema de investigacidn i P
| El imstrumanto evidencia el problema a »
| soluconar , X
| El msarumento guarda relackdn con los

| objetivos propuesios de investigacion Ve

| El instrumento Taciits 1a comprobacion oa

| hipdrass que plantes 1o nvesligacian r

| Los indicadores son 'os oorrecios por coda

0S | aimansicn > |
o5 La redsccin de los ilams a8 Clars y *

(=]
-

R|B|R

. Spropisds por cacds dimersitn
| En general ef Instrumenta permitie un <
manejo gl de I srfarmacan g

Obsarvacinnec:

4
o7

r
Lugar y Fecha: C'ft'c't'-)%-\ro P et i L

— .,
P
N a -
' g
-

Firma ded Profesional ylo Experto
DNE: Dyiasr s
TeMstono: 7‘ SSNIOT-




Experto 2:

e Usivervidad Naccnal
ﬂ Davried Alcides Carritn
Lt ) LACENCIADA

Dcwwla de Post Gravlo

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo. /3 d,uz«!?c 7?« Ve, l‘-u.cy 3"«-:> 8 can D.NI
N*:__ 040G 4YEBI . profesicnal yo especialsta en
3(' entaeo Aot sralica ., oslento el grado scadémico de

v
D seddto on doelut cocedn

Y &e20 |la carrers

profesiorsl en Jeoant oo g“g‘,ggﬂg'n 5*;...{*("6&0 ., Por madio de
presente hago constar que he revisado. con fines de valdacian, el instrumento
WMleM'.”MMmdMQMI-MW
del 2024, en of desamclio da la investigacon de la Bach.: CASTAREDA MALPARTIDA,

Sulma Felicia

Luego de hacer las verificaciones pertinentes. puedo formular las siguemes

apreciaciones:

N

INDICADORES Owficients

Regelar

El instrumento presenta cobarenca con el
protiema de Investigacion

El irstrumanio ewdencia el prablema a
SOMC COT

Buene

2 3 4
/
-

Bl instrumento guards retscon con los
objetivas propussios de i ?

El insfrumenio facita & comprobacon de
hpdless que plantea la investigacion

Los indicadores son 08 corecios por cada
_ dmenson

| La redsccon de los tems 85 cars y
apropiada por cada dimension

En general el Instrumento permite Ln
manejo dgh de la infarmracicn

Observacones:

Lugar y Faecha:




Experto 3:

[  Universedad Maganal
| ﬁ ﬂ Dewnied Alcides. Carridn Frrurk di Pt ffradh
| rewy LLERCIADA
COMSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
vo. Merdede  Fetads  Dicer ot ., bon DML
ME FoRN 2L ] prodesianal ya especiaisia &
E cowc H-AJ-JI-( ., astento el grado académico de
2 es Fio ..'F:*H_,.‘r-r_'.-n.-,il-? ¥ @zo la carmera
profesional en _ 0 C - B verrier ., Por medo da la

pressnie hago conslar gue he resisado, con Tines de valdacidn, & insinsmenio
“CUESTIONARMD SOERE EL OLIFLA ", g serd aplicado en el mes de abril - maya
del 2024, en el desarmcllo de ka invesligacion de ka Bach.: CASTAREDA MALPARTIDA,
Subma Felicia.

Luega de hacer las wverfficaciones pertinertes, puedo formular las siquseries
Apreciaciones:

e -
NDICADORES Defeignbe | Begular | Busne | Escelents
1 1 3 4

El irstrurments pressnia cohersncia con el
problamsa de investigecitn
El rsfrumanio avidancia el problemsa a

e
solucionar _,..-:"'i."I
>

El imsinamento guarda relackin con los
chislivoa propussios de inveshgacdtn |
El mstrumenta Taciila la comprobacidn da

' Los indicacanes son s COTRCIOS por cAda |
dimnsiin |
La redacddn de los ilems es clara y
lp'q:-ilpu'l:.li:hdh'rm |
" En ganeral el iInginamento permite un i
frean g Agl e k& infornackn

CHEeryaCInaG:

S

3!3 E!i 1R

¥ | %

Lugar y Fecha: F.:'Ec-t_. 2 de i pely

Firfna 2l Profesicral yio Experio
DHl: S=f%2F ¥ &

Tebidono: 4L7 /Fee337°




RESULTADOS VALIDACION DE EXPERTOS

Jueces Prom.
Experto 1 0.86
Experto 2 0.82
Experto 3 0.92
Promedio Total 0.866666667

CALIFICACION GLOBAL

Categoria Intervalo Decisién
Desaprobado 0,00 a 0,59
Observado 0,60 a 0,69
Aprobado 0,70a1.00 X

CALIFICACION DE
APLICABILIDAD

0.87

En este caso el instrumento es valido y aplicable



2. Cuestionario desarrollo humano.

Experto 1:
- o, Universidad Nadonal
l ﬁ { n Ouniel Akides CarriGe Srcuriin v TWT Granter
o SEMCAADA.
CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Yo. C)Jiv aldo toPE2 Ssas4 ., ©con DAL

N GVZL 8233 profesons! y'o especalista on

dacas , ostenio el grado ascadémico de
y cojerzo s carmrea
prafesional en : E ceo Mo Wi ey . Por medio de s
praesante hago constar gua he revisado, con fnes de validacian. & nstrumanto
“CUESTIONARIO SOBRE DESARROLLO HUMANGO - ACCESO”, que serd aplcado an & mes de abell
- mayo del 2024, en = cesamrolo de la Investigaciin de la Bach.: CASTANEDA
MALPARTIDA, Sulma Felicia.

Luego de hacer las verificaciones pertinentes, puedo formular fas sigulentes
apreciacionas:

N VALORES |
INDICADORES Owficlents | Ruguler | Susso

1 2 3
T El nstrumento presenta conerencea con el
protiema de investigacion
El instrumento evidencia el problema a
solucionar
El Instnamento guarda reaciin con os
| cmtwos progalesios de inveatigacion
Imah&uhmha
hmmwbm
,mewloooomuocpae‘a
- Gimansidn
La redacoxdn de los ems es clam y
- apropiada por cada dimensicn
| En gereral & Instrumento permite un
_manejo 391 0a la informacidn

Ctaaryacionas:

K

g

L

k'r»r){’r",g

2 8 R

Lugar y Fecha: Cerre b /?v-&'a S e WAz Doly

M“ﬁgsm

ONE SyIcfs 3
TJeMtono: 7}/,‘,‘3/‘~2




Experto 2:

[ oote, Universidad Nackonal
n Darniel Alodes Carrién Fsennlit de Fart Grondo
|_voms UCENCMOs g

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Yo__ L anliogo Rwenr, ‘«W-{ F o con  D.NL
N ONOESL | : profesicral yio especiabsts en
Leva _  Auteralicaa , ostento o gado scadémico de
Lectwre  Zn educocon y ejer2o la carrera

profesional en L ecarids w3 adluceser deweiowus . Por medic de la
presenta hago conslar gue he revisado, con fines de vaidacion, e nstrumeanto
"CUESTIONARIO SOBRE DESARROLLO HUMANO - ACCESO”, que sera aplcado en & mes de abeil
- mayo del 2024, en o cesamollo de la invesligacidn de la Bach.: CASTANEDA
MALPARTIDA, Sulma Felicis.

Luegodahaoorluwtﬂeedompeﬂhmhs.puodofum&ulassigm
apreciaciones:

01

El instrumento faciia 18 comprobacon de

hipdlesis que plantsa fa imvestigacion z |

Los indicadores san los comectos por cada

dimansion . ul

La redaccian de jos Rems e clars y

05 mt!l_ld.porcadodmm

o7 1, En gerersl of instrumento permite un
_manejo 491 da ks informacidn

Observaciones!

o0s

\, l‘ \

Lugsr vy Fecha:

- l’:d ",
Firma é& y'o Experto I T o e

I SANTIAGO

DNl: OO LNy

mum‘m.
Teléfono: qusio9515 DN Geluban!



Experto 3:

g S

Daniel Ncides Carnidn Licwelit de Pt Graadiy
revy UCENCADA,
CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Yo, Hurdedo Mellede, Cscey Woilfe-Fw , ©on DNIL
N':_2059248Y& . profesonal » ylo especaisia en
Ecoseartean A , ostenlo el grado ascadémico de
Goivtoar GimiPReIAEAL y oerzo la carrera
profesional en YDA C - ece Mo n . Por medio de &

presanie hago constar gqua he revisado, con fMnes de valcadicn, & nsyumento
“CUESTIONARIO SOSRE DESARROLLO HUMANO - ACCESO”, que serd aphcado an &l meas de abril
- mays o8l 2024, an & teswrolo o8 i3 Investgacion ds |3 Bach.: CASTAREDA
MALPARTIDA, Sulma Felicia.

Luego de hacer las verificaciones pertinentes, puedo formular las siguenies
apreciaciones:

N* 1 VALORLS
INDICADORES Deficiente | Roguiar | Bueno | Excelente

El mstrumento presenia cobsrenca con el
protlema de investigacion P
El imstrumento avidencia el problema a H
sohsconar <
El msrumento guarda relacidn con los
objetivos propuestos de investigacion ><
El mstrumento faciita ia comprobacion de
hipiless qua plantas la investigacin 7
Los indcadares son las correctos por caca
dimansdcn

La redacadén de los ams e clara y

En general ¢l Instrumento permite un

manejo &g de &3 Ftormaciin L4

Observacones:

RN®|R(R[(B|R |2

Lugar y Fecha: ?t\c_:c, 2V de Mzs Teiy




RESULTADOS VALIDACION DE EXPERTOS

Jueces Prom.
Experto 1 1
Experto 2 0.82
Experto 3 0.93
Promedio Total 0.916666667

CALIFICACION GLOBAL

Categoria Intervalo Decision
Desaprobado 0,00 a 0,59
Observado 0,60 a 0,69
Aprobado 0,70a1.00 X

CALIFICACION DE APLICABILIDAD

0.92
En este caso el instrumento es valido y aplicable

b. FIABILIDAD DE LA ESCALA UTILIZADA
Instrumento 1: Clima Institucional

Para esta variable se han presentado 48 items o elementos en una escala de tipo Likert del 1 al 5. En la
siguiente tabla mostramos el resultado del coeficiente de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,943 48

Los resultados nos muestran que el instrumento es de muy alta confiabilidad

Instrumento 2: Desarrollo Humano - acceso

Para esta variable se han presentado 30 items o elementos en una escala de tipo Likert del 1 al 5. En la
siguiente tabla mostramos el resultado del coeficiente de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,878 30

Los resultados indican que el instrumento tiene muy alta confiabilidad.



Evidencia de aplicacion del instrumento

Docente de la institucion educativa esta muy atento respondiendo el cuestionario de clima, en
interior de un ambiente de clases.




La profesora de la institucion educativa N° 31774, respondiendo el instrumento relacionado al
desarrollo humano, en el patio del plantel.

La investigadora Sulma Castafieda, ingresando a la Institucion Educativa N° 31774 San
Andrés de Paragsha, para iniciar la aplicacion de los instrumentos.



Matriz de datos de cuestionario sobre clima institucional
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Matriz de datos del cuestionario sobre desarrollo humano - acceso
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