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RESUMEN

La siguiente investigacion, titulada "Uso de la inteligencia artificial y motivacion en
académica estudiantes del programa de estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia
Educativa— UNDAC — Pasco, 2024", tuvo objetivo principal establecer la relacion entre el uso
de la inteligencia artificial (1A) y la motivacion académica en estudiantes universitarios de la
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion (UNDAC). Este estudio corresponde a una
analisis basica con un enfoque cuantitativo y un disefio correlacional. La muestra fue elegida
de forma no probabilistica e intencional, y se baso en 65 estudiantados. Para la obtencion de
data, se usaron dos instrumentos: un cuestionario sobre el uso de la inteligencia artificial en el
ambito académico y una escala de autoevaluacion de motivacion académica. El analisis de los
datos se baso en la correlacion entre el uso de IA 'y las dimensiones de la motivacidn académica,
como la motivacién intrinseca, extrinseca y la motivacion. Los resultados obtenidos revelaron
una correlacion positiva significativa (r = 0.765, p < 0.01) entre el uso de la IA y la motivacion
académica, indicando que a medida que los estudiantes emplean mas herramientas de 1A en su
aprendizaje, su motivacion académica también aumenta, especialmente en la motivacién
intrinseca. Este hallazgo sugiere que la inteligencia artificial tiene un efecto beneficioso en la
motivacion académica de los estudiantados, mejorando su interés por el aprendizaje y
fomentando un mayor compromiso con sus estudios. Sin embargo, se identificaron algunas
barreras, como la carencia de uso de la tecnologia adecuada y preocupaciones sobre la
dependencia tecnoldgica. A partir de estos resultados, se recomienda promover el empleo de
herramientas de IA en el proceso educativo, asegurando que los estudiantes tengan acceso
equitativo y ofreciendo formacion adicional para maximizar su efectividad.

Palabras clave: Inteligencia artificial, motivacion académica, educacion superior,

herramientas tecnoldgicas, estudiantes universitarios.



ABSTRACT

The present research, titled "Use of Artificial Intelligence and Academic Motivation in
Students of the Social Sciences, Philosophy, and Educational Psychology Program — UNDAC
— Pasco, 2024," aimed to determine the relationship between the use of Artificial Intelligence
(Al) and academic motivation in university students at the Universidad Nacional Daniel Alcides
Carrion (UNDAC). This study is a basic research with a quantitative approach and a
correlational design. The sample was selected non-probabilistically and intentionally,
consisting of 65 students. For data collection, two instruments were used: a questionnaire on
the use of Al in the academic field and a self-assessment scale of academic motivation. Data
analysis focused on the correlation between the use of Al and the dimensions of academic
motivation, such as intrinsic motivation, extrinsic motivation, and amotivation. The results
revealed a significant positive correlation (r = 0.765, p < 0.01) between the use of Al and
academic motivation, indicating that as students use more Al tools in their learning, their
academic motivation also increases, particularly in intrinsic motivation. This finding suggests
that Artificial Intelligence has a positive impact on students' academic motivation, enhancing
their interest in learning and fostering greater commitment to their studies. However, some
barriers were identified, such as lack of access to adequate technology and concerns about
technological dependence. Based on these results, it is recommended to promote the use of Al
tools in the educational process, ensuring equitable access for students and providing additional
training to maximize their effectiveness.

Keywords: Artificial Intelligence, Academic Motivation, Higher Education,

Technological Tools, University Students.



INTRODUCCION

Sefior presidente del jurado calificador, distinguidos miembros que lo acompafian:

Presento el siguiente tema titulada: “Uso de la inteligencia artificial y motivacion
académica en estudiantes del programa de estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y
Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024”. Este trabajo surge de la creciente
importancia de la inteligencia artificial (IA) en el rubro académico, especialmente como
herramienta que podria influir en los niveles de motivacion académica de los estudiantados. En
un contexto donde las tecnologias avanzan a pasos agigantados, la educacion enfrenta el
reto de integrar dichas herramientas de forma adecuada en el desarrollo de ensefianza-
aprendizaje. La IA, con su potencial para personalizar y optimizar los métodos pedagogicos,
representa una oportunidad Unica para acrecentar el rendimiento académico e impulsar una
motivacion alta en los estudiantados. Asi también, conlleva desafios relacionados con
su aceptacion, implementacién y posible impacto en el rubro académico.

El propésito de dicho estudio es determinar la relacion existente entre el uso de la
inteligencia artificial y la motivacion académica en los estudiantados del programa de estudios
mencionado. Para ello, se analizan aspectos como el nivel de empleo de la IA, su percepcion
en el rubro académico y las “dimensiones de la motivacion académica: intrinseca, extrinseca y
la desmotivacion”.

El informe se estructura en los mensionados capitulos:

o En el Capitulo I, se aborda el planteamiento del problema, los objetivos del estudio y
las hipotesis formuladas.

e En el Capitulo II, se desarrolla el marco tedrico, donde se incluyen antecedentes, bases
conceptuales y definiciones claves.

o EIl Capitulo Il describe la metodologia empleada, detallando el disefio del trabajo, la

poblacién, muestra y las técnicas e instrumentos de obtencion de data.



En el Capitulo 1V, se muestran los resultados adquiridos, su analisis e interpretacion, asi
como la validacion de las hipotesis.

Finalmente, se exponen las conclusiones y recomendaciones derivadas de los
hallazgos, destacando la importancia de este estudio para comprender y optimizar el
uso de la inteligencia artificial en el rubro académico, particularmente en el contexto
regional de Pasco.

Agradezco a todos aquellos que contribuyeron de la manera directa o indirecta
al desarrollo de esta investigacion, en especial a la Dra. Eva Elsa CONDOR

SURICHAQUI, por su valiosa guia y apoyo durante este proceso.

EL AUTOR.
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1.1.

CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacién del problema

Debido a su capacidad para transformar los procesos de ensefianza-aprendizaje,
el uso de la inteligencia artificial (1A) en el &mbito educativo ha despertado un gran
interés. La IA ha demostrado tener un impacto significativo en la personalizacion del
aprendizaje, la automatizacion de tareas y la mejora de la retroalimentacion para los
estudiantes en el contexto de la educacion universitaria. Sin embargo, las
preocupaciones éticas y sociales relacionadas con la privacidad de los datos de los
estudiantes, el sesgo algoritmico potencial y el peligro de una excesiva dependencia de
la tecnologia surgen junto con estos avances. La incorporaciéon de la inteligencia
artificial (1A) en la educacién universitaria ha despertado un interés creciente en la
investigacion sobre como afecta el aprendizaje y, especialmente, la motivacion
académica. El objetivo de este estudio es establecer una relacién entre el uso de la IA 'y
la motivacién académica de los estudiantes al analizar como estas tecnologias afectan el

proceso de aprendizaje y los niveles de interés y compromiso académico de los



estudiantes. El éxito educativo depende de la motivacion académica, y la
personalizacion proporcionada por la A promete ser un factor clave para potenciarla.

La aplicacion de la inteligencia artificial en las universidades se considera una
solucion prometedora para mejorar la personalizacion y la eficiencia de los entornos de
aprendizaje. Sin embargo, su influencia en la motivacion académica de los estudiantes
presenta problemas significativos. Se ha demostrado que la personalizacion del
aprendizaje y la retroalimentacion inmediata proporcionada por la A pueden motivar a
los estudiantes al adaptar los contenidos a sus necesidades individuales, pero también
hay riesgos asociados con la deshumanizacion del proceso educativo y la falta de
interaccion humana, lo que podria reducir el compromiso y la motivacion a largo plazo
(Popenici & Kerr, 2017). Sin embargo, cuando se utiliza correctamente, la A tiene un
impacto positivo en el aprendizaje. La IA tiene la capacidad de personalizar el
aprendizaje y adaptarlo al ritmo y estilo de cada estudiante. Esto aumenta la motivacién
y el compromiso de los estudiantes al sentir que el proceso educativo responde a sus
necesidades especificas. Ademas, los sistemas de IA fomentan el aprendizaje
autorregulado, lo que permite a los estudiantes identificar sus areas de mejora y reforzar
su sentido de competencia.

En Latinoamérica, la investigacion sobre el uso de la inteligencia artificial en la
educacion ha ganado importancia en los Gltimos afios. Los estudios en Brasil y México
han demostrado que el uso de la IA para personalizar la educacién aumenta la
motivacion de los estudiantes. En particular, Verma (2018) destaca que el acceso a
plataformas personalizadas de 1A ha aumentado el control de los estudiantes sobre su
propio aprendizaje y ha aumentado su deseo de participar mas activamente en el
aprendizaje. Sin embargo, la implementacion de estas tecnologias ha generado

preocupaciones sobre la brecha digital porque algunos estudiantes no tienen acceso



equitativo a las tecnologias impulsadas por IA, lo que podria afectar su motivacion en
contextos con menos recursos.

Aunque la investigacion sobre el uso de la 1A en la educaciéon en Per( es
incipiente, algunos informes indican que esta tecnologia podria cambiar el sistema
educativo del pais. Torres Cruz et al. (2023) sefialan que la 1A puede resolver varios
problemas educativos tradicionales, incluida la sobrecarga administrativa de los
docentes y la falta de personalizacion en la ensefianza. La mejora en la motivacion
académica, especialmente en el acceso a materiales educativos actualizados y la
personalizacion del contenido, ha comenzado a verse con la implementaciéon de
sistemas de IA en universidades peruanas. Sin embargo, la privacidad de los datos y el
acceso desigual a la tecnologia siguen siendo obstaculos significativos para su
aplicacion.

Se planteo investigar en estudiantes del programa de estudios de Ciencias
Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC, la correlacion existente entre el
uso de la inteligencia artificial y el nivel de motivacion académica de los estudiantes.
La inteligencia artificial hace referencia a la capacidad de las maquinas para llevar a
cabo tareas que tipicamente demandan inteligencia humana, tales como el aprendizaje,
la percepcion y la resolucion de problemas. Por otro lado, la motivacion académica se
refiere al impulso y la persistencia que llevan al individuo a alcanzar sus metas
educativas.

El objetivo de la investigacion fue analizar el impacto de la implementacion y
el uso de la inteligencia artificial en la motivacién de los estudiantes para el
aprendizaje, en un entorno educativo. Este enfoque es pertinente debido a que la
inteligencia artificial tiene la capacidad de modificar tanto el proceso de ensefianza-

aprendizaje como de impactar en la actitud y desempefio académico de los estudiantes.



1.2.

Para medir percepciones y actitudes hacia la inteligencia artificial, se utilizo
una metodologia que consiste en la aplicacion de encuestas estructuradas,
complementadas con entrevistas en profundidad para obtener perspectivas mas
detalladas. El enfoque mixto propuesto posibilitard una comprension exhaustiva del
impacto de la inteligencia artificial en la motivacion académica en el contexto particular
de la UNDAC de Cerro de Pasco.

Se prevé que los hallazgos de esta investigacion no solo contribuyan al avance
de la teoria sobre la incorporacion de la inteligencia artificial en el ambito educativo,
sino que también ofrecen directrices practicas para potenciar las estrategias educativas y
motivacionales dirigidas a los estudiantes de dicha institucion especifica.
Delimitacion de la investigacion

Delimitacion Espacial

La investigacion se enfoco en el programa de estudios de Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia Educativa— UNDAC, situada en la ciudad de Cerro de Pasco, en
la regién de Pasco, Peru. Cerro de Pasco es reconocido por su elevada altitud, asi como
por los desafios econdmicos y ambientales que enfrenta. Este lugar proporciona un
entorno singular para analizar la interaccién de los estudiantes con tecnologias
avanzadas, como la inteligencia artificial, dentro de su proceso formativo académico.
La seleccidén de esta institucion superior y ubicacion posibilita el analisis de los
impactos del empleo de la Inteligencia Artificial en un contexto con caracteristicas
especificas que podrian tener un efecto significativo en los logros educativos y en el
interés académico de los estudiantes. El estudio se ve enriquecido por las caracteristicas
socioecondémicas y culturales Unicas de este entorno geogréafico especifico, lo cual
proporciona un contexto particular para la investigacion.

Delimitacion Social



La presente investigacion se llevo a cabo con los estudiantes del programa de
estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa de la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carrién (UNDAC) - Pasco, durante el afio académico 2024.
Este grupo social fue seleccionado debido a su exposicion creciente a herramientas
tecnoldgicas, incluido el uso de la inteligencia artificial (IA), y su relevancia como
futuros profesionales en areas donde la interaccion humana y el conocimiento critico
resultan esenciales. El estudio analizdé como la incorporacién de la 1A en sus procesos
educativos influyd en su motivacién académica, considerando factores sociales como
el acceso a tecnologias digitales, la aceptacion cultural de la 1A en la region y las
dindmicas educativas propias de este contexto académico. Los resultados aportaron
informacidn valiosa para docentes, instituciones y autoridades educativas, facilitando el
disefio de estrategias que promovieran un uso efectivo de la IA como herramienta
educativa y que potenciaran la motivacion intrinseca y extrinseca en los estudiantes.
Asimismo, este trabajo respondié a una necesidad social mas amplia: la de integrar
tecnologias innovadoras en sistemas educativos que fomentaran el desarrollo integral
de los estudiantes, promoviendo no solo el aprendizaje técnico, sino también su
compromiso y entusiasmo por el proceso educativo.

Delimitacion Temporal

La investigacion se desarroll6 durante el 2024, se llevé a cabo la investigacion,
coincidiendo con el creciente interés y la expansion del uso de la inteligencia artificial
en el ambito educativo superior. Este periodo de tiempo es relevante ya que posibilita
la evaluacion de la ejecucién y repercusiones de la Inteligencia Artificial en un
momento en el cual dichas tecnologias se encuentran cada vez mas incorporadas en
distintos niveles del sistema educativo. En el contexto contemporaneo del afio 2024, las

herramientas de Inteligencia Artificial estdn experimentando un rapido avance y su



1.3.

aplicacion estd adquiriendo mayor presencia en los entornos educativos. Durante este
lapso se pudo analizar tanto la receptividad inicial de dichas tecnologias por parte de
los estudiantes como las variaciones en su motivacion académica a lo largo del afio.

Delimitacion Conceptual

En lo que respeta a la delimitacion conceptual, el presente estudio se centrara
en dos conceptos fundamentales: el "empleo de la inteligencia artificial” y la
"motivacion académica”. La definicion de "uso de la inteligencia artificial” consistira
en la implementacion de tecnologias de IA en el ambito educativo, que abarca
herramientas como el aprendizaje automatizado, asistentes virtuales y sistemas de
tutoria inteligente. Las tecnologias mencionadas poseen la capacidad de individualizar
el proceso de ensefianza, incrementar el desempefio académico y simplificar la
administracion educativa. La "motivacion académica™ hace referencia a los factores
internos y externos que inciden en la voluntad y disposicion de los estudiantes para
participar y mantenerse en sus estudios. En este estudio se analizaran diversos aspectos
relacionados con la motivacion de los estudiantes en el ambito académico,
especificamente la motivacion intrinseca y extrinseca. Se examinara la percepcién de
los estudiantes sobre la utilidad de la Inteligencia Artificial (IA) y como estas
percepciones pueden influir en su desempefio académico. Con el fin de evaluar dichos
conceptos, se emplearan instrumentos de medicién validados, asi como encuestas y
entrevistas. Estos métodos permitiran obtener una comprension completa de las
experiencias y actitudes de los estudiantes en relacion con la incorporacion de la
inteligencia artificial en su proceso educativo.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢Cudl es la relacion entre el uso de la inteligencia artificial y motivacion



1.4.

académica en estudiantes del programa de estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y

Psicologia Educativa— UNDAC — Pasco — 2024?

1.3.2. Problemas especificos

a.

¢Existe relacion entre el uso de la inteligencia artificial y motivacion
intrinseca en estudiantes del programa de estudios de Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024?

¢Existe relacion entre el uso de la inteligencia artificial y motivacion
extrinseca en estudiantes del programa de estudios de Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024?

¢Existe relacién entre el uso de la inteligencia artificial y amotivacion en
estudiantes del programa de estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y

Psicologia Educativa— UNDAC — Pasco — 2024?

Formulacion de objetivos

1.4.1. Obijetivo general

Determinar la relacion existente entre el uso de la inteligencia artificial y

motivacion académica en estudiantes del programa de estudios de Ciencias Sociales,

Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.

1.4.2. Objetivos especificos

a.

Identificar la relacion existente entre el uso de la inteligencia artificial y
motivacion intrinseca en estudiantes del programa de estudios de Ciencias
Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.
Identificar la relacion existente entre el uso de la inteligencia artificial y
motivacidn extrinseca en estudiantes del programa de estudios de Ciencias
Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa— UNDAC — Pasco — 2024,

Identificar la relacion existente entre el uso de la inteligencia artificial y



1.5.

amotivacion en estudiantes del programa de estudios de Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.
Justificacion de la investigacion
La investigacion a nivel tedrico acerca de la utilizacion de la inteligencia
artificial (1A) y la motivaciéon académica en los estudiantes del programa de estudios
de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco, se basa en
teorias educativas y psicoldgicas actuales que analizan el impacto que las tecnologias
avanzadas pueden tener en el proceso de aprendizaje y en la motivacion de los
estudiantes. La integracion de la inteligencia artificial en el &mbito educativo posibilita
un examen detallado sobre el potencial de las herramientas tecnoldgicas para
individualizar el proceso de ensefianza, ajustdndose a las particularidades de cada
estudiante. Teorias como la del aprendizaje adaptativo y la motivacion intrinseca
indican que, al personalizar el contenido educativo, es posible incrementar el interés y
la participacion de los estudiantes, lo cual conlleva una mejora en los resultados
académicos. Lateoria de la autodeterminacion enfatiza la relevancia de cumplir con las
necesidades fundamentales de competencia, autonomia y relacion. Estas necesidades
pueden ser promovidas por la inteligencia artificial mediante la implementacién de
experiencias educativas interactivas y estimulantes. Esta investigacion aportara al
cuerpo de conocimiento existente al analizar la falta de informacidn sobre la aplicacion
de la Inteligencia Artificial en entornos educativos particulares, como el de Cerro de
Pasco, el cual se distingue por sus singulares caracteristicas socioecondémicas y
culturales. Al investigar la conexién entre la inteligencia artificial y la motivacién
académica en este entorno especifico, es posible generar nuevas perspectivas y enfoques
tedricos que tomen en cuenta las caracteristicas particulares de los estudiantes en areas

con dificultades socioecondmicas. Se prevé que los resultados de esta investigacion



puedan establecer un sélido marco tedrico para investigaciones futuras en diferentes
entornos educativos, enriqueciendo el acervo de conocimientos sobre la influencia de
las tecnologias emergentes en la educacion y la motivacién estudiantil.

La investigacion tiene como fundamento practico el potencial de mejorar la
calidad educativa y la motivacion académica de los estudiantes del programa de
estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco. En
un entorno donde los recursos educativos pueden ser escasos, la inteligencia artificial
(1A) brinda soluciones novedosas para adaptar el proceso de ensefianza, detectar areas
de oportunidad y ofrecer asistencia individualizada a los estudiantes con mayores
requerimientos. La implementacion de esta medida puede conducir a una mayor
equidad y accesibilidad en la educacion, lo que a su vez contribuird a mejorar las
oportunidades académicas y las perspectivas futuras de los estudiantes de Cerro de
Pasco. Los educadores pueden mejorar la efectividad de sus estrategias educativas al
comprender el impacto de la inteligencia artificial en la motivacion y el desempefio
académico de los estudiantes. Los hallazgos de este estudio podrian ser utilizados como
fundamentos para el desarrollo de politicas educativas que fomenten la incorporacién
de tecnologias de vanguardia en el ambito educativo. Al ofrecer pruebas concretas sobre
los beneficios y desafios de la inteligencia artificial en el ambito educativo, los
encargados de la toma de decisiones pueden disefiar programas de formacion para
profesores, destinar recursos a infraestructuras tecnoldgicas apropiadas y establecer
ambientes de aprendizaje que promuevan la innovacion y la motivacion académica. De
esta manera, la investigacion no solo beneficia a los estudiantes y educadores de las
universidades, sino que también puede tener un impacto positivo en otras instituciones
educativas afines. Esto promueve un enfoque educativo que aprovecha plenamente las

ventajas de la inteligencia artificial para mejorar el aprendizaje y la motivacion de los



1.6.

estudiantes en toda la region y en otros lugares.
Limitaciones de la investigacion

Los limites de investigacion pueden ser de diversos motivos para esta
investigacién menciono los siguientes:

- Limitaciones de tiempo: Durante el 2024 especificamente durante el mes de
octubre en adelante se realizd la investigacion, lo que implica una restriccion
temporal importante. El tiempo limitado disponible puede resultar insuficiente para
detectar transformaciones a largo plazo en la motivacion académica de los
estudiantes como consecuencia de la introduccion de la inteligencia artificial. La
familiarizacion y adaptacion de los estudiantes y docentes a las nuevas tecnologias
puede demandar un tiempo mayor al disponible, lo cual podria impactar la validez
de los resultados obtenidos. La dinamica del entorno educativo y las posibles
interrupciones, como periodos de descanso o eventos imprevistos, pueden afectar
la recopilacién de datos y la continuidad en la implementacion de la Inteligencia
Acrtificial. Esto puede limitar la capacidad de obtener una comprension precisa y
completa del impacto de estas tecnologias en la motivacién académica a lo largo
del tiempo.

- Limitaciones de espacio o territorio: La investigacion se circunscribe
geograficamente a la UNDAC en Cerro de Pasco, Pasco, Perd. La limitacion
geografica implica que los descubrimientos pueden no ser extrapolables a otros
entornos educativos con distintas particularidades socioecondmicas y culturales.
Las particularidades Unicas de Cerro de Pasco pueden tener un impacto en la
percepcion y el uso de la inteligencia artificial en la educacion por parte de los
estudiantes. La aplicabilidad de los resultados en diferentes contextos puede verse

limitada por factores como el acceso a la tecnologia, la infraestructura educativa y
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las condiciones socioeconOmicas particulares de la region, los cuales pueden variar
significativamente respecto a otros lugares. En consecuencia, los resultados seran
de gran utilidad para la institucion mencionada, pero su aplicacién en otras
instituciones educativas necesitara de investigaciones complementarias en diversos
contextos.

Limitaciones de recursos: La investigacion sera completamente autofinanciada
con los recursos econdmicos propios del investigador, sin depender de fuentes
externas de financiamiento.

Limitaciones de tipo informativo: Existieron ciertas complicaciones y obstaculos
que se presentan al momento de buscar informacién en la biblioteca de la UNDAC
y en instituciones similares. Estas dificultades podrian atribuirse a la falta de
disponibilidad de una biblioteca especializada tanto en su formato fisico como
virtual, lo cual limita las facilidades brindadas al investigador para su uso y
consulta. En caso de que existiera una biblioteca especializada, es posible que su
existencia no esté debidamente difundida entre los usuarios potenciales, lo que

dificulta ain mas su acceso y aprovechamiento.
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2.1.

CAPITULO I

MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio

Como antecedentes de la presente investigacion se tiene los siguientes autores
nacionales e internacionales:

Antecedentes locales

Roque, C. (2024), en su trabajo de investigacion “ACTITUDES HACIA LA
LECTURA, HABITOS DE ESTUDIO Y MOTIVACION ACADEMICA EN
ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONALDANIEL ALCIDES CARRION — PASCO —2022”.
La presente tesis constituye un estudio cientifico de caracter correlacional, en el cual se
emplea un disefio no experimental. El objetivo de la investigacion es analizar la
correlacion entre tres variables en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion: las actitudes hacia la
lectura, los habitos de estudio y la motivacién académica. Durante la investigacion, se

emplearon tres instrumentos de evaluacion para medir las variables de interés. En
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primer lugar, se utilizé la Escala de Actitudes hacia la Lectura para evaluar las actitudes
hacia la lectura. En segundo lugar, se aplico el Inventario de Habitos de Estudio para
medir los habitos de estudio. Por ultimo, se utilizo el Cuestionario de Motivacion
Académica para evaluar el nivel de motivacion académica. En la investigacion, la
muestra estuvo compuesta por 290 estudiantes, quienes fueron los sujetos de estudio.
Los resultados obtenidos indicaron la presencia de una correlacion positiva y
significativa desde el punto de vista estadistico entre las actitudes hacia la lectura, los
habitos de estudio y la motivacion académica.

Para Vicente, C. (2024) en su tesis “CLIMA ACADEMICO, MOTIVACION
ACADEMICA Y CALIDAD DE FORMACION PROFESIONAL EN
ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION - PASCO —2023”. La
presente tesis consiste en un estudio correlacional de caracter cientifico basico; su disefio
es no experimental. Se trata de una investigacion que evalla la relacién entre tres
variables: el ambiente académico, la motivacion académicay la calidad de la formacion
profesional en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion. En el estudio se emplearon tres
dispositivos de medicidn para evaluar las tres variables: la Escala de clima social en el
aula para universidades, que evalla el clima académico; el Cuestionario de motivacién
académica, que evalla la motivacion académica; y el Cuestionario de calidad en la
formacion profesional, que evalla la calidad de la formacion profesional. Se trabajo6
con una muestra compuesta por 290 estudiantes, quienes fueron los sujetos de estudio
en la investigacion. Los resultados indicaron que hay correlaciones estadisticamente
positivas y significativas entre el ambiente académico, la motivacion académica y la

calidad de la formacion profesional en la poblacién de estudiantes universitarios
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analizada

Antecedentes nacionales

Linares, I. (2024), en su tesis “PROPUESTA DE UN PROGRAMA
NEUROLINGUISTICO PARA LA MOTIVACION ACADEMICA EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS - TRUJILLO 2020”. El proposito de este estudio es desarrollar
un programa neurolinguistica centrado en la motivacion académica de los estudiantes
de la Universidad Nacional de Trujillo. Se busca identificar el nivel de motivacién
académica en relacion con los aspectos motivacionales de valor, expectativas y
emociones afectivas en los estudiantes de primer afio de la carrera de Microbiologia. El
estudio se llevo a cabo siguiendo un enfoque descriptivo y propositivo. Se empled un
método de muestreo aleatorio para seleccionar a los participantes, los cuales
consistieron en 54 estudiantes de ambos géneros. Se empled el cuestionario EAM-56P
Tovar (2003) con el fin de evaluar su nivel de motivacion académica. Los resultados
obtenidos indican que el nivel "'medio™ de motivacion académica se encuentra en primer
lugar con un 40.7%, seguido por el nivel "bajo™ con un 38.9% y finalmente el nivel
"alto" con un 20.4%. En cuanto a los tres componentes motivacionales, se supervisa
que el porcentaje mas elevado corresponde al primer componente, el cual es el nivel
bajo con un 53.7% para el factor "valor"; para el segundo componente, se registrd un
nivel medio con un 46,3% para el factor "expectativa"; y para el tercer componente, se
obtuvo un nivel medio con un 72,2% para el factor "afectivo emocional”. Se puede
concluir que los niveles de motivacion presentan deficiencias académicas en
comparacion con los niveles ideales de motivacion.

Demostrando que la propuesta de un programa con un enfogque en programacion
neurolinguistica podria producir modificaciones y mejoras en los estudiantes, de

acuerdo con las bases tedricas y los resultados obtenidos.
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En tanto Sotelo, K, (2023), Investigo “USO DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA EDUCACION SUPERIOR ENTRE EL 2018 Y EL 2023.
UNA REVISION SISTEMATICA”, Lima — Perl. Se establecié como prop6sito
fundamental determinar exhaustivamente las caracteristicas y particularidades de la
produccidn cientifica relacionada con la aplicacion de la Inteligencia Atrtificial en el
ambito de la Educacion Superior durante el periodo comprendido entre los afios 2018 y
2023. Para llevar a cabo este cometido, se opté por emplear una metodologia rigurosa
que se caracterizara por su enfoque eminentemente cualitativo, respaldada por un
disefio de investigacion no experimental. Este enfoque metodoldgico permitio la
realizacion de una revisién sistematica minuciosa, la cual se nutrio de la consulta y
analisis de una amplia gama de articulos provenientes de reconocidas fuentes
académicas y cientificas como SciELO, Redalyc, EBSCO, ProQuest, Web of Science y
Scopus. La muestra final seleccionada estuvo conformada por un total de 29 articulos
de investigacion. Los resultados obtenidos a través del estudio realizado han permitido
establecer un panorama detallado y exhaustivo del nivel de investigacion actual en el
area en cuestion. Es importante resaltar el hecho significativo de que la Inteligencia
Acrtificial (I1A) brinda beneficios y ventajas notables para el desempefio académico de
los estudiantes universitarios, al mismo tiempo que plantea desafios relevantes desde
una perspectiva moral y ética. En este sentido, el analisis detallado de la situacion actual
nos lleva a la conclusion de que es imperativo seguir progresando en la investigacion
y el desarrollo de estas innovadoras tecnologias. Es fundamental no descuidar en
ningln momento las importantes consideraciones éticas que rodean su aplicacion. De
esta manera, su implementacion adecuada garantizara la maximizacion de sus ventajas,
siempre dentro de un contexto de seguridad y responsabilidad bien fundamentado.

Para Arredondo, C. (2021), en su tesis “INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA
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EDUCACION: USO DEL CHATBOT EN UN CURSO DE PREGRADO SOBRE
INVESTIGACION ACADEMICA EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE
LIMA”. El tema de estudio de la presente investigacion es la Inteligencia Artificial
aplicada a la educacion, especificamente el uso de un chatbot en un curso de pregrado
sobre Investigacion Académica en una universidad privada de Lima. La investigacion
se lleva a cabo a partir de un proyecto piloto propuesto por dos docentes que han
introducido un sistema de chat automatizado con el fin de disminuir la carga laboral que
deben gestionar en situaciones de alta demanda de estudiantes. El propoésito principal
de la investigacion es examinar la influencia del empleo del chatbot en la administracion
del tiempo y progreso del curso de Investigacion Académica. Como metas especificas,
se pretende detallar los beneficios que tanto el docente como el estudiante atribuyen al
uso de esta herramienta. El disefio metodologico adoptado es de enfoque cualitativo a
nivel descriptivo, utilizando el método de estudio de caso. Esta eleccion brind6 una
mayor flexibilidad en la creacion de herramientas y la recopilacion de informacion
proveniente de diversas fuentes, dado que se trata de un caso singular y sin antecedentes
locales. Se emplearon los métodos de entrevista y analisis documental. La informacion
fue clasificada en categorias que abarcan el uso del chatbot, sus caracteristicas
relevantes y la logistica de uso. Estas categorias dieron lugar a subcategorias que
se fueron adaptando segin la informacion recopilada, a incluyendo todos los
aspectos relacionados con esta innovacion. Las conclusiones se fundamentan en la
transformacion generada por la tecnologia digital, que redefine la relacién entre el
docentey el estudiante hacia modalidades novedosas de comunicacion y ensefianza. Por
otro lado, se consideran las capacidades inherentes del chatbot como una herramienta
para la automatizacion de tareas, la optimizacion del tiempo y la obtencidn de respuestas

instantaneas. Esto tiene como objetivo facilitar a los estudiantes la resolucion de dudas
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y a los docentes la sistematizacion de ciertos aspectos del contenido del curso. Se ha
observado que la integracion del procesamiento del lenguaje natural en los
procedimientos académicos es una opcion atractiva, y la principal restriccion esta
relacionada con la inversion en la tecnologia desarrollada.

Antecedentes internacionales

Gonzélez, C. (2023), en su articulo “EL IMPACTO DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA EDUCACION: TRANSFORMACION DE LA FORMA DE
ENSENAR Y DE APRENDER”. Investiga de qué manera la inteligencia artificial (IA)
esta transformando la educacion en todos los niveles. Se resalta la utilizacion de
metodologias como el aprendizaje automatico, el procesamiento del lenguaje natural y
las redes neuronales con el fin de adaptar el proceso de ensefianza, optimizar la
retroalimentacion y crear materiales educativos interactivos. Tambiéen se tratan los
desafios y riesgos relacionados con el uso de la Inteligencia Artificial, como la difusién
de informacion falsa y la copia no autorizada, y se destaca la importancia de que la IA
sirva como complemento y no como sustituto de los educadores humanos. No obstante,
la utilizacidn de la Inteligencia Artificial también conlleva desafios como la difusién de
informacidn errénea, los prejuicios y el peligro de copiar contenido sin autorizacion. El
estudio en Inteligencia Acrtificial aplicada a la educacion ha experimentado un notable
progreso en los Gltimos afios. Entre las estrategias mas relevantes se encuentran la
adaptacion del proceso de ensefianza, la evaluacion automatizada, la tutoria
especializada y la identificacion temprana de dificultades en el aprendizaje. El uso de
técnicas de aprendizaje profundo y de inteligencia artificial generativa esta
transformando el campo educativo al permitir el reconocimiento de patrones, facilitar
la evaluacion y crear material educativo de manera innovadora. Es fundamental abordar

estas cuestiones para poder aprovechar las oportunidades que la Inteligencia Artificial
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brinda en la optimizacion del proceso educativo.

Freire, P y Salazar, C. (2023), en su trabajo “RELACION ENTRE
DIMENSIONES MOTIVACIONALES Y SATISFACCION ACADEMICA EN
ESTUDIANTES DE TERCER CICLO DE LAFACULTAD DE PSICOLOGIADE LA
UNIVERSIDAD DE CUENCA, EN EL PERIODO 2022-2023”. Dentro del proceso
de ensefianza-aprendizaje, la motivacion y la satisfaccion académica son variables
fundamentales. En el &mbito universitario, diversas investigaciones han demostrado que
la motivacién y la satisfaccién académica presentan un comportamiento dinamico. Se
ha constatado que los estudiantes experimentan una mayor motivacion intrinseca. El
objetivo general de esta investigacion es determinar la relacion entre las dimensiones
motivacionales y la satisfaccion académica en estudiantes de tercer ciclo de la Facultad
de Psicologia de la Universidad de Cuenca durante el periodo 2022-2023. Asimismo,
se busca describir las dimensiones de la motivacion e identificar los niveles de
satisfaccion académica en dicho grupo estudiantil. El estudio actual se llevo a cabo
siguiendo un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental, transversal y de
alcance descriptivo-correlacional. Los instrumentos de investigacion utilizados fueron
el MAPE 3-M, empleado para evaluar las dimensiones motivacionales, y la ESA,
utilizado para medir la satisfaccion académica. Se aplicaron de forma digital durante el
estudio. Los resultados de la investigacion indicaron que la dimension principal era la
ansiedad que favorece el rendimiento, con un 59% de estudiantes que presentaban un
nivel alto en esta area. Asimismo, se observara que el nivel de satisfaccion académica
es moderadamente alto, alcanzando un 69,4%. Ademas, se ha establecido que no hay
una relacion entre las dimensiones motivacionales y la satisfaccion académica. Se cred
una base de datos con el propdsito de proporcionar informacion actualizada que pueda

ser utilizada en investigaciones y proyectos futuros, con el fin de desarrollar estrategias
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de intervencion en diversas areas. Se llevo a cabo un estudio con una muestra de 134
estudiantes de tercer ciclo pertenecientes a la Facultad de Psicologia de la Universidad
de Cuenca.

El trabajo de investigacion de Chacén, R. (2020) “ANALISIS DE LA
MOTIVACION, ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE, ESTRES ACADEMICO Y
NECESIDADES  PSICOLOGICAS BASICAS EN EL CONTEXTO
UNIVERSITARIO SEGUN FACTORES ACADEMICOS”. Con el objetivo de
analizar la motivacion, estrategias de aprendizaje, estrés académico y necesidades
psicoldgicas basicas segun factores académicos, se llevo a cabo un estudio descriptivo
de corte transversal ex post facto. La investigacion se realizd en una muestra
representativa de 2736 estudiantes universitarios a nivel nacional. Segun los resultados
obtenidos, se observaran disparidades en dichas variables en funcion del género,
campo de estudio, método de ensefianza, tipo de institucién universitaria, afio
académico o promedio de calificaciones. Se observara una relacion directa entre
las estrategias de aprendizaje, el autoconcepto y el estrés. Las necesidades psicoldgicas
fundamentales muestran una compensacion negativa con el estrés y una compensacion
positiva con el autoconcepto. Al analizar la regulacion emocional, se observara que la
reevaluacion cognitiva mostré una asociacion positiva con las estrategias de
aprendizaje y el autoconcepto. Por otro lado, la supresion expresiva se relaciond de
forma inversa con el autoconcepto y de manera positiva con las estrategias de
aprendizaje.

Para Villegas, B. (2019), en su tesis “MOTIVACION POR LA CARRERA,
COMPETENCIA PERCIBIDA, SATISFACCION ACADEMICA Y AJUSTE A LA VIDA
UNIVERSITARIA”. Menciona que la transicion a la vida universitaria es una tarea

complicada para los estudiantes que ingresan a la universidad debido a una variedad de
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demandas sociales, académicas, familiares y personales. Mas aun cuando los
estudiantes tienen miedo y desconocimiento de la rutina y las exigencias académicas de
la universidad. Segun la literatura cientifica, los alumnos no estan preparados para
enfrentar las exigencias de la adaptacion universitaria con frecuencia; esto podria
resultar en un bajo rendimiento académico y en el abandono de los estudios, lo cual
podria tener consecuencias perjudiciales para la vida del alumno, la institucion
educativa y la sociedad. El de esta investigacion fue evaluar la relacion entre los
factores cognitivo- motivacionales, la adaptacion a la vida universitaria, el rendimiento
académico percibido, la intencion de permanecer en la universidad y las condiciones de
acceso. Se tomd en cuenta el lugar de preferencia de la carrera y el puntaje en la Prueba
de Seleccion Universitaria (PSU) para determinar las condiciones de acceso a la
universidad. La motivacion por la carrera, que incluye la satisfaccion académica, la
competencia percibida y la motivacion controlada y autbnoma, es un proceso cognitivo
motivacional. Ademas, se abordarad la intencion de permanencia y el rendimiento
académico percibido; se incluye el ajuste a la vida universitaria. El disefio metodoldgico
del estudio fue explicativo secuencial, con dos fases: la primera, cuantitativa y la
segunda, cualitativa, sin conexién directa entre las muestras. Con el fin de estimar la
relacion entre las variables del estudio, se empled un disefio asociativo de corte
transversal en la fase 1. Se involucraron 440 alumnos de primer afio de las carreras de
Ingenieria, Pedagogia y Ciencias Sociales de la Universidad de Concepcion y de la
Universidad de La Serena. El analisis de relacion lineal, junto con el estadistico rho de
Spearman, fue empleado. En la segunda fase se empled una metodologia cualitativa con
un disefio fenomenolégico. Para profundizar en la experiencia de abandono desde la
perspectiva de los temas que aborda la literatura cientifica, se realizaron 27 entrevistas

semiestructuradas. Se analizd la informacién mediante anélisis temético. En ambas
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2.2.

fases, se les informa a los participantes del estudio que su participacion era voluntaria
y confidencial. En todos los casos, las variables se relacionaron significativamente entre
si, con una correlacion positiva y directa, segun los hallazgos. El impacto moderador de
las circunstancias en el acceso a la vida universitaria, en particular el lugar de
preferencia de la carreray el puntaje en la PSU fue demostrado por el estudio. El estudio
actual forma parte del Proyecto FONDECYT 1161502: Modelo explicativo de la
permanencia y el abandono de los estudios universitarios basados en procesos
cognitivos motivacionales.

Bases teoricas — cientificas

Uso de la inteligencia artificial (1A)

La inteligencia artificial se ha convertido en un elemento fundamental para
impulsar el progreso cientifico y el desarrollo tecnoldgico, generando transformaciones
significativas en maultiples sectores como la educacién, salud, industria y economia.
Esta tecnologia innovadora facilita el procesamiento de informacion para dar respuesta
a desafios sociales y ambientales complejos, permitiendo abordar problemas
estructurales mediante andlisis sofisticados. El proceso educativo contemporaneo
incorpora diversos métodos y recursos didacticos que buscan evidenciar el logro de
objetivos formativos especificos. Este proceso contempla etapas claramente definidas,
donde ademas de la adquisicién de conocimientos técnicos, se enfatiza el desarrollo de
competencias metacognitivas. La capacidad de "aprender a aprender" se ha posicionado
como una habilidad esencial, valorada tanto en entornos academicos como
profesionales. Las organizaciones buscan profesionales que demuestren una disposicion
continua hacia el aprendizaje y la generacion de soluciones innovadoras.

La IA emerge como un catalizador de cambios profundos en el panorama

educativo actual. Su capacidad para gestionar y analizar grandes volimenes de datos
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permite desarrollar herramientas educativas innovadoras que personalizan las
experiencias de aprendizaje, optimizan el rendimiento académico y facilitan la
adaptacion del contenido segun las necesidades individuales de cada estudiante. El
estudio de la 1A en educacién requiere un analisis profundo que contemple tanto los
aspectos técnicos como las consideraciones fundamentales de su implementacion. Los
fundamentos y principios operativos, las aplicaciones especificas en entornos
educativos y las metodologias de implementacion deben evaluarse junto con las
implicaciones éticas, el impacto pedagdgico y las estrategias de integracién curricular.

Esta reconfiguracion del panorama educativo mediante la IA plantea
nuevos horizontes para la innovacion pedagogica, siempre considerando las
dimensiones éticas y practicas de su implementacion en el sistema educativo actual.

Definicidn de inteligencia artificial

El concepto de inteligencia tiene sus raices en la palabra latina legere, que
significa recolectar, y estd intimamente relacionada con la capacidad de eleccion. El
término intellegere especificamente se refiere a la habilidad de seleccionar entre
diferentes alternativas, lo que fundamentalmente define a la inteligencia como la
capacidad de discernimiento y toma de decisiones. Con el avance del conocimiento, esta
definicion se ha expandido para incorporar aspectos no automaticos del
comportamiento, incluyendo la resolucion creativa de problemas.

En el campo de las ciencias computacionales, la Inteligencia Artificial
representa un area especializada que busca crear sistemas que emulen el
comportamiento inteligente humano. Este desarrollo ha permitido la creacién de
sistemas expertos que no solo igualan, sino que en ocasiones superan las capacidades
humanas en tareas especificas. Estos sistemas han demostrado ser particularmente

efectivos en el procesamiento del lenguaje natural, tanto hablado como escrito, y en la
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resolucion eficiente de problemas complejos.

La IA se ha convertido en un componente esencial de la ciencia cognitiva, un
campo interdisciplinario que investiga los procesos de representacion y transformacion
de informacion en el cerebro humano, asi como su posible replicaciéon en sistemas
artificiales. Esta disciplina, que inicialmente surgié como un estudio filoséfico de la
inteligencia humana, ahora se enfoca en comprender y reproducir los comportamientos
naturales observados en nuestro entorno. La IA no solo busca imitar la inteligencia
natural, sino que aspira a expandir las capacidades existentes.

Es importante destacar que el objetivo principal de la IA no es sustituir la
inteligencia humana, sino actuar como un complemento que potencie nuestras
capacidades. Su desarrollo se orienta hacia la optimizacion de procesos especificos,
buscando minimizar errores y mejorar la eficiencia en la resolucién de problemas,
mientras mantiene al ser humano como el centro de la toma de decisiones
fundamentales.

Origen de la 1A

La idea de la inteligencia artificial (IA) tiene sus raices en los primeros trabajos
de figuras histéricas como el inventor y ajedrecista hingaro Johann Wolfgang von
Kempelen, quien cred un dispositivo conocido como "El Turco". Este automata, que
parecia jugar al ajedrez de manera autbnoma, en realidad era operado por una persona
oculta dentro del mecanismo. A pesar de que "El Turco" no representaba un automata
verdadero, su apariencia engafiosa de maquina auténoma inspiré el desarrollo de
autdmatas mas sofisticados. Un avance significativo en este camino fue la creacion en
1912 de "EI Ajedrecista”, un autdmata disefiado por Leonardo Torres Quevedo. Este
dispositivo funcionaba sin intervencién humana y es considerado uno de los primeros

ejemplos de juegos computacionales de la historia.
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En 1816, el matematico inglés Charles Babbage presenté su famosa maquina
analitica, un dispositivo innovador que precedio a las computadoras modernas. Esta
maquina era capaz de realizar complejos calculos, como la generacion de tablas de
logaritmos y funciones trigonométricas, mediante la aproximacion de polinomios. El
motor analitico de Babbage no solo marc6 un hito en el desarrollo de la informatica,
sino que influy6 directamente en el disefio de computadoras un siglo despues, siendo
un pilar fundamental en la evolucion de la tecnologia computacional.

El origen formal de la inteligencia artificial como campo de estudio se sitla en
1936, cuando Alan Turing presento su concepto de maquina universal. Turing describio
lo que hoy entendemos como un algoritmo y una computadora, llevando la idea de la
computacion mas alla de la teoria. Ademas, en la préctica, Turing desempefi6 un papel
crucial al descifrar los cddigos secretos de la maquina Enigma, utilizada por los nazis
durante la Segunda Guerra Mundial, lo que permitio a los aliados acceder a informacion
clave y, en consecuencia, acortar el conflicto en aproximadamente dos afios.

En 1950, Turing formaliz6 ain més el concepto de la IA mediante la propuesta
de su célebre Test de Turing. Este test tiene como objetivo evaluar si una maquina puede
comportarse de manera tan inteligente que sus respuestas sean indistinguibles de las de
un ser humano. En 2014, una inteligencia artificial logrd superar este test por primera
vez. No obstante, el término "Inteligencia Artificial" no se consolid6 oficialmente hasta
1956, en una conferencia celebrada en Dartmouth College, Estados Unidos. Este evento
reunid a expertos como John McCarthy, Allen Newell, Herbert A. Simon y Marvin
Minsky, y fue durante esta reunion cuando McCarthy definio la IA como "la ciencia y
el arte de hacer maquinas inteligentes, especialmente programas de computacion
inteligentes" (Fernandez Slezak & Rinesi, 2019).

Esta serie de avances establece las bases de lo que hoy conocemos como
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inteligencia artificial, un campo que ha evolucionado rapidamente y que sigue
transformando nuestra interaccion con la tecnologia.

Tipificacion de la 1A segun Mantegna, 2020

La inteligencia artificial (I1A) se clasifica en tres categorias fundamentales: 1A
débil, también conocida como narrow Al; 1A fuerte, y superinteligencia. La IA débil se
centra en la realizacion de tareas especificas y limitadas, mientras que las otras dos
representan un avance considerable en el desarrollo de sistemas autonomos. La IA
fuerte tiene como meta replicar las capacidades cognitivas humanas, mientras que la
superinteligencia se proyecta para superar las facultades intelectuales humanas. Estas
Gltimas sugieren la posibilidad de un futuro en el que las maquinas no solo igualen, sino
que excedan la inteligencia humana en una amplia gama de funciones.

IA Débil o Narrow

La IA débil o narrow Al se caracteriza por su especializacion en tareas
concretas, como la traduccion automatica o el reconocimiento de patrones visuales. Su
limitacion principal radica en su incapacidad para adaptarse a situaciones fuera de los
parametros para los que fue disefiada. Aunque no posee la capacidad de realizar tareas
de tipo general o de resolver problemas en diversas areas del conocimiento, su impacto
en el progreso tecnoldgico es significativo. Esta categoria de 1A ha facilitado una mejora
notable en sectores como la automatizacion de procesos y la optimizacion de sistemas
previamente ineficientes. A pesar de sus avances, la A débil no es capaz de generar
soluciones complejas o abstracciones mas alla de su programacion inicial.

IA Fuerte

La IA fuerte se distingue por la capacidad de replicar el razonamiento humano,
emulando diversas funciones cognitivas, y operando de forma flexible y auténoma.

Estos sistemas son capaces de abordar problemas complejos mediante procesos de
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toma de decisiones estructurados y ldgicos, adaptandose a diferentes situaciones y
contextos. La principal caracteristica de la IA fuerte es su habilidad para ejecutar tareas
complejas con un grado elevado de autonomia y racionalidad, acercandose a las
capacidades de pensamiento de los seres humanos.

Superinteligencia

Aunque la superinteligencia sigue siendo un concepto mayormente teorico y
relacionado con la ciencia ficcion, su desarrollo podria llevar a sistemas capaces de
superar las habilidades cognitivas humanas. Este tipo de inteligencia artificial podria
alcanzar niveles de comprensién y procesamiento de informacion que exceden el de
cualquier ser humano. Algunos expertos advierten sobre los riesgos potenciales de
desarrollar tales sistemas, sugiriendo que podrian traer consigo consecuencias
devastadoras, como la extincién de la humanidad. A pesar de su naturaleza
especulativa, el debate sobre los peligros de la superinteligencia sigue siendo una de las
cuestiones mas debatidas en el campo de la inteligencia artificial.

Inclusion de la 1A en el sector educativo

El propdsito fundamental de la inteligencia artificial (IA) en el ambito
educativo, segun laUNESCO, es ampliar el acceso al aprendizaje al eliminar obstaculos
existentes. Ademas, busca automatizar los procesos administrativos y mejorar 1os
métodos de ensefianza y aprendizaje. No obstante, estos objetivos pueden ser
modificados o priorizados segun las politicas educativas locales y las necesidades
particulares de cada region en la que se implemente la IA.

Segun Padilla (2019), se pueden identificar tres enfoques clave para
responder a la pregunta: ";qué puede hacer la IA en y para la educacién?". En
primer lugar, destaca la utilizacién de agentes conversacionales, como los chatbots

inteligentes, que permiten a los estudiantes resolver dudas y consultas en entornos
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virtuales de aprendizaje, especialmente cuando se requiere un seguimiento constante
por parte del profesor. Los chatbots se presentan como una herramienta eficiente para
atender preguntas de manera inmediata, liberando al docente para que se concentre en
aspectos pedagogicos mas complejos. Asimismo, la incorporacion de estos sistemas en
plataformas educativas facilita la creacion de evaluaciones personalizadas, adaptadas a
las necesidades de cada alumno, basandose en los patrones de interaccion que se
generan.

Otro aspecto importante en la integracion de la A en educacion es la robotica. En
este caso, se refiere al uso practico de la construccién y disefio de dispositivos sencillos
que, mediante algoritmos basicos de 1A, son capaces de ejecutar tareas que responden
tanto a las necesidades de los docentes como de los estudiantes. Esta modalidad de
ensefianza, que esta ganando popularidad en paises como Finlandia, Suecia e Inglaterra,
promueve el aprendizaje colaborativo y el desarrollo de habilidades esenciales, como
la programacion, el pensamiento computacional, la creatividad y la capacidad de
innovacion, a la vez que fomenta el interés por la tecnologia.

Finalmente, Padilla menciona que la inteligencia artificial también ha
transformado el uso de plataformas educativas. De manera similar a los chatbots, estas
plataformas permiten personalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que
recopilan y analizan datos del desempefio de los estudiantes. Esto facilita la creacién de
experiencias educativas mas adaptadas a las necesidades individuales, optimizando asi
el aprendizaje y favoreciendo la mejora continua.

La IA en la educacion superior

La integracion de la inteligencia artificial (I1A) en la educacién superior ha
experimentado un crecimiento significativo, impulsado por la expansién del

aprendizaje en linea en los ultimos afios. Esta tecnologia ha abierto nuevas
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oportunidades para optimizar tanto los procesos de ensefianza como de aprendizaje en
este ambito. En campos especificos, como la educacion médica, resulta esencial que la
IA se incorpore de manera efectiva en los diferentes componentes del plan de estudios.
Ante el constante aumento de la informacién médica, las tecnologias como la IA son
imprescindibles para que los profesionales de la salud puedan gestionar y aplicar ese
conocimiento de manera efectiva en su practica clinica. Asimismo, es crucial que los
futuros profesionales reciban una formacion adecuada sobre las capacidades de la 1A,
sus ventajas en términos de eficiencia, calidad y accesibilidad de la atencion, asi como
sus posibles limitaciones, tales como la transparencia en los algoritmos y la
responsabilidad ética en su uso.

En el contexto de la educacion, la inteligencia artificial (IAEd) representa la
convergencia de varias disciplinas clave, como la informatica, la estadistica y la
pedagogia. A estas se suman areas como la psicologia cognitiva y la neurociencia, que
enriquecen ain mas el campo de la IA aplicada a la educacion. Esta intersecciéon de
conocimientos da lugar a subcampos especificos dentro de la IAEd, como la Mineria
de Datos Educativos (MDE), el Analisis del Aprendizaje (AA) y la Educacion Basada
en Computadoras (EBC). En este sentido, la adopcion de la IA en la educacion ha sido
amplia, especialmente en instituciones académicas. Su implementacion comenzé con
el uso de computadoras y tecnologias asociadas, evolucionando hacia sistemas
inteligentes de ensefianza en linea. En la actualidad, se utilizan sistemas integrados,
robots humanoides y chatbots capaces de desempefiar funciones docentes, ya sea
de manera autbnoma o en colaboracion con los educadores humanos.

Esta transformacion digital en el dmbito educativo, impulsada por la IA,
representa una revolucion en las metodologias pedagogicas, con un impacto notable en

la manera en que se ensefia y se aprende, tanto a nivel de contenido como en la
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interaccion entre docentes y estudiantes.

Aplicaciones de la 1A en educacion

Robadtica educativa

La robotica, rama avanzada de la inteligencia artificial, se dedica al disefio y
construccién de dispositivos que replican las acciones humanas o animales. En el
contexto educativo, la robética permite a los estudiantes interactuar de manera practica
con diversas areas como electronica, mecanica, informatica, matematicas y fisica. El
objetivo no es especializarlos en estas disciplinas, sino fomentar habilidades clave
como la autonomia, el razonamiento Idgico, la creatividad, el trabajo en equipo, la ética,
el sentido de responsabilidad y el interés por la investigacion cientifica (Leon y Vifa,
2017).

Sistemas Expertos

Los sistemas expertos, una linea de investigacion dinamica en inteligencia
artificial, buscan emular el comportamiento y razonamiento de especialistas en areas
especificas. Estos sistemas son herramientas educativas que pueden clasificarse en dos
tipos: aquellos disefiados para mejorar el aprendizaje de los estudiantes y aquellos
destinados a apoyar a los docentes en la planificacion y organizacion pedagogica. Entre
sus aplicaciones mas relevantes se encuentran los micromundos, que promueven un
aprendizaje basado en el descubrimiento, y los sistemas tutoriales inteligentes (STI),
que funcionan de manera similar al software educativo tradicional, orientado a la
transmision de conocimientos.

Plataformas Colaborativos

Las plataformas colaborativas son herramientas que facilitan la interaccion entre
personas 0 grupos con un objetivo comun. En estos entornos, la inteligencia artificial

juega un papel esencial como mediador, analizando el comportamiento de los usuarios
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y ofreciendo recomendaciones para optimizar la colaboracién. Estas plataformas
preparan a los estudiantes para futuros entornos de trabajo en equipo, promoviendo
habilidades sociales como la negociacion, el respeto por la diversidad de ideas y latoma
de decisiones consensuadas.

Analitica de aprendizaje

La inteligencia artificial también se aplica en la analitica educativa, que consiste
en la recoleccion y andlisis de datos sobre el rendimiento y las interacciones de los
estudiantes. Esta informacion permite identificar patrones y necesidades individuales,
facilitando la personalizacion de las experiencias de aprendizaje. A través de esta
estrategia, se busca mejorar la calidad educativa y adaptarse a los diversos estilos de
aprendizaje, favoreciendo un aprendizaje mas efectivo y significativo para cada
estudiante.

Algunas herramientas de IA utilizadas en educacion

En la actualidad, se estan investigando multiples aplicaciones de la inteligencia
artificial (IA) en el campo educativo, entre las que destacan la personalizacion del
aprendizaje, la evaluacion automatizada, la tutoria inteligente y la identificacién
temprana de dificultades académicas. Uno de los enfoques mas relevantes en la
investigacion sobre 1A en educacion es la adaptacion del aprendizaje a nivel
personalizado. Este enfoque se basa en el uso de algoritmos de aprendizaje automatico
que ajustan las experiencias educativas a las caracteristicas y necesidades particulares
de cada estudiante, lo cual puede optimizar significativamente la efectividad del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas, estas tecnologias permiten que los docentes
identifiquen areas de mejora de manera mas agil, brindando apoyo oportuno y
mejorando los resultados educativos.

Una linea de investigacion relevante en el campo de la inteligencia artificial (1A)
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aplicada a la educacidn es la evaluacion automatizada (Lloret et al., 2002). Este enfoque
se basa en el uso de algoritmos de aprendizaje automatico para analizar y calificar el
trabajo de los estudiantes de manera eficiente, lo cual no solo optimiza el tiempo
destinado a la evaluacion, sino que también incrementa la objetividad. Ademas, la
evaluacion automatizada tiene aplicaciones en la deteccion de plagio, como es el caso
de Turnitin (https://www:.turnitin.com/), una plataforma que emplea técnicas avanzadas
de IA, tales como el procesamiento del lenguaje natural, para identificar coincidencias
en los textos estudiantiles. Esta tecnologia compara el contenido con multiples fuentes,
tanto en linea como en su propia base de datos, detectando patrones que podrian sefialar
casos de plagio.

Adicionalmente, se ha investigado el uso de la IA en sistemas de tutoria
inteligente los cuales emplean modelos de conocimiento del estudiante, bases de datos
de conocimiento especializado y agentes virtuales inteligentes. Estos sistemas
proporcionan retroalimentacion personalizada y apoyo a los estudiantes, mejorando su
proceso de aprendizaje y reduciendo los costos asociados a la educacién. Un ejemplo
destacado es el sistema de tutoria inteligente desarrollado por Carnegie Learning
(https://www.carnegielearning.com/), que utiliza redes neuronales para evaluar el
rendimiento académico en tiempo real, ofreciendo retroalimentacion adaptativa
basada en las respuestas de los estudiantes. Asimismo, la IA también se esta
implementando para la deteccion temprana de dificultades de aprendizaje permitiendo
intervenir de manera oportuna y evitar que estos problemas se conviertan en barreras
significativas para el progreso educativo.

Numerosas aplicaciones educativas utilizan inteligencia artificial (1A) para
mejorar el aprendizaje y personalizar la experiencia de los estudiantes. Ejemplos

destacados incluyen plataformas como Knewton, Duolingo, Smart Sparrow Yy
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Gradescope. Knewton es una plataforma de aprendizaje adaptativo que ajusta los
contenidos segun las necesidades individuales de los estudiantes, proporcionando
retroalimentacion en tiempo real. Por su parte, Duolingo, especializada en la ensefianza
de idiomas, emplea IA, particularmente el procesamiento del lenguaje natural, para
ofrecer una experiencia de aprendizaje personalizada. Smart Sparrow permite a los
educadores crear cursos adaptativos utilizando 1A, mientras que Gradescope automatiza
la correccidn de tareas y brinda retroalimentacion mediante técnicas como la vision por
computadora.

IA en matematica

En la educacion matematica, diversas plataformas aplican inteligencia artificial
para personalizar el aprendizaje. Khan Academy, por ejemplo, adapta el contenido a las
necesidades de cada estudiante segun su rendimiento. MathSpring, desarrollado por
universidades de EE. UU., permite una ensefianza personalizada centrada en la
resolucion de problemas matematicos. ALEKS también ajusta el contenido y ofrece
retroalimentacion individualizada, mientras que Smartick, en el mundo
hispanohablante, utiliza IA y big data para ajustar las actividades segin el progreso
del estudiante, manteniendo un equilibrio entre dificultad y motivacion.

Las herramientas asistidas por 1A también favorecen el aprendizaje interactivo.
EMATIC, por ejemplo, se enfoca en estudiantes con dificultades, permitiendo la
repeticion de ejercicios sin caer en la mecanica repetitiva. Por su parte, plataformas
como Mathspace integran juegos educativos con IA para hacer el aprendizaje mas
dindmico. Herramientas como GeoGebra (https://www.geogebra.org/) y Maple
(https://www.maplesoft.com/) utilizan 1A para crear visualizaciones 3D y resolver
problemas complejos, facilitando la comprension de conceptos abstractos. Ademas,

Mathigon (https://mathigon.org/) genera ejercicios personalizados segun el nivel del
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estudiante, optimizando su experiencia de aprendizaje.

IA en psicologia educativa

La inteligencia artificial ha transformado la psicologia educativa, especialmente
en el analisis de datos conductuales y clinicos. Algoritmos de aprendizaje automatico
se emplean para identificar patrones y predecir trastornos como la depresion o ansiedad
a partir de datos extraidos de redes sociales o encuestas. En el &ambito de la salud mental,
plataformas como Woebot (https://woebothealth.com/) utilizan 1A conversacional para
ofrecer apoyo emocional mediante intervenciones personalizadas basadas en terapia
cognitivo-conductual.

En la educacién, herramientas como Coursera (https://www.coursera.org/) y
edX (https://www.edx.org/) implementan IA para analizar el comportamiento de los
estudiantes y ajustar el contenido de acuerdo con sus necesidades, mejorando asi su
motivacion y rendimiento académico. Esta personalizacion contribuye a la
superacion de barreras psicolégicas y fomenta un aprendizaje mas eficiente.

IA en filosofia

En filosofia, la 1A se utiliza para abordar cuestiones éticas y ontoldgicas. Los
algoritmos modelan dilemas éticos y analizan la toma de decisiones en situaciones
complejas, como se observa en simulaciones de "coches autbnomos" que exploran
dilemas morales como el "trolley problem". Ademas, la IA ha avanzado en el analisis
del lenguaje filos6fico mediante el procesamiento del lenguaje natural (PLN), lo que
permite identificar patrones recurrentes en los textos de pensadores clasicos y
contemporaneos.

Asimismo, en el campo de la filosofia de la mente, la 1A contribuye al estudio
de la conciencia y la cognicion, generando modelos teéricos que abren el debate sobre

la posibilidad de que las maquinas adquieran conciencia, desafiando las nociones
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tradicionales de conocimiento e inteligencia.

IA en ciencias sociales

En las ciencias sociales, la 1A ha transformado el analisis de datos en disciplinas
como la sociologia, la antropologia y la ciencia politica. El uso de técnicas como la
mineria de datos y el aprendizaje profundo facilita el estudio de redes sociales,
movimientos politicos y dinamicas culturales a gran escala. Un ejemplo es la plataforma
Crimson Hexagon (https://www.brandwatch.com/) que analiza datos de redes sociales
para identificar tendencias en temas como migracion, economia o género.

La IA también permite estudiar fenémenos sociales a gran escala, como la
polarizacién politica y las desigualdades econdmicas. Mediante el analisis de big data
y modelos predictivos, los cientificos sociales pueden obtener nuevas perspectivas
sobre fendmenos como la evolucion de las estructuras familiares, lo que permite
disefiar politicas publicas basadas en datos empiricos y con mayor precision.

Evaluacion del uso de la inteligencia artificial en la educacion superior

La inteligencia artificial (I1A) es una de las innovaciones mas transformadoras
en la actualidad, especialmente en el &ambito educativo. Su integracién en la educacion
superior ha revolucionado tanto el proceso de ensefianza como el de aprendizaje,
abriendo nuevas posibilidades para personalizar la educacién, automatizar tareas y
mejorar la gestion académica. En este contexto, la IA ha redefinido los roles de docentes
y estudiantes, creando nuevas dinamicas pedagdgicas que favorecen la optimizacién
del aprendizaje.

En la educacidn superior, laaplicacion de la 1A abarca diversas areas, tales como
la creacion de contenidos educativos, la interaccion en tiempo real entre estudiantes y
profesores, y el analisis de datos masivos para identificar patrones de rendimiento

académico. También facilita la personalizacion del aprendizaje, adaptando los
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contenidos a las necesidades especificas de cada estudiante. La IA, ademas, posibilita

el desarrollo de sistemas de tutoria automatizada, la entrega de retroalimentacion

inmediata y la adaptacion de materiales a diferentes estilos de aprendizaje (Mejia,

2005).

El Cuestionario sobre el Uso de la Inteligencia Artificial en la Educacion
Superior es la herramienta disefiada para evaluar la integracion de la 1A en las
instituciones académicas. Este instrumento mide diversas dimensiones que permiten
analizar como se utiliza y percibe la 1A en el entorno educativo de nivel superior. Las
dimensiones clave del cuestionario incluyen:

e Frecuencia de uso de la IA: Esta seccion evalla qué tan comun es el uso de
herramientas basadas en IA, tanto por parte de docentes como de estudiantes. Se
analizan desde plataformas de aprendizaje en linea hasta tecnologias mas
avanzadas, como los sistemas de tutoria inteligente y los algoritmos que
personalizan el contenido educativo. El objetivo es medir tanto la adopcién como
la profundidad de la integracion tecnoldgica en los procesos pedagdgicos.

e Percepcion de la utilidad de la IA en la educacién: En esta dimension se examinan
las percepciones de estudiantes y profesores sobre el impacto de la 1A en la calidad
educativa. Se investigan tanto las ventajas percibidas, como la optimizacion de
tiempos, el acceso a recursos educativos y la personalizacion del aprendizaje, como
las posibles preocupaciones sobre la disminucion de la interacciéon humana y los
dilemas éticos que surgen del uso de estas tecnologias en el aula.

e Obstaculos para la adopcion de la 1A: La implementacion de tecnologias educativas
no siempre es sencilla. Los desafios pueden ser de naturaleza técnica, como la falta
de infraestructura adecuada, o humanos, como la resistencia al cambio de los

docentes o la falta de capacitacion en el uso de herramientas tecnoldgicas. Esta
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seccion busca identificar los factores que dificultan la adopcidon efectiva de la 1A
en la educacidn superior.

e Impacto de la IA en el proceso de ensefianza-aprendizaje: Finalmente, se evalla
como la integracion de la 1A afecta el proceso educativo. Esto incluye su influencia
en la motivacion de los estudiantes, en la calidad del aprendizaje, y en la aparicion
de nuevas metodologias pedagdgicas, como el aprendizaje adaptativo y los
sistemas de evaluacion automatizados.

El cuestionario es de tipo autoadministrado, lo que permite a los
participantes completarlo de manera independiente, ya sea de forma presencial o en
linea. Utiliza una escala de Likert (1-5) para obtener datos cuantitativos sobre las
percepciones y actitudes de los usuarios, ademas de preguntas dicotomicas (Si/No) para
recopilar informacion especifica sobre la adopcién de tecnologias particulares. En
cuanto a su fiabilidad, el instrumento presenta un coeficiente Alpha de Cronbach de
0.85, lo que indica una alta consistencia interna. Este valor asegura que las respuestas
obtenidas son coherentes y confiables, permitiendo un analisis mas preciso de los datos.
El cuestionario puede completarse en un tiempo estimado de entre 10 y 15 minutos, lo
que facilita su aplicacion en distintos entornos y permite recopilar grandes cantidades de
datos en un corto periodo.

La 1A en el rol docente y estudiantes

Rol docente

En la actualidad, la inteligencia artificial (IA) ha encontrado diversas
aplicaciones en la educacion, abarcando tanto el proceso de ensefianza- aprendizaje
como la gestion administrativa. Un ejemplo de ello es su uso en la automatizacion de
la evaluacion de trabajos académicos, la deteccion de plagio y la identificacion de

patrones entre los estudiantes, lo que permite prever posibles dificultades en su
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rendimiento. Asimismo, plataformas de aprendizaje como Duolingo aplican técnicas
avanzadas, como la gamificacion y la repeticion espaciada, para personalizar las
actividades educativas segun el progreso individual, mediante algoritmos que ajustan
las tareas a las necesidades de cada estudiante.

No obstante, es fundamental reconocer que la 1A complementa, mas no
reemplaza, la labor docente. Su eficacia depende de la retroalimentacion constante a
través de la interaccién con los usuarios, lo que permite mejorar sus algoritmos y
obtener analisis mas precisos. Sin esta retroalimentacion, la IA podria perder
efectividad y relevancia con el tiempo (Padilla, 2019).

Rol estudiante

La inteligencia artificial (IA) ha emergido como una herramienta crucial en el
ambito educativo, beneficiando tanto a docentes como a estudiantes durante el proceso
de ensefianza-aprendizaje. No obstante, es fundamental implementar pautas que
prevengan el uso excesivo de estas tecnologias, evitando que los estudiantes dependan
en demasia de ellas para la realizacion de sus tareas académicas. Un empleo adecuado
de la 1A potencia el aprendizaje, mientras que su abuso puede afectar la autonomia 'y el
desarrollo del pensamiento critico.

Segun Padilla (2019), el uso de asistentes virtuales como Siri 0 Google Assistant
se ha vuelto habitual para la busqueda y recopilacion de informacién, permitiendo
acceder a recursos complementarios para los trabajos académicos. Si bien la A facilita
la realizacion de mdaltiples actividades, su integracion en la educacion superior puede
resultar contraproducente si no se regula correctamente. El riesgo radica en que podria
hacer obsoletos ciertos modelos y métodos pedagdgicos. Sin embargo, pese a la
automatizacion que ofrece la 1A, la interaccién humana sigue siendo indispensable para

promover el aprendizaje practico y la retroalimentacion, elementos fundamentales del
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proceso educativo.

Importancia de la ética en el uso de la 1A

El rapido avance de la inteligencia artificial ha generado amplios debates,
especialmente en torno a su impacto en la sociedad y el control humano sobre las
tecnologias emergentes. En un informe publicado entre 2008 y 2009, la Asociacién para
el Avance de la Inteligencia Artificial (AAAI) expresdé su preocupacion por la
posibilidad de que los humanos pierdan el control sobre las inteligencias artificiales y
por los profundos cambios sociales derivados de estos avances. La integracion de
sistemas como los chatbots, impulsados por IA, exige la definicion de limites éticos
claros en su programacién y en las funciones que desempefian. A pesar de los esfuerzos
para mitigar los riesgos, como la implementacion de pruebas CAPTCHA que permiten
verificar que los usuarios sean humanos, y las normativas rigurosas adoptadas por
diversas organizaciones, los entornos digitales contintan siendo vulnerables.

Ademas de los aspectos técnicos, el desarrollo de la inteligencia artificial
plantea desafios socioeconomicos, legales y éticos que podrian transformar
radicalmente la relacion entre humanos y maquinas. Estos temores no son recientes;
histéricamente, la implementacién de la IA ha estado rodeada de incertidumbre. En el
ambito educativo, por ejemplo, los estudios han mostrado que la resistencia al cambio
esta vinculada a la percepcion de los maestros sobre el riesgo de perder el control frente
a las maquinas, lo que plantea la cuestion de si la IA podria llegar a reemplazar al ser
humano en funciones tradicionales. Si bien la 1A involucra sistemas complejos, la
respuesta a esta interrogante es incierta. Sin embargo, su evolucién debe analizarse en
un contexto mas amplio, no solo desde una perspectiva tecnolégica, sino también en
funcion de las necesidades humanas de crear herramientas que faciliten diversas

actividades.
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El contraste entre la inteligencia artificial y la inteligencia humana sigue
siendo un tema central de discusion tanto en el ambito tecnoldgico como filoséfico. Este
debate pone en cuestion las capacidades y limitaciones de cada tipo de inteligencia,
lo que abre espacio para reflexionar sobre el futuro de ambas. En este sentido, Salazar
(2018) comenta "Un aspecto futurista que entra en la discusion de la inteligencia
artificial es la singularidad tecnologica, que es cuando las maquinas se auto reparan y
piensan por si mismas, y de paso podrian dominar a los seres humanos. ¢Y si la
singularidad estuviese regida por las leyes de la robética? Tal vez no tendriamos tantas
necesidades basicas insatisfechas, tal como sufren muchos hoy: la falta de agua potable
y el acceso a los alimentos, pero quienes viven en las grandes ciudades no perciben estas
necesidades, todo llega a la puerta de sus casas™ (p. 250).

Aunque los principios originales de la inteligencia artificial, centrados en la
automatizacion y el analisis matematico, siguen siendo validos, los avances mas
recientes apuntan a la replicacion de procesos cognitivos humanos complejos, lo que
ha hecho que el panorama de la IA sea considerablemente mas intrincado. Sin embargo,
este enfoque también ha incrementado su potencial de desarrollo, sugiriendo que la
inteligencia artificial podria llegar a emular el pensamiento humano en términos de
operatividad, aprendizaje y adaptacién. Esto abre la posibilidad de que la IA no solo
complemente, sino que también transforme profundamente las capacidades humanas.

Motivacion académica

La motivacion es un factor clave en el ambito educativo, ya que influye
directamente en el comportamiento y en la capacidad de alcanzar metas. Se puede
entender como un impulso interno que guia a las personas a iniciar y mantener esfuerzos
hacia la consecucién de objetivos. Este proceso no solo abarca el inicio de una tarea,

sino también la energia y la constancia necesarias para continuar y finalizarla.
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Asi, la motivacion es mucho méas que una disposicién emocional; involucra una
interaccion dinamica entre factores cognitivos, emocionales y conductuales.

En el ambito educativo, la motivacion es esencial para el rendimiento
académico, ya que motiva a los estudiantes a enfrentar desafios, perseverar en sus
esfuerzos y mantener el interés en el aprendizaje. Cuando se entiende y gestiona de
manera adecuada, puede convertirse en una herramienta poderosa para potenciar tanto
la adquisicion de conocimientos como el desarrollo de habilidades clave para el éxito
académico a largo plazo.

Conceptualizacion de la motivacion

La motivacion es un concepto derivado del verbo latino movere, que significa
"moverse” 0 "ponerse en accion”. Esta idea de movimiento se mantiene en las teorias
actuales, ya que la motivacion impulsa a las personas a actuar, persistir y esforzarse
para alcanzar sus objetivos. En esencia, se trata de un motor interno que dirige la
conducta y facilita el cumplimiento de responsabilidades y metas personales o
académicas.

Es fundamental evitar una vision reduccionista de la motivacion, limitdndola a
un estado emocional o una actitud pasajera. Un enfoque superficial puede llevar a
interpretaciones erroneas que afecten su aplicacion en el ambito educativo y del
desarrollo personal (Cueva-Rojas & Chavez-Toledo, 2016). Para comprender su
complejidad, es necesario abordarla desde una perspectiva integral. Woolfolk (2014) la
define como un estado interno que influye en el inicio, direccién y mantenimiento de la
conducta, incluyendo no solo los factores que impulsan la accién, sino también la
persistencia, la intensidad del esfuerzo y las emociones asociadas al proceso.

Investigadores como Deci y Ryan, asi como Aleman et al. (2020), resaltan que

la motivacion implica activacion, propdésito y persistencia, manifestandose en la energia

40



y determinacion con la que una persona persigue sus objetivos. Este concepto tedrico
se utiliza para explicar la direccion, intensidad y continuidad del comportamiento
orientado a metas, destacando su papel en la regulacion y sostenimiento de la conducta
hacia resultados especificos.

Caso (2014) identifica cuatro caracteristicas clave de la motivacion. Primero, es
un proceso dindmico, no un estado fijo, ya que se expresa en diversas formas de
comportamiento. Segundo, esta vinculada a la formulacion de metas, las cuales pueden
cambiar con la experiencia. Tercero, requiere tanto esfuerzo fisico (como la
perseverancia) como actividad cognitiva (planificacion, toma de decisiones y
evaluacion del progreso). Finalmente, se desarrolla a lo largo del tiempo, siendo un
factor clave en diferentes etapas del crecimiento personal y académico.

Desde una perspectiva cognitiva, la motivacion se fundamenta en la existencia
de metas que orientan la conducta. Estas metas pueden no estar claramente definidas al
inicio, pero evolucionan conforme se adquiere experiencia. Lo esencial es que los
individuos siempre buscan alcanzar o evitar ciertos resultados, lo que implica tanto
esfuerzo fisico como procesos mentales como organizacion, planificacion y evaluacién
continua. En el contexto académico, las actividades de los estudiantes suelen estar
disefiadas para reflejar esta dindmica, promoviendo su compromiso con el aprendizaje
y la mejora constante.

Teorias sobre la motivacion

A lo largo del tiempo, diversas teorias han intentado explicar el desarrollo de la
motivacion, lo que ha llevado a maltiples investigadores a clasificarlas desde diferentes
enfoques. Valdés (2020) propone una categorizacion en dos grandes grupos: teorias
centradas en el contenido y teorias centradas en el proceso. Las primeras analizan los

factores que generan motivacion en las personas, incluyendo modelos como la Teoria de
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las Necesidades de Maslow, la Teoria X e Y y la Teoria de las Necesidades de
McClelland (1989). Por otro lado, las teorias del proceso estudian los mecanismos
mentales que impulsan la motivacion, entre ellas la Teoria de las Expectativas de
Vroom, la Teoria de la Equidad y la Teoria del Condicionamiento Operante de Skinner.
Este estudio ofrece un andlisis de las teorias mas relevantes sobre motivacion en el
ambito educativo, explorando su impacto en el aprendizaje y el rendimiento académico.

Teoria de la autodeterminacion

La teoria de la autodeterminacion, formulada por Deci y Ryan, es una de las mas
influyentes dentro de la psicologia motivacional. Stover et al. (2017) la consideran una
macro teoria de la motivacion humana, ya que abarca cinco enfoques complementarios.
Su proposito es ofrecer una perspectiva amplia y aplicable en distintos contextos, desde
el ambito educativo hasta el laboral y terapéutico.

Este modelo distingue tres dimensiones clave:

e Global: engloba distintos tipos de motivacion (intrinseca, extrinseca y
amotivacion).

e Situacional: analiza como las experiencias especificas impactan en la motivacion.

e Contextual: permite su aplicacion en diversos entornos de la vida cotidiana.

Segun Vargas (2013), la autodeterminacion es un factor esencial para el
bienestar humano, ya que su satisfaccion genera placer y sentido de realizacion. Para
alcanzarla, es necesario cubrir tres necesidades psicoldgicas fundamentales:

e Autonomia: Capacidad de tomar decisiones y gestionar la propia conducta. En
educacion, fomenta la independencia y la responsabilidad del estudiante.

e Competencia: Percepcion de eficacia personal al enfrentar desafios y desarrollar
habilidades.

e Relacion: Necesidad de pertenencia y conexién con los demas, lo que fortalece la
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autoestima y el apoyo social.

Desde un enfoque organismico y dialéctico, esta teoria plantea que las personas
buscan activamente su crecimiento personal a través de conductas autodeterminadas
(Vargas, 2013). Deci y Ryan (1985, 2004, citados en Stover et al., 2017) también
desarrollaron cinco subteorias que profundizan en distintos aspectos de la motivacion:
la teoria de las necesidades psicologicas bésicas, las orientaciones causales, la
evaluacion cognitiva, la integracion organica y el contenido de metas.

Teoria de las necesidades de Maslow

Maslow (1954) propuso que la motivacion humana se basa en una jerarquia de
necesidades que deben satisfacerse progresivamente. Estas se organizan en cinco
niveles:

e Fisiologicas: Comprenden elementos esenciales para la supervivencia, como la
alimentacion, el descanso y la respiracion.

e Seguridad: Incluyen estabilidad financiera, proteccion personal y un entorno
seguro.

e Afiliacién: Se refieren a la necesidad de establecer vinculos afectivos y formar parte
de grupos sociales.

e Estima: Relacionadas con el reconocimiento y la valoracion personal y social.

e Autorrealizacién: Representa el deseo de alcanzar el méaximo potencial y
crecimiento personal.

Segun Maslow, las personas avanzan en esta jerarquia a medida que satisfacen
cada nivel, siendo la autorrealizacion la etapa mas compleja y dificil de alcanzar.

Teoria ERG de Alderfer

La teoria ERG, desarrollada por Alderfer, es una version revisada del modelo de

Maslow, con la diferencia de que no plantea una progresion lineal. Sus tres categorias
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son:

e Existencia: Abarca necesidades fisioldgicas y de seguridad.

e Relacion: Engloba la necesidad de interaccion social y reconocimiento.
e Crecimiento: Vinculada con el desarrollo personal y la autorrealizacion.

Alderfer sostiene que las personas pueden experimentar estas necesidades
simultdneamente y que, si no logran satisfacer una, pueden regresar a niveles previos,
lo que genera frustracion o progresion motivacional (Robbins & Judge, 2009).

Teoria de la atribucion

Fritz Heider desarrollé la teoria de la atribucion para explicar la manera en que
los individuos explican las razones de sus experiencias. Graham y Weiner (1996, citados
en Santrock, 2002) indica que los individuos buscan constantemente explicaciones para
los eventos, en especial cuando enfrentan dificultades.

Las atribuciones pueden clasificarse en dos tipos:

e Internas: Factores personales como esfuerzo, habilidades o inteligencia.
e Externas: Circunstancias externas como el clima, la suerte o acciones de terceros.

Este enfoque es fundamental en la psicologia educativa, ya que influye en como
los estudiantes perciben sus logros y fracasos. Aquellos que atribuyen sus éxitos a
factores internos suelen desarrollar mayor motivacion y resiliencia.

Teoria de las necesidades adquiridas de McClelland

David McClelland (1989) plantea que las personas desarrollan tres necesidades
motivacionales a lo largo de su vida, en funcion de sus experiencias sociales:

e Necesidad de poder: Necesidad de persuasion en los deméas y asumir roles de
liderazgo.
e Necesidad de logro: Busqueda constante de éxito y mejora personal, con temor al

fracaso.
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e Necesidad de afiliacion: Anhelo de establecer vinculos sociales y ser aceptado
socialmente.

Esta teoria es especialmente relevante en el &mbito organizacional, ya que
permite identificar los motivadores predominantes en los empleados y disefar
estrategias que optimicen su desempefio (Robbins & Judge, 2009).

Teoria de las expectativas

Propuesta por Victor Vroom y ampliada por otros investigadores, esta teoria
sostiene que la motivacion surge de la relacion entre esfuerzo, desempefio y
recompensa. Segn Robbins y Coulter (2010), los individuos acttan en funcion de la
expectativa de éxito y la posibilidad de recibir una compensacion justa.

Los tres componentes clave de esta teoria son:

e Expectativa: Conviccion en la relacion de esfuerzo y éxito a un buen rendimiento.
e Instrumentalidad: Creencia de que una actuacion generar un rendimiento eficaz.
e Valencia: Valor subjetivo que la persona asigna a la recompensa.

En el &mbito laboral, esta teoria es clave para acrecentar la productividad y la
responsabilidad de los empleados mediante incentivos adecuados.

Teoria de la fijacion de metas

Edwin Locke desarroll6 esta teoria, destacando que el establecimiento de
objetivos claros y desafiantes mejora significativamente el desempefio. Para que las
metas sean efectivas, deben ser:

e Especificas: Bien definidas para orientar la accion.
e Desafiantes: Generan mayor esfuerzo y compromiso.
e Realistas: Alcanzables, pero lo suficientemente exigentes para motivar.
Un factor crucial es la retroalimentacidn, ya que permite ajustes y optimizacion

del desempefio. Locke también resalta que el compromiso con las metas se fortalece
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cuando estas son autoimpuestas o compartidas publicamente (Robbins & Judge, 2009).

Teoria de la motivacién de logro

David McClelland define como el deseo de resalta y conseguir metas. Segun
Moran y Menezes (2016), quienes poseen un alto nivel de esta motivacion
establecen objetivos desafiantes y buscan mejorar continuamente.

Naranjo (2009) plantea que un objetivo eficaz debe cumplir con los siguientes
criterios:
e Conocimiento: Comprension clara de la meta y los recursos necesarios.
e Aceptacion: Compromiso personal con el logro del objetivo.
e Dificultad: Nivel de reto suficiente para generar motivacion sin ser inalcanzable.
e Especificidad: Claridad en la formulacion de la meta.

La fijacion de objetivos concretos y ambiciosos impulsa el desempefio y fomenta
el crecimiento personal y profesional.

Conceptualizacion de motivacion académica

En el ambito educativo, la motivacion se comprende como la disposicion del
estudiantado para atribuir significado a sus tareas pedagogicos y reconocer los
beneficios del aprendizaje. No solo implica el deseo de aprender, sino también el nivel
de esfuerzo cognitivo dedicado a alcanzar los objetivos educativos (Brophy, citado en
Woolfolk, 2014). Desde una perspectiva cognitiva, la motivacién académica se concibe
COMO un proceso que, a través de ideas, convicciones y emociones, orienta al individuo
hacia sus metas y moldea su comportamiento en el entorno escolar. De manera similar,
Valenzuela (citado en Valenzuela et al., 2015) resalta el papel de la motivacion en la
activacion de los recursos cognitivos esenciales para el aprendizaje.

Por su parte, la motivacion intrinseca se define como el impulso de adquirir

conocimiento y explorar por la satisfaccion que con lleva, sin depender de obsequios
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externas. Este tipo de motivacion fomenta la asuncion de desafios, la creatividad en el

estudio y una mayor satisfaccion con el desarrollo de aprendizaje. Los alumnados con

un alto grado de motivacion intrinseca suelen participar activamente en sus estudios,
mostrando un mayor compromiso y disfrute en sus tareas pedagdgicas.

Componentes de la motivacion académica

La motivacion estudiantil esta influenciada por diversas teorias que giran en
torno a tres aspectos fundamentales en los estudiantes:

e Expectativas de capacidad: Este componente hace referencia a las creencias
que los alumnos poseen sobre su habilidad propia para desarrollar una actividad.
Se fundamenta en teorias como la atribucioén causal, el control percibido, la
competencia percibida y la autoeficacia (Gonzalez, 1999). Cada alumnado
desarrolla esperanzas individuales de acuerdo con su desempefio, lo que impacta
directamente en relacion a la motivaciéon y en los resultados hallados. En este
sentido, la percepcion de competencia personal es determinante en la persistencia 'y
el esfuerzo invertido en el &mbito académico.

e Valor asignado a la tarea: Esta relacionado con la importancia y el interés que los
estudiantes otorgan a las actividades académicas. Se encuentra presente en teorias
sobre propédsitos de desarrollo cognitivo, metas de rendimiento y propositos
personales (Gonzalez, 1999). La motivacion de un estudiante dependera, en gran
medida, de la relevancia que perciba en una tarea. Si considera que una actividad
carece de utilidad o significado, es probable que su compromiso disminuya. Por
ello, el establecimiento de metas claras resulta esencial para orientar el tiempo vy el
esfuerzo hacia el aprendizaje.

e Reacciones emocionales: Este aspecto abarca las respuestas afectivas que los

estudiantes experimentan al enfrentar actividades académicas. Se relaciona con
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teorias que exploran las emociones vinculadas a las tareas y la autovaloracion en
términos de autoestima (Gonzélez, 1999). Las emociones desempefian un papel
crucial en el rendimiento académico, ya que experiencias positivas pueden
potenciar la motivacién, mientras que sentimientos de ansiedad o frustracion pueden
dificultar el aprendizaje. El desarrollo de estrategias para gestionar estas emociones
favorece un desempefio académico mas efectivo y una mayor resiliencia ante
los desafios.
Estos tres componentes no acttan de manera aislada, sino que se interrelacionan
y determinan, en conjunto, como los estudiantes afrontan sus estudios. La interaccion
entre las convicciones las habilidades personales, la valoracion de las actividades y las
emociones asociadas al aprendizaje conforma la base de la motivacion académica. En
este sentido, intervenciones dirigidas a fortalecer cualquiera de estos aspectos pueden
generar mejoras significativas en el rendimiento estudiantil y promover un aprendizaje
maés profundo y significativo.
Tipos de motivacidén académica
Motivacion intrinseca
Se identifico inicialmente a través de estudios experimentales con animales,
donde se observo que muchas de sus conductas no dependian de refuerzos externos,
sino que surgian de manera espontanea debido a la curiosidad, el juego y la exploracion.
Estas conductas suelen estar vinculadas con experiencias placenteras anteriores y con la
satisfaccion personal que generan. Ajello (2003) sefiala que la motivacion intrinseca se
manifiesta donde los individuos disfrutan de una actividad por el simple hecho de
realizarla, sin necesidad de recibir recompensas externas. Investigaciones recientes han
demostrado que los estudiantados con niveles altos de motivacion intrinseca prueban

elevado bienestar emocional y disfrutan mas del aprendizaje en comparacion con
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aquellos cuya motivacion es menos autonoma.

En el ambito estudiantil, la motivacion intrinseca puede clasificarse en tres
categorias:

e Motivacion académica intrinseca orientada al conocimiento: Surge del deseo de
aprender y adquirir nuevos saberes que resulten significativos para la persona. Por
ejemplo, alguien que estudia un nuevo idioma por interés personal refleja este tipo
de motivacion.

e Motivacién académica intrinseca centrada en el logro: Esta agrupada con la
satisfaccion derivada de lograr metas personales, generando un sentido de desafio o
superacion. Un caso representativo es el esfuerzo por completar una carrera
universitaria.

e Motivacion académica intrinseca basada en historias estimulantes: Se enfoca en la
basqueda de percepciones placenteras que hacen que la actividad en si misma
resulte gratificante. Un ejemplo es la motivacion de terminar una tarea simplemente
por el disfrute que genera su culminacion.

Mas alla de estas categorias, la motivacion intrinseca realiza un rol clave en el
bienestar psicolégico de los estudiantados, donde permite disfrutar del proceso de
aprendizaje sin depender de incentivos externos. Diversos estudios indican que
fomentar un entorno educativo que promueva la autonomia y la curiosidad contribuye
a fortalecer esta motivacion, lo que se traduce en mejores resultados académicos y
mayor satisfaccion personal. En este contexto, la funcion del profesor es esencial, pues
debe originar antecedentes de desarrollo cognitico que resalten el valor intrinseco del
conocimiento, incentivando un clima escolar que no solo busque cumplir objetivos
académicos, sino que también estimule el crecimiento personal del estudiante.

Motivacion extrinseca
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Se origina a partir de factores externos y se relaciona con la obtencion de

recompensas o la evitacion de consecuencias negativas. Segiin Ryan y Deci (2020), esta

forma de motivacion confiere un caracter instrumental a la conducta, ya que el esfuerzo

se dirige hacia un objetivo externo, como recibir una remuneracion por el trabajo o

aprobar una materia para avanzar en la carrera. Por otro lado, se suele asociarse con

incentivos externos, también puede adquirir un grado de autodeterminacion cuando la

persona internaliza esos factores y los convierte en parte de sus propias razones para

actuar.

En el &ambito académico, Ryan y Deci identifican distintos tipos de motivacion

extrinseca:

Motivacion académica extrinseca por identificacion: Se da cuando el individuo
comprende y acepta el valor de la actividad que realiza, o que aumenta su
disposicion para llevarla a cabo. Un ejemplo es estudiar con el proposito de aprobar
un examen que le permitira alcanzar una meta personal.

Motivacion académica extrinseca por regulacion introyectada: En este caso, la
conducta se impulsa por presiones internas, como la culpa o la necesidad de cumplir
expectativas ajenas, sin que la persona asuma completamente la regulacion de su
comportamiento. Esto ocurre cuando un estudiante completa sus tareas solo para
evitar la sensacion de fracaso o decepcion.

Motivacion académica extrinseca por regulacion externa: Es la menos
autodeterminada, ya que la accion se realiza Unicamente para obtener una
recompensa o evitar un castigo. Un ejemplo es esforzarse en una actividad solo para
complacer a alguien mas, sin un interés personal en la tarea.

Si bien la motivacion extrinseca suele depender de estimulos externos, es

posible que, con el tiempo, los individuos la internalicen, convirtiéndola en un motor
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mas autonomo y alineado con sus valores personales. En el ambito educativo, esta
transicion resulta fundamental, ya que favorece un compromiso genuino con el
aprendizaje, promoviendo una evolucion desde la motivacion puramente instrumental
hacia una implicacion méas autonoma y significativa.

Desmotivacion o Amotivacion

La amotivacién, o ausencia de motivacion, se caracteriza por la falta de interés
0 intencion para llevar a cabo una actividad. A menudo, estd asociada con una baja
autoestima y creencias negativas sobre la propia capacidad, como la sensaciéon de
impotencia o la percepcion de que ciertas estrategias de aprendizaje no son efectivas.
Segun Ryan y Deci (2020), un individuo desmotivado falta de conexion causal
individual, lo que significa que no siente que sus acciones tengan un impacto real en su
entorno o en los resultados que obtiene.

Este estado puede estar influenciado tanto por factores internos como externos.
La falta de reconocimiento o apoyo en el entorno educativo y social refuerza la
percepcion de inutilidad en las acciones, lo que puede llevar a la persona a
desconectarse de sus responsabilidades. Ademas, el fracaso repetido o la ausencia de
logros significativos contribuyen a la aparicion de este fenémeno.

La motivacién no solo afecta el rendimiento académico y laboral, sino también
las relaciones interpersonales, ya que quienes la experimentan pueden sentirse
incapaces de influir en su entorno, lo que perpetta un ciclo de pasividad y desinterés.
Para contrarrestar este estado, resulta clave generar un ambiente de apoyo que fomente
la confianza en las propias capacidades, brindando estrategias que ayuden a los
estudiantes a recuperar el sentido de control sobre su aprendizaje y sus logros.

La motivacion el proceso ensefianza-aprendizaje universitario

La motivacién en los estudiantados profesionales desempefia un rol clave en la
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adquisicion de un aprendizaje profundo, lo que la convierte en un factor esencial dentro
de la educacion superior. Concebida como una tactica pedagdgica, la motivacion influye
directamente en el desarrollo de aprendizaje- ensefianza, ya que orienta al crecimiento
profesional de manera eficaz y alineada con las demandas sociales actuales.

En este sentido, el éxito academico y profesional de un estudiante se vincula, en
su mayoria, de su nivel de motivacion. Tiene una angosta vinculo entre el anhelo de
sobresalir y el interés por el aprendizaje, lo que indica que la complejidad de una
materia puede impactar en la disposicion del alumno para comprometerse con ella
(Valle et al., 2015). Por ello, es fundamental presentar los contenidos de forma que
estimulen intelectualmente a los estudiantes sin generar una sobrecarga que desmotive
su participacion.

Ademas, la preparacion de los docentes para comprender y atender la diversidad
de perfiles estudiantiles resulta imprescindible. Un enfoque pedagdgico que se adapte
a las distintas personalidades y estilos de aprendizaje puede favorecer el interés y la
implicacion de los alumnos en las asignaturas. En este contexto, la motivacién no solo
ayuda en el desenvolviendo académico, ademas también apoya al origen de un entorno
educativo dinamico y enriquecedor. Promoverla facilita la construccion de asociaciones
de desarrollo cognitivo colaborativas, donde los alumnados se sientan inspirados a
compartir conocimientos y experiencias, fortaleciendo asi su desarrollo profesional.

La motivacion académica como parte de calidad educativa universitaria

La nocidn de calidad esta intimamente relacionada con el cliente, es decir, se
asocia a la satisfaccion que este experimenta en funcion del producto o servicio que ha
recibido. Esto implica que el usuario evalla si el producto acepta con las aspectos o
expectativas que deberia tener. Por otro lado, cuando se analiza la calidad en el &mbito

educativo, se considera fundamentalmente la disponibilidad de recursos en el entorno
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de aprendizaje, el logro de metas educativas, la relevancia del crecimiento ofreciday el
respeto a las normativas vigentes (Bernal, Martinez, Parra 'y Jiménez, 2015).

En este sentido, Biirgi y Peralta (2011) identifican cuatro categorias que definen
la calidad de la educacion: las normativas institucionales, el desarrollo del proceso
educativo, la estructura organizativa de las instituciones educativas y los aspectos
externos que inciden en el rubro academico. Estas categorias son esenciales para
asegurar gque la educacion no solo satisfaga las necesidades de los estudiantes, sino que
también contribuya al desarrollo integral de la sociedad. La calidad educativa, por lo
tanto, debe ser evaluada de manera continua, considerando no solo el cumplimiento de
estandares, sino también la capacidad de las instituciones para adecuarse a las
necesidades dinamicas del grupo y del mercado laboral. La formacion de docentes y
la inclusion de nuevas tecnologias en el proceso educativo son también aspectos
cruciales que influyen en la calidad, al promover un aprendizaje méas evolutivo y
centrado en el estudiantado.

Montes y Lerner (2011) sostienen que la calidad de la educacion esta
vinculada con el desempefio educativo, entendiendo este Gltimo como la conexion entre
el desarrollo de aprendizaje, que abarca aspectos tanto intrinsecos como extrinsecos
a la persona, y el resultado que se origina de este proceso, el cual se manifiesta a través
de valores determinados por entornos sociales y culturales. Ademas, hay diversas
dimensiones que influyen en el rendimiento académico, tales como la dimensién
académica, economica, familiar, personal e institucional. La dimension académica
indica que los aspectos relacionados con el contenido y las metodologias del
aprendizaje del individuo durante su formacion en niveles como la secundaria y la
educacion superior. Por otro lado, la dimension econdémica abarca las condiciones

necesarias que deben satisfacer los estudiantes para atender sus necesidades bésicas
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mientras cursan sus estudios, lo que incluye aspectos como la vivienda, la alimentacion,
el vestuario, el transporte, el material didactico y los gastos en actividades recreativas.

Es importante destacar que el rendimiento académico no solo se ve invlocrado
por estas dimensiones, sino también por factores adicionales como la motivacion del
estudiante, el apoyo de los docentes, y la calidad de las infraestructuras educativas. La
interaccion entre estas variables puede potenciar o limitar el desarrollo integral del
estudiante, lo que sugiere que una educacion de calidad debe abordar de manera
holistica estas diversas dimensiones, fomentando un ambiente propicio para el
aprendizaje y el bienestar del estudiante. Esto resalta la necesidad de implementar
politicas educativas que no solo se centren en el contenido académico, sino que
también consideren el contexto socioecondémico y cultural de los estudiantes, buscando
asi una mejora integral en la calidad educativa.

En relacion con la dimension familiar, Montes y Lerner (2011) indican que “el
entorno de familia donde se realiza y crece un individuo, donde podria aceptar o limitar
su crecimiento personal y social, asi mismo de poseer efectos en la actitud que se centra
frente al analisis, la formacion académicay las expectativas con proyectos de educacion
superior. En la familia parten de comportamiento, valores y sistemas de vinculo entre
sus miembros que son considerados a nivel consciente e inconsciente” (p. 20).

Con respecto a la dimension personal, Montes y Lerner (2011) afirman que “esa
dimensién aborda las otras dimensiones donde se direcciona el anhelo, la intencion y
la accién (en gran parte inconscientemente) de cada individuo". Asi, en relacion con la
dimensidn institucional, los autores indican que: "Laelegir de una institucion educativa
posee un simbolico aspecto, siendo como algo de confianza y en un compromiso social
para hacer entre los estudiantados y las individuos dirigentes de propiciar y organizar

0 gestionar antecedentes de aprendizaje que apoyan el ingreso del estudiantado al
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conocimiento cientifico; tecnoldgico y técnico; ético y estético, que el ejercicio
profesional futuro requerira” (pag. 23).

Evaluacion de la motivacion académica

La motivacion académica es un aspecto clave en el aprendizaje, ya que se adecua
en la responsabilidad de los estudiantes con sus estudios, la realizacion de tareas y la
persistencia en su formacion. En el ambito educativo, se manifiesta de distintas
maneras, clasificAndose en motivacion intrinseca, extrinseca Yy desmotivacion.
Comprender estos tipos de motivacion es fundamental para lograr el desarrollo de
ensefianza y aprendizaje.

La motivacion intrinseca surge del interés genuino del estudiante por aprender,
sin necesidad de incentivos externos. Aquellos que la poseen participan activamente en
clase, disfrutan explorando nuevos conocimientos y encuentran satisfaccion en el
proceso educativo. En contraste, la motivacion extrinseca depende de estimulos
externos, como calificaciones, recompensas o reconocimiento social. Los estudiantes
motivados extrinsecamente buscan resultados concretos, priorizando los beneficios
asociados al éxito académico por encima del aprendizaje en si. Finalmente, la
desmotivacidn se conoce por la ausencia de interés y compromiso, lo que puede derivar
en bajos niveles de esfuerzo y un desempefio académico deficiente.

Para evaluar la motivacion académica, se emplea la Escala de Motivacion
Académica (EME), desarrollada en 1989 por Vallerand, Blais, Briére y Pelletier en
Canada. Este instrumento se centra en la Teoria de la Autodeterminacion, que conoce
tres necesidades psicoldgicas esenciales para la motivacion: competencia (sentirse
capaz en las actividades académicas), autonomia (tener control sobre el propio
aprendizaje) y relacion (establecer vinculos significativos en el entorno educativo).

Cuando estas necesidades se satisfacen, se fortalece la motivacién intrinseca y se
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2.3.

fomenta un mayor compromiso con el aprendizaje.

A lo largo del tiempo, la EME ha sido adaptada a distintos contextos culturales
para garantizar su validez y aplicabilidad. En 1992, se realiz6 una version en inglés, y
en 2000, Manassero y Vasquez la tradujeron y ajustaron al espafiol para estudiantes
de bachillerato. Posteriormente, en 2006, Remodn desarrollé una adaptacion
especifica para adolescentes en Perd, permitiendo su uso en investigaciones educativas
dentro de Ameérica Latina.

Este instrumento se utiliza para estudiar como la motivacion impacta el
rendimiento académico y la disposicion de los estudiantados para aprender. Puede
aplicarse de manera individual o colectiva, dependiendo de los objetivos del estudio, y
es empleado tanto en lo académico secundaria como en superior. Su fiabilidad y validez
han sido ampliamente comprobadas, lo que ha consolidado su uso en diversas
investigaciones internacionales. Ademas, su aplicacién es practica y accesible, ya que
requiere aproximadamente 15 minutos para completarse.

En conclusion, la motivacion académica toma un rol relevante en el éxito
educativo. Herramientas como la EME permiten entender adecuadamente los aspectos
que forman parte en la disposicion de los estudiantes para aprender, facilitando el
desarrollo de estrategias pedagdgicas que potencien su compromiso y desempefio
académico.

Definicion de términos béasicos

A los efectos de este documento, se emplearon los siguientes términos y
definiciones:

a. Motivacidon: La motivacion es el estimulo que lleva a un individuo a iniciar,
mantener o intensificar una accion, y disminuye cuando su nivel es bajo. Su

propdsito es alcanzar una meta, funcionando como un motor interno que ayuda a
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superar obstaculos y mantener la constancia en el proceso. Un nivel adecuado de
motivacion es clave para el rendimiento y la consecucion de resultados.
Motivacion académica: Es un factor determinante en la adaptacion y el
desempefio escolar de los estudiantes. Se refleja en sus emociones, estrategias de
aprendizaje, nivel de compromiso y logros. Una motivacién sélida impulsa la
participacion activa en el proceso educativo, favoreciendo tanto el desarrollo
personal como el éxito académico. Ademas, influye en la calidad de la experiencia
educativa y en obtencién de aprendizaje y competencias.

Motivacion extrinseca: Ocurre cuando una persona actla impulsada por factores
externos, Como recompensas, reconocimientos o evitar consecuencias negativas.
En el rubro académico, es usual que los estudiantes busquen buenas calificaciones
0 incentivos mas que el aprendizaje en si. Aunque este tipo de motivacion puede
mejorar el rendimiento a corto plazo, no siempre garantiza un aprendizaje profundo
y duradero. Sin embargo, en ciertos casos, puede ser util para estimular a quienes
carecen de motivacion interna.

Motivacion intrinseca: Se centra en el anhelo interno de realizar una tarea por la
sensacion agradable y reconfortante. Estd vinculada al interés personal y la
curiosidad, lo que fomenta una mayor persistencia y compromiso con el
aprendizaje. Los estudiantes motivados de esta manera tienden a establecer metas
mas significativas, lo que se traduce en un mejor desempefio académico.
Amotivacion: Es el estado en el que una persona carece de interés o energia para
realizar unatarea, lo que suele estar asociado a la percepcion de ausencia de control
acerca de los resultados. Puede generar desanimo y afectar negativamente tanto el
crecimiento educativo como el bienestar emocional, llevando en algunos casos al

abandono de responsabilidades.
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f.

Inteligencia artificial (1A): Consiste en sistemas disefiados para imitar las ideas y
la elecciones de decisiones humanas. Estas tecnologias pueden analizar
informacidn, razonar y resolver problemas de manera autonoma, desempefiando
tareas que tradicionalmente requerian habilidades cognitivas humanas. Gracias a su
capacidad de aprendizaje, la 1A se aplica en diversos campos, automatizando
procesos y optimizando la eficiencia.

Anclaje: Es el proceso mediante el cual la inteligencia artificial se conecta con
datos del mundo real para mejorar su capacidad de interpretacion y respuesta. Esto
le permite ofrecer respuestas mas precisas y adaptadas al contexto. Al fortalecer su
comprension, la 1A puede ajustarse mejor a distintas situaciones y necesidades.
Aprendizaje colectivo: Es un método de entrenamiento de IA basado en la
colaboracion entre diferentes modelos, combinando sus fortalezas para mejorar la
resolucion de problemas. Este enfoque permite desarrollar sistemas mas precisos y
adaptables, promoviendo una evolucidén continua mediante la integracion de
nuevas experiencias y conocimientos.

Chatbot: Es un programa disefiado para interactuar con los usuarios a traves de
respuestas automatizadas. Algunos funcionan con respuestas predefinidas,
mientras que otros, impulsados por IA avanzada, pueden mantener conversaciones
fluidas y adaptarse a las necesidades del usuario. Su aplicacion es amplia, desde la
atencion al cliente hasta la automatizacion de tareas.

I A conversacional: Es un punto de la 1A focaliza en desarrollar sistemas capaces de
comprender y generar lenguaje humano de manera natural. Estos sistemas pueden
interactuar con los usuarios, interpretar el contexto y responder de forma coherente,
simulando una conversacion real.

IA generativa: Se refiere a modelos de IA capaces de crear contenido original,

como textos, imagenes o musica, a partir del estudios de patrones en elevados
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2.4.

volumenes de data. Su capacidad de generar informacion nueva la hace util en
diversas industrias creativas y tecnoldgicas.

I.  OpenAl: Es una organizacion enfocada en la investigacion y desarrollo de
inteligencia artificial con un enfoque ético y responsable. Ha creado tecnologias
como ChatGPT con el objetivo de beneficiar a la humanidad, promoviendo la
seguridad en el uso de la IA y fomentando la colaboracion para mitigar riesgos
asociados a su implementacion.

Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipdtesis general

Hi = Existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y motivacién académica en estudiantes del programa de estudios de Ciencias
Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.

Ho = No existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y motivacién académica en estudiantes del programa de estudios de Ciencias
Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.

2.4.2. Hipotesis especificas

a. Hipdtesis especifica 1.

Hi = Existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y motivacion intrinseca en estudiantes del programa de
estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa —
UNDAC —Pasco — 2024.

Ho = No existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y motivacion intrinseca en estudiantes del programa de
estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa —
UNDAC — Pasco — 2024.

b. Hipotesis especifica 2.
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Hi = Existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y motivacion extrinseca en estudiantes del programa de
estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa —
UNDAC —Pasco — 2024.

Ho = No existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y motivacion extrinseca en estudiantes del programa de
estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa —
UNDAC — Pasco — 2024.

c. Hipotesis especifica 3.

H1 = Existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y la amotivacion en estudiantes del programa de estudios de
Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC —
Pasco — 2024.

Ho = No existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y la amotivacion en estudiantes del programa de estudios de
Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa— UNDAC — Pasco
—2024.

Identificacion de variables
Se tomaron en cuenta las siguientes variables:
a) Variable X: Uso de la inteligencia artificial.
b) Variable Y: Motivacién académica.
Definicidén operacional de variables e indicadores
El cuadro a continuacidn presenta las variables, dimensiones e indicadores

utilizados para la recopilacion de datos (ver Tabla N° 1).
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Tabla 1. Operacionalizacién de variables

VARIABLE

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSION

INDICADORES

Se refiere a la aplicacion y
el empleo de tecnologias

Se evaluara mediante la
frecuencia yvariedad de

Nivel de uso de IA.

Frecuencia de uso de herramientas de 1A
Tipos de herramientas de 1A utilizadas
Contextos de uso (clases, tareas, etc.)

de inteligencia artificial | herramientas de - Opinion sobre la efectividad de la 1A en el

dentro del ambito | inteligencia  artificial |Percepcion de la| aprendizaje

educativo, abarcando tanto | empleadas por |utilidad de la IA en la - Evaluacién de la ensefianza personalizada
Uso de la las técnicas de la didactica | estudiantados y docentes |educacion. - Valoracion general de la utilidad de la 1A
Inteligencia | como los métodos de | en sus tareas - ldentificacion  de obstaculos percibidos
Artificial instruccion que utilizan | académicas, asi como su [Barreras para la| - Evaluacion de lacapacitacion ofrecida

estas herramientas | integracion ~ en el adopcion de IA. - Preocupaciones sobre la ética y la privacidad

tecnoldgicas para | curriculo. ImpactodelalAenel -  Percepcién del impacto en el desempefio

optimizar el proceso proceso de ensefianza-| académico

educativo. aprendizaje. - Ahorro de tiempo en tareas

- Opinion sobre la sustitucion de funciones
docentes

Garcia (2013) describe la | La variable - Motivacion intrinseca para conocer

motivacion estudiantil | motivacion en el - Motivacion intrinseca para alcanzar metas

como el grupo de factores | &mbito académico se ha Motivacion - Motivacidn intrinseca paraexperiencias
Motivacion | que impactan en el | evaluado utilizando Ila intrinseca estimulantes
académica | comportamiento de los Escala de

estudiantes. Esta | Motivacion Académica,

motivacion se manifiesta a la- cual abarca| Motivacion - Motivacion extrinseca de identificacion

través de tres extrinseca

dimensiones
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diversos indicadores que | fundamentales. Esta - Motivacion extrinseca de regulacion

permiten caracterizar su | herramienta permite interna
nivel y naturaleza. | comprender mejor los - Motivacion extrinseca de regulacion
Ademas, se enfatiza como | factores que impulsan a Externa

estos elementos influyen | los estudiantados a

en la conducta de los | cumplir con su
individuos, sefialando | pedagdgico desarrollo
tanto el grado como las|de y alcanzar sus
maneras especificas en que | objetivos  educativos, - Falta de interés académico
afectan sus acciones Y | facilitando asi el analisis | pesmotivacién - Percepcion de irrelevancia
decisiones en el entorno | de  sus actitudes Yy - Sentimientos  de frustracion
educativo. En resumen, la | comportamientos en el
motivacion académica no | contexto académico.

solo determina el
desempefio, sino  que
también puede moldear
actitudes 'y  enfoques
hacia el aprendizaje.

Fuente: Marco tedrico de la investigacion

Elaborado por: El autor

62



3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO 1l

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

La investigacion realizada se clasific6 como cientifica béasica, ya que sus
hallazgos aportaron nuevos conocimientos dentro del contexto estudiado. Ademas, este
enfoque proporciond una base tedrica Util para futuras investigaciones sobre las
variables analizadas (Mejia, 2018). Su proposito fue explorar fenémenos sin una
aplicacién inmediata, pero con la intencién de expandir el conocimiento que hay.
Nivel de la investigacion

Este estudio tuvo un enfoque correlacional, ya que se recopilé y analizd
informacidn para identificar la relacién entre las variables estudiadas. Ademas, permitid
describir caracteristicas clave del fendmeno investigado (Herndndez et al., 2014),
facilitando la comprension de su interconexion.
Meétodos de investigacién

Para investigar la relacion entre el uso de la inteligencia artificial y la

motivacion académica, se emplearon los métodos inductivo y analitico. EIl enfoque
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3.4.

inductivo resulté adecuado, ya que permitio obtener conclusiones generales a partir de
observaciones especificas, como el empleo de herramientas de IA y las escalas de
motivacion en los estudiantes. Por medio de la obtencion de data empirico, se
identificaron modelos y direccion clave en vinculo entre la inteligencia artificial y los
distintos tipos de motivacion (intrinseca, extrinseca y motivacion).

Asi mismo, el método analitico complemento este proceso al descomponer los
datos en sus elementos esenciales, facilitando un examen detallado de como las distintas
dimensiones del uso de la IA incidieron en la motivacion académica. La combinacion
de ambos enfoques permitio una investigacion estructurada y rigurosa, proporcionando
un fundamento solido para comprender la correlacion entre estas variables (Hernandez
etal., 2014).

Disefio de investigacion

Este estudio, no se requirié manipular variables, ya que fueron analizadas en su
entorno natural, lo que categorizd el estudio como no experimental. Asimismo, se
adopto un disefio transversal, dado que la recopilacion de data que se condujo en un
momento idéneo, permitiendo obtener una representacion puntual del fendmeno en
cuestion.

Hernandez et al. (2014), el enfoque fue descriptivo correlacional, pues se busco
determinar si existia una relacion entre el uso de la inteligencia artificial y la motivacién
académica, ademas de evaluar la intensidad de dicha relacion mediante analisis
estadisticos.

A continuacién, se presenta el grafico correspondiente al disefio correlacional,

.

basado en los estudios previamente citados:
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3.5.

Donde:
M = Muestra
Oy = Observacion de la variable X
Ox = Observacion de la variable Y
T = Relacion
Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacion

En esta investigacion, la poblacion estuvo agrupada por estudiantados del
“programa de estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa de la
UNDAC”, matriculados en el afio 2024 (B). Este grupo, definido por su contexto
académico y geografico, fue seleccionado para analizar la relacién entre el uso de la
inteligencia artificial y su motivacion académica. De acuerdo con Aliaga y Caycho
(2011), una poblacién se distingue por su tamafio y densidad, caracteristicas que
englobaron a la totalidad de los estudiantes del programa. Asi, esta muestra especifica

constituyo el eje central del proceso de recoleccion de datos. Siendo la cantidad la

siguiente:
Tabla 2. Estudiantes matriculados en el periodo 2024 B
1 v Vi Vil X
32 26 19 24 20
TOTAL 121

Fuente: Oficina de registros académicos de la Facultad de Ciencias de
la Educacion — UNDAC
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3.5.2. Muestra

En una investigacion, la muestra corresponde a un subconjunto de la poblacion
seleccionada segun criterios especificos, con el proposito de obtener informacién
relevante y aplicable al grupo total (Aliaga & Caycho, 2011). En este estudio, que
analizo la relacion entre el uso de la inteligencia artificial y la motivacion académica, se
trabajo con una muestra de 65 estudiantados del programa de Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia Educativa de la UNDAC . Dado que la investigacion utilizé un
muestreo no probabilistico intencional, la eleccion de los participantes no fue aleatoria,
sino que se baso en criterios definidos por el investigador. Para Otzen y Manterola
(2017), este tipo de muestreo ayuda elegir sujetos que cumplen con caracteristicas
especificas para garantizar que los datos recopilados sean pertinentes al estudio. En este
caso, se determind que la muestra estaria compuesta por estudiantes que participaron
de manera voluntaria al responder un formulario de Google, en el cual se explicaba el
propdsito de la investigacion y se solicitaba su colaboracion.

Para asegurar una representacion equitativa dentro de la muestra, los
participantes fueron distribuidos proporcionalmente en funcion del nimero total de
estudiantes por nivel académico, como se muestra la mencionada tabla:

Tabla 3. Distribucion de la muestra por nivel académico

Nivel Estudiantesenla Proporcionenla  Estudiantesen la
Académico Poblacién Muestra Muestra
I 32 (32/121) x 65 17
\Y; 26 (26/121) x 65 14
Vi 19 (19/121) x 65 10
VI 24 (24/121) x 65 13
X 20 (20/121) x 65 11
Total 121 - 65
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3.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

El estudio cientifico se basd en un grupo de procedimientos y herramientas
hechas para factibilizar la aplicacion de los métodos elegidos. Estas estrategias guiaron
el proceso de estudio, incluyendo la recopilacion, medicion y analisis de datos, aspectos
esenciales para que el investigador pudiera aplicar correctamente los métodos
establecidos. En este caso, se uso la encuesta como técnica relevante, ya que permitio
recolectar informacion de manera estructurada mediante preguntas dirigidas a una
muestra de estudiantados del “programa de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia
Educativa de la UNDAC”. El objetivo fue analizar la relacion entre el uso de la
inteligencia artificial y la motivacion académica (Lopez y Fachelli, 2015).

Instrumento

Los instrumentos de estudio fueron fundamentales para evaluar con precision
las variables del analisis, permitiendo recopilar datos relevantes sobre su
comportamiento (Mejia, 2005). Para garantizar la validez de los resultados, los
instrumentos aplicados cumplieron con los criterios de confiabilidad y validez,
asegurando consistencia en las mediciones. En seguida, se presenta la ficha técnica de

los instrumentos utilizados en el estudio:

67



Tabla 4. Instrumentos por cada variable

Autor / Tipo de
Variable Técnica Instrumento  Adaptacién Afio Aplicacién
Escala de
Evaluacion del
Uso de la Uso de la
Inteligencia ~ Encuesta Inteligencia  Elaborada por 2024
Artificial Artificial en el tesista
Educacion
(EAHETAI)
Basada en la
I’Echelle de Presencial y
Motivation en en linea
Education Individual o
(EME) de colectiva

Escala de Vallerand et 1989
Motivacion ~ Encuesta  Evaluaciéndela al. (1989);  (Original)/
Acadeémica Motivacion ~ Adaptaciénal 2000
Académica espafol por  (Espafiol) /
(EAHAAACS) Manasseroy 2013 (Perq)
Véasquez
(2000);
Adaptacion en
Per0 por
Remon (2013)

Fuente: Metodologia de la investigacion
Elaborado por: El autor

3.7.  Seleccién, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion
Validacion De Los Instrumentos: (Ver Anexo N°03).

a. Instrumento Cuestionario sobre Uso de la Inteligencia Artificial

EXPERTO VALORACION
Mg. Alejandro MEZA GABRIEL. EXCELENTE
Mg. William Geovanny ARCOS CARHUAMACA. EXCELENTE
Mg. Eduardo Marino PACHECO PENA. EXCELENTE

El promedio de validacion por parte de los expertos alcanzo la calificacion mas
alta, considerada como "EXCELENTE".
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Instrumento Cuestionario sobre Motivacién Académica

EXPERTO VALORACION
Mg. Alejandro MEZA GABRIEL. EXCELENTE
Mg. William Geovanny ARCOS CARHUAMACA. EXCELENTE
Mg. Eduardo Marino PACHECO PENA. EXCELENTE

El promedio de validacion por parte de los expertos alcanzo la calificacion méas
alta, considerada como "EXCELENTE".

Confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos
Se conto con el programa estadistico SPSS para explorar la consistencia interna

de las variables:

Variable 1: Uso de la Inteligencia Artificial
Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 65 100,0
Excluido? 0 0
Total 65 100,0

Casos

a. La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Parte 1 Valor JS_IS;
Alfa de Cronbach 17 e clementos s

Parte 2 :
N de elementos gh
N total de elementos 16
Correlacion entre formularios TB3
Ceeficiente de Spearman- Longitud igual B12
Brown Longitud desigual (323
Coeficiente de doz mitades de Guttman 819

a) Losresultados reflejan que los estudiantes emplean herramientas de inteligencia artificial con alta
frecuencia en su vida académica Se cbszerva que consideran que estas herramientas contribuyen
a mejorar su rendimiento, optimizar el tiempo v facilitar el aprendizaje. También destacan la
utilidad de la intelizencia artificial para la realizacion de contenido, 1a resoclucion de dudas v la
automatizacion de tareas. Por otro lado, la correlacidn entre los formularios es 0.783, lo que indica
que las dos mitades del cuestionario estan moderadamente relacionadas, pero no son idénticas en
su medicion. Ademas, el coeficiente de Spearman-Brown con longitud dezigual es de 0,823, 1o
que sugiere que la proeba mantiene una buena estabilidad interna. aungue con margen Je mejora.
b) También se identificaron preccupaciones en torno a la inteligencia artificial. Algunos estudiantes
sefialaron dificultades en el acceso a internet v a la tecnclogia, lo que limita su wvso. Otros
expresaron inguietudes sobre la precizion de la informacion generada por la TA, la dependencia
excesiva de estas herramientas y la falta de regulacion en su aplicacidn educativa.

Un valor de 0.819 indica una flabilidad moderada-alta para la prueba completa de 16 ftems. Este valer
no ez particularmente bajo, pero sugiere gue la prueba poses una firmeza interna adecuado, aungue no
optima. El cuestionario del Uso de la Inteligencia Artificial en el ambito académico, con los 16 items
analizados, presenta una fiabilidad excelente, aungue en términos de estindares estrictos, el coeficiente
de doz mitades de Guttman sugiers que ain hay margen para perfeccionar la prueba.
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Variable 2: Escala de Motivacién Académica

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 65 100,0
Excluido? 0 0
Total 65 100,0

Casos

a. La eliminacién por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Parte 1 Valor B85
N de elementos 132

Parte 2. Waler 825

N de elementos 140

N total de elementos 7

Correlacion entre formularios JBES
Coeficiente de Spearman- Longitud igual 039
Brown Longitud desigual (883
Coeficiente de dos mitades de Guttman 885
a) Los resultados muestran que los estudiantados poseen altos estandares de motivacion educativa. Se

observa que la mayoria considera que la educacion universitaria es relevante para su crecimiento
profesional v personal. Ademas expresan un genuino interés por el aprendizaje, la superacion
personal v 1a adguizicion de habilidades que contribuyan a su futuro. Dezde una perspectiva técnica,
la correlacidn entre mitades del cuestionaric es 0,383, lo que muestra una relacion muy fuerte entre
ambas secciones de la prueba. Asimizsmo, el coeficiente de Spearman-Brown con longitud igual es
.939 lo gque confirma gue la estabilidad de la prueba es altamente confiable

b)

A pesar del alto nivel de motivacion general, algunos estudiantes manifestaron inguietudes sobre su
permanencia en la universidad, mencionando gue, en algunos casos, sienten que su tiempo podria
aprovecharse en otras actividades. También se evidenciaron diferencias en la percepcion del valor
de la educacidn: mientras algunos la ven como uh medic para mejorar su estabilidad econdmica,
otros 1a consideran una herramienta clave para su crecimiento personal.

El Alfa de Cronbach confirma que el Cuestionario de Motivacién Académica presenta una excelente
confiabilidad. Esto significa que los items muestran una alta consistencia interna, lo que lo transforma
en un instrumento adecuado y preciso para evaluar la motivacion académica en estudiantes universitarios.
En general, la prueba posee una estabilidad interna sobresaliente, lo que 12 hace altamente recomendable
para zu uso en estudios relacionados con la motivacidn académica.

3.8.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Se llevd a cabo el procesamiento estadistico mediante las mencionadas

acciones:

Organizacién de la informacion.
Codificacion de los data.

Tabulacion de los registros.
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3.9.

3.10.

e Caélculo de frecuencias.

e Aplicacion de la prueba chi-cuadrado de Pearson.

Tratamiento estadistico

a. Toda la data obtenida se almacenod en una base de data, donde fue organizada y
tabulada. Posteriormente, se represent6 graficamente para factibilizar su anélisis e
interpretacion. Para ello, se utilizaron hojas de calculo y software especializado en
gestion de bases de datos.

b. La confiabilidad de los instrumentos disefiados se evalu6 por medio del coeficiente
Alfa de Cronbach, con el apoyo del software estadistico SPSS version 27 en
espafol. Ademas, se contd con el juicio de expertos para corroborar la ejecucion
de los propositos de la investigacion.

c. Elnivel de significacion establecido para el estudio fue del 5 % (= 0,05 a dos colas),
dado que se trata de una investigacion con enfoque social.

d. La hipotesis se verifico mediante un analisis estadistico, utilizando la prueba de
chi-cuadrado de Pearson.

Orientacion ética filosofica y epistémica

La investigacion se desarrollé siguiendo principios éticos y morales
fundamentales, en conformidad con las normativas y directrices institucionales
aplicables al ambito investigativo. Se garantiz6 el respeto y la proteccion de los
participantes mediante una estricta orientacion ética. El Comité de Etica de la UNDAC
establecio las pautas necesarias para asegurar que todos los involucrados otorgaran su
consentimiento informado antes de participar. Este consentimiento, considerado un
pilar ético esencial, permitié que los participantes comprendieran el proposito, la

naturaleza y los posibles riesgos del estudio, segun lo sefialado por Resnik (2020).

Asimismo, se respetaron los derechos de derechos de autor, asegurando la
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correcta citacion y referencia de las fuentes utilizadas, conforme a las normas APA en
su séptima edicion. Se aplicaron principios éticos clave, como la autonomia, reflejada
en una pregunta incluida en la primera seccion del cuestionario para confirmar que cada
persona aceptara voluntariamente su participacion. El principio de beneficencia se
cumplio mediante el objetivo del estudio, orientado a mejorar la calidad del desarrollo
evolutivo de los estudiantados, fortaleciendo asi la preparacion de futuros profesionales
comprometidos con la sociedad.

En cuanto a la no maleficencia, se garantizo que la investigacion no generara
ningun perjuicio a los participantes, ya que su Unica interaccion consistio en responder
el cuestionario. Finalmente, el principio de justicia se aplico en la seleccion de la
muestra, asegurando igualdad de posibilidades para todos los estudiantados sin
distinciones. Para verificar la originalidad del trabajo, se sometié a un control de
similitud mediante el sistema Turnitin, cumpliendo con los estandares aceptados por la

universidad.
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4.1.

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion del trabajo de campo
El estudio se llevo a cabo en el “Programa de Estudios de Ciencias Sociales,

Filosofia y Psicologia Educativa de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion

(UNDAC) en Pasco”, con la participacion de la muestra seleccionada de 65 estudiantes

matriculados en el periodo 2024-B. Se centrd en evaluar la relacion entre el uso de la

inteligencia artificial y la motivacion académica, utilizando un enfoque correlacional y

un disefio no experimental de tipo transversal.

El desarrollo de este estudio se estructurd en 3fases relevantes:

a) Organizacion del estudio: En esta primera etapa, se definieron los objetivos, se
establecid el enfoque metodoldgico y se determind el escenario de estudio,
asegurando que el analisis se realizara en un entorno natural sin manipulacién de
variables.

b) Seleccidn de la muestra y recoleccién de data: Se identifico la poblacion objetivo

y se aplicé un muestreo no probabilistico intencional, en el cual los participantes
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fueron seleccionados en funcion de su disposicion a colaborar con la investigacion.
La obtencion de data se realizd por medio de encuestas organizadas, las cuales
permitieron evaluar el uso de la inteligencia artificial en el &mbito académico y su
influencia en la motivacion estudiantil. Se implementaron estrategias educativas
especificas para garantizar la validez del proceso y se documentd la experiencia
investigativa.

c) Andlisis e interpretacion de datos: La relevancia alcanzada fue procesada y
examinada utilizando herramientas estadisticas, lo que permitié establecer la
relacion entre las variables estudiadas. Los resultados fueron sistematizados en un
informe final, con el propdsito de aportar evidencia empirica acerca de la
repercusion de la inteligencia artificial en la motivacion académica de los
estudiantados.

4.2.  Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados
En este apartado, dicho enfoque se ha dedicado una gran parte del tiempo a
realizar los cuadros descriptivos, que apoyaran a factibilizar el desarrollo estadistico de
dicho estudio y adjuntamos la evidencia.

Tabla 5. Determinacion de baremos variable 1

V1: USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Alto Nivel Moderado Nivel Bajo Nivel
Frecuencia de Uso 4-5 3 1-2
| e :
| s :
e :
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Esta escala examina la frecuencia, percepcion y desafios en la integracion de
herramientas de IA en el rubro educativo. A través del analisis de las respuestas, se
identifican patrones en cuatro dimensiones clave: Frecuencia de Uso, Percepcion de
Utilidad, Barreras para la Adopcion e Impacto en el Aprendizaje.

Frecuencia de Uso: Evalia con qué regularidad los estudiantes emplean
herramientas de inteligencia artificial para sus estudios. Se observa si las utilizan de
manera cotidiana, ocasional o si su uso es minimo o inexistente.

Percepcion de Utilidad: Mide la valoracion que los estudiantes tienen sobre la
inteligencia artificial como un recurso educativo. Se analiza si consideran que la 1A
mejora su aprendizaje, facilita la comprension de contenidos y optimiza su rendimiento
académico.

Barreras para la Adopcion: Examina las dificultades que los estudiantes
enfrentan al intentar utilizar herramientas de IA. Incluye elementos como carencia de
ingreso a tecnologia, ausencia de capacitacion, dificultades en la comprension del uso
de estas herramientas y preocupaciones sobre privacidad y ética.

Impacto en el Aprendizaje: Analiza la incidencia de la 1A en el desempefio
educativo de los estudiantados. Se evallUa si su uso les permite completar tareas de
manera mas eficiente, mejorar su organizacion y obtener mejores resultados en sus
estudios.

Cada una de estas dimensiones, asi como el nivel general de integracion de la 1A,
se categorizan en tres niveles: alto, cuando la IA es utilizada con frecuencia y
reconocida como un recurso valioso; moderado, cuando su uso es ocasional y se
perciben beneficios limitados; y bajo, cuando su integracion es minima o los
estudiantes encuentran mdltiples barreras para su adopcion.

Los baremos de la Escala de Uso de Inteligencia Artificial permiten comprender
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cémo los estudiantes aprovechan estas herramientas en su educacion. Niveles altos
reflejan una actitud proactiva y una incorporacion efectiva de la 1A en el aprendizaje,
niveles moderados indican un uso parcial con areas de mejora, y niveles bajos sugieren
que existen obstaculos importantes que limitan su aprovechamiento.

Tabla 6. Determinacion de baremos variable 2

V2: ESCALA DE MOTIVACION ACADEMICA

Alto Nivel Moderado Nivel Bajo Nivel
Motivacion
Intrinseca 67 4-5 1-3
Motivacion
Extrinseca 67 4-5 1-3
Amotivacion 1-3 4-5 6-7

Esta escala analiza la actitud de los estudiantes hacia su motivacion académica,
considerando tres dimensiones principales: Motivacién Intrinseca, Motivacion
Extrinseca y Amotivacion. A través de la observacion de sus respuestas, se clasifica el
nivel de motivacion general y las diferencias en cada dimension.

Motivacién Intrinseca: Evalua el grado de interés genuino por el aprendizaje y
el deseo de adquirir conocimientos sin necesidad de incentivos externos. Se observa el
entusiasmo de los estudiantes en la exploracion de nuevos temas, su satisfaccion al
alcanzar metas académicas y su actitud hacia los desafios educativos.

Motivacion Extrinseca: Mide el impacto de factores externos, como
recompensas, reconocimiento o beneficios profesionales, en la permanencia y el
desempefio académico. Se analiza en qué medida la basqueda de logros, estabilidad
economica o aprobacion social influye en su compromiso educativo.

Amotivacion: Refleja la falta de interés o sentido en la educacion universitaria.

Se identifica en estudiantes que no encuentran proposito en sus estudios, presentan
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dificultades para mantenerse motivados o perciben la educacién como una obligacion
sin valor personal o profesional.

Cada una de estas dimensiones, junto con la motivacién general, se clasifican en
tres niveles: alto, cuando la motivacion es constante y estable; moderado, cuando el
interés fluctia dependiendo de las circunstancias; y bajo, cuando se observa falta de
compromiso o desmotivacion.

Los baremos de la Escala de Motivacion Académica permiten comprender el
grado de implicacion de los estudiantes con su formacion. Niveles altos indican una
actitud positiva y comprometida con el aprendizaje, niveles moderados reflejan una
motivacion dependiente de factores especificos, y niveles bajos evidencian una falta de
interés significativa que podria afectar el rendimiento académico y la permanencia en
la universidad .

Analisis Cuantitativo del Puntaje Obtenido: Uso de Inteligencia

Artificial:
Tabla 7. V1: Uso de inteligencia artificial
V1: Uso de inteligencia artificial
Frecuencia Porcentaje
Bajo Nivel (1 - 2) 9 13.8%
Moderado Nivel (3) 44 67.7%
- Alto Nivel (4 - 5) 12 18.5%
valido iy 65  100%

Fuente: Resultados de la aplicacidn del cuestionario.
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Graéfico 1. V1 Uso de inteligencia artificial

| N
Bajo Media Alto
Los resultados generales reflejan que el 67.7% de los estudiantados presenta una
escala medio en el uso de la inteligencia artificial en su formacion académica. Esto
indica que la mayoria ha incorporado herramientas de 1A en su proceso de aprendizaje,
pero aun de manera parcial, sin depender totalmente de ellas. Es posible que utilicen la
IA para tareas especificas, como la bisqueda de informacion o la optimizacion del
tiempo en actividades académicas, pero sin integrarla de manera regular en su estudio
diario. Por otro lado, un 18.5% de los estudiantados muestran un alto nivel en el uso de
IA, lo que sugiere que han incorporado estas herramientas como parte esencial de su
formacion. Este grupo de estudiantes posiblemente ha identificado los beneficios que
ofrece la inteligencia artificial para mejorar su rendimiento, personalizar su aprendizaje
y automatizar procesos. En contraste, un 13.8% de los encuestados tiene un uso bajo de
la 1A, lo que sugiere que estas herramientas aun no han sido adoptadas de manera
significativa en su rutina académica. Las posibles razones pueden estar relacionadas con
el ingreso limitado a la tecnologia, la falta de capacitacion en el uso de estas
herramientas o la preferencia por métodos tradicionales de aprendizaje. Estos hallazgos
sugieren la necesidad de fomentar una mayor integracion de la inteligencia artificial
en el &mbito educativo, ofreciendo a los estudiantes capacitacion adecuada sobre su uso

y asegurando el acceso equitativo a estas herramientas. Ademas, seria utilitario
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promover un mayor conocimiento sobre los beneficios que la 1A puede aportar en
términos de eficiencia, personalizacion y mejora del desempefio académico.

Tabla 8. Distribucion del nivel de uso de IA

V1 D1: Distribucion del nivel de uso de 1A
Frecuencia Porcentaje

Bajo Nivel (1 - 2) 7 10.8%

Moderado Nivel (3) 41 63.1%

o Alto Nivel (4 - 5) 17 26.1%
valido 65 100%

Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario.

Gréafico 2. 1 D1 Nivel de uso de IA
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La distribucién del nivel de uso de la inteligencia artificial en los estudiantados
indica que la mayoria (63.1%) presenta un nivel intermedio de uso. Esto significa que
utilizan herramientas de inteligencia artificial en algunas de sus recursos académicas,
pero no de manera constante ni en todas las areas de su aprendizaje. Un porcentaje
menor de estudiantes (26.1%) tiene un uso alto, lo que sugiere que han integrado la
IA como una herramienta fundamental en su rutina académica, aprovechando sus
beneficios para la optimizacion del tiempo y la mejora del rendimiento. Por otro lado,
un 10.8% de los participantes tiene un bajo nivel de uso, lo que muestra que no han
incorporado la inteligencia artificial de manera significativa en su aprendizaje. Esto esta
vinculado con la ausencia de conocimiento sobre estas herramientas o con el acceso

limitado a tecnologia adecuada.
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Tabla 9. Distribucion de la percepcion de IA

V1 D2: Distribucion de la percepcion de 1A
Frecuencia Porcentaje

Bajo Nivel (1 - 2) 13 20.0%

Moderado Nivel (3) 39 60.0%

o Alto Nivel (4 - 5) 13 20.0%
valido 65 100%

Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario.

Grafico 3. 1 D2 Percepcion de 1A
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El analisis de la percepcion sobre la inteligencia artificial revela que el 60% de
los estudiantes considera que la A tiene una utilidad moderada en su aprendizaje. Esto
muestra que la gran parte de los participantes reconoce que estas herramientas pueden
facilitar ciertos procesos académicos, aunque no necesariamente las consideran
indispensables. Por otro lado, un 20% de los estudiantes tiene una percepcion alta, lo
que significa que consideran la inteligencia artificial como un recurso clave en su
proceso educativo, destacando beneficios como la automatizacion de tareas, el ingreso
veloz a conocimiento y la personalizacion del aprendizaje. Sin embargo, un 20% de los
estudiantes reporta una percepcion baja, lo que sugiere que no han encontrado en la IA
una utilidad significativa o desconocen su verdadero potencial en el ambito académico.
Esta falta de percepcion positiva podria estar relacionada con la ausencia de desarrollo

acerca del uso adecuado de estos instrumentos.
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Tabla 10. Distribucion de barreras en 1A

V1 D3: Distribucion de barreras en 1A
Frecuencia Porcentaje

Bajo Nivel (1 - 2) 10 14.4%

Moderado Nivel (3) 35 53.8%

o Alto Nivel (4 - 5) 20 30.8%
Valido ol 65  100%

Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario.

Gréfico 4. V1 D3 Barreras en 1A
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Bajo Media Alto

El analisis de las barreras percibidas en el empleo de la inteligencia artificial
muestra que el 53.8% de los estudiantados enfrenta dificultades moderadas para la
adopcion de estas herramientas. Esto significa que, si bien no encuentran obstaculos
insuperables, todavia existen ciertos factores que dificultan su uso regular, como la falta
de capacitacion adecuada o problemas de acceso a plataformas tecnoldgicas.

Por otro lado, un 30.8% de los estudiantes considera que enfrenta barreras altas,
lo que implica que estas dificultades limitan considerablemente su uso de la inteligencia
artificial en su formacion. Entre los principales problemas reportados estan la falta de
ingreso a dispositivos adecuados, conexion deficiente a internet y preocupaciones acerca
de la privacidad y seguridad de la data. Finalmente, un 15.4% de los encuestados sefiala
que tiene bajas barreras para el uso de la IA, lo que significa que pueden utilizar estas
herramientas sin mayores inconvenientes. Estos hallazgos indican la importancia de

implementar herramientas que faciliten la integracion de la inteligencia artificial en el
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proceso educativo, asegurando que los estudiantes cuenten con el conocimiento y los
recursos necesarios para su correcto uso.

Tabla 11. Distribucién del impacto de IA

V1 D4: Distribucién del impacto de 1A
Frecuencia Porcentaje

Bajo Nivel (1 - 2) 9 13.8%

Moderado Nivel (3) 44 67.7%

o Alto Nivel (4 - 5) 12 18.5%
valido 65  100%

Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario.

Gréfico 5. V1 D4 Impacto de 1A

9 N
Baio Veda Aito
El analisis del impacto que tiene la inteligencia artificial en el aprendizaje de los
estudiantes muestra que el 67.7% de los encuestados percibe un impacto
moderado. Esto significa que, si bien consideran que la IA ha mejorado ciertos aspectos
de su formacion, como la velocidad de realizacién de tareas y el acceso a informacion,
aun no la ven como un factor determinante en su desempefio académico. Un 18.5% de
los estudiantes reporta que la 1A tiene una repercusion alto en su aprendizaje, lo que
sugiere que han incorporado estas herramientas como un elemento clave en su
formacion. Este grupo de estudiantes destaca que la inteligencia artificial les ha
permitido optimizar su tiempo de estudio, acceder a explicaciones personalizadas y
mejorar su productividad en actividades académicas. Por otro lado, un 13.8% de los

encuestados sefiala que la 1A poseyo un bajo influencia en su educacion. Esto puede
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deberse a que no la utilizan regularmente o a que aceptan que los métodos tradicionales
de estudio siguen siendo mas efectivos para su desarrollo académico.
Analisis Cuantitativo del Puntaje Obtenido: Escala de Motivacion
Académica:

Tabla 12. Distribucion de la escala de motivacion académica

V2: Distribucion de la escala de motivacién académica
Frecuencia Porcentaje

Bajo Nivel (L - 3) 10 15.4%

Moderado Nivel (4 - 5) 40 61.5%

. Alto Nivel (6 - 7) 15 231%
R 65 100%

Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario.

Gréfico 6. V2 Escala de motivacion académica

El analisis de la motivacién académica general indica que la mayor parte de los
estudiantes (61.5%) tiene un nivel medio de motivacion hacia sus estudios
universitarios. Esto significa que reconocen la relevancia de la educacion en su
crecimiento personal y profesional, pero pueden experimentar momentos de
desmotivacion o falta de interés en ciertas areas. Un 23.1% de los estudiantados muestra
una motivacion elevada, lo que implica que poseen un fuerte compromiso con su
formacion académica. Este grupo se caracteriza por disfrutar del aprendizaje, sentirse
motivado a alcanzar sus metas y percibir la educacion como una oportunidad para su
crecimiento personal y profesional. Por otro lado, un 15.4% de los encuestados presenta

baja motivacion académica, lo que sugiere una posible falta de interés en la universidad.
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Estos estudiantes pueden enfrentar dificultades para encontrar sentido a su formacion o
experimentar dudas sobre la importancia de su educacion. Los resultados reflejan la
necesidad de reforzar estrategias educativas y pedagogicas que fomenten una mayor
motivacion en los estudiantes, asegurando que todos encuentren valor en su proceso
formativo y se sientan incentivados a continuar con éxito su educacion universitaria.

Tabla 13. Distribucion de la motivacion intrinseca

V2 D1: Distribucion de la motivacion intrinseca
Frecuencia Porcentaje

Bajo Nivel (1 - 3) 8 12.3%

Moderado Nivel (4 - 5) 39 60.0%

o Alto Nivel (6 - 7) 18 27.7%
Valido ol 65  100%

Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario.

Gréafico 7. V2 D1 Motivacion intrinseca

Bajo Media Alto

La motivacion intrinseca se indica al anhelo de aprender por satisfaccion
personal y disfrute del conocimiento. Los resultados indican que 60% de los
estudiantados tiene una motivacion intrinseca moderada, lo que indica que disfrutan del
aprendizaje y sienten satisfaccion en la adquisicion de conocimientos, aunque no
siempre lo consideran su principal fuente de motivacion. Un 27.7% de los encuestados
presenta un nivel elevado de motivacion intrinseca, lo que significa que sienten un fuerte
entusiasmo por la instruccion y encuentran placer en los desafios académicos. Este

grupo disfruta profundizar en los temas de su interés y valora la educacion como un
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proceso enriquecedor. En contraste, un 12.3% de los estudiantes muestra una
motivacion intrinseca baja, lo que sugiere que pueden no encontrar placer en el
aprendizaje o considerar que los estudios no les generan satisfaccion personal.

Tabla 14. Distribucion de la motivacion extrinseca

V2 D2: Distribucién de la motivacion extrinseca
Frecuencia Porcentaje

Bajo Nivel (1 - 3) 7 10.8%

Moderado Nivel (4 - 5) 42 64.6%

o Alto Nivel (6 - 7) 16 24.6%
valido o 65 100%

Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario.

Grafico 8. V2 D2 Motivacion extrinseca
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Bajo Media Alto

La motivacion extrinseca se vincula con el interés por obtener beneficios
externos, como un titulo profesional o mejores oportunidades laborales. Los resultados
reflejan que 64.6% de los estudiantes poseen una motivacion extrinseca moderada, 1o
que indica que consideran la educacion universitaria un medio para alcanzar sus metas
profesionales, aunque no siempre como su Unica fuente de motivacion. Un 24.6% de
los estudiantados presenta un nivel elevado de motivacion extrinseca, lo que sugiere que
su principal incentivo para estudiar esta relacionado con factores externos, como la
estabilidad laboral, el reconocimiento social o la mejora de su calidad de vida. Por otro

lado, un 10.8% de los encuestados tiene baja motivacion extrinseca, lo que significa
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que no ven la educacion universitaria como una via clara para el exito profesional, o
que no perciben un beneficio directo en su formacidn académica.

Tabla 15. Distribucion de la amotivacion

V2 D3: Distribucion de la amotivacion
Frecuencia Porcentaje

Bajo Nivel (1 - 3) 40 61.5%

Moderado Nivel (4 - 5) 17 26.2%

- Alto Nivel (6 - 7) 8 12.3%
valido oral 65  100%

Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario.

Grafico 9. V2 D3 Amotivacion
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Bajo Meda atto

La amotivacion es el estado en el que los estudiantes no encuentran razones
claras para continuar con su educacion. En este estudio, se visualiza que la gran parte de
los estudiantes (61.5%) tiene baja amotivacion, lo que indica que la mayoria reconoce
la importancia de la educacién y encuentra razones validas para continuar con sus
estudios. Sin embargo, un 26.2% de los estudiantes presenta una amotivacién moderada,
lo que sugiere que pueden experimentar dudas sobre su formacion o atravesar periodos
de desmotivacion que afectan su compromiso con la universidad. Un 12.3% de los
encuestados muestra alta amotivacion, lo que significa que no tienen claridad sobre por
qué estan en la universidad y podrian estar desinteresados en continuar con sus
estudios. Este grupo es el que enfrenta mayores riesgos de desercion académica, por lo
que es fundamental brindarles apoyo y estrategias que los ayuden a encontrar sentido

en su formacion.
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4.3.  Prueba de hipoOtesis

Se ha plateado las hipdtesis estadisticas:

Prueba de hipotesis general

Hi = “Existe una relacion positiva y significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y la motivacion académica en estudiantes del programa de estudios de
Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.”

Ho = “No existe una relacion positiva y significativa entre el uso de la
inteligencia artificial y la motivacién académica en estudiantes del programa de
estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco —
2024

V1: USO DE IA

*\/2: MOTIVACION ACADEMICA

Tabla 16. V1: Uso de la A * V2: Motivacién académica

V2: Escala de motivacion

académica
V2 D1 Bajo V2 D1 V2 D1 Alto | Total V1
(1-3) Modersa)do (4- (6-7)
V1 Bajo (1-2) 2| 31 5/ 77 2| 31 | 9| 138
V1: Usodela IA V1 Moderado (3) 6| 92 28| 431 10| 154 |44 67.7
V1 Alto (4-5) 2| 31 7| 108 3| 46 |12 185
Total 10| 15.4 40| 615 15| 23.1 |65]100.0
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacién

Valor Df asintotica

(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 21.157 4 .000

Razén de verosimilitud 22.384 4 .000

Asaociacion lineal por lineal 0.132 1 716
N de casos validos 65

a. b5 celdas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 0.62.

De acuerdo con la Tabla 16, la gran parte de los estudiantados (28 de 65,
equivalente al 43.1%) se ubica simultineamente en “Uso Moderado de 1A” y
“Motivacion Académica Moderada”. Un 10 de ellos (15.4%) muestran un uso
moderado de la IA pero una motivacion alta. Por otro lado, 2 estudiantes (3.1%)
combinan “Uso Bajo de IA” con “Motivacion Alta”, y 2 estudiantes (3.1%) combinan
“Uso Alto de IA” con “Motivacion Baja”. El valor de Chi-cuadrado de Pearson (21.157;
p< 0.05), lo cual sugiere la presencia de asociacién estadisticamente significativa entre
las variables. Se infiere, se rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hip6tesis alterna
(H1), confirmando que, conforme varia el uso de la inteligencia artificial, también varia
de manera significativa la motivacion académica.

Prueba de hipdtesis especificas

Hipdtesis especifica 1.

Hi = “Existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y la motivacion intrinseca en estudiantes del programa de estudios de Ciencias
Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.”

Ho = “No existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y la motivacion intrinseca en estudiantes del programa de estudios de Ciencias

Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.”
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V1: USO DE IA
*\/2 D1: MOTIVACION INTRINSECA

Tabla 17. V1: Uso de la A * V2 D1: Motivacion intrinseca

V2 D1: Motivacion intrinseca

V2 D1 Bajo V2 D1 V2 D1 Alto | Total V1
(1-3) Moderado (4-5) (6-7)

V1 Bajo (1-2) 1| 15 6| 92 2|31 | 9138

V1: Usodelala | VY1 Moderado (3) 5/ 7.7 28| 431 11 | 169 | 44 | 67.7

V1 Alto (4-5) 2| 31 5/ 7.7 5|77 |12 | 185

Total 8| 123 39| 60.0 18 | 27.7 | 65 |100.0

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién

Valor Df asintotica

(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 18.853 4 .001

Razoén de verosimilitud 19.874 4 .001

Asociacion lineal por lineal 0.038 1 .846
N de casos validos 65

b. 6 celdas (66.7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 0.60.

La Tabla 17 indica que la gran parte de los estudiantados (28 de 65, igual a
43.1%) se concentra en la combinacion “V1 Moderado” - “Motivacion Intrinseca
Moderada”, seguida por 11 (16.9%) que también tienen un uso moderado de IA pero
alcanzan motivacion intrinseca alta. Por otra parte, 1 estudiante (1.5%) presenta “V1
Bajo” y “Motivacion Intrinseca Baja”, mientras que 2 (3.1%) poseen “V1 Alto” y
“Motivacion Intrinseca Baja”. Se obtuvo > = 18.853, p = 0.001, por debajo de 0.05, lo
cual confirma una relacion significativa estadisticamente entre el uso de la IA y la
motivacion intrinseca. En consecuencia, se rechaza HO y se acepta H1, lo cual respalda

la idea de que, a medida que los estudiantados integran la inteligencia artificial en el
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desarrollo de aprendizaje, tienden a presentar un mayor interés genuino (intrinseco) por
sus actividades académicas.

Hipotesis especifica 2.

Hi = “Existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y la motivacion extrinseca en estudiantes del programa de estudios de Ciencias
Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.”

Ho = “No existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y la motivacion extrinseca en estudiantes del programa de estudios de Ciencias
Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.”

V1: USO DE IA

*\/2 D2: MOTIVACION EXTRINSECA

Tabla 18. V1: Uso de la |A * V2 D2: Motivacion extrinseca

V2 D2: Motivacion extrinseca

V2 D1 Bajo V2 D1 V2 D1 Alto | Total V1
(1-3) Moderado (4-5) (6-7)
V1 Bajo (1-2) 1| 15 6| 92 2| 31 | 9]138
V1: UsodelalA | V1 Moderado (3) 4| 6.2 28| 431 12| 185 |44 67.7
V1 Alto (4-5) 2| 31 8| 123 2| 31 |12 185
Total 7| 10.8 42| 646 16| 24.6 |65|100.0

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

Valor Df asintotica

(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 16.424 4 .002

Razén de verosimilitud 17.531 4 .001

Asociacion lineal por lineal 0.281 1 .596
N de casos validos 65

a. 5 celdas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 0.57.
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La Tabla 18 pone de manifiesto que 28 estudiantes (43.1%) coinciden en “Uso
Moderado de TA” y “Motivacion Extrinseca Moderada”, mientras que 12 (18.5%) se
ubican en la misma categoria de uso moderado, pero con motivacion extrinseca alta,
presumiblemente valorando recompensas o beneficios externos (notas, empleabilidad,
reconocimiento). Un 1.5% (1 estudiante) presenta “V1 Bajo” y “Motivacion Extrinseca
Baja”, y un 3.1% (2 estudiantes) combina “V1 Alto” con “Motivacion Extrinseca Baja”.
El p-valor < 0.05 evidencia asociacion significativa entre el uso de la A 'y la motivacion
extrinseca. Por ende, se rechaza la hipédtesis nula y se acepta la alterna, validando que
el uso de la 1A se vincula de forma significativa con la motivacion extrinseca (aspectos
externos que estimulan el estudio, como recompensas 0 aprobacion social).

Hipotesis especifica 3.

Hi = “Existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y la amotivacion en estudiantes del programa de estudios de Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.”

Ho = “No existe relacion positiva significativa entre el uso de la inteligencia
artificial y laamotivacién en estudiantes del programa de estudios de Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia Educativa — UNDAC — Pasco — 2024.”

V1: USO DE IA

* V2 D3: AMOTIVACION

Tabla 19. V1: Uso de la A * V2 D3: Amotivacion

V2 D3: Amotivacion

V2 D1 Bajo V2 D1 V2 D1 Alto | Total V1
(1-3) Moderado (4-5) (6-7)
V1 Bajo (1-2) 6| 9.2 2| 31 1| 15 9| 138

V1: Usodelala |V1Moderado(3) | 26| 40.0 12| 185 6| 92 |44|677

V1 Alto (4-5) 8| 123 3 4.6 1| 15 |12 185

Total 40| 615 17 26.2 8| 123 |65(100.0
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4.4,

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

Valor Df asintotica

(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 15.312 4 .004

Razén de verosimilitud 16.807 4 .002

Asociacion lineal por lineal 1.279 1 .258
N de casos validos 65

a. 5 celdas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 0.60.

La Tabla 19 revela que 40 estudiantes (61.5%) presentan Baja Amotivacion, 17
(26.2%) se ubican en nivel Moderado y 8 (12.3%) en Alto. Destaca la combinacion “V1
Moderado” - “Amotivacion Baja” con 26 casos (40.0% del total). Por el contrario, 6
estudiantes (9.2%) muestran “V1 Moderado” - “Amotivacion Alta”, lo que implica que,
pese a usar 1A con frecuencia intermedia, experimentan falta de interés o sentido en su
formacion. El Chi-cuadrado de Pearson = 15.312 (p < 0.05) confirma una agrupacion
significativa entre estas variables, donde se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la
alterna. No obstante, desde una perspectiva tedrica, podria esperarse que un mayor uso
de 1A reduzca la amotivacion (relacion inversa).

Discusion de resultados

El mencionado estudio se propuso determinar la relacién existente entre el uso
de la “inteligencia artificial y la motivacion académica en estudiantes del programa de
estudios de Ciencias Sociales, Filosofia y Psicologia Educativa de la UNDAC — Pasco,
2024”. De acuerdo con los resultados obtenidos y el analisis de las hipotesis (general y
especificas), se encontré una asociacion significativa estadisticamente entre ambas
variables, asi como con las dimensiones de la motivacion académica (motivacion
intrinseca, extrinseca y amotivacion). A continuacion, se discuten estos hallazgos a la
luz de diversos antecedentes locales, nacionales e internacionales, con la intencion de

contrastar y contextualizar la informacion, al igual que en la linea sugerida por Roque
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(2024) y Vicente (2024), quienes resaltan la importancia de correlacionar distintos
factores (clima académico, habitos de estudio, motivacion) para comprender mejor el
rendimiento y el compromiso del estudiante.

En el plano local, Roque (2024) concluye que la motivacién académica se
relaciona positivamente con las actitudes dirigidas a la lecturay los practicas de estudio,
lo que coincide con la idea de que una mejor disposicion a emplear herramientas
educativas —ya sean de lectura o de tecnologia basada en |A- tiende a incrementar el
compromiso estudiantil. Vicente (2024), por su parte, recalca que un ambiente
académico positivo y estimulante favorece de manera significativa la motivacion
y la calidad de crecimeinto profesional. Estos planteamientos pueden extrapolarse a
nuestro estudio, donde el uso de la inteligencia artificial (como parte de un entorno de
aprendizaje potenciado por la tecnologia) parece incidir en el afianzamiento de la
motivacion: los estudiantes que manifiestan un uso moderado o alto de IA tienden a
desarrollar, por un lado, mayor interés genuino (motivacion intrinseca) y, por otro, una
actitud extrinseca positiva hacia la consecucion de metas académicas (por ejemplo,
mejores calificaciones o reconocimiento).

En cuanto a los antecedentes nacionales, Linares (2024) pone el foco en la
motivacion académica de los universitarios de Trujillo, detectando que la mayoria se
ubica en un nivel “medio” 0 “bajo”, lo cual sugiere cierto déficit en los factores
afectivos y cognitivos que impulsan el estudio. En nuestro caso, también se hallé un
predominio de niveles moderados de motivacion, pero con un porcentaje considerable
de estudiantes situados en niveles altos; esto podria relacionarse con la incorporacién
de la 1A en sus rutinas de aprendizaje, la cual, tal como afirma Sotelo (2023), ofrece
beneficios notables para el rendimiento académico y a la vez conlleva retos éticos y

morales. Si bien nuestro estudio no ahonda especificamente en las consideraciones

93



éticas, es evidente que el acceso y la capacitacion en tecnologia de inteligencia
artificial pueden reforzar la percepcion de utilidad y, en consecuencia, la motivacion.
Arredondo (2021) aborda el papel del chatbot en la ensefianza universitaria y destaca
que la automatizacion y el procesamiento del lenguaje natural generan una dinamica
mas agil entre docentes y estudiantes. En esa linea, los hallazgos del estudio actual
revelan que el principal aspecto que incide en la motivacion (particularmente la
intrinseca) es la frecuencia con la que los estudiantes usan herramientas de IA para
resolver dudas, acceder a recursos o incluso personalizar su proceso de aprendizaje.

Aunque nuestro estudio no se limitd a chatbots, se corrobora el
planteamiento de Arredondo en lo referido a la optimizacion de tiempo y la facilitacion
de tareas, lo cual alimenta la motivacion académica, ya sea por gusto por el aprendizaje
(intrinseca) o por la busqueda de logros visibles (extrinseca).

Respecto a los antecedentes internacionales, Gonzalez (2023) subraya la
relevancia de la 1A para convertir la manera la interfaz de ensefiar y aprender,
enfatizando que el uso de sistemas de aprendizaje automatico puede adecuarse a las
necesidades concretas de los estudiantados. Los hallazgos en nuestro trabajo muestran
un impacto moderado a alto en el aprendizaje cuando la IA se integra con regularidad,
algo que coincide con la perspectiva de Gonzalez al sugerir una transformacion en el
entorno educativo: no se trata de sustituir al docente, sino de complementar sus
funciones. Asimismo, Freire y Salazar (2023) aluden a la motivacion intrinseca como
uno de los factores esenciales para la satisfaccion académica, aunque sefialan que no
siempre se presenta una correlacion lineal con otras dimensiones motivacionales. En
nuestro estudio si aparece una correlacion significativa entre uso de IA y motivacion
intrinseca, lo cual puede interpretarse como la posibilidad de que las herramientas

tecnoldgicas incrementen el interés genuino de los estudiantes, siempre que se usen con

94



fines concretos y de manera adecuada.

Otro punto relevante se observa en la investigacion de Chacon (2020), quien
destaca que la “motivacion, las estrategias de aprendizaje” y el estrés académico se
vinculan a factores como la ensefianza y el tipo de institucion. Parte de nuestros
encuestados manifesto barreras en el acceso a la tecnologia, lo cual puede generar estrés
0 desmotivacion. Sin embargo, quienes si acceden a la 1A parecen disfrutar de ciertos
beneficios en la organizacion de sus estudios, haciendo eco de las conclusiones de
Chacon en torno a la importancia de entornos que atiendan las necedades del
individuo.

Finalmente, el trabajo de Villegas (2019) indica que la transicion a la vida
universitaria exige un soporte cognitivo y motivacional robusto para evitar la desercion.
En nuestra investigacion, aungue no se exploré la desercion, se evidenciaron niveles
moderados y altos de motivacion en buena parte de la muestra, reforzados por un mayor
uso de la IA. Esto sugiere que las tecnologias emergentes pueden servir de apoyo en la
adaptacion a la vida universitaria, pues brindan recursos de estudio flexibles y
retroalimentacion casi inmediata.

En sintesis, los hallazgos de esta investigacion resultan congruentes con diversos
antecedentes que subrayan la influencia de la motivacién académica en el desempefio y
el interés de los estudiantes, asi como la funcién potenciadora de la tecnologia
(particularmente de la IA) en el proceso formativo. A diferencia de otros estudios que
solo se centran en un factor, este trabajo engloba los distintos niveles de motivacién y
relaciona su variacion con el empleo de técnicas basadas en inteligencia artificial. De
forma analoga a lo que expresan Linares (2024) y Sotelo (2023), se confirma la
necesidad de capacitar a los universitarios en el uso ético y eficiente de la IA para

maximizar sus ventajas y minimizar riesgos de dependencia o desconocimiento.
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Por consiguiente, puede afirmarse que nuestros resultados no se contraponen a
los antecedentes; antes bien, los complementan al profundizar en el nexo entre la
adopcion de herramientas de 1Ay las diversas facetas de la motivacion académica. Se
refuerza la idea de que el rol de la IA en la formacion universitaria no debe verse de
forma aislada, sino como un factor mas dentro de un contexto integral de aprendizaje,
donde influyen las actitudes, las habilidades y las estrategias del estudiante. Esto abre
nuevas lineas de accidn e investigacion para la optimizacion y la personalizacion del
aprendizaje, siempre cuidando los aspectos éticos, el bienestar emocional de los

estudiantes y el rigor académico al que se aspira en la educacion superior.

96



CONCLUSIONES

1. A partir de los resultados estadisticos (pruebas de Chi-cuadrado con niveles de
significancia inferiores a 0.05), se confirma que el uso de la inteligencia artificial esta
solidamente asociado con la motivacion académica de los estudiantados. En particular, se
ha observado que quienes emplean de forma mas frecuente y diversificada las herramientas
de IA muestran una tendencia marcada a desarrollar mayor interés por sus tareas de
aprendizaje, a la vez que perciben una mejora en su rendimiento y en la satisfaccion con
sus estudios.

2. Al evaluar por apartado las dimensiones motivacionales, se constatdé que el uso de 1A
contribuye a fortalecer tanto la motivacién intrinseca (vinculada al gusto personal por
aprender) como la extrinseca (relacionada con recompensas externas, reconocimiento y
oportunidades profesionales). Este hallazgo refuerza la hipotesis de que las tecnologias
emergentes pueden servir como un motor adicional que conecte el deseo de explorar
nuevos conocimientos (intrinseco) con el logro de objetivos concretos (extrinseco).

3. Si bien se hallo asociacion significativa entre uso de IA y amotivacion, el analisis
cualitativo sugiere que las barreras de acceso tecnoldgico, el escaso acompafiamiento
docente o la incertidumbre sobre las aplicaciones préacticas de la IA pueden incidir
negativamente en ciertos grupos de estudiantes. Por ello, el desarrollo de estrategias
formativas que ayuden a integrar estas herramientas de manera comprensible y ética es
clave para minimizar el riesgo de amotivacién académica.

4. La presente investigacion coincide con los antecedentes analizados, los cuales destacan la
importancia de las innovaciones tecnoldgicas y la motivacion en la educacion superior. Sin
embargo, se aporta un enfoque innovador al relacionar de manera directa y
estadisticamente robusta cada nivel de uso de 1A con cada dimension motivacional, lo que

permite no solo confirmar la hipétesis de la influencia de la tecnologia en la



motivacion, sino también sefialar areas especificas (intrinseca, extrinseca y amotivacion)
donde la IA impacta de forma diferente.

Los hallazgos ponen de manifiesto que la motivacion no puede considerarse de manera
aislada; se construye a partir de maltiples factores, entre ellos el ambiente académico, la
accesibilidad tecnologica y la guia pedagogica. El uso de IA, lejos de ser una moda
pasajera, se convierte en un elemento transformador que necesita articularse con la practica
docente y con politicas institucionales orientadas al crecimiento continuo de la calidad
educativa.

Dado que las correlaciones significativas se presentan en todos los niveles motivacionales
y en la motivacion general, se desprende que la adopciédn planificada de herramientas de
IA, acompafiada de procesos formativos, constituira un factor determinante para impulsar
la motivacion académica, el crecimiento de competencias digitales, y la competitividad

profesional de los futuros egresados.



RECOMENDACIONES

Se propone que la Universidad implemente un plan estratégico que priorice la integracion
de herramientas de inteligencia artificial en las asignaturas de Ciencias Sociales, Filosofia
y Psicologia Educativa. Dicho plan debe contemplar tanto recursos tecnoldgicos
(laboratorios, plataformas online) como capacitaciones permanentes para el personal
docente y los estudiantes, asegurando el empleo ético y responsable de la IA.

Los resultados sugieren gue la motivacion intrinseca y extrinseca se afianzan cuando el
estudiante percibe objetivos claros y valora la utilidad de la 1A en su formacién. Por ello,
se recomienda reforzar los espacios de tutoria académica y orientacién vocacional, donde
se oriente al alumno a explorar la 1A como recurso de aprendizaje, resolucion de problemas
y proyeccion profesional.

Para que la IA incremente la motivacion y reduzca la amotivacion, las asignaturas deben
reestructurarse de manera innovadora. Esto podria implicar la utilizaciéon de plataformas
interactivas, proyectos colaborativos, simulaciones o tutorias automatizadas, todo ello sin
descuidar la personalizacion y el acompafiamiento humano por parte del docente.

A fin de consolidar la pertinencia de los hallazgos y adaptar las acciones a un entorno
tecnolégico en constante cambio, se recomienda establecer lineas de investigacion
permanentes sobre la relacion entre 1A'y motivacion académica. Estas lineas deben nutrirse
de evaluaciones regulares, tanto cuantitativas como cualitativas, para perfeccionar la
aplicacién de dichas herramientas en contextos educativos especificos.

Ante la rapidez de los avances en inteligencia artificial, resulta oportuno que la Universidad
y el programa de estudios establezcan alianzas con entidades externas (empresas de
tecnologia, organismos gubernamentales o de cooperacidon internacional) para facilitar el
acceso a equipos y software de vanguardia. Estas sinergias pueden favorecer, ademas, la

formacion de docentes especializados en 1A educativa y la realizacion de préacticas



preprofesionales en entornos reales de desarrollo tecnolégico.

Como parte de la formacion integral del alumno, se recomienda el disefio de talleres y
modulos transversales para trabajar temas de privacidad, seguridad, derechos de autor y
uso critico de fuentes de informacion generadas por IA. Tales acciones reducirian los
riesgos de dependencia tecnoldgica o plagio y fomentarian un aprovechamiento reflexivo

y responsable de la innovacion en la academia.
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ANEXQOS



ANEXO N° 01

CUESTIONARIO SOBRE USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Este cuestionario tiene como propdsito evaluar el nivel de uso, la percepcion de utilidad,

las barreras percibidas, y el impacto de las herramientas de inteligencia artificial (I1A) en tu

proceso de ensefianza-aprendizaje. Las respuestas proporcionaran una idea mas definida acerca

del uso y beneficios de la 1A en la educacion superior, asi como los obstaculos y mejoras que

podrian implementarse.

El cuestionario utiliza una escala de 1 a 5 para medir tu nivel de acuerdo con cada

afirmacion:
Totalmente en | En desacuerdo Neutro De acuerdo Totalmente
desacuerdo desacuerdo
1 2 3 4 5

Marca con una "X" el namero que mejor refleje tu grado de acuerdo con la afirmacion.

Asegurate de contestar todas las preguntas de manera honesta, basdndote en tu experiencia

actual.

El Cuestionario es anénimo.

N° ITEMS 1

DIMENSION: Nivel de Uso de la Inteligencia Artificial

1 Uso con frecuencia herramientas de inteligencia artificial
para completar mis tareas académicas.

2 Suelo integrar herramientas de IA en mis estudios para
organizar y realizar trabajos.

3 Las plataformas de IA son parte de mi rutina diaria para
resolver problemas académicos.

4 En la mayoria de mis asignaturas, empleo herramientas de
IA para mejorar mi rendimiento.

DIMENSION: Percepcion de la Utilidad de la IA

5 Creo que la IA facilita el aprendizaje y me permite
adquirir conocimientos de manera mas eficiente.

6 Considero que la 1A mejora la calidad de mi trabajo
académico al optimizar mi proceso de estudio.

7 La IA me permite personalizar mi aprendizaje segin mis
propias necesidades y ritmo.




Las herramientas de 1A son esenciales para mejorar mis
habilidades y adaptarme mejor a los contenidos de las
clases.

DIMENSION: Barreras para la Adopcion de la IA

9 No recibo suficiente capacitacion para utilizar de forma
efectiva las herramientas de inteligencia artificial.

10 | Siento que las plataformas de IA no son accesibles o
faciles de usar en mi contexto educativo.

11 | Me preocupa que el uso de IA comprometa la privacidad
y seguridad de mis datos personales.

12 | El acceso limitado a la tecnologia o internet dificulta el
uso de herramientas de inteligencia artificial.

DIMENSION: Impacto de la IA en la Educacion

13 | El uso de IA ha mejorado notablemente mi desempefio
académico.

14 | Gracias a las herramientas de IA, puedo realizar tareas
mas rapido y de manera mas eficiente.

15 | La inteligencia artificial me ha permitido dedicar mas
tiempo a actividades importantes fuera del estudio.

16 | Considero que la IA cambiard significativamente el rol de
los docentes en el futuro de la educacion.

Muchas gracias por su colaboracion



ANEXO N° 02
ESCALA DE MOTIVACION ACADEMICA (EMA)

En seguida, hallaras una secuencia de enunciados acerca de las razones que pueden
motivarte a asistir al colegio. Para cada afirmacién, utiliza la escala de 1 a 7 para indicar tu
nivel de acuerdo. Bordea con un circulo el nimero que es adecuado a tu idea. La escala se
define de la siguiente manera: 1 significa "Nada en absoluto”, mientras que 7 significa
"Totalmente"”. Reflexiona sobre tus experiencias y sentimientos al responder, y recuerda que no
debe haber respuestas correctas o incorrectas; queremos conocer tu perspectiva genuina. Tu
participacién es anonima y confidencial.

El cuestionario utiliza una escala de 1 a 7 para medir tu nivel de acuerdo con cada

afirmacion:
Nada en | Muy poco Poco Medio Bastante | Mucho | Totalmente
absoluto
1 2 3 4 5 6 7

Marca con una "X" el namero que mejor refleje tu grado de acuerdo con la afirmacion.
Aseglrate de contestar todas las preguntas de manera honesta, basandote en tu experiencia

actual.

N° ITEMS 1123|4567

DIMENSION: Motivacion Intrinseca

1 Disfruto y me siento satisfecho(a) al aprender cosas
nuevas relacionadas con mi campo de estudio.

2 Realmente disfruto asistir a mis clases y participar en
actividades universitarias.

3 | Siento alegria al aprender cosas nuevas que antes
desconocia en mis estudios universitarios.

4 Para mi, la vida universitaria es una experiencia
enriquecedora y divertida.

5 | Siento placer al profundizar en temas que me
interesan durante mis clases.

6 Disfruto debatir ideas con profesores y compafieros
que tienen perspectivas interesantes.

7 Mis cursos universitarios me permiten aprender mas
sobre temas que realmente me interesan.




8 | Me emociona descubrir nuevos conocimientos
relacionados con mi &rea de estudio.

9 | Siento satisfaccion al alcanzar metas personales
relacionadas con mi desarrollo académico.

10 | Siento satisfaccion al completar actividades
académicas que representan un desafio para mi.

11 | Deseo demostrarme que SOy una persona capaz de
alcanzar mis metas académicas y profesionales.

12 | Continuar mis estudios universitarios me brinda una
satisfaccion personal significativa.

13 | Deseo demostrarme que puedo tener éxito en la
universidad y en mi futuro profesional.

DIMENSION: Motivacion Extrinseca

14 | Necesito un titulo universitario para poder acceder a un
empleo bien remunerado en el futuro.

15 | Creo que la educacion universitaria me preparard
mejor para la carrera profesional que quiero seguir.

16 | Busco obtener un trabajo de mayor prestigio en el
futuro gracias a mi formacién universitaria.

17 | Creo que la universidad me permitira especializarme
en el area de conocimiento que me apasiona.

18 | Deseo "vivir mejor" en el futuro gracias a la
educacion universitaria.

19 | Considero que la universidad me ayudara a tomar
mejores decisiones sobre mi carrera profesional.

20 | Estoy en la universidad para asegurarme un futuro
laboral con mejores oportunidades economicas.

21 | Creo que la educacion universitaria mejorara mis
habilidades profesionales y personales.

22 | Deseo demostrarme a mi mismo(a) que soy capaz de
completar mis estudios universitarios.

23 | Cuando tengo éxito en la universidad, siento que mis
esfuerzos son valorados.

24 Creo_que mi experiencia en _Ia_ universiQad me
permitira obtener un reconocimiento social que
valoro.

DIMENSION: Desmotivacion

o5 Sincera_ment_e, no estoy seguro(a) _de por qué estoy en
la universidad; a veces siento que estoy
desperdiciando mi tiempo.

26 | Al principio tenia razones claras para ingresar a |a
universidad, pero ahora dudo si deberia continuar”

27 | No tengo claro por qué estoy en la universidad v,

sinceramente, no me interesa mucho.

Muchas gracias por su colaboracién




psicologia educativa— UNDAC — PASCO - 2024”

ANEXOS N° 03
MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “Uso de la inteligencia artificial y motivacion académica en estudiantes del programa de estudios de ciencias sociales, filosofia y

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general | Hipdtesis general - Nivel de uso de IA. | Tiposy nivel de investigacion
¢Cual es la relacion entre | Determinar la relacion | Existe relacion - Percepcién de la
el uso de la inteligencia | existente entre el uso de | positiva significativa utilidad de la 1A en | El estudio es de tipo béasico, de
artificial 'y motivacion | la inteligencia artificial | entre el uso de la| VARIABLE 1 | laeducacion. nivel correlacional
académica en estudiantes | y motivacion académica | inteligencia artificial y - Barreras para la
del programa de estudios | en  estudiantes  del | motivacion académica | Uso  de  la adopcion de IA. Disefio
de Ciencias Sociales, | programa de estudios de | en  estudiantesdel inteligencia - Impacto de la 1A en
Filosofia y Psicologia | Ciencias Sociales, | programa de estudios | artificial el proceso de | No experimental, de corte
Educativa — UNDAC - | Filosofia y Psicologia | de Ciencias Sociales, ensefianza- transversal y correlacional
Pasco — 20247 Educativa — UNDAC - | Filosofia y Psicologia aprendizaje.

Pasco — 2024, Educativa— UNDAC — P

Pasco — 2024. M \ r

Problemas especificos Objetivos especificos Hipétesis especificas M |
¢Existe relacion entre el | Identificar la relacién | Existe relacion "
uso de la inteligencia | existente entre el uso de | positiva significativa - Motivacion Doade
artificial 'y motivacion | la inteligencia artificial | entre el uso de la| VARIABLE 2 | intrinseca
intrinseca en estudiantes | y motivacién intrinseca | inteligencia artificial y - Motivacion o
del programa de estudios | en  estudiantes  del | motivacion intrinseca | Motivacion extrinseca RS
de Ciencias Sociales, | programa de estudios de | en  estudiantes del | académica - Desmotivacion ¢ Nl 8 conrslacin

Filosofia y Psicologia

Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia

programa de estudios
de Ciencias Sociales,

Métodos




Educativa — UNDAC —
Pasco — 2024?

¢Existe relacion entre el
uso de la inteligencia
artificial y motivacion
extrinseca en estudiantes
del programa de estudios
de Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia
Educativa — UNDAC -
Pasco — 20247

¢Existe relacion entre el
uso de la inteligencia
artificial y amotivacion en
estudiantes del programa
de estudios de Ciencias
Sociales, Filosofia 'y
Psicologia Educativa —
UNDAC - Pasco —2024?

Educativa — UNDAC —
Pasco — 2024.

Identificar la relacion
existente entre el uso de
la inteligencia artificial
y motivacion extrinseca
en  estudiantes  del
programa de estudios de
Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia
Educativa — UNDAC —
Pasco — 2024.

Identificar la relacion
existente entre el uso de
la inteligencia artificial
y  amotivaciéon  en

estudiantes del
programa de estudios de
Ciencias Sociales,

Filosofia y Psicologia
Educativa — UNDAC —
Pasco — 2024.

Filosofia y Psicologia
Educativa— UNDAC —
Pasco — 2024.

Existe relacion
positiva significativa
entre el uso de la
inteligencia artificial y
motivacion extrinseca
en estudiantes  del
programa de estudios
de Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia
Educativa— UNDAC —
Pasco — 2024.

Existe relacion
positiva  significativa
entre el uso de la
inteligencia artificial y
la amotivaciéon en
estudiantes del
programa de estudios
de Ciencias Sociales,
Filosofia y Psicologia
Educativa — UNDAC —
Pasco — 2024.

Inductivo — Analitico

Técnicas e Instrumentos
Encuesta

Cuestionario sobre el Uso de la
Inteligencia Artificial en la
Educacion Superior y Escala de
Motivacion Académica (EME)

Poblacion y Muestra

Poblacion: 121 estudiantes
matriculados en el programa de
Ciencias Sociales, Filosofia y
Psicologia Educativa de la
UNDAC, afio 2024.

Muestra: 64 de estudiantes
seleccionados de la poblacion
mediante muestreo no
probabilistico, tipo intencional




ANEXO N° 04
VALIDACION INSTRUMENTO V1 - USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres : PACHECO PENA, Eduardo Marino

1.2 Grado académico : Magister en docencia en el nivel superior.

1.3 Lugardonde trabaja : UNIVERSIDAD NACIONAL "DANIEL ALCIDES CARRION® - PASCO

1.4 Titulo de investigacion: “USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y MOTIVACION ACADEMICA EN ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS
DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIA Y PSICOLOGIA EDUCATIVA — UNDAC — PASCO - 2024*

1.5 Autor : Lic, Gerson Raul CHAVEZ AQUICE.

1.6 Mencién : Docencia en el nivel superior

1.7 Nombre del instrumento: CUESTIONARIO SOBRE USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Il. REFERENTES DE EVALUACION

[ Indicadores Deficiente Regular Buena | Muy buena___ | Excelente
Criterios Cuantitativo 0-20 21 -40 41-60 | 61-80 81-100
Cualitativo !
Clardad Se encuentra redactado con un lenguaje claro, preciso y adecuado. | X
Objetividad Sae expresa en comportamiantos que son medibles y observables. | X
Actuaidad Est alineado con los avances recientes en ciencia y tecnologia, } X
Organizacion Presenta una estructura Kgica y bien definida, X
Suficencia Aborda de manera integral los aspectos tanto cuantitativos como X
Intencionaldad Es perinents para evaluar los aspactos esenciales del estudio. X
‘ Consistencia Se fundamenta en teorlas cientificas y guarda relacién con el tema X
! Ccherencia Mantiens commespondencia entre [as variables, dimensiones, | X
indicadores e Hems. !
Meatodologia Esta disefiado para cumpir con el cbjetivo del estudio, | X
Confiabdidad Proporciona bases sdlidas para generar nuaves ineamiontos en la l X
investigacion. J

IIL Valoracién Cualitativa : Excelente

IV. Opinién de aplicabilidad : Pueden apﬂar segln las sugerencias alcanzadas
V. Fecha : de.. 5. .del 2027

. =5 _
Firma del experto lnformrnu
DNIN® 09366968




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE “USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICAL"

3|

DIMENSIONES | items

Pertinencla?t

Relevancia?

[=)
£
g

Sugerencias

NIVEL DE USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

No

5

Uso con frecuencia herramientas de minlgencia antfical para completar mis tareas académicas

Suel infegrar herramientas de 1A en mis estudios para organzar y realizar radaos

Las platalormas de IA son parie de mi rutna diania para resolver problemas academicos

En la mayoria de mes asignaturas, emplao herramientas de A para mejorar mi rendimento

PERCEPCION DE LA UTILIDAD DE LA IA

Creo que & |A faciita el aprendizaje y me permila adquirir conocimientas de manera mas eficente

Considero que 1 |A mejora [a calidad da mi frabajo académico al optimizar mi proceso de estudo
La A me pemite personalizar mi aprendazaje sequn mis propas necesdades y nimo

Las hemramientas de 1A son esenciales para mejorar mes habildades y adaptarme mejor a %os contenidos
[ 1T D T N
BARRERAS PARA LA ADOPCION DE LA 1A

9 | No recibo sufiente capacitacion para utiszar de forma efectva las herammntas de miekgenca artdaal

10 | Siento que las plataformas de IA no son accesdles o facles de Lsar en mi contaxto educativg

11 | Me eusodelA ‘a ad de mis datos personales

12| £l acceso limitado a 1a lecnologia o niermet dificulta el uso de heramentas de intesgencia artfoal

IMPACTO DE LA IA EN LA EDUCACION

El uso de IA ha mejorado notablemente mi desempefio académico

herramientas de realizar tareas mas r. do manera mas

3

4

15 | La inteligencia arfificial me ha permado dedicar més bempo a actividades importantes fuera dol estudio
18 | Consdero que la IA cambiara signficatvamente el rof de ios docenies en &l future de la educacdn

P e e P I A P A P P ]

NXNXLQ**X*Q P A P P

xmxx*uixxuxn 2o 2 1 e 2 2| D

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Eduardo Marino PACHECO PENA

Especialidad del validador: Magister en docencia en el nivel superior

*Pertinencia:El Rem corresponde al conceplo lednco formulado.
"Relevancia: El item es apropiado para represantar al componenie ©
dimensitn especifica del construcio

Claridad: Se entiende sn difcullad alguna ef enunciado del Rem, es
CONCISO, €28C10 y Grecid

Nota: Suficencia sa dice suficiencia cuando los items planteados
son sufcentes paca medir la dimensidn

No aplicable [ ]

DNI: 09366968

et de.../4..... del 20.4.

-2

Firma del Experto Informante




FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres : MEZA GABRIEL, Alejandro

1.2 Grado académico : Magister en Administracion de la Educacion.

1.3 Lugar donde trabaja :IE "JULIO VERA GUTIERREZ" — CIUDAD CONSTITUCION — OXAPAMPA

1.4 Titulo de investigacion: “USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y MOTIVACION ACADEMICA EN ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS
DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIA Y PSICOLOGIA EDUCATIVA - UNDAC - PASCO - 2024"

1.5 Autor : Lic. Gerson Raul CHAVEZ AQUICE.

1.6 Mencién : Docencia en el nivel superior

1.7 Nombre del instrumento: CUESTIONARIO SOBRE USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Il. REFERENTES DE EVALUACION

Indicadores Deficiente Regular Buena | Muy buena Excelente
Criterios Cuantitativo 0-20 21-40 41-60 61-80 81-100
Cualitativo
Claridad Se encuentra redactado con un lenguaje claro, preciso y adecuado. | X
Objetividad Se axpresa en comportamientos que son medibles y observables. | X
Actualidad Esta alineado con los avances recientes en ciencia y tecnologia. X
Organizacién Presenta una estructura logica y bien definida. X
Suficiencia Aborda de manera integral los aspectos tanto cuantitativos como x
cualitativos.
Intencicnalidad Es pertinents para evaluar los aspectos esenciales del astudio. X
Consistencia Se fundamenta en teorias cientificas y guarda relacion con el tema X
Coherencia Mantiens commespondencia entre las variables, dimensiones,
Iindicadores ¢ items.
Metodologia Esta disefiado para cumplir con el objetivo del estudio. X
| Confiabilidad Proporciona bases sélidas para generar nueves Iineamientos en la | X
investigacion. |

1Il. Valoracién Cualitativa : Muy buena

IV. Opinién de aplicabilidad : Pueden aplicar segin las sugerencias alcanzadas
V. Fecha : A de../2....del 2037

Lan

Firma del experto informante
DNI N° 04006994




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE “USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICAL"

DIMENSIONES / items

Pertinencia®

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

NIVEL DE USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Uso con frecuenaa herramientas de intedgenca artfical para completar mes tareas academicas

Suplo integrar herrarmantas de 1A en mis estudios para organizar y realizar rabajos.

DN -

Las platatormas de 1A son parte de mi rutina diaria para resolver problemas academicos

En la mayoria de mis assgnaturas, empleo heramientas de IA para mejorar mi rendimiento

DE LA UTILIDAD DE LA 1A

C:oocpohluaomuq;rmau.qoympummadquwmtmdemammaseﬁmnu )
Consdero que la IA meora la caldad de mi trabao académico al optimizar mi procesa de estudio.

La IA me permite personalizar mi aprendzaje sagun mis propias necesidades y niimo

o~

Las herramientas de IA son esenciales para mejorar mis habiidades y adaptarme mejor a los contenidos
de las clases
WPAMMWWMM

Mnabombcmapwmmpuauw:dnmmu“hwmmdememmmlmlnd &

Siento que las plataformas de |A no son accesibles o faciles de usar en mi contexto educatvo

Me preccupa que f uso de IA comprometa la privacdad y seguridad de mis datos personales

£l acceso lmiado a 1a tecnologa 0 nlemet dhiculta el uso de hemamentas de mtaligencia artfical

IMPACTO DE LA IA EN LA EDUCACION

£l uso de 1A ha meyorado notablemente mi desempeanio académico

Gracias a las hemamientas de IA, puedo realizar tareas mas rapido y de manera mas eficiente

La nteligenca artfical me ha permitdo dedscar mas tempo a actvidades importantes fuera dol estudio

Consdero que 1a 1A cambiara significatvamenta el rol de los docentes en el futuro de la educacn

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
Apeliidos y nombres del juez validador. Mg. Alejandro MEZA GABRIEL

xxxxﬂxixxxﬂ. PP A P P P PR

¢3¢ e ¢ |V 3¢ 2e ¢ |32 |0 xxxxfxxxxz

P P P P P P e e B P P e e e ]

Especialidad del validador: Magister en Administracién de la Educacién

‘Pertinencia:El ftem comesponda al concepio tednco formutado
Relevancia: E! ilem es apropiado para representar al components o
dmenson especifica del constructo

Claridad: Se entende sn dficultad alguna el enunciado del ilem, es
CONGISO, €x3510 y Crect

Nota Suficenca, se dee suficencia cuando los items planteados
son suficentes para medr a dmenson

DNI: 04006994

No aplicable [ ]

ot

AR RSA NSRS aa R,

....... ... del 20.5Y.

al\ﬂlvo £

Firma del Experto Informante
DNI N° 04006994




FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres : ARCOS CARHUAMACA, William Geovanny

1.2 Grado académico : Magister en Psicologia Educativa.

1.3 Lugar donde trabaja : UNIVERSIDAD NACIONAL “DANIEL ALCIDES CARRION" - PASCO

1.4 Titulo de investigacion: “USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y MOTIVACION ACADEMICA EN ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS
DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIA Y PSICOLOGIA EDUCATIVA - UNDAC - PASCO - 2024

1.5 Autor : Lic. Gerson Raul CHAVEZ AQUICE.

1.6 Mencién : Docencia en el nivel superior

1.7 Nombre del instrumento: CUESTIONARIO SOBRE USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Il. REFERENTES DE EVALUACION

Indicadores Deficiente Regular Buena . Muy buena Excelente
Criterios Cuantitativo 0-20 21-40 41-60 61-80 81-100
Cualitativo l
Claridad Se encuentra redactado con un lenguaje claro, preciso y adecuado. ‘ X
Objetividad Se expresa en comportamientos que son medibles y observables. X
Actualidad Esta alineado con los avances reciantes en ciencia y tecnologia. X
Organizacion Presenta una estructura lbgica y bien definida. ‘ X
Suficiencia Aborda de manera integral los aspectos tanto cuantitatvos como | X
cualitativos.
Intencionakdad Es pertinente para evaluar los aspectos esenciales del estudio. X
Consistencia Se fundamenta en teorias cientificas y guarda relacion con el tema X
investigado. |
Coherencia Mantiene comespondencia entre las variables, dimensiones, | X
indicadores e items.
Metodclogia Esta disefiado para cumplir con el objetivo del estudio. X
Confiabiidad Proporciona bases sblidas para generar nuevos lineamientos en la X
investigacion.

lIl. Valoracion Cualitativa : Excelente

IV. Opinién de aplicabilidad : Pueden aplicar segin las sugerencias alcanzadas
V. Fecha BEEIADREL .- RO ORIRIIRE de..../2....del 2021,

<«

Firma del experto informante
DNI N° 04069875



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE “USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICAL"

DIMENSIONES | items

Pertinencia?!

Relevancia? Claridad?® Sugerencias

NIVEL DE USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

No S No

Usd con frecuencia herramientas de inteligencia artificial para completar mis tareas académicas.

Suelo mtegrar herramsentas de IA en mis estudios para organizar y realizar rabajos.

X
X

Las platatormas de IA son parte de mi rutina diaria para resolver problemas academicos

En la mayoria de mis asignaturas, empleo herramientas de |A para mejorar mi rendimiento

PERCEPCION DE LA UTILIDAD DE LA IA

Creo que la IA facilita el aprendizaje y me permile adquine conocimienios de manera mas eficiente.
Considero que la IA mejora la calrdad de mi trabajo académico al oplimizar mi proceso de estudio

La IA me permite personalizar mi aprendzaje sequn mis propias neces:dades y ritmo

Las herramientas de |A son esenciales para mejorar mis habddades y adaplarma mejor a los confenidos
| delasclases.
BARRERAS PARA LA ADOPCION DE LA IA

(€| 2 Wi e

No reabo suficiente capacitacion para utilizar de forma efectiva las herramientas de inlehgenca artfical,

Siento que 1as plataformas de IA no son accesibles o faciles de usar en mi contexio educativo.

-4+—4—t—-

Me preocupa que el uso de |A comprometa la privacidad y seguridad de mis dalos personales

El acceso Imitado a la tecnologia o internet dificulta el uso de herramientas de inlaligencia artficial

g

IMPACTO DE LA IA EN LA EDUCACION

El uso de IA ha mejorado notablemente mi desempefio académico.

Gracias a 1as heramientas de IA, puedo realizar tareas mas rapido y de manera mas eficiente

La nteligencia artficial me ha permitdo dedicar mas tiempo a actividades importantes fuera del estudio.

Considero que |a |A cambiara significativamente el rol de los docentes en el fuluro de la educacion

P P B P P e e e I S e P L P I A )

3¢ 23 e [0 3¢ [5e | >¢ e [

]
B B B B B I P P xxx‘x!'_'xixxx

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Willlam Geovanny ARCOS CARHUAMACA

Especialidad del validador: Magister en Psicologia Educativa

'Pertinencia:El ilem corresponde al conceplo ledrico formutado,
"Relevancia: E! ltem es apropado para representar al componenie o
dimenson especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dficultad alguna el enunciado del llem, es
concso, exacto y directo

Nota Suficiencia, se dice suficenca cuando los lems planieados
son suficentes para mede la dmension

No aplicable [ ]
DNI: 04069875

reeereressesenetrnesenerses Q@eed Bonee. del 2057

YT

Firma del Experto Informante
DNI N* 04069875




ANEXO N° 05
VALIDACION INSTRUMENTO V2 - MOTIVACION ACADEMICA

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
L DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres : PACHECO PENA, Eduardo Marino

1.2. Grado académico : Magister en docencia en el nivel superior.

1.3. Lugar donde trabaja : UNIVERSIDAD NACIONAL "DANIEL ALCIDES CARRION" - PASCO

1.4. Titulo de investigacion: "USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y MOTIVACION ACADEMICA EN ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE
ESTUDIOS DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIA Y PSICOLOGIA EDUCATIVA — UNDAC - PASCO - 2024"

1.5. Autor : Lic. Gerson Raul CHAVEZ AQUICE.
1.6. Mencién : Docencia en el nivel superior
1.7. Nombre del instrumento: ESCALA DE MOTIVACION ACADEMICA (EMA)
Il. REFERENTES DE EVALUACION
Indicadores Deficiente Regular Buena Muy buena _Excelente
Criterios Cuantitativo 0-.20 21-40 41-.60 61-80 81-100
Cualitativo
Claridad Se encuentra redactado con un lenguaje claro, preciso y adecuado. | X
|_Objetividad Se expresa en comportamientos que son medibles y observables. X
Actuaiidad Esta alineado con los avances recientes en ciencia y tecnologla. ! X
|_Organizacion Presenta una estructura logica y bien definida. X
Suficiencia Aborda de manera integral los aspectos tanto cuanttativos como X
cualitativos,
Intencionalidad Es pertinents para evaluar los aspectos esenciales del estudio. X
Consistencia Se fundamenta en teorias cientificas y guarda relacion con el tema X
investigado. _
Coherencia Mantiene comrespondencia entre las variables, dimensiones, X
indicadores e itemns. |
Metodologia Esta disefiado para cumplir con el objetivo del estudio. | x
Confiabilidad Proporciona bases sélidas para generar nuevos lineamientos en la X
investigacion. i
lIl. Valoracién Cualitativa : Excelente
IV. Opinién de aplicabilidad : Pueden aplicar segiin las sugerencias alcanzadas
V. Fecha SRR - L SRR de...7%....del 2027,

e ¥ € APS
rma experto informante

DNI N® 09366968




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE “ESCALA DE MOTIVACION ACADEMICA (EMA)"

N DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia’ Rel ial Claridad® Sug i
wm_mm Si No sl No Si No
1 mymmbmumun)lm-mnmemmm X X X
de estudo
2 | Reaimene distulo asstir a mis dases y partiopar en actividades universitarias, X X X
3 Sento alegnia al aprender cosas nuevas que anles desconocia en mis estudios x x X
.| universtanos st SOt ik DELEN N
4 Para m|_|a wda universitana es una expenenca ennquecedora y divertida X X X
E] Sientc placer al profundizar en temas que me interesan durante mis clases. X X X . I -
L con in X X b
7 Ms cursos universitancs me permilen aprender mas sobre lemas que realmonie me X x X
intecesan
L] Me emociona descubnr Nuevos conocimigntos relaconados con mi area de estudio. X X X
9 Sento satsfsccon a3l alcanzar metas personales rolacionadas con mi desamolio x x X
10 Siento satistaccion al completar sctvidades académicas que representan un desafio para X x x
mi
" Cesec domostrarme gue SOy una POrSona capaz de alcanzar mis metas académicas y X X X
profesonsies —
12 | Continuar mis estudhos universtancs me brinda una X X X
13 | Deseo cemostrarme tener exito en la unwversidad mi al X = X
MOTIVACION EXTRINSECA 5 No | "Si_|"No | SI_ | Ne
14 Nocesio un Uiuio unwerstanc para poder acceder a un emplec bien remunerado en o x X X
15 | Creo que la educacon unversitana me preparara mejor para la camera profesional que X x x
SUETD SeqUY ==
1% Busco oblener un taba de mayor prestigo en e fuluro gracias 8 mi formacién X x x
urvversitara
17 Ccna-umumw‘“mmd“dowm&nb\bqwm X X X
1s mwumdm»&.hmm X X X
19 | Conscers que la unversdad me ayudara a tomar mejores decisiones sobre mi carrera X x x
20 en la unversdad para asegurarme un futuro laboral con mejores oportunidades X X X
econamicat
Wuhmmwmmhmmm X X X
22 Mmmnmmo)qnqmd-m x X X
UNerLianos %
23| Cusndo tengo exio en la universdad, wento gue mis ecfuerzos son valorados X X X
24 Creo que mi expor on la vorsdad me permitea oblener un Moonoamienio socal x X X
que valoro
DESMOTIVACION sl No S1_| No Si No.
25 Soceramenie, NO esioy wegurola) de por qué ecloy en la unveradad, 3 Veces Sonio quo X x x
 estoy decperdcandomibempo | R — (U SR B
28 1Nmmhvmdcumw.hmm ‘pero ahora dudo 5 deberia x X X
J contnuar AR
(271 Wo tengn daro por que eioy on 1a wiverdad y, @ , No me a mucho . A | X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Eduardo Marino PACHECO PENA DNI: 09366968
Especlalidad del validador: Magister en docencla en el nivel superior

o e z1
. 151 e o - " sassssescssseennsses B@eccrecense. ol 20.5N
IRelevancia: El item es apropiado para reps tar al componente o
dimension especifica del constructo .
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado dol tom, es e -~
conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los lems planteados Firma del Experto Informante

son suficienties para medir la dmension DNI N° 09366968




FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
L DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres : MEZA GABRIEL, Alejandro

1.2. Grado académico  : Magister en Administracion de la Educacion.

1.3. Lugar donde trabaja :IE "JULIO VERA GUTIERREZ" - CIUDAD CONSTITUCION - OXAPAMPA

1.4. Titulo de investigacién: ‘USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y MOTIVACION ACADEMICA EN ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE
ESTUDIOS DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIA Y PSICOLOGIA EDUCATIVA - UNDAC - PASCO - 2024"

1.5. Autor : Lic. Gerson Raul CHAVEZ AQUICE.

1.6. Mencion : Docencia en el nivel superior

1.7. Nombre del instrumento: ESCALA DE MOTIVACION ACADEMICA (EMA)

Il. REFERENTES DE EVALUACION

Indicadores Deficiente Regular Buena Muy buena __Excelente
Criterios Cuantitativo 0-20 21-40 41-60 61.80 81-100
Cualitativo
| Claridad Se encuentra redactado con un lenguaje claro, preciso y adecuado. X
| Objetividad Se expresa en comportamientos que son medibles y observables. X
Actualidad Esta alineado con los avances recientes en ciencia y tecnologia. X
__Organizacion Presenta una estructura lgica y bien definida. X
Suficiencia Aborda de manera integral los aspectos tanto cuantitativos como X
cualitativos.
_Intencionalidad Es pertinente para evaluar los aspectos esenciales del estudio. X
Consistencia Se fundamenta en teorias cientificas y guarda relacion con el tema X
investigado.
Coherencia Mantiene comespondencia entre las variables, dimensiones, X
indicadores e items.
ia Esta disefiado para cumplir con el objetivo del estudio. X
Confiabilidad Proporciona bases sélidas para generar nuevos lineamientos en la X

llL. Valoracién Cualitativa : Muy buena

IV. Opinién de aplicabilidad : Pueden aplicar segin las sugerencias alcanzadas
V. Fecha - o N de... A5 del 20,57

Dlcen
Firma 6{: E;rm informante
DNI N° 04006994



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE “ESCALA DE MOTIVACION ACADEMICA (EMA)”

%

DIMENSIONES / ITEMS

|
|
|

Sugerencias

MOTIVACION INTRINSECA

Distruto y me siento satisfecho(a) & aprender cosas nuevas relacionadas con mi campo
de estudio.

Realmente disiulo asstr a mss cases y particpar en

n activdades universitanas.
Seento alegria al aprender cosas nuevas que antes desconocia en mis estudios
universitanos

x|x| =@

Para mi, la wda universitana es una expenencia ennquecedora y divertida.

|

Siento placer al profundizar en lemas que me interesan duranie mis dases.

| Distuto debakr ideas con afleros que tienen interesantes.

——

|

Ms cursos universitanos me permiden aprender mas sobre lemas que realmente me
mnieresan

Me emocona dascubnr nuevos conoamientos relacionados con mi area de estudio,

o | -~

mmummmwmmmmm

SCacemico.
Siento satisfacoion al completar actvdades académicas que representan un desafio para
mi

"

Deseo demostrarme que SOy una persona capaz de alcanzar mis metas académicas y
profesonales

12

13

Contrnuar mis estUGOS UNIversitanos me bnnda una sabisfacion personal significativa.

mm%%mwmhmmn!mmmmmu
MOTIVACION

14

Necesio un tulo unversitanio para poder acceder 3 un empleo bien remunerado en el
futuro

-
L

ﬁmhdwﬂmmmﬂmﬁamhmmdqm

Busco oblener un Yabapo de mayor prestigo en el fuluro gracias a mi formacion
universitana

-
-~

Creo que [2 unversidad me permilicd especializarme en el drea de conocimienio que me

SO, —
Deseo “vivir mejor” en el futuro gracas a la educacion universitaria.

Consdero que la universdad me ayudara a tomar mejores decisiones sobre mi carrera
profesonal

Esloy en la yniversidad para asegurarme un fuluro laboral con mejores oportunidades
economcas

Creo gue la educacon unwverstana mis habikdades ales.

Desec demostrarme 3 mi mismola) que soy capaz de complelar mis estudios
univers:tanos

R BB 8 3=

Cuando tengo éxito en [a unwersdad, sento que mis esfuerzos son valorados.

Crec que mi expenencia en |3 universdad me permitird oblener un reconccimeento social
valon

>xix| x|x| x| xx| x| x| x| x|@Ixix|] x| x| X|x| X]XX|X XX X

DESMOTIVACION

Sinceramenis no estoy seguro(a) de por qué estoy en la unversidad, a veces sento que
m

Al prncipo fenia razones claras para mgresar a la universdad, pero ahora dudo si deberia
contnuar

x| x| x@] x| x|x| x| x| x| x| x| x|@|xix| x| x| x|x xx’xx‘ x|x| =@

xxxexxxxxxxxxxxaxxxxxxxxixx‘

x| x| »x@

|| No lengo tiaro por que egioy en fa unwersdad y, anceraments, no me nlereta mucho




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ )
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Alejandro MEZA GABRIEL DNI: 04006994
Especialidad del validador: Magister en Administracién de la Educacién

oy s R < ~de...!T. . del 20.2%
‘Pertinencia:El item comesponde al concepto tedrico formulado,

IRelevancia: £l item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del construcio

Claridad: Sa entiende sin diicultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exaco y drectd Q:Tﬂc s

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante
son suficientes para medir la dimensién

DNI N° 04006994




FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
L DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres : ARCOS CARHUAMACA, William Geovanny
1.2. Grado académico  : Magister en Psicologia Educativa.
1.3. Lugar donde trabaja : UNIVERSIDAD NACIONAL “DANIEL ALCIDES CARRION" - PASCO
1.4. Titulo de investigacion: “USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y MOTIVACION ACADEMICA EN ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE
ESTUDIOS DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIA Y PSICOLOGIA EDUCATIVA - UNDAC - PASCO - 2024"
1.5. Autor : Lic. Gerson Raul CHAVEZ AQUICE.
1.6. Mencion : Docencia en el nivel superior
1.7. Nombre del instrumento: ESCALA DE MOTIVACION ACADEMICA (EMA)

Il. REFERENTES DE EVALUACION

Indicadores Deficiente Regular Buena | Muybuena Excelente
Criterios Cuantitativo 0-20 21-40 41-60 | 61-80 81.100
Cualitativo |
Claridad Se encuentra redactado con un lenguaje claro, preciso y adecuado. X
Objetividad Se expresa en comportamientos que son medibles y observables. X
Actualidad Bﬁahmocmbsmnmmmbsmdmchymbgb X
Organizacion Presenta una estructura lbgica y bien definida. X
Suficiencia Aborda de manera integral los aspectos tanto cuantitativos como X
cualitativos.
Intencionalidad Es pertinente para evaluar los aspectos esenciales del estudio. X
Consistencia Se fundamenta en teorias cientificas y guarda relacion con el tema X
investigado.
Coherencia Mantiene corespondencia entre las variables, dimensiones, X
| indicadores e itams.
Metodologia Esta disefiado para cumplir con el objetivo del estudio. | X
Confiabiidad Proporciona bases solidas para generar nuevos lineamientos en la ' X

lIl. Valoracién Cualitativa : Excelente

IV. Opinién de aplicabilidad : Pueden aplicar segin las sugerencias alcanzadas
V. Fecha . g s essssamapusnieid de...05....de1 20.7%

<

Firmadel experto informante
DNI N° 04069875




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE “ESCALA DE MOTIVACION ACADEMICA (EMA)"

DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia' | Relevancia’ Sugerencias

z2

MOTIVACION INTRINSECA No No

Distruto y me siento satisfecho(a) & aprender cosas nuevas relacionadas con mi campo
de estudio

Reaimente dishulo asistr a mis dases y partapar en actvidades universitarias.

xix| =@

Siento alegna al aprender cosas nuevas que anles desconocia en mis esludios

[
|

| unversdanos ==
Para mi_la wga unversitana es una expenencia enriquecedora y divertida

Siento placer & profundizar en lemas que me interesan durante mis clases.

|
I
|
|
i
|

Distruto debatr ideas con profesores y compaferos que tienen perspectivas interesantes.

Mis cursos unwerstanos me pemmiten aprender mas sobre temas que realmente me
inleresan

Me emociona descubnr nuevos conocimientos relacionadas con mi area de estudio.

Sento satslacoon al aikcanzar melas personales relacionadas con mi desarrollo
academico

Siento satstaccon al completar actwdades académicas que representan un desalio para
m

x| x| X|X| XX XX

Desec demostrarme que S0y una persona capaz de aicanzar mis metas académicas y
profesionales

Contnuar mis estudios universtanos me brinda una satisfaccion personal

significativa.
Mm&%““mhmn!mwh_wi
MOTIV;

Necesito un tiulo universitano para poder acceder a un empleo bien remunerado en el

Creo que a educacon universtana me preparara mejor para la camrera prolesonal que

| QURrD Segur
Busco oblener un Yabap de mayor prestigio en el futuro gracas a mi formacién
umversitana

WMDAWNWWMQdmﬂMbMM

Deseo “vivir mesor” en ef futuro gracias a la educacion universitaria.

Consdero que la unversidad me ayudara a tomar mejores decisiones sobre mi carrera
profesional

Estoy en la universead para asegurarme un futuro laboral con mejores oportunidades
economicas

WmmmmILMMym

Deseo demostrame 2 mi mismofa) que soy capaz de complelar mis estudios
UNIversiianos

Cuands tengn €xo en 3 urwersdad, Senio que mis eshierzos 50N valorados

2u =

Crea que mi expenencia en la universdad me permitrd oblener un reconocimiento social
gue vaioro

DESMOTIVACION

Sinceramente. no estoy seguro(a) de por qué estoy en |a unversidad, a veces menio que
estoy desperdciando mi bempo

Al prncpio tenia razones claras pars ingresar a la universidad, pero ahora dudo si deberla
contnuar

x| ox o x|@ xixi ox|x| x| x| x| x| x| >x|@|x{>x| x| x| xfx| Xxxx{x Xx Xag

x| x| x4 xixi x[x| x| x> x| x| x| >x|@|x[x| x| x| x|x| x{xxix Xxx| x@

x| X x| xPel x|x| x| xix| x| x| x| x|@|x/x

| No tengo daro por qué estoy en la unverndad y, anceramante, no me interesa mucho -

l
|
i
i
i




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. William Geovanny ARCOS CARHUAMACA
Especialidad del validador: Magister en Administracion de la Educacion

Pertinencia:El em conresponde al concopio letnco formulado
"Relevancla: El item es apropiado para representar al components o
dimension especifica del construcio

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna ef enunciado del itlem, es
conciso, exacto y dwecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]
DNI: 04069875
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Firma del Experto Informante
DNI N* 04069876




ANEXO N° 06
BASE DE DATOS VI - INTELIGENCIA EMOCIONAL

Lar
. Haresiba Laintsliqencia
Ura can . Greoquelal® Conrideraquelal  LalAme  |horramiontardol - . Elaszira . i 5
a oo | Suetminteaear |Larplatafarmar | ol B e o - rufizionts | Sientmquelar | Meprensupa [0 Graziaralar | arkifizial me ha [Canridern que la
rocuenzia nlamayarfade|  Facilitas mejarala pormits b imitadaala
X herramientar4e| de lAranparte [ i : . o zapacitasidn | plasaformardc | aueelurade A N Elwadelfha [herramientarde|  permitidn 18 samkiard
herramientar 4o i an e mir ariqnaturar,| aprendizaiey | calidaddemi |porronalizarmi | srencisler para - tocnolagfan X N e
N ) 18 on mir demirutina X X o parautilizarde | WAnaran | camprametala| mejaradn 18, pucda dedizarmis | riqnificativame
. " - smplea me permite trabaja aprendizaic | mejararmic i ® pran inkernet ) °
ertudiarpara | diariapara - . X forma ofectiva | acceriblern | privacidady notablomonto | realizartarsar | Mompoa | nteolraldolor
- herramicntards|  ada azadimiznal | reainmic habilidades , X | iFizutea stura | ™ " . o
| araanizary reralver . N A " lar Fisilor dewrar [requridad 4 mir 3 miderempefn | mirrdpidoyde | actividader | dwcenterencl
<ampletar mir " Iiparameiarar | canazimientar | optimizarmi Fropiar adaptarme _ ! e herramientar, ¥ ;
realizar problemar T . herramicnbar 4e| onmizantestn datar : | azadimiza. | maneramdr | imporanter | Fuburndela
karsar mirendimionta.| domancramdr | prazernde | neceridadery | mejoralar deinkaliqencia
R trabajar. acadbmicar. . . y inteliqenci ducativa. lor. o oficiente. Fueradol oducacitin.
acadbmicar. oficiento. ortudin. ritmo. cankonidnr de i artificial. .
artificial. ertudia,

=
s

R T R e ol e RN R N LS B OO S T S XX A A R X S A C R Y
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R T A T R I R I I S ST S PR AR R LR SO RIS
B R T T L e R B R R T R X S R S R A R R A S
T R R A R I T L T T R R R T I N SRy W Syt R R K A SRR X E R AR SR Ny )
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B R B I L Tl e S B Ak RN I R B R S S Bl B o el
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ANEXO N° 07
BASE DE DATOS V2 - MOTIVACION ACADEMICA




ANEXO N° 08
PANEL DE FOTOS

Cuestionario enviado por medio de enlace del formulario a los estudiantes

a CUESTXONARIOS DEL TRABAJO DE INVGESTIGACION: " [0 o

CHAVELS ACUICE

Secodn ¥ de 4 ~

CUESTIONARIOS DEL TRABAJO DE |
INVESTIGACION: “USO DE LA INTELIGENCIA -
ARTIFICIAL Y MOTIVACION ACADEMICA EN R
ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE s
ESTUDIOS DE CIENCIAS SOCIALES,

Cuestionario de la VI USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

CULSTIONARID SOBRL USO OC LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

H cusstionanio wikza e escala de 1 4 4 pora mede

1 ived de ey dn con cada alvmecain Dorde

Cuestionario de la V2 MOTIVACION ACADEMICA

ESCALA OF MOTIVACION ACADEMICA (EMA)

A ContInasson, encorrtanss uns serie de sfvmscones sobee les rones




