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RESUMEN

ISO45001 Es un sistema efectivo de gestion de seguridad y salud ocupacional
lo ayudard a proteger y mejorar su activo mas importante, su gente, para

impulsar la excelencia del rubro minero.

BENEFICIOS DE I1SO 45001

v Aumento de la resiliencia organizacional a través de la prevencion

proactiva del riesgo, la innovacién y la mejora continua.

v Fortalecimiento del cumplimiento legal y regulatorio mientras se reducen

las pérdidas comerciales.

v' Demuestre responsabilidad de marca al comprometerse con la seguridad,

la salud y el trabajo sustentable.

ISO 45001 esta disefiado para prevenir lesiones y enfermedades relacionadas

con el trabajo y para proporcionar lugares de trabajo seguro y saludable.

Como estandar internacional, ISO 45001 cruza fronteras geograficas, politicas,
econdmicas, comerciales y sociales. Esto establece un punto de referencia Unico

para la gestion de la salud y seguridad ocupacional.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. IDENTIFICACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.
LA EMPRESA ESPECIALIZADA IESA S.A. es una empresa dedicada a la
exploracion, explotacion, cumpliendo con estandares de calidad en todos sus
procesos, estd convencida que los incidentes, accidentes, enfermedades
ocupacionales o dafios al medio ambiente son previsibles.
En Empresa Especializada IES S.A., todos nuestros colaboradores se les
consideran como parte vital para el desarrollo y crecimiento de la empresa y
siendo el elemento mas importante, merece él mas alto respeto y valoracién por
su condicidon de persona humana y la empresa se ve comprometido en su
desarrollo como persona y trabajador.
Vemos también en una economia globalizada una competencia importante a
nivel de las empresas como también entre paises y sus distintos procesos de

integracion. Paralelamente, estamos frente a notables cambios en las practicas



laborales, hoy caracterizadas tanto por la flexibilidad en las tecnologias como en
la fuerza de trabajo.
Este nuevo escenario muestra formas de empleo no tradicionales, con un
impacto importante sobre la llamada “sociedad salarial”, el incremento de la
temporalidad como forma de contratacion, la extension de regimenes de
subcontratacion, el cambio en la distribucion del tiempo de trabajo, en algunos
paises con extension de la jornada laboral, la difusion de la inseguridad en
relaciéon a la estabilidad en el empleo y un aumento en la carga de trabajo con
predominio de exposicion a factores de riesgo organizacional.
Por otro lado, y conforme a los datos que aporta OIT, la situacion en materia de
salud y seguridad en el mundo no es la deseable. En efecto, segun sus estudios
presentados en el XVII Congreso Mundial de Seguridad y Salud en el Trabajo
(Viena, 2002), los datos mundiales son los siguientes, para el afio 2001

e Muertes totales anuales relacionadas con el trabajo: 2.384.385

e Muertes anuales de enfermedades relacionadas con el trabajo:

2.033.135

e Muertes anuales relacionadas con accidentes: 351.251
Ante estas dimensiones, es posible sefalar que hay distintas herramientas que
la sociedad, los trabajadores, los empresarios y los técnicos deben considerar
en la busqueda de mejorar la situacién actual y lograr que la prevencion aporte
los recursos necesarios para contar con puestos de trabajo seguros y saludables.
Herramientas que por si mismas no resuelven todos los problemas relacionados
con la salud y la seguridad, pero que pueden ser muy Utiles a la hora de

enfrentarlos.
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De entre todas ellas, hay tres que podrian tener, bien adoptadas, efectos valiosos
en la practica: la implantacion de una cultura de la prevencion en todos los
niveles y jerarquias; la puesta en marcha de buenos sistemas de gestion en
materia de salud y seguridad en el trabajo; y el compromiso de los
profesionales de la prevencion con la calidad y las buenas practicas.
Contemplando estos aspectos la alta direccion de la Empresa ha considerado
emigrar el Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, de la ISO 18001
al sistema ISO 45001; toda vez que plantea como objetivos el uso de
herramientas actualizadas y modernas.

Teniendo en cuenta esta propuesta se plantea el presente estudio para poder
adaptar nuestro sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo mediante

el ISO 45001.

1.2. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Delimitacion espacial

El presente trabajo se ha realizado en la Empresa Especializada IESA S.A.
— Mina Chungar.

1.2.2. Delimitacién temporal

6 meses; Enero, del 2018 — Julio del 2018

1.2.3. Delimitacién conceptual

La presente tesis estd enmarcada dentro del aspecto de la investigacion
sobre Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Dentro de los
aspectos conceptuales que se desarrollan se considera: Sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo basado en la ISO 45001.
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1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.3.1. Problema General
¢, Como podemos desarrollar las herramientas de gestion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo mediante 1ISO 45001, que nos permita tener
éxito en la prevencion de accidentes, en la Empresa Especializada IESA

S.A. — Mina CHUNGAR?

1.3.2. Problemas especificos

a. ¢De qué manera podemos planificar las herramientas de gestion del
sistema de seguridad y salud en el trabajo, mediante ISO 45001, que
nos permita tener éxito en la prevencion de accidentes, en la Empresa
Especializada IESA S.A. — Mina CHUNGAR?

b. ¢Como podemos implementar las herramientas de gestién del
sistema de seguridad y salud en el trabajo, mediante ISO 4501, que
nos permita tener éxito en la prevencion de accidentes, en la Empresa

Especializada IESA S.A.?

1.4. FORMULACION DE OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo General
Desarrollar las herramientas de gestidn del sistema de seguridad y salud
en el trabajo mediante ISO 45001, que nos permita tener éxito en la
prevencion de accidentes, en la Empresa Especializada IESA S.A. — Mina

CHUNGAR,
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1.4.2. Objetivos Especificos.

a. Planificar las herramientas de gestion del sistema de seguridad y
salud en el trabajo, que nos permita tener éxito en la prevencion de
accidentes, en la Empresa Especializada IESA S.A. — Mina
CHUNGAR.

b. Implementar las herramientas de gestion del sistema de seguridad y
salud en el trabajo, que nos permita tener éxito en la prevencion de

accidentes, en la Empresa Especializada IESA S.A.

1.5 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion justifica su realizacion y remarca su importancia toda
vez en la Empresa Especializada IESA S.A. — Mina Chungar, pueda contar con
un modelo de GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD NOCUPACIONAL basado

en ISI 45001 que haga posible trabajar con seguridad, evitando accidentes.

e Relevancia personal
Ampliar mis conocimientos en Sistemas de Gestion de Seguridad basados
en I1SO 45001.

e Relevancia social
La propuesta de implementacién de un Sistema de Gestién de Seguridad,
basado en ISI 45001.
Todo lo cual contribuira a mejorar las condiciones laborales de los
colaboradores pues la implementacion del Sistema de Gestion de

Seguridad, basado en ISI 45001; minimizara la tasa de accidentabilidad y
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evitara la recurrencia de accidentes. Lo cual evitara paralizaciones de
trabajos, sanciones establecidas por ley, cierres, costos del accidentado y
una mala imagen externa. Ademas se mejorara el ambiente de trabajo,
ofreciendo a los trabajadores condiciones seguras y confianza, lo que
generara un bienestar fisico y mental al trabajador y con ello el de su familia.
e Relevancia académica
La presente propuesta de implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad, basado en ISO 45001, puede ser tomada como una guia de
referencia para que cualquier interesado en el tema encuentre la
metodologia a seguir para implementar un Sistema de Gestién de
Seguridad basado en ISO 45001 en una empresa minera. He alli la
justificacion e importancia de la presente investigacion para la actividad
minera.
Estos aspectos justifican y dan la debida importancia a la realizacion de la

investigacion.

1.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Podemos tener limitacion en cuanto a:
¢ Financiamiento para la elaboracion del presente estudio.
e Apoyo de personal capacitado.

e Limitaciones en cuanto al apoyo de la empresa no se han encontrado
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Habiendo hecho una revision sobre el tema de investigacion en el campo de
la mineria encontramos que todas las minas cuentan con un sistema de gestion
en seguridad y salud en el trabajo; esto para dar cumplimiento a las
disposiciones contempladas en el Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional en Mineria D.S. N° 024-2016-EM y su Modificatoria D.S. N° 023-
2017-EM en el Titulo Tercero “Sistema Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional” Capitulo 11l “Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional”,
y en concordancia a la Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR y la Ley N° 29783
de Seguridad y Salud en el Trabajo.
En la referente a un sistema de gestion de la Seguridad y Salud ocupacional
basado en la ISO 45001 es completamente nuevo, dado a que este sistema en

el pais data de hace dos afios.
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2.2. BASES TEORICAS - CIENTIFICAS
Durante el desarrollo de la presente Tesis haremos uso de una serie de
informacion tanto bibliograficos, de campo, que daran evidencia sobre la
presente investigacion en cuanto. Dentro de la informacion que haremos uso
tenemos:
a. Sistema de Gestidn.- Un Sistema de Gestion es un conjunto de etapas
unidas en un proceso continuo, que permite trabajar ordenadamente una
idea hasta lograr mejoras y su continuidad, ademas se debe considerar que
un sistema de gestion es una estructura probada para la gestion y mejora

continua de las politicas, los procedimientos y procesos de la organizacion.

b. Norma OSHAS 18001:2007.- OHSAS es la sigla en inglés de
“Occupational Health and Safety Assessment Series” que traduce “Serie de
normas de Evaluacién en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional”. La
norma OHSAS 18001 es un documento elaborado por los organismos
normalizadores de diferentes paises liderados por el Instituto Britanico de
Normalizacion BSI. Esta norma especifica los requisitos para un Sistema
de Gestion en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional SG de S&SO,
destinados a permitir que una organizacién desarrolle e implemente su
Politica de Seguridad y Salud Ocupacional, asi como sus obijetivos
relacionados, habiendo tenido en cuenta los requisitos legales aplicables
en materia de seguridad industrial y salud ocupacional, asi como los
compromisos que de manera voluntaria haya suscrito la organizaciéon y la
informacion relativa a los peligros y riesgos.

c. Norma ISO 45001 - 2018
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ISO 45001 es la nueva norma de Sistemas de Gestion de la Seguridad
y la Salud en el Trabajo, que sustituira a la actual OHSAS 18001.

Disponer de un Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo robusto y eficiente le aporta un enfoque méas holistico en la
gestion de sus riesgos de seguridad y salud y le permite una mayor

prevision tanto de sus trabajadores como de su empresa.

. Beneficios de ISO 45001

Proteccion de los trabajadores - un enfoque estructurado para la
identificacion de peligros y la gestion de riesgos contribuye a mantener
un ambiente de trabajo mas saludable y seguro, asi como a reducir el
namero de accidentes y los problemas de salud producidos en el lugar
de trabajo. Este enfoque deberia ayudar a reducir las lesiones y las bajas

por enfermedad de los empleados.

Reduccion de los riesgos - el enfoque global ayuda a traducir los
resultados de riesgo en planes de accion adecuados para la evaluacion,
verificacion, inspeccion, revision legal e investigacion de accidentes, con
el objetivo de reducir los riesgos, proteger a los trabajadores y controlar

las amenazas en infraestructura que causan accidentes.

Cumplimiento legal - proporciona un mecanismo para la identificacion
de la legislacion vigente y la implementacion de los requisitos aplicables.

Mantenerse conforme a la ley puede ayudar a reducir las quejas, pagar
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primas de seguro mas bajas, evitar consecuencias financieras, y paliar

el estigma de la publicidad negativa.

« Base del Sistema de Gestidn - gracias a la estructura basica del Anexo
S.L, la norma se alineara con otras normas ISO de Sistemas de Gestion.

Por ejemplo, las normas I1ISO 9001:2015 y ISO 14001:2015 ya han sido

revisadas e incluyen dicha estructura comun.
e Responsabilidad — la certificacion es una manera de demostrar a sus
partes interesadas su responsabilidad y compromiso en materia de

Seguridad y Salud en el trabajo.

d. Analisis de la seguridad

Es necesario saber el punto de partida para planificar la implantacion a
corto, medio y largo plazo. Por lo tanto, el principio es un buen analisis de la
situacion de la empresa en relacion con la seguridad y salud en el trabajo.
De forma sencilla es necesario hacer un estudio para analizar los requisitos
de la norma lo que la organizacion ya tiene para ofrecer cumplimiento al
requisito en cuestion, y lo que le faltaria. Es necesario tener una extensa
legislacion en materia de prevencion de riesgos laborales. Esto facilita el
cumplimiento de una gran parte de los requisitos de la norma ISO 45001.
Muchos de los cometarios que mas se han realizado por las organizaciones
es sobre la dificultad que existe para cumplir lo que dice la norma ISO
45001, desde nuestra experiencia el secreto es pensar que la norma se
tiene que adaptar a las caracteristicas de la empresa donde se va a

implementar y no al revés.
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Esto no supone que si no usamos equipos de proteccion individual
necesitemos un procedimiento o instruccion para gestionarlos o si por
ejemplo, no tenemos trabajos en altura, personal especialmente sensible,
sustancias peligrosas, etc. es necesario tenerlos contemplados en el
sistema de gestién porque la norma ISO 45001 lo cita en algunos de sus
parrafos.

Es necesario que se realice un analisis de requisitos junto con todas las
partes pertinentes de la empresa. Este no es un asunto del departamento o
del personal de seguridad y salud, es un asunto que se alinea con la
direccion estratégica de la empresa, con los objetivos del negocio y que se
encuentra presente en todos los procesos, se lidera por la alta direccion y
apoyado por todas las personas de la empresa.

El hecho de que haya desaparecido la figura del responsable del sistema de
gestion, ha sido un gran avance hacia la integracién de los requisitos de
seguridad y salud en el trabajo en todos los procesos de negocio y en cada
persona de la empresa. Cada uno a su nivel, ya que ahora tiene su rol, su
responsabilidad, su rendicion de cuenta y su autoridad. Es hora de que esto
se explique bieny se deje amedrentar a las partes interesadas. Es necesario
gue sistema de gestion llegue a su punto de madurez, ya que durante 20
afos llevamos gestionando la seguridad y salud en el trabajo.

Los resultados del informe se deben organizar en un planning de
implantacion priorizando los requisitos basicos a corto plazo y después a
medio y largo plazo. Cuanto menos inmadura se presenta la organizacion

en este informe, mas se acortan los tiempos de implementacion.
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2.3. FORMULACION DE HIPOTESIS

2.3.1. Hipotesis General

Si Contamos con las herramientas de gestion del sistema de seguridad y
salud en el trabajo mediante ISO 45001, entonces tendremos éxito en la
prevencién de accidentes, en la Empresa Especializada IESA S.A. — Mina

CHUNGAR.

2.3.2. Hipotesis especificas
a. Si planificamos las herramientas de gestion del sistema de seguridad
y salud en el trabajo, mediante ISO 45001, entonces tendremos éxito
en la prevencion de accidentes, en la Empresa Especializada IESA

S.A. — Mina CHUNGAR.
b. Si implementamos las herramientas de gestion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo, mediante ISO 4501, esto nos permita
tener éxito en la prevencion de accidentes, en la Empresa

Especializada IESA S.A.

2.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES

2.4.1 Variables para la hipétesis general

eVariable Independiente:

Herramientas de gestién del sistema de seguridad y salud en el

trabajo mediante ISO 45001.
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eVariable Dependiente:

Exito en la prevencion de accidentes.

2.4.2 Variables para las hipotesis especificas

e Parala hipodtesis a.
Variable independiente
Planificacion de las herramientas de gestion del sistema de

seguridad y salud en el trabajo, mediante ISO 45001

Variable dependiente

Exito en la prevencion de accidentes.

e Parala hipotesis b.
Variable independiente
Implementacion las herramientas de gestion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo, mediante ISO 4501.
Variable dependiente

Exito en la prevencion de accidentes.

2.5. DEFINICION DE TERMINOS
Para los fines de este documento, se aplican los términosy definiciones

siguientes:

pag. 20



Organizacién: Persona o grupo de personas que tiene sus propias
funciones con responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro
de sus objetivos (3.16).

NOTA 1 EIl concepto de organizacion incluye, entro otros, un trabajador
independiente, compafia, corporacién, firma, empresa, autoridad,
sociedad, organizacion benéfica o institucion, o una parte o combinacion

de éstas, ya estén constituidas o no, publicas o privadas.

Parte interesada: Persona u organizacion (3.1) que puede afectar, o

verse afectada, o percibirse como afectada por una decision o actividad.

Trabajador: Persona que realiza trabajo o actividades relacionadas con

el trabajo que estan bajo el control de la organizacion.

Participacion: Implicacion en la toma de decisiones.
NOTA 1 La participacion incluye la implicaciéon de comités de salud y

seguridad y de los representantes de los trabajadores, cuando existan.

Consulta: Buscar opiniones antes de tomar una decision.

La consulta incluye la implicacién de comités de salud y seguridad y a los

representantes de los trabajadores, cuando existan.

Lugar de trabajo: Lugar bajo el control de la organizacion donde una

persona necesita estar o0 adonde necesita ir por razones de trabajo.
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Las responsabilidades de la organizacién bajo el sistema de gestion de la
SST para el lugar de trabajo dependen del grado de control sobre el lugar

de trabajo.

Contratista: Organizacion (3.1) externa que proporciona servicios a la
organizacion de acuerdo con las especificaciones, términos y condiciones

acordados.

Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita
u obligatoria. “Generalmente implicita” significa que es habitual o practica
comun para la organizacion y las partes interesadas que la necesidad o
expectativa bajo consideracion esté implicada.

Un requisito especificado es uno que se ha establecido, por ejemplo en la

informacién documentada.

Requisitos legales y otros requisitos: Requisitos legales que una
organizacion tiene que cumplir y otros requisitos que una organizacion
tiene que cumplir o que elige cumplir.

Para los propositos de este documento, los requisitos legales y otros
requisitos son aquellos que son pertinentes para el sistema de gestién de
la SST.

Los requisitos legales y otros requisitos pueden incluir las disposiciones

de acuerdos colectivos.
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Los requisitos legales y otros requisitos incluyen aquellos que identifican
a las personas que son los representantes de los trabajadores de acuerdo

con las leyes, los reglamentos, los acuerdos colectivos y la practica.

Sistema de gestion: Conjunto de elementos de una organizacion
interrelacionados o que interactian para establecer politicas y objetivos y
procesos para lograr esos objetivos.

Un sistema de gestion puede considerar una sola disciplina o varias
disciplinas.

Los elementos del sistema incluyen la estructura de la organizacion, los
roles y las responsabilidades, la planificacion, la operacion, la evaluacion
del desempefio y la mejora.

El alcance de un sistema de gestion puede incluir la totalidad de la
organizacion, funciones especificas e identificadas de la organizacion,
secciones especificas e identificadas de la organizacion, o una 0 mas

funciones dentro de un grupo de organizaciones.

Sistema de gestidon de la seguridad y la salud en el trabajo; sistema
de gestion de la SST: Sistema de gestiébn o parte de un sistema de
gestion utilizado para alcanzar la politica de SST.

Los resultados previstos del sistema de gestion de la SST son evitar
lesiones y/o deterioro de la salud a los trabajadores y proporcionar un
lugar de trabajo seguro y saludable.

Los términos “salud y seguridad en el trabajo” y “seguridad y salud en el

trabajo” tienen el mismo significado.
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Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirige y controla una
organizacion al mas alto nivel.

La alta direccion tiene el poder para delegar autoridad y proporcionar
recursos dentro de la organizacibn siempre que se conserve la
responsabilidad dltima del sistema de gestion de la SST.

Si el alcance del sistema de gestion (3.10) comprende solo una parte de
la organizacion, entonces alta direccion se refiere a quienes dirigen y

controlan esa parte de la organizacion

Eficacia. Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se

logran los resultados planificados.

Politica: Intenciones y direccion de una organizacion como las expresa

formalmente su alta direccion.

Politica de seguridad y salud en el trabajo; politica de SST: Politica
para evitar las lesiones y/o el deterioro de la salud relacionada con el
trabajo a los trabajadores y para proporcionar uno o varios lugares de

trabajo seguro y saludable.

Objetivo. Resultado a lograr.
Un objetivo puede ser estratégico, tactico u operativo.
Los objetivos pueden referirse a diferentes disciplinas (tales como

financieras, de salud y seguridad y ambientales) y se pueden aplicar en
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diferentes niveles (tales como estratégicos, para toda la organizacion,
para proyectos, productos y procesos).

Un objetivo se puede expresar de otras maneras, por ejemplo, como un
resultado previsto, un propdsito, un criterio operativo, un objetivo de SST
o mediante el uso de términos con un significado similar (por ejemplo,

finalidad o meta).

Objetivo de seguridad y salud en el trabajo; objetivo de SST: Objetivo
establecido por la organizacion para lograr resultados especificos
coherentes con la politica de SST - lesion y/o deterioro de la salud. Efecto
adverso en la condicion fisica, mental o cognitiva de una persona.

Estas condiciones adversas incluyen dolencia profesional, enfermedad y

fallecimiento.

Peligro: Fuente con un potencial para causar lesion y/o deterioro de la
salud.

Los peligros pueden incluir fuentes con el potencial de causar lesion,
situaciones peligrosas y circunstancias con el potencial de exposicion que

conduzca a lesiones o deterioro de la salud.

Riesgo. Efecto de la incertidumbre.

Un efecto es una desviacién de lo esperado — positiva 0 negativa.
Incertidumbre es el estado, incluso parcial, de deficiencia de informacion
relacionada con la comprension o conocimiento de un evento, su

consecuencia o su probabilidad.
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Con frecuencia el riesgo se caracteriza por referencia a “eventos”
potenciales (segun se define en la Guia I1ISO 73:2009, 3.5.1.3), y
‘consecuencias” (segun se define en la Guia ISO 73:2009, 3.6.1.3), o una
combinacién de éstos.

Con frecuencia el riesgo se expresa en términos de una combinacion de
las consecuencias de un evento (incluidos cambios en las circunstancias)
y la “probabilidad” (segun se define en la Guia ISO 73:2009, 3.6.1.1)
asociada de que ocurra.

En este documento, cuando los términos riesgos y oportunidades se
utilizan juntos significa riesgos para la SST, oportunidades para la SST y

otros riesgos y oportunidades para el sistema de gestion.

Riesgo para la seguridad y salud en el trabajo; riesgo para la SST:
Combinacién de la probabilidad de que ocurra un evento o exposicion
peligrosa relacionada con el trabajo y la severidad de la lesién y/o

deterioro de la salud que puede causar el evento o exposicion.

Oportunidad para la seguridad y salud en el trabajo; oportunidad
para la SST: Circunstancia o conjunto de circunstancias que pueden

conducir a la mejora del desempefio de la SST.

Competencia: Capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con
el fin de lograr los resultados previstos.
Informacién documentada: Informacion que una organizacion tiene que

controlar y mantener, y el medio que la contiene.
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La informacion documentada puede estar en cualquier formato y medio, y
puede provenir de cualquier fuente.
La informacion documentada puede hacer referencia a:
a) El sistema de gestion; incluidos los procesos relacionados;
b) La informacion generada para que la organizacion opere
(documentacioén);

c) La evidencia de los resultados alcanzados (registros).

Proceso: Conjunto de actividades interrelacionadas o que interactuan,

gue transforma las entradas en salidas.

Procedimiento: Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un
proceso. Los procedimientos pueden estar documentados o no.
Desempefio: Resultado medible.

El desempefio se puede relacionar con hallazgos cuantitativos o
cualitativos. Los resultados pueden determinarse y evaluarse por métodos
cualitativos o cuantitativos.

El desempefio se puede relacionar con la gestion de actividades,

procesos productos (incluidos servicios), sistemas u organizaciones

Desempefio de la seguridad y salud en el trabajo; desempefio de la
SST: Desempefio relacionado con la eficacia de la prevencion de las
lesiones y/o deterioro de la salud para los trabajadores y la provision de

lugares de trabajo seguro y saludable.
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Contratar externamente: Establecer un acuerdo mediante el cual una
organizacion externa realiza parte de una funcion o proceso de una
organizacion.

Una organizacion externa esta fuera del alcance del sistema de gestion,
aunque la funcién o proceso contratado externamente forme parte del
alcance.

Se considera que un proceso contratado externamente es un acuerdo
legal vinculante voluntario donde una organizacién externa realiza parte
de la funcion o proceso de la organizacion que no es realizado por la

propia organizacion.

Seguimiento: Determinacion del estado de un sistema, un proceso o una
actividad. Para determinar el estado, puede ser necesario verificar,

supervisar u observar en forma critica.

Medicidn: Proceso para determinar un valor.

Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para
obtener las evidencias de auditoria y evaluarlas de manera objetiva con
el fin de determinar el grado en el que se cumplen los criterios de auditoria.
Una auditoria puede ser una auditoria interna (primera parte) o una
auditoria externa (segunda parte o tercera parte), y puede ser una
auditoria combinada (combinando dos o mas disciplinas).

La auditoria interna la realiza la propia organizacién o una parte externa
en su nombre. “Evidencia de la auditoria” y “criterios de auditoria” se

definen en la Norma ISO 19011.
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Conformidad: Cumplimiento de un requisito

No conformidad: Incumplimiento de un requisito. La no conformidad esta
relacionada con requisitos de este documento y con requisitos adicionales
del sistema de gestion de la SST que una organizacion establece por si

misma.

Incidente: Sucesos que surgen del trabajo o en el transcurso del trabajo
gue podrian tener o tienen como resultado lesiones y/o deterioro de la
salud.

En ocasiones se denomina “accidente” a un incidente donde se han
producido lesiones y/o deterioro de la salud.

Un incidente donde no se han producido lesiones y/o deterioro de la salud
pero tiene el potencial para causarlos puede denominarse un “cuasi-
accidente”. Aunque puede haber una o mas no conformidades
relacionadas con un incidente, un incidente también puede producirse

cuando no hay ninguna no conformidad.

Accion correctiva: Accion para eliminar la causa de una no conformidad

0 un incidente y evitar que vuelva a ocurrir.

Mejora continua: Actividad recurrente para mejorar el desemperio.

Mejorar el desempefio esta relacionado con el uso del sistema de gestion
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de la SST para lograr la mejora en el desempefio de la SST coherente
con la politica de SST y los objetivos de SST.
Continua no significa ininterrumpida de manera que no es necesario que

la actividad tenga lugar en todas las areas de forma simultanea.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

3.1. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION
El presente trabajo de investigacion es de caracter APLICATIVO, conforme a los
propésitos y naturaleza de la investigacion; el estudio se ubica en el nivel

descriptivo, explicativo y de correlacion.

3.2. METODOS DE INVESTIGACION
A efectos de abordar todos los factores que intervienen en el problema

planteado, se emple6 métodos: inductivo, deductivo, analisis, sintesis.
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3.3. DISENO DE INVESTIGACION
El disefio que utilizare en la investigacion sera por objetivos conforme al

esquema siguiente, conforme al esquema siguiente:

oG = OBJETIVO GENERAL
HG = HIPOTESIS GENERAL
CG = CONCLUSION GENERAL

3.4. POBLACION Y MUESTRA

3.4.1 Poblacion
La poblacion esta constituida por todas las secciones que existe en la

Empresa Especializadas IESA S.A. — Mina Chungar

3.4.2 Muestra

Se determind tomar como muestras especificamente la seccion de mina.

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.5.1 Técnicas

Las principales técnicas que utilizaré en la investigacion es:
- Entrevistas y Encuestas
- Analisis Documental

- Observacion
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3.5.2 Instrumentos
Los principales instrumentos que utilizare en la investigacion son:
- Guia de entrevista
- Cuestionario
- Guia de Andlisis Documental
- Guia de Observacion

- Técnicas de procesamiento y andlisis de datos
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 1SO 45001: “SISTEMAS DE GESTION DE SALUD Y SEGURIDAD

OCUPACIONAL”

4.1.1 ASPECTOS GENERALES

Las siglas ISO representan a la Organizacion Internacional para la
Estandarizacion; organismo responsable de regular un conjunto de
normas para la fabricacion, comercio y comunicacién en todas las
industrias y comercios del mundo. Este término también se adjudica a las
normas fijadas por dicho organismo, para homogeneizar las técnicas de
produccion en las empresas y organizaciones internacionales.

La Norma ISO 45001 es la primera norma internacional que determina los

requisitos basicos para implementar un Sistema de Gestién de Seguridad
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y Salud en el Trabajo, que permite a las empresas desarrollarlo de forma
integrada con los requisitos establecidos en otras normas como la Norma
ISO 9001 (certificacion de los Sistemas de Gestion en Calidad) y la Norma
ISO 14001 (certificacion de Sistemas de Gestion Ambiental).

La Norma se ha desarrollado con objeto de ayudar a las organizaciones a
proporcionar un lugar de trabajo seguro y saludable para los trabajadores,
asi como al resto de personas (proveedores, contratistas, vecinos, etc.) y,
de este modo, contribuir en la prevencion de lesiones y problemas de
salud relacionados con el trabajo, ademas de la mejora de manera

continua del desempefio de la seguridad y salud.

4.1.2 Beneficios que aportalaimplementacion de la Norma ISO 45001
Entre los beneficios que aporta la implementacion de la Norma 1SO 45001
destacan los siguientes:

Disponer de una norma internacional de reconocido prestigio, que permite
al empresario acogerse a un marco organizado.

Estructurar un modelo para facilitar al empresario el cumplimiento del
deber de proteccion de los trabajadores.

Conseguir una mayor optimizacion en la gestion de la seguridad y salud
en el trabajo.

Desarrollar e implementar las politicas y los objetivos del sistema de
gestion de seguridad y salud, y facilitar su consecucién mediante el
liderazgo y el compromiso de la direccién.

Motivar y comprometer a los trabajadores mediante la consulta y la

participacion.
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Mejora continua de las condiciones de trabajo.

Facilitar las relaciones con proveedores, clientes y colaboradores tanto
nacionales como internacionales.

Integracibn con otros sistemas de gestion, fomentando la cultura
preventiva.

Facilitar el cumplimiento normativo.

Mejorar la imagen de la empresa al demostrar a sus partes interesadas,
su responsabilidad y compromiso de seguridad y salud.

Puede ser utilizada como herramienta de mejora del sistema de gestion,

sin ser precisa su certificacion.

4.1.3 Estructura de la Norma

La Norma cuenta con la Estructura de Alto Nivel (HLS) de las normas ISO
de sistemas de gestion, compatible con el modelo de mejora continua
“‘PDCA’ (las siglas PDCA son el acrénimo de las palabras inglesas: Plan,
Do, Check, Act, equivalentes en espafiol a Planificar, Hacer, Verificar y
Actuar). Dicha estructura facilita la integracion de diferentes normas de
sistemas de gestidn, proporcionando un marco comun y facilitando, por
tanto, la integracion con las Normas ISO 9001 y 14001 (en su version de
2015). De este modo, permite aumentar su valor afiadido y facilitar su

implementacion.
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Entradas Procesos Salidas

Liderazgo y

participacion Resultados
de los previstos del

trabajadores SGSST*

(5)

Mapa proceso
resumen de IS0 y

\ v ciclo PDCA'

Las normas de los sistemas de gestion disponen de una estructura de

referencia, es decir, de un texto basico idéntico, y de términos y
definiciones comunes, que no se puede modificar, pero si se puede incluir

textos especificos de cada disciplina.

4.1.4 Guia para la implementacion de la norma ISO 45001

La estructura comun de estas normas es la siguiente:
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Introduccion (Introduction)
Objeto y campo de aplicaciéon. Alcance (Scope)
Referencias normativas (Normative references)

Términos y definiciones (Terms and definitions)

Contexto de la organizacion (Context of the organization)

Liderazgo y participacion de los trabajadores
(Leadership and worker participation)

Planificacion (Planning)

Apovyo (Support)

Operacioén (Operation)

Evaluacion del desempeio (Performance evaluation)

Mejora continua (Improvement)

Para facilitar la interpretacion de la estructura de la Norma ISO 45001, en

la siguiente tabla se indican, para cada una de las clausulas, los aspectos

destacables que la Norma establece para la implementacion del sistema

de gestion de la seguridad y salud de los trabajadores.

TIPO DE
CLAUSULA m ASPECTOS DESTACABLES

CLAUSULAS
INFORMATIVAS

Incluye antecedentes, proposito, justifica la nece-
0. Introduccién sidad de liderazgo y participacion, y el estableci-
miento del ciclo PDCA.

Especifica los requisitos necesarios para implemen-
tar el sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo, aplicable a cualquier organizacion.

1. Objeto y campo
de aplicacion

2. Referencias A diferencia de otras ISO de gestién, la 45001 no
normativas incluye referencias normativas.

3. Términosy Mantiene una terminologia comun con el resto de
definiciones las normas ISO de sistemas de gestion.

La Norma considera que los resultados de seguri-
dad y salud en el trabajo se ven afectados por
diversos factores internos y externos (que pueden
ser de caracter positivo, negativo o ambos), tales
como: las expectativas de los trabajadores, las ins-
talaciones, las contratas, los proveedores, la nor-
mativa que afecta a la actividad, etc.

4, Contexto de la
organizacion
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Destaca como aspectos claves el liderazgo de la
5. Liderazgoy direccion y la participacion de los trabajadores. Los
participacion de | determina como imprescindibles para gestionar de
los trabajadores | modo adecuado y optimizar los resultados en
seguridad y salud.

Comprende las acciones previstas para abordar ries-
gos y oportunidades. Alcanzaran las relativas a la
4. Planificacian seguridad y salud, y al propio sistema de gestion.
Asimismo, para la consecucion de estas acciones

CLAUSULAS CON deberan definirse objetivos y medios para lograrlas.
REQUERIMIENTOS Establece la necesidad de determinar los medios
NeCcesarios para conseguir la planificacion median-

7. Apoyo te recursos, competencia, toma de conciencia y

comunicacion. El resultado de este regquerimiento
debe estar soportado de forma documental.

En funciande lo planificado, se ejecutaran las medi-
das previstas, para lo cual se debera adoptar una
vision proactiva, en la que entre otros, se tendra en
cuenta la gestion del cambio (modificaciones de los
procesos, novedades...) y otros factores como el
recurso a contratacion externa, compras, etc.

8. Operacion

Verifica la implementacidn del sistema de gestion
de seguridad y salud. Para ello, requiere auditorias
internas y la revision de la direccion, entre otras.

. Evaluacion del
desempeno

Su consecucion es el objetivo final del sistema yel

10. Mejora fundamento del ciclo de PDCA.

4.1.5 Requisitos de la norma
En la siguiente tabla se enumeran los 28 requisitos de la Norma ISO

45001.
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REQUISITOS IS0 45001

Comprensidn de la organizacion y de su contexto (4.1)

Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas [4.2)
Determinacian del alcance del sistema de gestion de la 55T (4.3)

Sistema de gestidn de la 55T (4.4)

Liderazgo y participacion de los trabajadores (5.1)

Politica de la 55T (5.2)

Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion (5.3)

Consulta y participacian de los trabajadaores (5.4)

Identificacion de peligros y evaluacidn de los riesgos y las oportunidades (6.1.2)
Determinacian de los requisitos legales aplicables y otros requisitos (6.1.3)
Planificacion de acciones (6.1.4)

Objetivas de 55T y planificacidn para lograrlos (6.2)

Recursos (7.1)

Competencia (7.2)

Toma de conciencia (7.3)

Comunicacian (7.4)

Infarmacidn documentada (7.5)

Eliminar peligros v reducir los riesgos para la 55T (8.1.2)
Gestign del cambio (8.1.3)

Compras (8.1.4)

Contratistas (8.1.4.2)

Contratacion externa (8.1.4.3)

Preparacion y respuesta ante emergencias (8.2)

Evaluacion del cumplimienta (9.1.2)

Auditoria interna (9.2)

Revision por la direccién (9.3)

Incidentes, no conformidades, acciones correctivas (10.2)
Mejora continua (10.3)

4.1.6 Fases recomendadas por FREMAP para la implementacion de
la norma ISO 45001

Con objeto de facilitar la definicion de una hoja de ruta dirigida a la
implementacion de la Norma ISO 45001, a continuacién, se proponen las
fases que podrian seguirse, asi como diferentes buenas practicas a
considerar, con independencia de que sean requisitos exigidos por la
Norma.

En primer lugar, es recomendable que la organizacion defina el alcance

de su sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SGSST),
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teniendo la libertad de implementar el sistema propuesto en la Norma ISO
45001, en la organizacion al completo, 0 en una o varias partes, o bien,
en una o varias fases.

En todo caso, si se opta por una implementacion gradual es recomendable
incluir las actividades, productos y servicios que puedan tener un mayor
impacto en los resultados de seguridad y salud de los trabajadores, con el
fin de no excluir peligros esenciales y que la certificacion parcial del
sistema no induzca a error a las partes interesadas (por ejemplo, se
determina implantar el sistema para la actividad de administracion —de

bajo riesgo— y no se abarca la actividad productiva).

4.1.6.1 Conformidad de la direccidn

El éxito del SGSST dependera del liderazgo, del compromiso y de la
participacion desde todos los niveles y funciones de la organizacion.

Por ello, es estratégico contar con el apoyo y convencimiento de la
direccion, que deberd conocer los beneficios que aporta y asumir su
protagonismo, promoviendo que se adopte como su sistema de gestion.
En este punto, es importante destacar que la aplicacion de esta Norma
supera la mera decision de optar por un esquema de gestion, debido a
gue con su implementacién se va a concretar la posicion de la entidad
respecto a un amplio marco de responsabilidades derivadas del deber de
proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores, que determina el

marco legal establecido.
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4.1.6.2 Nombramiento de la representaciéon de la direccién

Este hecho facilita que la direccién se implique en el sistema de gestion
mostrando su liderazgo y compromiso, no limitandose exclusivamente a
definir la Politica.

La alta direccion puede nombrar uno o varios representantes, que pueden
pertenecer o no a la misma, para asegurarse que el SGSST es conforme
con los requisitos de la Norma ISO 45001 y para informar sobre el

desempeiio del SGSST.

4.1.6.3 Comité de implementacion

Aunque no es un requisito de la Norma, puede ser conveniente crear un
grupo de trabajo en el que participen todas las areas implicadas.

La participacion de diversas areas es un requisito fundamental y tiene
como objetivo considerar la interaccion de los procesos con los distintos
departamentos de la organizacion y conseguir la idoneidad de su
aplicacion.

Dependiendo de la madurez y medios del sistema de gestion (grado de
implementacion de otras Normas 1SO, del Plan de prevencion...) puede
ser también recomendable contar con asesoramiento externo para la

adecuacion de su sistema actual de gestidén a la Norma ISO 45001.

4.1.6.4 Procesos
ISO define proceso como “el conjunto de actividades interrelacionadas o

gue interactuan, que transforma las entradas en salidas”.
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Desde el &mbito de la Norma ISO 45001, los procesos determinarian las
diferentes acciones dirigidas a conseguir el nivel requerido por la direccion
con respecto a la seguridad y salud en el trabajo. Por tanto, a partir de las
particularidades del entorno donde se va a establecer el sistema
(entradas: condiciones de la actividad, peligros, requisitos legales,
expectativas de otras partes interesadas como clientes, accionistas,
proveedores...), se establecen procesos que marcan lo que se va a hacer
para conseguir los resultados esperados (salidas).

En todo caso, los procesos deben ser comprensibles por toda la
organizacion y afectar a toda la escala jerarquica, para lo que sera
necesario reducir al minimo imprescindible su complejidad y asi asegurar
su eficacia, eficiencia y simplicidad. En aquellos casos en los que sea
viable, se recomienda la utilizacion de diagramas de flujo.

Los procesos contemplados en la Norma ISO 45001 son los siguientes:
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PROCESO ASPECTOS A CONSIDERAR

Es uno de los factores clave para el éxito para un

Consulta y participacion de los sistema de gestion de la SSTy por tanto, debe alen-
trabajadores. tarse, por ejemplo, mediante |a comunicacion bidi-
reccional.

Ha de ser continua y proactiva, ademas deberd con-

|dentificacion de peligros. o o
. tar con la participacion de todos los implicados.

Supera la mera evaluacion de riesgos para la segu-
Evaluacion deriesgos para la SSTyotros | ridady salud de los trabajadores. La Norma requie-
riesgos para el sistemade gestionde la | re efectuar un analisis del contexto en el que seva
) 2 desarrollar el sistema de gestion v evaluar los
riesgos que pueden afectar a su desarrollo.

El sistema requiere [a busqueda de posibilidades de
mejora, tanto de b seguridad y salud de los traba-
jadores, como la del propio sistema.

|dentificacion de oportunidades para la
55Ty otras oportunidades.

- . El sistema debe garantizar que se identifican y se
Determinacion de los requisitos legales

- . conocen los requisitos legales y otros requisitos de
aplicables y otros requisitos. & ERAIEsY Eq

|3 organizacion con impacto en la seguridad y salud.

Contempla tanto la comunicacion interna como la
Comunicacion. externa, incluyendo sobre qué, cuando, a quién y
COMO comunicar,
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PROCESO | ASPECTOS A CONSIDERAR

Em aguellos casos en los gue los peligros no se pue-
dan eliminar, debera buscar la mejora del grado de
minimizacion de los riesgos evaluados.

Eliminar peligros y reducir los riesgos
para la 55T.

Requiere un enfogue proactivo, de forma que en el
momento de prever un cambio de cualguier tipao,
Gestion del cambio. ce considere también como afecta a la seguridad y
calud, siemdo recomendable la aplicacién de algan
proceso que lo asegure.

La seguridad y salud debe integrarse en el proceso
de compras, determinando, evaluando y eliminan-
do los peligros potenciales, antes de la introduc-
cién del producto o servicio en el lugar de trabajo.

Compras.

Contempla que en las adjudicaciones y contratacio-
Contratistas. nes se incorporen criterios relacionados con la
seguridad y salud en el trabajo.

Sobre este reguisito la Morma no afiade aspectos
esenciales diferentes a lo contemplado en la legis-
lacién espafiola.

Preparacion y respuesta ante
Emergencias.

Se debe realizar un andlisis de la eficacia de todos
Seguimiento, medician, analisis los procesos que determinan el sistema de gestién
y evaluacion del desempeio. de seguridad y salud para identificar puntos débiles
¥ aspectos de mejora.

Abarcara el cumplimiento legal y el resto de requi

Evaluacion del cumplimiento. . . . . L.
P sitos identificados para el sistema de gestion.

Em funcion de las caracteristicas de la organizacion,
Incidentes, no conformidades pueden agruparse en uno o warios procesos.
¥ acciones correctivas. Determina el tratamiento de las desviaciones gue
s& observen en la implementacion del siste ma.

4.1.6.5 Manual de Gestion

Aunque la disponibilidad de un manual de gestion no es un requisito de la
Norma, es recomendable como buena practica para tener una base sobre
la que se desarrolle el sistema de gestion y, ademas, permite cumplir lo
requerido en la legislacion espafiola sobre la elaboracién de un Plan de

prevencion, que debe incluir:
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a)

b)

d)

La identificacion de la empresa, de su actividad productiva, el
numero y caracteristicas de los centros de trabajo, y el nUmero de
trabajadores y sus caracteristicas con relevancia en la prevencién
de riesgos laborales.

La estructura organizativa de la empresa, identificando las
funciones y responsabilidades que asume cada uno de sus niveles
jerarquicos y los respectivos cauces de comunicacion entre ellos,
en relacion con la prevencion de riesgos laborales.

La organizacion de la produccion en cuanto a la identificacion de
los distintos procesos técnicos y las practicas, asi como los
procedimientos organizativos existentes en la empresa, en
relacion con la prevencion de riesgos laborales.

La organizacion de la prevencion en la empresa, indicando la
modalidad preventiva elegida y los 6rganos de representacion
existentes.

La politica, los objetivos y las metas que en materia preventiva
pretende alcanzar la empresa, ademas de los recursos humanos,
técnicos, materiales y econémicos de los que va a disponer al

efecto.

Si la organizacion ya dispone del Plan de prevencion y esta implantado,
sera suficiente su adecuacion, incorporando al mismo, si no lo estuvieran
ya, los procesos considerados por la Norma y sus interacciones
(mencionados en el apartado 4.4.), aparte de adecuar su terminologia a
la contemplada en el apartado de términos y definiciones (capitulo 3 de la

Norma ISO 45001).
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4.1.6.6 Formacion
Resulta recomendable, aunque la Norma no lo contempla, que antes de
implantar el sistema de gestion de SST se realice un programa de
formacién que ha de adaptarse a las caracteristicas de cada organizacién
y cuyo objetivo es familiarizar y sensibilizar a toda la plantilla con el nuevo
sistema de gestion, siendo esta una oportunidad ideal para que la
direccion trasmita su liderazgo y compromiso con el mismo.
A modo de orientacién, dicho programa podria consistir en:

- Seminario para direccion (carga lectiva recomendable: 3 horas).

- Curso para la linea de mando (carga lectiva recomendable: 8-10

horas).
- Charlas divulgativas a toda la plantilla (carga lectiva recomendable:

1 hora).

4.1.6.7 Implementacién del sistema

Es el momento de iniciar la gestién de acuerdo con la Norma.

Se debe fijar una fecha de comienzo con antelacién y comunicarla a toda
la organizacién. Durante este periodo, tendran una continua labor de
seguimiento, la “representaciéon de la direccion”, el “comité de
implementacion” y los “asesores externos”, en el caso de que se haya
optado por la existencia de estas figuras.

La duracion de este periodo variara en funcion de la experiencia de la

organizacion en la gestién por procesos.
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4.1.6.8 Auditoria Interna

Es la herramienta que utiliza el sistema para que la direccion pueda
comprobar que se dispone de la informacion suficiente, con el fin de ver
la evolucion del sistema y detectar los puntos débiles y fuertes del mismo.
Es un requisito de la Norma que debe realizarse de forma planificada vy,
en todo caso, antes de solicitar su certificacion.

Como resultado de la auditoria se requiere la emisién del informe
correspondiente.

Puede llevarse a cabo por auditores internos (siempre que se garantice
su independencia con respecto al sistema auditado) o externos. La
organizacion debe definir previamente a la realizacion de la auditoria la

cualificacion de los mismos.

4.1.6.9 Revision por la direccion

Es un requisito obligatorio, que debe ser llevado a cabo periédicamente
una vez implementado el sistema y a posteriori de la auditoria interna.
Como evidencia de las revisiones por la direccion debe conservarse
informacion documentada de las mismas.

Es recomendable que la revision de la direccién sea continua. Para ello
puede ser recomendable que se incorpore como un aspecto mas en la

agenda de la actividad directiva de la organizacion.
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4.1.6.10 Certificacion
Cuando una organizacion determine certificar su sistema de gestion de la
SST de acuerdo con la Norma ISO 45001, debe seleccionar un organismo
de certificacién que evalle el efectivo cumplimiento de los requisitos de
acuerdo a la misma.
Una certificacion aporta:

- Conformidad con los grupos de interés.

- Revisién externa e independiente que informa a la direccion.
El proceso de certificacion consta de una auditoria de documentacion
previa y posteriormente, una auditoria de certificacién que se realiza “in
situ” con el fin de comprobar que la implementacion de los procesos
cumple lo establecido por 1ISO 45001.
Tras la certificacion del sistema, se inicia un ciclo de auditorias de
seguimiento anual, con el fin de garantizar que el modelo de mejora
continua es eficiente, y que se mantiene el cumplimiento de requisitos
hasta la siguiente auditoria de renovacion, que suele efectuarse pasados

tres afos.

4.1.7 LA NORMA ISO 45001 Y LA LEGISLACION PERUANA
La Norma ISO 45001 incorpora en sus requisitos el cumplimiento de la normativa
legal de cada pais, a través de:
- Requisitos legales y otros requisitos (3.9)*
- Evaluacion del cumplimiento (9.1.2)*
Asimismo, con el fin de conseguir una mayor eficacia y eficiencia del sistema de

gestion de la SST amplia las especificaciones establecidas en la legislaciéon
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peruana, entre las cuales, las méas resefiables son las que se recogen a
continuacion:

Comprensién de la organizacién y de su contexto (4.1), Comprension de
las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes
interesadas (4.2)

La organizacion debe conocer qué aspectos internos y externos, son
determinantes para la salud de los trabajadores desde un punto de vista global
gue supera el concepto de los riesgos de los puestos y lugares de trabajo para
incluir los que pueden afectar al mismo sistema de gestion. Para ello se requiere
de una evaluacion del sistema e identificar los puntos fuertes y sus debilidades,
desde una perspectiva global que incluya las condiciones, caracteristicas 0
circunstancias cambiantes susceptibles de afectar al SGSST.

Este aspecto facilita el posicionamiento de la organizacion, que reconoce e
identifica desde una perspectiva global, los aspectos clave de la seguridad y
salud de los trabajadores y contribuye a desarrollar estrategias considerando la

vision interna de la organizacion.

Alcance del sistema de gestion de la SST (4.3)

Como se ha mencionado en el apartado 4 de esta guia, es recomendable incluir
las actividades, productos y servicios que tengan o pudieran tener una incidencia
significativa en la SST, con el fin de no obviar aspectos que puedan ser criticos

en el sistema y no inducir a error a las partes interesadas.

pag. 50



Politica de la SST (5.2)

Concreta un contenido minimo de compromisos que deben incluirse en la misma
y que superan el deber de proteccién que se determina en el marco legal.
Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacioén (5.3)

Partiendo del cumplimiento de lo dispuesto en la legislacién espafiola respecto
a funciones y responsabilidades, incorpora los requisitos de asignacién de

autoridad.

Identificacidon de peligros y evaluacién de los riesgos y las oportunidades
(6.1.2)

Ademéas de la evaluacion de riesgos relacionada con la actividad de los
trabajadores que se indica en la normativa legal, la Norma contempla también
los referidos al sistema de gestion cuya evaluacion permitird determinar las
posibilidades de mejora (oportunidades) y una vision proactiva, al considerar las
implicaciones a las que puede verse sometido el sistema en el futuro.

En cuanto al alcance, incluye personas ajenas a la organizacion como pueden

ser los visitantes.

Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos (6.1.3)
Obliga a la organizacion a establecer, implementar y mantener procesos para
identificar los requisitos aplicables y mantener informacién documentada de los

mismos.
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Competencia (7.2)

Mas all4 de la formacién e informacién de los trabajadores con respecto a los
riesgos y medidas preventivas de su actividad, la norma requiere considerar la
competencia de los integrantes de la organizacién para asumir el sistema, para
lo que se tendran que determinar las necesidades de formacion, cualificacion y
experiencia necesarias, para una eficaz implementacién del sistema, la asuncion

de funciones y la identificacion de peligros.

Toma de conciencia (7.3)
Ademas de los trabajadores, incorpora en el sistema de gestion de la seguridad

y salud a los contratistas y a los visitantes.

Comunicacion (7.4)
Obliga a la organizacion a establecer, implementar y mantener procesos para la

comunicacion interna y externa, contemplando la necesidad de documentarlos.

Informacién documentada (7.5)

Este requisito permite simplificar, optimizar y minimizar la documentacién del
sistema.

Ademas de la documentacion exigible en la normativa, se debera definir el
soporte documental necesario para el correcto funcionamiento del sistema, que

estard referido tanto a documentos como a registros.
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Evaluacion del cumplimiento (9.1.2)
Obliga a la organizacion a establecer, implementar y mantener procesos para la
evaluacion del cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos, y a mantener

informaciéon documentada de los mismos.

Auditoria interna (9.2)
La organizacion debe llevar a cabo auditorias internas a intervalos planificados
para proporcionar a la direccion y a las partes interesadas, informacion acerca

del sistema de gestion de la SST.

Revision por la direccion (9.3)

La alta direccion debe revisar el SGSST de la organizacion de forma periodica y
planificada para asegurar que es idoneo, adecuado Yy eficaz.

Requiere a la organizacion que conserve informacion documentada como

evidencia de los resultados de las revisiones por la direccién.

Incidentes, no conformidades y acciones correctivas (10.2)

Supera la obligaciéon legal de investigar los dafios a la salud producidos, e
incorporar los incidentes, definidos como: suceso que surge del trabajo o en el
transcurso del trabajo y que podria tener o tiene como resultado, dafios y/o
deterioro de la salud. Por lo tanto, también han de contemplarse los sucesos que

no ocasionen dafios a la salud, pero podrian haberlos causado.
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Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
Contexto de IS0 45001:2017

laorganizacion - —

(4)

N .

Resultado
Aspectos del SGSySO
Externos e
internos
Productos y
Servicios

Necesidades y
expectativas
delaspartes

interesadas (4)

s _._._A_A_._._Af_;;\_._A_._._/ S

% 4

B .~ AleancedelSistema-de Gestion Y50 — — — — — — =7

4.2.1S0 45001 PROCESO DE ELABORACION E IMPLEMENTACION
4.2.1 PROCESO DE ELABORACION
El nuevo proyecto de norma surge en octubre del afio 2013, es decir, cinco
afos antes de que se produzca la publicacion oficial de la norma. El comité
responsable de la elaboracién ha sido el ISO / PC 283, sistemas de

gestion de la seguridad y salud en el trabajo
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El nuevo proyecto de norma surge en
octubre del aro 2013, es decir, cinco anos

antes de que se produzca la publicacian IS G

ohcial de la norma. El comité responsable 45 001

de la elaboracian ha sido el 150 F PC 283

sistemas de gestion de |a seguridad v - 20 13

salud en el trabajo.

03 5 M1z Propuesta Los mi=mbros del Comite téonica 150 PO
283 Sisherras de gesticn de salud v seguridad
i ] Erabsjo apreehan la redaccian del nuswa
gt il

10 7 7013 pmmracif.n S distribuye un borrador de trabajo de la
riarma 150 45001 pera oo consulks snkre ous
TS

12 / M15 Comité Endiciembre de 2015 o= apnosha = C02

10 /2017 Consulta £l baorradior =5 pres=ntado como Prosescto de
Morme Inbernacicnal (DI5)

01l 7 2018 Ap.rnbacif.n El resutado d= |a etams d= conmsdta da peso
a la laboracidn del Provects Fimal d= Morma
nterrecianal (FDIE]

o3 J 20148 Publicacidni La morma 150 45001 e pubiicada.

o FEtapal. Propuesta
El proceso de elaboracion comienza con la primera etapa, llamada etapa
de propuesta. La propuesta para esta nueva norma se aprob6 en marzo

de 2012, cuando los miembros del Comité técnico ISO / PC 283 Sistemas

pag. 56



de gestion de salud y seguridad en el trabajo aprobaron la redaccién del
nuevo proyecto.

« Etapa 2. Preparacion

Tras la aprobacién es necesario crear un grupo de trabajo que ponga la
elaboracion en marcha. En este caso, para la edicion 1ISO 45001 se
establecié el grupo de trabajo WG1. Sus primeras reuniones fueron en
Londres en octubre de 2013 en las que acordé distribuir un borrador de
trabajo de la norma ISO 45001 para su consulta entre sus expertos, antes
de su préxima reunion.

o Etapa 3. Comité

La culminacion de la etapa anterior da paso a esta fase en la que un grupo
de expertos elabora un borrador denominado Committe Draft (CD). Este
documento sera distribuido con el objetivo de reunir observaciones,
comentarios u objeciones que pudieran surgir.

El borrador se sometié a votacion desde julio hasta octubre de 2014. En
esta votacion, los resultados fueron: 29 votos de aprobacion; 17 votos en
contra; 1 voto de abstencion; y aproximadamente 2500 comentarios.

Los votos en contra fueron el 37% del total, y el limite era del 34%, por lo
tanto, el borrador CD no fue aprobado en primera instancia y tuvo que
volver a elaborarse un segundo borrador del CD para permitir que este
proyecto avanzara. En diciembre de 2015 se aprueba el CD2.

o Etapa 4. Consulta

Cuando tenemos el consenso del comité sobre el CD ISO 45001.2, se da
paso a la etapa de consulta. El borrador es presentado como Proyecto de

Norma Internacional (DIS) y de nuevo se distribuye a todos los
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organismos miembros de ISO para recoger comentarios, observaciones y
objeciones.

Esta etapa las votaciones fueron: 42 votos de aprobacion; 16 votos en
contra; 9 votos de abstencion; y unos 3000 comentarios. El resultado de
los votos en contra fue de un 28% del total, y el limite era del 25%, por
ello, el DIS no fue aprobado y se volvié a trabajar sobre el estandar.

Se elabora el DIS 2 y tras la votacién, es aprobado para su registro como
FDIS en octubre de 2017.

« Etapa 5. Aprobacién

El resultado de la etapa de consulta da paso a la elaboracion del
Proyecto Final de Norma Internacional (FDIS). Este ultimo borrador, antes
de la publicacion final de la norma, debe ser distribuido al igual que los
anteriores para conseguir un si o un no final que de cierre a la revision de
la norma.

Esta etapa finaliz6 en enero de 2018, en la votacion se obtuvieron 62
votos de aprobacion, 4 votos en contra y 9 abstenciones, por lo que se
aprobo para su publicacion como un estandar internacional.

e [Etapa 6. Publicacion

La publicacion de la norma ISO 45001 el 12 de marzo de 2018, pone punto
y final al proceso de elaboracidén. Después de muchos afios de disputas
sobre un estandar en sistemas de gestién de seguridad y salud por fin se
ha publicado un estandar internacional sobre esta materia

Se espera que este estandar permita la promulgacion de buenas préacticas
de S y SO en todo el mundo, lo que conducird a una reducciéon en el

namero de accidentes, lesiones y enfermedades para los trabajadores
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4.2.2. PROPOSITO DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA SST

El propésito de un sistema de gestion de la SST es proporcionar un marco
de referencia para gestionar los riesgos para la SST. Los resultados
previstos son prevenir lesiones y/o deterioro de la salud a los trabajadores
y proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables; en consecuencia,
es critico para la organizacion eliminar o minimizar los riesgos parala SST
tomando medidas preventivas y protectoras eficaces.

Cuando la organizacién aplica estas medidas a través de su sistema de
gestion de la SST, mejoran su desempefio de la SST. Puede ser mas
eficaz y eficiente tomar acciones tempranas para tratar oportunidades de
mejora del desempefio de la SST.

Un sistema de gestion de la SST puede permitir a una organizacion
mejorar su desempefio de la SST implementando los requisitos de este
documento.

Un sistema de gestion de la SST puede ayudar a una organizacion a
cumplir sus requisitos legales y otros requisitos.

Este documento, como otras Normas Internacionales, no tiene como fin
incrementar o cambiar los requisitos legales de una organizacion.

4.2.3. FACTORES DE EXITO

La implementacion de un sistema de gestion de la SST es una decision
estratégica y operacional para una organizacion. El éxito del sistema de
gestion de la SST depende del liderazgo, el compromiso y la participacion

desde todos los niveles y funciones de la organizacion.
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La implementacion y sostenibilidad de un sistema de gestion de la SST,

su eficacia y su capacidad para lograr sus objetivos previstos dependen

de varios factores clave que pueden incluir:

a)

b)

f)

g9)

h)

)

El liderazgo, el compromiso, las responsabilidades y la rendicion
de cuentas de la alta direccion;

Que la alta direccién desarrolle, lidere y promueva una cultura en
la organizacion que apoye los resultados previstos del sistema de
gestion de la SST;

La comunicacion;

La consulta y la participacion de los trabajadores, y cuando existan,
de los representantes de los trabajadores;

La asignacion de los recursos necesarios para mantenerlo;

Las politicas de la SST claras, que sean compatibles con los
objetivos estratégicos generales y la direccidon de la organizacion;

Los procesos eficaces para la identificacion de peligros, el control
de los riesgos para la SST y aprovechar las oportunidades de la
SST;

La evaluacion continua del desempefio y el seguimiento del
sistema de gestion de la SST para mejorar el desempefio de la
SST;

La integracion del sistema de gestién de la SST en los procesos de
negocio de la organizacion;

Los objetivos de la SST que se alinean con las politicas de la SST
y que tienen en cuenta los peligros, los riesgos de la SST y las

oportunidades de la SST de la organizacion;
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k) El cumplimiento con sus requisitos legales y otros requisitos.
Demostrar la implementacion con éxito de este documento puede servir
para que una organizacion garantice a los trabajadores y a otras partes
interesadas que cuenta con un sistema de gestidon de la SST eficaz. Sin
embargo, la adopcion de este documento no garantizara por si misma la
prevencién 6ptima de las lesiones y/o del deterioro de la salud relacionada
con el trabajo y la provision 6ptima de lugares de trabajo seguro y
saludable.

El nivel de detalle, la complejidad, la extension de la informacion
documentada y los recursos necesarios para asegurar el éxito del sistema
de gestion de la SST de una organizacion dependeran de varios factores
tales como:

- el contexto de la organizaciéon (por ejemplo, el namero de
trabajadores, tamafo, geografia, cultura, condiciones sociales,
requisitos legales y otros requisitos);

- el alcance del sistema de gestion de la SST de la organizacion;

- la naturaleza de las actividades de la organizacién y los riesgos

parala SST asociados.
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4.2.4. CICLO PLANIFICAR-HACER-VERIFICAR-ACTUAR
La base del enfoque del sistema de gestién de la SST aplicado en este
documento se basa en el concepto de Planificar-Hacer-Verificar-Actuar
(PHVA).
El concepto PHVA es un proceso interactivo utlizado por las
organizaciones para lograr la mejora continua. Puede aplicarse a un

sistema de gestidén y a cada uno de sus elementos individuales, como:

Planificar: identificar los riesgos y oportunidades, establecer los
objetivos de SST y los procesos necesarios para conseguir
resultados de acuerdo con la politica de SST de la organizacion.

- Hacer: implementar los procesos segun lo planificado.

- Verificar: realizar el seguimiento y la medicion de las actividades y
los procesos respecto a la politica de SST y los objetivos, e
informar sobre los resultados.

- Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio
del sistema de gestién de la SST para alcanzar los resultados
previstos.

Este documento incorpora el concepto PHVA en un nuevo marco de

referencia, como se muestra en la Figura 1.
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Figura 1. Relacion entre el PHVA y el marco de referencia de este documento

| PLANEAR

Planificacion
’ - \'

Contexto de la
organizacion (4)

Apoyo (7) y

: B

deremgoy SR
participacion de los (8)
trabajadores (5)

L

VERIFICAR

pag. 63



4.2.5. CONTENIDOS DE ESTA NORMA INTERNACIONAL
Este documento es conforme con los requisitos de ISO para las normas
de sistemas de gestion. Estos requisitos incluyen una estructura de alto
nivel, idéntico texto esencial, y términos comunes con definiciones
esenciales, disefiada para beneficiar a los usuarios al implementar
multiples normas de sistemas de gestion ISO.
Este documento no incluye requisitos especificos para otros sistemas de
gestion, tales como los relativos a la gestiéon de la calidad, gestién de la
responsabilidad social, gestion ambiental, gestion de la seguridad o
gestion financiera, aunque sus elementos pueden alinearse o integrarse
con los de otros sistemas de gestion
Este documento contiene los requisitos utilizados para evaluar la
conformidad. Una organizacion que desee demostrar la conformidad con
este documento puede hacerlo:
- haciendo una autodeterminacion y una auto declaracion,
- buscando la confirmacion de su conformidad por partes que
tengan un interés en la organizacion, tales como clientes,
- buscando la confirmacion de su auto declaracion por una parte
externa a la organizacion,
- buscando la certificacion/el registro de su sistema de gestion de la
SST por parte de una organizacion externa.
Los capitulos del 4 al 10 contienen los requisitos que pueden utilizarse

para evaluar la conformidad con esta Norma.
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4.2.5.1 Estructura de 1SO 45001 (10 puntos de requisitos)

ESTRUCTURA DE ALTO NIVEL

Clausula 1: Alcance

Clausula 2: Referencias normativas
Clausula 3: Términos y definiciones
Clausula 4: Contexto de la organizacion
Clausula 5: Liderazgo

Clausula 6: Planificacion

Clausula 7: Soporte

Clausula 8: Funcionamiento

Clausula 9: Evaluacion del rendimiento
Clausula 10: Mejoramiento

Co odela nizacién Liderazgoy pal:hu pacion de los
: trabajadores

Organizacidn y su contexto *  Liderazgo y compromiso
* Necesidades de trabajadores y partes * Politica de SST
interesadas *  Roles, responsabilidades y
* Alcance del 5GS5T autoridades
Sistema de gestion de SST * Consulta y participacion

* Incidentes, no conformidades y acciones
correctivas

*|PER
* Evaluacion de oportunidades
* Requisitos legales y otros

* Mejora continua

¢ Planificacion de acciones

* Objetivos de S5T y planificacion para
lograrlos

# Seguimiento, medicidn, analisis y * Recursos * Eliminar peligros y
evaluacion del desempefio * Competencia reducir riesgos
* Toma de * Competencia

¢ Auditoria interna

*Revision por la direccion conciencia T dle
¢ Comunicacion conciencia
¢ Informacion * Comunicacion
documentada *Informacion
documentada
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I1SO 45001 CD-2

INTRODUCCION

1 ALCANCE

2 REFERENCIAS NORMATIVAS
3 TERMINOS Y DEFINICIONES

4 CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.1 Conocimiento de la organizacién y su contexto

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas
4.3 Determinacion del alcance del sistema de gestion S&SO

4.4 sistema de gestion S&SO

5 LIDERAZGO

5.1 Liderazgo y compromiso

5.2 Politica

5.3 Roles, responsabilidades, rendicion de cuentas y autoridades de la org.

6 PLANIFICACION
6.1 Acciones para tratar riesgos asociados con amenazas y oportunidades
6.2 Objetivos S&SO y planificacién para alcanzarlos

7  SOPORTE ISO 45001 CD-2

7.1 Recursos

7.2 Competencia

7.3 Toma de conciencia

7.4 Informacién, comunicacion, participacion y consulta
7.5 Informacién documentada

8 OPERACION

8.1 Planificacion y control operacional

8.2 Gestion de cambios

8.3 Productos y servicios proporcionados externamente
8.4 Adquisiciones

8.5 Contratistas

8.6 Preparacion y respuesta ante emergencia

9 EVALUACION DEL DESEMPENO

9.1 Seguimiento, medicién, analisis y evaluacion
9.2 Auditoria Interna

9.3 Revision por la direccion

10 MEJORA
10.1Incidentes, no conformidades y acciones correctivas
10.2Mejora continua
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4.2.6. La Estructura de Alto Nivel que facilita la integracién con otros

sistemas

Anexo SL
El Anexo SL es un documento publicado a finales del 2012, que esta
teniendo gran impacto en organizaciones, consultores, organismos de

acreditacion, auditores y redactores de normas de Sistemas de Gestion.

Modelo de un
Sistema de Gestidn Integrado

basado en procesos, seglin Anexo SL

Akance del
Sistema de Gestidn
BRI ITEg-THTTIE n
e warkaHEs

[T g fal T Jat] I RATED WEH] P AR

D

[ et L

PROCLSOS DR APUYD

Esto se debe a que desde este momento todas las normas que se
publiqguen o revisen a partir de la publicacion del Anexo SL deben de

hacerlo bajo esta guia.
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El Anexo SL constituye el pilar actual de la normalizacién de los
estandares de sistemas de gestion para lograr una estructura uniforme,
un marco de sistemas de gestidén genérico, que sea mas facil de manejar
y otorgue un beneficio de negocio a aquellas empresas que cuentan con
varios sistemas de gestién integrados.

En el futuro toda norma de sistemas de gestion deberia ser coherente y
compatible, mediante una misma estructura ademas de tener, en la
manera que sea posible, un texto idéntico y criterios comunes respecto a
términos y definiciones empleadas.

En definitiva, el Anexo SL hara que las normas tengan:

Una estructura comun (estructura de alto nivel HSL)

Parte de su texto idéntico y definiciones comunes.

¢Para qué sirve el Anexo SL?

El Anexo SL sirve para mejorar la coherencia y armonizacion de las
normas de sistemas de gestion ISO, proporcionando una estructura de
alto nivel, texto basico idéntico y términos comunes y definiciones basicas.
El objetivo es que todas las normas de sistemas de gestion ISO estén
alineadas y la compatibilidad de las mismas se mejore.

Este enfoque comun a las nuevas normas de sistemas de gestion y a las
futuras revisiones de las ya existentes incrementara el valor de las mismas
a los usuarios

Serd especialmente (til para aquellas organizaciones que opten por

operar con un sistema de gestién integrado pudiendo asi satisfacer las
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necesidades de dos 0 mas normas de sistemas de gestion de forma
simultanea.

En definitiva, el Anexo SL aporta coherencia y compatibilidad entre otros
sistemas de gestion, y simplifica en gran medida posibles duplicidades y
confusion en el proceso de implantacién de sistemas de gestion en base

a varias normas en una misma organizacion.

Anexo SL: Estructura de Alto Nivel (HSL)
El Anexo SL marca la estructura y los capitulos de la norma definiendo la

denominada Estructura de Alto Nivel (HSL), que se compone de:

e Clausula 1 - Alcance
El alcance es especifico para cada disciplina, probablemente con algun
texto idéntico. Definira los resultados esperados de la norma del sistema
de gestion.

e Clausula 2 - Referencias normativas
Cada disciplina contendra la normativa especifica aplicable.

e Clausula 3 - Términos y definiciones
Incluye los términos y definiciones comunes basicas mas las propias de
cada disciplina. Estos conceptos constituyen una parte integral del texto
comun para las normas de sistemas de gestion.

e Clausula 4 - Contexto de la organizaciéon
La organizacion determinara las cuestiones que desea resolver, planteara

cudles son los impactos que genera y obtendra los resultados esperados.
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Para ello este capitulo habla sobre la necesidad de comprender la
organizacion y su contexto, comprender las necesidades y expectativas
de las partes interesadas y determinar el ambito de aplicacién del sistema
de gestion.

« Clausula 5 — Liderazgo
Aparece como una reiteracion de las politicas, funciones,
responsabilidades y autoridades de la organizacion, y sobre todo enfatiza
el liderazgo no solo la gestion.
Esta clausula aporta protagonismo a la alta direccion que a partir de ahora
debera tener mayor nivel de participacion en el sistema de gestion.
Entre las responsabilidades de esta figura esta la de informar a todos los
miembros de la organizacion de la importancia del sistema de gestion y
fomentar la participacion.

« Clausula 6 — Planificacion
Este punto incluye el caracter preventivo de los sistemas de gestion, trata
los riesgos y oportunidades que enfrenta la organizacion. La planificaciéon
abordara qué, quién, como y cuando, aunque no sea facil de entender.
Proporciona mas facilidad de comprensién a la accion preventiva y
correctiva.

e Clausula 7 — Soporte
Habla de aspectos como recursos, competencia, conciencia,
comunicacion o informacion documentada, que constituyen el soporte
necesario para cumplir las metas de la organizacion.

e Clausula 8 — Operacion
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Es la clausula en la que la organizacion planifica y controla sus procesos
interno y externos, los cambios que se produzcan y las consecuencias no
deseadas de los mismos.

« Clausula 9 - Evaluacion del desempeiio
Habla de seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion, auditoria interna y
revision por la direccion. Es decir, esta clausula define el momento de
comprobar el rendimiento, de determinar qué, co6mo y cuando supervisar
o medir algo.
En las auditorias internas, por su parte, obtenemos informacion sobre si
el sistema de gestion se adapta a los requisitos de la organizacion y la
norma se aplica eficazmente.

e Clausula 10 — Mejora
Aborda las no conformidades, acciones correctivas y mejora continua.
Los sistemas de gestion nos invitan a hacer cosas realmente para que el
sistema sea una verdadera mejora. Es el momento de afrontar no

conformidades y emprender acciones correctivas.

4.3 CAMBIOS ENTRE ISO 45001 Y OHSAS 18001

4.3.1 Principales cambios entre ISO 45001 Y OHSAS 18001
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150 45001:2018

0. Introduccidén

0. Introduccian

1. Objeto v campo de aplicacidn

1. Objeto v campo de aplicacion

2. Referencias normativas

2. Referencias normativas

3. Términos v definiciones

3. Terminos vy definicionss

4, Contexto de la organizacién

Mo hay equivalencia

4 1. Comprensién de la organizacian v de
su contexto

Mo hay equivalencia

4.2 Comprensicen de las necesidades v
expectativas de los trabajadores v otras.
partes interesadas

Mo hay eqguivalencia

4. 3. Determinacion del alcance del

sistema de gesticon de la 55T

4 1. Requerimisntos generales

4.4 Sistema de Gestion de la S5T

4 1. Requerimi=ntos generales

5. Liderazgo v participacion de los
trabajadores

Mo hay sguivalencia

5.1 Liderazgo v compromiso

Mo hay sguivalencia

5.2 Politica de la S5T

4 2 Politica de Seguridad w Salud

Ccupaciona

5.3. Roles, responsabilidades v
autoridades en la ocrganizacion

4.4 1 Recursos, funciones,
responsabilidad, rendicion de= cuentas v

autoridad

5.4 Consulta v participacion de los
trabajadores

4.4 3 2 Participacion y consulta

6. Planificacién

4. 3. Planificacion

S 50 2018
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CAMBIOS SUSTANCIALES

1. Primera norma certificable en
sistemas S&S0

2. Norma compatible con I1SO
14001:2004

3. Norma adaptada en concordancia
con I1SO/IEC

4. Norma no validada con OIT

5. Es norma certificable desde 2007 a la

fecha. (aun vigente)

6. Cuenta con guia de aplicacion OHSAS

18002:2007

1. Norma certificable S&SO

2. Norma compatible con ISO
9001:2015, 14001:2015 y otras.

3. Enfoque de Alto Nivel

Se analiza el contexto
organizacional interno y externo.

5. OIT forma parte interesada en la
construccidn de esta norma.

6. Se encuentra en fase DIS,
esperando estar lista en ler
semestre 2017

OHSAS 18001:200,.__4F

a. Contexto de la organizacion

del SGC.

Se compone de 4 subapartados:

4.3.2 Cambios Clave de ISO 45001:2018

a) Comprension de la organizacion y su contexto.

El contexto de la organizacion es un apartado novedoso, se aloja en el
numeral 4, y nos habla de la necesidad de considerar el contexto
socioeconémico de la organizacion y su relacion con las partes
interesadas, tanto internas como externas. En esta clausula se expresa la
necesidad de analizar el contexto de la organizacion, su vision, mision,
amenazas y oportunidades, debilidades y fortalezas, para identificar

problemas y necesidades que puedan causar impacto en la planificacion

b) Comprension de las necesidades y expectativas de los

trabajadores y otras partes interesadas
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c) Determinacion del alcance del sistema de gestién de SST.

d) Sistema de gestion de SST.
La principal novedad de este capitulo esta expresada por la necesidad de
determinar las cuestiones externas e internas relevantes para el proposito
de la organizacion y su direccion estratégica y que puede afectar a su
capacidad para lograr el resultado deseado en nuestro sistema de gestion.
Cuando hablamos de contexto externo nos referimos a tendencias
sociales, politicas, econdmicas, cambios tecnoldgicos, tendencias de
mercado, cambios legales, etc. Y respecto al contexto interno nos
referimos a valores, conocimientos, desempeiio, cultura organizacional,

etc.

b. Alta Direccion

Una de los temas mas llamativos es que ISO 45001 no exige un
representante de la direccion.

Le da especial importancia a que es la alta direccion la que debe rendir
cuentas sobre el sistema de gestion de SST, de hecho, le dedica un
capitulo. La clausula dedicada al papel de la alta direccion es el nimero 5
“Liderazgo”. Se trata de un liderazgo y un compromiso con el SG SST.
ISO pretende que la alta direccién se implique mas en el sistema de
gestion, demostrando su liderazgo, y determinando los riesgos y
oportunidades que puedan afectar a la seguridad y salud ocupacional.

La cuestion que surge con todo esto es qué hacer con el representante de

la direccion.
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Las organizaciones pueden optar por eliminar el rol del representante de
la direccién, asumiendo la alta direccion el liderazgo del sistema y
existiendo un cargo de “gestor” del mismo.

Las acciones que requieren del representante de la direccion en ISO
45001 no desaparecen al suprimir este rol, siguen y lo asume la alta
direccion.

No es obligatorio eliminar el rol de representante de la direccién si este
tiene valor agregado en la compaiiia.

Lo importante es definir un método que asegure que los lideres de la
compaiiia gestionan los requisitos caracteristicos del rol del representante

de la direccion.

c. Partes interesadas

El numeral 4.2. Comprensiéon de las necesidades y expectativas de los
trabajadores y otras partes interesadas establece que la organizacion
debe determinar:

Las partes interesadas, ademas de los empleados que son pertinentes al
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Las necesidades y expectativas pertinentes de los empleados y otras
partes interesadas.

Cudles de estas necesidades y expectativas son, o podrian convertirse,
en requisitos legales y otros requisitos.

Un buen momento para revisar la informacién sobre las partes interesadas
es la revision por la direccion, sobre todo en empresas que no cuentan

con procesos formales de planificacion estratégica.
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d. Riesgos y oportunidades
Cuando se planifica el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, la empresa tiene que considerar las cuestiones que se refieren al
apartado 4.1, los recursos referidos en los apartados 4.2 y 4.3, ademas
se tiene que determinar los riesgos y las oportunidades que se necesitan
abordar con el fin de:

- Asegurar que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo que puede conseguir los resultados previstos.
- Prevenir y minimizar los efectos no deseados.

- Conseguir la mejora continua.

e. Planificacion de acciones

En la norma se introduce en el apartado 6.1.4. La planificacion de
acciones.

En dicho apartado se indica que a empresa tiene que planificar:

Las acciones para abordar todos los riesgos y oportunidades, enfrentarse
a los requisitos legales y estar preparado para responder ante situaciones
de emergencias.

La forma de integrar las acciones en los procesos del sistema de gestion
y evaluar la eficacia de las acciones.

La empresa debe tener en cuenta la jerarquia de los controles y las salidas
del sistema de gestién cuando planifique las tomas de decisiones.

Al planificar las acciones se tiene que considerar las mejores practicas, la

opcioén tecnolégica y los requisitos.
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f. Procesos externalizados

Los procesos externalizados es uno de los aspectos destacables del
capitulo 8, concretamente se controlan bajo el epigrafe 8.1.4.2.
Contratistas y 8.1.4.3. Contratacion externa

La norma, habla de organizaciones ajenas a la nuestra que pueden
realizar productos o prestar servicios en nuestro nombre, es decir trata la
subcontratacion de procesos o0 subprocesos. Al fin y al cabo, se trata de

una ampliacion del concepto de proveedores.

g. Informacién documentada

A lo largo de todo el texto de la norma ISO 45001 se habla de informacion
documentada, desaparecen los términos documentos y registros.

La informacién documentada hace referencia a toda aquella informacion
requerida para controlar y mantener determinados aspectos en una
organizacion, asi como al medio en el que esta contenida.

Como se ha dicho, este concepto aparece continuamente en la norma,
para hacer referencia a todos los elementos que se deben documentar en
un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.

En el capitulo 7.5 de la norma se encuentran las indicaciones para crear
y actualizar esta informacién y controlarla. Se trata de un apartado nuevo

gue sustituye al 4.4.4. Documentacion de la OHSAS 18001.
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h. Mejora
En la clausula 10 se establece que la organizacion tiene que definir las
oportunidades de mejora e implantar las acciones necesarias para
conseguir los resultados previstos del Sistema de Gestién de Seguridad y

Salud en el Trabajo

NoS/edades clav_e de la Norma I1SO 45001

Las partes
interesadas

Identificar

Actividades

los riesgos a - N subcontratadas
para ersonal
prevenirlos rJ . = o gxterno
s >

L - SR

4.3.2 Migracion entre OHSAS 18001 y I1ISO 45001

El Foro Internacional de Acreditacion (IAF) en colaboracion con el grupo
de trabajo de OHSAS e ISO ha elaborado un documento para
proporcionar asesoramiento a las partes interesadas que estén
involucradas en el proceso de migracion de OHSAS 18001 a ISO 45001.
En dicho documento se identifican las actividades a tener en cuenta por
las partes interesadas y ademas permite una mayor comprension del
contexto de ISO 45001.

El Grupo de Proyecto OHSAS ha revisado y respaldado por completo la
ISO 45001: 2018 como sustituta de OHSAS 18001: 2007. Por lo tanto,
tras la publicacion de ISO 45001, el estado oficial de OHSAS 18001: 2007

es de “retirado” pero hay que tener en cuenta que el periodo de migracién
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gue se ha establecido es de tres afios tras la publicacion de la nueva
norma.
Tres afios después de la publicacién del estandar ISO 45001:2018, la
OHSAS 18001:2007 dejara de ser vélida y todos los certificados que
existan en base a ella quedaran anulados.
Debemos saber que las entidades de certificacion no pueden conceder
ninguna certificacion hasta que no estén completamente acreditados para
ello. Tal acreditacion puede conseguirse desde la publicacion de ISO
45001 en marzo de 2018.
Todo esto se traduce, en que los 3 afios de migracion han comenzado el
12 marzo de 2018 y terminaran el 12 de marzo de 2021. Tras marzo de
2021, las certificaciones de OHSAS 18001:2007 dejaran de ser validas.
Las organizaciones certificadas en OHSAS 18001:2007 y que tengan que
afrontar la migracion hacia la nueva 1ISO 45001 deberan:
- Identificar las deficiencias de la organizacion para abordarlas y
hacer mas eficaz la implantacion de los nuevos requisitos.
- Desarrollar un plan de implementacion.
- Proporcionar capacitacion y sensibilizacion a las partes interesadas
gue tienen influencia en la eficacia de la organizacion.
- Actualizar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la organizacion para cumplir con los nuevos requisitos
y proporcionar un sistema funcional.
- Contactar con la entidad de certificacién pertinente para solucionar
posibles problemas y acordar los pasos necesarios para la

migracion.
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4.4 IMPLEMENTACION DE LA NORMA I1SO 45001
Con objeto de facilitar la definicion de una hoja de ruta dirigida a la
implementacion de la Norma ISO 45001, a continuacién, se proponen las fases
gue podrian seguirse, asi como diferentes buenas practicas a considerar, con
independencia de que sean requisitos exigidos por la Norma.
En primer lugar, es recomendable que la organizacion defina el alcance de su
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SGSST), teniendo la
libertad de implementar el sistema propuesto en la
Norma ISO 45001, en la organizacién al completo, 0 en una o varias partes, 0
bien, en una o varias fases.
En todo caso, si se opta por una implementacién gradual es recomendable incluir
las actividades, productos y servicios que puedan tener un mayor impacto en los
resultados de seguridad y salud de los trabajadores, con el fin de no excluir
peligros esenciales y que la certificacion parcial del sistema no induzca a error a
las partes interesadas (por ejemplo, se determina implantar el sistema para la
actividad de administracion de bajo riesgo y no se abarca la actividad productiva).
4.4.1 Conformidad de la direccion
El éxito del SGSST dependera del liderazgo, del compromiso y de la
participacion desde todos los niveles y funciones de la organizacion.
Por ello, es estratégico contar con el apoyo y convencimiento de la
direccion, que debera conocer los beneficios que aporta y asumir su
protagonismo, promoviendo que se adopte como su sistema de gestion.
En este punto, es importante destacar que la aplicaciéon de esta Norma
supera la mera decision de optar por un esquema de gestion, debido a que

con su implementacion se va a concretar la posicion de la entidad respecto
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a un amplio marco de responsabilidades derivadas del deber de proteccion
de la seguridad y salud de los trabajadores, que determina el marco legal

establecido.

4.4.2 Nombramiento de la representacién de la direccion

Este hecho facilita que la direccién se implique en el sistema de gestién
mostrando su liderazgo y compromiso, no limitdndose exclusivamente a
definir la Politica.

La alta direccién puede nombrar uno o varios representantes, que pueden
pertenecer 0 no a la misma, para asegurarse que el SGSST es conforme
con los requisitos de la Norma ISO 45001 y para informar sobre el

desempeiio del SGSST.

4.4.3 Comité de implementacion

Aunque no es un requisito de la Norma, puede ser conveniente crear un
grupo de trabajo en el que participen todas las areas implicadas.

La participacion de diversas areas es un requisito fundamental y tiene como
objetivo considerar la interaccion de los procesos con los distintos
departamentos de la organizacion y conseguir la idoneidad de su
aplicacion.

Dependiendo de la madurez y medios del sistema de gestién (grado de
implementacion de otras Normas ISO, del Plan de prevencion...) puede ser
también recomendable contar con asesoramiento externo para la

adecuacion de su sistema actual de gestion a la Norma 1SO 45001.
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ISO define proceso como “el conjunto de actividades interrelacionadas o
que interactuan, que transforma las entradas en salidas”.

Desde el ambito de la Norma ISO 45001, los procesos determinarian las
diferentes acciones dirigidas a conseguir el nivel requerido por la direccion
con respecto a la seguridad y salud en el trabajo. Por tanto, a partir de las
particularidades del entorno donde se va a establecer el sistema (entradas:
condiciones de la actividad, peligros, requisitos legales, expectativas de
otras partes interesadas como clientes, accionistas, proveedores...), se
establecen procesos que marcan lo que se va a hacer para conseguir los
resultados esperados (salidas).

En todo caso, los procesos deben ser comprensibles por toda la
organizacion y afectar a toda la escala jerarquica, para lo que sera
necesario reducir al minimo imprescindible su complejidad y asi asegurar
su eficacia, eficiencia y simplicidad. En aquellos casos en los que sea

viable, se recomienda la utilizacion de diagramas de flujo.

4.4.4 Procesos

Los procesos contemplados en la Norma ISO 45001 son los siguientes

PROCESO ASPECTOS A CONSIDERAR

Es uno de los factores clave para el éxito para un
Consulta y participacion de los sistema de gestion de la SST vy por tanto, debe alen-
trabajadores. tarse, por ejemplo, mediante la comunicacion bidi-
reccional.

Ha de ser continua y proactiva, ademas debera con-

Identificacion de peligros.
P & tar con la participacion de todos los implicados.

Supera la mera evaluacion de riesgos para la segu-

Evaluacion de riesgos para la SS5T y otros ridad y salud de los trabajadores. La Norma requie-
riesgos para el sisterma de gestion de la re efectuar un analisis del contexto en el que se va
SS5T. a desarrollar el sistema de gestion vy ewvaluar los

riesgos que pueden afectar a su desarrollo.

El sistema requiere la busqueda de posibilidades de
mejora, tanto de la seguridad vy salud de los traba-
jadores, como la del propio sistema.

Identificacion de oportunidades para la
S5T vy otras oportunidades.

El sistema debe garantizar que se identifican vy se
conocen los requisitos legales y otros requisitos de
la organizacion con impacto en la seguridad vy salud.

Determinacion de los requisitos legales
aplicables y otros reguisitos.

Contempla tanto la comunicacion interna como la
Comunicacion. externa, incluyendo sobre queé, cuando, a quién vy
como comunicar.




PROCESO

Eliminar peligros y reducir los riesgos
para la 55T.

ASPECTOS A CONSIDERAR

En aguellos casos en los que los peligros no se pue-
dan eliminar, debera buscar la mejora del grado de
minimizacién de los riesgos evaluados.

Gestion del cambio.

Requiere un enfoque proactivo, de forma que en el
momento de prever un cambio de cualguier tipo,
se considere también como afecta a la seguridad y
salud, siendo recomendable la aplicacion de algin
proceso que |o asegure.

Compras.

La seguridad y salud debe integrarse en el proceso
de compras, determinando, evaluando y eliminan-
do los peligros potenciales, antes de la introduc-
cion del producto o servicio en el lugar de trabajo.

Contratistas.

Contempla que en las adjudicaciones y contratacio-
nes se incorporen criterios relacionados con la
seguridad y salud en el trabajo.

Preparacion y respuesta ante
emergencias.

Sobre este requisito la Norma no afiade aspectos
esenciales diferentes a lo contemplado en la legis-
|acion espafiola.

Seguimiento, medicion, analisis
y evaluacion del desempenio.

Se debe realizar un andlisis de |a eficacia de todos
los procesos que determinan el sistema de gestion
de seguridad y salud para identificar puntos débiles
y aspectos de mejora.

Evaluacion del cumplimiento.

Abarcard el cumplimiento legal y el resto de requi
sitos identificados para el sistema de gestion.

Incidentes, no conformidades
y acciones correctivas.

En funcion de las caracteristicas de |a organizacion,
pueden agruparse en URO O Varios procesos.
Determina el tratamiento de las desviaciones que
se observen en |a implementacion del sistema.
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4.45 Manual de Gestidn

Aunque la disponibilidad de un manual de gestion no es un requisito de la

Norma, es recomendable como buena préctica para tener una base sobre

la que se desarrolle el sistema de gestion y, ademas, permite cumplir lo

requerido en la legislacidon espafiola sobre la elaboracion de un Plan de

prevencién, que debe incluir:

a)

b)

d)

La identificacion de la empresa, de su actividad productiva, el
namero y caracteristicas de los centros de trabajo, y el nUmero de
trabajadores y sus caracteristicas con relevancia en la prevencion
de riesgos laborales.

La estructura organizativa de la empresa, identificando las
funciones y responsabilidades que asume cada uno de sus niveles
jerarquicos y los respectivos cauces de comunicacion entre ellos,
en relacién con la prevencion de riesgos laborales.

La organizacion de la produccion en cuanto a la identificacion de
los distintos procesos técnicos y las practicas, asi como los
procedimientos organizativos existentes en la empresa, en relacion
con la prevencién de riesgos laborales.

La organizacién de la prevencion en la empresa, indicando la
modalidad preventiva elegida y los 6rganos de representacion
existentes.

La politica, los objetivos y las metas que en materia preventiva
pretende alcanzar la empresa, ademas de los recursos humanos,
técnicos, materiales y econdmicos de los que va a disponer al

efecto.
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Si la organizacion ya dispone del Plan de prevencion y est4 implantado,
sera suficiente su adecuacion, incorporando al mismo, si no lo estuvieran
ya, los procesos considerados por la Norma y sus interacciones
(mencionados en el apartado 4.4.), aparte de adecuar su terminologia a
la contemplada en el apartado de términos y definiciones (capitulo 3 de la

Norma ISO 45001).

4.4.6 Formacioén

Resulta recomendable, aunque la Norma no lo contempla, que antes de
implantar el sistema de gestion de SST se realice un programa de
formacion que ha de adaptarse a las caracteristicas de cada organizacion
y cuyo objetivo es familiarizar y sensibilizar a toda la plantilla con el nuevo
sistema de gestion, siendo esta una oportunidad ideal para que la direccion
trasmita su liderazgo y compromiso con el mismo.

A modo de orientacion, dicho programa podria consistir en: Seminario para
direccion (carga lectiva recomendable: 3 horas). Curso para la linea de
mando (carga lectiva recomendable: 8-10 horas). Charlas divulgativas a

toda la plantilla (carga lectiva recomendable: 1 hora).

4.4.7 Implementacion del sistema
Es el momento de iniciar la gestién de acuerdo con la Norma.
Se debe fijar una fecha de comienzo con antelacién y comunicarla a toda
la organizacion.
Durante este periodo, tendran una continua labor de seguimiento, la

‘representacion de la direccion”, el “‘comité de implementacién” y los
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“asesores externos”, en el caso de que se haya optado por la existencia de
estas figuras.
La duracion de este periodo variar4 en funcion de la experiencia de la

organizacion en la gestién por procesos.

4.4.8 Auditoria Interna

Es la herramienta que utiliza el sistema para que la direccion pueda
comprobar que se dispone de la informacion suficiente, con el fin de ver la
evolucion del sistema y detectar los puntos débiles y fuertes del mismo.

Es un requisito de la Norma que debe realizarse de forma planificada y, en
todo caso, antes de solicitar su certificacion.

Como resultado de la auditoria se requiere la emision del informe
correspondiente.

Puede llevarse a cabo por auditores internos (siempre que se garantice su
independencia con respecto al sistema auditado) o externos. La
organizacion debe definir previamente a la realizacion de la auditoria la

cualificacion de los mismos.

4.4.9 Revisién por ladireccion

Es un requisito obligatorio, que debe ser llevado a cabo periédicamente una
vez implementado el sistema y a posteriori de la auditoria interna.

Como evidencia de las revisiones por la direccibn debe conservarse

informacién documentada de las mismas.

pag. 87



Es recomendable que la revisién de la direccién sea continua. Para ello
puede ser recomendable que se incorpore como un aspecto mas en la

agenda de la actividad directiva de la organizacion.

4.4.10 Certificacion
Cuando una organizacion determine certificar su sistema de gestion de la
SST de acuerdo con la Norma ISO 45001, debe seleccionar un organismo
de certificacion que evalle el efectivo cumplimiento de los requisitos de
acuerdo a la misma.
Una certificacion aporta:

- Conformidad con los grupos de interés.

- Reuvision externa e independiente que informa a la direccion.
El proceso de certificacion consta de una auditoria de documentacion
previa y posteriormente, una auditoria de certificacion que se realiza “in
situ” con el fin de comprobar que la implementacion de los procesos cumple
lo establecido por ISO 45001.
Tras la certificacion del sistema, se inicia un ciclo de auditorias de
seguimiento anual, con el fin de garantizar que el modelo de mejora
continua es eficiente, y que se mantiene el cumplimiento de requisitos hasta
la siguiente auditoria de renovacion, que suele efectuarse pasados tres

afnos.
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4.5 SISTEMAS DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO,
BASADO LA ISO 45001 Y EN LA LEY 29783, DS. 024 — 2010 - EM. EN E.C.M.

IESA S.A.

4.5.1 ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA MINERA CHUNGAR
4.5.1.1 UBICACION Y ACCESIBILIDAD
En el distrito de Huallay, Departamento de Pasco, bajo la administracion
del Gobierno Regional de Pasco, Perl. esta ubicada dicha empres; Limita
por el norte con los distritos de Simon Bolivar y Tinyahuarco; por el sur con
las provincias Junin y Yauli; por el este con la Provincia de Juniny por el
oeste con las provincias de Huaura y Huaral.
Es un distrito ganadero, minero y turistico y tiene el museo geoldgico mas
grande del mundo, el "Bosque de Piedras de Huayllay".
El Distrito de Huallay estd situado en la vertiente de los andes
sudamericanos, en la zona central del Perq, en la llanura intra montafa
de la meseta de Bombon.
La geografia presenta diversos pisos ecolégicos que van desde los 4100

msnm hasta 4.850 msnm.
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La Unidad Productiva Animon, es de facil acceso utilizando la carretera

Central asfaltada Lima — La Oroya (04 Horas)

- b

PACHITEA
LAURICGCHA AMBO

OXAPAMPA
DANIEL ALCIDES CARRION

SAN FRANCISCOQ
HUACHON

I‘.._ YAULI

Fig. N°01: Ubicacion y Acceso de la U.P. Animon

4.5.1.2 VISION, MISION Y VALORES
a) VISION
Ser la primera opcion en servicios especializados en mineria subterranea
y construccion civil en el Perl y desplegarnos internacionalmente,
orientados a la satisfaccion de nuestros clientes, tanto internos como

externos, en calidad, plazo y costo.
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b) MISION

La empresa IESA S.A. presta servicios especializados y efectivos para
ejecutar obras de mineria subterranea y de construccion civil,
preservando la Salud en el Trabajo a sus colaboradores, el medio
ambiente, calidad y alta rentabilidad; controlando todos los riesgos con la
aplicacion constante de las mejores técnicas operacionales,

contribuyendo de esta manera al desarrollo del pais.

VALORES
La cultura empresarial de IESA promueve la practica y desarrollo de 07
valores principales:
e Conducir todos Ilos intereses de la organizacion con
HONESTIDAD
e Generar CONFIANZA en nuestros clientes y proveedores
e Construir una relacion de LEALTAD con todos nuestros
trabajadores
e Actuar con compromiso y RESPONSABILIDAD por los resultados
gue esperan nuestros clientes y accionistas
e Desarrollar permanentemente a las PERSONAS y sus
competencias profesionales
e Promover la SUPERACION a través de la capacitacion y auto
entrenamiento.
e RECONOCIMIENTO del trabajo, siempre bien ejecutado.

e POLITICA INTEGRADA DE GESTION DE CALIDAD, AMBIENTAL,

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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E.C.M. IESA S.A. es una empresa experimentada en el negocio de
servicios a la mineria y construccion, especializada en excavaciones
subterrdneas (Hidraulicas, de saneamiento, viales, etc.) y mineras
(exploracién, desarrollos y explotacion), actualmente se encuentra
desarrollando operaciones de Laboreo de Mina — Profundizacion.

El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo de la ECM IESA S.A.
se basa en los nueve (9) principios que establece la Ley N° 29783, y tiene
por finalidad planificar en forma ordenada el desarrollo de actividades
preventivas durante el afio 2017, con el propdsito de prevenir los riesgos
laborales asociados a las actividades que realiza el personal bajo el
control de ECM IESA S.A. en la U.P Animon.

El plan sera ejecutado por el equipo de Seguridad de la ECM IESA S.A.,
asimismo sera presentado al Sub Comité de SST para su aprobacion, en
cumplimiento al Art. 50, inc. d) de la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo, Art. 50 del Texto Unico Ordenado de la Ley General
de Mineria, D.S. N° 014-92-EM, al articulo 68 del Reglamento de
Seguridad y Salud Ocupacional, D.S. N° 024-2016-EM, y al Art. 32
Reglamento de Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S. N° 005-2012-
TR. De esta manera la ECM IESA S.A., cumple su compromiso con la
proteccion de la seguridad y salud de todo el personal bajo el control de

la organizacion; asi como los requisitos legales aplicables.

4.5.1.3 ALCANCE
El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo es de aplicacion a la

U.P. Animédn, ubicada en el distrito de Huallay — Cerro de Pasco.
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4.5.1.4 BASE LEGAL

a) Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

b) D.S. N° 005-2012-TR, “Reglamento de la Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo”.

c) D.S. N° 024-2016-EM, “Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional en Mineria”.

d) R.M. N° 050-2013-TR, “Formatos referenciales que
contemplan la informaciéon minima que deben contener los
registros obligatorios del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo”.

Para garantizar el éxito del Sistema de Gestion de Seguridad se propone
utilizar la metodologia del ciclo PHVA de Deming de referencia como guia,

con el objetivo de lograr una buena planificacion y estructuracion del SGS.
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4.5.1.5 Metodologia de trabajo
Tabla N° 07: Metodologia del ciclo Deming

Tabla N° 07: Metodologia del ciclo Deming

Pasos Descripcion
Planificar todas las actividades que van a

formar parte del Sistema de Gestion de
Seguridad, identificar los requerimientos,
Planear o .
procedimientos, responsables, funciones
y procesos a los cuales voy a aplicar el
SGS.

Implementar los procedimientos

Hacer , )
previamente establecidos.

Comprobar que se ha hecho come se ha
planificado y disefiar auditorias tanto
. internas como externas para verificar que
Verificar o ) .
los procedimientos establecidos se estén

cumpliendo.

Tomar acciones de mejora en funcién de

las revisiones periddicas que se hagan ya
Actuar .
sea internas o externas.

Fuente y elaboracién propia

4.5.1.6 Planificacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.
A continuacion se presenta el diagrama de Gantt del cronograma de la
planificacion general del Sistema de Gestién de Seguridad tomando como
referencia la herramienta PHVA. A continuacion se detallan las fases a
seqguir:

Fase 1: Diagnostico situacional de linea base de la empresa.

Fase 2: Planificacién del Sistema de Gestion de Seguridad.

Fase 3: Implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad.

Fase 4: Validacion y Evaluacién del Sistema de Gestidén de Seguridad

Tabla N° 08: Cronograma de planificacién del SGS
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CRONOGRAMADE PLANFICACION DEL SISTEMADE GESTION DE SEGURIDAD A0 20 (LEY N 29785, .8, 055 010 Y RM 5L 13.TR

MES1 | MESZ | WES | MES4 | MESS | WESG

FASE ACTVIDADES RESPONSABLE | DURACION pA»

m s == -T

Enfieusta 3 Gerente Generdl | e Sequided (1

Cagnsfico siuaciongl
Uflizacion de a ta ce :

FedeSeqidd |1
B A
MR

B

DIAGNOSTICO STTUACIONAL Recteonde omadn | SeuridSupenisde |1semana

Sequnad
N . e de
Araliss Y procesamientn de
. ” SeuridaSupeisor e |1 semana
iainomiation ‘

Sequntat

Enfrega de informe del
diagnostico ala gerencia |eeceSeqrdad  (fda

(eneral
clabiracion de los dagramas
DIAGRAMADE FLUIO 1defuj el esamloce | Ceene e Cperaciones |2 s
s denfo ge [aming
Deteminacion de alcance el Cerente Ceneralleede |,
ALCANCE I
F 365 Sequida
A
{ PLANIFICACION DEL ES%EELQEESLA Reision d¢ planeamierto — (il
SISTENA DE GESTIONDE asirateqio e la enpresa F
: SEGURIDAD i
Cerenie ge
IPERC Eldoracion PERC Cperacones Supenior | 1 seneng
(& Sequnal
. o |Gorate cenerall e ce |,
POLITICA Ceinicion de fa polfica {da
. Sequnal
RETNGS Deﬂanon (e chjedics e Gerente (enerdl | e e i
Seucad Sequntat

Enfrega del informe de fa
planifcacion del SGSa la |eRce et |14
[erencia general
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FASE ACTIVIDADES RESPONSABLE | DURACION | MES1 | MES2 | MESS | MES4 | MES5 | MESG
1)2|3|4(1(2| 3 4[1(2|3|4[1) 2| 3| 4[1)|2(3(4|1]|2(3|4
Definir funciones y
RESIEg:gEI;:EfDIDES responsabilidades del Jefe Administrativo 3 dias
personal de |2 empresa
COMITE DE SEGURIDAD Planificacion y confarmacwon Geren.te Generall Jefe de 1 semara
de comite de sequridad Seguridad
PROGRAMA DE SEGURIDAD [0 &N TN | oo e [0
programa anual de sequridad programa
Entrega y capacitacion sobre
tsagas‘:\mcrsug]nzrl\t?:s:mnﬁ‘)le Gerente Generall Jefe de
COMPETENCIA Y FORMACION pers PONSA0E | couridadSupenisor de |2 meses
v capacitacion de los sequidad
procedimientos e instructivos <
de trabajo
Jefe de
F SENSIBILIZACION Sensibilizacion del personal  (sequridad/Supendsor de |2 semanas
A Sequridad
5| e COMUNICACION,  |Dits: facion de os | & 2
SISTEMA DE GESTION DE 1 fusion y capaciacion de 08 o )
E SEGURIDAD PARTICIPACION Y CONSULTA|documentas y feqistros gzgi::i Supenvsor de |1 mes
3 (Gerente de Operaciones/
) - Jefe de
PROCEDIMIENTOS Difusion de procedimientos Sequridad/Supenisor de 2 semanas
Seguridad
REGISTROS 22‘;3'0” delos regslios 081 | e o Sequricad |2 semanas
CONTROL DE DOCUMENTOS | TPl contiolde o i seqrigag |2 semanas
documentos
Gerente de Operaciones/
CONTROL OPERACIONAL | PIEMertar contoles | Jefe ce 2 semanas
operacionales Seguridad/Supenvsor de
Seguridad
Entrega del informe de la
implementacion del SGS a |Jefe de Sequridad 1 semana
la gerencia general

CRONOGRAMADE PLANIFICACION DEL SISTEMADE GESTION DE SEGURIDAD ANO 2016 (LEY N° 29783, D.8. 055-2010.EM Y RM (50.2013.TR)

FASE ACTVOADES Esponal | oy LVEST | NES2 | ES3 | MESH | NESS | WES6

112314112 3| 4]1)2] 3|41) 2| 34|12 3, 4]1]2) 341

Lewr acabo audftoias  |Jefe de Sequridad/Equipo

1 semana
infemas Auior
Elaboracion del inome de  {Jefe de SequidadEquipa|, .
o ‘ 1da
auditoria intema Autor
: Entrega del informe de
S| VALIDACION Y EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTIONDE g.”d'“]_' ainemaala - (ekdeSna 1
. SEGURIDD ireccion
Llevar 3 cabio ina auditoria . .
I Especialista 2z
pitema
Reu5|qn 0555 pora (Garente General 1 semana
dreccion

Fuente y elaboracion propia
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O E5A

POLITICA INTEGRADA DE GESTION DE
CALIDAD, AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

IESA S A Empresa dedicada a la ejecucidn de proyectos
energéticos, mineros y civiles consciente de su mision vy
responsabilidad; considera que la satisfaccion del cliente, el
cuidado ambiental, la seguridad y salud en el trabajo, son
lineamientos significativos para su desarrollo como Empresa.

Por lo que se compromete a:

# Proteger el ambiente, asi como la segundad y salud de todas
las personas bajo el control de la organizacion, mediante la
prevencion de la contaminacion ambiental, lesiones, dolencias,
enfermedades e incidentes relacionados con nuestras
actividades y servicios.

# Lograr la eficacia de nuestros servicios para satisfacer los
requisitos de nuestros clientes.

# Promover la participacion y consulta de los colaboradores y sus
representantes en todos los elementos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

# Cumplir los requisitos legales, los programas voluntanos, la
negociacion colectiva y otras prescripciones que suscriba la
organizacion aplicables a la Gestion de Calidad, Ambiental,
Segundad y Salud en el Trabajo.

# Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion
Integrado y el desempeiio Ambiental, en Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Callao, 10 de Abril del 2017

Ing. Andrés Chiappori Samengo
Gerente General
Versian: 05

COPIA NO CONTROLADA
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4.5.2 OBJETIVOS DEL PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

a) Objetivo General

Proteger y promover la seguridad y la salud de los trabajadores

bajo el control de la organizacion.

b) Objetivos Especificos

Identificar, evaluar y controlar los riesgos laborales inherentes a
las actividades desarrolladas por IESA S.A.

Incentivar la capacitacion al personal, mediante el enfoque de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Establecer actividades preventivas que permitan a la
organizacion, prevenir  accidentes y  enfermedades
ocupacionales durante la ejecucion de las operaciones.
Emprender la participacion activa de los colaboradores en base
a iniciativas preventivas de accidentes de trabajo.

Reconocer en forma mensual a los colaboradores con buen

desemperio en seguridad.

c) Objetivos Medibles

IESA a través del formato F-COR-SGI-40 “Objetivos y Metas”
establece objetivos medibles del SGSST, los cuales son
coherentes con la Politica de SST, incluyendo los compromisos

de prevencién de lesiones y enfermedades, el cumplimiento de
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los requisitos legales aplicables y otros requisitos, y con la
mejora continua. Asimismo se establece programas para lograr
los objetivos, donde se incluyen metas, indicadores,
responsabilidades, medios y plazos.

Nota: El avance de los programas es revisado mensualmente

en las reuniones del Sub Comité de SST.

4.5.3 RESPONSABILIDADES

a)

b)

Residente de Obra

Liderar y hacer cumplir las actividades establecidas en el
Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Asignar los recursos necesarios para la implementacion y
ejecucion de las actividades contenidas en el Programa.
Asignar las responsabilidades que correspondan a cada nivel
jerarquico de la organizacién respecto al cumplimiento del

programa.

Jefes de Area

Planificar y coordinar la ejecucion de las actividades del
programa bajo su responsabilidad.

Brindar facilidades a los colaboradores para su participacion en
el Programa Anual de Capacitaciéon y Entrenamiento sobre

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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c)

d)

e)

Sub Comité de Seguridad y Salud Trabajo

Aprobar el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Revisar y aprobar el Programa Anual de Capacitacion sobre
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Analizar y evaluar el avance de los objetivos establecidos en el
Formato de Objetivos y Programas de Gestion.

Revisar y aprobar el Reglamento y Constitucion del Sub Comité

de Seguridad, Salud en el Trabajo.

Area de Seguridad y Salud en el Trabajo
Planificar, organizar y supervisar el cumplimiento de las
actividades del programa.

Asesorar y apoyar en la ejecucion de las actividades
programadas.

Mantener la evidencia de la ejecucion de actividades.

Trabajadores
Participar en el programa de capacitacion y entrenamiento.

Participar en las actividades programadas sobre Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Someterse a los examenes médicos programados.
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4.5.4 SUB COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y
REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO.

a) SUB COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Es un oOrgano paritario constituido por igual numero de
representantes de la parte empleadora y de la parte trabajadora, con
las facultades y obligaciones previstas por la legislacion y la practica
nacional, destinado a la consulta regular y peridodica de las
actuaciones de la organizacion en materia de prevencion de riesgos.
El Sub Comité de SST tiene por objetivos promover la Salud y
Seguridad en el Trabajo, asesorar y vigilar el cumplimiento de lo
dispuesto por el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la normativa nacional, favoreciendo el bienestar laboral y
apoyando el desarrollo de la organizacion.

Para la formacion del Sub Comité de SST se tiene establecido un
Reglamento de Constitucion y Funcionamiento, donde se detallan
lineamientos generales para la constitucion y el funcionamiento del
Sub Comité, asi como la designacion de los miembros y sus
funciones.

El Sub Comité de SST se reune mensualmente en forma ordinaria
para analizar y evaluar el avance de los objetivos establecidos en el
programa anual y en forma extraordinaria para analizar accidentes e
incidentes peligrosos que revistan gravedad o cuando las

circunstancias lo exijan.
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Para el periodo 2017, el Sub Comité de SST est4 conformado por

Tres (03) titulares y Tres (03) suplentes, tanto para los representantes

del empleador como de los trabajadores; el mandato de los

representantes de los trabajadores dura un afio.

REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR
Nombres y Apellidos Cargo Miembro
Carlos Garcia Flores Ingeniero Residente Titular
Eder Ruiz Zapata Jefe de Seguridad v Medio Ambiente Titular
Juan Carlos Tenorio Mau Administrador Titular
Alejandro Poma Yupanagui Asistente de Residente Suplente
Heber Gallegos Garcia Ingeniero de Seguridad Suplente
Melisa Asistente Administrativo Suplente

El 20 de Marzo del 2017 se realizé el proceso de eleccion de los

representantes de los trabajadores titulares y suplentes ante el Sub

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de IESA, quedando

conformado de la manera siguiente:

REPRESENTANTES DEL TRABAJADOR
Nombres y Apellidos Cargo Miembro Guardia
Alcedo Soto Edwin Operador de Scailer Titular A
Condori Patricio Jogé Maestro de Mina Suplente A
Huachhuaco Timoteo Israel Maestro de Mina Titular B
Mendoza Rojas Joab Maestro de Mina Suplente B
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ORGANIGRAMA DEL SUB COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

PRESIDENTE

TITULAR
Carlos Garcia Flores

SUPLENTE
Alejandro Poma Y upanogui

SECRETARIO

TITULAR
Eder Ruiz Zapata
SUPLENTE
Heher. Gallegos Garcia

MIEMERD MIEMERO ' MIEMERO MIEMERO
TITULAR TITULAR “A" TITULAR “B" TITULAR “C"
Pic Cardenas Alcedo Soto Edwin Huachhuage Timoteo Rigra Carhuas Ulises
Justiniano Israel
SUPLENTE SUPLENTE SUPLENTE
SUPLENTE Condori Patricio José Mendoza Rojas Jaah Zevallps Aliaga
Juan Carlos Tenorio Guillcrmo

May

b) REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
La organizacion elabora su Reglamento Interno de Seguridad y Salud
en el Trabajo (RISST) segun lo establecido en el D.S. N° 005-2012-
TRy el D.S. 024-2016-EM, el mismo que se pone en conocimiento
de todos los trabajadores, mediante medio fisico, bajo cargo. Esta
obligacion se extiende a los trabajadores en régimen de
intermediacién, tercerizacion y a todo aquel cuyos servicios
subordinados o0 autbnomos se presten de manera permanente o
espordadica en las instalaciones de IESA S.A.
El objetivo es que el RISST se constituya en una herramienta que

contribuya con la prevencion en el marco de Sistema de Gestién de
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Seguridad y Salud en el Trabajo a través del cual la Gerencia
General de IESA S.A., entidad privada promueve la instauracion de
una cultura de prevencién de riesgos laborales.

El RISST es elaborado y revisado periédicamente de acuerdo a lo
gue determine el Comité Central de Seguridad y Salud en el

Trabajo de la Sede Lima con apoyo de los Sub Comités.

4.5.5 IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
LABORALES Y MAPA DE RIESGOS
a) IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS
(IPERC LINEA BASE)
La organizacién a través del procedimiento P-CH-SGI-01 “Identificacion
de peligros, evaluacién de riesgos y controles — Linea Base”,
establece la metodologia y la participacion de los trabajadores y sus
representantes, para identificar continuamente los peligros, evaluar los
riesgos y determinar los controles necesarios.
Este procedimiento aplica a las actividades rutinarias y no rutinarias que
son realizadas por los trabajadores bajo el control de IESA S.A., dentro
de sus instalaciones. Asi también aplica a las actividades que son
realizadas por los trabajadores de IESA S.A fuera de sus instalaciones y
horas de trabajo pero bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de

trabajo.
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La actualizacién de las matrices se realiza en los escenarios
siguientes:
e Anualmente
e Cuando se haya producido dafios a la salud y seguridad en
el trabajo.
e Cuando se identifiquen nuevos peligros en los cambios.
e Cuando se identifiquen nuevos peligros en las actividades
no rutinarias.
e Cuando se dicten cambios en la legislacion vigente.
e Cuando se realicen cambios en los procesos, equipos,
materiales, insumos, herramientas y ambiente de trabajo
gue afecten la seguridad y salud en los trabajadores.

e Cuando ocurran incidentes peligrosos.

b) IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE
RIESGOS (IPERC CONTINUO)

El trabajador realiza el IPER-Continuo en forma permanente durante el
desarrollo de sus actividades, para lo cual utilizaran el Procedimiento P-
CH-SGI-02 “ldentificaciéon de Peligros, Evaluacion y Control de
Riesgos (IPERC Continuo)”.

Al inicio de las labores cada trabajador realiza la identificacion de los
peligros, evaluara riesgos en su tarea y aplicara los controles necesarios
para la mitigacion de los mismos.

NOTA: El Supervisor del area revisa y visa el IPERC Continuo de los

trabajadores bajo su liderazgo.
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Para evaluar el riesgo se utilizara la siguiente matriz:

SEVERIDAD | IMPACTO MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

1 Dafo
Catastréfico | Extensivo

2 Dafio
Fatalidad Mayar
3 Dafio
FPermanente | Moderado
4 Dafio
Temporal Menaor
5 Dano 15
Menos Leve

A B C D E

Raro | Imposible
que que
Suceda | suceda

Sucede Ha Podria
Comunmente | Sucedido | Suceder

FRECUENCIA

c) ANALISIS DE TRABAJO SEGURO
Es una herramienta de gestion de seguridad y salud ocupacional y
ambiental que permite identificar las fuentes de riesgo y los controles
necesarios para situaciones nuevas, no rutinarias y de emergencia, que a
juicio del supervisor de la tarea, es una fuente de riesgo importante y que
no cuenten con un Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS), para
lo cual utilizaran el Procedimiento P-CH-SGI-03 “Analisis de Trabajo
Seguro (ATS)”
Los ATS se deben elaborar cuando se presenten actividades:

1. Que no tengan procedimientos.

2. Que sean de alto riesgo.

3. Que su realizacion sea muy esporadica (no rutinaria).
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4.

5.

Que existan variaciones en el campo respecto a las condiciones
especificadas en el PETS y/o involucren nueva maquinaria,
equipo, proceso o producto.

Se cuente con el PETS y Superintendente o Jefe de Area decida

aplicar el ATS como herramienta complementaria.

Los ATS asi mismo nos ayudaran a:

1.

2.

d) PARE

Identificar y controlar peligros (Seguridad, Salud y Ambiente).
Mejorar los procedimientos operativos actuales.

Ayudar a estandarizar los trabajos y las tareas criticas.

. Aumentar la productividad, calidad, seguridad y prevencion

ambiental.
Ganar el compromiso del personal hacia los procedimientos

seguros.

Significa dedicar dos minutos a pensar bien en el trabajo antes de

comenzarlo y de este modo asegurarse de trabajar de la forma mas

segura posible. Antes de comenzar cualquier tarea, tdmate dos minutos

para.

P = Pare A = Analice R= Resuelva E = Ejecute
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Identificar los peligros del area de trabajo.

El siguiente paso consiste en examinar cada paso de la actividad para
determinar los peligros que puede haber o pueden desarrollarse; la
manera mas facil de hacerlo es preguntarse "¢ Qué podria ir mal?" En este
paso, se deben identificar todos los peligros existentes en el area de
trabajo aplicando la técnica de las 6 A: Arriba, Abajo, Adelante, Atras, A

la izquierda, A la derecha.

A-\L FRENTE ARR:EA
-

En el formato del ATS (F-CH-SGI-05) se debe tener identificado todos los
peligros alrededor del area de trabajo; la lista de los peligros se escribe
en la columna central, al lado de cada paso y sera elaborado al inicio de

cada tarea que se realice y su validez es por la jornada laboral.

e) Permiso Escrito para Trabajos de Alto Riesgo (PETAR)
Todo trabajo de Alto Riesgo requiere obligatoriamente del Permiso Escrito
de Trabajo de Alto Riesgo (PETAR), autorizado y firmado para cada turno,

por el Ingeniero Supervisor, Residente de Obra, Jefe de Seguridad y

pag. 108



Medio Ambiente; para luego ser visado por el Gerente del Programa de

Seguridad y Salud Ocupacional, en ausencia de éste, por el Ingeniero de

Seguridad, que permite efectuar trabajos en zonas o ubicaciones que son

peligrosas y consideradas, para lo cual utilizaran el Procedimiento P-

CH-SGI-04 “Elaboraciéon de PETAR”.

Deben solicitar el Permiso Escrito de Trabajo de Alto Riesgo, para lo cual

debe cumplir con el llenado del formato F-CH-SGI-06 “Permiso Escrito

para Trabajo de Alto Riesgo (PETAR”)

A continuacion se detallan Tipos de Trabajo de Alto Riesgo a realizar:

MARCAR CON UN "X" TIPO DE TRABAJO:

Trabajo en Altura

N® Petar Trabajo en Altura

Espacio Confinado

N* Petar Espacio Confinado

Excawvacidon de Zanjas

N°® Petar Excavaciones

Trabajo en Caliente

N°® Petar Trabajo en Caliente

lzamiento con Grua

N® Petar lzamiento con Grua

Operaciones de lzamiento bombas en interior mina con

peso mayor a 200 kg

Descampaneo de chimeneas y tolvas en interior de mina como en superficie

Recuperacion de puentes de mineral en interior de mina.

Maniobras y/o mantenimiento en sub estaciones / patio de llaves de centrales

Rehabilitacidon de labores antiguas y/o gque han estado paralizadas temporalmente

Trabajos de tendido de cables eléctricos, tuberias vy otros por chimeneas.

Trabajos en taludes cuya inclinacion supere los 30 * grados

Trabajo en operaciones nocturnas no rutinarios

Traslado de equipos de perforacidn diamantina (DDHH) v Raise Boring dentro de las instalaciones

Traslado de equipos pesados en superficie en horario nocturno (scoop, dumper, jumbos)

Reparacion de equipos pesados en las labores

Movimiento / manipuleo de sustancias altamente toxicas (reactivos, cianuro)

Voladura con explosivos no rutinarios

Voladura Secundaria

Voladura en vias principales de interior de mina

Disparos No Planificados

Trabajos de mantenimiento en lineas de alta tensidn

Movimiento de materiales/equipos pesados utilizando los piques

Movimiento de tuberias pesadas tipo DHPE mayor a 10"

de didmetro

Montaje y desmontaje de motores y estructuras pesadas

Armado de anillos, cables, tubos de relleno hidraulico que son instalados en RB y chimeneas

Alimentacidn de bolas y/o barras a los molinos

Remolque de equipos y vehiculos en interior mina

Traslado de equipos moviles pesados por sus propios medios, fuera de la unidad

Armado de cimbras en vias principales

Trabajo en acumulaciones de agua con profundidades mayores a 1,20 m

OTROS:
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La Solicitud de Permiso de Trabajo de Alto Riesgo debe ser presentada
por el personal solicitante al area de seguridad con 24 horas antes de la
ejecucion de la actividad, y la duracion de este es maxima hasta el término
de la jornada de trabajo del personal que ejecuta la actividad.

f) MAPA DE RIESGOS

Luego de determinar la significancia de los riesgos segun la metodologia
establecida en el procedimiento P-CH-SGI-01 “Identificacion de
Peligros, Evaluacién de Riesgos y Controles — Linea Base”, se
procede a elaborar el Mapa de Riesgos con la participacion de los
trabajadores y sus representantes; este documento es exhibido en un
lugar visible dentro de las instalaciones de IESA S.A.

El Mapa de Riesgos es considerado una herramienta participativa y
necesaria para llevar a cabo las actividades de localizar, controlar, dar
seguimiento y representar en forma gréfica, los agentes generadores de
riesgos que ocasionan accidentes, incidentes peligrosos, otros incidentes
y enfermedades ocupacionales en el trabajo.

El Mapa de Riesgo se elabora en un plano sencillo de la empresa
ubicando los puestos de trabajo, maquinarias y equipos que generan
riesgo significativo, luego se asigna un simbolo que represente el tipo de
riesgo y finalmente se asigna un simbolo para adoptar medidas de
proteccion a utilizar. La simbologia a usar es la establecida en la Norma

Técnica Peruana N.T.P. 399.010 — 1 Sefiales de Seguridad.
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4.5.6 CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
La organizacién ha definido los requisitos de competencia necesarios para
cada puesto de trabajo y adopta disposiciones para que todo trabajador
esté capacitado para asumir deberes y obligaciones relativos a la seguridad
y salud, estableciendo programas de capacitacion y entrenamiento como
parte de la jornada laboral, para que se logren y mantengan las

competencias establecidas.

La formacion esta centrada en:

e Perfiles de puestos

e Actualizacién periodica de los conocimientos.

e Cambios en la tecnologia o en los equipos de trabajo, cuando estos se
produzcan.

e Cambios en las funciones que desempefie, cuando estos se
produzcan.

e |dentificacion y evaluacién de riesgos

e Peligros significativos.

e Andlisis de accidentes, incidentes, ACS, OPT, inspecciones.

e Respuesta a emergencias y/o simulacros

e Sistema de Gestion Integrado.

e Capacitacion Basica en Seguridad y Salud Ocupacional (Anexo N° 6
del D.S.024-2016-EM)

e Temas propuestos por la Empresa Titular.

e Temas que se consideren relevantes.
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En cumplimiento a lo establecido por la Ley N° 29783, “Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo” y su reglamento aprobado por el D.S. N° 005-2012-
TR y D.S. N° 024-2016-EM, la organizacion incluye el Programa de
Capacitacion en el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

(F-COR-SGI-21).

4.5.7 PROCEDIMIENTOS.
a) PROCEDIMIENTO DE GESTION
En cumplimiento a la Ley N° 29783, la organizacion revisa y asegura la
actualizacion de los documentos a fin de obtener mayor eficacia y eficiencia
en el control de los riegos asociados al trabajo, la revision se puede dar
cuando:
e Se optimice una actividad o conjunto de actividades incluidas en los
procedimientos.
e Cambios en la reglamentacion.
e Solicitud de partes interesadas.
e Resultado de auditorias.
IESA S.A. en virtud a la ley y su reglamento cuenta con los siguientes
procedimientos:
e P-CH-SGI-01, “Identificacion de peligros, evaluaciéon de riesgos y
controles —Linea Base”; el cual establece lineamientos para identificar
continuamente los peligros, evaluar los riesgos y determinar los

controles necesarios.
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P-CH-SGI-02, “Competencia, formacion y toma de conciencia”; el
cual establece lineamientos de competencia y formacidén necesaria para
el personal que realice trabajos para la organizacion.

P-CH-SGI-03, “Comunicacion, Participacion y Consulta”, el cual
establece y mantiene disposiciones para:

- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las
comunicaciones internas y externas relativas a la seguridad y salud
en el trabajo.

- Garantizar la comunicacion interna de la informacion relativa a la
seguridad y salud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos
de la organizacion.

- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus
representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se reciban y
atiendan en forma oportuna y adecuada.

P-CH-SGI-04, “Seguimiento y Medicién del Sistema de Gestion
Integrado”, el cual establece lineamientos para el seguimiento y
medicion del desempefio de Sistema de gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

P-CH-SGI-05, “Investigacion de Incidentes, Incidentes Peligrosos y
Accidentes”, el cual tiene por objetivo establecer el proceso para
registrar, investigar y analizar incidentes, incidentes peligrosos y
accidentes; para identificar las causas e implementar acciones
correctivas, preventivas o de mejora continua.

PL-CH-SGI-01, “Plan de Preparacion y respuesta a Emergencias”,

el cual establece lineamientos para identificar, prevenir y responder a
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accidentes y situaciones potenciales de emergencia que pueden tener
consecuencias adversas asociadas a seguridad y salud en el trabajo.
P-COR-SGI-01, “Procedimiento de Control de documentos”, el cual
establece los lineamientos para la elaboracion y control de documentos
relacionados al Sistema Gestion Integrado.

P-COR-SGI-02, “Control de Registros”, el cual establece los
lineamientos para la elaboracion y control de registros relacionados al
Sistema Gestion Integrado.

P-COR-SGI-05, “Identificacién y Evaluacion de Requisitos Legales
y otros Requisitos”, el cual tiene como fin garantizar que se
identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la
propia organizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo antes
de la adquisicidon de bienes y servicios.

P-COR-SGI-10, “No Conformidad, Accion Correctiva o Accion
Preventiva”, establecer los lineamientos para identificar las No
Conformidades y el tratamiento de Acciones Correctivas o Preventivas
del Sistema de Gestion Integrado de IESA S.A.

P-COR-SGI-12, “Gestion del cambio”, el cual establece lineamientos
para identificar peligros, evaluar riesgos y determinar controles previos
a la introduccion de cambios.

P-COR-SGI-17, “Auditorias internas”, el cual establece lineamientos
para planificar, programar, ejecutar e informar los resultados de la
auditoria interna al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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e P-COR-SEG-04, “Gestion de Contratistas, Proveedores y Visitas”,
el cual establece lineamientos de proteccion de seguridad y salud que
deben cumplir personal externo previamente y durante su permanencia
en las instalaciones bajo el control de IESA S.A.

e P-COR-SEG-05, “Examenes Médicos Ocupacionales”, el cual
establece lineamientos para practicar exadmenes médicos pre
ocupacionales, periédicos y al término de la relacion laboral a los
trabajadores, acordes con los riesgos a los que estan expuestos.

e P-COR-SEG-06, “Investigacién y Notificacion de Enfermedades
Ocupacionales”, el cual establece lineamientos para investigar,
analizar y notificar enfermedades ocupacionales; para identificar las
causas e identificar las causas e implementar acciones correctivas,
preventivas o de mejora continua.

e P-COR-RH-01, “Reclutamiento y Seleccion de Personal”, el cual
establece lineamientos para reclutar, seleccionar y contratar a personal
nuevo de acuerdo a los perfiles de puesto establecidos por IESA S.A. y

otros requerimientos del area usuaria o clientes.

b) PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS
IESA S.A., con participaciéon de los trabajadores, elabora, actualiza e
implementa los Estandares y Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro
(PETS) de las tareas mineras que se ejecuten, teniendo en cuenta los
ANEXOS N° 9y N° 10 del D.S. 024-2016-EM, respectivamente; los cuales

estan disponible para todo el personal en sus respectivos manuales y
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seran distribuidos e instruidos para su uso obligatorio, colocandolos en sus

respectivas labores y areas de trabajo.

4.5.8 INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
ECM IESA S.A através de inspecciones a las areas administrativas, areas
operativas, instalaciones, maquinarias y equipos busca reforzar la gestion
preventiva; las mismas que son realizadas por personal entrenado en la
identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos.
Equipos de trabajo que realizan las inspecciones:

e Gerente de Obra

e Sub Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Brigadistas de Emergencia.

e Area de Seguridad y Medio Ambiente.

e Jefes/ Supervisores de area.

Tipos de inspecciones internas:
a) Planeadas: Las cuales se encuentran calendarizadas anualmente
en el formato F-COR-SGI-21 “Programa Anual de Seguridad y
Salud en el Trabajo” y mensualmente en el formato F-CH-SGI-
08, “Programa Mensual de Inspecciones” para el periodo 2017

se establecen inspecciones a:

pag. 116



Diario:

- Zonas y condiciones de alto riesgo.
- Sistema de lzaje (Tecle)

Semanal:

- Bodegas

- Taller Superficie

- Taller Mina

- Sustancias Peligrosas

Quincenal:

- Escaleras Portatiles

Mensual:

- Oficinas Administrativas

- Operaciones Mina

- Almacén

- Equipos de Proteccion Personal (EPP)
- Equipos de Primeros Auxilios

- Sistema Contra Incendio (Extintores)
- Gases Presurizados

- Instalaciones eléctricas (Caja Break)
- Luminarias

- Equipos y Vehiculos Méviles

- Barretillas

- Comedores

- Campamento
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- Vestuario
- Herramientas manuales y eléctricas
e Trimestral:
- Inspeccién interna por la Alta Gerencia de la unidad
minera.
e Semestralmente:
- Escaleras Fijas
NOTA: El resultado de la Inspecciones internas de las zonas de alto
riesgo, las realizadas por el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional y
la Alta Gerencia, asi como los plazos para las subsanaciones y/o
correcciones, seran anotados en Libro de Seguridad y Salud en el
Trabajo; otras inspecciones quedaran registradas en medios fisicos o
electronicos para su verificacion por la autoridad competente.

No Planeadas: Las cuales se ejecutan en forma imprevista.

4.5.9 SALUD OCUPACIONAL
Las actividades de salud ocupacional estaran coordinadas con el Medico
Ocupacional de la Sede IESA S.A. Lima, cuyas actividades estan
relacionadas a:
a) VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES
La Vigilancia de la salud de los trabajadores consiste en el proceso
de recoleccion de informacién y analisis sistematico de las
evaluaciones para proteger la salud de los trabajadores, con el

objetivo de detectar los problemas de salud relacionados con el
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trabajo y controlar los factores de riesgo y prevenir los dafios a la
salud del trabajador.

ECM IESAS.A., para el afio 2017 considera las siguientes
evaluaciones:

1. Evaluaciones del Estado de Salud de los trabajadores

Son evaluaciones medicas de la salud de los trabajadores antes, a
intervalos periodicos, y después de terminar el desarrollo de las
actividades en un puesto de trabajo, que entrafien riesgos
susceptibles de provocar perjuicios para su salud o de contribuir a
tales perjuicios.
Asi también, se considera el analisis de la ocurrencia de accidentes
de trabajo, enfermedades relacionadas al trabajo y de los estados
pre patogénico en un determinado tiempo, para esta actividad se
cuenta con el procedimiento P-CH-SGI-05, “Investigacion de
Incidentes, Incidentes Peligrosos y Accidentes”.

2. Evaluaciones de riesgos para la salud de los trabajadores.
Evaluaciones cualitativas de los agentes o factores de riesgo de
naturaleza fisico y quimico de acuerdo a la metodologia de la
Gestidn del Riesgo nacional o internacional.

Evaluaciones cuantitativas para aquellos agentes o factores de
riesgo fisicos y quimicos en las que se mida las intensidades,
concentraciones o0 nivel de presencia; y de evaluaciones
especificas, para los factores de riesgos psicosociales y
disergondmicos relacionadas con las caracteristicas y el rol del

trabajo, y con la organizacion del trabajo.
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Ambas evaluaciones se registran en el formato F-COR-SGI-21
“Programa Anual de actividades de Seguridad y Salud en el

Trabajo”.

a) PLANES DE PREVENCION
Para el periodo 2017 la ECM IESA ha considerado los
siguientes programas de prevencion, los cuales estan en
funcion a los riesgos criticos identificados en la matriz IPERC
de Linea Base.
Estos programas tienen por objetivo prevenir los riesgos a la

salud de sus colaboradores.

4.5.9.1 Plan de Conservacion Auditiva

El objetivo es cuidar y preservar el sentido del oido de los colaboradores
expuestos a niveles elevados de ruido.

1. Plan de Proteccion Respiratoria

El objetivo es prevenir enfermedades causadas por respirar aire
contaminado con polvos, nieblas, gases nocivos, brumas, gases, humos,
sprays, y/o vapores.

2. Plan de Ergonomia

El objetivo es prevenir posibles trastornos musculo esqueléticos y otras
dolencias asociadas a los puestos de trabajo.

Nota: Las actividades establecidas en los programas de prevencion se
registran en el formato F-COR-SGI-21 “Programa Anual de actividades

de Seguridad y Salud en el Trabajo”.
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4.5.9.2 BIENESTAR SOCIAL

ECM IESA actualmente cuenta con un servicio de Asistencia Social, que
contribuira en la solucién de problemas personales y familiares del
trabajador y de su familia, participando activamente en programas de
prevencién del trabajador y sus dependientes, para ello se cuenta con un

PL-CH-BBSS-01 “Plan Anual de Bienestar Social “con la finalidad de:

a) Fomentar la integracion familiar

b) Orientacion familiar, alimenticia, sanitaria y otros.

c) Fomentary supervisar las actividades artisticas, culturales y deportivas.

d) Realizar visitas trimestrales, como minimo, de acuerdo a un programa
establecido, a los domicilios de los trabajadores para constatar el
bienestar general de los mismos y sus familias.
NOTA: Las actividades establecidas para el bienestar social de los
trabajadores se registran en el formato F-COR-SGI-21 “Programa

Anual de actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

4.5.9.3 PSICOLOGIA OCUPACIONAL

ECM IESA cuenta con el servicio de Psicologa, encargada de identificar los
comportamientos de riesgos y contribuir con el bienestar mental de los
trabajadores, para ello se cuenta con un PL-CH-PS-01 “Plan Anual de

Psicologia Ocupacional”.
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Las actividades establecidas por la Psicéloga se registran en el formato F-
COR-SGI-21 “Programa Anual de actividades de Seguridad y Salud en

el Trabajo”.

4.5.10 CLIENTES, SUBCONTRATAS, PROVEEDORES Y VISITAS

a) CLIENTES, PROVEEDORES, SUBCONTRATAS Y SERVICIOS
ECM IESA a través de los contratos establece los lineamientos de
seguridad y salud que son responsabilidad de sus clientes,
subcontratistas y servicios, estos lineamientos se basan en la normativa
legal aplicable y su reglamento interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo, para ello se cuenta con el P-COR-SEG-04 “Gestion de
Contratistas, Proveedores y Visitas”.

El area responsable del contrato en coordinacion con el Area de
Seguridad y Medio Ambiente y el area legal identifican la normativa legal

aplicable.

b) VISITAS

ECM IESA establece lineamientos de Seguridad y Salud en el Trabajo
desde el ingreso para visitantes, establecidas a través de las Induccién,
la cual no debe ser menor de treinta (30) minutos y debe quedar registrada

en el formato F-CH-SGI-09, “Lista de Asistencia”.

pag. 122



4.5.11 PLAN DE CONTINGENCIA
ECM IESA a través de su plan PL-CH-SGI-01 “Preparacion y Respuesta a
Emergencias”, establece lineamientos para identificar, prevenir y responder a
accidentes y situaciones potenciales de emergencia que puedan tener
consecuencias adversas asociadas a seguridad y salud en el trabajo.
El procedimiento aplica a las situaciones potenciales de emergencia y accidentes
potenciales que puedan ocurrir dentro o en el entorno de las instalaciones
propias o adjudicadas a IESA; las situaciones identificadas son:

a) Inundacion

b) Incendios

c) Explosiones

d) Derrames

e) Sismos

f) Accidentes de Trabajo

El procedimiento incluye responsabilidades, la comunicacion interna y externa,
asi como la capacitacion y entrenamiento que debe tener el personal bajo el
control de la organizacion.

IESA establece pruebas periddicas de su procedimiento de emergencias, las
cuales se registran en el formato F-COR-SGI-21 “Programa Anual de
actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Asimismo se tiene estructurado un Comité de Respuesta a Emergencias, el
cual estard encargada de coordinar los recursos humanos, logisticos y
tecnoldégicos a movilizar y utilizar en prevenir o responder en cualquier tipo de

emergencias de Nivel I.
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INTEGRANTES DEL COMITE DE RESPUESTA A EMERGENCIAS

COORDINADOR GENERAL DE
EMERGENCIA

|

GRUPO DE OPERACIONES DE

EMERGENCIA
A
i "\.I
BRIGADA CONTRA BRIGADA DE BRIGADA DE BRIGADA DE
INCENDIO EVACUACION Y PRIMEROS MATERIALES
RESCATE AUXILIOS PELIGROSOS
\ J [

4.5.12 INVESTIGACION DE INCIDENTES, INCIDENTES PELIGROSOS,
ACCIDENTES, Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES
a) INVESTIGACION DE INCIDENTES, INCIDENTES PELIGROSOS Y
ACCIDENTES
IESA a través del procedimiento P-CH-SGI-05 “Investigacion de
Incidentes, Incidentes Peligrosos, Accidentes” establece el proceso
para registrar, investigar y analizar incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales, con el fin de identificar las causas e implementar acciones
correctivas, preventivas o de mejora continua.
El procedimiento aplica a los incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales, donde se vea involucrado el personal bajo el control de la

organizacion, asi también, aplica a los
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incidentes y accidentes que sufra el personal de IESA aun fuera del lugar

y horas de trabajo pero bajo su autoridad.

b) INVESTIGACION Y NOTIFICACION DE ENFERMEDADES
OCUPACIONALES

IESA a través del procedimiento P-COR-SEG-05 “Investigacion y

Notificacion de Enfermedades Ocupacionales”.

NOTA: En el formato F-COR-SGI-21 “Programa Anual de actividades

de Seguridad y Salud en el Trabajo”, se establecen actividades que

permitiran a la organizacion prevenir los accidentes, incidentes y

enfermedades ocupacionales.

4.5.13 AUDITORIAS

IESA a través del procedimiento P-COR-SGI-17“Auditorias Internas”

establece lineamientos para planificar, programar, ejecutar e informar los

resultados de la auditoria interna al Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en

el Trabajo.

La organizacién se asegura que se lleven a cabo auditorias internas del SGSST

a) Determinar si el SGSST:

v' Cumple con las disposiciones planificadas para la GSST; y
v" Ha sido debidamente implementado y mantenido; y

v Es eficaz para cumplir la politica y objetivos de la organizacion.

b) Proporcionar a la direccion informacién sobre los resultados de la

auditoria.
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En el formato F-COR-SGI-21 “Programa Anual de actividades de
Seguridad y Salud en el Trabajo”, se establecen las auditorias internas

y externas que se realizan durante el periodo 2017.

4.5.14 ESTADISTICAS

Los registros de las estadisticas de seguridad y salud son actualizados
mensualmente por el Area de Seguridad y Medio Ambiente, a través del formato
F-COR-SGI-33 “Estadisticas de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Los datos estadisticos son evaluados de la siguiente forma:

a) Mensualmente en las reuniones del Sub Comité de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

b) Trimestralmente en los reportes que el Sub comité de SST alcanza a la
Gerencia General, a través del formato F-COR-SGI-34 “Analisis de

Incidentes, Accidentes y Enfermedades Ocupacionales”.

4.6 IMPLEMENTACION DEL PLAN

a) PRESUPUESTO ASIGNADO

Para el periodo 2017, IESA ha asignado para la ejecucion del programa
anual de seguridad y salud en el trabajo, un presupuesto total de
326,383.50 nuevos soles, cuyos detalles son mostrados en el siguiente

cuadro:
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DETALLLE Total (51.)
a) Material para capacitacion 5.000.00
b) Equipos de proteccion personal v colectiva 235,00.00
c) Eqguipos y herramientas de seguridad 12,000.00
d) Examenes médicos ocupacionales 50.000.00
e) Monitoreos de agentes ocupacionales 10,000.00
f) Auditorias 6,883.50
q) Afiches, tripticos, manuales, reglamentos 5.000.00
h) Otros (Utiles de Oficina) 250000
TOTAL 326,383.50

b) PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
El Programa es un conjunto de actividades de prevencion en seguridad y
salud en el trabajo que establece la empresa IESA para ejecutar a lo largo
del periodo 2017. EI programa contiene actividades, detalle,
responsables, recursos y plazos de ejecucion.

Mediante el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo se
establecen las actividades y responsabilidades con la finalidad de prevenir
accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales y proteger la salud
de los trabajadores, incluyendo regimenes de intermediacion vy
tercerizacion.

A través de las reuniones mensuales del Sub comité de SST se realiza
una revision y control para verificar el cumplimiento de las actividades a
realizar para la prevencion de los riesgos y en especial de los

significativos.
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El programa se registra en el formato F-COR-SGI-21 “Programa Anual
de actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo”. (Ver Anexo N°

02)

4.6.1 MANTENIMIENTO DE REGISTROS

Para mantener los registros del SGSST a los que hace referencia el Art. 35 del
D.S. N° 005-2012-TR. De la ley N° 29783, la organizacién cuenta con el
procedimiento P-COR-SGI-02 “Control de Registros”.

El procedimiento indica que el registro de enfermedades ocupacionales debe
conservarse por un periodo de veinte (20) afios; los registros de accidentes de
trabajo e incidentes peligrosos por un periodo de diez (10) afios posteriores al
suceso; y los demas registros por un periodo de cinco (5) afios posteriores al
suceso.

El procedimiento también establece que para la exhibicion a que hace referencia
el Art. 88 de la Ley “29783” (Registros de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos), se cuenta con un archivo activo donde
figuran los eventos de los ultimos doce (12) meses de ocurrido el suceso, luego
de lo cual pasa a un archivo pasivo que se conserva por los plazos sefialados

en el parrafo precedente.

4.6.2 REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO
La Alta Direccion de IESA una (01) vez al afio revisa el sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo, para asegurarse de su conveniencia, adecuacion
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y eficacia continua. Las conclusiones de la revision realizada se registran y

comunican:

a)

b)

A las personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes del
sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo para que puedan
adoptar las medidas oportunas.
Al comité de seguridad y salud en el trabajo, los trabajadores y partes
interesadas.
La informacién de entrada para la revision por la direccién incluye:
e Resultados de auditorias internas y evaluaciones de
cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros
requisitos.
e Resultados de la participacion y consulta.
e Comunicaciones pertinentes de partes interesadas
externas, incluyendo quejas;
e Desempefio en SST de la organizacion.
e Grado de cumplimiento de los objetivos;
e Estado de investigacion de incidentes, acciones correctivas
y preventivas;
e Acciones de seguimiento de revisiones por la direccion
anteriores;
e Circunstancias cambiantes, incluyendo avances en los
requisitos legales y otros requisitos relacionados con SST; y

Recomendaciones para mejora.
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c) CONTROL DE CAMBIOS

FECHA DE
VERSION ITEM DESCRIPCION DEL CAMEID
N° APROBACION
01 15.04.2017 — Creacion del documento
ANEXOS

e Anexo N° 01: “Mapa de Riesgos”

e Anexo N° 02: “Programa Anual de actividades de Seguridad y

Salud en el Trabajo”

ANEXO N° 01
TALLER DE MANTENIMIENTO

MAPA DE ALMACENES HERRAMIENTAS MANUALES QIES:

TALLER - ALMACEN IESA SUPERFICIE i
RC HERRAMIENTAS MANUALES

ALMACEN ALMACEN
LOGISTICO | LOGISTICO N

BONQUN

’A.‘ Y H OBEAAIAL
CVIRIVEINIREUY Vil

IONANEINRDEAAIAL

EHIEEGUIVIY

(S LI

VA DE TRANSITO

ALMACEN ALMACEN
LOGISTICO I OGISTICO IV

THM: TABLERO DE HERRAMIENTAS MANUALES shcinils
AHM: ALMACEN DE HERRAMIENTAS MANUALES ( = / o

pag. 130



MAPA DE RIESGOS ol e
N T
| |
|~
g N\
| d
b
-" f
o
[
e
f f s
/ [=
| 'I§
W\ [ le
J "‘
” |
il ‘l \'
| )
LA
-~ {"‘ |
‘ \"" )
&
// [ ]
]
| |
{l | ,
N | [
LEVENDA (™ jL S [/
— ‘ .00 i) 18, | 2 Ne| '
] | : '} f |
[ o~ 3R 5 _1 [ o]
& 4 [ »
ANAGA LLAC 00 5 \\ ( ", }
s o AN
W00010 08 pledy, | ,/
G g l ‘/ /
, L] U
$ ~ = : r sl ¥
= ~ ) { 8 l g\ Al
2 VI Y T NVE 310 [aes e
MAPA DE RIESGOS |—=j= == Ga[?@ ‘ A
[ G CT T —— A= T
e [T OO T za RPI00 4XA 5 =
= i : ﬁ l 2

pag. 131



TJ 400

Tetig AC

. : I
o ot -_so ses 3 NWVE | 178 ] oo e
MAPA DE RIESGOS = Ty : i G GSEA
N ) o — — weon:| e }A-] = —
o YT O (T ‘ 175 4 +
= . ) fe]
i
N
LEVENDA
RN A
WAN S
P ACIO CONANATD
VRACLAON MOV
EAEACH (LT REA
CAIOA DF ROGAY
NOGRO0E
N
% ao |
MAPA DE RIESGOS efen coe GaEgiﬁ ETA. OFEUA —
[ ) ey | LABOR AC300 1€ = e
T — (s o STy PVOT
o ) e m— I !%

pag. 132



ANEXON° 02

ol FORMATD Cldlge FLO R
F T ||_\
17 :U . J FROGRAMA ANUAL DE ACTNIDADESDE SEGURIDADY SALUDENEL | 'né®
b TRABALD
gl du bl
1R LHEA e wr
i LTACHN IR
Pl AREAIARL
II|I‘IM|&I‘IL‘|’|.LH‘.'.I. |M‘.|ET|N‘.“IE FH‘ LE
[ARETICH N ERIALC ¥ LD I L TRARLS
[asiwnn il L ali 10T E I O O I I I O { | Db Gl I
i @ Dl I i i i i { Sren I
I e [ o & o Dl B o Tran
|«
LTEt EaH &rmn i By Do Ty
[Lrraiie parla S Lol
o e EEENOOENNENERE
[t sl el
o e Trimmmlral il L Soid i 107 i i {
o nn o e = B o © i i { T Caemi IIT
o armn Ll Dt Samld i E T H | T Sl I
RIS L Qo= i & o Dl B o Tran
(B e v o i 2T i { & o Dl B o Tran
(Bewmrdar & ab i proshaion ol Mo Sl and 10T ol D H { &rmn i By Do Ty
e (Bewmariar i M i i EIT 0 D ES il Shuein i { & o Dl B o Tran
DURDA
|RIMECEAN
Lo ;. wewlninenn e o B N I B I O A I S { Loriurn
™ i o T IR IR AR R E R A R AR { Lovrm
oz ER NN { &rmn i By Do Ty
T Ly IR IR AR R E R A R AR { & o Dl B o Tran
(e
Tuar bl IR IR AR R E R A R AR { & o Dl B o Tran
(Lalwan puizrma ER NN {
e (lnaiwm ivim IR IR AR R E R A R AR { & o Dl B o Tran
Uniw Laeriginibm 1 1 { D Dol I
Sprrmlva e i i i i { D el I
g % % i { D el IIT
(b m i B By (1R IR IR AR R E R A R AR { & o Dl B o Tran
(siom in Bemans sl ER NN { 8 i Bemgrns Sl
Tl et e rm IR IR AR R E R A R AR { L= n 2w e
snm Mininm IR IR AR R E R A R AR { L= n 2w e
Hena | el B S Eruad HEIE AR AR RERRA R AR | Lordurn
= HEIE AR AR RERRA R AR | Yeie=ea lacn
vz v M IR IR AR R E R A R AR { Lovrm
Ly E I O O I I I O { Lovrirn
Gmrn E I O O I I I O { “ampra b
FEIUN O I B O O I O I O { Tamprs Lo
mkari ER NN { Traimjuanrn Lol
(rreian, maainn. wiairv HEIE AR AR RERRA R AR | Epardurns | iron i gy Rl we ol Trahaiy
=il LI i 1 i { S Un
(B i (auiwus. M i {

pag. 133



'::I" AN | CINES LS o | Drpdor | e
R | e 0 T T s ! S s A e | N -] Loramn
(G e S s Coeny Sz 23 ! i B! N =a HarR
o e S S oo el gy 1 I ! i Ea Halk
w0 i I I | N -] AR
Fprminga I i I [ N Tz Hia PR
A DA e ! i B! W =a 8-
e e g e ez § ) ! I [ N -] HaiR
= ! DL BB ! N Tz Hia PR
W [ ) ! i i | N =a HarR
o Qs S et prnl ) 4 i B! W =a H
Nt e i I I [ N -] HaiR
Aeifizacin, e et e, . A e ST 1 i i | N =a AT, A
i e i ol ch e Bgram ! i B! N =a e
Retain Aiia | R 1 I [ u -] N
o o T TR e | I | N -] e iz
ey G Lo 1 i ! N =a An
w1y o il e ! I ! N Ea HalR
I AU ! I [ u -] N
R Fricin ovin e L] i | W =a Qi
by A Ll i I | i Ea Apa
i s g nd o gy e ! I ! N Ea HalR
e i Jemy B i 1 i ! N =a An
A U O el T T 1 i i | W =a Qi

e . . -

! CHRIIINS SRS lge | Orgdea LT ]
ey ik 1 i ! K| Zgwom AT
Fnpar i i I [ W | pEm Dk
et 2 [ I I [ K| lnwmes Moy
B e i H PR RE(E[E| ! K| Fewme: M
Retczin o lgrm | i i | K| Fewme: M
A DR ] [ I I [ K| lnwmes Moy
iwtixinem | i | K| Swnalbh | Ameiedsea
R e Qaca Rn. Conn i vl Mz | PIR(E[E[E(R[R|E[E] ! K| Soenalh | rorie ey
oz i g e T e | P(R|E(E|R(E|R[R|R[! K| ocalibe | Gemans
bl HH | I ! | e Ei-E
bl e P B | PIR(E[E[E(R[R|E[E] ! K| Cwvzna i oramn

pag. 134



UKL

e i e e S 24 Ampana i
b B T T T I B ] S 24 Ampana i
o Crtest Ampani i m
MR A5 Qe SN
Tz Freeas o (07 iwmn
B Enpt] Lwimn
By § R Lwira
[z o ootz B (A Lwinrm
BLUIHE Mas L
i g A nanty ey Rl
) g Amaren
Rame
Vea |ride Admarein
Cegezmin p—
"Rz A BT B A R T -
Arzm [ Mz BB L Ty -
Ranm oAz aner ki
g0 T B Al LR T T -
enizmn
[— il BB L Ty -
TmrEanm A e Surea o e
R T B Al LR T T -
B T B Al LR T T -
Rz e Fan g Drgime A By S i
cmancaing an T kal
- i i kal
hgmaitmala T kal
Rz e TR 2 T kal
Sa i | Cpn e i e T Bl
Exnanam i kal
i ceminiga T kal
R A T kal
e cain i T kal
Iy T kal
q:;:: L — ke S
paminde Ay mi i kal




[ICAGR UCUAOUNAL

o et Wz i E el |
TR I el
ez I Azl
Bl - I Azl
':;r:: i - I E il |
et v g el I el
W i E el |
SR | i g e I Al
Rrpztid I Azl
B T i Al
Tl o | e I b ]
e 1 i
N s T B e I Azl
i:l::ﬂ kg 2 O L (e pw e i E el |
Yemni R lmiedi Azl
mzs i Doz Al Dy E el |
waa s Az D el
AL O S Dy E el |
5wt A omine D el
Mootz R o Arnn g iz b ix Azl
e Cpncacin & e i el
AN 0N
Vg comic i i o 2y o g DR efefrjajx A G
g S S SN Rlmid A T
G raing Lol LIS T T S S S |
FIAMLEILRL o
Al
et o =B
e | R
Ed v
STEALLY Y ATMEADD
SRR
NOMEREET AL L HHA NOEHEY LI h MR
Sy e f o S e E
i lizlma T | 3 S Tmowsarm Nt H
g e G : :
—— Jn v T iy Wt | | i Crrum Nt [
e T A AT e AT

pag. 136



CONCLUSIONES

> De los requisitos evaluados segun la norma ISO 45001 la empresa
IESA S.A. esta calificada parala implementacion ya que hay evidencias
de plan de accion con respecto a la norma OSHAS 18001 en
porcentajes muy favorables.

» En la actualidad la empresa especializada IESA S.A. cuenta con un
programa de seguridad basada en la norma OSHAS 18001 con fines
de generar actitudes preventidas a actividades que puedan generar
riesgo laborales .

» La empresa especializada IESA S.A. el personal conoce el reglameno
de Seguridad y Salud Ocupacional en la cual se rigen las actividades

en varios puntos.
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RECOMENDACIONES

> Realizar un diagnostico anual de la gestion de la Empresa
especializada IESA S.A. para medir el nivel de implementacion del
Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.

» Mantener actualizado el IPERC Linea Base con las actividades que se
realiza y tener mapeado juntamente cada actividad con sus controles
especificos.

» Implementar en el transcurso del afio 2019 o 2020 la norma propuesta
para mejorar la Gestidon de Seguridad y disminuir los riesgos laborales

con mayores controles por parte de la supervision de IESA S.A.
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