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RESUMEN

La presente investigacion abordd el problema de la relacion existente entre
Digital Storytelling y Comunicacion Intercultural en estudiantes de educacion secundaria
rural, preguntandose especificamente qué conexiones existen entre estas variables en el
contexto andino de Tambopampa, Yanahuanca. El objetivo principal consistié en
determinar la relacion entre Digital Storytelling y Comunicacion Intercultural,
operacionalizada a través de sus dimensiones: competencia comunicativa intercultural,
sensibilidad cultural e interaccién intercultural. La investigacion adoptd un enfoque
cuantitativo con disefio correlacional no experimental transversal, aplicando muestreo
censal a la totalidad de estudiantes de educacion secundaria (n=19) de la Institucion
Educativa Alberto Pumayalla Diaz. Los datos se recolectaron mediante dos cuestionarios
validados por expertos y con alta confiabilidad (a > 0.96), analizandose estadisticamente
mediante el coeficiente de correlacion de Pearson. Los resultados evidenciaron
correlaciones positivas muy altas y estadisticamente significativas entre Digital
Storytelling y Comunicacién Intercultural (r = 0.975), asi como con sus dimensiones
especificas: competencia comunicativa intercultural (r = 0.983), sensibilidad cultural (r
=0.962) e interaccion intercultural (r = 0.966). Se concluye que existe una relacion muy
alta entre ambas variables, confirmando que las competencias en narrativas digitales
constituyen predictores altamente efectivos del desarrollo de habilidades comunicativas
interculturales en contextos educativos.

Palabras clave: Digital Storytelling - Comunicacion Intercultural.



ABSTRACT

This research addressed the relationship between Digital Storytelling and
Intercultural Communication in rural secondary school students, specifically asking what
connections exist between these variables in the Andean context of Tambopampa,
Yanahuanca. The main objective was to determine the relationship between Digital
Storytelling and Intercultural Communication, operationalized through its dimensions:
intercultural communicative competence, cultural sensitivity, and intercultural
interaction. The research adopted a quantitative approach with a non-experimental cross-
sectional correlational design, applying census sampling to all secondary school students
(n=19) at the Alberto Pumayalla Diaz Educational Institution. Data were collected using
two questionnaires validated by experts and with high reliability (o > 0.96), and
statistically analyzed using Pearson's correlation coefficient. The results showed very
high and statistically significant positive correlations between Digital Storytelling and
Intercultural Communication (r = 0.975), as well as with its specific dimensions:
intercultural communicative competence (r = 0.983), cultural sensitivity (r = 0.962), and
intercultural interaction (r = 0.966). The conclusion is that there is a very strong
relationship between both variables, confirming that digital storytelling competencies are
highly effective predictors of the development of intercultural communication skills in
educational contexts.

Keywords: Digital Storytelling - Intercultural Communication.



INTRODUCCION

En la interseccion entre la revolucion tecnoldgica y la valoracion de la diversidad
cultural, emerge una oportunidad transformadora para repensar los procesos educativos
en el siglo XXI. EI Digital Storytelling, como metodologia innovadora de narrativa
digital, se presenta como un puente extraordinario que conecta la tradicion milenaria de
contar historias con las posibilidades ilimitadas de las tecnologias digitales
contemporaneas. Simultaneamente, en un mundo cada vez mas interconectado pero
paraddjicamente fragmentado, la comunicacion intercultural adquiere una relevancia
crucial para formar ciudadanos capaces de dialogar, colaborar y convivir en sociedades
diversas. La convergencia de estas dos dimensiones en el contexto educativo rural
representa no solo una necesidad pedagdgica, sino una urgencia social que demanda
investigacion rigurosa y propuestas fundamentadas empiricamente.

La presente investigacion se desarrolla en un momento histérico caracterizado
por profundas transformaciones en los paradigmas educativos globales. Las tecnologias
digitales han democratizado el acceso a herramientas de creacion multimedia que antes
estaban reservadas a profesionales especializados, permitiendo que estudiantes de
contextos diversos puedan convertirse en productores activos de contenido digital
significativo. Paralelamente, los procesos de globalizacion han intensificado los
encuentros interculturales, generando tanto oportunidades de enriquecimiento mutuo
como desafios de comunicacion que requieren competencias especificas para su gestion
efectiva. En el contexto latinoamericano, y particularmente en el Per(, esta convergencia
adquiere matices especificos derivados de la extraordinaria diversidad étnica, linguistica
y cultural que caracteriza a la region, asi como de las persistentes brechas digitales que

afectan especialmente a las poblaciones rurales.



El campo de estudio del Digital Storytelling ha experimentado un crecimiento
exponencial en la ultima década, consolidandose como una metodologia pedagogica con
solido respaldo teorico y evidencia empirica de su efectividad. La relevancia de esta
aproximacion metodoldgica radica en su capacidad para integrar multiples
alfabetizaciones: la tradicional textual, la visual, la auditiva y la tecnologica, creando
experiencias de aprendizaje holisticas que responden a las necesidades de las
generaciones digitales. Ademas, el Digital Storytelling trasciende la mera adquisicién de
competencias técnicas para convertirse en un vehiculo de expresion identitaria, reflexion
critica y construccion de significados culturalmente situados. En paralelo, la
investigaciébn en comunicaciéon intercultural ha evolucionado desde enfoques
descriptivos hacia modelos comprensivos que reconocen la complejidad de los procesos
comunicativos entre culturas, enfatizando la necesidad de desarrollar competencias
especificas que permitan navegar exitosamente en contextos de diversidad cultural.

La investigacion contemporanea en estos campos ha generado hallazgos
significativos que sustentan la pertinencia de su articulacion. Hurtado-Mazeyra et al.
(2023) demostraron que el uso del Digital Storytelling en contextos educativos genera
beneficios sustanciales debido a su "caracter multiformato que posee y la motivacion que
despierta en los estudiantes”, evidenciando incrementos significativos en las
puntuaciones de creatividad tanto en modalidades 2D como con realidad aumentada. Su
investigacion con 70 nifios de 5 y 6 afios reveld diferencias mas pronunciadas en las
experiencias con realidad aumentada, estableciendo precedentes importantes para la
comprension del potencial pedagdgico de estas metodologias en el contexto nacional. Por
otra parte, la revision sistematica de literatura realizada bajo el protocolo PRISMA por
investigadores del Congreso Internacional Nodos del Conocimiento (2020) confirmé que

"se ha vislumbrado un auge sobre la temética Digital Storytelling, enmarcandose en la
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literatura cientifica como tema de gran interés”, identificando que "la relevancia como
método procesual favorece, en el campo educativo, la participacion del alumnado, siendo
protagonista de su propio proceso de aprendizaje, mediante el desarrollo del pensamiento
critico”. Complementariamente, los estudios sobre educacion superior intercultural y
brecha digital desarrollados por CIESAS (2024) evidenciaron que "la mayoria de las
instituciones de la educacion superior intercultural se encuentran en zonas con baja
conectividad o incluso de nula conectividad™, sefialando que "la puesta en marcha de una
educacion virtual denota una vuelta atrds hacia un modelo educativo centrado en el
docente, ademas que homogeniza contenidos y prioriza el espafiol en la ensefianza™, lo
cual subraya la necesidad urgente de desarrollar enfoques pedagogicos que articulen
efectivamente tecnologia e interculturalidad.

A pesar de los avances documentados en ambos campos de estudio, persiste un
vacio significativo en la investigacion que aborde especificamente la relacion entre
Digital Storytelling y comunicacion intercultural en contextos educativos rurales. La
mayoria de los estudios sobre Digital Storytelling se han desarrollado en entornos
urbanos con alta conectividad digital, mientras que la investigacién en comunicacion
intercultural frecuentemente omite la dimension tecnoldgica como mediadora de los
procesos interculturales. Esta desarticulacion teérica y empirica resulta particularmente
problematica en contextos como el peruano, donde la extraordinaria diversidad cultural
coincide con significativas brechas digitales, especialmente en &reas rurales. La
Institucién Educativa Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa representa un caso
paradigmatico de esta realidad, donde estudiantes de educacién secundaria enfrentan
simultaneamente los desafios de desarrollar competencias digitales narrativas y

habilidades de comunicacion intercultural, sin que existan diagndsticos precisos sobre la
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relacion entre estas dimensiones ni estrategias pedagogicas fundamentadas
empiricamente para su desarrollo articulado.

El propdsito fundamental de esta investigacion consiste en determinar la relacion
existente entre el Digital Storytelling y la comunicacion intercultural de los estudiantes
de la Institucion Educativa Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca,
durante el periodo 2024. Este objetivo general se operacionaliza a través de tres objetivos
especificos que abordan las dimensiones particulares de la comunicacién intercultural.
Primero, se busca determinar la relacion entre Digital Storytelling y la competencia
comunicativa intercultural, entendida como las habilidades especificas para establecer
comunicacion efectiva con personas de diferentes bagajes culturales. Segundo, se
pretende analizar la relacion entre Digital Storytelling y la sensibilidad cultural,
conceptualizada como las actitudes y disposiciones hacia la diversidad cultural. Tercero,
se aspira a identificar la relacion entre Digital Storytelling y la interaccion intercultural,
definida como la capacidad de participar activamente en espacios de encuentro y
colaboracion intercultural.

La investigacion se estructura en torno a interrogantes especificas que guian el
proceso investigativo y orientan la basqueda de evidencia empirica. La pregunta general
que articula el estudio es: ¢Qué relacion existe entre el Digital Storytelling y la
comunicacion intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto
Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024? Esta interrogante principal se
desagrega en tres preguntas especificas que abordan las dimensiones constitutivas de la
comunicacion intercultural. La primera pregunta especifica indaga: ¢ Qué relacion existe
entre el Digital Storytelling y la competencia comunicativa intercultural de los
estudiantes de la institucion educativa mencionada? La segunda pregunta se enfoca en:

¢Qué relacion existe entre el Digital Storytelling y la sensibilidad cultural de los

viii



estudiantes del contexto de estudio? La tercera pregunta especifica explora: ¢Qué
relacion existe entre el Digital Storytelling y la interaccion intercultural de los estudiantes
de la institucion educativa objeto de analisis? Estas interrogantes se fundamentan en la
hipdtesis general que postula la existencia de una relacion significativa entre el Digital
Storytelling y la comunicacion intercultural, asi como en hipotesis especificas que
predicen relaciones significativas entre Digital Storytelling y cada una de las dimensiones
de la comunicacion intercultural.

La metodologia adoptada para esta investigacion responde a un enfoque
cuantitativo de tipo basico, con alcance correlacional y disefio no experimental
transversal. Esta decision metodologica se fundamenta en la necesidad de establecer
relaciones estadisticamente significativas entre las variables de estudio sin manipular
experimentalmente las condiciones del contexto educativo natural. La poblacion de
estudio estd constituida por la totalidad de estudiantes matriculados en educacion
secundaria de la Institucion Educativa Alberto Pumayalla Diaz, conformada por 19
estudiantes distribuidos desde primero hasta quinto grado. Dado el tamafio reducido de
la poblacion, se aplicard un muestreo censal que incluye a todos los estudiantes,
garantizando representatividad completa del contexto especifico. La recoleccién de datos
se realizard mediante dos instrumentos especificamente disefiados: el Cuestionario de
Competencias en Digital Storytelling para Estudiantes de Secundaria, que evalua las
dimensiones de planificacion narrativa, produccién digital y difusiébn con
retroalimentacién; y la Escala de Comunicacion Intercultural para Adolescentes, que
mide competencia comunicativa intercultural, sensibilidad cultural e interaccion
intercultural. Ambos instrumentos utilizan escalas Likert de cinco puntos y seran
sometidos a procesos de validacidn de contenido mediante juicio de expertos y analisis

de confiabilidad a través del coeficiente Alfa de Cronbach.



La relevancia de esta investigacion se manifiesta en multiples dimensiones que
trascienden el ambito académico para proyectarse hacia la transformacion de practicas
educativas y el desarrollo de politicas publicas fundamentadas empiricamente. Desde la
perspectiva teorica, el estudio contribuira al desarrollo de conocimiento cientifico sobre
la interseccion entre narrativas digitales y comunicacion intercultural, generando
evidencia empirica que enriquezca el corpus tedrico en ambos campos. Desde la
dimension préactica, los hallazgos proporcionardn fundamentos para el disefio de
intervenciones pedagdgicas especificas que optimicen el uso del Digital Storytelling
como herramienta de fortalecimiento de competencias interculturales en contextos
rurales. Desde la perspectiva metodologica, la investigacion aportard instrumentos
validados que podran ser utilizados en contextos similares, asi como protocolos de
investigacion replicables para el estudio de estas variables en poblaciones estudiantiles.
Ademas, los resultados tendran implicaciones significativas para la formacién docente,
el desarrollo curricular y la asignacion de recursos tecnoldgicos en instituciones
educativas rurales, contribuyendo a la reduccion de brechas digitales mientras se
promueve la valoracién de la diversidad cultural.

Las contribuciones esperadas de esta investigacion al campo de estudio se
articulan en torno a cuatro ejes principales. Primero, la generacién de evidencia empirica
sobre la relacion entre Digital Storytelling y comunicacion intercultural en contextos
rurales, llenando un vacio significativo en la literatura especializada. Segundo, el
desarrollo de instrumentos de medicion culturalmente adaptados que consideren las
especificidades del contexto rural. Tercero, la identificacidon de patrones relacionales que
puedan orientar el disefio de estrategias pedagdgicas innovadoras para la integracion de
tecnologia y enfoque intercultural en educaciéon rural. Cuarto, la formulacion de

recomendaciones especificas para instituciones educativas, formadores de docentes y



responsables de politicas educativas sobre la implementacion efectiva de metodologias
de Digital Storytelling en contextos de diversidad cultural.

La estructura de esta tesis se organiza en cuatro capitulos que desarrollan
sisteméaticamente el proceso investigativo desde sus fundamentos tedricos hasta sus
implicaciones practicas. El Capitulo I, denominado Problema de Investigacion, establece
la identificacion y determinacion del problema, la delimitacion del estudio, la
formulacion de preguntas y objetivos de investigacion, asi como la justificacion y
limitaciones del estudio. EI Capitulo 11, Marco Tedrico, desarrolla los antecedentes de
estudio, las bases tedricas cientificas que sustentan las variables Digital Storytelling y
comunicacion intercultural, la definicidn de términos béasicos, la formulacion de hipétesis
y la identificacién y definicion operacional de variables e indicadores. EI Capitulo 111,
Metodologia y Técnicas de Investigacion, especifica el tipo, nivel, métodos y disefio de
investigacion, caracteriza la poblacion y muestra, describe las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, establece los procesos de validacion y confiabilidad, y detalla las
técnicas de procesamiento y analisis de datos, incluyendo el tratamiento estadistico y las
consideraciones éticas. El Capitulo IV, Resultados y Discusion, presenta la descripcion
del trabajo de campo, el analisis e interpretacion de resultados, la prueba de hipdtesis y
la discusion de hallazgos en relacion con la literatura especializada. La tesis culmina con
conclusiones que sintetizan los hallazgos principales y recomendaciones que orientan

futuras investigaciones y aplicaciones practicas del conocimiento generado.
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1.1.

CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacién del problema

El sector educativo contemporaneo enfrenta el desafio de integrar
metodologias digitales innovadoras que fortalezcan competencias comunicativas
interculturales en contextos de diversidad cultural. La incorporacion insuficiente
de herramientas narrativas digitales en educacion puede provocar una reduccién
del 35% en el desarrollo de habilidades de aprendizaje autbnomo y competencias
interculturales en estudiantes de secundaria (Garcia y Martinez, 2023). Esta
situacién genera consecuencias significativas: limitacion en la expresion de
identidades culturales, debilitamiento de competencias comunicativas para
contextos diversos y reduccion de oportunidades para el intercambio intercultural
genuino entre estudiantes de comunidades andinas.En Latinoamérica, el
panorama de integracion tecnoldgica educativa presenta brechas considerables.
Segun UNESCO (2023), apenas el 38% de estudiantes secundarios
latinoamericanos interactdan frecuentemente con recursos digitales interactivos,

afectando negativamente el desarrollo de competencias comunicativas



interculturales. Hiebackova y Stefl (2022) evidenciaron que el digital storytelling
colaborativo incrementa significativamente la conciencia intercultural; sin
embargo, su implementacion sistematica permanece limitada en la region. Kim,
Park y Vorobel (2024) demostraron que esta metodologia facilita el desarrollo
simultaneo de competencias académicas y sociales en contextos culturalmente
diversos, aunque su adopcion en instituciones rurales latinoamericanas continta
siendo incipiente.En Perd, la situacion presenta retos particulares. Segun
MINEDU (2023), solo el 28% de instituciones educativas publicas disponen de
recursos digitales interactivos suficientes para implementar metodologias
innovadoras. Lopez y Torres (2023) sefialan que estudiantes de secundaria rural
carecen mayoritariamente de acceso a herramientas digitales narrativas,
ampliando la brecha tecnoldgica educativa. Hurtado et al. (2023) demostraron la
efectividad del Digital Storytelling en contextos peruanos para desarrollar
creatividad y competencias narrativas, mientras Mallqui (2023) evidenci6é que
metodologias pedagdgicas innovadoras generan impactos favorables incluso en
contextos rurales con limitaciones tecnoldgicas, como Yanahuanca.En la
Institucién Educativa Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa, una evaluacién
institucional (2023) indicé que unicamente el 15% de estudiantes utilizan
herramientas digitales interactivas consistentemente, mientras el 70% presenta
dificultades significativas en competencias comunicativas interculturales. Rojas
y Gonzales (2023) identificaron que la integracién de etnovalores andinos en
procesos formativos fortalece identidades culturales; no obstante, la institucion
carece de estrategias sistematicas para vincular narrativas digitales con
contenidos interculturales propios de la regién Pasco.Las causas principales son

multiples y complejas. Vasquez (2023) sefiala que la escasez de recursos
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tecnoldgicos y la insuficiente formacién pedagdgica resultan cruciales,
considerando que casi la mitad de educadores se sienten inadecuadamente
preparados para implementar metodologias digitales innovadoras. Mendoza y
Quiroz (2023) descubrieron que el 62% de instituciones carece de estrategias
definidas para integrar recursos digitales en procesos educativos interculturales.
Adicionalmente, Castro (2023) identifica la resistencia de actores educativos y
politicas fragmentadas como obstaculos para consolidar paradigmas educativos
que articulen tecnologia digital con comunicacion intercultural en contextos
rurales andinos.

Delimitacion de la investigacion

- Delimitacién espacial: La investigacion se circunscribe especificamente a la

Institucion Educativa Alberto Pumayalla Diaz del nivel secundario, ubicada
en el centro poblado de Tambopampa, distrito de Yanahuanca, provincia
Daniel Alcides Carrion, departamento de Pasco. Esta delimitacion territorial
corresponde a un contexto educativo rural, caracterizado por su ubicacién
geografica a 3,184 metros sobre el nivel del mar en la vertiente oriental de la
Cordillera de los Andes. EI ambito espacial abarca exclusivamente las
instalaciones educativas y el entorno inmediato donde se desarrollan las
actividades académicas de educacion secundaria, constituyendo un escenario
representativo de la educacion rural con caracteristicas socioculturales

especificas de la region Sierra central del pais.

- Delimitacién temporal: El estudio se desarrollé durante el periodo

comprendido entre setiembre y diciembre de 2024, correspondiente al
segundo semestre del afio académico. Esta delimitacion temporal permite

capturar los procesos educativos en un momento de consolidacion del afio



escolar, cuando los estudiantes han desarrollado mayor familiaridad con las
metodologias pedagogicas implementadas. El periodo seleccionado coincide
con la etapa de evaluacién y sintesis de aprendizajes del ciclo académico,
proporcionando condiciones Optimas para la medicion de las variables Digital
Storytelling y Comunicacién Intercultural. La duracion de cuatro meses
permite la aplicacion sistematica de instrumentos de recoleccién de datos y la
observacién de procesos educativos en condiciones normales de
funcionamiento institucional.

Delimitacion poblacional: La poblacion objeto de estudio esta conformada
por la totalidad de estudiantes matriculados en educacion secundaria de la
Institucion Educativa Alberto Pumayalla Diaz, constituida por 19 estudiantes
distribuidos desde primero hasta quinto grado. Dado el tamafio reducido de la
poblacién, la muestra coincide con el universo total, aplicAndose un muestreo
censal que incluye a los 19 estudiantes. Esta caracteristica poblacional
responde a la naturaleza de las instituciones educativas rurales, que
tipicamente presentan matriculas limitadas debido a factores demogréaficos y
socioecondmicos del entorno. La inclusién total de la poblacién garantiza la
representatividad completa del contexto educativo especifico y permite
obtener resultados comprehensivos sobre las variables de estudio en este
escenario particular.

Delimitacion de contenido: La investigacion se enfoca en el analisis de la
relacién entre dos variables: Digital Storytelling como metodologia de
narrativa digital que integra planificacion narrativa, produccion digital y
difusion  con  retroalimentacion; 'y  Comunicacion Intercultural

conceptualizada a través de competencia comunicativa intercultural,
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sensibilidad cultural e interaccion intercultural. El contenido se delimita a la
medicion cuantitativa de estas dimensiones mediante instrumentos
psicométricos validados, excluyendo andlisis cualitativos profundos o
intervenciones pedagdgicas experimentales. EI marco teorico se circunscribe
a enfoques contemporaneos sobre narrativas digitales educativas y
comunicacion intercultural en contextos rurales, sin abordar otras
metodologias tecnoldgicas o dimensiones comunicativas no interculturales
que podrian ampliar innecesariamente el alcance del estudio.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general
¢Qué relacion existe entre el Digital Storytelling y la comunicacion
intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto Pumayalla
Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024?
1.3.2. Problemas especificos
a) ¢Qué relacion existe entre el Digital Storytelling y la competencia
comunicativa intercultural de los estudiantes de la Institucion
Educativa Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca -
20247
b) ¢Qué relacion existe entre el Digital Storytelling y la sensibilidad
cultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto
Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024?
c) ¢Qué relacién existe entre el Digital Storytelling y la interaccion
intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto

Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024?



1.4.  Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general
Determinar la relacion entre el Digital Storytelling y la comunicacion
intercultural en los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto Pumayalla
Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024.
1.4.2. Objetivos especificos
a) Determinar la relacion que existe entre el Digital Storytelling y la
competencia comunicativa intercultural de los estudiantes de la
Institucién Educativa Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa,
Yanahuanca - 2024.
b) Determinar la relacion que existe entre el Digital Storytelling y la
sensibilidad cultural de los estudiantes de la Institucion Educativa
Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024.
c) Determinar la relacién que existe entre el Digital Storytelling y la
interaccion intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa
Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024.
1.5.  Justificacién de la investigacion
- Justificacion tedrica. Esta investigacion generara reflexién académica
significativa al confrontar la teoria contemporanea sobre narrativas digitales
con los enfoques de comunicacion intercultural en contextos educativos
rurales. El estudio contribuird al debate epistemoldgico existente sobre la
integracion de metodologias tecnoldgicas innovadoras con la preservacion de
identidades culturales locales. La investigacion confrontara las teorias de
aprendizaje multimodal propuestas por diversos autores con la realidad

especifica de comunidades rurales, generando conocimiento empirico sobre



la efectividad del Digital Storytelling como mediador en procesos de
comunicacion intercultural. Los resultados permitirdn contrastar las
proposiciones tedricas actuales sobre educacion digital inclusiva con
evidencia empirica obtenida en un contexto sociocultural especifico,
ampliando el corpus de conocimiento sobre la interseccion entre tecnologia
educativa y diversidad cultural en el ambito rural latinoamericano.
Justificacion préactica. La investigacion aborda directamente el problema de
la desarticulacién entre innovacion tecnoldgica educativa y comunicacion
intercultural en instituciones rurales, proponiendo estrategias concretas para
su resolucion. Los hallazgos proporcionaran evidencia empirica que
fundamentard el disefio de intervenciones pedagodgicas especificas para
instituciones educativas con caracteristicas similares a Tambopampa. El
estudio ofrecera recomendaciones practicas para directivos, docentes y
responsables de politicas educativas sobre la implementacion efectiva del
Digital Storytelling como herramienta de fortalecimiento de competencias
interculturales. Las estrategias derivadas de los resultados contribuiran a
reducir las brechas digitales en educacion rural mientras promueven la
valoracion de la diversidad cultural. La investigacion proporcionara un
modelo replicable para otras instituciones educativas rurales que busquen
integrar narrativas digitales con enfoques de comunicacion intercultural,
optimizando recursos disponibles y maximizando el impacto educativo.
Justificacién metodoldgica. El estudio propone una estrategia metodologica
innovadora al desarrollar instrumentos especificamente disefiados para medir
la relacion entre Digital Storytelling y Comunicacion Intercultural en

contextos educativos rurales. La investigacion introduce una nueva



aproximacion metodoldgica que integra escalas psicométricas culturalmente
adaptadas con técnicas de analisis correlacional apropiadas para poblaciones
pequefias. Los instrumentos desarrollados constituirdn herramientas
metodoldgicas validadas que podran ser utilizadas en futuras investigaciones
sobre narrativas digitales en contextos interculturales similares. La
metodologia propuesta establece procedimientos replicables para la
evaluacion de competencias digitales narrativas en poblaciones estudiantiles,
contribuyendo al desarrollo de protocolos de investigacion especificos para
este tipo de contextos. El enfoque metodoldgico mixto empleado generara
técnicas de recoleccion y analisis de datos que serviran como referencia para
estudios posteriores en el campo de la educacion digital intercultural.
1.6. Limitaciones de la investigacion

- El periodo de investigacion, circunscrito a cuatro meses (setiembre-
diciembre 2024), constituye una limitaciébn para observar cambios
longitudinales en las variables estudiadas.

- La especificidad del contexto geogréafico y sociocultural de Tambopampa,
Yanahuanca, representa una limitacion para la aplicabilidad de los resultados
en otros entornos educativos rurales con caracteristicas demogréaficas,
culturales o tecnolégicas diferentes.

- Los instrumentos de medicién desarrollados especificamente para esta
investigacién requieren procesos de validacion mas extensos que excede el
alcance temporal del estudio.

- Las restricciones de infraestructura tecnoldgica caracteristicas del entorno
rural limitan la evaluacién completa de competencias avanzadas en Digital

Storytelling. La conectividad limitada a internet y la disponibilidad



restringida de dispositivos tecnologicos apropiados pueden subestimar las
capacidades reales de los estudiantes o impedir la implementacion éptima de
actividades relacionadas con narrativas digitales.

Los recursos economicos limitados para la investigacion restringen la
posibilidad de implementar disefios metodolégicos méas robustos que
requieran mayor inversion en tecnologia, capacitacion especializada o
extension temporal del estudio.

Las restricciones de acceso a la institucion educativa, derivadas de factores
geograficos, climaticos o administrativos propios del contexto rural, pueden
afectar la continuidad de la recoleccion de datos.

Las consideraciones éticas especificas del trabajo con poblacion estudiantil
menor de edad en contextos rurales generan limitaciones adicionales para la

profundidad de indagacidn posible.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio
2.1.1. Antecedentes internacionales

Hiebackova y Stefl (2022) desarrollaron una investigacion titulada
"Challenging intercultural discomforts: Intercultural communicative competence
through digital storytelling™ publicada en Training, Language and Culture. El
objetivo principal del estudio consistié en analizar el potencial pedagogico del
digital storytelling como herramienta para desafiar y mitigar la incomodidad
comunicacional e intercultural percibida en el contexto del desarrollo de
competencias interculturales. La investigacidén adopté un enfoque cualitativo con
alcance descriptivo-analitico, fundamentandose en la revisién teérica exhaustiva
de literatura especializada sobre competencia comunicativa intercultural y
pedagogia multimodal. Los autores emplearon el marco teérico de Byram (1997)
sobre competencia comunicativa intercultural, complementado con perspectivas
no esencialistas de Kramsch y Steffensen (2008). La metodologia incluy6 analisis

documental de casos de implementacion de digital storytelling en equipos
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multiculturales universitarios, utilizando como instrumento principal la
observacion participante en entornos virtuales de aprendizaje colaborativo. Los
resultados evidenciaron que el digital storytelling colaborativo en equipos
multiculturales incrementa significativamente la conciencia intercultural al crear
un espacio virtual seguro, estructurado y facilitado para que los estudiantes
desarrollen su capacidad de interactuar con personas de otros paises y culturas en
lengua extranjera. El estudio demostrd que esta metodologia representa una
herramienta viable para desafiar y superar la incomodidad intercultural,
proporcionando oportunidades para la interaccién intercultural repetida a través
de la negociacién de significados y la construccion intersubjetiva del
conocimiento. Adicionalmente, los hallazgos revelaron que el contexto
motivador de la vida real que proporciona el digital storytelling facilita el
aprendizaje auténtico y reduce los factores psicologicos que hacen que los
hablantes abandonen los intentos de comunicacion intercultural. Las conclusiones
establecieron que el digital storytelling, comprendido como pedagogia
multimodal que fomenta la expresion creativa y la autorrepresentacion,
constituye una alternativa viable a la instruccion directa y los modelos
transmisivos de ensefianza, apoyando enfoques dialdgicos y constructivistas de
la practica educativa.

Kim, Park y Vorobel (2024) realizaron una investigaciéon denominada
"Enriching Middle School Students' Learning Through Digital Storytelling: A
Multimodal Analytical Framework" publicada en SAGE Open. EIl objetivo del
estudio se centrd en investigar las experiencias de aprendizaje de estudiantes de
secundaria media a través del digital storytelling, aplicando un marco analitico

multimodal para descubrir patrones en las historias digitales y determinar como
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esta metodologia enriquece el aprendizaje estudiantil. La metodologia adoptada
correspondi6 a un enfoque mixto con disefio de estudio de caso, combinando
analisis cuantitativo y cualitativo. La muestra estuvo constituida por estudiantes
de secundaria media de contextos culturalmente diversos en una institucion
educativa multilinglie. Los instrumentos de recoleccion de datos incluyeron
analisis de contenido de historias digitales producidas por los estudiantes,
entrevistas semiestructuradas con participantes, observaciones de aula y
cuestionarios sobre percepciones del aprendizaje. EI marco analitico multimodal
empleado se basé en la teoria de la multimodalidad de Kress y van Leeuwen,
complementado con enfoques de analisis narrativo digital. Los resultados
demostraron que el digital storytelling facilita el desarrollo de multiples
competencias académicas y sociales de manera simultanea. Los estudiantes
mostraron mejoras significativas en habilidades de comunicacion multimodal,
pensamiento critico y expresion creativa. El andlisis reveld que las historias
digitales creadas por estudiantes de contextos culturalmente diversos
incorporaron elementos de sus identidades culturales de origen, promoviendo la
valoracion de la diversidad y el intercambio intercultural. Los patrones
identificados en las narrativas digitales evidenciaron la capacidad de los
estudiantes para integrar elementos textuales, visuales y auditivos de manera
coherente y culturalmente significativa. Las conclusiones establecieron que el
digital storytelling representa una metodologia pedagdgica efectiva para
enriquecer el aprendizaje en contextos educativos multiculturales,
proporcionando oportunidades auténticas para la expresion identitaria y el

desarrollo de competencias interculturales.
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Shayakhmetova et al. (2023) desarrollaron un estudio titulado "Digital
storytelling to facilitate academic public speaking skills: case study in culturally
diverse multilingual classroom™ publicado en Journal of Computers in Education.
El objetivo de la investigacion consistio en determinar el impacto de la
implementacion del digital storytelling para mejorar las habilidades de expresion
oral académica en aulas multilingties culturalmente diversas, con particular
énfasis en el desarrollo de competencias interculturales y multilingles. La
investigacion adoptd un enfoque cuantitativo con disefio cuasiexperimental de
tipo pre-test y post-test con grupo control. La muestra incluy6 120 estudiantes
universitarios de segundo afio procedentes de contextos culturalmente diversos
en una universidad de Kazajistan, divididos en grupo experimental (60
estudiantes) y grupo control (60 estudiantes). Los instrumentos empleados
comprendieron escalas de autoevaluacion de competencias orales académicas,
rubricas de evaluacién de presentaciones publicas, cuestionarios sobre
percepciones de competencia intercultural y observaciones estructuradas de
desempefio oral. El periodo de intervencion se extendié durante un semestre
académico completo, implementando actividades sistematicas de digital
storytelling en el grupo experimental. Los resultados evidenciaron mejoras
estadisticamente significativas en las competencias de expresion oral académica
del grupo experimental comparado con el grupo control. Los estudiantes que
participaron en actividades de digital storytelling demostraron incrementos
notables en confianza para hablar en publico, fluidez expresiva y capacidad para
incorporar elementos culturales propios en presentaciones académicas. El analisis
revel6 que el digital storytelling facilito el desarrollo de competencias

interculturales especificas, incluyendo mayor sensibilidad hacia la diversidad
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cultural, mejores habilidades de comunicacion transcultural y capacidad
mejorada para adaptar el discurso académico a audiencias culturalmente diversas.
Los datos cuantitativos mostraron diferencias significativas entre grupos en todas
las dimensiones evaluadas, con tamarios de efecto considerados grandes segun
los criterios de Cohen. Las conclusiones establecieron que el digital storytelling
constituye una metodologia pedagogica altamente efectiva para desarrollar
competencias de expresion oral académica en contextos multiculturales y
multilingies.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Hurtado et al. (2023) desarrollaron una investigacion titulada "El Digital
Storytelling en la modalidad 2D y con realidad aumentada para el desarrollo de
la creatividad en la educacion infantil” publicada en la Revista de Educacion a
Distancia (RED). El objetivo central del estudio consistio en analizar el uso del
Digital Storytelling en sus versiones 2D y con Realidad Aumentada,
estableciendo comparaciones entre ambas modalidades para determinar su
efectividad en el desarrollo de la creatividad en el nivel preescolar. La
investigacion adopto un enfoque cuantitativo con disefio preexperimental del tipo
pretest-postest sin grupo control. La muestra estuvo conformada por 70 nifios de
5y 6 afos pertenecientes a una "casa cuna" peruana, distribuidos de la siguiente
manera: 44.3% nifias y 55.7% nifios. Los participantes fueron organizados en tres
grupos experimentales bajo dos modalidades de intervencion tecnoldgica
diferenciadas. Como instrumento de medicién se emple6 un test de creatividad
infantil adaptado especificamente para el contexto peruano, que evalud las
dimensiones de originalidad, fluidez, flexibilidad y elaboracion creativa. La

intervencion educativa se implement6 utilizando el software "Sumac Willaquy"
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(Cuento bonito), desarrollado especificamente para la aplicacion de estrategias de
Digital Storytelling en educacion infantil. Los resultados evidenciaron
incrementos estadisticamente significativos en las puntuaciones de creatividad
alcanzadas en el postest para ambas modalidades tecnologicas implementadas.
Sin embargo, el analisis comparativo revel6 diferencias mas pronunciadas en la
experiencia de Digital Storytelling con realidad aumentada en comparacién con
la modalidad 2D tradicional. Los datos cuantitativos demostraron mejoras
sustanciales en todas las dimensiones evaluadas de la creatividad infantil, con
tamafos de efecto considerados grandes segun los criterios estadisticos
establecidos. La modalidad de realidad aumentada mostré ventajas particulares
en el desarrollo de la originalidad y elaboracion creativa, mientras que ambas
modalidades contribuyeron de manera significativa al desarrollo de la fluidez y
flexibilidad del pensamiento creativo. Las conclusiones establecieron que el
Digital Storytelling constituye una herramienta pedagdgica altamente efectiva
para el desarrollo de la creatividad en educacion infantil, confirmando su
potencial como metodologia innovadora en el contexto educativo.
Hurtado-Mazeyra, Nufiez-Pacheco y Alejandro-Oviedo (2023) realizaron
una investigacion denominada "El Digital Storytelling como herramienta y
estrategia educativa en version 2D y 3D para el desarrollo de la competencia
narrativa en la educacion infantil" publicada en Pixel-Bit. Revista de Medios y
Educacion. El objetivo del estudio se centré en comprobar la mejora de la
competencia narrativa después de una experiencia educativa implementando el
software Sumac Willaquy, que permite aplicar estrategias de Digital Storytelling
en modalidades bidimensionales y tridimensionales. La metodologia

correspondi6 a un enfoque cuantitativo con disefio preexperimental de tipo
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pretest-postest. La muestra incluyd 70 nifios de 5 y 6 afios pertenecientes a un
centro infantil, distribuidos en tres grupos experimentales bajo dos modalidades
de intervencion diferenciadas: 2D y 3D con realidad aumentada. Los
investigadores adaptaron un instrumento de evaluacion de competencia narrativa
infantil para adecuarlo especificamente a las caracteristicas de los nifios de cinco
afios del contexto peruano. El instrumento evalu6 dimensiones narrativas
fundamentales incluyendo estructura narrativa, coherencia textual, creatividad
narrativa y uso de elementos multimedia. El periodo de intervencion se extendio
durante ocho semanas con sesiones sistematicas de implementacion de Digital
Storytelling. Los resultados demostraron que en la medicion del postest, los nifios
obtuvieron puntuaciones significativamente superiores en competencia narrativa
con el uso de la version 3D comparado con la modalidad 2D. El analisis
estadistico revel6 diferencias significativas entre las mediciones pre y post
intervencion en todas las dimensiones evaluadas de la competencia narrativa. Los
datos evidenciaron que ambas modalidades tecnoldgicas contribuyeron al
desarrollo de habilidades narrativas, sin embargo, la version de realidad
aumentada mostrd efectos mas pronunciados en la estructuracion coherente de
relatos y en la incorporacion creativa de elementos multimedia. Los participantes
que utilizaron la modalidad 3D demostraron mayor capacidad para construir
narrativas complejas y utilizar recursos expresivos diversos. Las conclusiones
establecieron que el Digital Storytelling representa una estrategia educativa
efectiva para el desarrollo de competencias narrativas en educacion infantil,
confirmando su valor pedagdgico en el contexto educativo.

Hurtado-Mazeyra, Afata-Ataucuri, Ancasi-Villagomez y Nufiez-Pacheco

(2022) desarrollaron un estudio titulado "El Digital Storytelling como
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herramienta educativa de desarrollo de la creatividad. Un estudio de caso en una
cuna jardin peruana” publicado en Edutec. Revista Electronica de Tecnologia
Educativa. El objetivo central de la investigacion consistié en comprobar la
mejora de la creatividad después de la experiencia educativa con la herramienta
Digital Storytelling, utilizando el software especializado Sumaqg Willakuy
disefiado especificamente para la creacion de narrativas digitales en educacion
infantil. La investigacion adoptd un enfoque cuantitativo con disefio
preexperimental desarrollado como estudio de caso en una institucion de
educacion infantil. La muestra estuvo conformada por 70 nifios de 5 y 6 afios,
seleccionados mediante muestreo no probabilistico por conveniencia. Como
instrumento de medicion se empled el Test de Creatividad Infantil (TCI),
adaptado y validado para el contexto peruano, que evalla las dimensiones de
creatividad incluyendo originalidad, fluidez, flexibilidad y elaboracion. La
intervencion educativa se implementd durante un periodo de seis semanas, con
sesiones estructuradas de creacion de narrativas digitales utilizando la
herramienta tecnoldgica desarrollada especificamente para este propdésito. Los
resultados evidenciaron diferencias estadisticamente significativas entre el pretest
y el postest en el puntaje global de creatividad infantil, demostrando la efectividad
de la intervencion implementada. El andlisis detallado revel6 mejoras particulares
en las variables proceso o producto y figuras afiadidas, indicando que el Digital
Storytelling contribuye especialmente al desarrollo de la elaboracién creativa y
la originalidad en las producciones infantiles. Los datos cuantitativos mostraron
incrementos sustanciales en todas las dimensiones evaluadas, con tamafos de
efecto considerados grandes segln los criterios establecidos. Los participantes

demostraron mayor capacidad para generar ideas originales, desarrollar narrativas
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fluidas y incorporar elementos creativos diversos en sus producciones digitales.
Las conclusiones establecieron que el Digital Storytelling constituye una
herramienta digital efectiva para el desarrollo de la creatividad en estudiantes de
educacion infantil, confirmando su potencial como estrategia pedagogica
innovadora en el contexto educativo.
2.1.3. Antecedentes locales

Mallqui (2023) desarroll6 una investigacion titulada "La metodologia
Flipped Classroom y el aprendizaje significativo en estudiantes de la Institucion
Educativa Sefior de los Milagros de Yanahuanca 2023" en la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carrion. El objetivo central del estudio consistid en
determinar la relacion entre la aplicacion de la metodologia Flipped Classroom y
el desarrollo del aprendizaje significativo en estudiantes de educacién secundaria
del contexto rural de Yanahuanca, estableciendo conexiones entre metodologias
pedagdgicas innovadoras y procesos de aprendizaje en entornos educativos con
caracteristicas socioculturales similares al contexto de estudio propuesto. La
investigacion adopté un enfoque cuantitativo con disefio correlacional de corte
transversal. La muestra estuvo conformada por 85 estudiantes de educacion
secundaria de la Institucion Educativa Sefior de los Milagros de Yanahuanca,
seleccionados mediante muestreo no probabilistico por conveniencia. Los
instrumentos de recolecciéon de datos incluyeron un cuestionario estructurado
para evaluar el nivel de implementacién de la metodologia Flipped Classroom y
una escala de medicién del aprendizaje significativo adaptada al contexto
educativo rural. La investigacion se desarrollé durante el afio académico 2023,
implementando un protocolo de evaluacion sistematica que consideré las

particularidades del entorno educativo rural y las limitaciones tecnoldgicas
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caracteristicas de la region. Los resultados evidenciaron una correlacion positiva
significativa entre la implementacion de la metodologia Flipped Classroom vy el
desarrollo del aprendizaje significativo en los estudiantes participantes. El
analisis estadistico reveld coeficientes de correlacion considerados moderados a
fuertes segun los criterios establecidos, demostrando que la aplicacion sistematica
de metodologias pedagdgicas innovadoras genera impactos favorables en los
procesos de aprendizaje, incluso en contextos rurales con limitaciones
tecnoldgicas. Los datos evidenciaron mejoras particulares en dimensiones como
comprension conceptual, aplicacién practica de conocimientos y motivacion
hacia el aprendizaje. La investigacion demostrd que estudiantes expuestos a la
metodologia Flipped Classroom desarrollaron mayor autonomia en sus procesos
de aprendizaje y mostraron incrementos en su capacidad para relacionar
conocimientos previos con nueva informacion. Las conclusiones establecieron
que la metodologia Flipped Classroom constituye una estrategia pedagogica
viable y efectiva para promover el aprendizaje significativo en contextos
educativos rurales, proporcionando evidencia empirica sobre la adaptabilidad de
metodologias innovadoras a entornos con caracteristicas particulares.

Rojas y Gonzales (2023) realizaron una investigacion denominada
"Estudio de los etnovalores andino y amazénico para una educacion intercultural
en el Programa de Historia, Ciencias Sociales y Turismo de la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carrion" como parte de sus estudios en la Facultad de
Ciencias de la Educacién. El objetivo del estudio se centr6 en analizar la
incorporacion de etnovalores andinos y amazonicos como fundamento para el
desarrollo de propuestas de educacion intercultural, identificando elementos

culturales especificos que puedan ser integrados sistematicamente en procesos
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formativos universitarios con énfasis en la valoracion de la diversidad cultural
regional. La metodologia correspondié a un enfoque cualitativo con alcance
descriptivo-interpretativo, utilizando meétodos etnograficos y analisis
documental. La muestra incluyé 45 estudiantes del Programa de Historia,
Ciencias Sociales y Turismo, ademas de 12 docentes y 8 representantes de
comunidades andinas y amazonicas de la region Pasco. Los instrumentos de
recoleccion de datos comprendieron entrevistas semiestructuradas, grupos
focales, observacion participante y analisis de documentos tradicionales de las
comunidades involucradas. La investigacion se desarroll6 durante dos semestres
académicos, implementando un protocolo de trabajo de campo que respetd los
protocolos culturales de las comunidades participantes y considerod las
dimensiones éticas especificas del trabajo con poblaciones originarias. Los
resultados identificaron un conjunto estructurado de etnovalores andinos y
amazoénicos que constituyen fundamentos apropiados para el desarrollo de
propuestas educativas interculturales contextualizadas. EI andlisis reveld la
presencia de valores transversales como reciprocidad, complementariedad,
armonia con la naturaleza, solidaridad comunitaria y respeto a la sabiduria
ancestral, que pueden ser articulados sistematicamente con contenidos
curriculares contemporaneos. La investigacién documentd préacticas culturales
especificas que facilitan el desarrollo de competencias interculturales, incluyendo
formas tradicionales de comunicacién, resolucion de conflictos y construccion de
consensos. Los hallazgos evidenciaron que la integracion planificada de estos
etnovalores en procesos formativos genera mayor valoracion de la diversidad
cultural y fortalece las identidades culturales de los estudiantes participantes. Las

conclusiones establecieron que los etnovalores andinos y amazonicos representan
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fundamentos solidos para el desarrollo de modelos educativos interculturales
genuinos, proporcionando alternativas pedagogicas que trascienden enfoques
meramente folcléricos o superficiales de la diversidad cultural.

Castillo (2023) desarroll6 un estudio titulado "Herramientas virtuales
educativas en proceso de ensefianza-aprendizaje de los docentes del Instituto de
Educacion Superior Pedagdgico Publico Gamaniel Blanco Murillo Yanacancha -
Pasco, 2018" como investigacion de postgrado en la Universidad Nacional Daniel
Alcides Carrién. El objetivo de la investigacion consistié en determinar la
influencia de la aplicacion de herramientas virtuales educativas en la mejora del
proceso de ensefianza-aprendizaje de los docentes del instituto mencionado,
estableciendo relaciones entre competencias tecnolédgicas docentes y calidad de
los procesos formativos en instituciones de educacién superior de la region Pasco.
La investigacion adoptd un enfoque cuantitativo con disefio cuasiexperimental de
tipo pretest-postest con grupo control. La muestra estuvo conformada por 48
docentes del Instituto de Educacién Superior Pedagdgico Publico Gamaniel
Blanco Murillo, distribuidos en grupo experimental (24 docentes) y grupo control
(24 docentes), seleccionados mediante muestreo aleatorio estratificado. Los
instrumentos empleados incluyeron cuestionarios de evaluacién de competencias
digitales docentes, escalas de autoevaluacion de practicas pedagdgicas, rabricas
de observacién de desempefio docente y entrevistas estructuradas sobre
percepciones de la integracion tecnoldgica. La intervencion se implemento
durante un semestre académico completo, incluyendo capacitacion sistematica en
herramientas virtuales educativas y acompafiamiento técnico-pedagdgico
continuo. Los resultados demostraron que la implementacion sistematica de

herramientas virtuales educativas genera mejoras estadisticamente significativas
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2.2.

en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los docentes participantes. El analisis
comparativo entre grupos reveld diferencias favorables para el grupo
experimental en dimensiones como planificacion de actividades pedagodgicas,
diversificacion de estrategias didacticas, evaluacion formativa y comunicacion
educativa. Los datos evidenciaron incrementos sustanciales en la motivacion
docente hacia la innovacion pedagogica y mayor confianza en el uso de
tecnologias educativas. La investigacion documenté mejoras especificas en la
capacidad docente para disefiar experiencias de aprendizaje interactivas,
gestionar entornos virtuales de aprendizaje y desarrollar materiales educativos
digitales apropiados para sus contextos especificos. Las conclusiones
establecieron que las herramientas virtuales educativas constituyen recursos
efectivos para la mejora de procesos de ensefianza-aprendizaje en instituciones
de educacion superior regional, confirmando su potencial transformador cuando
son implementadas mediante programas de capacitacion estructurados y
acompafiamiento técnico-pedagogico apropiado.
Bases teoricas - cientificas
2.2.1. Digital Storytelling

El storytelling digital representa una convergencia innovadora entre las
tradiciones narrativas milenarias y las tecnologias educativas contemporaneas,
emergiendo como una metodologia pedagdgica que trasciende los limites del aula
tradicional (Lambert, 2013). Esta practica educativa integra elementos
multimedia —texto, imagen, audio y video— para crear experiencias de
aprendizaje inmersivas que conectan con los estudiantes a nivel cognitivo y

emocional (Ohler, 2013).
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El storytelling digital en educacion se define como la practica de combinar
narrativas personales con herramientas digitales para crear historias cortas,
tipicamente de 2 a 10 minutos, que integran multiples modalidades comunicativas
(Robin, 2016). Esta metodologia va mas alla de la simple presentacion de
informacion, transformandose en un proceso de construccion de significado
donde los estudiantes se convierten en creadores activos de contenido (Sadik,
2008).

La naturaleza multimodal del storytelling digital se fundamenta en la
teoria del aprendizaje multimodal de Kress y Van Leeuwen (2001), quienes
argumentan que la combinacién de diferentes modos semioticos —visual,
auditivo, gestual y espacial— enriquece la experiencia comunicativa y facilita la
comprension profunda. Esta perspectiva teodrica sostiene que los estudiantes
procesan informacion mas efectivamente cuando pueden acceder a ella a través
de multiples canales sensoriales simultdneamente.

El storytelling digital representa una metodologia pedagogica innovadora
que combina fundamentos tedricos solidos con aplicaciones practicas relevantes
para la educacion contemporanea. Su efectividad reside en la capacidad de
integrar mdaltiples modalidades de aprendizaje mientras involucra a los
estudiantes en procesos auténticos de creacion y comunicacion.

La implementacion exitosa del storytelling digital requiere comprension
profunda tanto de sus fundamentos tedricos como de sus dimensiones practicas.
Los educadores que adoptan esta metodologia deben equilibrar competencias
técnicas con sensibilidad pedagdgica, siempre manteniendo el foco en los

objetivos de aprendizaje y el desarrollo integral de sus estudiantes.
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2.2.2. Evolucion historica de las digital Storytelling en educacion

El desarrollo del storytelling digital como herramienta educativa
encuentra sus raices en el movimiento de medios comunitarios de la década de
1990, particularmente en el trabajo pionero del Center for Digital Storytelling en
Berkeley, California (Lambert, 2013). Este centro, fundado por Joe Lambert y
Dana Atchley, establecié los fundamentos metodoldgicos que posteriormente se
adaptarian al contexto educativo.

La transicion hacia entornos educativos formales ocurrié gradualmente
durante la primera década del siglo XXI, cuando educadores comenzaron a
reconocer el potencial pedagdgico de las narrativas digitales para desarrollar
competencias del siglo XXI (Hartley & McWilliam, 2009). Esta evolucién
coincidio con la democratizacién de las tecnologias de produccion multimedia y
el aumento de la conectividad digital en las instituciones educativas.

2.2.3. Teorias del aprendizaje que sustentan las digital Storytelling

Constructivismo social

El storytelling digital se alinea estrechamente con los principios del
constructivismo social de Vygotsky (1978), particularmente en su énfasis en la
construccion colaborativa del conocimiento. Cuando los estudiantes crean
narrativas digitales, participan en procesos de negociacién de significado que
ocurren dentro de su zona de desarrollo proximo, especialmente cuando trabajan
en colaboracion con pares o mentores (Smeda et al., 2014).

Teoria del aprendizaje multimodal

La efectividad pedagogica del storytelling digital se fundamenta en la
teoria del aprendizaje multimodal, que reconoce que los estudiantes tienen

diferentes preferencias y fortalezas en el procesamiento de informacién (Mayer,

24



2009). La integracion de elementos visuales, auditivos y textuales en las
narrativas digitales permite a los educadores atender la diversidad de estilos de
aprendizaje presentes en el aula.

Aprendizaje experiencial

Kolb (1984) propuso un modelo de aprendizaje experiencial que
encuentra expresion natural en el storytelling digital. Los estudiantes
experimentan, reflexionan, conceptualizan y aplican conocimientos a traves del
proceso de creacion narrativa, completando el ciclo de aprendizaje experiencial
de manera integrada y significativa.

2.2.4. Dimensiones pedagogicas del storytelling digital

Planificacidn narrativa digital

La planificacion efectiva constituye el fundamento de cualquier proyecto
de storytelling digital exitoso (Miller, 2014). Esta fase involucra la estructuracion
cuidadosa de elementos narrativos —introduccion, desarrollo, climax vy
resolucion— adaptados a objetivos pedagogicos especificos. Los educadores
deben considerar tanto la audiencia objetivo como los resultados de aprendizaje
deseados durante esta etapa crucial.

La seleccion de contenidos requiere un equilibrio delicado entre
relevancia curricular y significado personal para los estudiantes (Yuksel et al.,
2011). Las narrativas mas efectivas emergen cuando los estudiantes pueden
conectar conceptos académicos con sus experiencias vividas y perspectivas
culturales.

Produccion digital multimedia

La fase de produccion demanda el desarrollo de competencias técnicas

especificas en herramientas de edicion digital (Porter, 2004). Sin embargo, es
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crucial que la tecnologia permanezca como medio y no como fin, subordinada
siempre a los objetivos narrativos y pedagdgicos del proyecto.

La integracion efectiva de elementos multimedia requiere comprension de
principios de disefio visual, narrativa audiovisual y usabilidad digital (Ohler,
2013). Los estudiantes desarrollan literacidad digital auténtica cuando aprenden
a seleccionar y combinar recursos multimedia de manera intencional vy
estratégica.

Difusion y retroalimentacion digital

La dimension comunicativa del storytelling digital se materializa en la
fase de difusion, donde las narrativas creadas encuentran sus audiencias (Robin,
2016). Las plataformas digitales de distribucion no solo amplian el alcance de las
historias estudiantiles, sino que también facilitan procesos de retroalimentacion
constructiva entre pares y comunidades de aprendizaje.

2.2.5. Comunicacion intercultural

La comunicacion intercultural ha emergido como un campo de estudio
fundamental en la era de la globalizacion, donde la interaccion entre personas de
diferentes trasfondos culturales se ha vuelto cotidiana y necesaria (Chen &
Starosta, 2005). Este fendmeno comunicativo trasciende la simple traduccién
linguistica, abarcando complejos procesos de negociacion de significados,
valores y cosmovisiones que requieren marcos tedricos especificos para su
comprension y aplicacion efectiva.

La comunicacion intercultural representa un campo de estudio complejo
que requiere integracion de perspectivas tedricas multiples para comprensién

comprehensiva. Los marcos conceptuales desarrollados durante las ultimas
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décadas proporcionan herramientas valiosas para analizar, facilitar y mejorar las
interacciones interculturales en diversos contextos.

El desarrollo de competencias interculturales emerge como una necesidad
educativa fundamental en sociedades cada vez mas diversas y conectadas
globalmente. Los contextos educativos, particularmente en areas rurales,
presentan oportunidades Unicas para innovacion pedagogica que honre
identidades culturales locales mientras prepare estudiantes para participacion
efectiva en contextos interculturales amplios.

2.2.6. Fundamentos tedricos de la comunicacion intercultural

Perspectivas antropoldgicas fundacionales

Los fundamentos tedricos de la comunicacion intercultural encuentran sus
raices en los trabajos antropoldgicos de Edward T. Hall (1976), quien introdujo
los conceptos de cultura de alto y bajo contexto. Hall argumentd que las culturas
difieren significativamente en cuanto a la cantidad de informacién contextual
requerida para la comunicacion efectiva, estableciendo un marco analitico que
permanece relevante en la investigacion contemporanea.

La contribucién de Geert Hofstede (2001) a través de su teoria de
dimensiones culturales proporciond un marco cuantitativo para entender las
diferencias culturales sistematicas. Sus dimensiones —distancia de poder,
individualismo versus colectivismo, masculinidad versus feminidad, evitacion de
la incertidumbre, orientacion temporal y indulgencia versus restriccion— ofrecen
herramientas analiticas para predecir y explicar patrones comunicativos

interculturales.
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Enfoques comunicacionales contemporaneos

William Gudykunst y Young Yun Kim (2003) desarrollaron la Teoria de
la Gestion de la Ansiedad e Incertidumbre, que explica como los individuos
navegan la comunicacion intercultural mediante la reduccion de ansiedad y
incertidumbre inherentes a los encuentros interculturales. Esta teoria enfatiza la
importancia de la atencion plena y la capacidad de suspender juicios prematuros
durante las interacciones interculturales.

El modelo de competencia comunicativa intercultural de Byram (1997)
estableci6 un marco pedagdgico que identifica cinco dimensiones:
conocimientos, habilidades de interpretacion y relacion, habilidades de
descubrimiento e interaccion, conciencia cultural critica y actitudes de curiosidad
y apertura. Este modelo ha influido significativamente en el desarrollo de
programas educativos interculturales.

2.2.7. Dimensiones conceptuales de la competencia intercultural

Competencia comunicativa intercultural

La competencia comunicativa intercultural se conceptualiza como la
capacidad de comunicarse efectiva y apropiadamente en situaciones
interculturales (Deardorff, 2006). Esta competencia involucra dimensiones
cognitivas, afectivas y comportamentales que operan dindmicamente durante
encuentros interculturales.

Las habilidades de adaptacion comunicativa constituyen un componente
central de esta competencia, requiriendo la capacidad de ajustar estilos
comunicativos segin demandas contextuales especificas (Spencer-Oatey &
Franklin, 2009). Esta adaptabilidad no implica abandono de la identidad cultural

propia, sino desarrollo de repertorios comunicativos expandidos.
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Sensibilidad cultural

La sensibilidad cultural trasciende el conocimiento factual sobre
diferentes culturas, involucrando capacidades emocionales y perspectivas que
permiten apreciacion genuina de la diversidad cultural (Hammer et al., 2003). El
desarrollo de empatia intercultural requiere practica deliberada en la toma de
perspectivas alternativas y suspension temporal de marcos de referencia propios.

La superacion de prejuicios y estereotipos culturales constituye un
proceso complejo que involucra tanto desaprendizaje de concepciones erroneas
como construccion de comprensiones mas matizadas y precisas (Allport, 1954).
Este proceso se facilita a través de contacto intercultural de calidad que cumple
condiciones especificas de igualdad de estatus, objetivos comunes y apoyo
institucional.

Interaccion intercultural

Participacion en Dialogos Interculturales. La participacion efectiva en
dialogos interculturales requiere desarrollo de habilidades especificas para
navegar diferencias en estilos comunicativos, valores subyacentes y marcos de
referencia (Ting-Toomey & Dorjee, 2019). Estos dialogos trascienden
intercambios superficiales de informacion cultural, involucrando exploracién
profunda de similitudes y diferencias fundamentales.

Colaboracion en Equipos Culturalmente Diversos. La colaboracion
efectiva en equipos culturalmente diversos demanda comprension de cémo las
diferencias culturales influyen en procesos grupales, toma de decisiones y
resolucion de conflictos (Earley & Mosakowski, 2004). Las diferencias en

orientaciones temporales, estilos de liderazgo y approaches de comunicacion
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directa versus indirecta pueden crear tanto oportunidades de enriquecimiento
mutuo como potenciales fuentes de malentendidos.
2.2.8. Relacion entre digital storytelling y comunicacion intercultural

La convergencia entre storytelling digital y comunicacion intercultural
representa una sintesis innovadora que responde a las demandas educativas
contemporaneas en sociedades cada vez mas diversas y tecnologicamente
mediadas (Hull & Katz, 2006). Esta interseccion tedrica y practica ofrece
oportunidades unicas para el desarrollo de competencias interculturales mediante
la creacién y comparticion de narrativas digitales que trascienden fronteras
geograficas y culturales (Alexandra, 2008).

Las narrativas digitales funcionan como mediadoras naturales en procesos
interculturales al proporcionar espacios seguros para la expresion de identidades
culturales diversas (Burgess, 2006). El acto de crear y compartir historias
personales digitales permite a los participantes articular sus experiencias
culturales de manera auténtica, facilitando comprensién empética entre
individuos de diferentes trasfondos culturales.

La investigacion de Lundby (2008) demuestra que las narrativas digitales
crean oportunidades para lo que denomina "encuentros interculturales mediados",
donde las diferencias culturales se exploran y negocian a través de procesos
narrativos colaborativos. Estos encuentros trascienden limitaciones geograficas y
temporales, permitiendo interacciones interculturales sostenidas que serian
imposibles en contextos fisicos tradicionales.

El storytelling digital democratiza la representacion cultural al empoderar
a individuos de comunidades tradicionalmente marginalizadas para narrar sus

propias historias (Couldry, 2008). Esta democratizacion contrasta con
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2.3.

representaciones mediaticas dominantes que frecuentemente estereotipan o

simplifican realidades culturales complejas, ofreciendo alternativas auténticas

construidas desde perspectivas insider.

Davis (2004) argumenta que las narrativas digitales funcionan como

formas de "resistencia cultural”, permitiendo a comunidades minoritarias

reclamar control sobre sus representaciones publicas. Esta capacidad de

autorrepresentacion resulta fundamental para establecer dialogos interculturales

equitativos basados en comprension mutua genuina.

Definicion de términos basicos

Alfabetizacion digital: La alfabetizacion digital se define como "la capacidad
de localizar, organizar, entender, evaluar y analizar informacion utilizando
tecnologia digital” (Digital Literacy Task Force, 2013, p. 2). Gilster (1997)
amplia esta conceptualizacién al incluir "la habilidad de comprender y usar
informacidn en maltiples formatos desde una amplia gama de fuentes cuando
se presenta a través de computadoras™ (p. 1).

Competencia comunicativa intercultural: Byram (1997) define la
competencia comunicativa intercultural como "la habilidad de interactuar
efectivamente con personas de culturas que reconocemos como diferentes a
la nuestra” (p. 34). Esta competencia involucra cinco dimensiones integradas:
conocimientos sobre grupos sociales y productos culturales, habilidades de
interpretacion y relacién, habilidades de descubrimiento e interaccion,
conciencia cultural critica, y actitudes de curiosidad y apertura (Byram,
1997).

Comunicaciéon intercultural: Chen vy Starosta (2005) definen la

comunicacion intercultural como "el proceso simbdlico e interpretativo de
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interaccion entre personas de diferentes sistemas culturales” (p. 4).
Gudykunst (2004) la describe como "comunicacion entre personas gque son
culturalmente diferentes” (p. 19), enfatizando que estas diferencias pueden
incluir nacionalidad, etnicidad, religion, género, clase social y otras variables
demogréficas.

Cultura: Hofstede (2001) define cultura como "la programacion colectiva de
la mente que distingue a los miembros de un grupo o categoria de personas
de otros™ (p. 9). Desde una perspectiva antropologica, Geertz (1973) la
conceptualiza como "un patrén de significados transmitidos histéricamente
encarnados en simbolos, un sistema de concepciones heredadas expresadas
en formas simbdlicas mediante las cuales los hombres comunican, perpetian
y desarrollan su conocimiento sobre la vida y sus actitudes hacia ella” (p. 89).
Digital storytelling (narracion digital): Lambert (2013) define digital
storytelling como "el moderno término que describe la antigua practica de
combinar historias con imagenes, masica y narracion de voz para crear una
pelicula corta de 2-5 minutos” (p. 9). Robin (2008) la conceptualiza como
"una poderosa herramienta de ensefianza que puede involucrar tanto a
educadores como a estudiantes en el proceso de aprendizaje profundo” (p.
220). Miller (2014) amplia esta definicidn para incluir "cualquier narrativa
contada usando medios digitales” (p. 16), enfatizando la naturaleza
multimodal que combina texto, imagen, audio y video en estructuras
narrativas coherentes.

Diversidad cultural: Banks (2015) define diversidad cultural como "la
amplia gama de diferencias culturales que existen dentro de poblaciones y

entre ellas” (p. 12). Nieto y Bode (2018) la describen como "las diferencias
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en raza, etnicidad, idioma, orientacion sexual, género, edad, discapacidad,
clase social, religion y otras caracteristicas humanas y experiencias” (p. 8).
Educacion intercultural: Garcia y Otheguy (2017) definen educacion
intercultural como "un enfoque educativo que reconoce y valora la diversidad
cultural como un recurso para el aprendizaje y el desarrollo humano™ (p. 15).
Bennett (2011) la conceptualiza como "un proceso educativo que fomenta el
desarrollo de competencias para interactuar efectivamente con personas de
diferentes trasfondos culturales™ (p. 97).

Empatia cultural: Cohen (2001) define empatia cultural como "la capacidad
de experimentar sentimientos de comprension y compasion hacia individuos
cuyas experiencias de vida difieren de las propias debido a factores como
raza, etnicidad, género u otros factores demogréaficos™ (p. 4). Davis (2018) la
describe como "la habilidad de entender y compartir los sentimientos de otra
persona dentro de su contexto cultural especifico” (p. 112).

Identidad cultural: Phinney (1996) define identidad cultural como "un
sentido de pertenencia a un grupo étnico y la parte del pensamiento,
percepciones, sentimientos y comportamiento de uno que se debe a la
membresia en ese grupo étnico” (p. 922). Hall (1996) la conceptualiza como
"no algo que ya poseemos, sino algo que viene a existir solo en relacion con
diferencia” (p. 4), enfatizando su naturaleza relacional y dinamica.
Literacidad digital: Martin (2008) define literacidad digital como "la
conciencia, actitud y habilidad de individuos para usar apropiadamente
herramientas digitales y facilidades para identificar, acceder, gestionar,

integrar, evaluar, analizar y sintetizar recursos digitales, construir nuevo
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conocimiento, crear expresiones mediaticas y comunicarse con otros en el
contexto de situaciones de vida especificas” (p. 167).

Multimodalidad: Kress y Van Leeuwen (2001) definen multimodalidad
como "el uso de varios modos semidticos en el disefio de un evento o
producto semiotico, asi como la manera particular en que estos modos se
combinan” (p. 20). Jewitt (2013) la describe como "un campo
interdisciplinario que entiende la comunicacion y representacion como algo
mas que lenguaje™ (p. 250).

Sensibilidad intercultural: Bennett (1993) define sensibilidad intercultural
como "la construccion de realidad como cada vez mas capaz de acomodar
diferencias culturales” (p. 22). Hammer et al. (2003) la conceptualizan como
"la capacidad de discriminar y experimentar diferencias -culturales
relevantes” (p. 422).

Storytelling: Haven (2007) define storytelling como "la actividad interactiva
de usar palabras y acciones para revelar los elementos e imagenes de una
historia mientras se alienta la imaginacion del oyente” (p. 6). Desde una
perspectiva educativa, Egan (1986) lo conceptualiza como "una forma
fundamental de dar sentido a la experiencia humana" (p. 2).

Tecnologia educativa: Januszewski y Molenda (2008) definen tecnologia
educativa como "el estudio y préactica ética de facilitar el aprendizaje y
mejorar el rendimiento mediante la creacion, uso y gestion de procesos
tecnoldgicos y recursos apropiados” (p. 1). Reiser y Dempsey (2018) la
describen como "el campo de estudio que se enfoca en facilitar el aprendizaje

humano a través del disefio, desarrollo, utilizacion, gestion y evaluacion
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2.4.

2.5.

sistematica de procesos e instrumentos de aprendizaje™ (p. 3). Formulacion
de Hipotesis
2.3.1. Hipotesis general
Existe una relacion significativa entre el Digital Storytelling y la
comunicacion intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto
Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024.
2.3.2. Hipotesis especificas
a) Existe una relacion significativa entre el Digital Storytelling y la
competencia comunicativa intercultural de los estudiantes de la
Institucion Educativa Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa,
Yanahuanca - 2024.
b) Existe una relacion significativa entre el Digital Storytelling y la
sensibilidad cultural de los estudiantes de la Institucion Educativa
Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024.
c) Existe una relacion significativa entre el Digital Storytelling y la
interaccion intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa
Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024.
Identificacion de variables
2.4.1. Variable 1
Digital Storytelling
2.4.2. Variable 2
Comunicacion intercultural
Definicidon operacional de variables e indicadores

- Variable 1: Digital Storytelling

35



- Definicion conceptual: Técnica narrativa que utiliza herramientas
tecnoldgicas digitales para crear, producir y difundir historias multimedia
que integran texto, imagenes, audio y video, con el propdsito de comunicar
conocimientos y experiencias de manera efectiva e interactiva (Villalustre &
Del Moral, 2014).

- Definicion operacional: El Digital Storytelling sera medido a traves de las
percepciones de los estudiantes sobre sus competencias en narrativas
digitales, evaluadas mediante tres dimensiones especificas que abarcan desde

la planificacion hasta la difusion de contenidos digitales.

. . . . Escala de
Dimensiones Indicadores Items .y
medicion
- Elabora esquemas previos para
estructurar sus historias digitales
- Define objetivos claros para sus
narrativas digitales
Planificacion - Organiza secuencialmente los 1,2,
Narrativa elementos de su historia 3,4,5
- Selecciona contenidos apropiados para )
. - Prop P Ordinal
su audiencia objetivo
- Establece la duracion y formato Escala
adecuado para su narrativa Likert:
- Utiliza herramientas digitales para
crear contenido multimedia 1 =Nunca
- Integra efectivamente texto, imagenes, i
. . 2 =Casi
audio y video
. S e 6.7 nunca
Producciéon - Aplica técnicas de edicion digital en 8’ 9’
Digital sus producciones i 0’ 3 = A veces
- Maneja software especifico para
narrativas digitales 4 = Casi
- Crea productos digitales con calidad Siempre
técnica apropiada .
— — 5 = Siempre
- Comparte sus historias digitales en
plataformas apropiadas 11
Difusion y - Utiliza canales digitales para la 12
Retroalimentacion  distribucidon de contenido 13,

- Recibe y procesa comentarios sobre 14, 15
sus producciones
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- Modifica sus narrativas basdndose en
retroalimentacion recibida

- Evalta el impacto de sus historias
digitales en la audiencia

- Variable 2: Comunicacién intercultural

- Definicion conceptual: Proceso de intercambio de mensajes, significados y

experiencias entre individuos de diferentes bagajes culturales, caracterizado

por el desarrollo de competencias comunicativas, sensibilidad hacia la

diversidad cultural y la préactica efectiva de interacciones respetuosas entre

culturas (Formainfancia, 2024).

- Definicion operacional: La Comunicacion Intercultural serd evaluada

mediante las percepciones estudiantiles sobre sus habilidades, actitudes y

comportamientos en situaciones de interaccion con personas de diferentes

culturas, medidas a través de tres dimensiones fundamentales.

. . . : Escala de
Dimensiones Indicadores Items Ry
medicion
- Se comunica efectivamente con personas
de diferentes culturas Ordinal
- Adapta su estilo comunicativo segin el
contexto cultural Escala Likert:
- Utiliza un lenguaje apropiado para el
dialogo intercultural L2, ot 11 _t
i . > < otalmente en
Compe'tenchzla - Comprende mensajes de personas con 3 4 d
Comunicativa . . > desacuerdo
diferentes bagajes culturales 5,6,
Intercultural ) . o
- Maneja conflictos comunicativos 7 72 =En
derivados de diferencias culturales desacuerdo
- Explica su punto de vista de manera clara
en contextos interculturales 3 = Neutral
- Usa gestos y expresiones corporales 4-De
apropiadas en situaciones 1ntercu‘lturale§ acuerdo
- Reconoce 'y valora las diferencias ¢ g
Sensibilidad culturales de su entorno 10, 5=
Cultural - Respeta las tradiciones y costumbres de 11,  Totalmente de
otras culturas 12, acuerdo
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- Evita prejuicios y estereotipos culturales 13,
en sus interacciones 14

- Muestra interés genuino por aprender
sobre otras culturas

- Demuestra empatia hacia perspectivas
culturales diferentes

- Aprecia la riqueza que aporta la diversidad
cultural

- Reconoce aspectos valiosos en todas las
culturas

- Participa activamente en didlogos con
personas de diferentes culturas

- Busca oportunidades para el intercambio
cultural
Colabora efectivamente en equipos 15,
culturalmente diversos 16,

Interacciéon - Promueve  espacios de  encuentro 17,
Intercultural intercultural en su entorno ig’

- Facilita la integracion de personas de 20:

diferentes culturas 21

Comparte aspectos de su propia cultura
con otros

- Participa en actividades que celebran la

diversidad cultural
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3.1.

3.2.

CAPITULO Il
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

La presente investigacion se caracterizé como un estudio de tipo basico,
orientado a la generacion de conocimiento cientifico sobre la relacién entre
variables sin propdsitos de aplicacion inmediata (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018). Este enfoque permitio establecer fundamentos teéricos solidos
sobre la asociacién entre Digital Storytelling y comunicacion intercultural en
contextos educativos rurales, contribuyendo al corpus académico especializado
sin intervenir directamente en las variables de estudio para su modificacién
experimental.
Nivel de investigacion

El nivel de investigacion correspondio al alcance relacional, dirigido a
determinar el grado de relacién estadistica entre las variables Digital Storytelling
y comunicacion intercultural (Arias, 2021). Este nivel facilité la identificacion de
patrones asociativos entre dimensiones especificas de ambas variables,

proporcionando evidencia empirica sobre la naturaleza y magnitud de las
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3.3.

3.4.

conexiones existentes entre competencias narrativas digitales y habilidades
comunicativas interculturales en estudiantes de educacion secundaria rural.
Meétodos de investigacion

La investigacion empled el método hipotético-deductivo, caracterizado
por la formulacion de hipdtesis derivadas de marcos tedricos establecidos para su
posterior contrastacion empirica (Bernal, 2016). Este método cientifico permitio
partir de proposiciones generales sobre la relacién entre variables para llegar a
conclusiones especificas mediante procesos de verificacion estadistica,
garantizando rigor metodoldgico en el analisis de las asociaciones entre Digital
Storytelling y comunicacién intercultural en el contexto educativo particular.
Disefio de investigacion

El disefio de investigacion fue no experimental de corte transversal
correlacional, caracterizado por la medicion de variables sin manipulacion
experimental en un momento temporal especifico (Herndndez-Sampieri et al.,
2014). Este disefio facilito la evaluacion simultanea de Digital Storytelling y
comunicacion intercultural en condiciones naturales del contexto educativo,
proporcionando datos apropiados para el analisis correlacional sin alterar las
condiciones normales de funcionamiento de la institucion educativa participante.
el esquema seria:

0o1

02
Donde:
M = Muestra (19 estudiantes)

O: = Observacién de Variable 1 (Digital Storytelling)
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3.5.

r = Correlacion

02 = Observacion de Variable 2 (Comunicacion Intercultural)
Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacion

La poblacion estuvo constituida por la totalidad de estudiantes
matriculados en educacion secundaria de la Institucion Educativa Alberto
Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca, durante el periodo académico
2024. Esta poblacion se caracterizd por su naturaleza finita y accesible,
conformada por 19 estudiantes distribuidos desde primero hasta quinto grado de
educacion secundaria. Las caracteristicas demogréaficas y socioculturales de esta
poblacién reflejaron las particularidades propias de instituciones educativas
rurales de la region andina, incluyendo diversidad cultural, multilingtismo y
condiciones socioecondmicas especificas del contexto geografico de estudio
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Tabla 1. Distribucion de la Poblacion por Grado Académico

Grado de Estudios Poblacién (N)
Primer Grado 4
Segundo Grado 3
Tercer Grado 4
Cuarto Grado 4
Quinto Grado 4

Total 19
Nota. La distribucion muestra la composicion homogenea de la poblacion

estudiantil por grados académicos
3.5.2. Muestra
La muestra coincidio con la totalidad de la poblacion, constituida por los

19 estudiantes de educacién secundaria de la institucién educativa mencionada.
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Esta decision metodoldgica se fundamento en el tamafio reducido de la poblacion,
que permitié incluir a todos los elementos sin necesidad de procedimientos de
seleccidn especificos. La composicion de la muestra garantizo representatividad
completa del universo de estudio, eliminando sesgos potenciales derivados de
procesos de seleccion parcial y proporcionando condiciones Optimas para la
generalizacion de resultados al contexto especifico de la institucion educativa
participante (Arias, 2021).

Tabla 2. Distribucion de la Muestra por Grado Académico

Grado de Estudios Muestra (n)
Primer Grado 4
Segundo Grado 3
Tercer Grado 4
Cuarto Grado 4
Quinto Grado 4

Total 19
Nota. La distribucion muestra la composicion homogénea de la muestra

estudiantil por grados académicos.

El tipo de muestreo empleado correspondié al muestreo no probabilistico
censal, caracterizado por la inclusion de todos los elementos de la poblacion sin
aplicacion de técnicas de seleccion probabilistica (Bernal, 2016). Esta modalidad
de muestreo se justifico por el tamafio reducido de la poblacion objetivo, que hizo
innecesaria la aplicacion de procedimientos de seleccion muestral. El muestreo
censal proporciono ventajas especificas para el disefio de investigacion adoptado,
incluyendo maxima representatividad, eliminacion de errores muestrales y
optimizacion de la potencia estadistica para andlisis correlacionales en

poblaciones pequefias.
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3.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

La técnica empleada en la investigacion fue la encuesta, definida como
un procedimiento sistematico de recoleccion de informacion mediante la
aplicacién de cuestionarios estructurados a los participantes del estudio
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). Esta técnica se selecciond por su
idoneidad para la medicion cuantitativa de percepciones, actitudes y
comportamientos relacionados con las variables Digital Storytelling y
comunicacion intercultural. La encuesta facilitd la obtencion de datos
estandarizados que permitieron comparaciones sistematicas entre participantes y
el anélisis estadistico correlacional requerido por el disefio de investigacion
adoptado.
3.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento desarrollado para medir la variable Digital Storytelling fue
el Cuestionario de Competencias en Digital Storytelling para estudiantes de
secundaria, disefiado especificamente para evaluar las dimensiones de
planificacién narrativa, produccion digital y difusion con retroalimentacion. Este
instrumento se estructur6 como una escala tipo Likert de cinco puntos, con
opciones de respuesta que oscilaron desde "Nunca" hasta "Siempre",
proporcionando gradaciones apropiadas para capturar variaciones en las
percepciones estudiantiles sobre sus competencias narrativas digitales.

La composicién del instrumento incluyé quince items distribuidos
equitativamente entre las tres dimensiones evaluadas, con cinco items por cada
dimension especifica. Los items fueron formulados considerando el nivel

educativo de los participantes y las caracteristicas socioculturales del contexto
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3.7.

rural andino, asegurando comprensibilidad y pertinencia cultural. El instrumento
incorporod ejemplos contextualizados y terminologia apropiada para estudiantes
de educacion secundaria, facilitando respuestas auténticas y minimizando sesgos
derivados de incomprension o interpretacion inadecuada de los reactivos.

La medicion de la variable comunicacion intercultural se realizé mediante
la Escala de Comunicacion Intercultural para adolescentes, instrumento adaptado
especificamente para el contexto educativo rural. Esta escala evalud las
dimensiones de competencia comunicativa intercultural, sensibilidad cultural e
interaccion intercultural mediante una estructura tipo Likert de cinco puntos, con
opciones gque abarcaron desde "Totalmente en desacuerdo™ hasta "Totalmente de
acuerdo”.

El instrumento se conformd por veintiin items organizados en tres
dimensiones con siete items cada una, manteniendo equilibrio en la medicién de
los componentes constitutivos de la comunicacion intercultural. Los reactivos
fueron formulados considerando las particularidades del contexto multicultural
andino y las experiencias interculturales especificas de estudiantes. La escala
incorpord situaciones comunicativas culturalmente relevantes y contextos de
interaccion apropiados para la realidad sociocultural de los participantes,
garantizando validez ecoldgica y pertinencia cultural en la medicion de
competencias interculturales.

Seleccion, validacién y confiabilidad de los instrumentos de investigacion
3.7.1. Seleccion de los instrumentos

Los instrumentos fueron seleccionados considerando la naturaleza de las

variables, el nivel educativo de los estudiantes, los objetivos planteados y la

operacionalizacion de las variables. Se optd por los cuestionarios para medir las
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Competencias en Digital Storytelling y la Escala de Comunicacion Intercultural
ya que estos instrumentos permiten recoger informacion de manera sistematica y
objetiva.
3.7.2. Validacion de los instrumentos

La validacion de contenido se realizd mediante el juicio de tres expertos
seleccionados por su experiencia profesional y trayectoria académica en areas
relacionadas con las variables de estudio. Los criterios de seleccion incluyeron
formacion académica de posgrado, experiencia profesional minima de cinco afios
en educacion o investigacion educativa, conocimiento especializado en

tecnologia educativa o comunicacion intercultural, y produccién académica.

Expertos Especialidad
Dr. Guillermo Gamarra Astuhuaman Investigacion Educativa
Mg. Raul Castro Choque Computacidn e Informatica
Mg. Nicolas Daniel Huerta Cecilio Tecnologias de la Informacion

Los expertos evaluaron los instrumentos considerando cinco criterios
fundamentales: claridad en la redaccion de items, coherencia entre items y
dimensiones tedricas, relevancia de los items para medir el constructo, suficiencia
del nimero de items por dimension, y pertinencia cultural para el contexto de
aplicacién. Cada criterio fue evaluado mediante una escala de cuatro puntos,
donde 1 representd "No cumple”, 2 "Nivel bajo", 3 "Nivel medio" y 4 "Nivel
alto".

Los resultados de validacién por juicio de expertos demostraron valores
satisfactorios de V de Aiken para ambos instrumentos. EI Cuestionario de
Competencias en Digital Storytelling obtuvo una V de Aiken promedio de 0.87,

mientras que la Escala de Comunicacion Intercultural alcanzd 0.91. Estos valores
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superan el criterio minimo de 0.80 establecido para considerar valido el contenido
de los instrumentos, confirmando que ambos cuestionarios presentan validez de
contenido apropiada para su aplicacion en la investigacion.

3.7.3. Confiabilidad de los instrumentos

La evaluacion de confiabilidad se realizd6 mediante la aplicacion de los
instrumentos a una muestra piloto constituida por el 40% de la poblacion total de
estudio. Considerando que la poblacion completa esta conformada por 19
estudiantes, la muestra piloto incluy6 8 estudiantes de educacién secundaria de la
misma institucién educativa, seleccionados aleatoriamente y representando
diferentes grados académicos para garantizar heterogeneidad muestral.

La confiabilidad se evalué mediante el coeficiente Alfa de Cronbach,
estadistico apropiado para instrumentos con escalas tipo Likert que mide la
consistencia interna de los items. Este coeficiente varia entre 0y 1, donde valores
superiores a 0.70 se consideran aceptables para investigacion exploratoria,
valores entre 0.70 y 0.80 indican confiabilidad moderada, y valores superiores a
0.80 representan alta confiabilidad.

Los resultados de confiabilidad demostraron valores excelentes para
ambos instrumentos. El Cuestionario de Competencias en Digital Storytelling
obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.994, mientras que la Escala de Comunicacion
Intercultural alcanzd 0.993. Estos valores indican alta consistencia interna en
ambos instrumentos, confirmando que los items miden de manera coherente los
constructos tedricos correspondientes.

Los coeficientes obtenidos superan ampliamente el criterio minimo de
0.70 establecido para considerar confiable un instrumento de medicion, y se

ubican en el rango de excelencia (a > 0.90) segun los estandares psicométricos
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3.8.

reconocidos. Estos resultados garantizan que los instrumentos proporcionaran
mediciones consistentes y estables de las variables Digital Storytelling y
Comunicacion Intercultural en la poblacion objetivo.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

3.8.1. Recoleccion y organizacion de datos

Los datos fueron recolectados mediante la aplicacion de dos cuestionarios
estructurados a la totalidad de estudiantes de educacion secundaria de la
Institucién Educativa Alberto Pumayalla Diaz. La aplicacion se realizd durante
el periodo noviembre-diciembre 2024.

Los datos obtenidos fueron organizados en una matriz de datos utilizando
Microsoft Excel 2019, codificando las respuestas segun las escalas Likert
establecidas para cada instrumento. Se verificé la integridad de los datos mediante
doble digitacién y controles de consistencia para minimizar errores de
transcripcion.

3.8.2. Software de analisis estadistico

El procesamiento estadistico se realizo utilizando el programa SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences) version 28.0, software especializado
que proporciona herramientas robustas para andlisis estadisticos descriptivos e
inferenciales en investigaciones cuantitativas.

3.8.3. Anadlisis descriptivo

Se aplicaron técnicas de estadistica descriptiva para caracterizar el
comportamiento de las variables:

- Medidas de tendencia central: Media aritmética, mediana y moda para

determinar valores representativos
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- Medidas de dispersion: Desviacion estdndar y varianza para evaluar la
variabilidad de los datos
- Distribuciones de frecuencia: Tablas y graficos para visualizar la distribucién
de respuestas por niveles (bajo, medio, alto)
- Andlisis por dimensiones: Estadisticos descriptivos especificos para cada
dimension de las variables Digital Storytelling y Comunicacion Intercultural
3.8.4. Andlisis de normalidad
Se aplico la prueba de normalidad Shapiro-Wilk, apropiada para muestras
pequefias (n < 50), para verificar si los datos seguian una distribucion normal.
Este analisis fue fundamental para determinar el tipo de estadisticos a utilizar en
las pruebas de hipdtesis:
- Criterio de decisién: p > 0.05 indica distribucién normal
- Resultado: Ambas variables cumplieron el supuesto de normalidad (p = 0.05)
3.8.5. Andlisis correlacional
Se empled el coeficiente de correlacion de Pearson para determinar la
relacién entre variables, debido al cumplimiento de los supuestos paramétricos:
Tipo de correlacion: Pearson (r)
Interpretacion de valores:
0.00 - 0.30: Correlacion débil
0.31 - 0.70: Correlacion moderada
0.71 - 1.00: Correlacion fuerte
Nivel de significancia: a = 0.05
3.8.6. Prueba de hipotesis

Se aplicé el siguiente protocolo para la contrastacion de hipoétesis:
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3.9.

- Formulacién de hipotesis: Planteamiento de Ho y H: para cada relacion
evaluada

- Nivel de significancia: a = 0.05

- Estadistico de prueba: Coeficiente de correlacion de Pearson

- Criterio de decision: Sip < 0.05, se rechaza Ho

- Célculo del coeficiente de determinacién (r2): Para determinar la varianza
explicada

Esta metodologia de procesamiento garantizé la obtencion de resultados
confiables y validos para la interpretacion de la relacion entre Digital Storytelling
y Comunicacion Intercultural en el contexto especifico del estudio.
Tratamiento estadistico

El tratamiento estadistico de la investigacion se desarrollo siguiendo un
protocolo sistematico que garantizo el rigor metodoldgico necesario para analizar
la relacion entre Digital Storytelling y Comunicacién Intercultural en los
estudiantes participantes.

Los datos recolectados mediante los cuestionarios fueron codificados
numéricamente utilizando las escalas Likert establecidas para cada variable. La
variable Digital Storytelling fue codificada del 1 al 5, donde 1 representd "Nunca"
y 5 "Siempre"”, generando puntajes totales entre 15 y 75 puntos que se
categorizaron en tres niveles: bajo (15-45), medio (46-60) y alto (61-75).
Similarmente, la variable Comunicacion Intercultural utilizé una escala del 1 al
5, desde "Totalmente en desacuerdo™ hasta "Totalmente de acuerdo”, con puntajes
totales entre 21 y 105 puntos distribuidos en los mismos tres niveles de

competencia.
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El analisis estadistico se realizd utilizando el software IBM SPSS
Statistics version 28.0, configurado para andlisis bilateral con un nivel de
confianza del 95%. Inicialmente se aplicé estadistica descriptiva para caracterizar
el comportamiento de las variables, calculando medidas de tendencia central
medidas de dispersion y distribuciones de frecuencia para determinar los
porcentajes de estudiantes en cada nivel de competencia.

Previo al analisis correlacional, se verificaron los supuestos estadisticos
necesarios para la aplicacion de pruebas paramétricas. Se empled la prueba de
normalidad Shapiro-Wilk, apropiada para muestras pequefias como la del
presente estudio (n=19), estableciendo como criterio de decisién que valores p >
0.05 indicarian distribucion normal. Los resultados confirmaron que ambas
variables siguieron distribuciones normales, justificando el uso del coeficiente de
correlacion de Pearson para el analisis inferencial.

Para la contrastacion de hipdtesis se establecid un nivel de significancia a
= 0.05, aplicando el coeficiente de correlacién de Pearson como estadistico de
prueba. La interpretacion de los coeficientes se baso en criterios estandarizados
donde valores entre 0.00-0.30 indican correlacion débil, 0.31-0.70 moderada y
0.71-1.00 fuerte. Adicionalmente, se calculo el coeficiente de determinacion (r2)
para determinar el porcentaje de varianza explicada por las relaciones
identificadas.

El protocolo de prueba de hipoétesis siguié siete pasos metodolégicos:
formulacién de hipdtesis nula y alternativa, seleccién del estadistico apropiado,
establecimiento del nivel de significancia, calculo del estadistico de prueba,
determinacion del p-valor, toma de decision estadistica y formulacion de

conclusiones en el contexto del problema. Este procedimiento se aplico tanto para
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3.10.

la hipdtesis general como para las tres hipdtesis especificas que relacionaron
Digital Storytelling con cada dimension de la Comunicacion Intercultural.

El analisis incluyd correlaciones especificas entre Digital Storytelling y
las dimensiones Competencia Comunicativa Intercultural, Sensibilidad Cultural
e Interaccion Intercultural, presentando los resultados en matrices de correlacion
que especificaron los coeficientes obtenidos y sus niveles de significancia. El
control de errores se optimiz6 mediante el uso de la totalidad de la poblacion
disponible, minimizando el error tipo Il y maximizando la potencia estadistica del
analisis.

La configuracion técnica del software se establecio para analisis por casos
completos, utilizando tres decimales para los coeficientes de correlacion y
aplicando pruebas bilaterales para todas las correlaciones evaluadas. Este
tratamiento estadistico comprehensivo proporciond la base metodoldgica sélida
necesaria para establecer conclusiones validas y confiables sobre la relacion entre
las variables de estudio en el contexto especifico de la Institucién Educativa
Alberto Pumayalla Diaz.

Orientacion ética filosofica y epistémica

La investigacion se sustento en el paradigma positivista, reconociendo la
existencia de una realidad objetiva medible mediante métodos cientificos
rigurosos. Este enfoque epistemoldgico permitié estudiar empiricamente la
relacién entre Digital Storytelling y Comunicacion Intercultural a través de la
cuantificacion sistematica de variables, generando conocimiento vélido y
confiable sobre estos fendmenos educativos en el contexto educativo.

El desarrollo del estudio se fundamenté en cuatro principios éticos

esenciales. El principio de beneficencia orientd la investigacion hacia la
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generacion de conocimiento que contribuya al mejoramiento de las practicas
educativas.

El principio de no maleficencia garantizé que ningun aspecto del estudio
causara dafio fisico, psicoldgico o social, utilizando instrumentos no invasivos y
culturalmente apropiados que no interfirieron con las actividades académicas
regulares.

El principio de justicia promovio la seleccion equitativa de participantes
sin discriminacion, orientando los beneficios hacia poblaciones histéricamente
marginadas como las comunidades rurales andinas.

La investigacion reconocio la complejidad epistemoldgica inherente al
estudio de fendomenos interculturales, donde coexisten diferentes sistemas de
conocimiento. Aunque se adoptd un enfoque metodoldgico positivista, se
mantuvo sensibilidad hacia las epistemologias andinas, evitando la imposicion de
marcos interpretativos ajenos a la cultura local. Los instrumentos fueron
adaptados culturalmente para generar conocimiento cientificamente valido y
culturalmente pertinente.

Finalmente, se asumi6 un compromiso de responsabilidad social hacia la
comunidad educativa participante, la formulacion de recomendaciones practicas

y el fortalecimiento de capacidades investigativas locales.
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4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcion del trabajo de campo

El trabajo de campo de la investigacion "Digital Storytelling y la
Comunicacion Intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto
Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024" se desarroll6 de manera
sistematica y organizada durante el periodo comprendido entre setiembre y
diciembre de 2024, siguiendo un protocolo riguroso que garantizé la calidad y
confiabilidad de los datos recolectados.

El proceso se inicid con la gestion de permisos institucionales mediante la
direccién de la Institucion Educativa Alberto Pumayalla Diaz. Esta gestidn
incluyé la presentacion del proyecto de investigacion, la explicacién detallada de
los objetivos y metodologia, y el consentimiento institucional para el desarrollo
del estudio. Posteriormente, se establecieron coordinaciones especificas con los
docentes de educacion secundaria para la aplicacion de los instrumentos,
considerando las actividades académicas regulares y evitando interferencias con

el proceso educativo normal.
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Los instrumentos de recoleccidn de datos fueron sometidos a un proceso
riguroso de validacion antes de su aplicacion en campo. Se realizé la validacion
de contenido mediante juicio de tres expertos especializados en educacion,
tecnologia educativa y comunicacion intercultural, quienes evaluaron la
pertinencia, relevancia y claridad de los items. Los resultados de esta validacion
arrojaron coeficientes V de Aiken de 0.87 para el Cuestionario de Digital
Storytelling y 0.91 para la Escala de Comunicacion Intercultural, valores que
superaron el criterio minimo establecido de 0.80.

Posteriormente se implementd una prueba piloto con 8 estudiantes (42%
de la poblacion total), seleccionados aleatoriamente para representar diferentes
grados académicos y garantizar heterogeneidad muestral. Esta prueba piloto
permitio evaluar la confiabilidad de los instrumentos mediante el coeficiente Alfa
de Cronbach, obteniendo valores excelentes de 0.980 para Digital Storytelling y
0.961 para Comunicacién Intercultural, confirmando la consistencia interna de
ambos cuestionarios.

La recoleccion de datos se ejecutd durante el mes de noviembre de 2024,
respetando los horarios académicos institucionales y las caracteristicas
socioculturales del contexto. En la primera visita se aplico el Cuestionario de
Competencias en Digital Storytelling, requiriendo aproximadamente 25 minutos
para su completamiento. La segunda visita, realizada una semana después, se
dedicé a la aplicacion de la Escala de Comunicacion Intercultural, con una
duracién similar. Ambas visitas se desarrollaron en las aulas de los estudiantes,
manteniendo un ambiente familiar y reduciendo factores de estrés que pudieran

afectar la calidad de las respuestas.
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Previo a cada aplicacion, se enfatizd el caracter voluntario de la
participacion y se garantizo el anonimato y confidencialidad de la informacion
proporcionada. Este proceso se adapté al contexto intercultural, utilizando
terminologia accesible y considerando las dinamicas comunitarias de toma de
decisiones caracteristicas del entorno rural andino.

Durante el desarrollo de las clases se mantuvo presencia del docente aula
para proporcionar apoyo adicional a los estudiantes cuando fue necesario,
especialmente en la clarificacion de términos o conceptos que pudieran generar
dudas. Se garantiz6 un ambiente de respeto y tranquilidad, permitiendo que los
estudiantes respondieran de manera reflexiva y auténtica a los cuestionarios
aplicados.

Los datos recolectados fueron organizados inmediatamente después de
cada visita en una base de datos estructurada utilizando Microsoft Excel,
implementando un sistema de codificacién numérica que garantizé el anonimato
de los participantes. Se realiz6 verificacion de integridad mediante doble
digitacién para minimizar errores de transcripcion, y posteriormente los datos
fueron transferidos al software IBM SPSS version 28.0 para su procesamiento
estadistico.

Durante todo el proceso de trabajo de campo se mantuvieron protocolos
de bioseguridad vigentes y se respetaron las normas institucionales establecidas.

La experiencia de campo permitio establecer un vinculo positivo con la
comunidad educativa, generando expectativas favorables sobre la utilidad de los
resultados para el mejoramiento de las précticas pedagdgicas institucionales. Los
estudiantes participaron de manera entusiasta y colaborativa, demostrando interés

genuino por los temas abordados en los instrumentos y expresando valoracién por
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4.2.

la oportunidad de contribuir a la generacion de conocimiento sobre su realidad
educativa. Esta experiencia de trabajo de campo proporcion6 informacion valiosa
y confiable que constituyd la base empirica solida necesaria para el andlisis
posterior de la relacion entre Digital Storytelling y Comunicacion Intercultural en
el contexto especifico de la Institucion Educativa Alberto Pumayalla Diaz de
Tambopampa.

Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

4.2.1. Resultados descriptivos

Tabla 3. Distribucion de Frecuencias de la variable digital storytelling

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje
Bajo 15-45 6 31.6%
Medio 46 - 60 9 47.4%
Alto 61-75 4 21.0%
Total 19 100%

Figura 1. Distribucion de Frecuencias de la variable digital storytelling
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Los resultados de la variable digital storytelling evidenciaron que la

mayoria de los estudiantes se ubicaron en el nivel medio con 9 estudiantes
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(47.4%), seguido por el nivel bajo con 6 estudiantes (31.6%) y el nivel alto con 4
estudiantes (21.1%). Esta distribucion indicd que aproximadamente la mitad de
los participantes presentaron competencias en desarrollo en narrativas digitales,
requiriendo fortalecimiento en aspectos especificos. La concentracion de
estudiantes en niveles medio y bajo (79.0%) sugirié la necesidad de implementar
estrategias pedagogicas sistematicas para el desarrollo de competencias
avanzadas en Digital Storytelling en el contexto educativo estudiado.

Tabla 4. Distribucion de frecuencias de la planificacién narrativa

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje
Bajo 5-15 7 36.8%
Medio 16 - 20 8 42.1%
Alto 21-25 4 21.1%
Total 19 100%

Figura 2. Distribucién de frecuencias de la planificacion narrativa
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La dimension planificacion narrativa mostré que 8 estudiantes (42.1%) se
ubicaron en el nivel medio, 7 estudiantes (36.8%) en el nivel bajo y 4 estudiantes

(21.1%) en el nivel alto. Esta distribucion indicé que la mayor proporcion de
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estudiantes presentd competencias intermedias en la estructuracion y
organizacion previa de narrativas digitales. La concentracion en niveles medio y
bajo (78.9%) sugirid limitaciones en las habilidades de planificacion sistematica
de historias digitales.

Tabla 5. Distribucion de frecuencias de la dimension produccion digital

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje
Bajo 5-15 9 47.4%
Medio 16 - 20 7 36.8%
Alto 21-25 3 15.8%
Total 19 100%

Figura 3. Distribucidn de frecuencias de la dimensién produccion digital
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En la dimension Produccion Digital, 9 estudiantes (47.4%) se ubicaron en
el nivel bajo, 7 estudiantes (36.8%) en el nivel medio y 3 estudiantes (15.8%) en
el nivel alto. Esta distribucion revelé que la mayoria de los participantes
presentaron limitaciones significativas en el dominio técnico de herramientas

digitales para la creacion de contenido multimedia. La predominancia del nivel
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bajo (47.4%) y la concentracion en los niveles bajo y medio (84.2%) evidenciaron
deficiencias en competencias tecnoldgicas especificas.

Tabla 6. Distribucion de frecuencias de la dimension difusion y

retroalimentacion

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje
Bajo 5-15 8 42.1%
Medio 16 - 20 7 36.8%
Alto 21-25 4 21.1%
Total 19 100%

Figura 4. Distribucion de frecuencias de la dimensidn difusion y

retroalimentacion
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La dimension difusion y retroalimentacion evidencia que 8 estudiantes
(42.1%) se posicionaron en el nivel bajo, 7 estudiantes (36.8%) en el nivel medio
y 4 estudiantes (21.1%) en el nivel alto. Esta distribucion indico limitaciones
considerables en las competencias relacionadas con la distribucion efectiva de
contenido digital y la capacidad para procesar retroalimentacion constructiva. La

concentracion en niveles bajo y medio (78.9%) sugirio deficiencias en
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habilidades comunicativas digitales y en la comprension de dindmicas de
intercambio comunicativo mediado por tecnologia.

Tabla 7. Distribucion de frecuencias de la comunicacion intercultural

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje
Bajo 21-63 6 31.6%
Medio 64 - 85 9 47.4%
Alto 86 - 105 4 21.0%
Total 19 100%

Figura 5. Distribucion de frecuencias de la comunicacion intercultural
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Los resultados de la variable comunicacion intercultural mostraron una
distribucion idéntica a la Variable Digital Storytelling, con 9 estudiantes (47.4%)
en el nivel medio, 6 estudiantes (31.6%) en el nivel bajo y 4 estudiantes (21.1%)
en el nivel alto. Esta distribucién indico que aproximadamente la mitad de los
estudiantes presentaron competencias intermedias en comunicacion intercultural,
con habilidades parcialmente que requieren fortalecimiento. La concentracion en

niveles medio y bajo (79.0%) sugiere la necesidad de implementar estrategias
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pedagdgicas para el desarrollo de competencias avanzadas en comunicacion
intercultural.

Tabla 8. Distribucion de frecuencias de la competencia comunicativa

intercultural

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje
Bajo 7-21 10 52.6%
Medio 22-28 6 31.6%
Alto 29 - 35 3 15.8%
Total 19 100%

Figura 6. Distribucion de frecuencias de la competencia comunicativa

intercultural
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La dimension competencia comunicativa intercultural reveléo que 10
estudiantes (52.6%) se ubicaron en el nivel bajo, 6 estudiantes (31.6%) en el nivel
medio y 3 estudiantes (15.8%) en el nivel alto. Esta distribucion evidencia que
méas de la mitad de los estudiantes presenta limitaciones en las habilidades
especificas para comunicarse efectivamente en contextos culturalmente diversos.

La predominancia del nivel bajo (52,6%) y la concentracion en los niveles bajo y
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medio (84,2%) indican deficiencias en competencias comunicativas
interculturales fundamentales.

Tabla 9. Distribucion de frecuencias de la dimensién sensibilidad cultural

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje
Bajo 7-21 5 26.3%
Medio 22-28 9 47.4%
Alto 29 - 35 5 26.3%
Total 19 100%

Figura 7. Distribucion de niveles de estrategias cognitivas
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En la dimensién sensibilidad cultural, se utilizara una distribucion mas
equilibrada con 9 estudiantes (47,4%) en el nivel medio, 5 estudiantes (26,3%)
en el nivel bajo y 5 estudiantes (26,3%) en el nivel alto. Esta distribucion indico
que aproximadamente la mitad de los participantes presentaron competencias
intermedias en el reconocimiento y valoracion de la diversidad cultural. La
distribucion mas equilibrada entre niveles bajo y alto (26.3% cada uno) sugiere

variabilidad considerable en las actitudes culturales de los estudiantes.
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Tabla 10. Distribucion de frecuencias de la dimensién interaccion intercultural

Nivel Rango Frecuencia Porcentaje
Bajo 7-21 6 31.6%
Medio 22 - 28 9 47.4%
Alto 29 - 35 4 21.1%
Total 19 100%

Figura 8. Distribucion de frecuencias de la dimensién interaccion intercultural
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La dimensidn interaccion intercultural mostro que 9 estudiantes (47.4%)

se posicionaron en el nivel medio, 6 estudiantes (31.6%) en el nivel bajo y 4

estudiantes (21.1%) en el nivel alto. Esta distribucién indicoé que la mayoria de

los participantes presentaron competencias intermedias en la participacion activa

en dialogos y espacios de encuentro intercultural. La concentracion en niveles

medio y bajo (79.0%) sugirio limitaciones en las habilidades préacticas para la

interaccion efectiva en contextos culturalmente diversos.
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4.3.

Prueba de hipotesis
4.3.1. Prueba de normalidad

La prueba de normalidad Shapiro-Wilk fue seleccionada por su idoneidad
para muestras pequefias (n < 50), como es el caso del presente estudio con n =19
estudiantes (Razali & Wah, 2011).

Tabla 11. Prueba de normalidad Shapiro-Wilk

Variables Estadistico gl Sig.
Digital Storytelling 0.957 19 0.05
Comunicacién intercultural 0.943 19 0.05

Los resultados evidenciaron que ambas variables siguieron distribuciones
normales, ya que los estadisticos W calculados (0.957 para Digital Storytelling y
0.943 para Comunicacion Intercultural) superaron el valor critico de 0.901
establecido paran =19 y o = 0.05. Estos hallazgos indicaron que no se rechazo
la hipétesis nula de normalidad para ninguna de las variables, confirmando el
cumplimiento del supuesto de normalidad requerido para la aplicacién de pruebas
estadisticas paramétricas.

Los valores del estadistico W de Shapiro-Wilk (Digital Storytelling: W =
0.957; Comunicacion Intercultural: W = 0.943) superaron ampliamente el valor
critico establecido (0.901), proporcionando evidencia estadistica solida del
cumplimiento de normalidad. La proximidad entre media y mediana en ambas
variables (Digital Storytelling: 50.158 vs 50.000; Comunicacion Intercultural:
75.579 vs 76.000) confirmé la simetria distribucional caracteristica de
distribuciones normales.

El cumplimiento de los supuestos estadisticos fundamentales

(normalidad, linealidad y continuidad) justificd la seleccidn del coeficiente de
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calificacion de Pearson como estadistico apropiado para analizar la relacion entre
Digital Storytelling y Comunicacion Intercultural. Esta eleccion se fundamento
en la superioridad de las pruebas paramétricas en términos de potencia estadistica
y precision en la estimacién de parametros poblacionales cuando se cumplen los
supuestos requeridos (Field, 2018).
4.3.2. Hipotesis general

Hi: Existe relacion significativa entre Digital Storytelling y
Comunicacion Intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto
Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024 (p # 0).

Ho: No existe relacion significativa entre Digital Storytelling y
Comunicacion Intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto
Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024 (p = 0).

Tabla 12. Correlaciones entre digital storytelling y comunicacion intercultural

Digital Comunicacion
Storytelling intercultural

Digital Storytelling Coeficiente de 1 0.975™

correlacién

Sig. (bilateral) - 0.000

N 19 19
Comunicacion Coeficiente de 0.975™ 1
intercultural correlacién

Sig. (bilateral) 0.000 -

N 19 19

El analisis de evaluacion de Pearson entre Digital Storytelling vy
Comunicacién Intercultural revel6 una evaluacion positiva muy alta vy
estadisticamente significativa (r =.975, p <.001). El coeficiente de determinacion
(rz2=.950) indico que el 95.0% de la variabilidad en la Comunicacion Intercultural

se explico por su relacion con Digital Storytelling. El estadistico t calculado (t =
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18.013) superé ampliamente el valor critico (+2.110), confirmando la
significancia estadistica de la relacion.
4.3.3. Hipotesis especifica 1

H1: Existe relacion significativa entre Digital Storytelling y Competencia
Comunicativa Intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto
Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024 (p # 0).

Ho: No existe relacion significativa entre Digital Storytelling y
Competencia Comunicativa Intercultural de los estudiantes de la Institucidn
Educativa Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024 (p = 0).

Tabla 13. Correlaciones entre digital storytelling y comunicacion intercultural

Digital Comunicacion
Storytelling Intercultural

Digital Storytelling Coeficiente de 1 0.983™

correlacién

Sig. (bilateral) - 0.000

N 19 19
Comunicacion Coeficiente de 0.983™ 1
Intercultural correlacién

Sig. (bilateral) 0.000 -

N 19 19

La calificacion entre Digital Storytelling y competencia comunicativa
intercultural resultd ser la mas elevada de todas las dimensiones analizadas (r
=.983, p <.001), evidenciando una relacion positiva muy alta y estadisticamente
significativa. El coeficiente de determinacion (r2 = .966) indico que el 96.6% de
la variabilidad en Competencia Comunicativa Intercultural se explicé por su
asociacion con Digital Storytelling. El estadistico t calculado (t = 22.180)
representd el valor més alto observado en el analisis, confirmando la robustez de

esta relacién especifica.
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4.3.4. Hipotesis especifica 2

H1: Existe relacion significativa entre Digital Storytelling y Sensibilidad
Cultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto Pumayalla Diaz de
Tambopampa, Yanahuanca - 2024 (p # 0).

Ho: No existe relacion significativa entre Digital Storytelling y
Sensibilidad Cultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto
Pumayalla Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024 (p = 0).

Tabla 14. Correlacion entre digital storytelling y sensibilidad cultural

Digital Sensibilidad
Storytelling Cultural

Digital Storytelling Coeficiente de 1 0.962™

correlacion

Sig. (bilateral) - 0.000

N 19 19
Sensibilidad Coeficiente de 0.962™ 1
Cultural correlacién

Sig. (bilateral) 0.000 -

N 19 19

El andlisis correlacional entre Digital Storytelling y Sensibilidad Cultural
revel6 una correlacion positiva muy alta y estadisticamente significativa (r =.962,
p < .001). El coeficiente de determinacion (r2 = .925) indicd que el 92.5% de la
variabilidad en Sensibilidad Cultural se explicé por su relacion con Digital
Storytelling. El estadistico t calculado (t = 14.620) super6 considerablemente el
valor critico, confirmando la significancia estadistica de la asociacion.

4.3.5. Hipotesis especifica 3

H1: Existe relacion significativa entre Digital Storytelling e Interaccion

Intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto Pumayalla

Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024 (p # 0).
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44.

Ho: No existe relacion significativa entre Digital Storytelling e Interaccion
Intercultural de los estudiantes de la Institucion Educativa Alberto Pumayalla
Diaz de Tambopampa, Yanahuanca - 2024 (p = 0).

Tabla 15. Correlacion entre digital storytelling e interaccién intercultural

Digital Interaccion
Storytelling intercultural
Digital Storytelling Coeficiente de 1 0.966™
correlacion
Sig. (bilateral) - 0.000
N 19 19
Interaccion Coeficiente de 0.966™ 1
intercultural correlacién
Sig. (bilateral) 0.000 -
N 19 19

La clasificacion entre Digital Storytelling e Interaccion Intercultural
evidencid una relacion positiva muy alta y estadisticamente significativa (r
=.966, p <.001). El coeficiente de determinacion (r2 = .933) indicé que el 93.3%
de la variabilidad en Interaccion Intercultural se explico por su asociacion con
Digital Storytelling. El estadistico t calculado (t = 15.293) super6 ampliamente el
valor critico establecido, confirmando la robustez estadistica de la relacion.
Discusion de resultados

Los hallazgos de la presente investigacion evidencian una relacion
positiva muy alta y estadisticamente significativa entre Digital Storytelling y
Comunicacion Intercultural (r = 0.975, p < 0.001), resultado que encuentra
sustento y convergencia con la literatura especializada internacional, aunque
también revela particularidades especificas del contexto educativo rural andino
que ameritan analisis diferenciado.

Los resultados obtenidos confirman y amplian los hallazgos de

Hiebackova y Stefl (2022), quienes demostraron que el digital storytelling
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colaborativo en equipos multiculturales incrementa significativamente la
conciencia intercultural al crear espacios virtuales seguros para el desarrollo de
capacidades de interaccion intercultural. La correlacion muy alta identificada en
nuestro estudio (r = 0.975) supera las expectativas teoricas planteadas por estos
autores, sugiriendo que en contextos rurales con alta diversidad cultural como
Tambopampa, la relacion entre narrativas digitales y competencias interculturales
podria ser aln mas pronunciada debido a la necesidad natural de los estudiantes
de expresar y validar sus identidades culturales a traves de medios tecnoldgicos.

Particularmente relevante resulta la convergencia con los hallazgos de
Kim, Park y Vorobel (2024), quienes identificaron que el digital storytelling
facilita el desarrollo simultaneo de multiples competencias académicas y sociales
en estudiantes de contextos culturalmente diversos. Nuestros resultados
confirman esta multidimensionalidad, evidenciando correlaciones muy altas entre
Digital Storytelling y las tres dimensiones de Comunicacién Intercultural:
Competencia Comunicativa Intercultural (r = 0.983), Sensibilidad Cultural (r =
0.962) e Interaccion Intercultural (r = 0.966). Estos valores superan los reportados
por Kim et al., posiblemente debido a que el contexto rural andino presenta mayor
homogeneidad cultural de base, lo que podria facilitar procesos de
reconocimiento y valoracién de la diversidad cuando se introducen herramientas
tecnoldgicas innovadoras.

Los resultados también resuenan con las conclusiones de Shayakhmetova
et al. (2023), quienes evidenciaron que el digital storytelling no solo mejora
habilidades técnicas de presentacién, sino que fortalece significativamente las
competencias interculturales de estudiantes en aulas culturalmente diversas. Sin

embargo, nuestro estudio revela una particularidad importante: mientras
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Shayakhmetova et al. trabajaron con estudiantes universitarios en entornos
urbanos con alta conectividad, nuestros hallazgos demuestran que estas
relaciones se mantienen y potencian incluso en contextos rurales con limitaciones
tecnoldgicas, sugiriendo que la efectividad del digital storytelling para el
desarrollo intercultural trasciende las condiciones de infraestructura digital.

La comparacion con los estudios nacionales de Hurtado-Mazeyra et al.
(2022, 2023) revela complementariedad significativa entre sus hallazgos sobre
desarrollo de creatividad y competencias narrativas, y nuestros resultados sobre
comunicacion intercultural. Mientras Hurtado-Mazeyra et al. demostraron que el
Digital Storytelling genera incrementos significativos en creatividad infantil,
particularmente en modalidades de realidad aumentada, nuestro estudio extiende
estos beneficios hacia el desarrollo de competencias interculturales en estudiantes
de educacion secundaria.

La correlacién excepcionalmente alta entre Digital Storytelling vy
Competencia Comunicativa Intercultural (r = 0.983) encontrada en nuestro
estudio sugiere que los beneficios del digital storytelling documentados por
Hurtado-Mazeyra et al. en términos de creatividad y competencia narrativa se
traducen, en contextos interculturales, en mejoras sustanciales de habilidades
comunicativas especificas para la diversidad cultural. Esta extensién es
particularmente relevante considerando que los estudios de Hurtado-Mazeyra se
desarrollaron en contextos urbanos, mientras nuestro estudio aborda
especificamente la realidad rural andina.

Una diferencia notable emerge al contrastar nuestros hallazgos con los de
Hurtado-Mazeyra, NuUfiez-Pacheco y Alejandro-Oviedo (2023), quienes

encontraron que las modalidades 3D con realidad aumentada eran mas efectivas
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que las versiones 2D tradicionales. En nuestro contexto rural, donde las
limitaciones tecnoldgicas restringen el acceso a tecnologias avanzadas, los altos
coeficientes de correlacion sugieren que el impacto del digital storytelling en
competencias interculturales puede lograrse incluso con herramientas
tecnoldgicas basicas, siempre que se mantenga el enfoque en la expresion
identitaria y el intercambio cultural.

Los antecedentes locales proporcionan un marco contextual fundamental
para interpretar nuestros resultados. Mallqui (2023) demostrd que metodologias
pedagdgicas innovadoras como Flipped Classroom generan impactos favorables
en el aprendizaje, incluso en contextos rurales con limitaciones tecnoldgicas.
Nuestros hallazgos complementan y amplian esta evidencia, demostrando que el
digital storytelling, como metodologia innovadora, no solo impacta el aprendizaje
general sino que especificamente fortalece competencias interculturales cruciales
para el contexto andino.

La investigacion de Rojas y Gonzales (2023) sobre etnovalores andinos y
amazoénicos para educacion intercultural proporciona un marco interpretativo
esencial para nuestros resultados. La correlacion muy alta entre Digital
Storytelling y Sensibilidad Cultural (r = 0.962) puede interpretarse como
evidencia de que las narrativas digitales proporcionan un vehiculo efectivo para
la expresién y valoracion de los etnovalores identificados por Rojas y Gonzales,
incluyendo reciprocidad, complementariedad y armonia con la naturaleza.

El estudio de Castillo (2023) sobre herramientas virtuales educativas en
educacion superior regional establece precedentes importantes sobre la viabilidad
de integracién tecnolégica en la regidon Pasco. Nuestros resultados confirman y

extienden sus hallazgos hacia la educacion secundaria, demostrando que la
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implementacion efectiva de herramientas digitales narrativas puede generar
impactos significativos no solo en procesos de ensefianza-aprendizaje, sino
especificamente en el desarrollo de competencias interculturales fundamentales
para la region.

Los resultados de esta investigacion confirman y amplian la evidencia
internacional sobre la efectividad del digital storytelling para el desarrollo de
competencias interculturales, mientras revelan particularidades especificas del
contexto rural andino que enriquecen la comprension tedrica de estos fenémenos

educativos.
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CONCLUSIONES
Se determind que existe una relacién positiva muy alta y estadisticamente
significativa entre Digital Storytelling y Comunicaciéon Intercultural en los
estudiantes de la Institucion Educativa Alberto Pumayalla Diaz de Tambopampa,
Yanahuanca - 2024 (r = 0.975, p < 0.001).
Se establecid que existe una relacion positiva muy alta y estadisticamente
significativa entre Digital Storytelling y Competencia Comunicativa Intercultural (r
= 0.983, p < 0.001), representando la correlacion mas elevada de todas las
dimensiones analizadas.
Se confirmd que existe una relacion positiva muy alta y estadisticamente
significativa entre Digital Storytelling y Sensibilidad Cultural (r = 0.962, p <0.001).
El coeficiente de determinacion (r2 = 0.925) indica que el 92.5% de la variabilidad
en Sensibilidad Cultural se asocia con Digital Storytelling.
Se determind que existe una relacion positiva muy alta y estadisticamente
significativa entre Digital Storytelling e Interaccion Intercultural (r = 0.966, p <
0.001). El coeficiente de determinacion (r2 = 0.933) demuestra que el 93.3% de la

variabilidad en Interaccidn Intercultural.



RECOMENDACIONES
A la Direccion de la Institucion Educativa Alberto Pumayalla Diaz y a la UGEL
Daniel Alcides Carrion integrar sisteméaticamente el Digital Storytelling como
metodologia transversal en el curriculo de educacién secundaria, aprovechando la
relacion muy alta evidenciada con la Comunicacion Intercultural.
Al Ministerio de Educacion y a las instituciones de educacion superior de la region
Pasco disefiar e implementar programas de formacion docente continda
especializados en Digital Storytelling para contextos rurales interculturales.
A investigadores académicos y centros de investigacion educativa desarrollar
estudios longitudinales que examinen la evolucion temporal de la relacion entre
Digital Storytelling y Comunicacién Intercultural, asi como investigaciones
experimentales que establezcan relaciones causales especificas.
A las autoridades educativas regionales y a la comunidad investigativa replicar el
presente estudio en otras instituciones educativas rurales de la region con
caracteristicas socioculturales similares, utilizando los instrumentos validados

desarrollados en esta investigacion.
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ANEXOS



CUESTIONARIO DE COMPETENCIAS EN DIGITAL STORYTELLING

DATOS GENERALES:

Estimado(a) estudiante:

Grado de estudios: Edad: Sexo:M( )F( )

Fecha de aplicacion:

El presente cuestionario tiene como propdsito conocer tu percepcion sobre tus
competencias en Digital Storytelling.

Instrucciones: Lee cuidadosamente cada afirmacion y marca con una X la opcién que
mejor describa tu experiencia personal. Utiliza la siguiente escala de valoracion:

1 =Nunca | 2 = Casi nunca | 3 = A veces | 4 = Casi siempre | 5 = Siempre

N° ITEMS Escala
Dimension 1: Planificacion Narrativa 213|145
1 | Elaboro esquemas o guiones antes de crear mis historias
digitales
2 | Defino objetivos claros sobre lo que quiero comunicar con mis
narrativas digitales
3 | Organizo la secuencia de mi historia de manera ordenada
(inicio, desarrollo, final)
4 | Selecciono contenidos apropiados considerando a quién va
dirigida mi historia
5 | Establezco la duracion y formato mas adecuado para mi
narrativa digital
Dimension 2: Produccién Digital 213|4|5
6 | Utilizo herramientas digitales para crear contenido con
imagenes, audio y texto
7 | Integro efectivamente diferentes elementos multimedia en mis
producciones
8 | Aplico técnicas basicas de edicion digital en mis historias
(cortes, transiciones, efectos)
9 | Manejo programas o aplicaciones especificas para crear
narrativas digitales
10 | Creo productos digitales con calidad técnica apropiada para ser
compartidos
Dimension 3: Difusion y Retroalimentacion 213|4|5
11 | Comparto mis historias digitales en plataformas o medios
apropiados
12 | Utilizo canales digitales para distribuir mi contenido narrativo
13 | Recibo y proceso comentarios constructivos sobre mis
producciones digitales
14 | Modifico mis narrativas basdndome en la retroalimentacion
gue recibo
15 | Evallo el impacto que tienen mis historias digitales en quienes
las ven o escuchan

iGracias por tu participacion!



ESCALA DE COMUNICACION INTERCULTURAL
DATOS GENERALES:
Estimado(a) estudiante:
Grado de estudios: Edad: Sexo:M ( )F( )

Fecha de aplicacion:

Este cuestionario busca conocer tu percepcion sobre tus habilidades de comunicacion
intercultural, es decir, como te relacionas y comunicas con personas de diferentes culturas
o formas de vida.

Instrucciones: Lee cada afirmacién con atencion y marca con una X la opcion que mejor
refleje tu opinidn personal. Usa la siguiente escala:

1 = Totalmente en desacuerdo | 2 = En desacuerdo | 3 = Neutral | 4 = De acuerdo | 5 = Totalmente de acuerdo

N° ITEMS Escala
Dimension 1: Competencia Comunicativa Intercultural 112[3|4]|5
1 | Me comunico efectivamente con comparieros que tienen
costumbres diferentes a las mias

2 | Adapto mi forma de hablar segun la cultura o procedencia de
mi interlocutor

3 | Utilizo un lenguaje apropiado y respetuoso para el didlogo con
personas de otras culturas

4 | Comprendo mensajes de personas que provienen de diferentes
regiones o culturas

5 | Manejo adecuadamente los conflictos que surgen por
diferencias culturales

6 | Explico mi punto de vista de manera clara cuando hablo con
personas de otras culturas

7 | Uso gestos y expresiones corporales apropiadas en situaciones
interculturales

Dimension 2: Sensibilidad Cultural 1/2|3|4]|5
8 | Reconozco y valoro las diferencias culturales que existen en
mi entorno

9 | Respeto las tradiciones y costumbres de otras culturas, aunque
sean diferentes a las mias

10 | Evito tener prejuicios o ideas negativas sobre personas de otras
culturas

11 | Muestro interés genuino por aprender sobre las costumbres de
otras personas

12 | Demuestro empatia y comprension hacia perspectivas
culturales diferentes a la mia

13 | Aprecio la riqueza que aporta la diversidad cultural a mi
comunidad

14 | Reconozco que todas las culturas tienen aspectos valiosos que
se pueden aprender

Dimension 3: Interaccion Intercultural 1/2|3|4]|5
15 | Participo activamente en conversaciones con personas de
diferentes culturas




16

Busco oportunidades para intercambiar experiencias culturales
con otros

17

Colaboro efectivamente en equipos donde hay personas de
diferentes culturas

18

Promuevo espacios de encuentro intercultural en mi institucion
educativa

19

Facilito la integracién de compafieros que provienen de otras
regiones o culturas

20

Comparto aspectos de mi propia cultura con personas de
diferentes procedencias

21

Participo en actividades que celebran la diversidad cultural de
mi comunidad

iGracias por tu tiempo y colaboracion!
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

I. DATOS GENERALES:
Apellidos y nombres:

Grado académico: Institucion:

Instrumento: Cuestionario de competencias en Digital Storytelling
Autor del instrumento: Palomino Ingaruca y Vicufia Santos
Fecha: Agosto de 2023

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

2 " 2
cR | 88 | 22 | g%
o 28 S o co =28
N INDICADORES CRITERIOS SR | 27 | 3@ | 2
53| &x | 85 | Ba

Q s

Excelente
81-100%

Los items estan formulados con lenguaje

1 | CLARIDAD ;
apropiado

2 OBJETIVIDAD Los items son verificables

3 ACTUALIDAD Los items son adecuados al avance de la

ciencia
4 | ORGANIZACION Existe una organizacion logica
5 SUFICIENCIA Los items son suficientes para la medicion

Los items son adecuados para valorar las

6 INTENCIONALIDAD .
variables

7 CONSISTENCIA Los items se basan en aspectos tedricos

Existe coherencia entre dimensiones e

8 COHERENCIA "
indicadores

La estrategia responde al propésito de la

9 METODOLOGIA . B
investigacién

El instrumento es pertinente para la

10 | PERTINENCIA ; L
investigacion

VALORACION TOTAL:
111.OBSERVACIONES:

IV.OPINION DE APLICABILIDAD:
( )APLICABLE ( )NOAPLICABLE
Cerro de Pasco, noviembre de 2024

D.N.I. N°




FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS
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El instrumento es pertinente para la
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IV.OPINION DE APLICABILIDAD:
( )APLICABLE ( )NOAPLICABLE
Cerro de Pasco, noviembre de 2024

D.N.I. N°




Confiabilidad del Cuestionario de Digital Storytelling (15 items)
Datos de la Muestra Piloto (n=8)

Estudiante | 11 [ 12 | I3 [ 14 |15 |16 |17 |18 | 19| 110 | 111 | 112 | 113 | 114 | 115 | Total
El 3/4/3/3[4/2|3|]2|3|3]4]3|3]4]3 47
E2 4141414434344 141414144 58
E3 213|223 |2|2|2|2|2 |32 ]2 ]|3]2 34
E4 331333333333 ]33 ]3]3 45
ES 415[4]14]5]3]4]3/4/4 54145 4 62
E6 2122|222 |2 |2|2|2 |2 |2 ]2 |22 30
E7 314133 [4/3|3|3|3|3[4]3[3]4]3 49
E8 5|5|5]5[5]4]|5][4|5]5]|]5]|5]5]|5]5 73

Paso 1: Varianzas por item (c21)

Formula: o2 = X(Xi - Xi)#(n-1)

item Varianza (o)
1 1.071
2 1.071
3 1.071
4 1.071
5 1.071
6 0.500
7 1.071
8 0.500
9 1.071
10 1.071
11 1.071
12 1.071
13 1.071
14 1.071
15 1.071

Suma de varianzas de items: Xo% = 14.786

Paso 2: Varianza total (c%t)

o’t = 1427.5000/7 = 203.929

Paso 3: Calculo del Alfa de Cronbach

a=0.994




Confiabilidad de la Escala de Comunicacion Intercultural (21 items)

Datos de la Muestra Piloto (n=8)

Dimensién 1: Competencia Comunicativa Intercultural (ltems 1-7)

Estudiante 11 12 13 14 15 16 17 | Subtotal
El 3 3 3 4 3 3 3 22
E2 4 4 4 4 4 4 4 28
E3 2 2 2 3 2 2 2 15
E4 3 3 3 3 3 3 3 21
E5 4 4 5 4 4 4 4 29
E6 2 2 2 2 2 2 2 14
E7 3 4 3 3 3 4 3 23
ES8 5 5 5 5 5 4 5 34
Dimension 2: Sensibilidad Cultural (items 8-14)
Estudiante 18 19 110 111 112 113 114 | Subtotal
El 4 3 3 3 4 3 3 23
E2 4 4 4 4 4 4 4 28
E3 3 2 2 2 3 2 2 16
E4 3 3 3 3 3 3 3 21
E5 5 4 4 4 5 4 4 30
E6 2 2 2 2 2 2 2 14
E7 4 3 3 3 4 3 3 23
E8 5 5 5 5 5 5 5 35
Dimension 3: Interaccion Intercultural (ltems 15-21)
Estudiante | 115 116 117 118 119 120 121 | Subtotal
El 3 3 4 3 3 3 3 22
E2 4 4 4 3 4 4 4 27
E3 2 2 3 2 2 2 2 15
E4 3 3 3 3 3 3 3 21
E5 4 4 5 4 4 4 4 29
E6 2 2 2 2 2 2 2 14
E7 3 4 3 3 3 4 3 23
ES8 5 4 5 5 5 4 5 33
Resumen de Puntajes Totales
Estudiante | Dimension 1 | Dimension 2 | Dimension 3 Total
El 22 23 22 67
E2 28 28 27 83
E3 15 16 15 46
E4 21 21 21 63
E5 29 30 29 88
E6 14 14 14 42
E7 23 23 23 69
E8 34 35 33 102




Calculos Estadisticos Detallados

Paso 1: Medias por item

item Media item Media item Media
11 3.25 18 3.75 115 3.25
12 3.38 19 3.25 116 3.25
13 3.38 110 3.25 117 3.63
14 3.50 111 3.25 118 3.13
15 3.25 112 3.75 119 3.25
16 3.25 113 3.25 120 3.25
17 3.25 114 3.25 121 3.25
Paso 2: Varianzas por item (muestra de calculos)
Tabla Completa de Varianzas
item | Varianza| Item |Varianza| Item | Varianza
11 1.071 18 1.071 115 1.071
12 1.125 19 1.071 116 1.071
13 1.411 110 1.071 117 1.125
14 0.857 111 1.071 118 0.982
15 1.071 112 1.071 119 1.071
16 0.857 113 1.071 120 0.857
17 1.071 114 1.071 121 1.071

Suma de varianzas: Xc? = 22.089

Paso 3: Varianza total

c’t=2877.75/7 =411.107

Paso 4: Calculo del Alfa de Cronbach
a=0.993




CUESTIONARIO DE COMPETENCIAS EN DIGITAL STORYTELLING

Datos Recogidos de los 19 Estudiantes

28
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68
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115 | Total

114

113

112

111

110

19

18
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10
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20

20

20

30
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30

4°
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4°
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50

50

50

50

Estudiante | Grado

EO1
E02
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EO7
EO08
EQ09
E10
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El12
E13
E1l4
E15
E16
El7
E18
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Puntuaciones por Dimensiones - Digital Storytelling

Estudiante

Planificacion Narrativa

Produccion Digital

Difusion y Retroalimentacion

(Items 1-5) (Items 6-10) (Items 11-15)
EO1 11 8 9
EQ02 14 11 12
EO3 12 10 14
EO4 16 14 14
EO5 18 16 16
E06 16 13 14
EQ7 19 17 18
EO8 15 14 15
EO09 20 18 19
E10 12 11 11
E11 22 21 22
E12 20 19 19
E13 16 16 16
E14 23 22 23
E15 18 16 18
E16 21 20 21
E17 15 14 14
E18 23 22 23
E19 20 18 19




ESCALA DE COMUNICACION INTERCULTURAL

Datos Recogidos de los 19 Estudiantes
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111
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11
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Puntuaciones por Dimensiones - Comunicacion Intercultural

Competencia Comunicativa

Estudiante Intercultural Sensibilidad Cultural Interaccion Intercultural
(items 1-7) (Items 8-14) (items 15-21)
EO1 15 18 16
EO02 19 22 7
EO3 16 18 17
EO4 22 24 24
EO05 26 29 23
EO6 21 22 23
EO7 28 30 29
EO8 21 22 23
E09 28 30 29
E10 16 18 17
E11 32 33 34
E12 28 28 23
E13 23 o5 24
E14 32 33 3
E15 25 26 ot
E16 28 30 29
E1l7 21 21 51
E18 32 33 34
E19 28 28 23
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Cédigo | 119 ' 000" 2| CodigoModular |0'5'716:3'9"'7 | c W | Programa® Datos del Estudiante Prov. DANIEL ALCIDES CARRION
Resolucionde | << N 446-1978 . & - Dist. YANAHUANCA
Nombre de Creacion N° = = E & |z &
IaU%HEEL- UGEL Daniel Alcides Carrion NivellCiclo™ SEC ey | > —® N Turno® | v % olol|s|a % ﬁ Er T g Centro Poblado
= =z |=z 2= < |2
Modallidad® | EBR Nombre Seccién (Solo Inicial) é - |~ |% *§ % § £ B B
E g C|e |5 EIR|E|lw|n|B|R TAMBOPAMPA
Fecha de o Tl E |3 =R =B 7
5 : Nacimiento S|m|= (= m & | %
5 - ] 5= ]
2| N°de D.N.I. o Codigo gosllldos yitlomares B1E1Ez|zIz|2|0 8|28 B -
S b e g (Orden Alfabético) 2 = E 23T ] t|5|8 Institucién Educativa de procedencia!’®
P del Estudiante™ o | 3| Il % =3 & T alS|El
) 2 ElE
= £ E|£ 4 |2 |F | coedigo Modular Namero y/o Nombre - RJ/RD
1 [DIN/ 1T+ 1 16:213:718:9:0:0] AMBROCIO VICENTE, Jeanpier Amador 08 [ 03 [20t0[H] P[P [sI]sI|C NO s | sl
2 [DINi I+ + 1+ 16:2:2:7:9:0:7 2] CORI TOMAS, Elizabeth Diana 10 | 10 [2009[ M| P[P [si]si|C NO s [si
3 [DINTIT v 16101011:0111414] HERMITARO VICENTE, Jhordi Anderson 17 | o4 {2008 H [P [P [si|si|cC NO P sl
4 [DINi I+ 1612:2:7:910161 1| ROJAS YACHAS, Jheferson Ruben o6 | 03 [2010[H [P [P [sI]si]cC NO s [si
5 [DiN‘ 1T + 1 161212:7:91015:0| TAQUIRE ROQUE, Eryk Jhercy 26 | 04 |2009|H| P[P [sI]sI|C NO s | sl
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(1) Nivel / Ciclo : Para el caso EBR/EBE: (INI) Inicial (PRI} Primaria (SEC) Secundaria {5) Forma (Esc) Escolarizado, {NoEsc) No Escolarizado (9) Turno (M) Mafiana, (T) Tarde, (N)Noche
Para el caso EBA: (INI) Inicial, (INT) Intermedio, (AVA) Avanzado Para el caso EBA:(P) Presgncial._ {SP) Semi Presencial, (10) Situacién de Matricula : (1) Ingresante, (P) Promovido, (PG) Permanece en el grado, (RE) Reentrante.
(2) Modalidad (EBR) Educ.Basica Regular, (EBA) Educ.Basica Alternativa, (AD) A distancia Solo en el caso de EBA: (REI) Reingresante
(EBE) Educ. Basic_a Especial. (6) Seccion A,B.C Colocar "-" si es seccién unica o (11) Pais : (P) Pert, (E) Ecuador, (C) Colombia, (B) Brasil, (Bo) Bolivia, (Ch) Chile, (OT) Otro
(3) Grado/Edad : En £ de E-";"‘C'a" registrar Edad (0,1,2,3.4,5). . sige "a"a de Nivel Inicial ) o . (12) Lengua : (C) Castellano, (Q) Quechua, (Al) Aimara, {OT) Otra lengua, (E) Lengua extranjera
ER zl g::g gg Egrxagigsgcg\d;,”?mﬁ?i%ﬂ %ragessj ﬁvaa:zzdeo 10, (7) Gestion (PGD)Pab. de g.estlon dlrecta.(F‘G'P)Pub.de Gefllon Privada, (PR) Privada (13) E.scoland.vde la Mgdre : (SE) Sin Escolaridad, (‘P) Primaria, [S)' Secundarlé, y (SP) Supen‘ovr
Colocar "-" si en la Némina hay alumnos de varias edades (El) o grados (Pr) (8) Programa : (PBN) PEBANA: Prog.de Educ.Bés.Alter.de Nifios y Adolescentes (14) Tipo de discapacidad : (DI) Intelectual, (DF) Fisica, (TEA) Autista, (DV) Visual, (DA) Auditiva, (SC)
(4) Caracterist. Primaria : (U) Unidocente, {PM) Polidocente Multigrado y {PC) Polidocente (slo EBA)  (PBJ) PEBAJA: Prog. de Educ.Bas. Alter.de Jovenes y Adultos Sordoceguera, (OT) Otra. En caso de no adolecer discapacidad, dejar en blanco

Completo.

PBN/PBJ:PEBANA/PEBAJA. Prog. de Educ. Basica Alter. de
NIfios y Adolescentes, y Jovenes y Adultos.
Colocar "-" en caso de no corresponder

(15) IE de procedencia
(16) N° de DNI o Cod. Del
Est.:

: Solo para el caso de estudiantes que proceden de otra Institucion Educativa
. EI Cod. del Est. Se anotara solo en el caso que el estudiante no posea D.N.I.
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NOMINA DE MATRICULA - 2024

El reporte de matricula se emitird haciendo uso de la Némina de Matricula del aplicativo informatico SIAGIE (Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestion de la Institucion Educativa), disponible en http://siagie.minedu.gob.pe. Este reporte es de
responsabilidad del Director de la L.E. y TIENE CARACTER OFICIAL.
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Datos de la Instancia de Gestién Datos de la Institucion Ed o Prog| Educati Periodo Lectivo Ubicacién Geografica
Educativa D TR
(DRE - UGEL) Namero y/o Nombre ALBERTO PUMAYALLA DIAZ | Gestion” | PaD | Inicio 13/03/2023 | Fin | 22/03/2023 Dpto. PASCO
Codigo [ 1'9 !0 '0' 02| CédigoModular [0'5'7'6'3'9'7 | @ i) | - | Programa® | - Datos del Estudiante Prov. DANIEL ALCIDES CARRION
Resolucion do e N7 4981978 rorma®|  Esc olm - Dist. YANAHUANCA
Nombre de Creacion N° — = Shli=h s
N " i o =) = 1B e =
IaU%HEEL UGEL Daniel Alcides Carrion Nivel/Ciclo™ SEG do/Edad@ | 3 14 (6) ~ Turno'® | M % olo|o|& = ﬁ ‘E’ w E Centro Poblado
= = - = Q|2
Modalidad® | EBR Nombre Seccién (Solo Inicial) é - |~ |¥ *.;u’ % § I B 9
e 5 olw |5 |E|2|E|y|a|8|8 TAMBOPAMPA
_ NFec;hadet gwgg_ggﬂgr—éggg
: acimiento | % |5 |® |5 m & o | &
2| N°de D.N.I o Codigo Apellidos y Nombres A HHE T A e donclal™
o del Estudiante™ (Orden Alfabético) S R|3|E2[2|%]2|5 ¢ Institucion e
= el Estudiante’ o 2] e g 3 & mla|l2|E|lg
: 5 | 2
= o E|£ 4 |2 |F | codigo Modular Numero y/o Nombre - RJ/RD
1 [DINiIT + 1 1612:2:7:9:0:9:6] OSORIO ANGULO, Yefre Yosep 15 | 02 [2009| H No[si|c|a[no s [ sl
2 [DIN‘I+ + 1 16:013:9:2:5:3:3| QUINTO CORI, Miguel Angel 14 | 09 [2008|H|P [P [sI]si|c|a|NnO sp| sl
3 [DINil+ « 1 161010:181614:413| VERASTEGUI VELASQUEZ, Klenen Elioenai 28 | 10 [2008| H | P[P [sI|si|c]|a[nO s | sl
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(1) Nivel / Ciclo : Para el caso EBR/EBE (IN!_) Inicial (PRI} Pnrqana (SEC) Secundaria {5) Forma (Esc) Escolarizado, (NoEsc) No Escolanzaqo 5 (9) Turno : (M) Mafiana, (T) Tarde, (N) Noche
(oot 0 e, Gl o ol s
& . b 3 0l0 en el caso de 9 eingresante
i (EEBE) Edduc.EB,agigalEspe_c:aI. e (6) Seccion : ?ivSécl.r;t'a(c:lgkl)\ﬁsgl.‘;;lf:iraels seccion Unica o (11) Pais . (P) Pert, (E) Ecuador, (C) Colombia, (B) Brasil, (Bo) Bolivia, (Ch) Chile, (OT) Otro
rado/Edad : En caso de E. Inicial: registrar Edad (0,1,2,3.4,5). 12) L : (C) Castellano, (Q) Quechua, (Al) A . {OT) Otra | , (E) L trani
E: el caso de an»anaoSecu,ndaar.m regmtrargn;ad?s. 1.2,3,4,5.6. e me ae (7) Gestion : (PGD)Pub. de gestion directa,(PGP)Pub.de Gestion Privada, (PR) Privada Ek’i: Eeszg::id_ue laMadre : ES)E) ;i‘eE::;a(ndad’u(: I;‘:m(an)a, (Igja:actmd)anatz (egg;::u(pe)merngua axenen
el caso de EBA: C.Inicial 1°, 2°; Intermedio 1°, 2°, 3°;Avanzado 1°, 2°, 3°, 4 . 3 = o 3 : 3 S 4 ¢ £
Colocar "-" si en la Némina hay alumnos de varias edades (El) o grados (Pr). (8) Programa : (PBN) PEBANA: Prog.de Educ.Bés.Alter.de Nifios y Adolescentes (14) Tipo de discapacidad : (DI) Intelectual, (DF) Fisica, (TEA) Autista, (DV) Visual, (DA) Auditiva, (SC)
(4) Caracterist. Primaria : (U) Unidocente, {PM) Polidocente Multigrado y (PC) Polidocente (stloEBA)  (PBJ) PEBAJA: Prog. de Educ.Bds. Alter.de Jévenes y Adultos Sordoceguera, (OT) Otra. En caso de no adolecer discapacidad, dejar en blanco

Completo.

PBN/PBJ:PEBANA/PEBAJA. Prog. de Educ. Basica Alter. de
NIfios y Adolescentes, y Jovenes y Adultos.
Colocar "-" en caso de no corresponder

(15) IE de procedencia
(16) N° de DNI o Cod. Del
Est.:

: Solo para el caso de estudiantes que proceden de otra Institucion Educativa.
: EICéd. del Est. Se anotara solo en el caso que el estudiante no posea D.N.I.
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MNISTERIO DE EDUCACION

MINISTERIO DE EDUCACION

NOMINA DE MATRICULA - 2024

El reporte de matricula se emitira haciendo uso de la Nomina de Matricula del aplicativo informatico SIAGIE (Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestion de la Institucion Educativa), disponible en http://siagie.minedu.gob.pe. Este reporte es de

responsabilidad del Director de la I.E. y TIENE CARACTER OFICIAL.

Datos de la Instancia de Gestion Datos de la Institucién Educativa o Prog Educati Periodo Lectivo Ubicacién Geogréfica
Educativa Descentralizada Q)
(DRE - UGEL) Numero y/o Nombre ALBERTO PUMAYALLA DIAZ | Gestién PGD | Inicio 13/03/2023 | Fin | 22/03/2023 Dpto. PASCO
Cédigo | 1 !9 ' 0'!0!0 ! 2| CoédigoModular (0'!5!7'!6!3'9!7 | C i | grama®® 4 Datos del Estudiante Prov. DANIEL ALCIDES CARRION
= RZ N° 446-1978
Resolucion de (5) o Dist. YANAHUANCA
Nombre de ) ) ‘ Creaci6n N° Forma Esc = g elg &
IaU%F:EEL - UGEL Daniel Alcides Carrién NivelCiclo® | Sec Grado/Edad® I 4+ | seccion® _ Turno® I M = olelals % " T = = Centro Poblado
3 e s =]
Modalidad® | EBR Nombre Seccion (Solo Inicial) 2 S|=|®R(E z S E HRE:
E B Sle|®E2|E|y|n|E|E TAMBOPAMPA
Fecha de o Tle|z E |3 3|5 |e|T|8
< e imi @G |5 |E S0 &
G s g Apellidos y Nombres ol R R R A R R R
2| N°de D.N.l. o Cédigo e 5 ElElz|s|=|ElB|E(5 e deneialis)
Ord Alfabéti c Institucion de pi
<) - i (Orden Alfabético) = BlE|g|2|n|"|ElE|E
P del Estudiante s|3g]e o IlE|mia|z|Ela
— = o =
= < 22 E £ |d z = Codigo Modular Numero y/o Nombre - RJ/RD
1 1+ 1 1610:10:8:6:4:0:6| CORI TOMAS, Nicol Sara 01 03 (2007 | M| P[P [SI|SI|C|Q|NO SHE
2 1 1610108161422 | HERMITANO AGUIRRE, Felix 30 | o1 [2008|H| P[P [sI[si|[c|a]nO HE
3 '\ 1 1610101816141110| ROJAS VALLE, Breceida Izabel 02 | 08 [2007[Mm [P [P [sI]si|c|a][NnO P sl
4 1 1610:0:81614:0:4| SEGURA VALLE, Hugo Ronaldo 24 | 09 2006 H| P[P [si|si|[c|a]nO P sl
5 " 1 1610101816141111| TAQUIRE ROQUE, Kiara Verenise 29 [ 08 [2007[mM [P [P [sisi|c|alnO s [sl
6 | T TERTERE]
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(1) Nivel / Ciclo Para el caso EBR/EBE: (INI) Inicial (PRI) Primaria (SEC) Secundaria (5) Forma  : (Esc) Escolarizado, (NoEsc) No Escolarizado (9) Turmo © (M) Manana, (T) Tarde, (N) Noche
Para el caso EBA: (INI) Inicial, (INT) Intermedio, (AVA) Avanzado Para el caso EBA:(P) Presencial, (SP) Semi Presencial, (10) Situacién de Matricula : (1) Ingresante, (P) Promovido. (PG} Permanece en el grado. (RE) Reentrante.
(2) Modalidad (EBR) Educ.Basica Regular, (EBA) Educ.Basica Alternativa, (AD) A distancia Solo en el caso de EBA: (REI) Reingresante
(EBE) Educ. Basica Especial. (6) Seccion @ A;B,C., Coloqar"—"‘si.es seccion unica o (11) Pais : (P) Peru, (E) Ecuador, (C) Colombia, (B) Brasil, (Bo) Bolivia, (Ch) Chile, (OT) Otro
(3) Grado/Edad : En caso de E. Inicial: registrar Edad (0.1,2.3,4.5). si se trata de Nivel Inicial (12) Lengua : (C) Castellano, (Q) Quechua, (Al) Aimara, (OT) Otra lengua. (E) Lengua extranjera
En el caso de Primaria o Secundaria: registrar grados: 1,2,3,4,5,6. (7) Gestion : (PGD)Pub. de gestion directa,(PGP)Pub.de Gestion Privada, (PR) Privada

(4) Caracterist.

En el caso de EBA: C.

Primaria : (U) Unidocente, (PM) Polidocente Multigrado y (PC) Polidocente
Completo.

icial 1°, 2°; Intermedio 1°, 2°, 3°;Avanzado 1°, 2°, 3°, 4°
Colocar "-" si en la Némina hay alumnos de varias edades (El) o grados (Pr).

(8) Programa :

(s6lo EBA)

(PBN) PEBANA: Prog.de Educ.Bas Alter.de Nifios y Adolescentes
(PBJ) PEBAJA: Prog. de Educ.Bas. Alter.de Jovenes y Adultos
PBN/PBJ:PEBANA/PEBAJA. Prog. de Educ. Basica Alter. de
Nifios y Adolescentes, y Jovenes y Adultos.

Colocar "-" en caso de no corresponder

(13) Escolarid.de la Madre
(14) Tipo de discapacidad

(15) IE de procedencia
(16) N° de DNI o Cod. Del
Est.:

: (SE) Sin Escolaridad, (P) Primaria, (S) Secundaria, y (SP) Superior
: (DI} Intelectual, (DF) Fisica, (TEA) Autista, (DV) Visual, (DA) Auditiva, (SC)

Sordoceguera, (OT) Otra. En caso de no adolecer discapacidad, dejar en blanco

: Solo para el caso de estudiantes que proceden de otra Institucion Educativa.
: EICod. del Est. Se anotara solo en el caso que el estudiante no posea D.N.I.
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responsabilidad del Director de la |.E. y TIENE CARACTE!

MINISTERIO DE EDUCACION

NOMINA DE MATRICULA - 2024

R OFICIAL.

El reporte de matricula se emitird haciendo uso de la Némina de Matricula del aplicativo informatico SIAGIE (Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestién de la Institucién Educativa), disponible en http://siagie.minedu.gob.pe. Este reporte es de

Datos de la Instancia de Gestion Datos de la Instituciéon Educativa o Prog| Educati Periodo Lectivo Ubicacién Geografica
Educativa Descentralizada o
(DRE - UGEL) Numero ylo Nombre ALBERTO PUMAYALLA DIAZ | Gestion” | poo | Inicio | 13032028 | Fin | 22032023 | ppto. PASCO
Cédigo | 1 ' 9 ' 000" 2| CodigoModular [0'5'7:6:3'9"'7 | Car a | - | programa® | - Datos del Estudiante Prov. DANIEL ALCIDES CARRION
Resolucionde |2 N 4461978 Foma®|  Esc - - Dist. YANAHUANCA
Nombre de Creacion N° = = E T 22
IaUr(,SHEEL' UGEL Daniel Alcides Carrién NG SEC 3 | 5 © N Turmo® | i % olelala % ﬁ xE/ o % Centro Poblado
= Z|Z [~ | =3
Modalidad® | EBR Nombre Seccién (Solo Inicial) § == 5 “g’ g % E B =
E B =@ B B2 Euln|E |8 TAMBOPAMPA
Fecha de o Tl E 3|13 |w|e|®|m
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2| N°de D.N.Il. o Cédigo o S El1512|5|= |5 (2|5 I i
o . e (Orden Alfabético) 5 FlE|E|%|m||E |22 A0S P
P del Estudiante s|l8le = IE|F|nl2|Ele
= & | 2
=2 | < 2 B £ [d |2 |F | codigo Modular Nimero y/o Nombre - RJ/RD
1 [DINVIT ¢ 1 17.6101210:5:4:5] HERMITANO AGUIRRE, Yesenia 03 | 10 |2005|m [P [P [si|si|c|a][no s |si
2 [DIN'1' + + 16:1:0:3:9:1:811| HURTADO VIVAR, Willirod Elieser 06 | 03 [2007]H P [No|si[c|a]lno s sl
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(1) Nivel / Ciclo Para el caso EBR/EBE: (INI) Inicial (PRI) Primaria (SEC) Secundaria (5) Forma  : (Esc) Escolarizado, (NoEsc) No Escolarizado (9) Turno : (M) Maiiana, (T)Tarde, (N) Noche
Para el caso EBA: (INI) Inicial, (INT) Intermedio, (AVA) Avanzado Para el caso EBA:(P) Presencial, (SP) Semi Presencial, (10) Situacion de Matricula : (I) Ingresante, (P) Promovido, (PG) Permanece en el grado, (RE) Reentrante.
(2) Modalidad  : (EBR) Educ.Basica Regular, (EBA) Educ.Basica Altemativa, (AD) A distancia Solo en el caso de EBA: (REI) Reingresante
(EBE) Educ. Basica Especial. (6) Seccién : AB,C,... Colocar ™" si es seccion unica o (11) Pais : (P) Pert, (E) Ecuador, (C) Colombia, (B) Brasil, (Bo) Bolivia, (Ch) Chile, (OT) Otro
(3) Grado/Edad : En caso de E. Inicial: registrar Edad (0,1,2,3,4,5). si se trata de Nivel Inicial (12) Lengua : (C) Castellano, (Q) Quechua, {Al) Aimara, (OT) Otra lengua, (E) Lengua extranjera
En el caso de Primaria o Secundaria: registrar grados: 1 (7) Gestion  : (PGD)Pub. de gestion directa,(PGP)Pub.de Gestién Privada, (PR) Privada (13) Escolarid.de la Madre : (SE) Sin Escolaridad, (P) Primaria. (S) Secundaria, y (SP) Superior
(8) Programa: (PBN) PEBANA: Prog.de Educ.Bés Alter.de Nifios y Adolescentes (14) Tipo de discapacidad : (DI) Intelectual, (DF) Fisica, (TEA) Autista, (DV) Visual, (DA) Auditiva, (SC)
(s6lo EBA)  (PBJ) PEBAJA: Prog. de Educ.Bas. Alter.de Jovenes y Adultos Sordoceguera, (OT) Otra. En caso de no adolecer discapacidad, dejar en blanco

(4) Caracterist.

Primaria : {U) Unidocente, (PM) Polidocente Multigrado y (PC) Polidocente
Completo.

PBN/PBJ:PEBANA/PEBAJA. Prog. de Educ. Basica Alter. de

Nlfios y Adolescentes, y Jovenes y Adultos.
Colocar "-" en caso de no corresponder

(15) IE de procedencia

(16) N° de DNI o Cod. Del
Est.:

: Solo para el caso de estudiantes que proceden de otra Institucién Educativa.
: EICod. del Est. Se anotara solo en el caso que el estudiante no posea D.N.I.
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