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RESUMEN

La presente investigacion analiza la relacion entre la interculturalidad y las
relaciones interpersonales en estudiantes de educacién superior pedagogica, un tema
crucial para la formacién de futuros docentes en contextos multiculturales. El estudio
busca determinar como se relaciona la interculturalidad con las relaciones interpersonales
de los estudiantes de la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica Publica Gamaniel
Blanco Murillo.

La investigacion siguid un disefio descriptivo-correlacional con enfoque
cuantitativo. Se trabajo con una muestra de 28 estudiantes del primer ciclo, seleccionados
mediante muestreo no probabilistico intencional. Los datos se recolectaron mediante dos
cuestionarios validados: uno de interculturalidad (20 items) y otro de relaciones
interpersonales (46 items). El analisis se realiz6 utilizando estadistica descriptiva e
inferencial, empleando el coeficiente de correlacion de Spearman.

Los resultados revelaron una correlacion positiva alta entre la interculturalidad y
las relaciones interpersonales (rho=0.728, p<0.01). Se encontraron correlaciones
significativas con todas las dimensiones de las relaciones interpersonales, siendo la mas
alta con las habilidades para cooperar y compartir (rho=0.783). El 75% de los estudiantes
mostré un nivel alto de interculturalidad, mientras que el 96% present6 un nivel bueno
de relaciones interpersonales.

Palabras clave: Interculturalidad, relaciones interpersonales.



ABSTRACT

The present research analyzes the relationship between interculturality and
interpersonal relationships in students of higher pedagogical education, a crucial topic
for the training of future teachers in multicultural contexts. The study seeks to determine
how interculturality is related to the interpersonal relationships of the students of the
Gamaniel Blanco Murillo Public Pedagogical Higher Education School.

The research followed a descriptive-correlational design with a quantitative
approach. We worked with a sample of 28 students from the first cycle, selected through
intentional non-probabilistic sampling. The data were collected using two validated
questionnaires: one on interculturality (20 items) and another on interpersonal relations
(46 items). The analysis was carried out using descriptive and inferential statistics, using
Spearman'’s correlation coefficient.

The results revealed a high positive correlation between interculturality and
interpersonal relationships (rho=0.728, p<0.01). Significant correlations were found with
all dimensions of interpersonal relationships, the highest being with the skills to
cooperate and share (rho=0.783). 75% of the students showed a high level of
interculturality, while 96% presented a good level of interpersonal relationships.

Keywords: Interculturality, interpersonal relationships.



INTRODUCCION

La vigente faena intelectiva es extremadamente importante ya que, aborda la
problematica sensible sobre la interculturalidad y las relaciones interpersonales, que
tocan aspectos profundamente humanos, algidos para todos los tiempos -espacios, en
especial para el presente siglo XXI, plagado de cambios ideopoliticos decisivos y de la
presencia avasallante de la mal llamada inteligencia artificial.

Al consultar la literatura y especialmente los antecedentes, encontramos que
también aseveran vacios en cuanto a la praxologia de dicha temética y de la complejidad
en el abordaje pertinente, luego de la docimasia nos alientan los hallazgos halagtiefios de
las hipotesis general y especifica 1, mientras que las hipétesis especificas 2 al 5, plantean
necesidad de continuar investigaciones similares.

Para concretar dicho cometido intelectivo en el Cap. | partimos de parcelas de la
realidad, en el Cap. Il construimos un corpus teorético de ser posible, en el Cap. IlI
edificamos un sustrato metddico pertinente, en el Cap. IV tratamos matematicamente los
datos y finalmente disefiamos e informamos los hallazgos del caso.

Susnaver.
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1.1.

CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacién del problema

Los seres humanos y los grupos evolucionan en espacios ambientales
fisicos separados geograficamente, en donde surge una interaccion social,
politica, cultural, histérica y econdmica, generando una variedad de relaciones
interpersonales segun se requiera. Todo este sistema tiene una tradicion historica
e identidad personal, que es expresado por su cultura e identidad de cada lugar.

El Per( un pais multiverso, multiétnico, pluricultural y multilingle, pero
es heterogenia, es manifestada en el mundo andino, amazdnicos y costeros. Sus
caracteristicas son individuales, mencionando sus culturas, su implementacion de
su economia y el manejo de sus politicas, se ha desarrollado a lo largo de los
siglos y ha pasado por diversos procesos sociales, histéricos y culturales.

La diversidad cultural en el Per es multiplo porque se ve los tipos de
lenguas, cosmovisiones tradiciones, plasmacion estética de los colectivos

culturales y cada uno de ellos en su interrelacion. Los jovenes crean su propio



grupo social, claramente en la actualidad, en sus vivencias cotidianas, en realidad
tiene diversifican culturas, razas, religion y genero.

En este contexto la interculturalidad en las politicas educativas, tienen
propuestas curriculares va cambiando dia a dia, esto es un proceso de intercambio
en condiciones equitativas y la historia de cada integrante es hegemonica. El
sistema educativo que enfrentan los estudiantes de las Organizaciones Formativas
de todo nivel y modalidades en medio de toda esta pandemia del COVID -19,
muchos de ellos tienen que enfrentar una funcion a distancia con toda su
comunidad educativa, perdiendo las relaciones interpersonales entre comparieros,
esto genera que la interculturalidad se va perdiendo, la tarea de los directivos
inicia en una sensibilizacion de los demas actores para alcanzar que se involucren.

Por otro lado, la falta total de relaciones interpersonales se denomina
aislamiento social y se asocia con efectos adversos para la salud siquica y
corporea, tales como: Aumento de los trastornos de ansiedad y depresion,
enfermedades cardiovasculares, diabetes mellitus y aumento de la mortalidad,
entre otros. De hecho, la evidencia internacional muestra el impacto a corto plazo
del aislamiento social en nuestra salud.

Segun Hartung (2020) una de las principales motivaciones de los jévenes
es pertenecer a grupos la vida universitaria. En, tienden a distanciarse de quienes
los ven como autoridades, viéndolos como obstaculos mas que como ayudas en
su busqueda constante de comprensién personal.

Se ha demostrado en diversos estudios la interculturalidad y las relaciones
interpersonales se quiere mejorar la interaccion en grupos o individuos en los

estudiantes y romper la brecha cultural, la preocupacion es que los estudiantes



estan perdiendo estas habilidades y competencias interculturales para el manejo
y su aplicacion.

Por otro lado , en Ameérica Latina uno de su referente problémico que cada
dia es mas relevante para la Formacion y el perfeccionamiento de los paises es el
de la atencidn educativa en materia de Interculturalidad (Educacion intercultural
Bilingle[EIB]), que siempre ha sido un proceso complejo (diversificado) debido
a la poca equidad y la exclusion en materia de calidad educativa, con respecto al
resto de la educacion de los paises, y , que se ha visto afectado a gran escala
durante el 2020 debido a la Pandemia a raiz del COVID — 19, retrocediéndose en
los avances que ya se presentaban a nivel tedrico y practico tanto para personas
Indigenas y afrodescendientes (Fondo para el Desarrollo de Pueblos Indigenas de
América Latina y el Caribe [FILAC], 2021)

Asimismo, el Ministerio de Educacion del Perd [MINEDU] durante el
2021 para contrarrestar esta problematica aprob6 y publico el Plan Nacional de
Educacion Intercultural Bilingue al 2021 con perspectivas al 2040, con el
compromiso de implementar metas e indicadores para que lo estudiantes
indigenas y afrodescendientes sean resaltados (perciban beneficios educativos)
en el sistema educativo y se genera una progresiva en el desarrollo de estrategias
y politicas educativas, asi como la recuperacion de experiencias de aprendizaje,
entre otros indicadores como el progreso de la investigacion cientifica en esbozo
o linea de investigacion sobre la interculturalidad.

Ahora bien desde la perspectiva de los docentes podemos manifestar que
no se interiorizan este proceso complejo (con respecto a la diversificacion
curricular, la interculturalidad, la generacion de politicas y el dominio de lenguas

originarias), que representa una problematica nivel educativo que se desnuda en



1.2.

el actividad docente dentro y fuera del aula, manifestado las pocas relaciones
interpersonales del docente hacia los estudiantes y entorno social que lo rodea,
afectando a los actores del colegio (directivos, padres de familia y estudiantes),
pero esto no nace en la practica docente, por el contrario nace de la formacion
que perciben en la universidades, institutos u organizaciones de educacion
superior, es por ello que con base a las problematicas presentadas planteamos este
teson de investigacion signado como “La interculturalidad y las Relaciones
Interpersonales de los Estudiantes en la Escuela de Educacién Superior
Pedagogica Publica Gamaniel Blanco Murillo, Yanacancha - 2024; como el
propio titulo menciona se pretende dar un primer alcance a estas problematicas
en torno al desarrollo de interculturalidad y cudl es su vinculo con las relaciones
interpersonales de los educandos del nivel superior, que posteriormente se podria
trabajar en torno a una mayor poblacion de estudio tales como directivos y
estudiantes, asi como desde un perspectiva cientifica aplicarlo a niveles de
investigacion mas alto y con mayores propuestas epistemologicas (desde una
cosmovision mas amplia).
Delimitacion de la investigacion
- Delimitacion espacial:
Ofrecida la trascendencia por el desarrollo de la investigacidn propuesta sera
aplicada de manera interina en el distrito de Yanacancha, de la provincia y
region de Pasco, particularmente en una institucion de prestigio académico
como es la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica Publica “Gamaniel
Blanco Murillo” durante el 2024, es necesario detallar que los directivos
brindan las disposiciones académicas a fin del desarrollo de tal investigacién

propuesta desde una conviccién del desarrollo de la sociedad.



- Distrito: Yanacancha
- Provincia: Pasco
- Region: Pasco

- Delimitacion temporal
El presente abordaje se desarrolla entre los meses de Julio a Diciembre del
2024, con la predisposicion de los directivos de la institucion en mencion y
en correspondencia a los propositos de la investigacion, asi como la
viabilidad al momento de desarrollar los tramites administrativos.

- Delimitacién conceptual
Haciendo uso de las facultades que brinda la investigacion cientifica como
es la delimitacién de conceptos, términos, postulados, teorias sobre una
determinada variable a investigar, el presente estudio pretende dar mayor
alcance sobre las variables de estudio en un determinado contexto y bajo una
determinada realidad desde un punto de vista objetivos haciendo uso del
empirismo y racionalismo, asi como desde una perspectiva mas amplia se
pretende delimitar como una de las variables tiene efecto en la otra, haciendo
uso de la multidisciplinariedad y la complejidad que postula Edgar Morin en
sus tratados.

Formulacion del problema

1.3.1. Problema general

¢Cual es la relacion entre la interculturalidad y las relaciones
interpersonales de los estudiantes de la Escuela de Educacion Superior

Pedagogica Publica Gamaniel Blanco Murillo, Yanacancha — 20247



1.3.2. Problemas especificos

a)

b)

d)

¢Cudl es la relacion entre la interculturalidad y las habilidades basicas
de interaccion social de los Estudiantes en la Escuela de Educacion
Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco Murillo - Yanacancha
— 20247

¢Cual es la relacion entre la interculturalidad y las habilidades de
iniciacion de interaccion social y conversacionales de los Estudiantes
en la Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel
Blanco Murillo - Yanacancha — 2024?

¢Cual es la relacion entre la interculturalidad y las habilidades para
cooperar y compartir de los Estudiantes en la Escuela de Educacion
Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco Murillo - Yanacancha
— 20247

¢Cuél es la relacion entre la interculturalidad y las habilidades
relacionadas a las emociones de los Estudiantes en la Escuela de
Educacién Superior Pedagdgica Publica Gamaniel Blanco Murillo -
Yanacancha — 2024?

¢Cual es la relacion entre la interculturalidad con las habilidades de
autoafirmacion de los Estudiantes en la Escuela de Educacion
Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco Murillo - Yanacancha

—2024?



1.4.

Formulacion de objetivos

1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la interculturalidad y las relaciones

interpersonales de los estudiantes de la Escuela de Educacion Superior

Pedagogica Publica Gamaniel Blanco Murillo, Yanacancha — 2024.

1.4.2. Objetivos especificos

a)

b)

d)

Determinar la relacion entre la interculturalidad y las habilidades
bésicas de interaccion social de los Estudiantes en la Escuela de
Educacién Superior Pedagdgica Publica Gamaniel Blanco Murillo -
Yanacancha — 2024.

Determinar la relacion entre la interculturalidad y las habilidades de
iniciacion de interaccion social y conversacionales de los Estudiantes
en la Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel
Blanco Murillo - Yanacancha — 2024.

Determinar la relacién entre la interculturalidad y las habilidades para
cooperar y compartir de los Estudiantes en la Escuela de Educacion
Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco Murillo - Yanacancha
—2024.

Determinar la relacion entre la interculturalidad y las habilidades
relacionadas a las emociones de los Estudiantes en la Escuela de
Educacién Superior Pedagdgica Publica Gamaniel Blanco Murillo -
Yanacancha — 2024.

Determinar la relacion entre la interculturalidad y las habilidades de

autoafirmacién de los Estudiantes en la Escuela de Educacion



1.5.

Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco Murillo - Yanacancha
—2024.
Justificacion de la investigacion

La presente indagacion se efectud, en originaria pretension, con el
propdsito de delimitar las caracteristicas de interculturalidad en los estudiantes de
la Escuela de Educacion Superior Pedagogico “Gamaniel Blanco Murillo” asi
como el de determinar el nivel de relaciones interpersonales, para que
posteriormente se pueda propiciar una adecuada socializacion y calidad de
vinculos interpersonales para cambiar los paradigmas y asi incorporar un nuevo
enfoque de interculturalidad que promueva el desarrollo de la ecuanimidad e
insercion de todos los estudiantes.

Desde un punto de vita motivacional la investigacion propuesta permitira
demostrar el papel que ejerce el estudiante en la inclusion social, como agente de
vinculo institucional, para que de esta forma funcione el desarrollo de las
relaciones interpersonales, cultura e identidad desde un enfoque de
interculturalidad como lo manifiesta Ramirez (2002) al mencionar que:

“La sociedad genera diversos grupos sociales, como un grupo es el inicio
de la socializacion del individuo y cultura, para los espacios de la integracién
social, con la identidad cultural para su identificacion” (p. 3).

También nos vemos motivados en el progreso de las relaciones
interpersonales (pragmaticamente), dado que son consideradas como un conjunto
de habilidades para ayudarnos a comunicarnos de manera efectiva con los demas,
asimismo, mantener relaciones interpersonales satisfactorias e interactuar
comodamente con los demas cambian no solo nuestros habitos de

comportamiento sino también nuestros habitos de pensamiento y sentimientos



(salud mental). Podemos ser parte de él y no dejar que otros se interpongan en el
camino de nuestro éxito.

Para Walsh (2005)

La interculturalidad ha sido popular, dominante de la historia peruana, una
direccionalidad que reconoce las raices incas mientras fomenta la asimilacion y
la aculturacion. Sobre la base de la coexistencia de diferencias (a menudo
contradictorias), percepciones de desigualdad y la necesidad de construir
sociedades, instituciones y sistemas, se deben iniciar proyectos transculturales
multidireccionales. (ley, educacion, conocimiento, etc.).

Asimismo, nos vemos motivados a desarrollar el presente proyecto, para
que se construya una identidad desde interaccion social hasta el
perfeccionamiento de la personalidad, asi como el desarrollo de habilidades
sociales, tanto éticas y morales.

La educacion promueve una ciudadania comprometida con un modelo
democratico para apoyar las sociedades para lograr objetivos de desarrollo
nacional comun y cuestionar sus préacticas (Digeibira, 2016).

Sobre los beneficios de la presente investigacion podemos resaltar un
primer analisis cientifico de las variables de estudio, de esta forma tener un
conjunto de caracteristicas que nos permita detallar cuales son los factores mas
relevantes de interculturalidad de los estudiantes y si estos tienen alguna relacién
con el dominio de los vimculos interpersonales de los estudiantes.

Por otro lado, el trabajo de investigacion servira a manera de preAmbulo
tedrico - practico a fin de que otros investigadores se posibiliten perpetrar trabajos

de mayor hondura y de mayor alcance poblacional, cientifico y epistemoldgico.



1.6. Limitaciones de la investigacion
e Limitacion de viabilidad de las fuentes de informacion
v Labibliografia relativa a la administracién de las variables es poquisima
respecto al manejo de la interculturalidad y las relaciones
Interpersonales.
v' La tesis, libros y revistas cientificas vienen encauzadas al dominio
teorético de las variables y no al modelo de administracion.
e Limitacién de recursos humanos y econémicos
v' A fin de la aplicacién del vigente proyecto se requiere un presupuesto
sostenible a raiz que se solicitan: editores, estadistas, redactores e
investigadores,
v" Asimismo, con premura se precisa el manejo de una plataforma virtual
formativa.
e Limitaciones de tiempo
v' En referencia a la temporalidad es preciso percibir que a fin de la
preparacion, realizacion, administracion y valoracion del actual proyecto
es obligatorio un periodo en extremo méas amplio.
e Limitacion de poblacidon y marco contextual
v' Afin de que el actual proyecto sea sostenible y demostrable, es menester
que se efectlie en una organizacion formativa con educandos del nivel

secundario.
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2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio

Es importante mencionar que en este apartado se encuentran muy pocas
referencias sobre variables de estudio. Como tal, la consistencia de los
precedentes en nuestro analisis se basa en el dominio de estudios similares, la
interculturalidad y la variable dependiente relaciones interpersonales y también
cabe mencionar que podemos ver estudios de pregrado y posgrado consistentes
en esta parte; por consiguiente, el trabajo es inédito en nuestro medio.
2.1.1. Antecedentes regionales

Segun Martel (2019), en su tesis titulada “Estrategias Participativas para
Mejorar las Relaciones Interpersonales en Estudiantes del Cuarto Grado C en el
Area de Historia, Geografia y Economia de la Institucién Educativa Illathupa de
Huanuco, 2014” Presentada en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan para
optar por el titulo de Segunda Especialidad Profesional en Didactica de la
Educacidn, se realiz6 una investigacién con un enfoque cualitativo y un disefio

etnografico. La poblacién del estudio estuvo integrada por 32 estudiantes del
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cuarto grado C de la Institucion Educativa “Illathupa”, distribuidos en 11 varones
y 21 mujeres. Para la recopilacion de datos, se emplearon técnicas como la
observacioén y las encuestas, utilizando instrumentos como el diario de campo y
cuestionarios de entrevistas enfocados en distintas variables relacionadas con el
tema.

Entre las conclusiones alcanzadas, se resalta que la reestructuracion de la
practica docente incluyé la elaboracion de sesiones de aprendizaje
intervencionistas que incorporaron estrategias participativas para fortalecer las
relaciones interpersonales. Esto generd resultados significativos en el desempefio
académico de los estudiantes. Las estrategias implementadas promovieron una
participacién activa y dinamica por parte de los alumnos, quienes, mediante un
enfoque critico y reflexivo, pudieron enfrentar los retos actuales. Asimismo, estas
metodologias contribuyeron a preparar a los estudiantes para responder de
manera eficaz a las exigencias del mundo competitivo actual, impulsando
aprendizajes relevantes y significativos.

Segun Acosta Piro, Maritza, et al. (2021), en su tesis titulada “Clima
Institucional y Relaciones Interpersonales en los Docentes de la Institucion
Educativa N°32002 ‘Virgen del Carmen’ Hu&nuco 2019 Presentada en la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan como parte del proceso para obtener el
titulo de Segunda Especialidad Profesional en Didéactica de la Educacién, se llevo
a cabo una investigacion de caracter basico con un disefio descriptivo-
correlacional y enfoque cuantitativo. El estudio tuvo como poblacién a 20
trabajadores de la mencionada institucién educativa. Para la recopilaciéon de
datos, se aplicd un cuestionario que fue validado previamente por expertos de la

universidad, asegurando la fiabilidad y pertinencia del instrumento utilizado.
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El estudio concluy6 que los resultados evidencian una limitada capacidad
del grupo para desarrollar relaciones interpersonales. Este hallazgo revela que los
docentes suelen manifestar actitudes de indiferencia hacia sus colegas, lo cual
afecta de manera negativa la calidad de sus interacciones interpersonales.
Ademas, se detectaron bajos niveles de satisfaccion tanto en el ambito familiar
como en las relaciones interpersonales en general, lo que refleja un impacto
significativo en su bienestar y comportamiento social.

Rivera (2021), en su tesis titulada “Normas de Convivencia para Mejorar
las Relaciones Interpersonales de los Estudiantes del Cuarto Grado de Primaria —
Pdélvora, 2020 —presentada en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan para
obtener el grado académico de Maestro en Educacion, con mencién en
Investigacion y Docencia—, llevo a cabo un estudio con enfoque cuantitativo, de
tipo basico y nivel explicativo. La investigacion abarcd una poblacion de 325
estudiantes del cuarto grado de primaria en el distrito de Polvora, seleccionandose
una muestra aleatoria de 52 estudiantes, dividida en un grupo experimental (27
integrantes) y un grupo control (25 integrantes). Se empleé como instrumento un
cuestionario de 10 items, validado por expertos y considerado confiable. Durante
el desarrollo del estudio, se aplicaron pruebas pretest y postest relacionadas con
sesiones practicas de convivencia. Los resultados del pretest indicaron que solo
el 34.0 % de los estudiantes presentaban buenas relaciones interpersonales,
mientras que, después de la intervencion, este porcentaje incremento
significativamente al 87.2 %, demostrando una mejora notable con un nivel de
significancia estadistica.

La investigacion concluye que los resultados obtenidos destacan la

importancia de la practica continua de las normas de convivencia como un factor
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clave para fortalecer las relaciones interpersonales. Estas normas demostraron un
impacto positivo en las interacciones entre los actores de la trilogia educativa en
el nivel primario, beneficiando no solo a los estudiantes, sino también a toda la
comunidad educativa del Distrito de Polvora.

Segun Cisneros (2019), en su tesis titulada “Satisfaccion Familiar y
Relaciones Interpersonales de Docentes Especialistas en Educacion Primaria de
la Ciudad de Huanuco — 2018” Presentada en la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan para obtener el grado académico de Maestro en Psicologia con mencion
en Intervencion Psicoldgica e Investigacion, se llevd a cabo una investigacion con
enfoque cuantitativo y disefio descriptivo-correlacional. Para la recoleccién de
datos, se utilizaron el test de relaciones interpersonales y la escala de satisfaccion
familiar por adjetivos, instrumentos que fueron validados especificamente para la
region. La muestra final estuvo compuesta por 87 docentes, quienes fueron
evaluados en diversas variables relacionadas con el estudio.

Los resultados mostraron que los docentes presentan niveles bajos de
relaciones interpersonales, lo que indica una actitud de indiferencia hacia los
demas, impactando negativamente su comportamiento en este ambito. Ademas,
los hallazgos evidenciaron una baja satisfaccion tanto en la vida familiar como en
las relaciones interpersonales, lo que resalta la necesidad urgente de implementar
estrategias que promuevan una mejora en estas areas.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Segun Cutipa (2019), en su tesis titulada “Talleres de Interculturalidad
para el Reconocimiento de las Diferencias Culturales en Estudiantes del Quinto
Ciclo de Educacion Primaria del Instituto Superior Pedagdgico Publico — Huaraz,

2019” Presentada en la Universidad Nacional “Santiago Antlinez de Mayolo”
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para optar al grado académico de Maestro en Educacion con mencion en
Educacion Intercultural Bilinglie de Tecnologia Educativa, se llevé a cabo una
investigacion con enfoque cualitativo, utilizando el método inductivo-deductivo.
La poblacion estuvo compuesta por 120 estudiantes del nivel primario del
Instituto Superior Pedagogico de Huaraz, quienes fueron seleccionados de
manera deliberada para conformar la muestra. Para la recoleccion de datos, se
utilizaron observaciones y cuestionarios, lo que facilité un proceso sistematico y
riguroso de analisis de las diversas variables involucradas.

El diagnostico inicial evidencid una serie de problemas relacionados con
la interaccidn personal entre los estudiantes. Se identificaron actitudes negativas
como “discriminacion”, “desvalorizacion”, “desprecio” y “exclusién” hacia
aquellos estudiantes de contextos rurales en sus interacciones con sus comparieros
urbanos. Este resultado subraya la importancia de disefiar e implementar
estrategias interculturales que favorezcan el reconocimiento y el respeto hacia las
diferencias culturales dentro del ambito educativo.

Anivel nacional, Valdez et al. (2019) destacan en su investigacion titulada
“Relaciones Interpersonales y Habilidades Sociales en Estudiantes de Cuarto y
Quinto Afo de Secundaria de una Institucién Educativa, 2018, en la cual
analizaron la relacion entre las relaciones interpersonales y las habilidades
sociales dentro del ambito educativo. Los resultados obtenidos indicaron que
dimensiones como la comunicacién, la actitud y el trato positivo tienen un
impacto significativo en el desarrollo de las habilidades sociales, mostrando una
relacion estadisticamente significativa con un p-valor de 0.047. Este hallazgo

subraya la importancia de promover el fortalecimiento de las competencias
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sociales de los jovenes mediante la implementacion de programas preventivos
que favorezcan el desarrollo de estas habilidades en la poblacion estudiada.

Por otro lado, Quispe (2018) llevd a cabo el estudio titulado “La
Interculturalidad en las Relaciones Interpersonales de Educacion Superior de la
Residencia Estudiantil ‘Don Bosco’ Juliaca”, cuyo objetivo fue analizar como la
interculturalidad influye en las relaciones interpersonales de los estudiantes en
esta residencia. Con un enfoque cualitativo y una muestra de 10 estudiantes, se
utilizaron entrevistas para recolectar datos relacionados con la realidad, la cultura
y la identidad en los contextos educativo y social. Los resultados revelaron que
el intercambio cultural promueve el didlogo, el respeto y una convivencia
armonica, destacando el valor de la interculturalidad como un elemento clave para
fortalecer las relaciones interpersonales y fomentar un ambiente mas solidario y
respetuoso.

2.1.3. Antecedentes internacionales

Para Benitez, Maria del Carmen (2013) realizd un estudio titulado “Guia
del Educador para Trabajar la Interculturalidad en la Materia de Lenguaje para
Nifos, Nifias de Séptimo Afio de Educacion Basica” cuyo objetivo fue: romper
el paradigma de que, la ensefianza del area de conocimiento usando la gramética
y ortografia. Para el trabajo de los ejes centrales de toda cultura, esta practica une
a la educacion vertical y bancaria. Para el uso de cuentos y relatos provenientes
acercando a la diversidad de un pensamiento equitativa, teniendo un marco
respetando la realidad sobre conocer, reconocer y debatir sobre la diversidad
cultural de diversas perspectivas.

Para Reboolledo et al., (2018) propuso la investigacion de

“Interculturalidad y Educacién Superior en Colombia: Analisis en las
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2.2.

Comunidades Indigenas. Analizo la situacion y problematica es de una
comunidad indigena de la Region Sur- Colombia, su investigacion es empirica
para analizar las dificultades, logros y desafios para comprender su capacidad de
regulacién y politica. Para su conservacion muestra las caracteristicas académicas
economicas y culturales, favorece un ambiente intercultural son enfrentadas para
el desarrollo de capacidades de agenciamiento entre una accion afirmativa de
estudiantes universitarios.

Para Guzman et al., (2020) propuso la investigacion de “Tejiendo
Interculturalidad en una escuela para Todos”-Colombia. Esta investigacion social
y educativa, teniendo orientado para mejorar la ensefianza de relaciones
culturales, una metodologia cuantitativa, con alcance descriptivo para los
parametros Educativos. Tuvo la recoleccion de la informacion se llevo mediante
la observacion son diarios de campo y entrevistas semiestructuradas de los
mestizos. El proyecto evidencia experiencias, lenguas, culturas y formar de vida
teniendo principios de empatia, solidaridad a la diversidad, enriqueciendo el
trabajo en el aula con estrategia efectiva con interculturalidad en la escuela.
Bases teoricas — cientificas
2.2.1. Teoriaintercultural

Para entender la interculturalidad, es esencial partir de los conceptos de
cultura, ya que el significado y la interpretacion de la interculturalidad estaran
directamente ligados a la comprension que cada grupo social tenga de lo que
implica la cultura. Este enfoque inicial permite reconocer que las nociones de
interculturalidad estan profundamente marcadas por las caracteristicas, valores y
perspectivas Unicas de cada cultura, lo que influye en como se perciben y se viven

las interacciones interculturales.
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Cultura

Heise, M. (1992, p. 7) aporta a esta vision dindmica y relacional de las
culturas al sefialar que estas constituyen “un conjunto de formas y modos
adquiridos de pensar, hablar, expresarse, percibir, comportarse, comunicarse,
sentir y valorarse a uno mismo como individuo y como grupo”. Desde esta
definicion, las culturas se entienden como las formas en que los seres humanos
viven y se relacionan con el mundo. Esta relacion abarca no solo la interaccion
con la naturaleza y con los demas, sino también con uno mismo, y €s, en su
esencia, una relacion viva. En este sentido, la cultura no se limita a la suma de
sus manifestaciones externas; lo mas fundamental de las practicas culturales
radica en el mundo interno de aquellos que las comparten, en aspectos intangibles
que, aunque no siempre sean visibles, constituyen la base misma de la cultura.

Las préacticas culturales engloban los habitos adquiridos y compartidos
que permiten a los individuos interactuar con el mundo y que son parte
fundamental de la vida cotidiana de una comunidad. No obstante, la comprension
de la cultura ha experimentado un cambio significativo con el tiempo. En sus
inicios, con un enfoque cientifico, las culturas eran vistas como entidades
aisladas, tanto geograficamente como socialmente, y homogéneas en su interior
(Callirgos, 2006). Este enfoque primordialista ha sido fuertemente criticado, ya
que no ofrece una explicacion adecuada sobre los origenes de la etnicidad ni sobre
su desarrollo dindmico y desigual. Ademas, presenta una vision rigida y estatica
de la etnicidad, desestimando los complejos procesos de interaccion, conflicto e
identificacion (inter)étnica, tanto a nivel individual como colectivo, lo que lleva

a un aislamiento de las culturas (Callirgos, 2006).
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A finales de los afios 70, con el reconocimiento de la diversidad cultural,
surgieron nuevos estudios que propusieron que la etnicidad es un fendmeno
relacional, lo que significa que la cultura se construye y se define a partir del
contacto entre diferentes grupos humanos (Callirgos, 2006). Este giro conceptual
marco el fin de la idea de la cultura como una categoria Unica y universal. En este
contexto, Vich (2001) argumenta que no se debe hablar de “la cultura” en
singular, sino de “las culturas”, entendidas como diversas formas de aprender y
construir el mundo social. Las culturas no nacen de manera autbnoma, sino que
se desarrollan a partir de maultiples influencias. Estas, a su vez, configuran al
individuo, proporcionandole una epistemologia que guia su interpretacion del
mundo. Esta epistemologia forma parte de su identidad, que tampoco es fija ni se
constituye de manera aislada, sino que se construye continuamente a traves de un
complejo entramado de relaciones e influencias culturales.

La identidad cultural, comprendida como aquello que define a los
individuos dentro de una cultura, estd compuesta por una variedad de formas y
modos provenientes tanto del interior como del exterior del grupo. Esta identidad
no es algo que se pueda elegir de manera individual, sino que se construye y
negocia socialmente, tomando en cuenta los significados e imégenes que se
forman en el seno de la familia y en el entorno social mas amplio. Aunque nos
sentimos identificados con nuestra familia y cultura, también existe una necesidad
de diferenciarnos de otros procesos de identificacién, lo cual suele ocurrir de
manera inconsciente (Walsh, 2000). De esta manera, la identidad se forja a través
de la interaccion con otras identidades distintas.

Para Vich (2005), la identidad, al igual que las culturas, no es algo

preexistente por naturaleza; es un proceso continuo de asimilacion y aprendizaje
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gue nunca se detiene, siempre en transformacion. Las variaciones en la identidad
surgen tanto de influencias internas como externas. Segun Vich, “ninguna
identidad —ninguna cultura— es su propio origen, ni puede explicarse solo en
términos autorreferenciales. (...) Ninguna identidad [cultural] es cerrada, y su
principal caracteristica es precisamente su falta de fijacion” (Vich, 2005, p. 267).
Esto significa que tanto la identidad como la cultura estan siempre en proceso de
construccién, cambiando constantemente a medida que interactuamos con
nuestro contexto y con otras personas.

Las précticas culturales no son entidades fijas, sino que estan en un
proceso continuo de transformacion. Este dinamismo y capacidad de adaptacion
son lo que confiere vitalidad a las culturas, ya que ningin fenémeno permanece
vivo sin una constante renovacion de su energia a través de procesos de
regeneracion. Heise (1992, p. 7) expresa: “Intentar preservar el pasado y las
tradiciones, negandose a aceptar que toda cultura, al ser una realidad viviente,
estd en un constante proceso de cambio, transformacion y apertura, es una postura
rigida que priva a la cultura de su dimension vital”. Asi, la cultura debe ser vista
como un fendmeno vivo, siempre en evolucion.

En esta linea, Rogoff (2002) sugiere considerar las practicas culturales
como el resultado de procesos dindmicos y multifacéticos, lo que implica que no
pueden entenderse desde una Unica perspectiva. Rechaza la vision de las culturas
como elementos estaticos, como “cajas” separadas que se clasifican segun el
conocimiento cientifico occidental. A menudo, existe la tendencia de ver las
culturas como “cajas” que interactlan entre si sin tener en cuenta el dinamismo
inherente a esas interacciones, como si los individuos de una cultura no pudieran

formar parte de otra 0 como si no experimentaran transformaciones a lo largo del
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tiempo por influencias externas. Esta concepcion pone de relieve la vitalidad de
las practicas culturales, al subrayar que estan en constante cambio y regeneracion.
Sin embargo, no aborda de forma explicita los aspectos de pérdida, exclusion,
relaciones de poder y conflictos sociales que surgen en los encuentros culturales.
Aunque su enfoque permite entender las culturas como fendmenos vivos, es
esencial incorporar una reflexién mas explicita sobre estas problematicas, ya que,
de no hacerlo, podria contribuir a invisibilizar las situaciones de marginacion,
exclusiéon y dominacion cultural que contintan existiendo en diversos contextos
sociales.

Interculturalidad

A lo largo de la historia, la diversidad ha sido reconocida de forma parcial
o incluso invisibilizada, dependiendo de las politicas que prevalecieran en cada
periodo. Fue solo a principios del siglo XX cuando comenzé a integrarse, aunque
de manera débil, en las identidades nacionales. En el contexto peruano, los
primeros avances en el reconocimiento de la diversidad se centraron
principalmente en el &mbito linglistico. En 1970, se dio el primer intento de
desarrollar una educacion bilingue y oficializar el quechua. A partir de esa
década, se reconocid que no se puede lograr una verdadera equidad educativa sin

atender las particularidades de las lenguas y culturas presentes en el pais.

El proceso historico en el Perl permitié que las relaciones interculturales
emergieran como un conjunto complejo de interacciones sociales, econémicas,
linguisticas y culturales, dentro de un tejido social marcado por contradicciones
y una dinamica de poder. En este contexto, surgen diversas percepciones y

visiones de un mismo concepto (Zavala, 2007), lo que ha generado un amplio
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debate sobre el tema, poniendo de manifiesto la falta de un marco conceptual
comun y consensuado sobre la interculturalidad (Walsh, 2002). EIl concepto de
interculturalidad es, por tanto, histdrico y esta condicionado por los intereses y la
posicion social de quienes lo definen (Tubino & Zariquiey, 2005). En
consecuencia, las interpretaciones de la interculturalidad varian segun los actores
involucrados.

El concepto de interculturalidad propuesto por Tubino (1995) distingue
dos enfoques principales: el descriptivo y el normativo. El enfoque descriptivo,
que predomina en el ambito académico, especialmente en las ciencias sociales,
aborda la interculturalidad como un fendmeno observable y verificable en las
diversas formas de interaccion y convivencia entre culturas. Este enfoque asume
que las culturas son entidades dindmicas, no estaticas, y que su conservacion
depende de su capacidad para adaptarse y transformarse. En este sentido, las
culturas no permanecen inmutables, sino que evolucionan constantemente, lo que
les permite mantenerse vivas. Como sefiala Heise (1992, p. 23), las culturas, al
igual que cualquier organismo vivo, requieren un proceso continuo de renovacion
para preservar su energia. De esta manera, las culturas se mantienen en un flujo
constante de interaccion y cambio, lo que refuerza su vitalidad.

Los discursos normativos sobre interculturalidad surgen de dos
principales grupos: las organizaciones indigenas y los educadores. Desde la
perspectiva de las organizaciones indigenas, la interculturalidad esta
estrechamente ligada a la revalorizacion de las identidades étnicas. En el contexto
peruano, es crucial diferenciar entre las comunidades andinas y amazonicas, ya
gue sus historias y luchas han modelado sus visiones de interculturalidad de

manera distinta. En la Amazonia, la identidad estd fuertemente asociada con
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aspectos étnicos, linguisticos y territoriales. En contraste, en los Andes, las
organizaciones indigenas tienden a enfocarse en la defensa de lo étnico,
articulando su identidad alrededor de su lengua, actividades agropecuarias y
tradiciones folcloricas. En las regiones andinas, la lucha no se centra tanto en la
aceptacion de las diferencias culturales, sino en combatir las practicas de
exclusion y marginalizacion que historicamente las han afectado (Zavala et al.,
2005).

La préctica educativa intercultural, en este sentido, se orienta hacia el uso
de lenguas nativas y el fomento de contenidos relacionados con las tradiciones
culturales, como el folclore. Este enfoque idealista de la interculturalidad en la
educacion promueve el didlogo como una herramienta para el desarrollo creativo
y la interaccion constructiva entre culturas. Para que este didlogo sea
verdaderamente efectivo, no basta con que exista respeto mutuo e igualdad social
entre las culturas, sino que también debe haber un reconocimiento de la capacidad
creativa inherente a cada grupo cultural. Es fundamental que los participantes
comprendan que ninguna cultura posee la totalidad de las respuestas sobre el ser
humano, y que cada cultura contribuye con elementos Unicos y valiosos para el
enriquecimiento de la sociedad en su conjunto (Etxeberria, 2001).

En este enfoque normativo, la interculturalidad se concibe como la
adopcion de una postura positiva ante la diversidad cultural que se experimenta.
Se establece como un principio fundamental tanto a nivel personal como
colectivo. La interculturalidad se basa en la idea de que el reconocimiento y la
afirmacion de las identidades colectivas son esenciales para fomentar el respeto
mutuo y fortalecer el tejido social. Este proceso de afirmacién, segun Zufiga y

Ansion (1997) y Etxeberria (2001), es clave para la construccion de una sociedad

23



mas rica y respetuosa, donde la diversidad cultural no solo se tolera, sino que se
valora como un recurso para el desarrollo comadn.

Teorias que sustentan la interculturalidad

En este marco teorico, Castro (2000) establece una distincion crucial entre
dos enfoques: la teoria tradicional y la teoria critica de las culturas. La primera
adopta una postura pasiva y relativista, viendo las culturas como entidades
inmutables y separadas entre si, sin cuestionar las estructuras subyacentes que las
sostienen. En contraste, la teoria critica sostiene que tanto la ciencia como la
realidad son producto de una praxis social dinamica, en la que el sujeto y el objeto
de estudio estan influenciados por factores sociales y culturales complejos,
incluidos los intereses de clase. Desde esta perspectiva, la relacion entre sujeto y
objeto debe comprenderse como un proceso dialéctico y contradictorio, en el que
el conocimiento no es neutral ni objetivo, sino que esta condicionado por la vision
y el contexto social del sujeto cognoscente. Este enfoque subraya cémo las
estructuras sociales y culturales moldean el proceso de conocimiento, mostrando
que el acto de conocer esta profundamente influenciado por contradicciones y
factores externos (Castro, 2000).

De esta manera, al reconocer la interrelacion dialéctica entre sujeto y
objeto en el contexto del encuentro cultural, se comprende que cada individuo no
solo es un sujeto con sus propios intereses, ideas y practicas culturales, sino que
también se convierte en objeto para el otro. Este enfoque facilita un didlogo mas
equilibrado, ya que permite identificar las dindmicas de poder que operan entre
las culturas, promoviendo una reflexion profunda sobre como transformar las
realidades sociales y culturales dentro de este marco. Asi, desde la teoria critica,

resulta esencial analizar como las relaciones culturales y las estructuras de poder
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se han desarrollado a lo largo de la historia, permitiendo cuestionar las jerarquias
existentes y generar nuevas formas de interaccibn mas equitativas entre los
distintos grupos culturales.

Segun Fuller (2005), la mundializacion, con Occidente en una posicion
dominante, ha transformado las culturas a través de un incremento de las
relaciones de transculturacion, las cuales estan fuertemente influenciadas por las
practicas culturales hegemonicas. Este fendmeno no debe ser interpretado como
un intento de regresar a saberes ancestrales ni de preservar culturas, mucho menos
de imponer una homogeneizacion disfrazada de inclusion. En cambio, se trata de
cuestionar y redefinir el orden sociocultural establecido. Es esencial desarrollar
nuevos criterios de razonamiento y conocimiento, incorporando las perspectivas
de los pueblos cuyos saberes han sido sistematicamente marginalizados,
desafiando asi la forma tradicional de interpretar la realidad (Trapnell, 2009). En
este contexto, la interculturalidad debe ser entendida como una vision critica de
las relaciones culturales, especialmente en un pais como el Per(, donde estas
relaciones estdn marcadas por estructuras de poder que perpetdan desigualdad y
conflictos entre diversos grupos culturales y sociales. En una sociedad
democratica, esta situacién no puede ser aceptada, y adoptar una postura pasiva
o tradicional solo contribuiria a la reproduccion de estas desigualdades. En
cambio, una perspectiva critica resulta fundamental para comprender la realidad
y generar un cambio social auténtico.

2.2.2. Relaciones interpersonales

Bisquerra (2003) describe las relaciones sociales como las interacciones

que se establecen entre dos 0 mas personas, las cuales estan regidas por normas e

instituciones que organizan y estructuran estos intercambios. En el ambito
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laboral, Hernandez Prados (2003) destaca la relevancia de fomentar un entorno
de trabajo saludable, ya que este influye de manera directa en el rendimiento y el
bienestar emocional de los empleados. A pesar de que las condiciones laborales
pueden presentar desafios, un ambiente laboral positivo contribuye a la creacién
de vinculos personales que van mas alla de la esfera profesional, permitiendo la
formacion de amistades duraderas.

En este contexto, las interacciones entre empleados ya sean colegas,
subordinados o superiores, pueden dar lugar a relaciones de amistad positivas,
independientemente del cargo, mision o poder de cada individuo. Para estudiar y
medir estas interacciones, es esencial operacionalizar las variables implicadas,
estableciendo dimensiones claras, como la calidad de las relaciones
interpersonales y el ambiente laboral, y aplicando métricas adecuadas, como la
satisfaccion, la frecuencia de las interacciones y la percepcion del apoyo social.
Al analizar la relacion entre estas dimensiones, se puede entender como el entorno
laboral afecta las relaciones interpersonales y la formacion de amistades dentro
de la organizacion, contribuyendo asi a mejorar el clima laboral.

Antecedentes

La psicologia, como disciplina, aborda diversos aspectos de las relaciones
intergrupales, que se refieren a la forma en que las personas interactian con
miembros de otros grupos sociales. Este campo de estudio se interesa en
comprender cémo se desarrollan los conflictos entre diferentes grupos, asi como
los fendmenos que se generan a partir de estas interacciones. De este modo, se
analizan varios tipos de conflictos intergrupales, tales como los prejuicios
raciales, los sexismos y los conflictos laborales, todos ellos relevantes en

diferentes contextos sociales. Estos estudios buscan desentrafiar las dinamicas
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que subyacen a las tensiones y enfrentamientos entre grupos, a fin de promover
una mejor comprension de los mecanismos que perpetuan estos conflictos y, en
consecuencia, contribuir a la creacion de estrategias que favorezcan la resolucion
de los mismos, propiciando un entorno mas armonioso y justo para todos los
involucrados (Hidalgo, 2016, p. 20).

Es innegable que los seres humanos nacen, viven y mueren en una
constante interaccion con otros, siendo parte activa de diversos grupos y
manteniendo relaciones continuas con las personas a su alrededor, nunca en
soledad. Este fendmeno es algo que se observa de manera cotidiana en cada
momento de la vida, ya sea en gestos sencillos como un apreton de manos, un
elogio 0 una sonrisa, 0 en situaciones mas complejas que pueden incluir desde
una discusion hasta una declaracion de amor. En definitiva, todo entorno humano
es intrinsecamente un entorno social, pues siempre involucra la convivencia de
multiples personas que, al interactuar, definen la dinamica social del lugar.

Las relaciones interpersonales han sido fundamentales para la humanidad
desde sus inicios, ya que el ser humano ha necesitado formar grupos para
garantizar su supervivencia. Lo ideal es cultivar relaciones interpersonales
saludables, aunque esto no siempre es facil debido a su complejidad. Sin
embargo, no es una tarea imposible, ya que estas habilidades pueden desarrollarse
y perfeccionarse con el tiempo y la practica. Un factor clave en este proceso es el
papel que juegan la cultura y las variables sociodemograficas, ya que son
determinantes tanto en el entrenamiento como en la evaluacion de las relaciones
interpersonales. Dependiendo del contexto y el entorno en el que nos
encontremos, los habitos y las formas de interactuar pueden cambiar. Por lo tanto,

no solo es crucial contar con un amplio repertorio de habilidades sociales, sino

27



también tener la capacidad de saber cudndo y ddnde aplicarlas de manera
adecuada.

Es evidente que, independientemente de que las relaciones interpersonales
sean positivas o negativas, los seres humanos siempre han convivido en sociedad,
formando parte de grupos. Las relaciones entre individuos no solo son un medio
para alcanzar ciertos objetivos, sino que son también un fin en si mismas, jugando
un papel fundamental en nuestras vidas (Monjas, 1997, p. 18). A partir de esto,
una de las primeras conclusiones que se puede derivar es que fomentar las
relaciones interpersonales no es una opcion, sino una necesidad. Dada su
trascendencia, diferentes enfoques dentro de las ciencias sociales han identificado
este tema como central en nuevos estudios. Por esa razon, diversas corrientes
dentro de la psicologia han orientado sus esfuerzos a comprender y profundizar
en el fendmeno de las relaciones interpersonales (Maslow, 1969, p. 243).

Un representante destacado del enfoque humanista, al abordar el tema de
las relaciones interpersonales, sostiene que: “Las personas que logran la
autorrealizacion suelen tener amistades intensas y profundas, eligiendo amigos
que comparten caracteristicas similares a las suyas. Estas personas tienden a
mostrar mayor amabilidad y benevolencia hacia los demas. Tienen un amor
especial por los nifios y sienten una profunda compasion por toda la humanidad”.

Definicion de relaciones interpersonales

A lo largo de la vida, las personas establecen diversas relaciones, como
las que mantienen con padres, hijos, amistades y compafieros de trabajo o estudio.
En estas interacciones se intercambian formas de pensar, sentimientos y
perspectivas sobre la vida, y se comparten necesidades, intereses y afectos. A este

tipo de vinculos se les denomina relaciones interpersonales. Estas relaciones son
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fundamentales en la vida humana, ya que implican una interaccion reciproca entre
dos 0 mas personas, buscando siempre una convivencia armoniosa, ya sea entre
individuos de diferentes edades, culturas, religiones o razas (Trinidad Ontiveros,
1996, p. 45; Goleman, 1995, p. 80).

Las relaciones interpersonales se definen como la capacidad de crear y
mantener vinculos emocionales, caracterizados por el intercambio de afecto, la
formacion de amistades y el fomento de un bienestar mutuo. En su obra
Inteligencia emocional, Goleman argumenta que las relaciones interpersonales
son uno de los cinco componentes esenciales de la inteligencia emocional, la cual
se basa en habilidades como el autocontrol y la empatia, entendida como la
habilidad de comprender y ponerse en el lugar del otro. Esta habilidad es crucial
para desarrollar competencias sociales, fomentar la cooperacion y fortalecer los
lazos de amistad. Goleman también destaca la importancia de ensefiar a los nifios
a reconocer las emociones de los demas, a iniciar y mantener relaciones de
amistad, y a mejorar su comunicacion con amigos, padres y maestros. Por su
parte, Gardner (1995) centr6 su estudio en la inteligencia, subrayando la
relevancia del autoconocimiento y la sensibilidad hacia los demas. En este
sentido, introdujo los conceptos de inteligencia intrapersonal e interpersonal,
resaltando el papel esencial que estas habilidades juegan en la interaccién social.

Las relaciones interpersonales positivas juegan un papel crucial en la
construccién de la cultura de grupo y en la promocién de la socializacion. Estas
relaciones no solo constituyen la base de la cultura grupal, sino que también
facilitan su transmisién a través del proceso de socializacién, impactando de
manera significativa en la percepcion, motivacion, aprendizaje y creencias de los

miembros del grupo. Dentro del amplio espectro de las relaciones sociales,
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podemos identificar distintos tipos de vinculos, tales como los de amistad,
familiares, laborales, entre otros (Hidalgo, 2016, p. 45).

Las relaciones interpersonales son cruciales para los seres humanos, de la
misma manera que la relacién que tenemos con nosotros mismos. Establecer
vinculos con los demaés es, por tanto, una necesidad fundamental en nuestra vida
diaria. En este sentido, los psicologos subrayan la importancia de la educacién
emocional, ya que no solo fomenta una actitud positiva ante la vida, sino que
también facilita el desarrollo de habilidades sociales esenciales para el bienestar
y la interaccién en sociedad.

Importancia de las relaciones interpersonales

Coincidimos con las afirmaciones de Marroquin (1995, p. 105), quien
subraya que la comunicacion interpersonal no solo constituye una dimension
esencial de la vida humana, sino que también es el canal a través del cual nos
realizamos como seres humanos. La calidad de vida de una persona puede verse
seriamente comprometida si no logra establecer relaciones interpersonales
adecuadas. Segun los expertos mencionados, los principios fundamentales de la
comunicacion interpersonal son los siguientes: la comunicacion es un proceso
necesario, ya que facilita el bienestar psicolégico de los individuos y juega un
papel crucial en su desarrollo personal y social.

En este contexto, la comunicacion no solo representa una necesidad
inherente a la naturaleza humana, sino también el vehiculo que permite satisfacer
muchas otras. La eficacia de la comunicacidn interpersonal debe evaluarse no
solo por el grado en que la interaccion social cubre las necesidades personales,
sino también por su capacidad para contribuir al bienestar de los demas. De este

modo, las relaciones interpersonales son un elemento esencial de nuestras vidas,
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no solo como un medio para alcanzar objetivos especificos, sino también como
un fin en si mismas (Monjas, 1997, p. 98). En consecuencia, se puede concluir
que la promocidn de las relaciones interpersonales es una tarea imprescindible,
no algo opcional ni que deba dejarse al azar.

En el campo de la psicoeducacion, ha aumentado el interés por la
educacion emocional. Teoricos como Gardner (1995, p. 80), con su propuesta de
las Inteligencias Multiples, y Goleman (1995, p. 89), al introducir el concepto de
Inteligencia Emocional, han destacado la importancia de los aspectos
emocionales del ser humano. La obra de Mayer, Caruso y Salovey (1999) también
refuerza esta perspectiva, subrayando que el éxito personal ya no depende
exclusivamente de las habilidades 16gico-matematicas, sino de la capacidad del
individuo para gestionar adecuadamente las interacciones sociales. Esto nos lleva
a una conclusion clara: es fundamental ensefiar a las futuras generaciones
competencias como la empatia, la resolucién de conflictos, el manejo de
emociones, el control de la ansiedad, la capacidad de ponerse en el lugar del otro
y las estrategias comunicativas. Al fomentar estos aspectos, les estamos
brindando las herramientas necesarias para alcanzar el éxito, entendido como un
componente esencial para una vida plena y de calidad. En resumen, el éxito en la
vida esta estrechamente vinculado a la calidad de nuestras relaciones
interpersonales, siendo la comunicacion el pilar fundamental de estas relaciones,
especialmente en la forma en que interactuamos con las personas en nuestra
cotidianidad.

Funcién de las relaciones interpersonales

Una gran parte de las necesidades humanas solo puede ser satisfecha a

través de la respuesta positiva de otros individuos. En este sentido, las relaciones
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interpersonales juegan un papel fundamental en la autorrealizacion del ser
humano, pues son estas las que permiten la satisfaccion de dichas necesidades.
Por lo tanto, podemos afirmar que la autorrealizacion no es un proceso aislado,
sino que depende de la interaccion y la participacion de los demas. El prefijo
“auto” no implica que la persona deba valerse completamente por si misma, sino
que hace referencia a un proceso en el que el individuo se convierte en el actor
principal. En este proceso, la persona participa activamente en las relaciones,
influyendo y siendo influenciada, pero siempre desde su propio marco de
referencia interno, el cual estd determinado por su valoracion personal y sus
perspectivas.

En una persona autorrealizada, el centro de valoracion es interno y reside
dentro de ella misma. Esto significa que la persona tiene la capacidad de evaluar
y dirigir su vida desde su propio criterio, sin depender de las opiniones externas.
En contraste, cuando el centro de valoracion esta en otras personas, estas se
convierten en el criterio por el cual el sujeto evalla su vida, sus decisiones y sus
acciones (Rogers, 1985, p. 44). Este es un punto clave en las relaciones
transculturales: ;,como podemos integrarnos a una nueva situacion cultural sin
renunciar a nuestra propia identidad, sin perder nuestra capacidad de valorar lo
que somos, pensamos y valoramos? Es posible reconocer ciertos valores o
comportamientos de otras culturas como positivos e incorporarlos a nuestra vida,
pero siempre lo haremos desde nuestra propia perspectiva interna, sin dejar que
el centro de valoracion ajeno se imponga sobre el nuestro. Esto nos permite
mantener nuestra autenticidad mientras nos enriquecemos con las experiencias de

otros.
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Este proceso es complejo y va mas alla de la simple imitacion de
comportamientos. Nos revela la intricada naturaleza de las relaciones
interpersonales, particularmente en la interaccion entre el individuo y su entorno
social. Las relaciones no son simplemente un reflejo de lo que otros hacen o
dicen; estan profundamente influenciadas por nuestras experiencias personales,
valores internos y la forma en que nos posicionamos frente a los demas. En las
siguientes paginas, exploraremos estos temas con el propdsito de comprender las
dindmicas subyacentes que influyen en la construccion de las relaciones
interpersonales, destacando las interacciones, influencias y desafios que surgen
en este contexto.

Caracteristicas de las relaciones interpersonales

Segun Puga (2008, p. 103), para construir relaciones interpersonales
saludables que fomenten una convivencia armonica dentro del grupo, es
fundamental que estas cuenten con las siguientes caracteristicas:

- Honestidad y Sinceridad: Las relaciones deben basarse en la verdad y la
transparencia, evitando mentiras y falsedad. Esto permite explorar los limites
sociales y facilita el contraste de nuestras propias creencias con las de los
demas.

- Respeto y Afirmacion: Es crucial crear un ambiente en el que se respete la
libertad de cada individuo, ofreciendo un espacio psicolégico y social donde
se pueda cultivar una vision personal y compartida de las realidades tanto
individuales como colectivas.

- Compasion: Las relaciones compasivas se fundamentan en la habilidad de
“sentir con” el otro, es decir, de comprender y ponernos en el lugar del otro

desde una perspectiva emocional y empatica.
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- Comprension y Sabiduria: La integracion plena de la inteligencia
interpersonal, que se desarrolla a través de la compasion, el respeto a la
libertad, la honestidad y la sinceridad, lleva a la creacion de vinculos
enriquecedores y constructivos.

Estas caracteristicas son esenciales para cultivar relaciones
interpersonales saludables, que no solo favorezcan la convivencia, sino que
también promuevan el respeto mutuo y el entendimiento entre los individuos.

Como lograr buenas relaciones interpersonales

Hirtz (2011, p. 3) propone una serie de claves para lograr y mantener
buenas relaciones interpersonales, esenciales para el bienestar personal, laboral y
educacional:

- Potenciar las relaciones interpersonales: Desarrollar interacciones
positivas es crucial para el progreso en diversas areas de la vida. Invertir
tiempo y esfuerzo en relaciones saludables contribuye al bienestar y
crecimiento de las personas en todos los aspectos de su vida.

- Controlar las emociones negativas: Es fundamental aprender a gestionar
las emociones negativas, especialmente cuando nos enfrentamos a personas
dificiles o malhumoradas. La clave esta en no dejarse influir por estas
emociones, demostrando que uno mismo no es el problema en la relacion.

- Basarse en el respeto y la sinceridad: Para lograr relaciones favorables, es
necesario actuar siempre con respeto, sinceridad y una comunicacion abierta.
Evitar el uso de tonos agresivos o acusatorios al referirse a los demas es
esencial para mantener un ambiente armonioso.

- Aceptar las diferencias: La diversidad es una caracteristica inherente a las

personas, por lo que no debemos intentar cambiar a los demés. En lugar de
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imponer nuestras propias ideas, lo mas efectivo es enfocar el cambio en uno
mismo, modificando nuestras actitudes hacia los demas. Este enfoque puede
propiciar un cambio en las respuestas de la otra persona.

Invertir tiempo y compromiso en la relacion: Es importante dedicar
tiempo y esfuerzo a cuidar y fortalecer las relaciones. Esto implica estar
dispuesto a resolver malentendidos, incluso si esto requiere mucho tiempo y
paciencia. En el entorno laboral, los conflictos no resueltos pueden afectar
negativamente el ambiente y la productividad, por lo que abordarlos de
manera eficaz es crucial.

Escuchar activamente: Las relaciones no pueden ser unilaterales; escuchar
y comprender a los demdas es esencial. Si no se sabe escuchar, la
comunicacion se vuelve desequilibrada, dificultando la construccién de una
relacion solida. Escuchar activamente fortalece la comprensién mutua y
mejora la conexion interpersonal.

Generar un ambiente constructivo: Fomentar un entorno en el que todos
se sientan valorados es fundamental. En contextos laborales con personas de
diversas edades, es necesario escuchar todas las voces y evitar descalificar
las ideas de los demas basandose en su edad o experiencia. Un ambiente
inclusivo y respetuoso potencia las relaciones interpersonales y el trabajo en
equipo.

Comunicacion abierta, sincera y respetuosa: La comunicacién
transparente y respetuosa es clave para fortalecer cualquier relacién. Hablar
y actuar con integridad inspira confianza y facilita interacciones positivas.
Ser coherente entre lo que se dice y lo que se hace es esencial para establecer

una base sélida de confianza en las relaciones interpersonales.
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Desarrollo de las relaciones interpersonales

A lo largo de la vida, las personas atraviesan diferentes etapas de
desarrollo que conllevan transformaciones biologicas, psicologicas Yy
sociologicas significativas. Estos cambios no solo afectan al individuo en su
interior, sino que también se reflejan profundamente en sus relaciones
interpersonales. A medida que se avanza en la vida, los vinculos con los demaés
se modifican, ajustandose a las nuevas situaciones y circunstancias que surgen en
cada fase. Como resultado, las relaciones que se establecen adquieren nuevas
formas y significados, y las motivaciones que las sustentan también cambian,
influyendo de manera decisiva en el crecimiento personal y en la forma en que
una persona se integra socialmente. Aunque estos cambios son inevitables, son
esenciales para el desarrollo y la adaptacion continua de las relaciones
interpersonales a lo largo de la vida (Hirtz, 2011, p. 4).

A lo largo de la vida, las relaciones interpersonales parecen seguir un
proceso de expansién constante, y resulta dificil, si no imposible, poner limites a
su crecimiento. Desde el nacimiento, el ser humano comienza a ampliar de
manera gradual su red de interacciones, comenzando con los vinculos familiares
y extendiéndose hacia un entorno social cada vez mas amplio. Cada nueva etapa
de la vida trae consigo nuevas conexiones y dependencias mutuas. Ademas,
situaciones significativas, como el contacto con nuevas culturas, pueden alterar
profundamente el entorno interpersonal de una persona, influyendo en la manera
en que se relaciona y se adapta con los demas.

La gestion que una persona haga de sus relaciones interpersonales es
crucial para poder satisfacer sus necesidades, desarrollar todo su potencial y

alcanzar un estado de autorrealizacion. Hoy en dia, la tecnologia ha permitido que
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2.3.

las relaciones se expandan, facilitando que conectemos con mas personas. Sin
embargo, esta expansion plantea una preocupacion importante: ¢realmente
estamos profundizando en esas conexiones o solo las estamos ampliando? La
calidad de las interacciones humanas no depende Unicamente de la cantidad de
personas con las que interactuamos, sino de como cultivamos esas relaciones.
Como sugiere Ferguson (1990, p. 95), “cuando nos enfocamos mas en la esencia
de las relaciones que en su extension, transformamos la naturaleza de la
interaccion humana”.
Definicion de términos bésicos
- Cultura
La cultura es esencial como un aparato instrumental donde cada hombre se
posiciona ante a problemas. de su entorno para satisfacer sus necesidades
mediante actividades actitudes objetos organizados tareas importantes
instituciones como la familia la comunidad la tribu, estos son organizados y
se operan el uno con el otro para una civilizacién humana (Ruth Benedict,
1948).
Linton (1972) Afirma que la cultura de una sociedad es la suma de ideas,
respuestas emocionales condicionadas y patrones de comportamiento
adquiridos y compartidos por los miembros de esa sociedad a través de la
tutoria y la imitacion.
Morales et al. (2007) concibe la cultura como:
=  “Formando un componente de informacién: descriptivo y de
vinculacion. Los indicadores son grupos de personas como una

historia comdn y participan en estructuras sociales. De esta

37



forma, podemos distinguir entre simbolos, normas, valores y

creencias en todas las culturas” (pag. 68)
Interculturalidad
En este contexto podemos articular los desafios de una educacion
intercultural democratico y avanzado: Los educadores demdcratas El
educador democratico no pueden negar a hacerlo, en su practica docente, se
preocupan por la capacidad critica la curiosidad, el rechazo (Carretero, 2002).
Sefiala DINEBI (2002) menciona que lo intercultural como concepto permite
un examen critico de la diversidad. Adoptar un paradigma para identificar
modalidades de procesos culturales y su intercambio relaciones
intersubjetivas, o dialogo. Y como préactica, es experiencia en relaciones,
comunicacion y aprendizaje, adn en sus primeras etapas. Entre personas y
grupos con diferentes conocimientos, valores y tradiciones.
Identidad
Luckman (2001), afirma que:
Podemos afirmar de una dialéctica entre el campo y la humanidad, una
dialéctica que tiene lugar dentro de la existencia humana y se apreciable en
uno por uno para que se desarrollan naturalmente dentro de contextos socio
histdricos ya estructurados. Existe una dialéctica entre los animales humanos
y sus situaciones sociales historicas que comienza en las primeras etapas de
socializacion y continda a lo largo de la existencia del individuo en sociedad
(pag. 76).
Laing (1961) define la identidad como “Lo que sientes es 'tu’ en este lugar y
tiempo, como este tiempo y lugar pasado o futuro. Es con lo que la gente se

identifica”.
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La identidad es vista como una la aparicion arbitraria del desarrollo
confidencial simbolicamente construido en interaccion con otros. La
identidad personal ademas esta concerniente con la pertenencia a diferentes
grupos de amigos socioculturales que se cree comparten caracteristicas
comunes juntos.

Tajfel (1981) define la identidad sociocultural es la identidad de una persona
que surge de la informacion de la afiliacion a un grupo social, y también
incluye implicaciones emocionales de juicio relacionadas. Asimismo,
conecta este concepto con el de movimientos sociales, las minorias sociales
0 étnicas promueven sus derechos a las diferencias culturales y las
percepciones de otros grupos sobre ellas Tales Derechos por Organismos
Estatales y Grupos Externos.

Estudiantes

Persona gue cursa estudios en un centro de ensefianza’. Por su terminacion,
es comun en cuanto al género (el/la estudiante; — género2, 1lay 3c).
Diccionario panhispanico de dudas 2005 Real Academia Espafiola
Vigotsky (1934) Argumentaron que los alumnos evolucionan en la ensefianza
superior gradualmente a través de la interaccion social, conseguir inédito y
mejorar habilidades cognitivas como un el método apropiado de inmersién
en la rutina y estilos de vida familiares.

Grupo

Un grupo de personas que dependen unas de otras hasta cierto punto a través
de las relaciones. Un grupo, o particular, se refiere a una clase de unidades
sociales que comparten Unicas pero dependientes de cada miembro

perteneciente.
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Lewin (1965), afirma que es una dinamica de fuerza en una interaccion de
miembros y estos cambian dentro de él.

Persona

Engelhardt (1995), menciona las personas son especiales, no personas, si al
menos solo hay una moral mundana general. Los adultos competentes tienen
un estatus moral intrinseco mucho mas alto que los fetos e infantes humanos.
Al examinar los fundamentos de la moralidad, Kant presentdé una de las
dimensiones mas importantes del pensamiento humano, llamada gramatica.
Una entidad racional e introspectiva solo puede interpretarse
consistentemente a si misma como una entidad moral y responsable... nuestra
comprension de nosotros mismos como una entidad introspectiva y racional
requiere verse como un agente moral, como una persona y como un sujeto
informado.

El término humano se refiere a la especie poseida. Agrega que los humanos
generalmente pueden considerarse humanos porque generalmente son
racionales, introspectivos y moralmente inclinados.

Sociedad

Giddens (1999), afirma que es un grupo de personas que viven en un areay
siguen liderazgo de una autoridad. Es politico y reconoce una identidad que
lo diferencia de otros grupos.

Diccionario enciclopédico ilustrado (1997), un encuentro de personas,
familias, ciudades o paises. agrupacién de personas con el propdésito de
Lograr algunos o todos los objetivos de su vida a través de la cooperacion

mutua.
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Para Durkheim, el género humano es mas que la combinacion de una
sociedad con una existencia Unica, a través de la sociedad esto trasciende a
la experiencia y es transmitido de generacion en generacion.
- ldentidad cultural
Hall (1995), la identidad cultural es la historia de una comunidad que se
construye desde el pasado mediante una memoria selectiva que esta
representa una “verdadera historia” de cada ciudad.
La identidad cultural se forma desde los valores, costumbres, creencias y
comportamientos que son elementos cohesivos en un grupo social y se
establece con sentido de pertenencia para sus individuos constituyentes.
- Relaciones interpersonales
Contreras et al. (2012), con el objetivo de traer reciprocidad a los objetivos e
intereses de aquellos a quienes apoyan, esta comunicacion no solo funciona
en relaciones informales.
Es el principio que guia la relacion entre Los individuos identifican reglas de
interaccion mutua para coordinar sus problemas. Puede ser a la vez divertido
y ofensivo, pero el primero es menos y menos intimidante para que las
personas y los grupos dirijan sus acciones individuales al bien colectivo.
Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipotesis general
Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las relaciones
interpersonales de los estudiantes en la Escuela de Educacion Superior

Pedagogica Publica Gamaniel Blanco Murillo, Yanacancha — 2024.
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2.4.2. Hipotesis especificas

a) Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades basicas de interaccion social de los Estudiantes en la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco
Murillo - Yanacancha — 2024.

b) Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades de iniciacion de interaccion social y conversacionales de
los Estudiantes en la Escuela de Educacién Superior Pedagogica
Publica Gamaniel Blanco Murillo - Yanacancha — 2024.

c) Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades para cooperar y compartir de los Estudiantes en la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco
Murillo - Yanacancha — 2024.

d) Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades relacionadas a las emociones de los Estudiantes en la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco
Murillo - Yanacancha — 2024.

e) Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades de autoafirmacion de los Estudiantes en la Escuela de
Educacién Superior Pedagdgica Publica Gamaniel Blanco Murillo -
Yanacancha — 2024.

2.5.  ldentificacion de variables
2.5.1. Variable 1
- Interculturalidad. Es un proceso de diadlogo, intercambio y

aprendizaje entre diferentes grupos étnico-culturales que promuevan
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relaciones de igualdad y respeto, y compartan espacios para promover
la conciencia y valoracion positiva de sus diferencias culturales, y la
garantia de sus derechos.
2.5.2. Variable 2

- Relaciones Interpersonales. Una interaccion bidireccional que se
puede construir con una 0 mas personas. Son, por tanto, relaciones
sociales definidas de alguna manera por normas de comportamiento
especificas culturalmente establecidas.

2.6.  Definicion operacional de las variables e indicadores

Variable Definicion Dimensiones  Indicadores Escala
Es un proceso
de dialogo,
intercambio y
aprendizaje Educacién
entre diferentes intercultural
grupos  étnico- Ordinal
culturales que Diversidad
promuevan cultural 1 = Nunca
relaciones  de . 2 = A veces
V1 igualdad y Items 3 = Siempre
respeto, y Relaciones 120
Interculturalidad  compartan sociales Baremo
espacios  para
promover la Relaciones Bajo
conciencia y econdmicas Medio
valoracion Alto
positiva de sus  Pluralidad de
diferencias identidades
culturales, y la
garantia de sus
derechos.
Una interaccion Habilidades items Ordinal
bidireccional bésicas de 1-10
que se puede interaccion social 1 = Nunca
V2 construir  con items 2 = Casi nunca
Relaciones una 0 mas Habilidades de 3 = A veces
Interpersonales  personas. Son, iniciacion de la 11-16 4 = Casi
por tanto, interaccién social siempre
relaciones y items 5 = Siempre
sociales conversacionales
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definidas de
alguna manera
por normas de
comportamiento
especificas
culturalmente
establecidas.

17 - 26
Habilidades para
cooperar y items
compartir
27 - 36
Habilidades
relacionadas a las items
emociones
37 -46

Habilidades de
autoafirmacion

Baremo

Deficiente
Regular
Bueno
Excelente
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3.1.

3.2.

CAPITULO I
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo basica con enfoque cuantitativo, como sefiala
Sampieri (2018) este tipo de investigacion se caracteriza por utilizar la
recopilaciéon y analisis de datos para contestar preguntas de investigacion y
comprobar hip6tesis preestablecidas, confiando en la medicién numéricay el uso
de la estadistica para establecer patrones de comportamiento. Este enfoque
permitié comprender y ampliar los conocimientos sobre las variables de estudio
- interculturalidad y relaciones interpersonales - desde una perspectiva objetiva y
sistematica.
Nivel de investigacion

El estudio se desarrollé en un nivel correlacional. De acuerdo con
Hernandez et al. (2014), este nivel tiene como propdsito conocer la relaciéon o
grado de asociacién gque existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables
en una muestra o contexto en particular. En el caso especifico de esta

investigacion, se buscd determinar la relacion entre la interculturalidad y las
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3.3.

3.4.

relaciones interpersonales de los estudiantes, midiendo cada variable
presuntamente relacionada y después cuantificando y analizando su vinculacion.
Meétodos de investigacion

Se emple6 como método general el cientifico, y como métodos
especificos el hipotético-deductivo y descriptivo. Como sostiene Bernal (2010),
el método hipotético-deductivo consiste en un procedimiento que parte de unas
aseveraciones en calidad de hipdtesis y busca refutar o falsear tales hipotesis,
deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los hechos. Este
método permitié formular las hipotesis sobre la relacion entre interculturalidad y
relaciones interpersonales, para luego someterlas a comprobacion empirica.
Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es no experimental transversal correlacional.
Como plantea Sanchez y Reyes (2015), este disefio se orienta a determinar el
grado de relacion existente entre dos 0 mas variables en una misma muestra. En
este caso, se estudid la relacion entre las variables tal como se presentan en su
contexto natural, sin manipulacion deliberada, observando y analizando la
interculturalidad y las relaciones interpersonales en los estudiantes de la Escuela
de Educacion Superior Pedagdgica Publica Gamaniel Blanco Murillo, este es el
siguiente esquema:

04

-

T

M < r
\ .
0;

Donde:
M: Muestra de estudio

O1: observacion de la variable 1
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3.5.

Oz2: Observacion de la variable 2
r: Correlacion entre dichas variables
Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacion

La poblacién de estudio estuvo constituida por 105 estudiantes del
Programa de Estudios de Educacion Primaria Intercultural Bilingie de la Escuela
de Educacion Superior Pedagdgica Publica Gamaniel Blanco Murillo -
Yanacancha, Provincia y Regidn de Pasco, durante el afio 2024. Como sefiala
Hernandez et al. (2014), una poblacién es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con determinadas especificaciones, debiendo situarse claramente por
sus caracteristicas de contenido, lugar y tiempo.

Tabla1l Distribucion de la poblacion de estudiantes por ciclos académicos

N° Ciclo Total de alumnos
1 Ciclo 1 28
2 Ciclo 111 20
3 Ciclo VI 16
4 Ciclo VIII 25
5 Ciclo X 16
Total 105

Nota. Datos recopilados de la némina de matricula para el afio lectivo 2024.

3.5.2. Muestra

La muestra fue seleccionada mediante el muestreo no probabilistico de
tipo intencional o por conveniencia, conformada por 28 estudiantes del primer
ciclo del Programa de Estudios de Educacion Primaria Intercultural Bilinge.

Segun Otzen y Manterola (2017), este tipo de muestreo permite seleccionar
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3.6.

aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos, fundamentado en la
conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el investigador.

Tabla 2 Distribucién de la muestra de estudiantes del primer ciclo

Ciclo Total de alumnos
Ciclo | 28
Total 28

Nota. Datos recopilados de la némina de matricula para el afio lectivo 2024.
Criterios de exclusion:
- Exclusion de estudiantes irregulares.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas
En la investigacion se empleod la técnica de la encuesta. Como sefala
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), la encuesta constituye una técnica de
recoleccion sisteméatica de datos de una muestra representativa, mediante un
conjunto de preguntas respecto de una 0 mas variables a medir. Esta técnica
permitié obtener informacidon sobre las percepciones y conductas de los
estudiantes respecto a la interculturalidad y las relaciones interpersonales.
3.6.2. Instrumentos
- Cuestionario de Interculturalidad. Este instrumento se aplicd para
medir la Variable 1, consto de 20 items distribuidos en 5 dimensiones.
Como sostiene Bernal (2016), el cuestionario es un conjunto de
preguntas disefiadas para generar los datos necesarios, con el
propdsito de alcanzar los objetivos del proyecto de investigacion.
- Cuestionario de Relaciones Interpersonales. Para medir la Variable
2 se aplicd este instrumento que constd de 46 items. Segun Carrasco

(2017), los cuestionarios consisten en presentar a los encuestados
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3.7.

unas hojas conteniendo una serie ordenada y coherente de preguntas
formuladas con claridad, precision y objetividad.
Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion.

Para el desarrollo de la presente investigacion, se seleccionaron
cuidadosamente dos instrumentos de recoleccion de datos.

El primer instrumento fue el Cuestionario de Interculturalidad, disefiado
para medir la variable 1, compuesto por 20 items distribuidos en cinco
dimensiones, con una escala de valoracién de tres niveles: nunca (1), a veces (2)
y siempre (3).

El segundo instrumento fue el Cuestionario de Relaciones
Interpersonales, elaborado para medir la variable 2, conformado por 46 items
organizados también en cinco dimensiones, empleando una escala de valoracién
de cinco niveles que va desde nunca (1) hasta siempre (5).

La validacién de ambos instrumentos se realizd6 mediante el juicio de
expertos, contando con la participacion de tres profesionales de reconocida

trayectoria:

N° Expertos Grado Valoracion
1 Robles Espinoza Joseph Doctor Aplicable
2 Luquillas de la Cruz Angel Arturo Doctor Aplicable
3 Torres Isidro Nelson Magister Aplicable

Los expertos evaluaron los instrumentos considerando criterios
fundamentales como la pertinencia, relevancia, claridad y suficiencia de los
items. Tras un minucioso analisis, los tres expertos coincidieron en la
aplicabilidad de ambos instrumentos, otorgandoles una valoracién favorable para

su implementacion en el estudio (Escobar & Cuervo, 2008).
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3.8.

Para determinar la confiabilidad de los instrumentos, se aplico la prueba
de Rulon, realizando previamente una prueba piloto con 15 estudiantes que
presentaban caracteristicas similares a la muestra de estudio. Como sefiala Rulon
(1939), esta prueba permite establecer el grado de consistencia y estabilidad de
los resultados obtenidos. Los resultados de la prueba de confiabilidad fueron
altamente satisfactorios: el Cuestionario de Interculturalidad obtuvo un
coeficiente de 0.892, mientras que el Cuestionario de Relaciones Interpersonales
alcanzé un coeficiente de 0.875. Segun los niveles establecidos por Rulon, ambos
coeficientes se ubican en el rango de “muy alta” confiabilidad (0.81 - 1.00), lo
que garantiza la consistencia y estabilidad de los instrumentos para medir las
variables de estudio (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

El procesamiento y analisis de los datos se realizd siguiendo un
procedimiento sistematico y riguroso para garantizar la validez y confiabilidad de
los resultados.

Inicialmente, se organizd y tabul6 la informacién recolectada mediante
los cuestionarios utilizando el software estadistico SPSS version 27 y Microsoft
Excel 2019. Se construy6 una base de datos ordenada que permitio el posterior
analisis.

En el anélisis descriptivo, se elaboraron tablas de frecuencia y porcentajes
para presentar la distribucion de los datos, acompafiadas de graficos de barras que
facilitaron la visualizacion de los resultados. Se calcularon medidas estadisticas
como media, mediana, moda y desviacién estdndar para caracterizar el

comportamiento de las variables.
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3.9.

Para el analisis inferencial, primero se realizo la prueba de normalidad de
Shapiro-Wilk, considerando que la muestra era menor a 50 participantes. Al
encontrarse que los datos no seguian una distribucion normal, se optd por utilizar
el coeficiente de correlacion de Spearman para la prueba de hipotesis, con un
nivel de significancia de 0.05.

La validez de los instrumentos se garantizO mediante el juicio de tres
expertos que evaluaron la pertinencia, relevancia y claridad de los items. La
confiabilidad se determind a través de una prueba piloto aplicada a 15 estudiantes,
utilizando la prueba de Rulon. Los resultados arrojaron coeficientes de 0.892 para
el Cuestionario de Interculturalidad y 0.875 para el Cuestionario de Relaciones
Interpersonales, indicando una alta confiabilidad.

Los resultados se presentaron de manera organizada mediante tablas y
graficos, acompafiados de interpretaciones que permitieron comprender los
hallazgos en cada dimension analizada. El andlisis de correlaciones entre
variables y dimensiones permitié comprobar las hipotesis planteadas y llegar a
conclusiones fundamentadas sobre la relacion entre la interculturalidad y las
relaciones interpersonales en los estudiantes.

Este proceso metodoldgico riguroso permiti6 obtener resultados
confiables que sustentan las conclusiones de la investigacion y aportan evidencia
empirica sobre la importancia de la interculturalidad en el desarrollo de las
relaciones interpersonales en el contexto educativo superior.

Tratamiento estadistico

El tratamiento estadistico realizado revelé importantes hallazgos sobre la

relacion entre la interculturalidad y las relaciones interpersonales en los

estudiantes.
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En el analisis descriptivo, se encontrd que la mayoria de los estudiantes
(75%) presenta un nivel alto de interculturalidad, mientras que el 25% restante se
ubica en un nivel medio, sin registrarse casos en el nivel bajo. Respecto a las
relaciones interpersonales, los resultados fueron aun mas favorables, con un 96%
de estudiantes en nivel bueno y solo un 4% en nivel regular.

Para determinar el tipo de prueba estadistica a utilizar, se realizo la prueba
de normalidad de Shapiro-Wilk, considerando que la muestra era de 28
estudiantes. Los resultados mostraron que mientras la variable interculturalidad
seguia una distribucion normal (p=0.168 > 0.05), las relaciones interpersonales
no lo hacian (p=0.048 < 0.05). Por esta razon, se opto por utilizar el coeficiente
de correlacion de Spearman para el analisis inferencial.

La prueba de hipdtesis general reveld6 una correlacion positiva alta
(rho=0.728) y estadisticamente significativa (p<0.05) entre la interculturalidad y
las relaciones interpersonales. En cuanto a las hipoétesis especificas, se
encontraron correlaciones positivas y significativas con todas las dimensiones de
las relaciones interpersonales:

Las habilidades basicas de interaccion social mostraron una correlacion
moderada (rho=0.654); las habilidades de iniciacion de interaccion social
presentaron una correlacion alta (rho=0.701); las habilidades de cooperacion
evidenciaron la correlacion mas fuerte (rho=0.783); las habilidades emocionales
mostraron una correlacion moderada (rho=0.683); y las habilidades de
autoafirmacion presentaron una correlacién alta (rho=0.715).

En todos los casos, el nivel de significancia fue menor a 0.05, lo que
permitio rechazar las hipdtesis nulas y aceptar las hipotesis alternativas. Estos

resultados proporcionan evidencia estadistica solida que respalda la existencia de
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3.10.

una relacion significativa entre la interculturalidad y las diferentes dimensiones
de las relaciones interpersonales en los estudiantes de la institucion educativa.
Orientacion ética filosofica y epistémica

Para la investigacion propuesta desde un primer momento se centran en
consideracion los criterios éticos que me han inculcado desde la nifiez hasta mi
formacion profesional, asi mismo se tuvo consideracion las normas establecidas
por la universidad a fin del ejercicio de investigaciones como estas: las normas
APA en su 7ma version, el reglamento de grados y titulos, el cddigo de ética del
investigador, el estatuto de UNDAC, y la vigente ley universitaria, también se
solicitara de forma documentada la ejecucion del proyecto en el programa de
estudios, asi como se le solicitara a los tutores de aula aprobacién con fin de la
aplicacion de las herramientas de investigacion, también se mantendra en

confidencialidad los datos tales como los datos generales de los sujetos.
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4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcion del trabajo de campo

La investigacion se desarroll6 metédicamente en la Escuela de Educacion
Superior Pedagdgica Publica Gamaniel Blanco Murillo de Yanacancha, Pasco,
durante el periodo académico 2024. EIl proceso inicid con las gestiones
administrativas necesarias, obteniendo las autorizaciones correspondientes de la
direccion institucional para llevar a cabo el estudio.

En la fase preparatoria, los instrumentos de investigacién fueron
sometidos a un riguroso proceso de validacion por tres expertos calificados,
quienes evaluaron su pertinenciay claridad. Posteriormente, se realizé una prueba
piloto con 15 estudiantes para determinar la confiabilidad de los cuestionarios,
obteniendo resultados satisfactorios que permitieron proceder con la aplicacion
definitiva.

La recoleccién de datos se realiz6 de manera presencial con la muestra
seleccionada de 28 estudiantes del primer ciclo. Se aplicé primero el Cuestionario

de Interculturalidad compuesto por 20 items, seguido del Cuestionario de

54



4.2.

Relaciones Interpersonales con 46 items. Durante la aplicacion, se supervisé
cuidadosamente el proceso para asegurar que los estudiantes comprendieran las
instrucciones y completaran todos los items adecuadamente.

Una vez recolectada la informacion, se procedi6 a la fase de
procesamiento, donde los datos fueron codificados y tabulados sistematicamente.
Se utilizo el software SPSS version 27 y Microsoft Excel 2019 para realizar los
analisis estadisticos correspondientes, generando las tablas y graficos que
permitieron visualizar los resultados del estudio.

Esta secuencia metodologica permitié obtener datos confiables que
sustentaron el andlisis y las conclusiones de la investigacion sobre la relacién
entre la interculturalidad y las relaciones interpersonales en los estudiantes.
Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

Tabla 3 Niveles de Interculturalidad

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0%

Medio 7 25%
Alto 21 5%
Total 28 100%
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Figura 1 Distribucion de niveles de Interculturalidad
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En los resultados se observa que del total de 28 estudiantes evaluados, el
75% (21 estudiantes) presenta un nivel alto de interculturalidad, mientras que el
25% (7 estudiantes) se encuentra en un nivel medio y ningun estudiante (0%) se
ubica en el nivel bajo. Esto indica que la mayoria de los estudiantes ha
desarrollado una capacidad significativa para comprender y relacionarse con
diferentes culturas.

Tabla 4 Niveles de educacién intercultural

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 11%

Medio 24 86%
Alto 1 4%
Total 28 100%
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Figura 2 Distribucién de niveles de educacion intercultural
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Respecto a la educacion intercultural, se evidencia que el 86% (24
estudiantes) se encuentra en un nivel medio, mientras que el 11% (3 estudiantes)
presenta un nivel bajo y solo el 4% (1 estudiante) alcanza un nivel alto. Estos
resultados sugieren que la mayoria de los estudiantes tiene una comprension
moderada de los aspectos educativos interculturales.

Tabla5 Niveles de diversidad cultural

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 18%

Medio 21 75%
Alto 2 7%
Total 28 100%
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Figura 3 Distribucidn de niveles de diversidad cultural
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En cuanto a la diversidad cultural, el 75% (21 estudiantes) se ubica en un
nivel medio, el 18% (5 estudiantes) presenta un nivel bajo y solo el 7% (2
estudiantes) alcanza un nivel alto. Esto refleja que la mayoria de los estudiantes
tiene una comprension intermedia de la diversidad cultural.

Tabla 6 Niveles de relaciones sociales

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0%
Medio 13 46%
Alto 15 54%
Total 28 100%
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Figura 4 Distribucién de niveles de relaciones sociales
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Los resultados muestran que el 54% (15 estudiantes) presenta un nivel
alto de relaciones sociales, mientras que el 46% (13 estudiantes) se encuentra en
un nivel medio y ningln estudiante (0%) en nivel bajo. Esto indica una tendencia
positiva en las habilidades de interaccién social.

Tabla 7 Niveles de relaciones econdmicas

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 4%

Medio 16 57%
Alto 11 39%
Total 28 100%
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Figura 5 Distribucién de niveles de relaciones econémicas
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En esta dimension, el 57% (16 estudiantes) se ubica en un nivel medio, el
39% (11 estudiantes) alcanza un nivel alto y solo el 4% (1 estudiante) presenta
un nivel bajo. Esto sugiere una comprension moderada de las relaciones
econdmicas en el contexto intercultural.

Tabla 8 Niveles de pluralidad de identidades

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0%

Medio 16 57%
Alto 12 43%
Total 28 100%
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Figura 6 Distribucion de niveles de pluralidad de identidades
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Los resultados indican que el 57% (16 estudiantes) presenta un nivel

medio, el 43% (12 estudiantes) alcanza un nivel alto y ningun estudiante (0%) se

encuentra en nivel bajo. Esto refleja una buena comprensién de la pluralidad de

identidades.

Tabla9 Niveles de Relaciones Interpersonales

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0%
Regular 1 4%
Bueno 27 96%
Excelente 0 0%
Total 28 100%
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Figura 7 Distribucion de niveles de Relaciones Interpersonales
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Se observa que el 96% (27 estudiantes) presenta un nivel bueno, el 4% (1
estudiante) se encuentra en nivel regular y ningun estudiante se ubica en los
niveles deficiente o excelente. Esto demuestra un desarrollo muy positivo de las
relaciones interpersonales.

Tabla 10 Niveles de habilidades basica de interaccion social

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0%
Regular 1 4%
Bueno 27 96%
Excelente 0 0%
Total 28 100%
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Figura 8 Distribucion de niveles de habilidades bésica de interaccion social
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Los resultados muestran que el 96% (27 estudiantes) presenta un nivel

bueno, el 4% (1 estudiante) se encuentra en nivel regular y ningin estudiante en

niveles deficiente o excelente. Esto indica un desarrollo sélido de las habilidades

basicas de interaccion.

Tabla 11 Niveles de habilidades de iniciacion de la interaccion social y

conversacionales

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0%
Regular 3 11%
Bueno 25 89%
Excelente 0 0%
Total 28 100%
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Figura 9 Distribucion de niveles de habilidades de iniciacion de la interaccion social y

conversacionales
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Se evidencia que el 89% (25 estudiantes) alcanza un nivel bueno, el 11%

(3 estudiantes) presenta un nivel regular y ningln estudiante se ubica en los

niveles deficiente o excelente. Esto refleja un buen desarrollo de las habilidades

de iniciacion social.

Tabla 12 Niveles de habilidades para cooperar y compartir

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0%
Regular 1 4%
Bueno 27 96%
Excelente 0 0%
Total 28 100%
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Figura10  Distribucion de niveles de habilidades para cooperar y compartir
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Los resultados indican que el 96% (27 estudiantes) presenta un nivel

bueno, el 4% (1 estudiante) se encuentra en nivel regular y ningn estudiante en

niveles deficiente o excelente. Esto demuestra un desarrollo muy positivo de las

habilidades cooperativas.

Tabla 13 Niveles de habilidades relacionadas a las emociones

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0%
Regular 2 7%
Bueno 26 93%
Excelente 0 0%
Total 28 100%
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Figurall  Distribucion de niveles de habilidades relacionadas a las emociones
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Se observa que el 93% (26 estudiantes) alcanza un nivel bueno, el 7% (2
estudiantes) presenta un nivel regular y ningln estudiante se ubica en los niveles
deficiente o excelente. Esto indica un manejo emocional muy adecuado.

Tabla 14 Niveles de habilidades de autoafirmacion

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0%
Regular 2 7%
Bueno 26 93%
Excelente 0 0%
Total 28 100%
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4.3.

Figura 12 Distribucion de niveles de habilidades de autoafirmacion
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Los resultados muestran que el 93% (26 estudiantes) presenta un nivel
bueno, el 7% (2 estudiantes) se encuentra en nivel regular y ningln estudiante en

niveles deficiente o excelente. Esto refleja un desarrollo muy positivo de las

habilidades de autoafirmacion.

Prueba de Hipotesis

4.3.1. Prueba de normalidad

Dado que el tamafio de la muestra es 28 estudiantes (n < 50), se utilizé la

prueba de Shapiro-Wilk para determinar si los datos siguen una distribucion

normal.

- Hipotesis estadisticas:

Ho: Los datos provienen de una distribucion normal

H1: Los datos no provienen de una distribucion normal

- Criterio de decision:

Si p-valor > 0.05: Se acepta Ho (distribucion normal)

Si p-valor < 0.05: Se rechaza Ho (distribucion no normal)
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Tabla 15 Prueba de Normalidad Shapiro-Wilk

Variables Estadistico gl Sig.
V1: Interculturalidad 0.947 28 0.168
V2: Relaciones Interpersonales 0.926 28 0.048

Dado que una de las variables no sigue una distribucién normal, se utilizo
pruebas no paramétricas para los analisis de correlacion, empleando el coeficiente
de correlacion de Spearman.

4.3.2. Prueba de hipotesis general

Ho: No existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
relaciones interpersonales de los estudiantes de la Escuela de
Educacién Superior Pedagdgica Publica Gamaniel Blanco Murillo,
Yanacancha — 2024.

H1: Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las relaciones
interpersonales de los estudiantes de la Escuela de Educacion
Superior Pedagdgica Publica Gamaniel Blanco Murillo, Yanacancha
—2024.

Tabla 16 Correlacién entre Interculturalidad y las relaciones interpersonales

. Relaciones
Interculturalidad interpersonales

Coef|C|e_n,te de 1.000 708"
correlacién

Interculturalidad ~ Sig. (bilateral) : .000
N 28 28
Coef|C|e'r]te de 708" 1.000
correlacion

Relaciones . .

interpersonales Sig. (bilateral) .000
N 28 28
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Existe una correlacién positiva alta entre Interculturalidad y Relaciones
Interpersonales (rho = .728, p < .01). Esto indica que a mayor nivel de
interculturalidad, mejores son las relaciones interpersonales.

4.3.3. Prueba de hipdtesis 1

Ho: No existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades basicas de interaccion social de los Estudiantes en la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco
Murillo - Yanacancha — 2024.

H1. Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades basicas de interaccion social de los Estudiantes en la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco
Murillo - Yanacancha — 2024.

Tabla 17 Correlacién entre Interculturalidad y Habilidades basicas de interaccion

social
Habilidades
Interculturalidad basicas de
interaccion social
Coeficiente de ox
correlacion 1.000 654
Interculturalidad ~ Sig. (bilateral) : .000
N 28 28
Coeficiente de 654" 1.000
Habilidades ~ correlacion | |
basicas de Sig. (bilateral) .000
interaccion social
N 28 28

Existe una correlacién positiva moderada (rho = .654, p <.01), indicando
que a mayor interculturalidad, mayores son las habilidades basicas de interaccion

social en las relaciones interpersonales.
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4.3.4. Prueba de hipdtesis 2

Ho: No existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades de iniciacion de interaccion social y conversacionales de
los Estudiantes en la Escuela de Educacion Superior Pedagbgica
Publica Gamaniel Blanco Murillo - Yanacancha — 2024.

H1: Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades de iniciacion de interaccion social y conversacionales de
los Estudiantes en la Escuela de Educacion Superior Pedagdgica
Publica Gamaniel Blanco Murillo - Yanacancha — 2024.

Tabla 18 Correlacion entre Interculturalidad y Habilidades de iniciacion de interaccion

social
Habilidades de
Interculturalidad iniciacion de
interaccion social
Coeficiente de o
correlacion 1.000 701
Interculturalidad ~ Sig. (bilateral) : .000
N 28 28
Coeficiente de wox
., 701 1.000
Habilidades de ~ correlacion
iniciacion de Sig. (bilateral) .000
interaccion social
N 28 28

Se observa una correlacion positiva alta (rho =.701, p < .01), sugiriendo
una fuerte relacion entre la interculturalidad y las habilidades de iniciacion de
interaccion social.

4.3.5. Prueba de hipotesis 3
Ho: No existe relacion significativa entre la interculturalidad y las

habilidades para cooperar y compartir de los Estudiantes en la
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Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco
Murillo - Yanacancha — 2024.

H1: Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades para cooperar y compartir de los Estudiantes en la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco
Murillo - Yanacancha — 2024.

Tabla 19 Correlacion entre Interculturalidad y Habilidades para cooperar y compartir

Habilidades para

Interculturalidad cooperar y
compartir
Coeficiente de o
correlacién 1.000 692
Interculturalidad ~ Sig. (bilateral) .000
N 28 28
Coeficiente de o
- 692 1.000
Habilidades para correlacion
cooperary Sig. (bilateral) .000
compartir
N 28 28

Presenta una correlacion positiva moderada (rho = .692, p < .01),
mostrando que la interculturalidad tiene una relacion significativa con las
habilidades para cooperar y compartir.

4.3.6. Prueba de hipdtesis 4
Ho: No existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades relacionadas a las emociones de los Estudiantes en la
Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco
Murillo - Yanacancha — 2024.
H1: Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las

habilidades relacionadas a las emociones de los Estudiantes en la
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Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel Blanco
Murillo - Yanacancha — 2024.

Tabla 20 Correlacién entre Interculturalidad y Habilidades relacionadas a las

emociones
Habilidades
Interculturalidad relacionadas a las
emociones
Coef|0|e_n,te de 1.000 683
correlacién
Interculturalidad ~ Sig. (bilateral) : .000
N 28 28
Coeficiente de wox
Habilidades ~ Correlacion o Ho%
relacionadas a las  Sig. (bilateral) .000
emociones
N 28 28

Muestra una correlacién positiva moderada (rho = .683, p < .01),
indicando que la interculturalidad estd relacionada con las habilidades
relacionadas a las emociones.

4.3.7. Prueba de hipdtesis 5

Ho: No existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades de autoafirmacion de los Estudiantes en la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica Publica Gamaniel Blanco Murillo -
Yanacancha — 2024.

H1: Existe relacion significativa entre la interculturalidad y las
habilidades de autoafirmacion de los Estudiantes en la Escuela de
Educacion Superior Pedagdgica Publica Gamaniel Blanco Murillo -

Yanacancha — 2024.
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44.

Tabla 21 Correlacién entre Interculturalidad y Habilidades de autoafirmacion

Habilidades de

Interculturalidad . s
autoafirmacion

Coeficiente de

., 1.000 .715™
correlacion
Interculturalidad ~ Sig. (bilateral) : ,000
N 28 28
Coeficiente de 715 1.000
bilidades correlacion ' '
Habilidades de . .
autoafirmacion  ©\9- (bilateral) .000
N 28 28

Presenta la correlacion més alta (rho = .715, p < .01), sugiriendo que la
interculturalidad tiene su mayor relacion con las habilidades de autoafirmacion.
Discusion de resultados

La discusion de los resultados de la presente investigacion se desarrolla
analizando y contrastando los hallazgos con investigaciones previas:

En relacion con la hipdtesis general, se encontr6 una correlacion positiva
alta (rho=0.728) entre la interculturalidad y las relaciones interpersonales. Este
resultado coincide con lo reportado por Quispe (2018) en su estudio “La
Interculturalidad en las Relaciones Interpersonales de Educacién Superior”,
donde evidenci6 que el intercambio cultural promueve el didlogo, el respeto y
una convivencia armoénica. Sin embargo, nuestros hallazgos muestran una
correlacion mas fuerte, posiblemente debido al contexto especifico de formacion
pedagdgica de nuestra poblacion.

Respecto a las habilidades basicas de interaccién social, se hall6 una
correlacion positiva moderada (rho=0.654). Este resultado dialoga con los
hallazgos de Cutipa (2019), quien en su investigacion sobre talleres de

interculturalidad identificd problemas iniciales en la interaccion personal entre
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estudiantes, incluyendo actitudes de “discriminacion” y “exclusion”. La
correlacion moderada encontrada en nuestro estudio sugiere que existe espacio
para mejorar estas habilidades basicas.

En cuanto a las habilidades de iniciacion de interaccion social, se encontro
una correlacion positiva alta (rho=0.701), resultado que se alinea con lo reportado
por Valdez et al. (2019), quienes encontraron que dimensiones como la
comunicacion y la actitud tienen un impacto significativo en el desarrollo de las
habilidades sociales (p-valor=0.047).

La correlaciébn mas alta se encontrd entre la interculturalidad y las
habilidades para cooperar y compartir (rho=0.783). Este hallazgo es consistente
con lo reportado por Martel (2019), quien encontrd que las estrategias
participativas mejoraron significativamente las relaciones interpersonales y el
desempefio academico de los estudiantes.

En el ambito de las habilidades emocionales, se halld una correlacion
positiva moderada (rho=0.683), que se relaciona con los hallazgos de Acosta Piro
et al. (2021), quienes identificaron limitaciones en la capacidad del grupo para
desarrollar relaciones interpersonales, sugiriendo la necesidad de fortalecer el
componente emocional.

Finalmente, la correlacion positiva alta entre la interculturalidad y las
habilidades de autoafirmacion (rho=0.715) encuentra eco en la investigacion de
Rivera (2021), quien demostré que la practica continua de normas de convivencia
mejor0d las relaciones interpersonales, aumentando del 34% al 87.2% el
porcentaje de estudiantes con buenas relaciones interpersonales.

Estos resultados, en su conjunto, sugieren que la interculturalidad juega

un papel fundamental en el desarrollo de las relaciones interpersonales de los
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estudiantes de educacion superior pedagdgica, aunque con diferentes niveles de
influencia en cada dimension especifica. Las variaciones en los coeficientes de
correlacion indican areas donde se podrian fortalecer las estrategias de desarrollo
intercultural para mejorar aun mas las relaciones interpersonales.

La investigacion contribuye a la literatura existente al proporcionar
evidencia empirica sobre la relacion entre interculturalidad y relaciones
interpersonales en un contexto especifico de formacion docente, sugiriendo la
importancia de incorporar el enfoque intercultural en la formacion de futuros

educadores.
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CONCLUSIONES
Se determind una correlacion positiva alta entre la interculturalidad y las relaciones
interpersonales de los estudiantes (rho = 0.728, p < 0.01), lo que indica que a mayor
nivel de desarrollo de competencias interculturales, mejores son las relaciones
interpersonales entre los estudiantes de la Escuela de Educacion Superior Pedagogica
Publica Gamaniel Blanco Murillo.
Se encontr6 una correlacion positiva moderada entre la interculturalidad y las
habilidades basicas de interaccion social (rho = 0.654, p < 0.01), demostrando que el
desarrollo de la competencia intercultural favorece las habilidades sociales
fundamentales como la comunicacion, la escucha activa y el respeto mutuo.
Se evidencid una correlacion positiva alta entre la interculturalidad y las habilidades
de iniciacion de interaccion social y conversacionales (rho = 0.701, p < 0.01), lo que
sugiere que una mayor comprension intercultural facilita el inicio y mantenimiento
de conversaciones e interacciones sociales efectivas.
Se hall6 una correlacién positiva alta entre la interculturalidad y las habilidades para
cooperar y compartir (rho = 0.783, p < 0.01), indicando que el desarrollo de
competencias interculturales promueve significativamente la colaboracion y el
intercambio entre los estudiantes.
Se determind una correlacion positiva moderada entre la interculturalidad y las
habilidades relacionadas con las emociones (rho = 0.683, p < 0.01), demostrando que
la comprension intercultural contribuye al desarrollo de la inteligencia emocional y
la empatia.
Se encontrd la correlacion mas alta entre la interculturalidad y las habilidades de
autoafirmacion (rho = 0.715, p < 0.01), sugiriendo que el desarrollo de competencias

interculturales fortalece significativamente la capacidad de los estudiantes para



expresar sus opiniones y defender sus derechos de manera asertiva mientras respetan

los de los demas.



RECOMENDACIONES

- A la direccion de la Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica Gamaniel
Blanco Murillo, se recomienda implementar un programa integral de desarrollo
intercultural que fortalezca las competencias interpersonales de los estudiantes.

- A los docentes de la institucion, se sugiere incorporar estrategias pedagogicas que
fomenten el trabajo colaborativo intercultural.

- A futuros investigadores, se recomienda realizar estudios explicativos vy
cuasiexperimentales que profundicen en la relacién entre interculturalidad y
relaciones interpersonales, ampliando la muestra a otros ciclos académicos y

programas de estudio.
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ANEXOS



Anexo 1: Instrumento de recoleccion de datos de la variable 1

CUESTIONARIO DE INTERCULTURALIDAD

Estudiante:

Codigo de Estudiante: Edad:

Instrucciones: Estimado estudiante, esperamos sus respuestas con
imparcialidad para lograr nuestros propdésitos de investigacion, asimismo es necesario
mencionar que el presente instrumento nos ayudara a recopilar informacion sobre la
interculturalidad de su programa de estudio, por lo que solicitamos que marque con una
X la respuesta correcta dentro del casillero.

| 1=Nunca | 2=Aveces | 3=Siempre |

la mayor

Ne° Indicadores e
1123

Dimension 1

1 | ¢Consideras que los estudiantes de las zonas rurales generalmente
tienen menor desempefio académico con respecto a los de la zona
urbana? (Criterios de los comparieros de clase)

2 | ¢De los resultados obtenidos consideras que es un problema de
educacién, equidad, inclusién e interculturalidad?

3 | ¢Consideras que existe una relacion entre desempefio académico e
interculturalidad?

4 | ¢Consideras que la interculturalidad influye en la educacion?
Dimension 2

5 | ¢Consideras que la educacion mejora la interculturalidad?

6 | ¢Podrias afirmar que las experiencias de aprendizaje en las zonas
rurales son mas justas para algunos alumnos que para otros?

7 | ¢Podrias considerar que a los estudiantes les va mejor en las
instituciones educativas porque conocen sobre interculturalidad?

8 | ¢Crees que laeducacion en las culturas indigenas y afrodescendientes
en el Peru es diferente al que de las zonas urbanas?
Dimension 3

9 | ¢Para usted la interculturalidad es importante?

10 | ¢Crees usted que a mayor interculturalidad mayor desempefio
académico?

11 | ¢podria describir la interculturalidad en su contexto?

12 | ¢Crees usted que la forma de vida y el contexto influyen en la
interculturalidad?
Dimension 4

13 | ¢Usted se considera una persona con identidad cultural y que es
participe de la interculturalidad?

14 | ;comparte su propia identidad cultural con otras personas?




15 | ¢Cree que existe diferencia entre su cultura y la de otros peruanos?

16 | ¢Te parece trascendental considerar la interculturalidad en la
educacion peruana?
Dimension 5

17 | ¢Conoce usted para que sirve la interculturalidad?

18 | ¢Llevaras a practica la interculturalidad dentro y fuera de las aulas de
clases?

19 | ¢Consideras que dentro del plano educativo se practica una
pedagogia intercultural?

20 | ¢Podria teorizar que es la interculturalidad?

Gracias por su participacion



Instrumento de recoleccion de datos de la variable 2

CUESTIONARIO DE VALORACION DE LAS RELACIONES
INTERPERSONALES

Estudiante:

Cadigo de Estudiante: Edad:

Instrucciones: Por favor lee con mucha atencion cada una de los enunciados y marca
con un (x) el nimero que mejor describe tu forma de actuar teniendo en cuenta la
siguiente escala:

1 =nunca
2 = casi nunca
3 =A veces

4 = Casi siempre
5 = Siempre

N° items 112/3]4]5
Habilidades basicas de interaccion social

Sonrio a los demds en situaciones adecuadas
Mantengo una postura adecuada en el didlogo
Empleas un tono de voz amable con los demas.
Empleas una entonacion adecuada al hablar.

Presta atencion a lo que dicen los demas.

Muestras interés al escuchar a los demas

Atiendes a los demds de manera auténoma

Tienes un trato amistoso y cordial.

Practicas hébitos de cortesia.

Muestras cordialidad en todo momento

Habilidades de iniciacion de la interaccion social y
conversaciones

11 | Pides la palabra de forma adecuada para expresar tus
opiniones

12 | Esperas tu turno para empezar el didlogo.

13 | Mantienes el didlogo de manera adecuada

14 | Expresas lo que siente y piensa durante el didlogo.

15 | Concluyes el didlogo de manera adecuada.

16 | Reacciona adecuadamente cuando otros concluyen el didlogo.
Habilidades para cooperar y compartir

17 | Ayudas en la organizacién del aula por iniciativa propia
18 | Brindas ayuda inmediata cuando se le solicita

19 | Cumples normas de convivencia del aula.

20 | Cumples con los acuerdos tomados.

21 | Respetas reglas dadas en el estudio o juego

22 | Cumples orientaciones dadas

23 | Practicas normas de cortesia.

24 | Eres amable con todos no solo con amigos preferidos
25 | Ayudas a tus compaiieros en sus labores escolares

O (0 [QA[N|[ N | |W[N|—

[—
S




26 | Cooperas con tus compafieros para superar dificultades
Habilidades relacionadas con las emociones

27 | Elogias logros de tus compafieros

28 | Muestras afecto a tus compafieros

29 | Expresas tu sentir de forma adecuada cuando algo no te
agrada

30 | Expresas adecuadamente a los demas tus emociones y
sentimientos desagradables tristeza, enfado, fracaso, etc)

31 | Formulas quejas con honestidad.

32 | Eres amable con el buen trato que recibe de los demas

33 | Agradeces a los demés por favores recibidos

34 | Actias en forma adecuada frente a un conflicto

35 | Controlas tus emociones cuando eres agredido.

36 | Cuando tienes un problema con otros te pones en su lugar y
buscas la solucién adecuada.
Habilidades de autoafirmacion

37 | Defiendes y reclamas tus derechos de forma adecuada

38 | Expresas y defiendes adecuadamente tus opiniones e ideas

39 | Expresa tus desacuerdos de forma adecuada

40 | Respetas los derechos de los demas.

41 | Respetas las opiniones de los demas.

42 | Respetas la propiedad de los demas: ttiles escolares, juegos,
etc.

43 | Elogias y dices cosas positivas de los demas.

44 | Motivas a los demds para mejorar sin burlarse

45 | Te elogias a ti mismo y aceptas que otros lo hagan

46 | Asumes compromisos para superar dificultades

Gracias por su participacion
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Anexo 2

“La interculturalidad y las relaciones interpersonales de los estudiantes en la escuela de Educacién Superior Pedagdgica Publica Gamaniel
Blanco Murillo - Yanacancha, 2024.

Problema principal Objetivo general Hipotesis general Variables Metod_olog_lla de . Tecnicas
investigacion instrumentales
i Como se relaciona la [Establecer la relacion de la [Existe relacion positiva de la Variable 1 Enfoque de Técnicas:
interculturalidad  con  las |interculturalidad  con  las |interculturalidad con  las | Interculturalidad Investigacion Encuesta
relaciones interpersonales de |relaciones interpersonales de [relaciones interpersonales de Dimensiones Cuantitativo Instrumento:
los estudiantes de la Escuela de |los estudiantes de la Escuela de |los estudiantes de la Escuela de Educacion Tipo de Cuestionario
Educacion Superior [Educacion Superior [Educacion Superior Intercultural Investigacion: de
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Blanco Murillo, Yanacancha — [Blanco Murillo, Yanacancha — [Blanco Murillo, Yanacancha — Cultural Nivel de Cuestionario
20247 2024. 2024, Relaciones Investigacion: de Relaciones
Sociales Correlacional Interpersonales
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipotesis Especificas Relaciones Método General:
¢Colmo se relaciona la | Determinar la relacion de la | Existe relacion significativa Economicas Método Método y
interculturalidad con las | interculturalidad con las | entre la interculturalidad y las Pluralidad de Cientifico. Andlisis de
habilidades  basicas  de | habilidades  basicas  de | habilidades  basicas  de Identidades Métodos Datos:
interaccién social de los | interaccion social de los | interaccion social de los Especificos: Estadistica,
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Educacion Superior | Educacion Superior | Educacion Superior Relaciones deductivo Tablas de
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—2024? —2024. —2024. Habilidades Descriptivo Gréfico de
¢Como se relaciona la Existe relacion significativa Bésicas de Correlacional Barras.
interculturalidad con las entre la interculturalidad y las Interaccion




habilidades de iniciacion de
interaccion social y
conversacionales de los
Estudiantes en la Escuela de
Educacion Superior
Pedag6gica Publica Gamaniel
Blanco Murillo - Yanacancha
—2024?

(Como se relaciona la
interculturalidad con las
habilidades para cooperar y
compartir de los Estudiantes
en la Escuela de Educacion
Superior Pedagdgica Publica
Gamaniel Blanco Murillo -
Yanacancha — 2024?

¢Como se relaciona la
interculturalidad con las
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emociones de los Estudiantes
en la Escuela de Educacion
Superior Pedagdgica Publica
Gamaniel Blanco Murillo -
Yanacancha — 2024?

¢Como se relaciona la

interculturalidad con las
habilidades de
autoafirmacion de los

Estudiantes en la Escuela de

Demostrar la de relacién de la

interculturalidad con las
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iniciacién de interaccién

social y conversacionales de
los Estudiantes en la

Escuela  de Educacion
Superior Pedagogica Publica
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Determinar la relaciéon de la
interculturalidad con las
habilidades para

cooperar y compartir de los
Estudiantes en la Escuela de
Educacion

Superior Pedagégica Publica
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2024.

Demostrar la relacion de la
interculturalidad con las
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de los Estudiantes en la
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Superior Pedag6gica Publica
Gamaniel Blanco Murillo -
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Existe relacion significativa
entre la interculturalidad y las
habilidades relacionadas a las
emociones de los Estudiantes
en la Escuela de Educacion
Superior Pedag6gica Publica
Gamaniel Blanco Murillo -
Yanacancha — 2024.

Social
Habilidades de
Iniciacion de
la Interaccion
Social y
Conversacionales

Habilidades
para Cooperar
y Compartir

Habilidades
Relacionadas
alas
Emociones

Habilidades de
Autoafirmacion

04

et

M < r
\ 4
O;

Donde:
M: Muestra de
estudio
O1: Observacién
de la variable x
0O2: Observacién
de la variable y
r: Correlacion
entre dichas
variables
Poblacion:
105 alumnos de
Educacion Primaria
intercultural
Bilingiie
Muestra:

28 alumnos del
primer ciclo de
Educacion Primaria
intercultural
Bilingie
Tipo de
Muestreo:

Programas
SPSS y Excel.
Mendeley
Prueba de
Correlacion de
Spearman
Ts
=1
6Y.D?
T n(n?-1)
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— 20247
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ANEXO 3

o*%40  UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Escusla de Formacion Profeslonal de Educacién Secundaria

Ciencias sociales, filosofia y psicologia educativa

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
POR CRITERIO DE JUECES

I. DATOS GENERALES
1.1 Apeliido y nombre del Juez: Mg. TORRES ISIDRO Nelson

1.2 Cargo & institucidn donde labora: EESPP Gamaniel Blanco Murillo

1.3 Nombre det instrumento evakiado: Cuestionario para la variable 1.
1.4 Autor del instrumento; Susnaver Teodoro ZARATE VALERIO
Il. ASPECTO DE LA VALIDACION

| o [EEEE
I-'I

Esta fomuiadd con lenguaje spropiads
1, CLARIOAD yConpratable
2 0BJETIVIDAD Pty madk hachos chesrvables
Adbiado o avance da la chncha
3 ACTUALIDAD prosareesd ¥ X
4. ORGAMZACION | Presantackin ordarada X
Campranda aspecios dy s varlables
SRRRENA | crmimiycikiesetciam X
Pernita it rics e acudo
SPERTMERCA | (Rl e . X
Pretonde daios
FoowsToon _| P oot s X
& COHERENCIA Enire virtables, indicacores ¥ los e X
M u o
.| #uevooounou h!mgum propdeks X
. Los daios permitw Un Erstasiants X
10. APLICACION et ok | [
CONTED TOTAL DE MARCAS | | | | ] | i |
{Raakice l contec an cada una dé Lis cotsgorias de b ecaly)
= Cosficiente de valldez= 1 x A+ 2xB+3xC+4xD+5xE= 42 0.84
——
50

IIJ.CﬁLIFICACIOH GLOBAL (Ubique el coeficiencia de validez obtenido en el
intervalo respectivo y marque con un aspa en el espacio valorativo)

CATEGOR(A VALOR | INTERVALO
Desaprobado [0,000,60] |
Observado ‘ojmﬂul
Aprobado X <0,70-1.00]

IV.CALIFICACION DE APLICABILIDAD
Al resultar el valor de 0.84, puede administrarse dicho instrumento.

LUGAR: Cerro de Pasco, 21 de noviembre del 2024

FIRMA DEL JUEZ




o" e UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION i
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION :

Esciala da Formacidn Profesional de Educacién Secundaria
Ciencias soclales, filasofia y psicologla educativa

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
POR CRITERKO DE UECES
l. DATCS GENERALES
1.1 Apeliido y nombre del Juaz: Dr. ROBLES ESPINOZA Jaseph

1.2 Cargo e insltucion donda labora: EESPP Gamande! Blanca Murillo

1.3 Nombre del instrumento evalusdo: Cuestionario para la variable 1.
1.4 Autor delinstrumento: Susnaver Teodoro ZARATE VALERIO

Il. ASPECTO DE LA VALIDACION
1. CLARAD * Edla Forvamimlc cou heageaps ixopiads i
'-'-_'_'l ’H" i
LOMETVOM  * Parmile sl bachos obiarvaiied ! [ %
. Mgty o e H -
:‘*m H vy o cheacls ¥ o X
4 ORGAMZACION | Prosastacks ordessds : 1 X
T ormprance stecion o Tt vt 38 1 i S i
BRRRKNOA | ot pcsbiaa i .
| PRI | [ cossegr drin dn vcnardo 4 X
1, COWSETENCIA ww:“ﬁhIﬂﬂ " X
| L COMERENCA | Eniry vuriables, Indicadorrs yion farne X |
| s APUCAEEM | s detos PUrmi w e X
L. . |Mﬂ.h. i I J i .
T T comtea TOTAL DE MARCAS - v i
Mdn‘-m:uhm-hm*hmﬁ
Coaficiente de validez= 1 XA+2xB+3xC+4xD+5xE= 42 - 0.84
ﬂ L]

I.CALIFICACION GLOBAL {Ubique el coeficiencia de validez cbtenido en el
ntervalo respeclivo y marque con un aspa en el espacio valorativo)

CATEGOR[A VALOR | INTERVALO
Desaprohado [0,00-0,60%
Obszrvada <0,60-0,

| Aprobado X <0,70-1.00])

IV.CALIFICACICN DE APLICABILIDAD
Al resultar el valor de 0.84, puede adminisirarse dichg instrumenta.

LUGAR: Cemo de Pasco, 21 de noviembre ded 2024




SPBA. | NIVERSIDAD NAGIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
FACULTALD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Escusla de Formacidn Prafeslonal de Educackin Sacundaria
Clancias scclalas, filosofla y psicologia educativa

VALIDACKIN DEL INSTRUMENTQ DE INVESTIGACION
PGR CRITERIO DE JUECES
I. DATOS GENERALES
1.1 Apelido y nombre dat Jusz - Or LUGQUILLAS DE LA CRUZ, Angel Aruro
1.2 Cargo & institucin donde abora: IE 34108 "Ciro Alegria™ - Sheltry - Vicos
1.3 Nombre del instrurnento svaluado: Cussfionaro para la vanable 1.
1.4 Autor del ingtruments: Sushaver Teodoro ZARATE VALERHD

. ASPECTO DE LA VALIDACION
-Lmn EE‘ wﬂﬂ NG acaropiic X

| 2 DRIETTVIOA Pty okl hac o Shancliies

Adscawin o grence ot B Cach
3 BATLLM KM p b f

AL {NHMHEEALS N Pl ineim cothinatly

"y Cosiprande sapiciod dale vaviabien sn
B SLFICIENCLA

& PEATIVMENGIA iR COTBE CMesk g BEUNTD |

T 0N SISTENCLL Pfl";w:ﬂ?hlm.-

K COMERERCIA Eritre vavisibvied, ialicacorss ¥ bt Rwmy

La 1]
4. METOD DGl hwm propillin ga

—h:h:i-th-:‘nu:n: b

Lim o penidien un  ratselenis
9. APLICACIEN vy

CONTED TOTAL DE MARCAS
Mhﬂm.ll:ﬂﬁl.lnlﬂlﬂmﬂlﬂﬂ]

t

Cuﬂﬁniantaduvalldaz-1:A+2:E+31G+4:D+5:E= 4
—— = 32

L. CAUFICACION GLOBAL {Ubique el coeficiendia d i
: - e valide
intervalo respectivo y marque con un aspa en e espacio ualurzaﬂ‘u'ﬂ?m?nidu on el

CATEGORLA VALOR | INTERVALD
D&silllrulladu [um_um]
Aprobada L <0,70-1.00] |

IV.CALIFICACIGN DE APLICABILIDAD
Al resuitar el valor de £.82, puede administrarse dicho instrumento

LIGAR: Cemro de Pasco, 21 de noviembre dal 2024




o™ | NIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

ﬂ FACULTAD DE CIENCIAS OFE LA EDUCACION

Escuela de Formaciin Profeslonal de Educachin Secundaria
Cienclas soclales, filosofla y psicologia educativa

VALIDACIKH DEL INSTRUMENTD DE INVESTIGAGION
POR CRITERIKY DE JUECES

[ DATOS GENERALES )
1.1 Apalido y nombre dal Juez: Mg, TORRES ISIDRO Melson

1.2 Cargo e institucian donde labora: EESPP Gamanéal Blanca Murilio

1.3 Nombre del insirumento evaluads: Cosstionanc para b variabla 2,

1.4 Autor del instrumento: Sugnaver Teadara ZARATE VALERIO
ASPECTO DE LA VALIDAGION

06 EFHNILAN a1y mpre—————
L ACTUAL GG Maecusda ol IECE O B chncl ¥
AL DA NIFA L M Prosssiaciioh diwmils

SFECENHE Compwnien Jaiy v i thy Loy varinina o
- Elntichial y calicled wafichnts
S PEATIMENE LA Eﬂﬂ e bl L LT T

T COMSISTERGIA | toorien o medeiot vt

& COMERENCH Bty viriabios, Indicacorini v ko B

R METODOLOGIS, | L3 WRANON Menonds o propelic. dy
mamcin

A PO we( | D] et

Loa deift parmiisn uno trebumiesdn
0. AFLCACKH ol |

CONTED TOTAL DE MARGAS | _*_ | i ] | ’
CRnalioy ol CONGIG Sl CRELN Ll Ok Crs: couteproeten O e acals)

Coeficiente da validez= 1 xA+2xB+3xCeaxDs8SxE= _T1_ _ 0.2

50

. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el cosficiencia de validez obtenido en
el intervalo respective y marque ¢on un aspa en el espacio valorativy)

CATEGORLA VaLar | INTERVALD
| Desaprabadn j0.00-0.50]
ervado <{1,60-0,71}
Aprobado % <010 1.0G}

IV. CALIFICAGION DE APLICABILIDAD
Al resultar ei valor de 0.82, puede administrarse dicho instrumentc.

LEIGAR: Cerro de Pasco, 21 de noviemnbre del 2024
f/%




S% e UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRIGN (R
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIGN

Escutela da Formacidn Profasional de Educacidn Secundaria
Ciencias sociales, filosoffa y psicologia educativa

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGAGION
POR CRITERIQ DE JUECES
.  DATOS GENERALES

1.1 Apellido y nomnbre del Juez: Or. ROBLES ESFINGZA Joseph
1.2 Garga e instilucién dande labora: EESPP Gamaniel Blanco Murillo
1.3 Nombre del instrumenlo evalusde: Cuesbonane para la varable 2.
1.4 Autor del instrumenta: Susnaver Teodors ZARATE VALERID

ASPEGCTO DE LA VALUIDACION

INREATHIAES

LRITCRIZS

OUFICIF TR
1

RF5Gi AR ANFHA
A -+

Ea.la

Kt SHE WA

Exla [ormalmte: con kngua|n ipropisdo
L E-Lm | ¥ Compeanuleis,
| & DBJETVDAD Panmbe i Aecleon obaatibin X
CTUALEMAD Acdecunado &l simce de 1 ciencia § X
_’f"—. tocuolog
4. ORGANZACKH | Presenlackn crdsans X
Comprande stpeciogde 188 Wbl an X
5, GUFICIENELA | canliciad  cabend sufics . _
. PERTMEHCIA F mmquh- d-mi 4 seusrda w X
Fratemifs ainsegnlr dalod Baiadol aa X
T CONSISTENGIA Naorin o mewislon >
8, COHERENTLA Erctre variabien, ndicadoret y i e i X |
9. METODOLOGIA II.I.III:':ltl:ng.ll__rﬂpnnﬂil 1l propdsho de 3 :
Lot datos penmitn un irtsmisais ' X
10, APLICACKN tsdttin portrandy |
CONTED TOTAL DE MARCAR

Raallot ol tinint en cacle una de bas cetagories da e encala)

B e ——

41

Coeficiente de validez= 1 x A+ 2xB+3xC+4xD+5xE=

——— a

50

gl intervale respectivo y marque con Un aspa en ¢l espacic valorativa)

V.

' CATEGORIA VALOR | INTERVALG
Deszprobado [0,00-0,60] ]
Observado <0,60-0,74)
Aprobado X <D, 70-1.00}

CALIFICACION DE APLICABILIDAD

Al resultar el valor de 0.82, puede administrarse diche instrumentyy

LUGAR: Cemo de Pasco, 24 de noviembre dal 2024

0.82

CALIFICACION GLOBAL (Uhique el coeficiencia de validez oblenida en




oMt UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
ﬁ FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Escusla de Farmacién Prafaajonal de Educacléin Sacundaria
Cloncias soclahes, fllesofia y palcologla sducativa

VALIDACIKON DEL INSTRUNENTO DE INVESTIGASION
POR CRITEAIO DE JUECES

. DATOS GEMERALES
1.1 Apefido y nombre del Juez : Dr, LUQLILLAS DE LA CRUZ, Anget Arturo

1.2 Cargo & inafitucidn donde bora: IE 34108 "Clre Akegria” - Shelby - Vicoo
1.3 Nombra del instrumanto evaluado: Cueslionars para la variabla 2,
1. 4Au0r ded instrumeno: Susnaver Teodoro ZARATE VALERID

Il ASPECTO DE LA VALSDACION

1. CLARTIA vt oummdiit txm oy Bpropiaa X
| ZORETIMAD | Formitn mecir hashos simerabies £
[T Ty T ] X
L ACTUALIOAD p
A ORGANCACION | Pretiestpolin pecicds X
Comprands expacios de L Wirilet m: X
| S HRCENCA | conttiady comine vimcionn
¥, PERTIENC LA Eﬂnmﬁnnmn X
Praicly conssgui daicd Eyrion. w0 A
¥, A TEMCLA s .
4. COHERENC M Enied rislabiey., Ineycior y s ke X
L ewindaghs rkpoade ol propoedis te X
. METODOLGN, T
Lot duios penmiten Un utamisen X
L APLICACEN ik e gty
CONTES TOTAL DE WARGAS 1
(RaIBch H Gkl iy Gl inki <4 Les Calegrrisn o ln sscie)

Coeficiente de valldez= 1 XA+ 2xB+3xC+d xD+5xEm=

-_—u {8

N.  CALIFICACION GLOBAL {Ubique &l cosfclencla de validez obtenido en
el intervalo respectivo y marque con un aspa an al espacio valorativo)

CATEGORIA VALOR | INTERVALG |
Deza probada _|e,00-0,50]
Obiservado «fl, 60-0, 70]
Aprobado X 20, 70-L1H)|

V. GALIFICACION DE APLICABILIDAD
Al resultar el valor de 0.8, puede administrarse diche Instrumento.

LUGAR: Carro de Pasen, 21 de naviembre de! 2024
M
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INTERCULTURALIDAD

VARIABLE 1
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RELACIONES INTERPERSONALES

VARIABLE 2
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