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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es analizar si la contabilidad incide en la gestion
financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca,
provincia de Pasco, afio 2023, el estudio fue desarrollado con el tipo de investigacion
aplicada, nivel correlacional, se emple6 el método inductivo, deductivo y bibliografico y
el disefio fue no experimental, la poblacién estuvo conformado por 35 micro y pequefias
empresas comerciales del distrito de Ninacaca, siendo la muestra de 32, los instrumentos
de 40 items fueron validados a través de juicio de expertos y con el Alfa de Cronbach en
0.874 y 0.872 positivo alto confiable y fiable, el trabajo de campo se llevo a cabo
mediante la obtencién de datos primarios, utilizando el método de recoleccion de
informacidn. Se aplico dos cuestionarios con escala de Likert, una para cada variable a
los 32 representantes legales de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito
de Ninacaca. Esta informacion recopilada nos permiti6 analizar y comparar los resultados

Segun los resultados de la hipétesis general tenemos el coeficiente de correlacion
de Rho de Spearman y es de 0.915 y el sig. (bilateral) es igual a 0.003 < 0.05, donde
afirmamos que existe una correlaciéon positiva muy alta y se rechaza la hipdtesis nula,
por tanto, existe relacion significativa entre la contabilidad y la gestion financiera de las
micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco.

Segun los resultados de la hipotesis especifica 1 se llegd a la conclusién: La
contabilidad gerencial incidi6 significativamente en la gestion financiera de las microy
pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023.

Segun los resultados de la hipétesis especifico 2 se llegd a la conclusion.

Palabras Clave: La contabilidad, la contabilidad gerencial, la contabilidad

financiera, el control contable y gestion financiera.



ABSTRACT

The objective of this research is to analyze whether accounting affects the
financial management of micro and small commercial enterprises in the district of
Ninacaca, province of Pasco, year 2023, the study was developed with the type of applied
research, correlational level, the inductive, deductive and bibliographic method was used
and the design was non-experimental, the population was made up of 35 micro and small
commercial enterprises in the district of Ninacaca, the sample being 32, the 40-item
instruments were validated through expert judgment and with Cronbach's Alpha at 0.874
and 0.872 positive high reliable and reliable, the fieldwork was carried out by obtaining
primary data, using the information collection method. Two questionnaires with a Likert
scale were applied, one for each variable to the 32 legal representatives of the micro and
small commercial enterprises in the district of Ninacaca. This collected information
allowed us to analyze and compare the results.

According to the results of the general hypothesis, the Spearman's Rho correlation
coefficient is 0.915, and the sig. (bilateral) is equal to 0.003 < 0.05. We affirm that there
is a very high positive correlation and reject the null hypothesis. Therefore, there is a
significant relationship between accounting and the financial management of micro and
small commercial enterprises in the district of Ninacaca, province of Pasco.

According to the results of specific hypothesis 1, the following conclusion was
reached: Managerial accounting significantly impacted the financial management of
micro and small commercial enterprises in the district of Ninacaca, province of Pasco, in
2023.

According to the results of specific hypothesis 2, the following conclusion was

Keywords: Accounting, managerial accounting, financial accounting,

accounting control, and financial management.
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INTRODUCCION

Es un honor poner a vuestra consideracion la tesis titulada: “La contabilidad y
su incidencia en la gestion financiera de las micro y pequefias empresas comerciales
del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023, estudio desarrollado de
acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional Daniel Alcides
Carrion.

La presente tesis comprende dos variables que son muy importantes para las
micro y pequefias empresas comerciales. En la primera variable se encuentra la
contabilidad, la cual es una herramienta muy importante para la adopcién en la toma de
decisiones gerenciales al proporcionar informacion financiera oportuna y precisa
garantizando la conformidad de los hechos econdmicos y el cumplimiento de las normas
tributarias. En la segunda variable, estd la gestion financiera, que, en conjunto con la
contabilidad, potencia el valor de las empresas a través de la formulacién de decisiones
estratégicas. El trabajo de investigacion se realizd con el propdsito de demostrar de
manera concluyente que la contabilidad ejerce una influencia de gran magnitud en la
gestion financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca,
provincia de Pasco, afio 2023.

Los resultados de esta investigacion permiten comprender mejor como las micro
y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca utilizan la informacion
contable para mejorar su desempefio financiero y tomar decisiones mas acertadas.
Asimismo, se espera que los hallazgos sirvan como base para futuras investigaciones,
para el desarrollo de recomendaciones practicas y mejorar las practicas contables en el
sector comercio del mencionado distrito.

El presente trabajo de investigacion esta compuesto de cuatro capitulos muy

importantes y que a continuacion se detalla:

\Y



En el Capitulo I: consideramos el Problema de Investigacion que abarca la
identificacion y planteamiento del problema, delimitacion de la investigacion,
formulacion del problema, formulacion de objetivos, justificacion y limitaciones de la
investigacion.

En el Capitulo 11, consideramos el Marco Teorico, donde se desarrolla los
antecedentes del estudio, las bases teoricas cientificas, la definicion de términos,
formulacion de hipdtesis, identificacion de variables y operacionalizacion de variables
referente a las variables de estudio.

En el Capitulo 111, consideramos la Metodologia y Técnicas de Investigacion, el
tipo, nivel, método, disefio de investigacion, poblacion y muestra, técnicas de
recoleccion, procesamiento, tratamiento estadistico, seleccion y validacion de
instrumentos y la orientacion ética.

En el Capitulo IV, consideramos los Resultados y Discusion, analisis e
interpretacion de resultados obtenidos, descripcion del trabajo de campo, presentacion de
resultados obtenidos y la prueba de hipétesis para el cual se aplico el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman para determinar la relacion de las variables.

Finalmente, la investigacion culmind en las conclusiones y recomendaciones, las
mismas que fueron obtenidas como resultado de la contrastacion de la hipétesis general,
donde concluimos que, la contabilidad incide significativamente con la gestion financiera
de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de
Pasco, afo 2023.

Los Autores

Vi
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacién del problema

A nivel mundial, las micro y pequefias empresas (MYPES) constituyen el
pilar fundamental de la economia. Segun datos proporcionados por la
Organizacién de Naciones Unidas (ONU) y el Consejo Internacional para las
Pequefias Empresas (2018), este tipo de negocios representa mas del 90% del total
de empresas en el mundo, generando entre el 60% y 70% del empleo global y
aportando aproximadamente el 50% del Producto Bruto Interno (PBI). Sin
embargo, a pesar de su relevancia, estas unidades econémicas presentan una alta
tasa de mortalidad. Diversas investigaciones indican que una gran parte de ellas
no sobrevive mas alla de los tres primeros afios de funcionamiento (ONU, 2018),
un dato alarmante que pone en evidencia los desafios estructurales que enfrentan.

En América Latina, las MYPEs conforman cerca del 99% de los negocios
y sostienen el 61% del empleo formal, un porcentaje significativo que evidencia
su rol en la generacion de oportunidades laborales. No obstante, su fragilidad

financiera sigue siendo una constante en la region. La Comision Econdmica para
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América Latina y el Caribe (CEPAL) advierte que muchas de estas empresas
tienen serias dificultades para acceder a financiamiento formal debido a la
ausencia de registros contables estructurados. Sin herramientas adecuadas para la
administracion de sus recursos, se ven limitadas en su crecimiento y en su
capacidad para insertarse en cadenas productivas de mayor escala (Organizacion
Mundial de Comercio, 2016).

México es un claro ejemplo de esta realidad. Alli, las MYPESs representan
el 99.8% de las empresas establecidas en el pais, lo que resalta su impacto en la
economia nacional (Bind ERP staff, 2024). Sin embargo, manejo financiero sigue
siendo deficiente en muchos casos. Mendiburu et al. (2024) en su estudio sefiala
que el 65% de estas empresas gestionan sus ingresos y egresos de manera
empirica, sin adoptar sistemas contables adecuados. Esta practica pone en riesgo
su sostenibilidad, ya que sin informacion financiera precisa es dificil tomar
decisiones estratégicas que favorezcan su expansion y estabilidad.

En el Perd, la situacion no es distinta. Las micro y pequefias empresas
constituyen el 96.4% del total de negocios, generan cerca del 25% del PBI y
ofrecen empleo al 85% de la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) (Ramos
y Saavedra, 2023). A pesar de estos indicadores positivos, la falta de planificacion
financiera y el escaso conocimiento contable siguen representando un obstaculo
significativo. Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
[INEI] (2019), estas empresas aportan alrededor del 24% del PBI peruano, pero
muchas de ellas operan con un modelo de gestion improvisado. El acceso
restringido a financiamiento, el rezago tecnoldgico y las dificultades para ingresar

a mercados mas competitivos son factores que agravan su vulnerabilidad.



Un informe de ComexPeru (2022) sefiala que el 75.6% de las MYPEs
peruanas no lleva ningun tipo de registro contable formal, mientras que un 20.8%
solo anota manualmente sus ingresos y egresos sin seguir una estructura contable
adecuada. Esta carencia de organizacion financiera limita su acceso a creditos y
programas de apoyo gubernamental, pues sin balances estructurados ni estados
financieros claros, las instituciones financieras perciben a estas empresas como
de alto riesgo. Como resultado, muchas de ellas recurren a préstamos informales
con tasas de interés elevadas, lo que agrava su situacion econémica.

A pesar de estas dificultades, existen estudios que demuestran que la
implementacion de préacticas contables rigurosas puede marcar una diferencia
significativa en la sostenibilidad de las micro y pequefias empresas. Una
investigacion en Peru determind que aquellas empresas que adoptaron sistemas
contables transparentes y establecieron un control financiero eficiente lograron
mejorar su rentabilidad y reducir su nivel de endeudamiento (Renteria et al.,
2023). Contar con reportes financieros estructurados permite a los empresarios
tener una vision mas clara del estado de su negocio, facilitando la toma de
decisiones estratégicas y minimizando los riesgos asociados a una administracién
deficiente.

La finalidad de la contabilidad, constituye una representacion estructurada
de la situacion financiera y del rendimiento financiero de las micro y pequefias
empresas comerciales. El objetivo de la contabilidad a través de los estados
financieros es suministrar informacion acerca de la situacion financiera, del
rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de las empresas, que sea Util a

una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones econémicas.



Los estados financieros también muestran los resultados de la gestion realizada

por los administradores con los recursos que les han sido confiados.

La problematica que enfrentan las micro y pequefias empresas
comerciales en términos de gestion financiera no es un fendmeno aislado, sino un
patrén recurrente en distintas economias del mundo. A nivel global, regional y
local, el desconocimiento en materia contable se traduce en problemas de
liquidez, sobreendeudamiento y, en muchos casos, en el cierre definitivo de
negocios. La mayoria de estos emprendimientos no cuenta con las herramientas
necesarias para gestionar sus finanzas de manera efectiva, lo que los lleva a operar
en un estado de supervivencia constante. En otras palabras, trabajan Unicamente
para cubrir sus obligaciones inmediatas, sin margen para la inversion o el
crecimiento (Roa, 2023).

En el distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, las micro y pequefias
empresas comerciales enfrentan dificultades en su gestion financiera lo que se
atribuye a una limitada aplicacién de la contabilidad, a continuacion, se detalla
algunos problemas encontrados en estas empresas:

» Manejo de las finanzas de manera empirica, sin registros adecuados, lo que
dificulta la toma de decisiones y el acceso a financiamiento.

» La falta de capacitacion a los contadores y propietarios para llevar un
adecuado registro contable basado en las Normas Internacionales de
Informacion Financiero y llevar la contabilidad a valores razonables y no
historicos.

» El predominio de la informalidad agrava esta situacion, generando problemas

de liquidez y sostenibilidad.



» No cuentan con una planificacion financiera adecuada, lo que conlleva al
problema de no poder evaluar su rentabilidad ni optimizar sus recursos.

» Estas micro y pequefias empresas comerciales, al carecer de un sistema de
contabilidad eficaz no hacen un seguimiento de todos los gastos, lo que puede
conllevar a una peérdida de dinero en gastos innecesarios o duplicados.
Tambien puede ser dificil identificar areas donde se pueden realizar recortes
de gastos para mejorar la rentabilidad.

> La falta de entrega de comprobantes de pagos y el incumplimiento de las
obligaciones tributarias contribuyen con la ineficacia de la contabilidad, ya
que los estados financieros, como el balance general y la cuenta de resultados,
se vuelven inexactos. Esta inexactitud puede llevar a una mala gestion
financiera y decisiones empresariales equivocadas basadas en datos erroneos.

> No cuentan con un control adecuado de los ingresos, egresos, costos y gastos,
esto puede provocar deudas imprevistas y la incapacidad para afrontar
obligaciones fiscales. Esto se traduce en una pérdida de credibilidad ante
proveedores y clientes, poniendo en peligro la reputacion del negocio

En un mundo empresarial cada vez mas competitivo, contar con una
gestion financiera solida y eficiente se ha convertido en una necesidad imperante.

En este contexto, el estudio busca analizar la relacion entre la contabilidad y la

gestion financiera, determinando en qué medida el uso de herramientas contables

influye en la estabilidad del negocio. A través de un enfoque correlacional, se
pretende evidenciar cdmo una contabilidad ordenada puede mejorar la eficiencia

de la gestion financiera y el crecimiento de estas empresas.



1.2.

Por lo anteriormente expuesto surge la pregunta de investigacion: ;De qué
manera la contabilidad incide en la gestion financiera de las micro y pequefias
empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023?
Delimitacion de la investigacion

Delimitacion espacial: La investigacion se circunscribe al distrito de
Ninacaca, provincia de Pasco, Per(. Se priorizaran micro y pequefias empresas
comerciales registradas en esta jurisdiccion.

Delimitacion temporal: El estudio abarco el periodo correspondiente al
afio 2023. Los resultados reflejaron las condiciones especificas de este afio, sin
extrapolarse a contextos histéricos o futuros.

Delimitacion social: La poblacion de estudio fueron los propietarios o
gerentes de las micro y pequefias empresas comerciales formales en el distrito de
Ninacaca. Se implementd instrumentos validados a fin de determinar la
incidencia de la contabilidad en la gestion financiera.

Delimitacion conceptual: ElI marco conceptual del estudio se centré en
los conceptos de: Contabilidad, que viene hacer un sistema estructurado para
registrar, clasificar e interpretar transacciones econdmicas, orientado a la
generacion de estados financieros (Horngren et al., 2014). Segin Needles y
Powers (2012) su funcion es proveer informacion til para la toma de decisiones
empresariales. Y gestion financiera, que viene hacer un conjunto de préacticas
para planificar, controlar y optimizar recursos econdémicos, con énfasis en
liquidez, rentabilidad y riesgo Brigham y Houston (2022). Para Gitman y Zutter
(2015), implica decisiones de inversion, financiamiento y dividendos alineadas a

los objetivos organizacionales.
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1.4.

Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢De qué manera la contabilidad incide en la gestién financiera de las
micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de
Pasco, afo 2023?
1.3.2. Problemas especificos

¢De qué manera la contabilidad gerencial incide en la gestion financiera
de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia
de Pasco, afio 2023?

¢En qué forma la contabilidad financiera incide en la gestion financiera
de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia
de Pasco, afio 2023?

¢En qué medida el control contable incide en la gestion financiera de las
micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de
Pasco, afio 2023?
Formulacion de objetivos
1.4.1. Obijetivo general

Analizar si la contabilidad incide en la gestion financiera de las micro y
pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, afio
2023.
1.4.2. Obijetivos especificos

Comprobar si la contabilidad gerencial incide en la gestion financiera de
las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de

Pasco, afio 2023.
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Determinar si la contabilidad financiera incide en la gestion financiera de
las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de
Pasco, afo 2023.

Analizar si el control contable incide en la gestion financiera de las micro
y pequefas empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco,
afio 2023.

Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion teorica

Este estudio aporta al marco tedrico de la contabilidad y las finanzas
empresariales al analizar cdmo los sistemas contables inciden en la gestion
financiera. Ademas, integra enfoques tedricos como el modelo de gestidn basada
en valor. La investigacion también contribuyo a cerrar la brecha de conocimiento
que sefialan la falta de datos empiricos sobre practicas financieras en Pasco.
1.5.2. Justificacién préctica

Los resultados de esta investigacion brindan herramientas concretas a las
micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca para optimizar
su gestidn financiera mediante el uso adecuado de registros contables. Asimismo,
sirvié de insumo para instituciones en el disefio de politicas de formalizacién
empresarial.

1.5.3. Justificacién metodoldgica

Desde un contexto metodoldgico la investigacion se justifica debido a su
enfoque cuantitativo que permite medir de forma objetiva la relacién entre la
contabilidad y la gestion financiera en las micro y pequefias empresas comerciales
del distrito de Ninacaca, utilizando encuestas estructuradas y analisis de datos.

Este disefio asegura resultados replicables y estadisticamente validos,



1.6.

identificando patrones que contribuyan a mejorar la gestion empresarial y las
politicas pablicas locales.
1.5.4. Justificacion social.

La investigacion, tuvo un impacto positivo en las micro y pequefias
empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, que son
usuarios directos en lo que respecta al estudio de las variables: la contabilidad y
gestion financiera, los mismos que seran beneficiados al ejecutarse el presente
trabajo de investigacion.

Limitaciones de la investigacion

El estudio tuvo limitaciones referentes a la recoleccion de datos, ya que
hubo muchas preguntas no contestadas y se tuvo que volver a realizar las
encuestas, otra limitante fue el tiempo para culminar el estudio, asi como también

el aspecto econémico.



2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio
2.1.1. Nacionales

Para el desarrollo de la investigacién, en el contexto nacional destaca el
estudio de Farro (2024) en su estudio titulado: “La contabilidad y su influencia
en la administracion financiera de las empresas constructoras de lima en el afio
2023” el proposito fue estudiar el vinculo entre la contabillidad y la
adminilstracion finalnciera en el sector de la construccion. A través de encuestas
dirigidas a profesionales del rubro. Los hallazgos evidenciaron que la
contabilidad es un pilar fundamental para evaluar inversiones y maximizar el
rendimiento financiero, desde el andlisis estadistico, la prueba de chi-cuadrado
reflejé una relacion significativa entre contabilidad y administracion financiera
(p =0.000 < 0.05). Este estudio respalda la idea de que una contabilidad eficiente
es clave para el éxito financiero, lo que resulta especialmente relevante para micro

y pequefas empresas.
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Mufioz (2018) en su investigacion titulada "Inferencias de la contabilidad
de gestion en la decision financiera efectiva, el caso de las industrias
farmacéuticas peruanas” (2018) se propuso determinar las influencias de la
contabilidad gerencial en las decisiones de financiamiento efectivas de las
instituciones farmacéuticas en el Perd. Utilizando un método descriptivo
inductivo-deductivo, concluyé que el 85% de los encuestados admitieron la
significativa influencia de la contabilidad gerencial en las decisiones financieras
de las empresas dedicadas a la venta de farmacos en el Peru.

De la Cruz & Flores (2017), en su tesis "Contabilidad gerencial y su
incidencia en las decisiones financieras de las empresas comerciales del régimen
general localizadas en la ciudad de Huaraz, periodo 2016," investigaron la
incidencia de la contabilidad gerencial en las decisiones financieras de las
empresas comerciales en Huaraz. Concluyeron que la contabilidad gerencial
incide regularmente en las decisiones de financiamiento en estas entidades,
sugiriendo la implementacién de un sistema de contabilidad gerencial orientado
a un plan estratégico

Condori y Saavedra (2023) en el estudio titulado: “Evaluacion del manejo
contable y tributario y su influencia en la organizacion financiera de las
empresas comercializadoras de hidrocarburos en Ate durante los afios 2020 y
2021”. Tuvieron como objetivo evaluar como la gestion contable y tributaria
influye en la planificacion financiera de las compafiias comercializadoras de
hidrocarburos. Mediante un estudio aplicado, cuantitativo, con una muestra de 77
empleados contables de 35 empleados, con una muestra de 66 funcionarios.
Determinaron que la gestion contable influye directamente en la planificacion

financiera en un 90.6% de los casos. Ademas, el analisis reveld chi-cuadrado
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(149.18) supera el valor tedrico (21.0261), confirmando que la gestion contable
y tributaria tiene un impacto significativo en las decisiones financieras.

Acufia y Soledispa (2024) en el estudio: “Gestion financiera y su
incidencia en el proceso contable del GAD parroquial de Salango” tuvieron
como propaosito analizar como la gestion financiera influye en el proceso contable
de un GAD. Para ello, se empled un enfoque cuantitativo con disefio no
experimental, con encuestas a los 13 funcionarios de la institucion. Los resultados
revelaron que un 62% de los empleados percibieron un incumplimiento de los
objetivos institucionales, lo que podria implicar infracciones en la rendicion de
cuentas. Asimismo, se identifico la necesidad urgente de implementar un plan de
capacitacion en gestion financiera, ya que el 85% de los encuestados expreso la
falta de formacion en este &mbito. En conclusion, la gestion financiera y el
proceso contable requieren mejoras significativas, con énfasis en la supervision,
control y evaluacidn de riesgos, elementos claves para mejorar el rendimiento de
la institucion. Como aporte a la presente investigacion refuerza la importancia de
una contabilidad eficiente para la toma de decisiones estratégicas, similar a como
la gestion contable impacta en las micro y pequefias empresas comerciales al
optimizar recursos y mejorar resultados financieros.

Ruiz (2022) en su estudio titulado: “Gestion financiera y su incidencia en
la toma de decisiones en la empresa San José Contratistas SAC, 2021”, tuvo
como propésito evaluar cdmo la gestion financiera influye en las decisiones de
una empresa contratista. Para ello, se adopt6 un disefio no experimental de corte
transversal, muestra de 57 empleados. Los resultados mostraron una incidencia
significativa de la gestion financiera en la toma de decisiones, con un Rho =

0.822; p<0.05. Se concluye que la gestion financiera tiene un impacto
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significativo en la toma de decisiones, identificando la necesidad de mejorar los
controles financieros para optimizar su liquidez y reducir la dependencia de
financiamiento externo.
2.1.2. Internacionales

En cuanto a los estudios internacionales, se considera a Nuela et al. (2022)
desarrollaron el estudio: “La contabilidad y su impacto como herramienta de
gestion empresarial” con el proposito de evaluar la influencia de la contabilidad
como herramienta clave en la gestion de empresas. Se adopté un enfoque
descriptivo, la muestra 8 expertos en administracion y contabilidad, utilizando un
cuestionario con nueve preguntas. Los resultados mostraron que todos los
participantes coinciden en que la contabilidad es esencial para la toma de
decisiones estratégicas, pues facilita a la gerencia la adopcion de medidas para
mejorar la productividad y competitividad. Se concluy6 que la contabilidad es
fundamental para la gestion empresarial, ya que proporciona una vision clara y
eficiente de la situacion financiera, lo que permite organizar los recursos de
manera dptima y tomar decisiones informadas para impulsar el crecimiento y la
competitividad de la empresa.

Weng et al. (2024) en su investigacion titulada: “La influencia del sistema
de informacion contable en las finanzas Desempefio de las pequefias y medianas
empresas en Kangar, Perlis [trad.]” tuvo como objetivo examinar la relacién entre
los SIC y el desempefio financiero de las PYMEs. Para ello, se aplicé un
cuestionario a una muestra de 357 participantes de una poblacién de 4,735
PYMEs. Los hallazgos evidenciaron una correlacion significativa entre la
eficiencia de los SIC y la mejora en el desempefio financiero de las empresas,

oportunidad (r = 0.848**), transparencia (r = 0.823**) y la precision (r = 0.817*%*)
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son variables clave en este vinculo. En conclusién, este andlisis aporta
informacién relevante sobre como los SIC pueden potenciar la estabilidad
financiera de las PYMEs, resaltando la necesidad de optimizar su
implementacion.

Linzan y Palma (2024) en el estudio: “Gestion contable y su relacion con
la supervivencia empresarial en Latinoamérica: Revision sistematica de literatura
cientifica, periodo 2019-2022”. Tuvieron como propasito explorar la influencia
de la contabilidad en la permanencia de las empresas en Latinoamérica,
basandose en una revision detallada de literatura académica entre 2019 y 2022.
Los hallazgos evidencian que la contabilidad es un eje clave para afrontar desafios
econdmicos y sociales, ya que facilita el diagndstico financiero, la planificacion
estratégica y la gestion de riesgos. Se identifico que aquellas empresas que
implementan un modelo contable solido logran estabilidad en el mercado local y
mayores oportunidades de expansion internacional, favoreciendo su rentabilidad.
Como conclusién, se subraya la necesidad de adoptar un enfoque contable
integral que abarque aspectos administrativos, financieros, técnicos y normativos,
garantizando asi la sostenibilidad y competitividad de las organizaciones en la
region.

Al-Refiay etal. (2022) en el articulo titulado: “El impacto de la
contabilidad financiera en los procesos de toma de decisiones en las empresas
[trad.]” el objetivo fue analizar el impacto de la contabilidad financiera en la toma
de decisiones empresariales. La metodologia se basé en la recopilacion de datos
de fuentes externas, abarcando un total de 33,800 pequefias y medianas empresas
en Irak, logrando la participacién de 836 encuestados, quienes respondieron un

cuestionario estructurado. Los resultados revelaron que la contabilidad financiera
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desempefia un papel clave en la evaluacion de factores que inciden en el éxito de
las empresas emergentes. También se evidencid su utilidad en el anélisis de la
competenciay en la identificacion de opciones estratégicas para los compradores.
No obstante, se concluy6 que la informacién financiera no resulta determinante
en la capacidad de negociacidn entre proveedores y clientes.

Nakpodia et al. (2024) en el estudio: “Objetivos de desarrollo sostenible,
practicas contables y gestion financiera pablica: una evaluacion antes y después
de la COVID-19 [trad.]” con el proposito de examinar cémo la contabilidad y la
administracion financiera inciden en el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). A partir del analisis de datos de 96 paises, se
identificd que estas practicas tienen un impacto positivo en el desarrollo humano
y la sostenibilidad ambiental, aunque con variaciones antes y después de la
pandemia de COVID-19. Estos hallazgos resaltan la importancia de fortalecer la
contabilidad y la gestion financiera como herramientas estratégicas para lograr
estabilidad econdmica y sostenibilidad, lo que resulta fundamental para el disefio
de politicas publicas efectivas. Este antecedente contribuye a la investigacién al
evidenciar que la contabilidad no solo es un pilar del desarrollo econémico a nivel
global, sino que su aplicacion eficiente puede traducirse en mejoras concretas en
la administracion financiera de pequefias empresas. Destaca como la contabilidad
permite optimizar recursos, garantizar estabilidad y mejorar la toma de
decisiones, elementos esenciales para la sostenibilidad y el crecimiento de los
negocios en economias emergentes.

Asimismo, Gyamera et al. (2023) en su estudio titulado “Examinando el
efecto de los servicios de contabilidad financiera en el desempefio financiero de

las PYME: la funcidn de la tecnologia de la informacion como moderadora
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2.2.

[trad.]” tuvo el objetivo de examinar el impacto de los servicios de contabilidad
financiera en el desempefio economico de las PYMEs. Se adoptd un enfoque
cuantitativo con una muestra de 320 empresas. Los hallazgos evidenciaron que el
uso de servicios contables tiene un efecto significativo en la mejora del
desempefio financiero de las PYMEs (B = 0,032, t = 21,394, p < 0,000).
Asimismo, se encontrd que la implementacion de tecnologias de la informacidn
influye positivamente en la estabilidad financiera de estas empresas (f = 0,044, t
= 5,826, p < 0,000). En conclusién, el acceso a servicios de contabilidad
financiera y el uso de tecnologia resultan factores determinantes en la
optimizacion de los recursos y el crecimiento econémico de las PYMEs.

Bases teoricas- cientificas

2.2.1. Contabilidad.

La contabilidad es una disciplina que se encarga de registrar, clasificar,
resumir e interpretar las transacciones financieras de una organizacion con el
objetivo de proporcionar informacion Gtil para la toma de decisiones (Gil, 2024).
Segun Warren et al. (2018) la contabilidad actia como un lenguaje universal de
los negocios, permitiendo a las empresas comunicar su situacion financiera a
diversos grupos de interés, como inversionistas, acreedores y reguladores. Por
otro lado, Kieso et al. (2020) destacan que la contabilidad no solo cumple una
funcién informativa, sino también normativa, ya que establece principios y
estandares que garantizan la transparencia y comparabilidad de la informacién
financiera.

Es un sistema estructurado para registrar, clasificar e interpretar

transacciones econdmicas, orientado a la generacion de estados financieros
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(Horngren et al., 2014). Segun Needles y Powers (2012) su funcion es proveer
informacidn util para la toma de decisiones empresariales.

Desde una perspectiva mas amplia, la contabilidad también desempefia un
papel estratégico en la gestion empresarial al proporcionar herramientas para la
planificacion y el control. Horngren et al. (2023) argumentan que la contabilidad
es fundamental para evaluar el desempefio organizacional y detectar areas de
mejora. Ademas, Needles y Powers (2021) sefialan que la evolucion de la
contabilidad ha sido impulsada por la globalizacion y la digitalizacion, lo que ha
llevado a la adopcidn de nuevas tecnologias y marcos regulatorios para adaptarse
a un entorno dindmico y competitivo.

Dimensiones de la contabilidad

1. Contabilidad gerencial
Se enfoca en proporcionar informacion financiera y no financiera para apoyar
la toma de decisiones internas dentro de una organizacion (Huarhua, 2019).
Segun Garrison et al. (2020) esta disciplina se distingue de la contabilidad
financiera porque esta orientada hacia el futuro y se centra en la planificacion,
el control y la evaluacion del desempefio. Drury (2018) afadié que la
contabilidad gerencial utiliza técnicas como el analisis de costos, los
presupuestos y los indicadores clave de rendimiento para optimizar los
recursos y mejorar la eficiencia operativa.
Ademas, la contabilidad gerencial desempefia un papel crucial en la
implementacién de estrategias empresariales. Jovanovic (2012) sostienen
que esta disciplina permite a las organizaciones alinear sus objetivos
estratégicos con sus operaciones diarias mediante el uso de herramientas

como el balanced scorecard. Por su parte, Hilton y Platt (2021) destacan que
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la contabilidad gerencial no solo se limita a la medicion de resultados

financieros, sino que también aborda aspectos cualitativos, como la

satisfaccion del cliente y la innovacion, para crear valor sostenible a largo

plazo.

Indicadores:

a) Planeamiento empresarial
Es un proceso sistematico que permite a las organizaciones definir sus
objetivos y disefar estrategias para alcanzarlos. Segun Robbins y Coulter
(2017) este proceso implica analizar el entorno interno y externo,
identificar oportunidades y amenazas, y asignar recursos de manera
eficiente. En el contexto de la contabilidad gerencial, el planeamiento
empresarial se apoya en herramientas como los presupuestos y los
prondsticos financieros para garantizar que las decisiones estén alineadas
con los objetivos estratégicos de la empresa.
Por otro lado, Daft (2020) subraya que el planeamiento empresarial no
solo se limita a la dimensién financiera, sino que también abarca
aspectos operativos y humanos. Se destaca que una planificacion
efectiva requiere la participacion activa de todos los niveles de la
organizacion, desde la alta direccion hasta los empleados operativos,
para asegurar que las metas sean realistas y alcanzables. Ademas, el uso
de indicadores de desempefio permite monitorear el progreso y realizar
ajustes cuando sea necesario (Chiavenato, 2006, 2017).

b) Acciones de control
Son mecanismos disefiados para garantizar que las actividades de una

organizacion se desarrollen de acuerdo con los planes establecidos.
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d)

Segun Anthony y Govindarajan (2007), estas acciones incluyen la
supervision, la evaluacién y la correccion de desviaciones para asegurar
que los objetivos estratégicos se cumplan. Merchant y Van der Stede
(2017) destacan que las acciones de control no solo tienen un enfoque
correctivo, sino también preventivo, ya que buscan anticipar problemas
antes de que ocurran.

Informes gerenciales

Son herramientas clave para la toma de decisiones en una organizacion,
ya que proporcionan informacion detallada sobre el desempefio
financiero y operativo. Segun Horngren et al. (2012) estos informes se
caracterizan por ser especificos, oportunos y relevantes para las
necesidades de los usuarios internos, como gerentes y ejecutivos.
Zimmerman y Yahya (2011) afiaden que los informes gerenciales
incluyen datos financieros y métricas no financieras, como la
satisfaccion del cliente y la productividad, para ofrecer una vision
integral del negocio.

Langfield et al. (2021) destacan que un informe bien disefiado puede
facilitar la identificacion de problemas y oportunidades, lo que permite
a los gerentes tomar decisiones informadas.

Normativas internacionales (NIC/NIIF)

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y las
Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) son marcos regulatorios
que establecen principios uniformes para la preparacion y presentacion

de estados financieros. Segun Epstein & Jermakowicz (2010) estas
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normativas buscan mejorar la transparencia, la comparabilidad y la
confiabilidad de la informacion financiera a nivel global.
Ademas, las NIIF y NIC desempefian un papel crucial en la
armonizacion de los estandares contables a nivel internacional. Ball
(2006) argumenta que estas normativas no solo benefician a las empresas
multinacionales, sino también a los reguladores y usuarios de la
informacién financiera, al proporcionar un lenguaje comun para la
comunicacion empresarial.
Contabilidad financiera
La contabilidad financiera es una rama de la contabilidad que se enfoca en la
preparacion y presentacion de estados financieros para usuarios externos,
como inversionistas, acreedores y reguladores (Silva, 2019). Segun
Iparraguirre y Casado (2013) tiene como objetivo principal proporcionar
informacién financiera confiable y comparable que permita a los usuarios
tomar decisiones informadas sobre la asignacién de recursos. Ademas,
Spiceland et al. (2020) destacan que la contabilidad financiera no solo
cumple con fines informativos, sino también legales, ya que las empresas
estan obligadas a cumplir con regulaciones especificas para garantizar la
transparencia y evitar fraudes.
Indicadores:
a) Razones financieras
Son herramientas analiticas utilizadas para evaluar el desempefio y la
salud financiera de una organizacion mediante la comparacion de
diferentes partidas de los estados financieros (Andrade, 2024). Segun

Herrera et al. (2017) estas razones permiten a los analistas identificar
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b)

patrones y tendencias clave, como la liquidez, la rentabilidad y la
eficiencia operativa, lo que facilita la toma de decisiones informadas.
Anélisis vertical

Es una técnica utilizada en la contabilidad financiera para evaluar la
estructura y composicion de los estados financieros mediante la
expresion de cada partida como un porcentaje de una base comun. Este
método permite a los analistas identificar proporciones significativas
dentro de los estados financieros, como el porcentaje de activos fijos en
relacién con el total de activos o el porcentaje de utilidad neta en relacién
con los ingresos totales., es valiosa evaluar la eficiencia operativa y la
rentabilidad de una organizacion (Farro, 2024).

Anélisis horizontal

Es una técnica que evalta los cambios en los estados financieros a lo
largo de varios periodos, expresando las variaciones en términos
absolutos o porcentuales. Segun Gibson (2020) este método permite a
los analistas identificar tendencias y patrones clave en los ingresos,
gastos y otros componentes financieros, lo que facilita la comprension
del desempefio historico de una empresa. Subramanyam (2009) destacé
que el andlisis horizontal es especialmente Util para detectar anomalias o
inconsistencias en los estados financieros, lo que puede ser un indicativo
de précticas contables inapropiadas.

Sin embargo, Barth et al. (1999) advierten que el analisis horizontal debe
interpretarse en el contexto del entorno econémico y sectorial, ya que
factores externos, como recesiones o cambios regulatorios, pueden

influir significativamente en los resultados. Por ello, es esencial
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combinar esta técnica con otras herramientas analiticas para obtener una
vision integral del desempefio empresarial.
Control contable
Es un proceso sistematico que busca garantizar la integridad, exactitud y
confiabilidad de los registros financieros de una organizacion (Farro, 2024).
Segun Arens et al. (2017) el control contable no solo se limita a la deteccion
de errores o fraudes, sino que también abarca la implementacion de politicas
y procedimientos para prevenir desviaciones en los procesos financieros.
Estos controles son fundamentales para asegurar que las transacciones se
registren correctamente y cumplan con las normativas legales y regulatorias
aplicables. Ademés, Hansen y Mowen (2007) destacan que el control
contable acta como un mecanismo de supervision que permite a las
organizaciones identificar areas de riesgo y tomar medidas correctivas
oportunas.
Indicadores:
a) Registros contables
Son documentos que registran todas las transacciones financieras de una
organizacion de manera sistematica y ordenada. Segin Warren et al.
(2016) estos registros son la base del sistema contable, ya que permiten
a las empresas mantener un historial detallado de sus actividades
econdémicas y cumplir con las obligaciones legales y fiscales. Los
principales tipos de registros incluyen libros diarios, libros mayores y
balances de comprobacion, los cuales deben estar respaldados por
documentacién comprobatoria para garantizar su veracidad. Kieso et al.

(2020) destacan que los registros contables no solo cumplen una funcién
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informativa, sino también preventiva, ya que ayudan a identificar errores
o irregularidades antes de que afecten los estados financieros.
b) Control previo
Es un mecanismo de supervision que se implementa antes de que se
realicen las transacciones financieras para prevenir errores, fraudes o
desviaciones en los procesos contables. Segun Merchant y Van der Stede
(2017) este tipo de control se caracteriza por ser proactivo, ya que busca
anticiparse a posibles problemas mediante la definicion de politicas
claras y la asignacién de responsabilidades especificas.
c) Auditoria contable

Es un proceso independiente y sistematico que evalua la exactitud y
confiabilidad de los registros financieros y los estados financieros de una
organizacion. Segun Arens et al. (2017) esta actividad es realizada por
auditores internos o externos que buscan verificar que las practicas
contables cumplan con las normativas aplicables, como las NIIF o las
normas locales de contabilidad. La auditoria contable no solo tiene como
objetivo detectar errores o fraudes, sino también proporcionar una
opinidn profesional sobre la razonabilidad de la informacion financiera
presentada. Subramanyam (2009) destacan que una auditoria efectiva
mejora la credibilidad de los estados financieros y aumenta la confianza

de los usuarios externos, como inversionistas y acreedores.

2.2.2. Gestion financiera

Entendido como conjunto de practicas para planificar, controlar y
optimizar recursos econdémicos, con énfasis en liquidez, rentabilidad y riesgo
Brigham y Houston (2022). Para Gitman y Zutter (2015), implica decisiones de
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inversion, financiamiento y dividendos alineadas a los objetivos
organizacionales.

Son estrategias, decisiones y acciones orientadas a la administracion
eficiente de los recursos economicos de una empresa u organizacion, su objetivo
principal es optimizar la rentabilidad, garantizar la liquidez y minimizar los
riesgos financieros, permitiendo un equilibrio entre inversion, financiamiento y
control de costos. A través de una planificacion adecuada, la gestion financiera
busca asegurar la sostenibilidad y crecimiento del negocio, maximizando el valor
para sus accionistas y demas partes interesadas (Cordoba, 2016).

Dimensiones de la gestion financiera

1. Capital de trabajo
De acuerdo con Chosgo (2017) el capital de trabajo hace referencia a los
fondos que una empresa asigna para sostener su funcionamiento,
garantizando asi la continuidad de sus operaciones cotidianas. Por otro lado,
Duarte y Fernandez (2014) plantean una vision diferente, argumentando que
la nocién tradicional de capital operativo, entendida como la diferencia entre
activos y pasivos circulantes, resulta imprecisa y poco esclarecedora. Segun
su perspectiva, aunque esta definicion pueda parecer clara a simple vista,
carece de una profundidad real que permita comprender su verdadero
alcance.
Por su parte, Saucedo (2018) sostiene que el capital operativo abarca diversos
elementos financieros, como el dinero en efectivo, las cuentas por cobrar, los
inventarios y las obligaciones por pagar. En términos contables, el capital de
trabajo neto se determina restando los pasivos circulantes de los activos de

corto plazo. Tal recurso resulta fundamental para que las empresas puedan
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gestionar sus actividades diarias con eficacia y estabilidad (Garcia et al.,

2017).

Indicadores:

a)

b)

Administracion del capital de trabajo

La administracion del capital de trabajo es un pilar fundamental en la
gestién financiera, ya que implica la planificacion, ejecucion y control
de los recursos a corto plazo para garantizar la estabilidad operativa y
maximizar la rentabilidad (Sarduy y Intriago, 2022). Una gestion
eficiente permite mantener niveles éptimos de liquidez y reducir riesgos,
asegurando el equilibrio entre activos y pasivos.

Gitman y Zutter (2012) destacan que la adecuada supervision de cuentas
por cobrar, inventarios y obligaciones a corto plazo es clave para la
continuidad del negocio. Del mismo modo, (Miranda, 2019) resalta la
importancia de coordinar fuentes de financiamiento y flujos de efectivo
para sostener la operatividad y el crecimiento empresarial.

Activos corrientes

Los activos corrientes, también llamados circulantes, representan los
bienes y derechos que una empresa posee y que pueden convertirse en
efectivo en un periodo menor a un afio. Su liquidez los hace
fundamentales para la operatividad diaria, pues garantizan Ila
disponibilidad de recursos para cubrir necesidades inmediatas. Montiel
(2014) destaca que estos activos incluyen dinero en caja y bancos,
cuentas por cobrar, inventarios e inversiones de corto plazo.

Alvarez y Pizarro (2022) subrayan que estos recursos constituyen el

respaldo financiero con el que cuenta la empresa para afrontar
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d)

compromisos en el corto plazo. Son dindmicos, en constante
transformacion, y su conversion en liquidez es clave para sostener el
flujo operativo. Manami y Mendoza (2019) enfatizan que su importancia
radica en que permiten a la organizacion afrontar obligaciones
inmediatas sin comprometer su estabilidad financiera.

Pasivos corrientes

El pasivo corriente, conocido también como pasivo a corto plazo, hace
referencia a las deudas y compromisos financieros que la empresa debe
saldar en un plazo inferior a un afio. Duarte y Fernandez (2014) lo
consideran una fuente primordial de financiamiento, ya que permite
mantener la continuidad operativa al proporcionar recursos para
solventar obligaciones inmediatas.

Calle (2019) explica que este tipo de pasivo engloba tanto préstamos
como pagos pendientes con proveedores y otras obligaciones que deben
liquidarse en el corto plazo, generalmente con activos circulantes. Su
correcta administracion es esencial para evitar tensiones financieras y
garantizar la estabilidad econdmica del negocio.

Liquidez

La liquidez empresarial refleja la capacidad de una organizacién para
cumplir con sus compromisos financieros en el corto plazo sin afectar su
equilibrio econémico. Aching (2017), sostiene que este indicador no solo
evidencia la solidez financiera de una empresa, sino también la eficiencia
en la gestion de sus activos y pasivos.

Segun Macias y Rivera (2023) una empresa con alta liquidez posee

mayor flexibilidad para operar sin sobresaltos, mientras que una liquidez
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reducida puede generar dificultades para responder a obligaciones
inmediatas. Herrera etal. (2016) agregan que mantener un adecuado
nivel de liquidez es esencial para afrontar imprevistos y garantizar la
estabilidad financiera a lo largo del tiempo.
2. Toma de decisiones
Stoner etal. (2012) sostienen que la toma de decisiones en la gestion
empresarial es un proceso intrincado que demanda identificar situaciones
problematicas, explorar diversas soluciones, evaluar su viabilidad y optar por
la alternativa mas conveniente, seguida de su ejecucion y control. Este
mecanismo no se restringe a una sola area, sino que atraviesa distintos
ambitos organizacionales, desde la planificacion estratégica y la asignacion
de recursos hasta la administracién financiera, la gestion del talento humano
y la resolucién de imprevistos.
Indicadores:
a) Inversion
Bodie et al. (2004) describen la inversion como el proceso de destinar
fondos con la expectativa de generar beneficios en el tiempo. No se trata
solo de preservar el valor del capital, sino de potenciarlo a través de
elecciones bien fundamentadas que optimicen los rendimientos. Para
ello, es esencial analizar el contexto econdmico, identificar
oportunidades favorables y asumir un nivel de riesgo acorde a los
objetivos trazados.
Puede materializarse en la adquisicién de instrumentos financieros,
como acciones o bonos, o en bienes tangibles, como equipos industriales,

propiedades o innovacion tecnolégica. Mas alla de la colocacion de
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b)

capital, implica una estrategia deliberada en la que se ponderan riesgos
y oportunidades para asegurar un crecimiento sostenible de los recursos
asignados (BBVA, 2024).

Financiamiento

Es un proceso esencial para garantizar la operatividad y el crecimiento
empresarial, pues implica analizar y seleccionar las fuentes de recursos
mas adecuadas segun las necesidades y estrategias de la organizacion.
(Portilla y Navarrete, 2023). destacan que las empresas pueden recurrir
a diversas alternativas, como créditos bancarios, emision de acciones o
bonos, entre otras opciones de financiamiento externo, evaluando costos,
plazos y riesgos.

Brigham y Houston (2019) subrayan que este proceso requiere un
enfoque estratégico, considerando tanto fuentes internas como externas,
con el objetivo de mantener un equilibrio entre el endeudamiento y la
estabilidad financiera. La adecuada gestion del financiamiento permite
optimizar la rentabilidad y minimizar los riesgos asociados a la
estructura de capital (Portilla y Navarrete, 2023).

Dividendos

Los dividendos son la parte de las ganancias que una empresa distribuye
entre sus accionistas como recompensa por su inversién. Pueden
entregarse en efectivo, en forma de acciones o mediante otros activos,
dependiendo de la politica financiera de la organizacion. Su pago refleja
la estabilidad y rentabilidad del negocio, ademas de influir en la
confianza de los inversionistas. La decision de repartir dividendos

implica encontrar un equilibrio entre recompensar a los accionistas y
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reinvertir utilidades para fomentar el crecimiento y desarrollo
empresarial (Farro, 2024)
3. Riesgos financieros

Los riesgos financieros son incertidumbres inherentes a las actividades
economicas que pueden afectar la capacidad de una organizacion para
cumplir con sus objetivos estratégicos y financieros. Segun Damodaran
(2014) estos riesgos se originan tanto en factores internos, como errores
operativos o decisiones gerenciales inadecuadas, como en factores externos,
como fluctuaciones en los mercados financieros o cambios regulatorios.
La gestion de riesgos financieros es esencial para garantizar la estabilidad y
sostenibilidad de una empresa, ya que permite anticipar posibles desafios y
desarrollar estrategias para mitigar sus impactos. Por su parte, Hull (2021)
destaca que los riesgos financieros no solo afectan a las grandes
corporaciones, sino también a pequefias y medianas empresas, lo que subraya
la importancia de implementar sistemas robustos de identificacion,
evaluacion y control.
Esta vulnerabilidad puede manifestarse en distintas formas, desde
dificultades para cumplir con obligaciones de deuda hasta problemas de
liquidez o fluctuaciones en el mercado que afecten el valor de los activos. En
esencia, cualquier situacién que comprometa la estabilidad econémica y
genere pérdidas potenciales se enmarca dentro de esta categoria (Velarde,

2020).
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Indicadores:

a)

b)

Riesgos Operativos

Los riesgos operativos se refieren a las pérdidas potenciales derivadas de
fallas en los procesos internos, personas, sistemas o eventos externos.
Segun Bank for International Settlements (2011) estos riesgos incluyen
errores humanos, fallas tecnoldgicas, fraudes y desastres naturales, que
pueden afectar la capacidad de una organizacion para operar
eficientemente. La gestion de riesgos operativos es fundamental para
minimizar el impacto de estos eventos, especialmente en sectores
altamente regulados como la banca y los seguros. Crouhy et al. (2020)
destacan que la identificacion temprana de riesgos operativos permite a
las organizaciones implementar controles preventivos y correctivos,
como la automatizacion de procesos y la capacitacion del personal, para
reducir la probabilidad de ocurrencia.

Riesgos gerenciales

Los riesgos gerenciales surgen de decisiones estratégicas o tacticas
incorrectas tomadas por la alta direccion de una organizacion. Segun
Gajurel (2008), estos riesgos pueden manifestarse en formas como la
falta de alineacion entre los objetivos estratégicos y las capacidades
organizacionales, la resistencia al cambio o la mala asignacion de
recursos. Los riesgos gerenciales son particularmente relevantes en
entornos dindmicos donde las decisiones deben adaptarse rapidamente a
cambios en el mercado o en la competencia. Mintzberg et al. (1999)

destacan que una gestion deficiente puede llevar a la pérdida de
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d)

oportunidades clave o incluso al colapso de la organizacion si no se
toman medidas correctivas a tiempo.

Riesgo de liquidez

Hace alusion a la imposibilidad de una entidad de afrontar sus
compromisos econdmicos inmediatos por la insuficiencia de efectivo
disponible. Segun Mishkin y Eakins (2018) este tipo de riesgo es
particularmente critico para instituciones financieras, como bancos, que
dependen de la disponibilidad de efectivo para atender las demandas de
los depositantes y otros acreedores.

La gestion del riesgo de liquidez implica mantener un equilibrio
adecuado entre activos liquidos y pasivos a corto plazo, asi como
desarrollar planes de contingencia para enfrentar situaciones de estrés
financiero. Rose y Hudgins (2012) destacan que un enfoque proactivo en
la gestién de liquidez puede prevenir crisis financieras y mejorar la
resiliencia de la organizacion.

Riesgo de crédito

Se describe como la posibilidad de que un deudor o parte involucrada no
honre sus compromisos econémicos, lo que puede resultar en pérdidas
para el prestamista o inversionista. Segin Altman y Sabato (2005) este
tipo de riesgo es comdn en actividades como préstamos bancarios,
emisién de bonos y contratos comerciales, donde la incertidumbre sobre
el comportamiento futuro del deudor es inherente. La gestion del riesgo
de crédito implica evaluar la solvencia del prestatario, establecer limites
de exposicion y monitorear continuamente el cumplimiento de las

obligaciones. Vargas y Mostajo (2014) destaca que las instituciones
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2.3.

financieras utilizan modelos avanzados para cuantificar el riesgo de

crédito y tomar decisiones informadas.

Definicion de términos basicos

Acciones de control: Son mecanismos para supervisar y corregir
desviaciones en la ejecucién de planes estratégicos dentro de una
organizacion (Anthony & Govindarajan, 2007).

Activos corrientes: Son bienes y derechos de una empresa que pueden
convertirse en efectivo en menos de un afio, asegurando la operatividad
financiera (Montiel, 2014).

Andlisis horizontal: Técnica que estudia variaciones en los estados
financieros a lo largo del tiempo, permitiendo la identificacidén de tendencias
clave (Gibson, 2020).

Analisis vertical: Método que expresa cada partida de los estados financieros
como un porcentaje de una base comun, facilitando la evaluacién de la
estructura financiera (Farro, 2024).

Auditoria contable: Evaluacion sistematica de los registros financieros de
una organizacion para verificar su exactitud y cumplimiento normativo
(Arens et al., 2017).

Capital de trabajo: Diferencia entre activos y pasivos corrientes,
representando los recursos disponibles para financiar operaciones diarias
(Chosgo, 2017).

Contabilidad: Disciplina que registra, clasifica e interpreta transacciones

financieras para la toma de decisiones organizacionales (Gil, 2024).
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Contabilidad financiera: Rama de la contabilidad enfocada en la
presentacion de estados financieros para usuarios externos, como
inversionistas y reguladores (Silva, 2019).

Contabilidad gerencial: Proporciona informacion interna para la toma de
decisiones estratégicas, con énfasis en planificacion y control (Garrison et
al., 2020).

Control contable: Conjunto de procesos y normas para garantizar la
exactitud y confiabilidad de los registros financieros de una empresa (Farro,
2024).

Dividendos: Parte de las utilidades distribuidas entre los accionistas como
retribucion a su inversién, pudiendo pagarse en efectivo o en acciones (Farro,
2024).

Financiamiento: Proceso de obtencion de recursos monetarios para cubrir
necesidades operativas 0 estratégicas, proveniente de fuentes internas o
externas (Portilla & Navarrete, 2023).

Gestion financiera: Administracion eficiente de los recursos economicos de
una empresa para optimizar rentabilidad, liquidez y minimizar riesgos
(Cérdoba, 2016).

Indicadores financieros: Métricas que evallan la salud financiera de una
empresa, considerando rentabilidad, liquidez y eficiencia operativa
(Andrade, 2024).

Informes gerenciales: Documentos que presentan informacion financiera y
operativa relevante para la toma de decisiones internas (Horngren et al.,

2012).
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2.4.

e Inversion: Asignacion de recursos con la expectativa de obtener beneficios
futuros, mediante activos financieros o productivos (Bodie et al., 2004).

e Liquidez: Capacidad de una empresa para cumplir sus obligaciones de corto
plazo sin comprometer su estabilidad financiera (Aching, 2017).

e Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF): Principios
contables que regulan la preparacion de estados financieros para mejorar su
comparabilidad y transparencia (Epstein & Jermakowicz, 2010).

e Pasivos corrientes: Obligaciones financieras que una empresa debe liquidar
en menos de un afo, incluyendo deudas con proveedores y préstamos (Calle,
2019).

e Toma de decisiones: Proceso de andlisis y seleccion de alternativas para
resolver problemas y alcanzar objetivos organizacionales (Stoner et al.,
2012).

Formulacion de hipotesis

2.4.1. Hipotesis general

Hg. La contabilidad incide significativamente en la gestion financiera de
las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de

Pasco, afo 2023.

2.4.2. Hipotesis especificas

Hel. - La contabilidad gerencial incide significativamente en la gestion
financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca,

provincia de Pasco, afio 2023.

He2. - La contabilidad financiera incide significativamente en la gestion
financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca,

provincia de Pasco, afio 2023.
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He3. - EI control contable incide significativamente en la gestion

financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca,

provincia de Pasco, afio 2023.

2.5. Identificacion de variables
En este estudio se establecen dos variables principales:
» O1: Observacion de la variable 1: Contabilidad
Variables especificas
e Contabilidad gerencial
e Contabilidad financiera
e Control contable
> 0O2: Observacion de la variable 2: Gestion financiera
Variables especificas
e Capital de trabajo
e Toma de decisiones
e Riesgos financieros
2.6.  Definicion operacional de variables e indicadores
Tabla 1 Operacionalizacion de variables
Variables de Definicion Dimensione . - Escala de Rango de
. . Indicadores Items . . .
estudio operacional S medicién evaluacién
Planeamiento
empresarial
. Acciones de
La variable se control
evaluara en 3| Contabilida Informes 1-8 5= "Total'rpente
dimensiones para su | d gerencial : de acuerdo"; 4 =
medicion gerenciales _ "De acuerdo”; 3
V1: ' Normativas Ordinal |="Ni de acuerdo
Contabilidad p I leccié internacionales ni en
ara 1a recolecclon (NIC/NIIF) desacuerdo”; 2 =
de datos, se u_tlllza_ra Razones "En desacuerdo";
un cuestionario . . 1 = "Totalmente
como instrumento Contabilida financieras d do"
' . . Analisis vertical 9-14 en desacuerdo
d financiera e
Analisis
horizontal
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Control
contable

Registros
contables
Control previo
Auditoria
contable

15-20

V2: Gestion
financiera

La variable se
evaluara  en 3
dimensiones para su
medicion.

Para la recoleccién
de datos, se utilizara
un cuestionario
como instrumento.

Capital de
trabajo

Administracion
del capital de
trabajo

Activos
corrientes
Pasivos
corrientes
Liquidez

1-8

Toma de
decisiones

Inversion
Financiamiento
Dividendos

9-12

Riesgos
financieros

Riesgos
Operativos
Riesgos
gerenciales
Riesgo de
liquidez
Riesgo de
crédito

13-20
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3.1.

3.2.

CAPITULO HI
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

El estudio es de tipo aplicada, orientado a abordar desafios concretos en
el ambito empresarial, segun lo expuesto por Hernandez y Mendoza (2018) su
propdsito radica en transformar hallazgos tedricos en acciones précticas para
optimizar procesos operativos o politicas puablicas. Desde un enfoque
cuantitativo, se emplearan instrumentos estructurados para recopilar datos
objetivos, permitiendo analizar interrelaciones entre variables clave (Naupas
etal., 2018).
Nivel de investigacion

El nivel de investigacidn se clasifica como correlacional, enfocandose en
explorar la variacion interdependiente entre fendmenos sin intervencién
experimental, segin Gonzalez etal. (2020) este enfoque facilita identificar
asociaciones entre factores como la contabilidad y gestidn financiera. Asimismo,
se empleara un disefio transversal, capturando informacion en un momento

temporal especifico, sin rastrear evoluciones (Hernandez y Mendoza, 2018)
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3.3.

3.4.

Meétodos de investigacion

Inductivo: Parte de evidencias empiricas para inferir generalizaciones
sobre la realidad estudiada (Bernal, 2010).

Deductivo: Utiliza teorias preexistentes para derivar proposiciones
especificas y contrastarlas con la realidad local (Bernal, 2010).

Bibliografico: Integra marcos teoricos de fuentes especializadas (articulos
indexados, informes institucionales) para contextualizar los hallazgos
(Hernandez y Mendoza, 2018).

Disefio de investigacion

El disefio fue no experimental porque prioriza la observacion pasiva de
fendmenos en contextos auténticos, sin alterar variable (Naupas et al., 2018). Esto
permite examinar dindmicas naturales, como la relaciéon entre las préacticas
contables y gestion financiera, preservando la autenticidad del entorno estudiado.

Al respecto, Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) establecen que una

investigacion con disefio no experimental tiene el siguiente esquema:

M R

™~

Donde:

02

M: Muestra de estudio

O1: Observaciones de la variable 1: Contabilidad

02: Observaciones de la variable 2: Gestion financiera

R: Relacion entre las dos variables
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3.5.

Poblacion y muestra

3.5.1. Poblacién

Se encuentra conformada por un conjunto de casos afines cuyas
caracteristicas comunes permiten extrapolar conclusiones (Herndndez vy
Mendoza, 2018). Para la presente investigacion la poblacion abarcé un total de
35 micro y pequefias empresas comerciales activos, habidos y reconocidos por la
Administracion Tributaria en el distrito de Ninacaca, provincia de Pasco. Segun
base de datos de todas las actividades econémicas segun CI1U (1110, 1211, 1224,
1400, 2003, 5002, 13200, 14105, 14290, 15114, 15499, 17117, 17120, 18100,
20108, 20211, 20224, 20293, 21098, 22113, 22126, 22195, 22214, 22227, 22302,
26106, 26944, 26957, 26998, 28111, 28919, 28990, 36104, 36914, 36996, 37100,
40205, 45106, 45207, 45409, 50203, 50304, 50405, 50506, 51109, 51225, 51313,
51395, 51430, 51496, 51502, 51906, 52118, 52190, 52206, 52310, 52322,
52348, 52391, 52524, 52593, 52600, 55104, 55205, 60214, 60227, 60230,
63037, 63040, 64121, 64207, 65994, 66010, 67190, 70109, 71118, 71221, 71234,
71290, 71307, 72101, 72202, 72505, 72909, 74117, 74120, 74145, 74218, 74306,
74914, 74927, 74930, 74955, 74996, 75113, 75141, 80107, 80210, 80309, 80904,
85124, 85193, 85200, 85326, 91993, 92110, 92123, 92136, 92149, 92192, 92413,
92495, 93016, 93029, 93098).
3.5.2. Muestra

La muestra constituye un subgrupo representativo de la poblacion
estudiada (Hernandez et al., 2014). Estuvo conformada por 32 micro y pequefias
empresas comerciales activos, habidos y reconocidos por la Administracion

Tributaria en el distrito de Ninacaca, provincia de Pasco.
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Se determind mediante el muestreo probabilistico de aleatorio simple,
garantizando equidad en la participacion. Para calcular su dimension, se aplica la
férmula estadistica estandar, considerando un margen de error del 5%, nivel de
confianza del 95% (Z=1.96) y varianza maxima (p=0=0.5). El resultado

determind el tamafio 6ptimo para asegurar validez.

N*zz*p*q

(N—-1D*xe’+ Z2xpx*q
Donde:

n= Tamafo de muestra

Z= Margen de confiabilidad (95% de confiabilidad, Z = 1.96).
p= Proporcidn de éxito (50% = 0.5)

E= Maximo error permisible = 0.05 (5%)

N= Tamafio de la poblacion (35)

35% 1.96% * 0.5 % 0.5

" T(35-1)« 0052 + 1.962 « 05+ 05

n=32

El célculo de la muestra arrojo un total de 32 micro y pequefias empresas
comerciales. Para establecer la muestra estratificada, se utilizé un coeficiente,
derivado de la formula: Coeficiente = muestra / poblacién, obteniendo asi un
valor de 0,914. Este coeficiente resultante se aplicé para determinar la cantidad
de elementos que correspondian a cada estrato. A continuacion, se presenta la

distribucion de la muestra estratificada en la tabla correspondiente.
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Tabla 2 Muestra Estratificada de las micros y pequefias empresas comerciales

del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco.

Empresas No. De Empresas Muestra
Micro 27 25
Pequerias 8 7
Total 35 32

Nota. Distribucién muestral

3.6.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnica.

El estudio empled la encuesta como técnica, que se basa en la indagacion
de percepciones o rasgos distintivos de un colectivo mediante interrogantes
predefinidas. Esta estrategia, segun Naupas et al. (2018) posibilita la captura de
datos cuantificables al interrogar a una fraccion significativa del universo
analizado, facilitando la identificacion de tendencias y patrones medibles. Su
esencia radica en sistematizar la indagacion para minimizar sesgos y maximizar
la objetividad.

3.6.2. Instrumento.

El cuestionario, operé como instrumento clave. Segin Naupas et al.
(2018) consiste en una secuencia de interrogantes pautadas, cuya estructura
garantiza la precision y consistencia en la informacion recabada.

Se utiliz6 un cuestionario especifico para cada variable, organizado de la
siguiente forma: Observacién de la variable 1: Contabilidad, se desglosé en 3
dimensiones: Dimension 1: Contabilidad gerencial. Indicadores: a) Planeamiento
empresarial; b) Acciones de control; c) Informes gerenciales y d) Normativas
internacionales (NIC/NIIF). Dimension 2. Contabilidad financiera, Indicadores:

a) Razones financieras; b)  Analisis vertical y c¢) Analisis horizontal y
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3.7.

Dimension 3: Control contable, Indicadores: a) Registros contables; b) Control
previo y ¢) Auditoria contable. Se encuentra constituido por 20 items.

Por su parte la Observacion de la variable 2: Gestion financiera, se
desglosé en 3 dimensiones: Dimension 1: Capital de trabajo, Indicadores: a)
Administracion del capital de trabajo; b) Activos corrientes; ¢) Pasivos corrientes;
d) Liquidez. Dimension 2: Toma de decisiones, Indicadores: a) Inversion; b)
Financiamiento y c¢) Dividendos y Dimensién 3: Riesgos Financieros.
Indicadores: a) Riesgos Operativos; b) Riesgos gerenciales; ¢) Riesgo de liquidez;
d) Riesgo de crédito. Se encuentra constituido por 20 items.

Los dos cuestionarios implementados se basan en una escala ordinal de
Likert con cinco opciones de respuesta, en la cual: 5 = "Totalmente de acuerdo™;
4 ="De acuerdo”; 3 = "Ni de acuerdo ni en desacuerdo™; 2 = "En desacuerdo™; 1
= "Totalmente en desacuerdo™

Para determinar la validez del instrumento, especialistas en el campo
evaluaron la pertinencia y claridad de cada item, ajustando su formulacién para
alinearla con los constructos teéricos (Naupas et al., 2018). Las observaciones
refinaran el instrumento, eliminando ambigiedades y asegurando precision
conceptual.

Posteriormente, se desarrollé una prueba piloto que midid la coherencia
interna mediante el Alfa de Cronbach, indice que cuantifica la estabilidad de las
respuestas frente a variaciones temporales. Este paso confirmo si los reactivos
capturan uniformemente la esencia del fenémeno estudiado.

Seleccion, validacién y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

La seleccion del instrumento fue la escala de Likert la validacion del

instrumento se realiz6 a través de juicio de expertos y la confiabilidad del
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3.8.

3.9.

instrumento se desarroll6 mediante una muestra piloto con el Alfa de Cronbach
del programa del SPSS de los 40 elementos considerados en el cuestionario y los

resultados se ve en la siguiente tabla:

Tabla 3 Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
Alfa de basada en elementos N de
Cronbach estandarizados elementos
874 872 40

Fuente. Resultados del alfa de Cronbach

La informacion estadistica, nos muestra un Alfa de Cronbach de orden de
0.874 y 0.872 positivo muy alto cercano a uno, lo que nos quiere decir que
nuestros instrumentos son homogéneos y son confiables.
Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para el procesamiento de los datos, se emple6 un analisis que combind la
estadistica descriptiva, que ofrecié un panorama numérico de las variables,
mostrando tendencias a través de frecuencias y representaciones gréaficas.
Posteriormente, con la estadistica inferencial se exploraron posibles conexiones
entre los datos mediante pruebas de correlacion, segun la naturaleza de los datos.
Antes de ello, se comprobd si los valores siguen una distribucion normal mediante
el test de Shapiro-Wilk, lo que permitio determinar si el analisis debe ajustarse a
métodos paramétrico o no paramétricos.
Tratamiento estadistico

El tratamiento estadistico se realizé con SPSS v.26. Partiendo del anélisis
descriptivo presentando frecuencias, porcentajes y grafica que permitieron un

entendimiento minucioso de los datos. Tras determinar la normalidad, se
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3.10.

establecieron vinculos entre variables mediante pruebas selectas, con un umbral
de confianza del 95% y margen de error del 5%.
Orientacion ética filosofica y epistémica

Este estudio se erige sobre tres principios esenciales que guiaran cada una
de sus etapas. Se adhirié al cumplimiento normativo riguroso, asegurando que
cada referencia y cada cita se ajusten a los estandares de la Universidad Nacional
Daniel Alcides Carridn y a las directrices establecidas en la 7ma ed. de las normas
APA, garantizando asi la integridad y originalidad del trabajo.

Asimismo, se adoptaron medidas para proteger la confidencialidad de los
participantes, el anonimato de los datos y la obtencién de consentimiento
informado para resguardar la privacidad de quienes contribuyan con su

informacion.
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4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion del trabajo de campo

La fase de investigacion de campo se llevo a cabo mediante la obtencion
de datos primarios, utilizando el método de recoleccién de informacién. Se aplico
dos cuestionarios con escala de Likert, una para cada variable a los 32
representantes legales de las micro y pequefias empresas comerciales de distrito
de Ninacaca, provincia de Pasco. Esta informacion recopilada nos permitio

analizar y comparar los resultados obtenidos.

Los resultados obtenidos a través de las encuestas fueron organizados,
tabulados y procesados de manera sistematica utilizando los programas Excel y
SPSS. En primer lugar, se llevaron a cabo estimaciones de estadisticas
descriptivas e inferenciales. Se presentaron tablas de frecuencia y gréaficos de
barras, cada uno de los cuales fueron interpretados adecuadamente.
Posteriormente, se plantearon hipdtesis tanto a nivel general como especifico,

utilizando el test estadistico de correlacion de Rho de Spearman para datos no
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paramétricos. Se presentaron tablas de correlacién junto con sus respectivas
interpretaciones.
4.2.  Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados
A continuacion, se detallan los resultados del estudio
Tabla 4 ¢ Considera usted que la empresa realiza un adecuado planeamiento

empresarial para la toma de decisiones acertadas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 2 6,3 6,3 12,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 21,9
De acuerdo 7 21,9 21,9 43,8
Totalmente de acuerdo 18 56,3 56,3 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 1 ¢ Considera usted que la empresa realiza un adecuado planeamiento

empresarial para la toma de decisiones acertadas?

W Tatalmente en desacuerdo

M En desacuerdo

W i de acuerdo ni en desacuerdo
EDe acuerdo

B Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 56.25% mencionan que estan totalmente de acuerdo que la empresa realiza un
adecuado planeamiento empresarial para la toma de decisiones acertadas; por otro
lado, mientras el 21.88% sefialan de acuerdo, el 9.38% afirman ni de acuerdo ni
en desacuerdo y el 6.25% indican estar en desacuerdo y totalmente en desacuerdo
con relacién a la pregunta.

Tabla 5 ¢Cree usted que el planeamiento empresarial mejora la gestién

contable de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 12,5 12,5 21,9
De acuerdo 8 25,0 25,0 46,9
Totalmente de acuerdo 17 53,1 53,1 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 2 ¢ Cree usted que el planeamiento empresarial mejora la gestion

contable de la empresa?

B Totalmente en desacuerdo
CEn desacuerdo

CINi de acuerda ni en desacuerde
W Dc acuerdo

OTotalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 53.13% mencionan que estan totalmente de acuerdo que el planeamiento
empresarial mejora la gestion contable de la empresa; por otro lado, mientras el
25.00% sefialan de acuerdo, el 12.50% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo,
el 6.25% indican estar en desacuerdo y el 3.13% mencionan totalmente en
desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 6 ¢Considera usted que existen controles efectivos sobre los procesos

contables en la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido  acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 1 3,1 3,1 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 12,5 12,5 21,9
De acuerdo 8 25,0 25,0 46,9
Totalmente de acuerdo 17 53,1 53,1 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 3 ¢ Considera usted que existen controles efectivos sobre los procesos

contables en la empresa?

[Totalmente en desacuerdo
BEn desacuerdo

B i de acuerdo ni en desacuerde
B De acuerdo

OTotalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 53.13% mencionan que estan totalmente de acuerdo que existen controles
efectivos sobre los procesos contables en la empresa; por otro lado, mientras el
25.00% sefialan de acuerdo, el 12.50% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo,
el 6.25% indican totalmente en desacuerdo y el 3.13% mencionan estar en
desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 7 ¢ Cree usted que los mecanismos de control contable en la empresa son

adecuados?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido  acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 18,8
De acuerdo 9 28,1 28,1 46,9
Totalmente de acuerdo 17 53,1 53,1 100,0
Total 32 100,0 100,0

Grafico 4 ¢ Cree usted que los mecanismos de control contable en la empresa

son adecuados?

B Totalmente en desacuerdo
OIEn desacuerdo

CINi de acuerdo ni en desacuerdo
[1De acuerdo

OTotalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 53.13% mencionan que estan totalmente de acuerdo que los mecanismos de
control contable en la empresa son adecuados; por otro lado, mientras el 28.13%
sefialan de acuerdo, el 9.38% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 6.25%
indican estar en desacuerdo y el 3.13% mencionan totalmente en desacuerdo con
relacion a la pregunta.

Tabla 8 ¢ Considera usted que los informes contables son oportunos y

confiables?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 18,8
De acuerdo 7 21,9 21,9 40,6
Totalmente de acuerdo 19 59,4 59,4 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 5 ¢ Considera usted que los informes contables son oportunos y

confiables?

W Totalmente en desacuerdo
[JEn desacuerdo

Wi de acuerdo ni en desacusrda
O De acuerdo

ETotalmente de acusrda
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 59.38% mencionan que estan totalmente de acuerdo que los informes contables
son oportunos y confiables; por otro lado, mientras el 21.88% sefialan de acuerdo,
el 9.38% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 6.25% indican estar en
desacuerdo y el 3.13% mencionan totalmente en desacuerdo con relacion a la
pregunta.

Tabla 9 ¢ Esté usted de acuerdo que los informes gerenciales ayudan en la toma

de decisiones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido  acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 18,8
De acuerdo 8 25,0 25,0 43,8
Totalmente de acuerdo 18 56,3 56,3 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 6 ¢ Esta usted de acuerdo que los informes gerenciales ayudan en la

toma de decisiones?

W Totalmente en desacuerdo
CIEn desacuerdo

EINi de acuerdo ni en desacuerdo
[JDe acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 56.25% mencionan que estan totalmente de acuerdo que los informes
gerenciales ayudan en la toma de decisiones; por otro lado, mientras el 25.00%
sefialan de acuerdo, el 9.38% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 6.25%
indican estar en desacuerdo y el 3.13% mencionan totalmente en desacuerdo con
relacion a la pregunta.

Tabla 10 ¢ Considera usted que el empleo de la NIIF/NIC en la contabilidad de
su empresa ha mejorado la calidad y transparencia de la informacion

financiera?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido  acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 3 9,4 9,4 15,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 31,3
De acuerdo 8 25,0 25,0 56,3
Totalmente de acuerdo 14 43,8 43,8 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 7 ¢ Considera usted que el empleo de la NIIF/NIC en la contabilidad de
su empresa ha mejorado la calidad y transparencia de la informacion

financiera?

B Totalmente en desacuerdo
CIEn desacuerdo

[INi de acuerdo ni en desacuerdo
WDe acuerdo

ETotalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 43.75% mencionan que estan totalmente de acuerdo que el empleo de la
NIIF/NIC en la contabilidad de su empresa ha mejorado la calidad y transparencia
de la informacion financiera; por otro lado, mientras el 25.00% sefialan de
acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 9.38% indican
estar en desacuerdo y el 6.25% mencionan totalmente en desacuerdo con relacion
a la pregunta.

Tabla 11 ¢ Cree usted que el cumplimiento de las NIC/NIIF mejora la gestion

contable de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido  acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 3 9,4 9,4 15,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 31,3
De acuerdo 9 28,1 28,1 59,4
Totalmente de acuerdo 13 40,6 40,6 100,0
Total 32 100,0 100,0

Grafico 8 ¢ Cree usted que el cumplimiento de las NIC/NIIF mejora la gestion

contable de la empresa?

W Totalmente en desacuerdo
BEn desacuerdo

[ENi de acuerdo ni en desacuerdo
WD: acuerdo

[Totalmente de acuerdo




Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 40.63% mencionan que estan totalmente de acuerdo que el cumplimiento de
las NIC/NIIF mejora la gestion contable de la empresa; por otro lado, mientras el
28.13% sefialan de acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo,
el 9.38% indican estar en desacuerdo y el 6.25% mencionan totalmente en
desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 12 ¢ Esta usted de acuerdo que los estados financieros son herramientas

muy importantes para evaluar la situacion financiera de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 3 9,4 9,4 15,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 18,8 18,8 34,4
De acuerdo 7 21,9 21,9 56,3
Totalmente de acuerdo 14 43,8 43,8 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 9 ¢ Esta usted de acuerdo que los estados financieros son
herramientas muy importantes para evaluar la situacion financiera de la

empresa?

W Totalmente en desacuerdo

B En desacuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 43.75% mencionan que estan totalmente de acuerdo que los estados financieros
son herramientas muy importantes para evaluar la situacion financiera de la
empresa; por otro lado, mientras el 21.88% sefialan de acuerdo, el 18.75%
afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 9.36% indican estar en desacuerdo y
el 6.25% mencionan totalmente en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 13 ¢ Cree usted que las normas contables internacionales son

importantes para la comparabilidad de la informacion financiera?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 3 9,4 9,4 9,4
En desacuerdo 1 3,1 3,1 12,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 12,5 12,5 25,0
De acuerdo 9 28,1 28,1 GOl
Totalmente de acuerdo 15 46,9 46,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 10 ¢ Cree usted que las normas contables internacionales son

importantes para la comparabilidad de la informacién financiera?

[(Tatalmente en desacuerdo
MEn desacuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 46.88% mencionan que estan totalmente de acuerdo que las normas contables
internacionales son importantes para la comparabilidad de la informacion
financiera; por otro lado, mientras el 28.13% sefialan de acuerdo, el 12.50%
afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 9.38% indican totalmente en
desacuerdo y el 3.13% mencionan estar en desacuerdo con relacion a la pregunta.
Tabla 14 ¢ Considera usted que el analisis vertical de los estados financieros es

utilizado para la toma de decisiones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 18,8
De acuerdo 6 18,8 18,8 37,5
Totalmente de acuerdo 20 62,5 62,5 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 11 ¢ Considera usted que el analisis vertical de los estados financieros
es utilizado para la toma de decisiones?

W Totalmente en desacuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 62.50% mencionan que estan totalmente de acuerdo que el analisis vertical de
los estados financieros es utilizado para la toma de decisiones; por otro lado,
mientras el 18.75% sefialan de acuerdo, el 9.38% afirman ni de acuerdo ni en
desacuerdo, el 6.25% indican estar en desacuerdo y el 3.13% mencionan
totalmente en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 15 ¢ Cree usted que el andlisis vertical de los estados financieros

proporciona informacion relevante para la toma de decisiones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 12,5 12,5 21,9
De acuerdo 8 25,0 25,0 46,9
Totalmente de acuerdo 17 53,1 53,1 100,0
Total 32 100,0 100,0

Grafico 12 ¢ Cree usted que el analisis vertical de los estados financieros

proporciona informacion relevante para la toma de decisiones?

W Totalmente en desacuerdo
CJEn desacuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 53.13% mencionan que estan totalmente de acuerdo que el analisis vertical de
los estados financieros proporciona informacion relevante para la toma de
decisiones; por otro lado, mientras el 25.00% sefialan de acuerdo, el 12.50%
afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 6.25% indican estar en desacuerdo y
el 3.13% mencionan totalmente en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 16 ¢ Considera usted que el analisis horizontal de los estados financieros

es una herramienta efectiva en su empresa para tomar decisiones acertadas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido  acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 18,8
De acuerdo 8 25,0 25,0 43,8
Totalmente de acuerdo 18 56,3 56,3 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 13 ¢ Considera usted que el analisis horizontal de los estados
financieros es una herramienta efectiva en su empresa para tomar decisiones

acertadas?

W Totalmente en desacuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 56.25% mencionan que estan totalmente de acuerdo que el andlisis horizontal
de los estados financieros es una herramienta efectiva en su empresa para tomar
decisiones acertadas; por otro lado, mientras el 25.00% sefialan de acuerdo, el
9.38% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 6.25% indican estar en
desacuerdo y el 3.13% mencionan totalmente en desacuerdo con relacion a la
pregunta.

Tabla 17 ¢ Cree usted que el andlisis horizontal de los estados financieros

permite evaluar tendencias financieras de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 4 12,5 12,5 18,8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 3,1 3,1 21,9
De acuerdo 6 18,8 18,8 40,6
Totalmente de acuerdo 19 59,4 59,4 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 14 ¢ Cree usted que el analisis horizontal de los estados financieros

permite evaluar tendencias financieras de la empresa?

W Totalmente en desacuerdo
[JEn desacuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 59.38% mencionan que estan totalmente de acuerdo que el andlisis horizontal
de los estados financieros permite evaluar tendencias financieras de la empresa;
por otro lado, mientras el 18.75% sefialan de acuerdo, el 12.50% afirman estar en
desacuerdo, el 6.25% indican totalmente en desacuerdo y el 3.13% mencionan ni
de acuerdo ni en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 18 ¢ Considera usted que los registros contables de la empresa

garantizan la fiabilidad de la informacién financiera?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 12,5 12,5 21,9
De acuerdo 7 21,9 21,9 43,8
Totalmente de acuerdo 18 56,3 56,3 100,0
Total 32 100,0 100,0

Grafico 15 ¢ Considera usted que los registros contables de la empresa

garantizan la fiabilidad de la informacion financiera?

W Totalmente en desacuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 56.25% mencionan que estan totalmente de acuerdo que los registros contables
de la empresa garantizan la fiabilidad de la informacion financiera; por otro lado,
mientras el 21.88% sefialan de acuerdo, el 12.50% afirman ni de acuerdo ni en en
desacuerdo, el 6.25% indican estar en desacuerdo y el 3.13% mencionan
totalmente en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 19 ¢ Cree usted que los registros contables de la empresa cumplen con

las normativas vigentes?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 4 12,5 12,5 12,5
En desacuerdo 5 15,6 15,6 28,1
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 37,5
De acuerdo 7 21,9 21,9 59,4
Totalmente de acuerdo 13 40,6 40,6 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 16 ¢ Cree usted que los registros contables de la empresa cumplen con

las normativas vigentes?
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 40.63% mencionan que estan totalmente de acuerdo que los registros contables
de la empresa cumplen con las normativas vigentes; por otro lado, mientras el
21.88% sefialan de acuerdo, el 15.63% afirman estar en desacuerdo, el 12.50%
indican totalmente en desacuerdo y el 9.36% mencionan ni de acuerdo ni en
desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 20 ¢ Considera usted que existen mecanismos de control previo a la

contabilidad de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 3 9,4 9,4 15,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 3,1 3,1 18,8
De acuerdo 12 37,5 37,5 56,3
Totalmente de acuerdo 14 43,8 43,8 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 17 ¢ Considera usted que existen mecanismos de control previo a la

contabilidad de la empresa?
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 43.75% mencionan que estan totalmente de acuerdo que existen mecanismos
de control previo a la contabilidad de la empresa; por otro lado, mientras el
37.50% sefialan de acuerdo, el 9.38% afirman estar en desacuerdo, el 6.25%
indican totalmente en desacuerdo y el 3.13% mencionan ni de acuerdo ni en
desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 21 ¢ Cree usted que el control previo a la contabilidad de la empresa

ayuda a evitar errores contables?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 3 9,4 9,4 15,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 31,3
De acuerdo 7 21,9 21,9 GOl
Totalmente de acuerdo 15 46,9 46,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 18 ¢ Cree usted que el control previo a la contabilidad de la empresa

ayuda a evitar errores contables?

W Totalmente en desacuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 46.88% mencionan que estan totalmente de acuerdo que el control previo a la
contabilidad de la empresa ayuda a evitar errores contables; por otro lado,
mientras el 21.88% sefalan de acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni en
desacuerdo, el 9.38% indican estar en desacuerdo y el 6.25% mencionan
totalmente en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 22 ¢ Considera usted que una auditoria contable interna, ayuda a la

empresa evaluar la efectividad de sus operaciones comerciales?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 4 12,5 12,5 18,8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 28,1
De acuerdo 8 25,0 25,0 53,1
Totalmente de acuerdo 15 46,9 46,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 19 ¢ Considera usted que una auditoria contable interna, ayuda a la

empresa evaluar la efectividad de sus operaciones comerciales?
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 46.88% mencionan que estan totalmente de acuerdo que una auditoria contable
interna, ayuda a la empresa evaluar la efectividad de sus operaciones comerciales;
por otro lado, mientras el 25.00% sefialan de acuerdo, el 12.50% afirman estar en
desacuerdo, el 9.38% indican ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 6.25%
mencionan totalmente en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 23 ¢ Cree usted que la auditoria contable garantiza la transparencia

financiera de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 3 9,4 9,4 12,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 28,1
De acuerdo 7 21,9 21,9 50,0
Totalmente de acuerdo 16 50,0 50,0 100,0
Total 32 100,0 100,0

Grafico 20 ¢Cree usted que la auditoria contable garantiza la transparencia

financiera de la empresa?
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 50.00% mencionan que estan totalmente de acuerdo que la auditoria contable
garantiza la transparencia financiera de la empresa; por otro lado, mientras el
21.88% sefialan de acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo,
el 9.38% indican en desacuerdo y el 3.13% mencionan totalmente en desacuerdo
con relacién a la pregunta.

Tabla 24 ¢ Considera usted que su empresa administra adecuadamente el

capital de trabajo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 4 12,5 12,5 18,8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 34,4
De acuerdo 7 21,9 21,9 56,3
Totalmente de acuerdo 14 43,8 43,8 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 21 ¢ Considera usted que su empresa administra adecuadamente el

capital de trabajo?
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 43.75% mencionan que estan totalmente de acuerdo que su empresa administra
adecuadamente el capital de trabajo; por otro lado, mientras el 21.88% sefialan de
acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 12.50% indican en
desacuerdo y el 6.25% mencionan totalmente en desacuerdo con relacion a la

pregunta.

Tabla 25 ¢ Cree usted que una buena administracion del capital de trabajo

mejora la liquidez de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 3 9,4 9,4 9,4
En desacuerdo 4 12,5 12,5 21,9
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 37,5
De acuerdo 7 21,9 21,9 59,4
Totalmente de acuerdo 13 40,6 40,6 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 22 ¢ Cree usted que una buena administracion del capital de trabajo

mejora la liquidez de la empresa?
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 40.63% mencionan que estan totalmente de acuerdo que una buena
administracion del capital de trabajo mejora la liquidez de la empresa; por otro
lado, mientras el 21.88% sefialan de acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni
en desacuerdo, el 12.50% indican estar en desacuerdo y el 9.38% mencionan
totalmente en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 26 ¢Considera usted que su empresa mantiene un adecuado nivel de

activos corrientes?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 4 12,5 12,5 12,5
En desacuerdo 3 9,4 9,4 21,9
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 37,5
De acuerdo 7 21,9 21,9 59,4
Totalmente de acuerdo 13 40,6 40,6 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 23 ¢ Considera usted que su empresa mantiene un adecuado nivel de

activos corrientes?
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 40.63% mencionan que estan totalmente de acuerdo que su empresa mantiene
un adecuado nivel de activos corrientes; por otro lado, mientras el 21.88% sefialan
de acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 12.50% indican
totalmente en desacuerdo y el 9.38% mencionan estar en desacuerdo con relacion
a la pregunta.

Tabla 27 ¢ Cree usted que los activos corrientes son cruciales para la

operacion diaria y la gestion de la liquidez a corto plazo de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 3 9,4 9,4 9,4
En desacuerdo 2 6,3 6,3 15,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 12,5 12,5 28,1
De acuerdo 9 28,1 28,1 56,3
Totalmente de acuerdo 14 43,8 43,8 100,0
Total 32 100,0 100,0

Grafico 24 ¢ Cree usted que los activos corrientes son cruciales para la

operacion diaria y la gestion de la liquidez a corto plazo de la empresa?
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 43.75% mencionan que estan totalmente de acuerdo que los activos corrientes
son cruciales para la operacion diaria y la gestion de la liquidez a corto plazo de
la empresa; por otro lado, mientras el 28.13% sefialan de acuerdo, el 12.50%
afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 9.38% indican totalmente en
desacuerdo y el 6.25% mencionan estar en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 28 ¢ Considera usted que los pasivos corrientes y no corrientes de su

empresa estan bien gestionados?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 3 9,4 9,4 15,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 31,3
De acuerdo 6 18,8 18,8 50,0
Totalmente de acuerdo 16 50,0 50,0 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 25 ¢ Considera usted que los pasivos corrientes y no corrientes de su

empresa estan bien gestionados?
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 50.00% mencionan que estan totalmente de acuerdo que los pasivos corrientes
y no corrientes de su empresa estan bien gestionados; por otro lado, mientras el
18.75% sefialan de acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo,
el 9.38% indican estar en desacuerdo y el 6.25% mencionan totalmente en

desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 29 ¢ Cree usted que la empresa controla adecuadamente sus deudas a

corto y largo plazo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 3 9,4 9,4 12,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 28,1
De acuerdo 6 18,8 18,8 46,9
Totalmente de acuerdo 17 53,1 53,1 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 26 ¢Cree usted que la empresa controla adecuadamente sus deudas a

corto y largo plazo?

[JTotalmente en desacuerdo

M En desacuerdo

[ 1i de acuerdo ni en desacusrdo
B De acuerdo

MTotalmente de acuerda
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 53.13% mencionan que estan totalmente de acuerdo que la empresa controla
adecuadamente sus deudas a corto y largo plazo; por otro lado, mientras el
18.75% sefialan de acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo,
el 9.38% indican estar en desacuerdo y el 3.13% mencionan totalmente en
desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 30 ¢ Considera usted que la empresa tiene un nivel de liquidez

adecuado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido  acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 4 12,5 12,5 18,8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 28,1
De acuerdo 7 21,9 21,9 50,0
Totalmente de acuerdo 16 50,0 50,0 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 27 ¢ Considera usted que la empresa tiene un nivel de liquidez

adecuado?

W Totalmente en desacuerdo

M En desacusrdo

Wi de acuerdo ni en desacuerdo
[De acuerdo

M Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 50.00% mencionan que estan totalmente de acuerdo que la empresa tiene un
nivel de liquidez adecuado; por otro lado, mientras el 21.88% sefialan de acuerdo,
el 12.50% afirman estar en desacuerdo, el 9.38% indican ni de acuerdo ni en
desacuerdo y el 6.25% mencionan totalmente en desacuerdo con relacion a la
pregunta.

Tabla 31 ¢ Cree usted que la liquidez es un factor clave en la gestién

financiera?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 18,8
De acuerdo 8 25,0 25,0 43,8
Totalmente de acuerdo 18 56,3 56,3 100,0
Total 32 100,0 100,0

Grafico 28 ¢ Cree usted que la liquidez es un factor clave en la gestién

financiera?

B Totalmente en desacuerdo
BEn desacuerdo

Wi de acuerdo ni en desacuerdo
EDe acuerdo

OTotalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 56.25% mencionan que estan totalmente de acuerdo que la liquidez es un factor
clave en la gestion financiera; por otro lado, mientras el 25.00% sefialan de
acuerdo, el 9.38% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 6.25% indican estar
en desacuerdo y el 3.13% mencionan totalmente en desacuerdo con relacién a la
pregunta.

Tabla 32 ¢ Considera usted que las decisiones de inversion son analizadas

adecuadamente?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 3 9,4 9,4 9,4
En desacuerdo 2 6,3 6,3 15,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 12,5 12,5 28,1
De acuerdo 6 18,8 18,8 46,9
Totalmente de acuerdo 17 53,1 53,1 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 29 ¢ Considera usted que las decisiones de inversion son analizadas

adecuadamente?

W Totalmente en desacuerdo

B En desacuerdo

[N de acuerdo ni en desacuerdo
Dk acuerdo

B Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 53.13% mencionan que estan totalmente de acuerdo que las decisiones de
inversion son analizadas adecuadamente; por otro lado, mientras el 18.75%
sefialan de acuerdo, el 12.50% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 9.38%
indican totalmente en desacuerdo y el 6.25% mencionan estar en desacuerdo con
relacion a la pregunta.

Tabla 33 ¢ Cree usted que la empresa debe invertir para generar los mejores

rendimientos y tener mayor liquidez financiera?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 3 9,4 9,4 15,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 31,3
De acuerdo 7 21,9 21,9 53,1
Totalmente de acuerdo 15 46,9 46,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 30 ¢Cree usted que la empresa debe invertir para generar los mejores

rendimientos y tener mayor liquidez financiera?

W Totalmente en desacuerdo

M En desacuerdo

Wi de acuerdo ni en desacuerda
[ De acuerdo

O Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 46.88% mencionan que estan totalmente de acuerdo que la empresa debe
invertir para generar los mejores rendimientos y tener mayor liquidez financiera;
por otro lado, mientras el 21.88% sefialan de acuerdo, el 15.63% afirman ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 9.38% indican estar en desacuerdo y el 6.25%
mencionan totalmente en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 34 ¢ Cree usted que el acceso a fuentes de financiamiento permite

obtener mayor capacidad de desarrollo para las mypes?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 18,8
De acuerdo 5 15,6 15,6 34,4
Totalmente de acuerdo 21 65,6 65,6 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 31 ¢ Cree usted que el acceso a fuentes de financiamiento permite

obtener mayor capacidad de desarrollo para las mypes?

W Totalmente en desacuerdo

M En desacusrdo

W i de acuerda ni en desacuerdo
[ De acuerdo

W Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 65.63% mencionan que estan totalmente de acuerdo que el acceso a fuentes de
financiamiento permite obtener mayor capacidad de desarrollo para las mypes;
por otro lado, mientras el 15.63% sefialan de acuerdo, el 9.38% afirman ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 6.25% indican estar en desacuerdo y el 3.13%
mencionan totalmente en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 35 ¢ Considera usted que la mejor fuente de financiamiento interno son

los aportes de duefios directos o socios?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 3 9,4 9,4 12,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 6,3 6,3 18,8
De acuerdo 9 28,1 28,1 46,9
Totalmente de acuerdo 17 53,1 53,1 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 32 ¢ Considera usted que la mejor fuente de financiamiento interno

son los aportes de duefios directos o socios?

W Totalmente en desacuerdo
WEn desacuerdo

Wi de acuerde ni en desacuerdo
[JDe acuerdo

OTotalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 53.13% mencionan que estan totalmente de acuerdo que la mejor fuente de
financiamiento interno son los aportes de duefios directos o socios; por otro lado,
mientras el 28.13% sefialan de acuerdo, el 9.38% afirman estar en desacuerdo, el
6.25% indican ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 3.13% mencionan totalmente
en desacuerdo con relacidn a la pregunta.

Tabla 36 ¢Considera usted que la empresa identifica y gestiona sus riesgos

financieros?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 3 9,4 9,4 12,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 12,5 12,5 25,0
De acuerdo 9 28,1 28,1 53,1
Totalmente de acuerdo 15 46,9 46,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 33 ¢ Considera usted que la empresa identifica y gestiona sus riesgos

financieros?

M Totalmente en desacuerdo
MEn desacuerdo

[N de acuerdo ni en desacuerdo
EDe acuerdo

[ Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 46.88% mencionan que estan totalmente de acuerdo que la empresa identifica
y gestiona sus riesgos financieros; por otro lado, mientras el 28.13% sefialan de
acuerdo, el 12.50% afirman estar en desacuerdo, el 9.38% indican estar en
desacuerdo y el 3.13% mencionan totalmente en desacuerdo con relacion a la
pregunta.

Tabla 37 ¢ Cree usted que la contabilidad es efectiva para detectar riesgos

financieros de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 1 3,1 3,1 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 9,4 9,4 18,8
De acuerdo 6 18,8 18,8 37,5
Totalmente de acuerdo 20 62,5 62,5 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 34 ¢ Cree usted que la contabilidad es efectiva para detectar riesgos

financieros de la empresa?

[JTotalmente en desacuerdo
MEn desacuerda

[N de acuerdo ni en desacusrdo
[0k acuerdo

ETotalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 62.50% mencionan que estan totalmente de acuerdo que la contabilidad es
efectiva para detectar riesgos financieros de la empresa; por otro lado, mientras
el 18.75% sefialan de acuerdo, el 9.38% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo,
el 6.25% indican totalmente en desacuerdo y el 3.13% mencionan estar en
desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 38 ¢ Considera usted que su empresa toma medidas para reducir los

riesgos operativos?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido  acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 12,5 12,5 21,9
De acuerdo 6 18,8 18,8 40,6
Totalmente de acuerdo 19 59,4 59,4 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 35 ¢ Considera usted que su empresa toma medidas para reducir los
riesgos operativos?

W Tatalmente en desacuerdo
OEn desacuerdo

[INi de acuerda ni en desacuerdo
W De acuerdo

M Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 59.38% mencionan que estan totalmente de acuerdo que su empresa toma
medidas para reducir los riesgos operativos; por otro lado, mientras el 18.75%
sefialan de acuerdo, el 12.50% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 6.25%
indican estar en desacuerdo y el 3.13% mencionan totalmente en desacuerdo con
relacion a la pregunta.

Tabla 39 ¢ Cree usted que los riesgos operativos afectan significativamente la

gestion financiera de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 3 9,4 9,4 15,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 12,5 12,5 28,1
De acuerdo 6 18,8 18,8 46,9
Totalmente de acuerdo 17 53,1 53,1 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 36 ¢ Cree usted que los riesgos operativos afectan significativamente

la gestion financiera de la empresa?

B Totalmente en desacuerdo

B En desacuerdo

[OINi de acuerdo ni en desacuerdo
[JDe acuerdo

B Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 53.13% mencionan que estan totalmente de acuerdo que los riesgos operativos
afectan significativamente la gestion financiera de la empresa; por otro lado,
mientras el 18.75% sefalan de acuerdo, el 12.50% afirman ni de acuerdo ni en
desacuerdo, el 9.38% indican estar en desacuerdo y el 3.13% mencionan
totalmente en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 40 ¢ Cree usted que los riesgos gerenciales afectan la toma de decisiones

de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 4 12,5 12,5 12,5
En desacuerdo 2 6,3 6,3 18,8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 34,4
De acuerdo 8 25,0 25,0 59,4
Totalmente de acuerdo 13 40,6 40,6 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 37 ¢ Cree usted que los riesgos gerenciales afectan la toma de

decisiones de la empresa?

[Tatalmente en desacuerde

B En desacuerdo

W i de acuerda ni en desacuerdo
[1De acuerdo

B Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 40.63% mencionan que estan totalmente de acuerdo que los riesgos gerenciales
afectan la toma de decisiones de la empresa; por otro lado, mientras el 25.00%
sefialan de acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 12.50%
indican totalmente en desacuerdo y el 6.25% mencionan estar en desacuerdo con
relacion a la pregunta.

Tabla 41 ¢ Cree usted que el riesgo de liquidez afecta la estabilidad financiera

de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 6,3 6,3 6,3
En desacuerdo 1 3,1 3,1 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 25,0
De acuerdo 8 25,0 25,0 50,0
Totalmente de acuerdo 16 50,0 50,0 100,0
Total 32 100,0 100,0

Grafico 38 ¢ Cree usted que el riesgo de liquidez afecta la estabilidad

financiera de la empresa?

W Totalmente en desacuerdo
JEn desacuerdo

[N de acuerdo ni en desacusrdo
[De acuerdo

OTotalmente de acuerdo

83



Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 50.00% mencionan que estan totalmente de acuerdo que el riesgo de liquidez
afecta la estabilidad financiera de la empresa; por otro lado, mientras el 25.00%
sefialan de acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 6.25%
indican totalmente en desacuerdo y el 3.13% mencionan estar en desacuerdo con
relacion a la pregunta.

Tabla 42 ¢ Considera usted que la empresa debe evaluar adecuadamente el

riesgo de crédito antes de obtenerla?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  vélido  acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,1 3,1 3,1
En desacuerdo 2 6,3 6,3 9,4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 18,8 18,8 28,1
De acuerdo 7 21,9 21,9 50,0
Totalmente de acuerdo 16 50,0 50,0 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 39 ¢ Considera usted que la empresa debe evaluar adecuadamente el

riesgo de crédito antes de obtenerla?

W Totalmente en desacuerdo
[JEn desacuerdo

W Ni de acuerdo ni en desacuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 50.00% mencionan que estan totalmente de acuerdo que la empresa debe
evaluar adecuadamente el riesgo de crédito antes de obtenerla; por otro lado,
mientras el 21.88% sefalan de acuerdo, el 18.75% afirman ni de acuerdo ni en
desacuerdo, el 6.25% indican estar en desacuerdo y el 3.13% mencionan
totalmente en desacuerdo con relacion a la pregunta.

Tabla 43 ¢ Cree usted que el control del riesgo de crédito mejora la salud

financiera de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 3 9,4 9,4 9,4
En desacuerdo 1 3,1 3,1 12,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 15,6 15,6 28,1
De acuerdo 8 25,0 25,0 53,1
Totalmente de acuerdo 15 46,9 46,9 100,0
Total 32 100,0 100,0

Gréfico 40 ¢ Cree usted que el control del riesgo de crédito mejora la salud

financiera de la empresa?

W Totalmente en desacuerdo
BEn desacuerdo

i de acuerdo ni en desacuerdo
[JDe acuerdo

O Totalmente de acuerdo




4.3.

Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 32 encuestados,
el 46.88% mencionan que estan totalmente de acuerdo que el control del riesgo
de crédito mejora la salud financiera de la empresa; por otro lado, mientras el
25.00% sefialan de acuerdo, el 15.63% afirman ni de acuerdo ni en desacuerdo,
el 9.38% indican totalmente en desacuerdo y el 3.13% mencionan estar en
desacuerdo con relacion a la pregunta.

Prueba de hipotesis
Prueba de Normalidad o Bondad de Ajuste

La prueba de normalidad nos permite verificar si el conjunto de datos de
una muestra sigue o no una distribucién normal, para ello seguiremos los
siguientes pasos:

1. Planteamiento de la hipdtesis
Ho: La muestra sigue una distribucién normal
Ha: La muestra no sigue una distribucién normal
2. Nivel de significancia
Confianza 95%
Significancia (alfa) o= 5%
3. Prueba estadistica a emplear
Shapiro-Wilk
Se aplica a muestras menores a 50, ya que nuestra muestra es de 32
representantes de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de

Ninacaca, provincia de Pasco.
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Tabla 44 Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
LA CONTABILIDAD ,145 32 ,004 ,891 32 ,001
GESTION ,149 32 ,003 ,895 32 ,003
FINANCIERA

a. Correccion de significacion de Lilliefors

4. Criterio de decision
Si p <0.05 rechazamos la Ho y aceptamos la Ha
Si p >=0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

5. Decision y conclusion
De acuerdo a los resultados como p = 0.001 para la variable contabilidad y p
= 0.003 para la variable gestion financiera, menor que 0.05 de significancia,
entonces rechazamos la Ho y aceptamos la Ha, porque existe evidencia
estadistica que la muestra no se distribuye normalmente.
Es decir que los datos no tienen una distribucion normal, por lo tanto,
aplicaremos la estadistica no paramétrica, en este caso el test estadistico de
coeficiente de correlacion del Rho de Spearman para conocer la asociacion y
correlacion lineal entre dos variables. Se uso la siguiente formula:

6y d?
nn? —1)

rn,=1-
Donde:
di = r xi — r y; es la diferencia entre los rangos x e y.
n = es el nimero de datos.

Reglas de Decision para la interpretacion de resultados del Rho de

Spearman
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Segun Sampiere & Mendoza, (2018), Los coeficientes pueden variar de
—1.00 a 1.00, donde:

—1.00 = correlacion negativa perfecta. (“A mayor X, menor Y”, de manera
proporcional. Es decir, cada vez que X aumenta una unidad, Y disminuye
siempre una cantidad constante). Esto también se aplica “a menor X, mayor
Y.

—0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.

—0.75 = Correlacion negativa considerable.

—0.50 = Correlacion negativa media.

—0.25 = Correlacion negativa débil.

—0.10 = Correlacion negativa muy débil.

0.00 = No existe correlacion alguna entre las variables.

0.10 = Correlacion positiva muy debil.

0.25 = Correlacion positiva débil.

0.50 = Correlacion positiva media.

0.75 = Correlacion positiva considerable.

0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.

1.00 = Correlacion positiva perfecta (“A mayor X, mayor Y’ o “a menor X,
menor Y”, de manera proporcional. Cada vez que X aumenta, Y aumenta
siempre una cantidad constante, igual cuando X disminuye). Estas
interpretaciones son relativas, pero resultan consistentes con diversos autores

(Sampiere & Mendoza, 2018; p.346).

88



Hipotesis General
La contabilidad incide significativamente en la gestion financiera de las
micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de
Pasco, afo 2023.
Procedimiento de contrastacion:
a) Hipotesis de estudio (Hi)
La contabilidad incide significativamente en la gestion financiera de las
micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia
de Pasco, afio 2023.
b) Hipotesis nula (Ho)
La contabilidad no incide significativamente en la gestion financiera de las
micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de
Pasco, afio 2023.
c) Nivel de significancia= 5%.
d) Coeficiente de Rho de Spearman

Tabla 45 Correlaciones: La contabilidad (Agrupada) y gestion financiera

(Agrupada)
LA GESTION
CONTABILIDAD FINANCIERA
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de LA Coeficiente de 1,000 ,915™
Spearma CONTABILIDAD  correlacion
n (Agrupada) Sig. (bilateral) : ,003
N 32 32
GESTION Coeficiente de ,915™ 1,000
FINANCIERA correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) 003 .
N 32 32

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion:

Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.915, podemos afirmar que
existe una correlacion positiva alta, a su vez el nivel de significancia bilateral es
igual a 0.003 menor que 0.05 del grado de significancia bilateral, por lo tanto, se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, entonces concluimos que
la contabilidad incide significativamente en la gestion financiera de las micro y
pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, afio
2023. Esto nos quiere decir que, la contabilidad desempefia un papel fundamental
en la gestidn financiera, ya que a traves de los estados financieros puede revelar
areas de mejora, oportunidades de inversion y riesgos potenciales.

Hipotesis Especifica 1

La contabilidad gerencial incide significativamente en la gestion
financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca,
provincia de Pasco, afio 2023.

Procedimiento de contrastacion:
a) Hipdtesis de estudio (Hi)

La contabilidad gerencial incide significativamente en la gestidn
financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de
Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023.

b) Hipotesis nula (Ho)

La contabilidad gerencial no incide significativamente en la gestion
financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de
Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023.

¢) Nivel de significancia= 5%.
d) Coeficiente de Rho de Spearman
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Tabla 46 Correlaciones: La contabilidad gerencial (Agrupada) y gestion

financiera (Agrupada)

LA
CONTABILIDAD GESTION
GERENCIAL FINANCIERA
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de LA Coeficiente de 1,000 ,886™"
Spearma CONTABILIDAD  correlacion
n GERENCIAL Sig. (bilateral) . 001
(Agrupada) N 32 32
GESTION Coeficiente de ,886™ 1,000
FINANCIERA correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,001 :
N 32 32

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.886, podemos afirmar que
existe una correlacion positiva alta, a su vez el nivel de significancia bilateral es
igual a 0.001 menor que 0.05 del grado de significancia bilateral, por lo tanto, se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna, entonces concluimos que
la contabilidad gerencial incide significativamente en la gestion financiera de las
micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de
Pasco, afio 2023. Esto deduce que la contabilidad gerencial es fundamental en la
gestién financiera, ya que ayuda a optimizar los recursos de la empresa, permite
ajustar estrategias, ayuda a reducir costos innecesarios y mejora la rentabilidad.
Hipotesis Especifica 2

La contabilidad financiera incide significativamente en la gestion
financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca,

provincia de Pasco, afio 2023.
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Procedimiento de contrastacion:
a) Hipdtesis de estudio (Hi)

La contabilidad financiera incide significativamente en la gestion
financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de
Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023.

b) Hipotesis nula (Ho)
La contabilidad financiera no incide significativamente en la gestion
financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito

de Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023.

c) Nivel de significancia= 5%.
d) Coeficiente de Rho de Spearman
Tabla 47 Correlaciones: La contabilidad financiera (Agrupada) y gestion

financiera (Agrupada)

LA CONTABILIDAD GESTION

FINANCIERA FINANCIERA
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de LA Coeficiente de 1,000 ,.893™
Spearma ICZTICIJ\I'\AT’\IASLLF:EAD correlacion
n (Agrupada) Sig. (bilateral) : ,000
N 32 32
GESTION Coeficiente de ,893" 1,000
FINANCIERA correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000 .
N 32 32

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.893, podemos afirmar que
existe una correlacion positiva alta, a su vez el nivel de significancia bilateral es
igual a 0.000 menor que 0.05 del grado de significancia bilateral, por lo tanto, se
rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna, entonces concluimos

que, la contabilidad financiera incide significativamente en la gestion financiera
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de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia
de Pasco, afio 2023. Esto nos confirma que todo proceso contable financiero es
fundamental en la gestion financiera, particularmente en la inversion y el trato
con el manejo del capital de trabajo.
Hipotesis Especifica 3

El control contable incide significativamente en la gestion financiera de
las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de
Pasco, afo 2023.
Procedimiento de contrastacion:
a) Hipdtesis de estudio (Hi)

El control contable incide significativamente en la gestion financiera
de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca,
provincia de Pasco, afio 2023.

b) Hipotesis nula (Ho)

El control contable no incide significativamente en la gestién
financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de
Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023.

c) Nivel de significancia= 5%.
d) Coeficiente de Rho de Spearman

Tabla 48 Correlaciones: El control contable (Agrupada) y gestion financiera

(Agrupada)

EL CONTROL GESTION

CONTABLE FINANCIERA

(Agrupada) (Agrupada)
Rho de EL CONTROL Coeficiente de 1,000 ,904™
Spearma CONTABLE correlacion
n (Agrupada) Sig. (bilateral) . ,000

N 32 32
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GESTION Coeficiente de ,904™ 1,000

FINANCIERA correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000 :
N 32 32

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4.4,

Interpretacion:

Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.904, podemos afirmar que
existe una correlacion positiva alta, a su vez el nivel de significancia bilateral es
igual a 0.000 menor que 0.05 del grado de significancia bilateral, por lo tanto, se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, entonces concluimos
que, el control contable incide significativamente en la gestion financiera de las
micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de
Pasco, afio 2023. Esto nos quiere decir que un control contable efectivo es
fundamental en la gestion financiera, ya que acta como un mecanismo de
supervisién que permite a las empresas identificar areas de riesgo y tomar
medidas correctivas oportunas.

Discusion de resultados

De acuerdo a nuestros resultados, se demostré que, como el coeficiente
Rho de Spearman es 0.915, podemos afirmar que existe una correlacion positiva
alta, a su vez el nivel de significancia bilateral es igual a 0.003 menor que 0.05
del grado de significancia bilateral, por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula y se
acepta la hipotesis alterna, entonces concluimos que la contabilidad incide
significativamente en la gestion financiera de las micro y pequefias empresas
comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023. Esto nos
quiere decir que, la contabilidad desempefia un papel fundamental en la gestidn
financiera, ya que a través de los estados financieros puede revelar areas de

mejora, oportunidades de inversion y riesgos potenciales.
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Estos resultados podemos contrastar con Farro (2024) en su estudio
titulado: “La contabilidad y su influencia en la administracion financiera de las
empresas constructoras de lima en el ario 2023” el proposito fue estudiar el
vinculo entre la contabilidad y la administracion financiera en el sector de la
construccién. A través de encuestas dirigidas a profesionales del rubro. Los
hallazgos evidenciaron que la contabilidad es un pilar fundamental para evaluar
inversiones y maximizar el rendimiento financiero, desde el analisis estadistico,
la prueba de chi-cuadrado reflej6 una relacion significativa entre contabilidad y
administracion financiera (p = 0.000 < 0.05). Este estudio respalda la idea de que
una contabilidad eficiente es clave para el éxito financiero, lo que resulta
especialmente relevante para micro y pequefias empresas; Por su parte Mufioz
(2018) en su investigacion titulada "Inferencias de la contabilidad de gestion en
la decision financiera efectiva, el caso de las industrias farmacéuticas peruanas"
(2018) se propuso determinar las influencias de la contabilidad gerencial en las
decisiones de financiamiento efectivas de las instituciones farmacéuticas en el
Pert. Utilizando un método descriptivo inductivo-deductivo, concluy6 que el
85% de los encuestados admitieron la significativa influencia de la contabilidad
gerencial en las decisiones financieras de las empresas dedicadas a la venta de
farmacos en el Peru. Para De la Cruz & Flores (2017), en su tesis "Contabilidad
gerencial y su incidencia en las decisiones financieras de las empresas
comerciales del régimen general localizadas en la ciudad de Huaraz, periodo
2016," investigaron la incidencia de la contabilidad gerencial en las decisiones
financieras de las empresas comerciales en Huaraz. Concluyeron que la
contabilidad gerencial incide regularmente en las decisiones de financiamiento

en estas entidades, sugiriendo la implementacion de un sistema de contabilidad
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gerencial orientado a un plan estratégico. Segun Acufia 'y Soledispa (2024) en el
estudio: “Gestion financiera y su incidencia en el proceso contable del GAD
parroquial de Salango” tuvieron como proposito analizar cémo la gestion
financiera influye en el proceso contable de un GAD. Para ello, se empled un
enfoque cuantitativo con disefio no experimental, con encuestas a los 13
funcionarios de la institucion. Los resultados revelaron que un 62% de los
empleados percibieron un incumplimiento de los objetivos institucionales, lo que
podria implicar infracciones en la rendicion de cuentas. Asimismo, se identifico
la necesidad urgente de implementar un plan de capacitacion en gestion
financiera, ya que el 85% de los encuestados expreso la falta de formacion en este
ambito. En conclusion, la gestion financiera y el proceso contable requieren
mejoras significativas, con énfasis en la supervision, control y evaluacién de
riesgos, elementos claves para mejorar el rendimiento de la institucion. Como
aporte a la presente investigacion refuerza la importancia de una contabilidad
eficiente para la toma de decisiones estratégicas, similar a como la gestién
contable impacta en las micro y pequefias empresas comerciales al optimizar
recursos y mejorar resultados financieros, asimismo en el plano internacional
Nuela et al. (2022) desarrollaron el estudio: “La contabilidad y su impacto como
herramienta de gestion empresarial” con el proposito de evaluar la influencia de
la contabilidad como herramienta clave en la gestion de empresas. Se adoptd un
enfoque descriptivo, la muestra 8 expertos en administracion y contabilidad,
utilizando un cuestionario con nueve preguntas. Los resultados mostraron que
todos los participantes coinciden en que la contabilidad es esencial para la toma
de decisiones estratégicas, pues facilita a la gerencia la adopcién de medidas para

mejorar la productividad y competitividad. Se concluy6 que la contabilidad es
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fundamental para la gestion empresarial, ya que proporciona una vision clara y
eficiente de la situacion financiera, lo que permite organizar los recursos de
manera optima y tomar decisiones informadas para impulsar el crecimiento y la
competitividad de la empresa. Finalmente, Weng etal. (2024) en su
investigacion titulada: “La influencia del sistema de informacion contable en las
finanzas Desempefio de las pequefias y medianas empresas en Kangar, Perlis
[trad.]” tuvo como objetivo examinar la relacion entre los SIC y el desempefio
financiero de las PYMEs. Para ello, se aplicé un cuestionario a una muestra de
357 participantes de una poblacion de 4,735 PYMEs. Los hallazgos evidenciaron
una correlacion significativa entre la eficiencia de los SIC y la mejora en el
desempefio financiero de las empresas, oportunidad (r = 0.848**), transparencia
(r=0.823**) y la precision (r = 0.817**) son variables clave en este vinculo. En
conclusion, este analisis aporta informacion relevante sobre como los SIC pueden
potenciar la estabilidad financiera de las PYMEs, resaltando la necesidad de
optimizar su implementacion.

En tal sentido bajo lo referido anteriormente y al analizar los resultados,
confirmamos que, existe una incidencia significativa, sustancial y notable entre
la contabilidad y la gestion financiera en el marco de las micro y pequefias
empresas comerciales del distrito de Ninacaca. Esta relacion se evidencia
claramente a través del impacto significativo de la contabilidad gerencial, la
contabilidad financiera y el control contable, asi como las variables de capital de
trabajo, los procesos de toma de decisiones y la evaluacion y mitigaciéon de
riesgos financieros. Con este estudio se demostré que la contabilidad ha venido
siendo y seguira siendo un recurso clave para el éxito empresarial, influyendo en

la administracion de los recursos financieros, en la obtencion de fondos de
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inversion, en la asignacion de presupuesto de inversiones y finalmente en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de

Ninacaca, provincia de Pasco.
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CONCLUSIONES
Segun el objetivo general propuesto y la hipotesis general, se ha llegado a la
siguiente conclusién: La contabilidad incidio significativamente en la gestion
financiera de las micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Ninacaca,
provincia de Pasco, afio 2023, con un grado de relacion del 91.5% de correlacion
positiva muy alta, esto nos quiere decir que, la contabilidad desempefia un papel
fundamental en la gestidn financiera, ya que a traves de los estados financieros
puede revelar areas de mejora, oportunidades de inversion y riesgos potenciales.
De acuerdo al objetivo especifico 1 y mediante la prueba de hip6tesis especifico 1
se ha llegado a la siguiente conclusion: La contabilidad gerencial incidio
significativamente en la gestion financiera de las micro y pequefias empresas
comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023, con un grado
de relacion del 88.6% de correlacion positiva alta, esto deduce que la contabilidad
gerencial es fundamental en la gestion financiera, ya que ayuda a optimizar los
recursos de la empresa, permite ajustar estrategias, ayuda a reducir costos
innecesarios y mejora la rentabilidad.
De acuerdo al objetivo especifico 2 y mediante la prueba de hipotesis especifico 2
se ha llegado a la siguiente conclusion: La contabilidad financiera incidid
significativamente en la gestion financiera de las micro y pequefias empresas
comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023, con un grado
de relacion del 89.3% de correlacion positiva alta, esto nos confirma que todo
proceso contable financiero es fundamental en la gestion financiera,
particularmente en la inversién y el trato con el manejo del capital de trabajo.
De acuerdo al objetivo especifico 3 y mediante la prueba de hip6tesis especifico 3

se ha llegado a la siguiente conclusion: EI control contable incidi6



significativamente en la gestion financiera de las micro y pequefias empresas
comerciales del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023, con un grado
de relacion del 90.4% de correlacion positiva muy alta, esto nos quiere decir que
un control contable efectivo es fundamental en la gestion financiera, ya que actda
como un mecanismo de supervision gue permite a las empresas identificar areas de

riesgo y tomar medidas correctivas oportunas.



RECOMENDACIONES
Basado en las conclusiones expuestas, a continuacion, se describen algunas
recomendaciones:

1. Se recomienda a la gerencia de las micro y pequefias empresas comerciales del
distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, disponer que los contadores presenten los
reportes financieros y notas de acuerdo a las NIIF, donde se puede identificar el
margen de utilidad, el retorno de inversion y el flujo de efectivo, con la finalidad de
crear alternativas estratégicas bien fundamentadas. Reforzando las politicas y
procedimientos relacionados con la gestion financiera, esto favorecera a mejorar la
fidelidad de los datos financieros de estas empresas.

2. Se recomienda a la gerencia de las micro y pequefias empresas comerciales del
distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, reconocer la importancia de la contabilidad
gerencial en la gestion financiera ya que ayuda a optimizar los recursos de la
empresa, permite ajustar estrategias, ayuda a reducir costos innecesarios y mejora la
rentabilidad basados en datos concretos, exactos y medibles.

3. Se recomienda a la gerencia de las micro y pequefias empresas comerciales del
distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, involucrar a la contabilidad financiera en
la elaboracion de los planes estratégicos, con la finalidad de asegurar que la gestion
financiera y decisiones estratégicas estén respaldadas por informacién financiera
sOlida; asi mismo ayudara a identificar oportunidades de mejora y tomar medidas
correctivas si es necesario.

4. Se recomienda a la gerencia de las micro y pequefias empresas comerciales del
distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, implementar sistemas de control contable
para poder minimizar los riesgos financieros que afecten la gestion financiera de

estas empresas, asimismo ayudara a identificar las deficiencias y tomar acciones



correctivas oportunas. Un control contable efectivo y eficaz es indispensable para
ser competitivos y lograr generar impactos positivos que contribuyan al logro de los

objetivos de las empresas.
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ANEXOS

- Instrumentos de Recoleccion de datos.

- Procedimiento de validacién y confiabilidad



ANEXO 01. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE LA VARIABLE: CONTABILIDAD

Estimado participante,

Reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista tiene como objetivo
principal recolectar informacion sobre la investigacion académica “La contabilidad y
su incidencia en la gestion financiera de las micro y pequefias empresas comerciales
del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023”

Instrucciones: Evalle cada afirmacién marcando con una X, segun su percepcion
en relacion con la contabilidad, donde: 5 = "Totalmente de acuerdo"; 4 = "De acuerdo";
3 = "Ni de acuerdo ni en desacuerdo™; 2 = "En desacuerdo”; 1 = "Totalmente en

desacuerdo"

Contabilidad
Dimension | Indicador | N° item
Planeamiento | 1 ¢Considera usted que la empresa realiza un adecuado
empresarial planeamiento empresarial para la toma de decisiones
acertadas?
2 ¢ Cree usted que el planeamiento empresarial mejora la gestion
Contabilidad contable de la empresa?
gerencial Acciones de 3 ¢Considera usted que existen controles efectivos sobre los
control procesos contables en la empresa?
4 ¢Cree usted que los mecanismos de control contable en la
empresa son adecuados?
Informes 5 ¢Considera usted que los informes contables son oportunos y
gerenciales confiables?
6 ¢ Esté usted de acuerdo que los informes gerenciales ayudan en
la toma de decisiones?
Normativas 7 ¢Considera usted que el empleo de la NIIF/NIC en la
internacionales contabilidad de su empresa ha mejorado la calidad y
transparencia de la informacion financiera?
8 ¢Cree usted que el cumplimiento de las NIC/NIIF mejora la
gestion contable de la empresa?
Razones 9 ¢Estd usted de acuerdo que los estados financieros son
financieras herramientas muy importantes para evaluar la situacion
financiera de la empresa?
Contabilidad 10 | ¢Cree usted que las normas contables internacionales son
financiera importantes para la comparabilidad de la informacion
financiera?
Anélisis 11 | ¢(Considera usted que el analisis vertical de los estados
vertical financieros es utilizado para la toma de decisiones?
12 | ¢Cree usted que el anélisis vertical de los estados financieros
proporciona informacién relevante para la toma de decisiones?
Anélisis 13 | ¢(Considera usted que el analisis horizontal de los estados
horizontal financieros es una herramienta efectiva en su empresa para
tomar decisiones acertadas?
14 | (Cree usted que el analisis horizontal de los estados financieros
permite evaluar tendencias financieras de la empresa?




Control
contable

Registros 15 | ¢Considera usted que los registros contables de la empresa
contables garantizan la fiabilidad de la informacién financiera?
16 | ¢Cree usted que los registros contables de la empresa cumplen
con las normativas vigentes?
Control previo | 17 | ¢Considera usted que existen mecanismos de control previo a
la contabilidad de la empresa?
18 | ¢(Cree usted que el control previo a la contabilidad de la
empresa ayuda a evitar errores contables?
Auditoria 19 | (Considera usted que una auditoria contable interna, ayuda a
contable la empresa evaluar la efectividad de sus operaciones
comerciales?
20 | ¢Cree usted que la auditoria contable garantiza la transparencia

financiera de la empresa?

Gracias por su participacion.




“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE LA VARIABLE: GESTION
FINANCIERA

Estimado participante,

Reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista tiene como objetivo
principal recolectar informacion sobre la investigacion académica “La contabilidad y
su incidencia en la gestion financiera de las micro y pequefias empresas comerciales
del distrito de Ninacaca, provincia de Pasco, afio 2023”

Instrucciones: Evalle cada afirmacién marcando con una X, seguin su percepcion
en relacion con la gestion financiera, donde: 5 = "Totalmente de acuerdo”; 4 = "De
acuerdo™; 3 = "Ni de acuerdo ni en desacuerdo"; 2 = "En desacuerdo™; 1 = "Totalmente
en desacuerdo”

Gestion financiera

Dimension Indicador | N° item
Administracién | 1 ¢Considera usted que su empresa administra adecuadamente el
del capital capital de trabajo?

2 ¢ Cree usted que una buena administracion del capital de trabajo
mejora la liguidez de la empresa?

Capital de Activos 3 ¢Considera usted que su empresa mantiene un adecuado nivel de
trabajo corrientes activos corrientes?

4 ¢Cree usted que los activos corrientes son cruciales para la
operacion diaria y la gestion de la liquidez a corto plazo de la
empresa?

Pasivos 5 ¢Considera usted que los pasivos corrientes y no corrientes de su
corrientes empresa estan bien gestionados?

6 ¢ Cree usted que la empresa controla adecuadamente sus deudas
a corto y largo plazo?

Liquidez 7 ¢Considera usted que la empresa tiene un nivel de liquidez
adecuado?

8 ¢Cree usted que la liquidez es un factor clave en la gestion
financiera?

Inversion 9 ¢Considera usted que las decisiones de inversion son analizadas
adecuadamente?
Toma de 10 ¢Cree usted que la empresa debe invertir para generar los mejores
decisiones rendimientos y tener mayor liquidez financiera?
Financiamiento | 11 ¢ Cree usted que el acceso a fuentes de financiamiento permite
obtener mayor capacidad de desarrollo para las mypes?

12 ¢Considera usted que la mejor fuente de financiamiento interno
son los aportes de duefios directos o0 socios?

Riesgos 13 ¢Considera usted que la empresa identifica y gestiona sus riesgos
financieros financieros?

14 ¢ Cree usted que la contabilidad es efectiva para detectar riesgos
financieros de la empresa?

15 ¢Considera usted que su empresa toma medidas para reducir los

Riesgos riesgos operativos?
Riesgos operativos y 16 ¢ Cree usted que los riesgos operativos afectan significativamente
financieros gerenciales la gestion financiera de la empresa?

17 ¢Cree usted que los riesgos gerenciales afectan la toma de
decisiones de la empresa?




18 ¢Cree usted que el riesgo de liquidez afecta la estabilidad
financiera de la empresa?
Riesgo de 19 ¢Considera usted que la empresa debe evaluar adecuadamente el
crédito riesgo de crédito antes de obtenerla?
20 ¢Cree usted que el control del riesgo de crédito mejora la salud

financiera de la empresa?

Gracias por su participacion




ANEXO 02 PROCEDIMIENTO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO CON

EL ALFA DE CRONBACH
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Valido 32 100,0
Excluido? 0 0
Total 32 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
874 872 40

Estadisticas de total de elemento

Correlaci Alfa de

Media de Varianza de Correlacién 6n Cronbach si
escala si el escalasi el total de multiple el elemento
elemento se ha elemento se elementos al se ha
suprimido ha suprimido corregida  cuadrado suprimido

¢Considera usted que la empresa 157,88 392,758 ,154 ,875

realiza un adecuado

planeamiento empresarial para

la toma de decisiones acertadas?

¢ Cree usted que el planeamiento 157,84 382,265 428 ,870

empresarial mejora la gestion

contable de la empresa?

¢Considera usted que existen 157,88 378,435 ,483 ,869

controles efectivos sobre los

procesos contables en la

empresa?

¢ Cree usted que los mecanismos 157,81 389,964 ,251 873

de control contable en la

empresa son adecuados?

¢Considera usted que los 157,75 377,161 ,555 ,868

informes contables son

oportunos y confiables?

¢Esta usted de acuerdo que los 157,78 385,789 ,349 871

informes gerenciales ayudan en
la toma de decisiones?



¢Considera usted que el empleo
de la NHF/NIC en Ila
contabilidad de su empresa ha
mejorado la  calidad vy
transparencia de la informacion
financiera?

;Cree usted que el
cumplimiento de las NIC/NIIF
mejora la gestion contable de la
empresa?

¢Esté usted de acuerdo que los
estados financieros son
herramientas muy importantes
para evaluar la situacion
financiera de la empresa?

¢Cree usted que las normas
contables internacionales son
importantes para la
comparabilidad de la
informacidn financiera?
¢Considera usted gue el andlisis
vertical de los estados
financieros es utilizado para la
toma de decisiones?

¢Cree usted que el analisis
vertical de los estados
financieros proporciona
informacién relevante para la
toma de decisiones?

¢Considera usted que el analisis
horizontal de los estados
financieros es una herramienta
efectiva en su empresa para
tomar decisiones acertadas?
¢Cree usted que el analisis
horizontal de los estados
financieros permite  evaluar
tendencias financieras de la
empresa?

;Considera usted que los
registros contables de la
empresa garantizan la fiabilidad
de la informacion financiera?
¢Cree usted que los registros
contables de la empresa
cumplen con las normativas
vigentes?

¢Considera usted que existen
mecanismos de control previo a
la contabilidad de la empresa?

158,13

158,16

158,16

158,03

157,72

157,84

157,78

157,91

157,81

158,41

158,00

389,919

385,878

392,072

393,515

383,886

387,491

392,112

390,346

392,480

362,830

374,645

,206

294

,161

,131

,389

,303

,198

,186

,184

,653

,549

874

872

875

,876

871

872

874

875

874

,865

,868



¢Cree usted que el control
previo a la contabilidad de la
empresa ayuda a evitar errores
contables?

¢Considera usted que una
auditoria  contable interna,
ayuda a la empresa evaluar la
efectividad de sus operaciones
comerciales?

¢Cree usted que la auditoria
contable garantiza la
transparencia financiera de la
empresa?

¢Considera usted que su
empresa administra
adecuadamente el capital de
trabajo?

¢Cree usted que una buena
administracion del capital de
trabajo mejora la liquidez de la
empresa?

¢Considera usted que su
empresa mantiene un adecuado
nivel de activos corrientes?
¢Cree usted que los activos
corrientes son cruciales para la
operacion diaria y la gestion de
la liquidez a corto plazo de la
empresa?

¢Considera usted que los
pasivos  corrientes 'y  no
corrientes de su empresa estan
bien gestionados?

¢Cree usted que la empresa
controla adecuadamente sus
deudas a corto y largo plazo?
¢Considera usted que la empresa
tiene un nivel de liquidez
adecuado?

¢Cree usted que la liquidez es un
factor clave en la gestion
financiera?

¢Considera usted que las
decisiones de inversion son
analizadas adecuadamente?
¢Cree usted que la empresa debe
invertir para generar los mejores
rendimientos y tener mayor
liquidez financiera?

158,09

158,09

157,97

158,19

158,31

158,34

158,13

158,06

157,94

158,06

157,78

158,03

158,09

359,249

366,862

372,225

374,867

374,222

361,910

363,145

368,383

366,448

368,964

376,693

365,451

373,120

,850

,669

,627

,501

,482

,697

(42

644

(54

,618

,570

,670

;551

,861

,865

,866

,868

,869

,864

,863

,865

,864

,866

,868

,865

,867



¢Cree usted que el acceso a 157,69 387,770 ,295 . 872
fuentes de financiamiento

permite obtener mayor

capacidad de desarrollo para las

mypes?

¢Considera usted que la mejor 157,84 385,555 ,339 . ,872
fuente de financiamiento interno

son los aportes de duefios

directos o socios?

¢Considera usted que la empresa 157,97 395,515 ,109 . ,876
identifica y gestiona sus riesgos

financieros?

¢Cree usted que la contabilidad 157,75 397,613 ,058 . 877
es efectiva para detectar riesgos

financieros de la empresa?

¢Considera usted que su 157,78 400,241 ,005 . 877
empresa toma medidas para

reducir los riesgos operativos?

¢Cree usted que los riesgos 158,00 417,613 -,335 : ,884
operativos afectan

significativamente la gestion

financiera de la empresa?

¢Cree usted que los riesgos 158,28 408,854 -,161 : ,882
gerenciales afectan la toma de

decisiones de la empresa?

¢Cree usted que el riesgo de 157,94 401,996 -,035 ) ,878
liquidez afecta la estabilidad

financiera de la empresa?

¢Considera usted que la empresa 157,94 392,770 174 } 874
debe evaluar adecuadamente el

riesgo de crédito antes de

obtenerla?

¢Cree usted que el control del 158,06 393,286 ,133 } ,876
riesgo de crédito mejora la salud

financiera de la empresa?

Acuerdo global@

95% de intervalo de confianza

Asintética asintotico
Kappa Error estdndar  z Sig. Limite inferior  Limite superior
Acuerdo global 128 ,004 33,690 ,000 ,120 ,135

a. Los datos de muestra contienen 32 sujetos eficaces y 40 evaluadores.



