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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad determinar la relacion
entre el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para
el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacutec”, distrito de Obas, provincia de
Yarowilca, region Huanuco, durante el afio 2024. El estudio fue de tipo bésico, con
enfoque cuantitativo, nivel relacional y disefio descriptivo correlacional no experimental.
La poblacion estuvo conformada por 316 estudiantes del nivel secundario, y la muestra
fue intencional, integrada por 175 estudiantes del VII ciclo del Area de Educacion para
el Trabajo. Para recolectar la informacion se utilizaron dos cuestionarios tipo Likert, uno
para cada variable, validados mediante juicio de expertos, y con una confiabilidad
determinada a través del coeficiente de Alfa de Cronbach, obteniendo valores de 0.902
para el cuestionario de Web 2.0 y 0.822 para el de Aprendizaje, lo que indica una
confiabilidad muy alta. Los datos se procesaron mediante estadistica descriptiva e
inferencial. La prueba de hipotesis se realizd con el estadistico rho de Spearman, debido
a la naturaleza no paramétrica de los datos. Los resultados evidenciaron una correlacion
positiva moderada y significativa (rho = 0.487; p < 0.05) entre el uso de la Web 2.0 y el
aprendizaje. En conclusion, se determind que el uso adecuado de las herramientas Web
2.0 influye favorablemente en el aprendizaje de los estudiantes, siendo un recurso clave
en la educacidn técnica-productiva.

Palabras claves: Web 2.0, aprendizaje, estudiantes, Educacion para el Trabajo,

tecnologia educativa.



ABSTRACT

The purpose of this research was to determine the relationship between the use of
Web 2.0 and the learning of students in the Area de Educacion para el Trabajo (Education
for Work) at the “Inca Pachacttec” Educational Institution, located in the district of Obas,
province of Yarowilca, Huanuco region, during the year 2024. The study was basic, with
a quantitative approach, relational level, and a non-experimental, descriptive
correlational design. The population consisted of 316 secondary-level students, and the
sample was intentional, made up of 175 students from the seventh cycle of the Education
for Work area. Two Likert-type questionnaires were used to collect information, one for
each variable. Both were validated by expert judgment, and reliability was determined
using the Cronbach’s Alpha coefficient, obtaining values of 0.902 for the Web 2.0
questionnaire and 0.822 for the Learning questionnaire, indicating very high reliability.
The data were processed using descriptive and inferential statistics. The hypothesis test
was conducted using the Spearman’s rho statistic due to the non-parametric nature of the
data. The results showed a moderate and statistically significant positive correlation (rho
= 0.487; p < 0.05) between the use of Web 2.0 and learning. In conclusion, it was
determined that the appropriate use of Web 2.0 tools positively influences student
learning, positioning them as key resources in technical-productive education.

Palabras claves: Web 2.0, learning, students, Education for Work, educational

technology.



INTRODUCCION

El presente informe tiene como objetivo presentar los resultados de la
investigacion titulada: “Web 2.0 y Aprendizaje de los Estudiantes del Area de
Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa 'Inca Pachacutec', Distrito
de Obas, Afio 2024”. En el siglo XXI, la educacién enfrenta el desafio de incorporar
tecnologias emergentes que transformen los procesos de ensefianza y aprendizaje. En este
contexto, la Web 2.0 ha emergido como un conjunto de herramientas digitales
interactivas que permiten a los estudiantes no solo acceder a la informacion, sino también
crear, colaborar y compartir contenido en entornos virtuales dinamicos.

El aprendizaje en el nivel secundario, particularmente en el Area de Educacion
para el Trabajo (EPT), demanda estrategias que promuevan la autonomia, la creatividad
y el desarrollo de habilidades técnicas y productivas. En ese sentido, la Web 2.0 se
configura como un recurso pedagogico con gran potencial para fomentar un aprendizaje
activo, colaborativo y centrado en el estudiante. Comprender como estas herramientas
impactan en el desarrollo académico resulta esencial para mejorar la calidad educativa
en areas formativas clave como el emprendimiento, la tecnologia y la innovacién.

Esta investigacion se centra en analizar la relacion entre el uso de laWeb 2.0 y el
aprendizaje en estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo de la Institucion
Educativa “Inca Pachacutec”, ubicada en el distrito de Obas, provincia de Yarowilca,
regién Huanuco. Se parte de la premisa de que una integracion adecuada de la Web 2.0
en el aula no solo mejora el acceso a la informacién, sino que también transforma el rol
del estudiante en un sujeto activo del conocimiento, capaz de interactuar, reflexionar y
construir aprendizajes significativos en red.

El estudio tiene como propdsito aportar evidencia empirica sobre el grado de

influencia que ejercen las herramientas Web 2.0 en el aprendizaje, especialmente en un



contexto educativo rural, donde las brechas digitales aun representan un reto. Se espera
que los resultados sirvan como insumo para docentes, directivos y responsables de
politicas educativas interesados en fortalecer los procesos formativos mediante el uso
pedagdgico de tecnologias emergentes.

La tesis comprende cuatro capitulos, organizados de acuerdo con el esquema
establecido por la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion. Los capitulos se detallan
a continuacion:

Capitulo I: Problema de Investigacion. Se identifican y formulan el problema
general y los especificos, los objetivos de estudio, la justificacion, asi como las
limitaciones y delimitaciones de la investigacion.

Capitulo I1: Marco Teorico. Se presentan los antecedentes del estudio, las bases
tedricas y cientificas, la definicién de términos, la formulacién de hipotesis, y la
operacionalizacion de las variables.

Capitulo I11: Metodologia y Técnicas de Investigacion. Se describe el tipo,
nivel, métodos y disefio de la investigacion. Se detalla la poblacion, muestra, técnica de
recoleccion de datos y el instrumento utilizado.

Capitulo 1V: Resultados de la Investigacion. Se expone el trabajo de campo,
los resultados estadisticos mediante tablas y graficos, la comprobacién de hipotesis, el
analisis e interpretacion de los resultados, culminando con su discusién.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas del
estudio, destacando la importancia de la Web 2.0 como un recurso educativo que
favorece el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la

Institucion Educativa “Inca Pachacitec”.
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1.1.

CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacién del problema

El avance de la tecnologia ha revolucionado la forma en que se accede y
se comparte la informacion, especialmente en el &mbito educativo. El uso de
herramientas de la Web 2.0, como blogs, wikis, y redes sociales, se ha convertido
en una parte integral del proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas herramientas
facilitan la colaboracién, la creacién de contenido y el intercambio de
conocimientos en linea, ofreciendo nuevas oportunidades para mejorar el
aprendizaje de los estudiantes. En este contexto, es crucial comprender como el
uso de la Web 2.0 impacta el aprendizaje de los estudiantes, especificamente
aquellos del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca
Pachacutec”, ubicada en el Distrito de Obas, durante el afio 2024.

En la Institucién Educativa “Inca Pachacutec”, el uso de tecnologias
digitales, especialmente las herramientas de la Web 2.0, ha sido promovido como
un medio para mejorar las competencias académicas de los estudiantes,

particularmente en el Area de Educacion para el Trabajo. Esta area es esencial, ya



que prepara a los estudiantes para su futura insercion en el mercado laboral,
dotandolos de habilidades técnicas y précticas necesarias. Sin embargo, en esta
institucion, aun se desconoce en qué medida el uso de la Web 2.0 influye en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes de este &mbito especifico. Es
fundamental explorar este tema para determinar si las herramientas digitales estan
siendo utilizadas de manera efectiva y si realmente contribuyen a la mejora del
aprendizaje en estos estudiantes.

Ademas, la Institucion Educativa “Inca Pachacutec” forma parte de un
contexto educativo que enfrenta varios desafios, como la necesidad de integrar
tecnologias modernas en el curriculo y de asegurar que los estudiantes adquieran
habilidades relevantes para el siglo XXI. Dado que la Web 2.0 ofrece una
plataforma para la interacciéon activa y el aprendizaje colaborativo, es vital
entender su impacto en el rendimiento académico y en el desarrollo de
competencias laborales. La presente investigacion se centrard en evaluar este
impacto dentro del marco especifico del Area de Educacion para el Trabajo, que
es crucial para la formacion profesional de los estudiantes.

La investigacion sobre el impacto de la Web 2.0 en el aprendizaje ha
ganado importancia en los Gltimos afios. De acuerdo con Anderson (2007), laWeb
2.0 permite a los estudiantes convertirse en creadores activos de contenido, lo que
puede mejorar su comprension y retencion de la informacion. Ademas, Greenhow
et al. (2009) sostienen que las herramientas de la Web 2.0 fomentan la
participacion activa de los estudiantes, al permitirles interactuar y colaborar en
tiempo real con sus comparieros y profesores. Esto es especialmente relevante en
el ambito de la Educacion para el Trabajo, donde las habilidades practicas y la

capacidad de trabajar en equipo son fundamentales.



Por otro lado, investigaciones realizadas por Redecker et al. (2010)
destacan que el uso de la Web 2.0 en la educacion no solo mejora el aprendizaje
individual, sino que también promueve una mayor autonomia y motivacion entre
los estudiantes. Estos aspectos son cruciales en la formacion de competencias
laborales, ya que los estudiantes necesitan ser proactivos y estar motivados para
enfrentar los retos del mundo laboral. La incorporacion de estas herramientas
tecnoldgicas en la ensefianza puede, por tanto, representar una ventaja
significativa para los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo.

Sin embargo, a pesar de estos beneficios, también existen desafios
asociados con la implementacion de la Web 2.0 en el contexto educativo. Segln
el estudio de Kear (2011), uno de los principales obstaculos es la falta de
formacion adecuada para los docentes en el uso de estas tecnologias, lo que puede
limitar su efectividad en el aula. Ademas, las diferencias en el acceso a la
tecnologia entre los estudiantes pueden crear brechas en el aprendizaje, lo que
subraya la necesidad de una implementacién cuidadosa y equitativa de la Web 2.0
en las instituciones educativas.

A pesar de las ventajas potenciales del uso de la Web 2.0 en la educacion,
existen problemas que justifican la necesidad de investigar su impacto en el
aprendizaje de los estudiantes. Un problema relevante es la brecha digital que adn
persiste en muchas instituciones educativas, incluyendo la Institucion Educativa
“Inca Pachacutec”. Esta brecha no solo afecta el acceso a la tecnologia, sino
también la capacidad de los estudiantes para utilizarla de manera efectiva en su
proceso de aprendizaje. Esta situacion plantea la pregunta de si los estudiantes
estan aprovechando plenamente las herramientas de la Web 2.0 para mejorar sus

competencias académicas.



Otro problema que justifica esta investigacion es la falta de evidencia
empirica sobre como el uso de la Web 2.0 influye especificamente en el
aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo. Mientras
que se ha investigado el impacto de estas herramientas en el aprendizaje general,
pocos estudios se han centrado en su aplicacion en &reas técnicas y vocacionales.
Esto deja un vacio en la literatura que esta investigacion pretende llenar,
proporcionando datos que puedan guiar futuras politicas educativas y practicas
pedagogicas en este contexto.

Finalmente, es importante considerar que, aunque la Web 2.0 ofrece
oportunidades para un aprendizaje mas interactivo y colaborativo, también puede
presentar distracciones y desafios que afecten negativamente el rendimiento
academico. Como sefialan Kirschner y Karpinski (2010), el uso excesivo de redes
sociales y otras herramientas de la Web 2.0 puede distraer a los estudiantes de sus
estudios, reduciendo su capacidad de concentracion y afectando negativamente su
rendimiento académico. Por lo tanto, es crucial investigar como se estan
utilizando estas herramientas en el contexto especifico del Area de Educacion para
el Trabajo y qué impacto real estan teniendo en el aprendizaje de los estudiantes.

Por todo lo anterior, la presente investigacién pretende determinar la
relacion entre el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje de los estudiantes del Area de
Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacutec”, Distrito
de Obas, durante el afio 2024. Este estudio se enfocara en medir el nivel de uso de
estas herramientas por parte de los estudiantes, evaluar su impacto en el
rendimiento académico y analizar la correlacién entre ambos factores. Los

resultados de esta investigacion proporcionaran una comprension mas profunda
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de como las tecnologias digitales estan influyendo en la educacion técnica y
vocacional en este contexto especifico.

Asi, ante lo expuesto, se responderd la siguiente pregunta: ¢Existe una
relacion significativa entre el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje de los estudiantes
del Area de Educaciéon para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca

Pachacttec”, Distrito de Obas, durante el afio 2024?

Delimitacion de la investigacion

A continuacion, se presentan las delimitaciones de la investigacion en
cuanto a su espacio, tiempo, contenido, y unidades de observacion.
1.2.1. Delimitacién espacial

La investigacion se realizarda en la Institucion Educativa “Inca
Pachacutec”, ubicada en el Distrito de Obas, Provincia de Yarowilca, Region
Huénuco, Per(. Este sera el Unico centro educativo considerado para el estudio,
con el foco puesto en los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo,
especificamente aquellos que cursan el VII Ciclo (3er, 4to, y 5to grado de
secundaria).
1.2.2. Delimitacién temporal

El estudio se desarrollard durante el afio 2024, del 20 de agosto de 2024 al
31 de diciembre. Durante este periodo, se recopilaran los datos necesarios para
analizar el impacto del uso de la Web 2.0 en el aprendizaje de los estudiantes. Las
actividades de recoleccion de datos, analisis y presentacion de resultados estaran
programadas dentro de este marco temporal.
1.2.3. Delimitacion de contenidos

La investigacion se centrara en dos variables principales: el uso de la Web

2.0 y el aprendizaje. Se estudiara como las herramientas de la Web 2.0 (como
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blogs, wikis, y redes sociales) son utilizadas por los estudiantes en su proceso
educativo y como estas herramientas influyen en su rendimiento académico y
desarrollo de competencias en el Area de Educacion para el Trabajo. No se
abordaran otros aspectos de la tecnologia educativa fuera del ambito de la Web
2.0 ni se incluiran otros niveles o areas educativas.
1.2.4. Unidades de observacion
Las unidades de observacion seran los 175 estudiantes del V11 Ciclo (3er,
4to, y 5to grado) del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa
“Inca Pachacutec”. Estos estudiantes seran observados y encuestados para
recolectar informacion sobre su uso de la Web 2.0 y sus niveles de aprendizaje,
permitiendo asi realizar el anlisis correlacional propuesto.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general
¢Como se relaciona el uso de la Web 2.0 con el aprendizaje de los
estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa
“Inca Pachacutec”, Distrito de Obas, durante el ano 2024?
1.3.2. Problemas especificos
a. ¢Cual es el nivel de uso de las herramientas de Web 2.0 por parte de
los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion
Educativa “Inca Pachacutec” durante el afio 2024?
b. ¢Cuaél esel nivel de aprendizaje alcanzado por los estudiantes del Area
de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca

Pachacutec” durante el ano 2024?
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1.5.

c. ¢Cudl es el grado de relacion entre el uso de la Web 2.0 y el
aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo

en la Institucién Educativa “Inca Pachacitec” durante el afio 20247

Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general
Determinar cémo se relaciona el uso de la Web 2.0 con el aprendizaje de
los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa
“Inca Pachacutec”, Distrito de Obas, durante el afio 2024.
1.4.2. Objetivos especificos
a. Describir el nivel de uso de las herramientas de Web 2.0 por parte de
los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion
Educativa “Inca Pachacutec” durante ¢l afio 2024.
b. Describir el nivel de aprendizaje alcanzado por los estudiantes del
Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca
Pachacttec” durante el ano 2024.
c. Analizar el grado de relacion entre el uso de la Web 2.0 y el
aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo

en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante el afio 2024.

Justificacion de la investigacion

La investigacién sobre la relacion entre el uso de la Web 2.0 y el
aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la
Institucion Educativa “Inca Pachactitec” busca aportar tanto al conocimiento
tedrico como a la practica educativa. A continuacion, se justifican los motivos
para llevar a cabo este estudio, abarcando los aspectos tedricos, practicos, sociales

y metodoldgicos.



1.5.1. Aspectos teoricos

La investigacion contribuird al desarrollo tedrico en el campo de la
educacion, particularmente en lo referente al uso de tecnologias digitales en el
aprendizaje. Al explorar como las herramientas de la Web 2.0 influyen en el
rendimiento académico de los estudiantes, se espera ampliar el cuerpo de
conocimientos existentes sobre la integracion de estas tecnologias en la educacion
técnica y vocacional. Ademas, la investigacion permitira validar o refutar teorias
existentes sobre la efectividad de la Web 2.0 en entornos educativos especificos,
proporcionando una base tedrica solida para futuras investigaciones en este
campo.
1.5.2. Aspectos practicos

En términos préacticos, los resultados de esta investigacion seran Gtiles para
los docentes y administradores de la Institucion Educativa “Inca Pachacttec”, asi
como para otras instituciones educativas con contextos similares. La
identificacion de las mejores practicas en el uso de la Web 2.0 permitira mejorar
las estrategias pedagogicas, optimizando asi el proceso de ensefianza-aprendizaje
en el Area de Educacion para el Trabajo. Los hallazgos también podran ser
utilizados para disefiar programas de capacitacion docente orientados a maximizar
el aprovechamiento de las herramientas digitales en el aula.
1.5.3. Aspectos sociales

Desde un punto de vista social, esta investigacion es relevante porque
aborda la necesidad de preparar a los estudiantes para un mundo cada vez mas
digitalizado. Al mejorar la calidad del aprendizaje mediante el uso de tecnologias
de la Web 2.0, se contribuye a formar individuos mas competentes y preparados

para enfrentar los desafios del mercado laboral actual. Ademas, el estudio puede
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ayudar a reducir la brecha digital en comunidades rurales como Obas,

promoviendo una educacién mas equitativa y accesible para todos los estudiantes,

independientemente de su contexto socioeconémico.

1.5.4. Aspectos metodoldgicos

Metodoldgicamente, la investigacion ofrecerd un enfoque sistematico para
evaluar la relacion entre el uso de laWeb 2.0y el aprendizaje. Al utilizar un disefio
descriptivo correlacional, se proporcionard un marco que otros investigadores
podran replicar o adaptar en estudios futuros. Asimismo, el uso de cuestionarios

estandarizados con escala Likert permitira obtener datos cuantitativos precisos y

comparables, lo que fortalecera la validez y confiabilidad de los resultados

obtenidos. Este enfoque metodoldgico contribuird al perfeccionamiento de
técnicas de investigacion en el ambito de la educacion tecnoldgica.

Limitaciones de la investigacion

Como toda investigacion, presenta ciertas limitaciones que deben ser
consideradas al interpretar los resultados y al aplicar las conclusiones a otros
contextos. A continuacion, se detallan las principales limitaciones que podrian
influir en el desarrollo y los hallazgos de esta investigacion.

e Limitaciones de Alcance Geogréafico: La investigacion se llevard a cabo
exclusivamente en la Institucidon Educativa “Inca Pachacttec”, ubicada en el
Distrito de Obas, Provincia de Yarowilca, Regién Huanuco, Peru. Este
enfoque geografico limitado puede restringir la generalizacién de los
resultados a otras instituciones educativas con diferentes caracteristicas
demogréficas, culturales o econémicas. Los hallazgos reflejaran el contexto
especifico de esta comunidad, lo que podria no ser aplicable a otras regiones

0 paises.



Limitaciones de muestra: La muestra estard compuesta por 175 estudiantes
del VII Ciclo (3er, 4to, y 5to grado) del Area de Educacion para el Trabajo,
seleccionados mediante un muestreo intencional no probabilistico. Esta
metodologia de muestreo, aunque adecuada para el contexto del estudio,
puede no representar de manera completa a toda la poblacion estudiantil de la
institucion, lo que podria influir en la validez externa de los resultados.
Ademas, el tamafio de la muestra, aunque significativo, podria limitar la
capacidad de detectar relaciones mas sutiles entre las variables estudiadas.
Limitaciones tecnoldgicas: Dado que la investigacion se centra en el uso de
herramientas de la Web 2.0, la disponibilidad y el acceso a la tecnologia por
parte de los estudiantes puede variar significativamente. Factores como la
conectividad a internet, el acceso a dispositivos adecuados y el nivel de
competencia digital de los estudiantes pueden influir en los resultados. Estas
variaciones podrian afectar la uniformidad de los datos recolectados y limitar
la interpretacion de como la Web 2.0 impacta el aprendizaje.

Limitaciones temporales: La investigacion se desarrollard durante un
periodo especifico en el afio 2024, lo que significa que los resultados estaran
influenciados por las condiciones y circunstancias particulares de ese afio.
Cualquier cambio en la infraestructura tecnoldgica, en las politicas educativas
0 en el contexto social durante el tiempo de la investigacién podria afectar los
resultados. Ademas, las percepciones y actitudes de los estudiantes hacia la
tecnologia pueden evolucionar con el tiempo, lo que implica que los
resultados podrian no ser replicables en estudios futuros.

Limitaciones metodolodgicas: Al utilizar un disefio descriptivo correlacional,

la investigacion estara limitada en su capacidad para establecer causalidad
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entre las variables. Aunque se identificara la relacion entre el uso de la Web
2.0y el aprendizaje, no se podra determinar si una variable causa cambios en
la otra. Ademas, la dependencia de cuestionarios auto-reportados para la
recoleccion de datos podria introducir sesgos de respuesta, como la
deseabilidad social, que pueden afectar la precision de los resultados.
Aunque esta investigacion estd disefiada para proporcionar informacion
valiosa sobre el impacto de la Web 2.0 en el aprendizaje, es importante considerar
estas limitaciones al interpretar los resultados y al aplicarlos en otros contextos
educativos. Reconocer estas limitaciones permitird una evaluacion mas
equilibrada y critica de los hallazgos, asi como la identificacion de areas para

futuras investigaciones.
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2.1.

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio
2.1.1. Local

En la tesis titulada “La Web 2.0 como recurso didactico y el aprendizaje
del area de Ciencia y Tecnologia de los Estudiantes de la I.E. Ernesto Diez
Canseco, Yanahuanca, 2019, realizada por Almerco (2022), se tuvo como
objetivo principal determinar la relacién entre el uso de la Web 2.0 como recurso
didactico y el aprendizaje en el area de Ciencia y Tecnologia en estudiantes de la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco. La investigacion fue de tipo basica
con enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional, y disefio no
experimental transaccional correlacional. Se emple0 la técnica de la encuesta y el
instrumento del cuestionario, con una poblacion de 412 estudiantes y una muestra
de 78. Los resultados indicaron que el 69.2% de los estudiantes presentaba un bajo
uso de las herramientas Web 2.0, y el 73.1% tenia un nivel bajo de aprendizaje en
Ciencia y Tecnologia. La investigacion concluyd que existe una correlacion

positiva y significativa entre el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje, con un
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coeficiente de correlacion de Spearman de 0.473 y un nivel de significancia de
0.001, lo que sugiere que el uso adecuado de estas herramientas puede mejorar el
rendimiento académico en el &rea.

En la tesis titulada “Herramientas Web 3.0 como recurso educativo en el
aprendizaje del Area de Educacion para el Trabajo en estudiantes de la Institucion
Educativa N° 56305 Ayaccasi, distrito de Velille, provincia de Chumbivilcas —
Cusco”, realizada por Challco (2021), se plante6 como objetivo determinar la
influencia de las herramientas Web 3.0 como recurso educativo en el aprendizaje
de los estudiantes. La investigacion sigui6é una metodologia de tipo aplicada con
un disefio preexperimental, enfocandose en cémo las nuevas tecnologias y
plataformas basadas en la Web 3.0 han revolucionado la educacidn, haciendo que
el aprendizaje sea méas personalizado y los docentes se conviertan en facilitadores.
Se concluy6 que el uso de tecnologias Web 3.0 es significativo en la mejora del
aprendizaje de los estudiantes, ya que estas herramientas permiten realizar
investigaciones de manera mas eficiente, adaptando los recursos educativos a las
necesidades y datos personales de cada estudiante, mejorando asi el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

2.1.2. Nacional

En la tesis titulada “Web 2.0 como herramienta para mejorar el aprendizaje
en estudiantes de tercero bachillerato Unidad Educativa Eloy Alfaro-Quevedo
20217, realizada por Campoverde (2021), se plante6 como objetivo principal
determinar el uso de la Web 2.0 en el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes
de tercero de bachillerato en ciencias de la Unidad Educativa Eloy Alfaro durante
el periodo lectivo 2021-2022. La investigacion fue de tipo aplicada y se trabajo

con una poblacién de 480 estudiantes de diversas especialidades. Los resultados
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mostraron una deficiencia en el uso de recursos Web 2.0 en los procesos de
aprendizaje, lo que afectd negativamente el rendimiento académico de los
estudiantes. Se concluyé que la implementacion de contenidos digitales y
herramientas Web 2.0 influye directamente en el nivel de aprendizaje, y que su
uso adecuado podria mejorar significativamente los resultados educativos de los
estudiantes de bachillerato.

En la tesis titulada “Uso de las redes sociales y otras herramientas Web
2.0 en el aprendizaje de espafiol como lengua extranjera: herramienta de apoyo en
el aprendizaje autdbnomo”, realizada por Gémez (2009), se exploro el uso de redes
sociales y comunidades virtuales como herramientas educativas para apoyar el
aprendizaje autdnomo de estudiantes de espafiol como lengua extranjera. El
objetivo de la investigacion fue analizar como estas plataformas digitales facilitan
la interaccion y el contacto con hablantes nativos, permitiendo a los estudiantes
participar en actividades como leer, escribir, intercambiar experiencias, responder
preguntas, y corregir errores en la lengua meta. A través de esta comunicacion en
linea, los estudiantes superaron las barreras de espacio y tiempo, lo que favorecio
un aprendizaje mas auténtico y contextualizado del idioma. La investigacion
concluyé que las redes sociales son herramientas efectivas para fomentar la
autonomia y la inmersion en el aprendizaje del espafiol, proporcionando
oportunidades reales de practica y contacto linguistico.

En la tesis titulada “Herramientas Web 2.0 y el desarrollo del aprendizaje
en estudiantes universitarios de Lima, 20217, realizada por Zapata (2021), se tuvo
como objetivo principal conocer el uso que los estudiantes universitarios de Lima
le dieron a las herramientas Web 2.0 en el desarrollo de su aprendizaje, con énfasis

en fomentar la interaccidn entre docentes y alumnos a través de entornos digitales.
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La investigacion siguié un enfoque cuantitativo y trabajo con una poblacion de
100 estudiantes universitarios. Las dimensiones analizadas incluyeron redes
sociales, podcasts, chats y gestores de contenido. Los resultados mostraron que el
87% de los estudiantes utilizaban alguna herramienta Web 2.0 con frecuencia, y
el 56% lo hacia con fines académicos. No obstante, se observo que la relacion
entre el uso de estas herramientas y el desarrollo del aprendizaje era débil. En
conclusion, aunque el uso de las herramientas Web 2.0 era significativo, su
impacto directo en el desarrollo del aprendizaje result6 ser limitado.
2.1.3. Internacional

En la tesis titulada “Aprendizaje colaborativo en entornos virtuales: los
recursos de la Web 2.0”, realizada por Pacheco (2013), se describid el significado
e importancia de las herramientas de la Web 2.0 como recursos esenciales para el
aprendizaje significativo y colaborativo en entornos virtuales de aprendizaje. El
objetivo fue analizar cbmo las herramientas colaborativas de la Web 2.0 favorecen
la comunicacién asincrénica y sincronica, facilitando la interaccion y el trabajo
en equipo en contextos educativos virtuales. Se detallaron cuatro tipos principales
de recursos colaborativos: herramientas de comunicacion, herramientas de gestion
y organizacion del aprendizaje, herramientas para la creacion de conocimiento, y
herramientas para compartir recursos. Finalmente, se valor6 la aplicacion de estas
herramientas en el ambito de la tecnoeducacion en nivel superior, concluyendo
que estas tecnologias son indispensables para fomentar un aprendizaje activo y
colaborativo en entornos educativos digitales.

En la tesis titulada "Evolucion de la Web 2.0 a la 3.0 y su impacto en la
empresa”, realizada por Corino (2017), se tuvo como objetivo principal analizar

de manera detallada las diferencias entre la Web 2.0 y la Web 3.0, mediante un
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estudio comparativo que permitié observar los avances tecnoldgicos logrados en
cada paradigma a lo largo del siglo. Para ello, se desarrollaron y explicaron las
caracteristicas fundamentales de ambos conceptos con el fin de comprender mejor
sus diferencias y los factores que han impulsado la evolucion de la web. Se estudio
a la empresa Apple como caso préctico, analizando los avances en sus paginas
web durante los ultimos veinte afios para ilustrar el progreso desde la Web 1.0
hasta la Web 3.0. Ademas, se incluy6 una breve revision de la Web 1.0, lo que
permitié una comparativa integral entre las tres versiones (1.0, 2.0 y 3.0),
destacando las caracteristicas que definieron cada fase y los motivos que llevaron
a los cambios tecnoldgicos en cada una. El andlisis concluy6 con la observacion
de los elementos clave que propiciaron la transicién de la Web 1.0, centrada en la
informacion estética, a la Web 2.0 interactiva y colaborativa, y, finalmente, a la
Web 3.0, orientada hacia la inteligencia artificial y la personalizacion avanzada
de los contenidos.

En la tesis titulada “Proceso de ensenanza-aprendizaje y Web 2.0:
valoracion del conectivismo como teoria de aprendizaje post-constructivista”,
realizada por Sobrino (2011), se analiz6 como la aparicién de la Web 2.0 ha
incrementado el acceso a informacion interconectada, exigiendo una renovacion
didactica que aproveche las posibilidades del nuevo Internet. El objetivo fue
valorar las fortalezas y debilidades del conectivismo como teoria post-
constructivista para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en entornos
tecnoldgicos. El conectivismo describe el aprendizaje como un proceso de
construccién de una red personal de conocimiento, alineado con las formas de
ensefianza en la Web 2.0. Sin embargo, aunque se destacd su capacidad para

centrar el aprendizaje en el alumno, se identificaron limitaciones que dificultan su
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plena adopcion. La investigacion concluy6é que el conectivismo es una teoria
interesante, pero requiere ajustes para su implementacion efectiva en contextos
educativos basados en TIC.
Bases tedrico — cientificas
2.2.1. Introduccion a las tecnologias de la informacion y la comunicacion

(TIC)

Definicion y evolucion de las TIC

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se refieren al
conjunto de recursos tecnoldgicos que permiten la adquisicion, almacenamiento,
procesamiento y transmision de datos de manera eficiente. Estos recursos
incluyen tanto hardware como software, redes de telecomunicaciones,
plataformas digitales y aplicaciones informaticas. Segin Van Dijk (2012), las TIC
han sido un factor crucial para la globalizacion y la transformacion de los sectores
educativos, empresariales y sociales en las Gltimas décadas. Este concepto abarca
desde dispositivos tradicionales, como computadoras y teléfonos méviles, hasta
sistemas mas complejos de redes de datos y herramientas digitales que permiten
la conectividad y el intercambio de informacion en tiempo real.

La evolucién de las TIC ha sido un proceso acelerado desde mediados del
siglo XX, impulsado en gran medida por avances en la informatica y las
telecomunicaciones. Segun Castells (2013), la aparicion de la microelectrénica en
los afios 70 marco el punto de partida para la era de la informacion, un periodo
caracterizado por la capacidad de procesar grandes cantidades de datos de manera
rapida y eficiente. Durante esta etapa inicial, las computadoras personales

comenzaron a integrarse en las empresas y, eventualmente, en los hogares, lo que
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transformd el modo en que las personas interactuaban con la tecnologia y accedian
a la informacion.

Un hito importante en la evolucion de las TIC fue el desarrollo de Internet
en los afios 90, que permitio la interconexion global de dispositivos y el acceso a
recursos informaticos a nivel mundial. La creacién del World Wide Web (WWW)
por Tim Berners-Lee en 1989 (Berners-Lee & Fischetti, 2011) revolucioné la
manera en que la informacion era compartida, haciendo que las TIC fueran
accesibles a un publico masivo y no solo a instituciones gubernamentales o
grandes corporaciones. Este cambio permitio a las personas interactuar en linea,
acceder a vastas cantidades de conocimiento y comunicarse instantaneamente,
independientemente de su ubicacion geogréfica.

La Web 2.0, un concepto introducido por O'Reilly (2005), marcé otro
avance significativo en la evolucion de las TIC, caracterizado por el auge de
plataformas interactivas y colaborativas. En este nuevo paradigma, los usuarios
pasaron de ser consumidores pasivos de contenido a creadores activos de
informacion. Plataformas como blogs, wikis y redes sociales transformaron la
interaccion digital, permitiendo una mayor participacion y colaboracion entre los
usuarios. Segun Anderson (2007), la Web 2.0 abri6 nuevas posibilidades para la
educacion, al fomentar un aprendizaje mas colaborativo y accesible, facilitando la
comunicacion entre docentes y estudiantes a través de herramientas interactivas.

En la ultima década, la evolucion de las TIC ha sido marcada por el auge
de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial (1A), el Internet de las
Cosas (1oT) y el big data. Estas innovaciones han expandido el alcance de las TIC
mas alla de la mera transmision de informacién, permitiendo la automatizacién de

procesos, la personalizacion del contenido educativo y la toma de decisiones
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basadas en datos (Kaplan & Haenlein, 2019). Segun Sutherland et al. (2019), la
integracién de estas tecnologias en el ambito educativo ha creado oportunidades
para la mejora de la ensefianza y el aprendizaje, aunque también ha presentado
desafios relacionados con la equidad en el acceso a la tecnologia y la formacion
adecuada de los docentes.

Ademas, las TIC han jugado un papel crucial en la transformacion de la
educacién, especialmente en contextos de educacion a distancia o en linea. La
pandemia de COVID-19, por ejemplo, aceleré la adopcién de plataformas
digitales en todo el mundo. De acuerdo con Hodges et al. (2020), las instituciones
educativas tuvieron que adaptarse rapidamente a la ensefianza virtual, utilizando
herramientas como videoconferencias, plataformas de gestion del aprendizaje y
redes sociales para continuar con sus actividades académicas. Esto demostrd el
poder transformador de las TIC en momentos de crisis y su capacidad para
mantener el acceso a la educacion en circunstancias adversas.

A medida que las TIC contintan evolucionando, es probable que veamos
una mayor integracion de tecnologias como la realidad aumentada (AR) y la
realidad virtual (VR) en el campo educativo. Estas tecnologias permiten
experiencias de aprendizaje inmersivas y han demostrado ser efectivas en areas
como la formacidn técnica y la educacion para el trabajo (Merchant et al., 2014).
Segun Garcia-Pefialvo (2020), el futuro de las TIC en la educacion esta ligado a
la capacidad de estas tecnologias para personalizar la experiencia de aprendizaje
y mejorar la interaccion entre estudiantes y docentes.

Las TIC han recorrido un largo camino desde sus primeros dias,
evolucionando desde simples sistemas de almacenamiento y transmision de datos

hasta herramientas complejas que facilitan la educacion, el trabajo y la
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comunicacion en todo el mundo. El impacto de estas tecnologias en la educacion
ha sido particularmente notable, ya que han transformado la forma en que los
estudiantes acceden a la informacion y colaboran en el proceso de aprendizaje.
Sin embargo, la evolucion de las TIC también plantea desafios que deben ser
abordados, como la equidad en el acceso y la formacidn adecuada de los docentes
en el uso de estas herramientas.

Rol de las TIC en la educacion moderna

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han
transformado profundamente la educacion en las ultimas décadas, convirtiéndose
en herramientas indispensables para el proceso de ensefianza-aprendizaje. Segln
Voogt y Knezek (2018), el impacto de las TIC en la educacién no se limita a
facilitar la adquisicién de conocimientos, sino que promueven el desarrollo de
competencias digitales esenciales para la vida moderna. Las TIC han cambiado el
rol del docente, que ha pasado de ser un transmisor de conocimiento a un
facilitador que guia a los estudiantes en la construccion activa de su aprendizaje.
Ademas, permiten una mayor personalizacion del aprendizaje, ofreciendo
recursos adaptados a las necesidades individuales de los estudiantes.

En la educacion moderna, las TIC juegan un papel clave al fomentar la
participacion activa de los estudiantes y promover un aprendizaje colaborativo y
autonomo. Segun Cabero-Almenara y Ruiz-Palmero (2018), el uso de tecnologias
digitales en el aula permite crear entornos de aprendizaje mas dinamicos e
interactivos, donde los estudiantes pueden colaborar entre si y acceder a recursos
educativos de forma inmediata. Ademas, el acceso a internet y a plataformas
educativas en linea ha ampliado las oportunidades de aprendizaje mas alla del

aula, facilitando la educacion a distancia y la formacion continua. De este modo,
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las TIC han abierto nuevas formas de aprender y ensefiar que trascienden las
barreras geogréficas y temporales.

Un aspecto fundamental del rol de las TIC en la educacién moderna es su
capacidad para mejorar la equidad en el acceso a la educacién. Segun la UNESCO
(2019), las TIC tienen el potencial de reducir las desigualdades educativas al
ofrecer oportunidades de aprendizaje a comunidades rurales y grupos vulnerables
que, de otro modo, tendrian un acceso limitado a recursos educativos de calidad.
Sin embargo, esta promesa de equidad también depende de la infraestructura
tecnoldgica y la formacion docente adecuada para garantizar que las TIC se
utilicen de manera eficaz. La falta de acceso a la tecnologia y las desigualdades
en la alfabetizacion digital siguen siendo barreras significativas en muchas
regiones del mundo.

Ademaés, las TIC han transformado la manera en que los docentes y
estudiantes interactdan con la informacion. La posibilidad de acceder a bases de
datos, revistas académicas y otros recursos digitales ha facilitado la investigacion
y el desarrollo de nuevas metodologias educativas basadas en la evidencia
(Dabbagh & Kitsantas, 2012). Segun Becta (2012), las TIC han mejorado la
calidad de la ensefianza al permitir a los docentes acceder a recursos actualizados
y a los estudiantes, explorar multiples fuentes de informacion, lo que enriquece su
comprension y analisis critico de los temas tratados en el aula.

La integracion de las TIC también ha impulsado el desarrollo de nuevas
metodologias pedagogicas, como el aprendizaje basado en proyectos y el
aprendizaje por descubrimiento. Segun Ertmer y Ottenbreit-Leftwich (2013), el
uso de herramientas tecnoldgicas fomenta el aprendizaje activo, ya que los

estudiantes pueden investigar, experimentar y resolver problemas de forma
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colaborativa. Estas metodologias son especialmente efectivas en el contexto de la
educacion para el trabajo, donde las TIC permiten a los estudiantes desarrollar
habilidades técnicas aplicables en el mundo laboral. Ademas, la tecnologia facilita
la simulacion de situaciones reales, permitiendo a los estudiantes aplicar sus
conocimientos en contextos practicos.

Por otra parte, las TIC también juegan un rol crucial en la evaluacion del
aprendizaje. Segun De Freitas y Oliver (2015), las plataformas digitales permiten
una evaluacion méas continua y personalizada, ofreciendo retroalimentacion
inmediata a los estudiantes. Esto no solo mejora su proceso de aprendizaje, sino
que también permite a los docentes adaptar sus estrategias pedagdgicas segun el
progreso de cada estudiante. Herramientas como los portafolios electronicos, los
cuestionarios en linea y los sistemas de gestion del aprendizaje (LMS) facilitan la
recoleccion de datos sobre el desempefio académico, lo que ayuda a identificar
areas de mejora y a personalizar la ensefianza.

A pesar de los beneficios que aportan las TIC a la educacién moderna,
también existen desafios significativos. Segun Karsenti y Collin (2013), uno de
los principales retos es la formacion de los docentes en el uso de estas
herramientas. Muchos profesores alin carecen de las competencias necesarias para
integrar de manera efectiva las TIC en sus préacticas pedagdgicas, lo que limita su
impacto en el aprendizaje. Ademas, el acceso desigual a la tecnologia, conocido
como la "brecha digital™, sigue siendo una barrera importante, especialmente en
regiones con infraestructuras tecnoldgicas deficientes o en comunidades
socioeconémicamente desfavorecidas.

Otro desafio importante es el uso responsable y ético de las TIC en la

educacion. Segun Livingstone (2014), es fundamental ensefiar a los estudiantes a
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gestionar su tiempo en linea, a evaluar la credibilidad de las fuentes de
informacion y a desarrollar un comportamiento responsable en entornos digitales.
Esto incluye no solo la proteccién de su privacidad y seguridad en linea, sino
también el uso adecuado de las redes sociales y otras plataformas digitales para el
aprendizaje colaborativo.

Beneficios y desafios del uso de TIC en el entorno educativo

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han
transformado la forma en que se imparten y reciben los conocimientos en las
instituciones educativas de todo el mundo. Entre los principales beneficios del uso
de TIC en el entorno educativo estd la mejora en el acceso a la informacion, la
personalizacion del aprendizaje, y la promocién de habilidades digitales en los
estudiantes. Segin Anderson y Dron (2012), las TIC permiten a los estudiantes
acceder a una amplia gama de recursos educativos en linea, que van desde
bibliotecas digitales hasta herramientas interactivas de aprendizaje. Esto no solo
amplia el alcance del conocimiento disponible para los estudiantes, sino que
también democratiza el acceso a la informacién, permitiendo a estudiantes de
diferentes contextos socioeconémicos acceder a [0s mismos recursos.

Uno de los beneficios mas notables de las TIC en la educacion es la
capacidad de personalizar el aprendizaje. Las plataformas digitales permiten a los
docentes adaptar el contenido educativo a las necesidades individuales de los
estudiantes. Segun Holmes y Gardner (2013), las TIC facilitan la creacion de
itinerarios personalizados que se ajustan a las habilidades, intereses y ritmos de
aprendizaje de cada alumno. Esto es especialmente importante en contextos
educativos diversos, donde los estudiantes tienen diferentes niveles de habilidad

y conocimientos previos. La personalizacion no solo aumenta la motivacion del
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estudiante, sino que también mejora el rendimiento académico al proporcionar
materiales y tareas ajustadas a sus necesidades especificas.

Ademaés, las TIC desempefian un papel clave en la preparacion de los
estudiantes para el futuro. El desarrollo de competencias digitales es esencial en
la sociedad del siglo XXI, donde la tecnologia esta integrada en casi todos los
aspectos de la vida diaria y laboral. Segun Voogt y Roblin (2012), las TIC en el
entorno educativo no solo permiten a los estudiantes adquirir conocimientos
academicos, sino que también les brindan las habilidades tecnoldgicas necesarias
para desenvolverse en el mercado laboral global. Estas habilidades incluyen el uso
de herramientas digitales, la capacidad de gestionar informacion y el desarrollo
de competencias colaborativas en entornos virtuales.

A pesar de los numerosos beneficios, el uso de TIC en el entorno educativo
también enfrenta una serie de desafios importantes. Uno de los principales
problemas es la brecha digital, que se refiere a las desigualdades en el acceso a la
tecnologia entre diferentes grupos sociales. Segin la UNESCO (2019), en muchas
partes del mundo, los estudiantes en comunidades rurales o en situaciones de
pobreza tienen un acceso limitado a dispositivos digitales e internet, lo que les
impide beneficiarse plenamente de las TIC en su educacion. Este desequilibrio no
solo amplia la brecha entre los estudiantes que tienen acceso a la tecnologia y los
gue no, sino que también puede exacerbar las desigualdades educativas existentes.

Otro desafio significativo es la formacion y disposicion de los docentes
para integrar eficazmente las TIC en sus practicas pedagdgicas. Muchos
profesores, especialmente en regiones con menos recursos, carecen de la
formacion adecuada para utilizar las TIC de manera efectiva en el aula. Segun

Ertmer y Ottenbreit-Leftwich (2013), a pesar de que los docentes reconocen el
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potencial de las TIC para mejorar el aprendizaje, muchos de ellos no se sienten lo
suficientemente seguros o capacitados para implementarlas en su ensefianza. La
falta de formacidn adecuada puede llevar a un uso superficial de las TIC, donde
se emplean Unicamente como herramientas complementarias, en lugar de
integrarlas plenamente en las estrategias pedagdgicas.

Ademas, la gestion del tiempo y la atencion en entornos digitales es un
desafio tanto para docentes como para estudiantes. Segun Carr (2011), la
tecnologia digital, aunque ofrece acceso a una gran cantidad de informacion,
también puede distraer a los estudiantes y dificultar su concentracion. EI uso no
controlado de dispositivos mdviles y la navegacion en redes sociales durante las
clases son problemas comunes que los docentes deben manejar. Por lo tanto, es
fundamental que, junto con la implementacion de TIC, se ensefien habilidades de
autorregulacion y manejo del tiempo a los estudiantes para garantizar que la
tecnologia se use de manera productiva.

Un desafio adicional es garantizar que el contenido digital utilizado en las
aulas sea de alta calidad y esté alineado con los objetivos educativos. La gran
cantidad de recursos en linea puede dificultar la seleccion de material apropiado
y relevante para el curriculo. Segin Buckingham (2013), la alfabetizaciéon digital
no solo implica la capacidad de usar la tecnologia, sino también la habilidad de
evaluar criticamente la informacion disponible. Los estudiantes deben ser capaces
de distinguir entre fuentes confiables y no confiables, y los docentes deben guiar

este proceso para garantizar que el aprendizaje sea significativo.
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2.2.2. Las tecnologias Web 2.0 en la educacion

Evolucién de la Web 2.0: De la Web estatica a la Web colaborativa

La transicion de la Web 1.0 a la Web 2.0 marcé un cambio fundamental
en la manera en que los usuarios interacttian con Internet, transforméndola de una
plataforma estatica de consumo de informacion a un espacio dinamico y
colaborativo. La Web 1.0, que prevalecio durante la década de los 90, era una red
de paginas web estéticas, donde los usuarios eran consumidores pasivos de
contenido. Los sitios web en esta etapa estaban mayormente controlados por
organizaciones o individuos que publicaban contenido sin esperar interaccion
activa por parte de los usuarios. Seguin O'Reilly (2005), laWeb 1.0 era comparable
aun "canal de television™ en el que la interaccion se limitaba a la navegacion entre
paginas, sin posibilidad de modificar o comentar los contenidos presentados.

El nacimiento de la Web 2.0 en la década de los 2000, segiin Anderson
(2007), trajo consigo la posibilidad de que los usuarios no solo consumieran
informacion, sino que también crearan y compartieran contenido de manera
activa. Este cambio fue impulsado por la aparicién de nuevas tecnologias y
plataformas que permitieron a los usuarios interactuar entre si en tiempo real,
colaborando en la creacién y distribucion de contenido. Herramientas como blogs,
wikis, foros y redes sociales revolucionaron la interaccion en linea, facilitando un
entorno mas colaborativo y participativo. Este cambio en la dinamica de la web
tuvo profundas implicaciones no solo para la comunicacién personal, sino
también para la educacion, los negocios y el entretenimiento.

Un ejemplo clave de esta evolucion es la aparicion de plataformas de blogs
como WordPress y Blogger, que permitieron a los usuarios publicar contenido

facilmente sin la necesidad de conocimientos técnicos avanzados. Segun Blood

26



(2011), los blogs ofrecieron a las personas una plataforma para compartir sus ideas
y experiencias con una audiencia global, fomentando la creacion de comunidades
en linea basadas en intereses compartidos. Ademas, plataformas como Wikipedia,
que utiliza un sistema de edicion colaborativa, permitieron a los usuarios
participar activamente en la creacion de conocimiento, marcando un hito en la
democratizacion de la informacion. Esta capacidad de colaborar de manera
masivay en tiempo real es una de las caracteristicas fundamentales de la Web 2.0.

En el &mbito educativo, la Web 2.0 ha sido un catalizador para nuevas
formas de ensefianza y aprendizaje. Segin Alexander (2014), la Web 2.0 facilita
un aprendizaje mas colaborativo, en el que los estudiantes pueden compartir y
construir conocimiento juntos a través de plataformas en linea. La interaccién en
tiempo real a través de foros, chats y redes sociales ha permitido a los estudiantes
y docentes participar en discusiones académicas que trascienden las barreras
fisicas del aula. Ademas, las herramientas de la Web 2.0 permiten a los estudiantes
tomar un rol mas activo en su proceso de aprendizaje, colaborando con otros y
creando contenido en lugar de solo consumirlo.

Sin embargo, a medida que la Web 2.0 se expandid, también surgieron
nuevos desafios. La sobreabundancia de informacion y la falta de mecanismos
efectivos para validar la precision de los datos generados por los usuarios
plantearon problemas en términos de confiabilidad y calidad de la informacion
disponible en linea. Segun Buckingham (2013), la alfabetizacion digital se volvio
una competencia critica para navegar eficazmente en la Web 2.0, ya que los
usuarios deben ser capaces de evaluar criticamente la informacion que consumen

y producen. Este desafio ha sido particularmente relevante en el contexto
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educativo, donde la credibilidad de las fuentes y la calidad del contenido son
cruciales para el aprendizaje.

El avance de la Web 2.0 también ha permitido el surgimiento de redes
sociales, que no solo facilitan la comunicacion personal, sino que también se han
convertido en espacios clave para el intercambio de ideas y la creacion de
comunidades de aprendizaje. Plataformas como Facebook, Twitter y LinkedIn
han permitido a los usuarios compartir conocimientos, colaborar en proyectos y
establecer redes profesionales. Segun Kaplan y Haenlein (2019), las redes sociales
han creado un entorno en el que los usuarios pueden aprender de sus pares,
participar en discusiones en linea y desarrollar habilidades a traves de la
interaccion constante con otros.

La evolucion de la Web 2.0 ha sido un proceso continuo de innovacion, y
su impacto se extiende a multiples sectores, incluida la educacion. Las
herramientas colaborativas que surgieron con esta version de la web han
transformado las metodologias pedagdgicas, permitiendo un aprendizaje mas
interactivo y centrado en el estudiante. Segin Redecker et al. (2010), las
plataformas de la Web 2.0 permiten la creacion de contenidos educativos
personalizados, lo que aumenta la motivacion y el compromiso de los estudiantes
al permitirles participar activamente en la creacion de su propio conocimiento.

Herramientas de la Web 2.0 aplicadas a la educacién

Blogs y wikis como plataformas de creacion de contenido

Los blogs y wikis han emergido como dos de las herramientas mas
representativas de la Web 2.0, transformando el modo en que se crea y comparte
contenido en linea. Estas plataformas no solo han democratizado la creacion de

contenido al permitir que cualquier persona con acceso a internet pueda contribuir,
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sino que también han abierto nuevas vias para la colaboracion y el aprendizaje.
Segun Ferdig y Trammell (2012), los blogs ofrecen un espacio personal en linea
donde los usuarios pueden expresar sus ideas, reflexionar sobre diversos temas y
compartir sus opiniones con una audiencia global. Este formato ha permitido que
individuos sin conocimientos técnicos avanzados puedan crear y mantener
contenido en la web de manera sencilla y accesible.

Los blogs se han integrado rapidamente en el &mbito educativo como
herramientas para fomentar el aprendizaje activo y reflexivo. Segun Churchill
(2011), los blogs permiten a los estudiantes reflexionar sobre su aprendizaje,
compartir sus ideas con sus comparieros y recibir retroalimentacion constructiva.
Este proceso de escritura y reflexion no solo mejora las habilidades de
comunicacion de los estudiantes, sino que también les permite desarrollar un
sentido mas profundo de propiedad sobre su propio aprendizaje. Ademas, los
blogs facilitan la creacion de portafolios digitales, donde los estudiantes pueden
documentar su progreso a lo largo del tiempo y demostrar el desarrollo de sus
competencias.

Un aspecto clave de los blogs es su capacidad para promover la
comunicacion y la interaccion entre los usuarios. En un contexto educativo, los
blogs pueden servir como plataformas para el aprendizaje colaborativo, donde los
estudiantes pueden compartir recursos, discutir ideas y construir conocimiento en
conjunto. Segun Godwin-Jones (2011), este tipo de interaccion en linea fomenta
un entorno de aprendizaje mas participativo y comprometido, donde los
estudiantes tienen la oportunidad de aprender de sus comparfieros y enriquecer su
comprension a través del intercambio de ideas. Ademas, la naturaleza abierta de

los blogs permite que otros usuarios, tanto dentro como fuera del aula, puedan

29



participar en las discusiones, lo que amplia las oportunidades de aprendizaje y
colaboracion.

Por otro lado, los wikis, al igual que los blogs, han transformado el modo
en que se crea'y comparte contenido en linea, pero lo hacen a través de un enfoque
colaborativo. Segin Parker y Chao (2012), un wiki es una plataforma en linea
donde los usuarios pueden crear, editar y actualizar contenido de manera conjunta.
A diferencia de los blogs, que suelen estar controlados por un solo autor, los wikis
permiten que multiples usuarios colaboren en la creacion de documentos o
proyectos. Esta caracteristica los convierte en una herramienta poderosa para el
trabajo en equipo y la creacion de conocimiento colectivo.

En el ambito educativo, los wikis se utilizan frecuentemente para
proyectos colaborativos donde los estudiantes deben trabajar en conjunto para
desarrollar contenido o resolver problemas. Segin Lund y Smerdal (2012), los
wikis fomentan un aprendizaje activo, donde los estudiantes no solo consumen
informacion, sino que también participan en la creacion de conocimiento. Este
proceso de co-creacion permite a los estudiantes desarrollar habilidades
importantes como la colaboracion, la comunicacién y la resolucion de problemas.
Ademas, el uso de wikis permite a los docentes monitorear el progreso de los
estudiantes y evaluar su contribucion al proyecto de manera mas transparente.

Un ejemplo iconico del uso de wikis es Wikipedia, una enciclopedia en
linea creada y editada de manera colaborativa por usuarios de todo el mundo.
Segun Jemielniak (2014), Wikipedia ha demostrado el poder de los wikis como
plataformas de creacion de contenido colaborativo a gran escala. A través de su
modelo de edicion abierta, Wikipedia ha permitido que miles de usuarios

contribuyan a la creacién de una fuente de conocimiento global, lo que refleja el
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potencial de los wikis para democratizar el acceso a la informacion y permitir la
co-creacion de conocimiento a gran escala.

Sin embargo, tanto los blogs como los wikis presentan desafios que deben
ser considerados, especialmente en el ambito educativo. Segun Wheeler et al.
(2013), uno de los principales retos es garantizar la calidad del contenido creado
por los estudiantes. Dado que los blogs y wikis permiten la creacion de contenido
de manera abierta, es importante que los docentes supervisen y guien el proceso
para asegurarse de que la informacion presentada sea precisa y esté bien
fundamentada. Ademas, el uso de estas plataformas requiere que los estudiantes
desarrollen habilidades de alfabetizacion digital, como la capacidad de evaluar la
credibilidad de las fuentes y la capacidad de comunicarse de manera efectiva en
linea.

A pesar de estos desafios, los blogs y wikis siguen siendo herramientas
valiosas para la creacion de contenido en la educacion. Segin Bower et al. (2013),
estas plataformas no solo permiten a los estudiantes participar activamente en su
propio aprendizaje, sino que también fomentan un enfoque mas colaborativo y
participativo del aprendizaje. A medida que la tecnologia contintia evolucionando,
es probable que veamos una mayor integracion de blogs y wikis en el curriculo
educativo, donde seguiran desempefiando un papel clave en la promocion del
aprendizaje activo y colaborativo.

Tanto los blogs como los wikis han revolucionado la manera en que se
crea y comparte contenido en linea. En el contexto educativo, estas plataformas
han permitido a los estudiantes y docentes participar en la creacion de
conocimiento de manera mas activa y colaborativa. Aunque existen desafios

asociados con su uso, los beneficios de fomentar la reflexién, la colaboracion y el
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aprendizaje activo hacen que los blogs y wikis sigan siendo herramientas
esenciales en la educacion moderna.

Redes sociales y su impacto en el aprendizaje colaborativo

El surgimiento y masificacion de las redes sociales ha transformado
radicalmente la forma en que las personas se comunican, interacttian y colaboran.
En el ambito educativo, estas plataformas han demostrado tener un impacto
significativo en el aprendizaje colaborativo, permitiendo a los estudiantes
participar en discusiones, compartir recursos y trabajar juntos en proyectos de
manera mas eficiente y en tiempo real. Segin Manca y Ranieri (2016), las redes
sociales han proporcionado a los estudiantes un espacio accesible y flexible para
el aprendizaje fuera de las aulas tradicionales, facilitando el intercambio de ideas
y la co-creacion de conocimientos. Estas plataformas han ampliado los horizontes
del aprendizaje colaborativo, permitiendo que estudiantes y docentes interactlen
sin las limitaciones del tiempo y el espacio.

Entre las redes sociales més utilizadas en el contexto educativo se
encuentran Facebook, Twitter y LinkedIn. Cada una de estas plataformas ofrece
herramientas que facilitan la colaboracion y el aprendizaje activo. Segun
Greenhow y Lewin (2016), Facebook, con sus grupos y funciones de chat, ha sido
ampliamente adoptada por estudiantes y docentes para crear comunidades de
aprendizaje donde se comparten materiales, se debaten ideas y se resuelven dudas
de manera colectiva. La naturaleza interactiva de estas plataformas promueve el
aprendizaje colaborativo, ya que permite a los estudiantes aportar diferentes
perspectivas y aprender de la diversidad de opiniones.

Un ejemplo claro del impacto de las redes sociales en el aprendizaje

colaborativo es su capacidad para facilitar el trabajo en grupo. Las plataformas
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permiten a los estudiantes organizarse facilmente en equipos, compartir
documentos y realizar tareas colaborativas sin necesidad de reunirse fisicamente.
Seguln Tess (2013), las redes sociales han simplificado el proceso de colaboracion
en proyectos, permitiendo a los estudiantes crear espacios virtuales donde pueden
intercambiar ideas, realizar ajustes en tiempo real y seguir el progreso de su
trabajo de manera colectiva. Este tipo de interaccion en linea no solo fomenta la
colaboracidn, sino que también mejora las habilidades de comunicacion y trabajo
en equipo, competencias esenciales en el contexto educativo y laboral actual.

Ademas, el uso de redes sociales en el aprendizaje colaborativo no solo se
limita a la interaccion entre estudiantes, sino que también incluye la participacion
de los docentes. Las plataformas permiten a los profesores moderar discusiones,
proporcionar retroalimentacion y guiar a los estudiantes en su proceso de
aprendizaje. Segun Kio (2015), los docentes que adoptan redes sociales en sus
estrategias de ensefianza pueden ayudar a crear un entorno de aprendizaje mas
inclusivo y participativo, donde los estudiantes se sienten mas comodos para
expresar sus ideas y hacer preguntas. Esta participacion activa de los docentes en
redes sociales no solo fortalece la relacion entre ellos y sus estudiantes, sino que
también contribuye a un aprendizaje més profundo y significativo.

Sin embargo, a pesar de los numerosos beneficios de las redes sociales
para el aprendizaje colaborativo, también existen desafios y preocupaciones que
deben ser abordados. Uno de los principales problemas es la distraccion que
pueden generar estas plataformas. Segun Junco (2012), aunque las redes sociales
pueden ser herramientas valiosas para el aprendizaje, también tienen el potencial
de desviar la atencion de los estudiantes hacia actividades no relacionadas con el

aprendizaje, como el entretenimiento y las interacciones personales. Esta

33



distraccion puede afectar negativamente el rendimiento académico, especialmente
si no se establece un uso claro y estructurado de las redes sociales dentro del
contexto educativo.

Otro desafio importante es la privacidad y la seguridad de los datos en las
redes sociales. Dado que estas plataformas recopilan una gran cantidad de
informacion personal, existe el riesgo de que los datos de los estudiantes sean
utilizados con fines no educativos 0 expuestos a terceros sin su consentimiento.
Segln Dabbagh y Kitsantas (2012), es crucial que tanto los docentes como los
estudiantes estén bien informados sobre las politicas de privacidad de las redes
sociales que utilizan, y que se implementen medidas de proteccién adecuadas para
salvaguardar la informacion personal de los usuarios. Esta preocupacion por la
seguridad de los datos es especialmente relevante en el entorno educativo, donde
la proteccion de la privacidad de los estudiantes debe ser una prioridad.

A pesar de estos desafios, las redes sociales siguen siendo herramientas
poderosas para fomentar el aprendizaje colaborativo. Segin Chugh y Ruhi (2018),
cuando se utilizan de manera adecuada, estas plataformas no solo facilitan la
colaboracién entre estudiantes, sino que también promueven la participacion
activa y el compromiso con el contenido académico. Las redes sociales permiten
a los estudiantes ser participantes activos en su propio aprendizaje, contribuyendo
a discusiones, compartiendo recursos y reflexionando sobre lo aprendido en un
entorno que es mas dindmico y participativo que los métodos tradicionales de
ensefianza.

Las redes sociales han tenido un impacto significativo en el aprendizaje
colaborativo, proporcionando a los estudiantes y docentes una plataforma para

interactuar, compartir conocimientos y trabajar juntos en proyectos académicos.
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A pesar de los desafios relacionados con la distraccion y la privacidad, el uso
adecuado de las redes sociales puede mejorar la calidad del aprendizaje y fomentar
un entorno mas inclusivo y participativo. A medida que las redes sociales
contindan evolucionando, es probable que su papel en la educacién siga
creciendo, ofreciendo nuevas oportunidades para la colaboracion y el aprendizaje
en un mundo cada vez mas conectado.

Plataformas de video (YouTube, Vimeo) y su uso educativo

El uso de plataformas de video como YouTube y Vimeo ha revolucionado
el acceso al contenido educativo, transformando la manera en que los estudiantes
aprenden y los docentes ensefian. Estas plataformas permiten a los usuarios
acceder a una vasta biblioteca de videos, desde tutoriales sobre temas especificos
hasta conferencias completas de universidades de todo el mundo. Segln Snelson
(2011), YouTube ha pasado de ser una simple plataforma de entretenimiento a
una herramienta educativa indispensable, proporcionando contenido visual que
puede complementar y enriquecer el aprendizaje tradicional. Vimeo, aunque
menos popular que YouTube, se destaca por la alta calidad de sus videos y la
comunidad de creadores que buscan producir contenido educativo de alto valor.

Uno de los principales beneficios del uso de plataformas de video en el
ambito educativo es su capacidad para hacer que el aprendizaje sea mas accesible
y flexible. Segun Berk (2012), los videos permiten a los estudiantes aprender a su
propio ritmo, ya que pueden pausar, retroceder o repetir partes del contenido
segun lo necesiten. Este enfoque autodirigido es especialmente Gtil para aquellos
estudiantes que pueden tener dificultades para seguir el ritmo de una clase
tradicional o que desean profundizar en temas especificos. Ademas, la

accesibilidad de plataformas como YouTube permite que cualquier persona con
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conexion a internet pueda acceder a contenido educativo de calidad, lo que
democratiza el acceso al conocimiento.

Ademas, las plataformas de video facilitan el aprendizaje visual, que es
una de las modalidades de aprendizaje més efectivas. Segin Mayer (2014), los
videos combinan imagenes, texto y sonido, lo que puede mejorar
significativamente la retencion de informacion en comparacién con los métodos
tradicionales basados solo en texto. Este enfoque multimodal es particularmente
util en temas que requieren una comprension visual, como las ciencias, la
tecnologia o las matematicas, donde las demostraciones practicas y los graficos
visuales pueden ayudar a los estudiantes a comprender conceptos complejos. De
hecho, las investigaciones han demostrado que los estudiantes que aprenden a
través de videos educativos tienden a retener mas informacion y a estar mas
comprometidos con el contenido (Guo et al., 2014).

YouTube, en particular, ha ganado popularidad en el ambito educativo
debido a la gran cantidad de contenido disponible de forma gratuita. Segun
Burgess y Green (2018), una de las caracteristicas mas valiosas de YouTube es su
capacidad para albergar videos creados por usuarios de todo el mundo, lo que
permite una variedad de enfoques pedagdgicos y estilos de ensefianza. Los
docentes pueden crear sus propios canales educativos, compartiendo lecciones y
recursos con sus estudiantes, o pueden utilizar contenido ya existente que cubra
temas especificos de interés. Ademas, la funcién de comentarios en YouTube
permite la interaccion entre los creadores de contenido y los estudiantes,
facilitando el aprendizaje colaborativo y el intercambio de ideas.

Por otro lado, Vimeo se ha posicionado como una plataforma de video mas

orientada hacia la calidad y la estética del contenido. Aunque tiene una audiencia
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mas pequefia que YouTube, Vimeo atrae a creadores de contenido que buscan
producir videos educativos de alta calidad, con un enfoque en la presentacion
visual y la produccion profesional (Petrie, 2013). Esta plataforma es
particularmente (til en campos creativos como el disefio gréafico, la
cinematografia y las artes visuales, donde la calidad del video es fundamental para
transmitir conceptos y habilidades. Ademaés, Vimeo ofrece opciones de privacidad
mas robustas que YouTube, lo que lo convierte en una opcion preferida para
instituciones educativas que desean controlar el acceso a sus videos.

A pesar de los muchos beneficios de estas plataformas, también existen
desafios asociados con su uso educativo. Segun Kay (2012), uno de los principales
problemas es la sobrecarga de informacion. Con millones de videos disponibles,
los estudiantes pueden sentirse abrumados por la cantidad de contenido y pueden
tener dificultades para identificar videos de alta calidad y relevancia. Ademas, la
calidad del contenido en plataformas como YouTube puede ser variable, ya que
cualquiera puede subir videos sin un control editorial o revisién académica. Esto
plantea desafios en términos de garantizar que los estudiantes accedan a
informacion precisa y confiable.

Otro desafio es el uso adecuado del tiempo en el aula. Segun Jones y
Cuthrell (2011), aunque los videos pueden ser una herramienta educativa valiosa,
existe el riesgo de que los estudiantes los usen para el entretenimiento en lugar de
enfocarse en su aprendizaje. Los docentes deben asegurarse de que los videos se
utilicen de manera estructurada y que se integren en el curriculo de una manera
qgue promueva el aprendizaje activo. Ademas, es importante ensefiar a los

estudiantes habilidades de alfabetizacion digital para que puedan evaluar
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criticamente el contenido que consumen y utilizarlo de manera efectiva en su
proceso de aprendizaje.

Las plataformas de video como YouTube y Vimeo han tenido un impacto
significativo en la educacion, ofreciendo acceso a una vasta cantidad de contenido
educativo y facilitando el aprendizaje visual y autodirigido. Sin embargo, es
crucial abordar los desafios asociados con la sobrecarga de informacion y la
calidad variable del contenido para maximizar su eficacia en el &mbito educativo.
Con un uso adecuado y estructurado, estas plataformas seguiran siendo
herramientas valiosas para enriquecer el aprendizaje y fomentar la participacion
activa de los estudiantes en su propio proceso educativo.

Otras herramientas relevantes (podcasts, RSS feeds)

El auge de la Web 2.0 no solo trajo consigo herramientas ampliamente
reconocidas como los blogs y las redes sociales, sino que también introdujo
plataformas menos visuales pero igualmente poderosas en el &mbito educativo,
como los podcasts y los RSS feeds. Estas herramientas han revolucionado la
forma en que los usuarios consumen informacion, facilitando un aprendizaje mas
personalizado y accesible, y permitiendo que los estudiantes accedan a contenido
educativo de alta calidad en cualquier momento y lugar.

Los podcasts, en particular, han experimentado un crecimiento
exponencial en los Ultimos afios como medio educativo. Segin Hew (2012), los
podcasts ofrecen una forma flexible y conveniente de acceder a contenido
educativo, lo que es particularmente Gtil en un mundo donde los estudiantes tienen
horarios cada vez mas ocupados. A diferencia de los videos, que requieren una
mayor atencion visual, los podcasts permiten a los estudiantes aprender mientras

realizan otras actividades, como conducir o hacer ejercicio. Esta flexibilidad no
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solo mejora el acceso al aprendizaje, sino que también permite que el contenido
educativo se consuma de una manera que se ajuste mejor a los estilos de vida
modernos.

El formato de los podcasts también es ideal para el aprendizaje
autodirigido. Segun McClung y Johnson (2011), el hecho de que los podcasts se
puedan descargar y reproducir en cualquier momento ofrece a los estudiantes la
posibilidad de volver a escuchar lecciones o debates tantas veces como lo
necesiten, promoviendo asi una mayor retencion de la informacion. Ademas,
muchas universidades y plataformas educativas han comenzado a ofrecer sus
propias series de podcasts, donde expertos en diversos campos discuten temas de
interés académico. Esto no solo ofrece a los estudiantes acceso a voces
especializadas, sino que también permite a los docentes complementar el material
de clase con contenido relevante y actualizado.

Otra ventaja clave de los podcasts es su capacidad para involucrar a los
estudiantes a través de narrativas. Segin Dede et al. (2017), los podcasts bien
estructurados pueden presentar la informacién de manera que capte la atencion
del oyente y lo sumerja en el tema de estudio, facilitando un aprendizaje mas
profundo. Los docentes también pueden utilizar los podcasts para fomentar la
reflexion critica, pidiendo a los estudiantes que escuchen episodios y luego
discutan o analicen los temas tratados, lo que refuerza el aprendizaje colaborativo
y el pensamiento critico.

Por otro lado, los RSS feeds (Really Simple Syndication) son otra
herramienta subestimada que ha tenido un impacto significativo en la forma en
que los estudiantes y docentes acceden a la informacion. Los RSS feeds permiten

a los usuarios suscribirse a fuentes de contenido de su interés, recibiendo
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actualizaciones autométicas en tiempo real cada vez que se publica nuevo
material. Segin Halavais (2012), esta herramienta ha mejorado la eficiencia en la
busqueda y el consumo de informacion, permitiendo a los estudiantes estar al dia
con los ultimos desarrollos en sus areas de estudio sin tener que visitar
continuamente mualtiples sitios web.

El uso de RSS feeds en la educacion permite que los estudiantes accedan
facilmente a articulos académicos, blogs educativos y noticias relevantes, todo en
un solo lugar. Esta herramienta es particularmente Gtil en el ambito académico,
donde los avances en la investigacion ocurren répidamente y es crucial
mantenerse actualizado con las publicaciones mas recientes. Segin Anderson y
Blackwood (2014), la integracion de RSS feeds en la educacion facilita un
aprendizaje mas informado y proactivo, ya que permite a los estudiantes descubrir
y consumir contenido relevante de manera automatica y sin esfuerzo.

Ademas, los RSS feeds también fomentan un aprendizaje autodirigido y
personalizado, ya que los estudiantes pueden elegir las fuentes de contenido que
desean seguir segln sus intereses y necesidades académicas. Esto no solo les da
mayor control sobre su propio proceso de aprendizaje, sino que también promueve
la autonomia y la capacidad de gestion de la informacion, habilidades esenciales
en la era digital. Por ejemplo, un estudiante de biologia puede suscribirse a feeds
de revistas cientificas que publican estudios recientes en su campo, lo que le
permite estar constantemente informado sobre las Gltimas investigaciones y
avances.

A pesar de los beneficios que los podcasts y los RSS feeds ofrecen en el
ambito educativo, también presentan algunos desafios. Segun Middleton (2019),

uno de los principales problemas es la sobrecarga de informacion. Con la creciente
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cantidad de podcasts y fuentes de RSS disponibles, los estudiantes pueden sentirse
abrumados por la cantidad de contenido que pueden consumir. Esto puede llevar
a una dispersion de la atencidn y a una menor eficacia en el aprendizaje si no se
implementan estrategias claras para gestionar la informacién. Es crucial que tanto
los estudiantes como los docentes aprendan a seleccionar cuidadosamente las
fuentes de contenido y a estructurar el tiempo de manera que se maximice la
retencion de informacion.

Finalmente podemos decir que, tanto los podcasts como los RSS feeds son
herramientas poderosas que han ampliado las oportunidades de aprendizaje en la
era digital. Mientras que los podcasts ofrecen una forma flexible y accesible de
consumir contenido educativo, los RSS feeds permiten a los estudiantes estar al
tanto de las ultimas publicaciones y desarrollos en sus areas de interés. Sin
embargo, para aprovechar al maximo estas herramientas, es necesario que se
utilicen de manera estratégica y consciente, evitando la sobrecarga de informacion
y fomentando un consumo critico y selectivo del contenido disponible.

Beneficios y desafios del uso de la Web 2.0 en la educacion

El uso de la Web 2.0 en la educacion ha generado una transformacion
significativa en la forma en que estudiantes y docentes interactdan con la
informacién y entre si. Entre los beneficios mas destacados, se encuentra la
posibilidad de acceder a una amplia gama de recursos y herramientas interactivas
gue promueven un aprendizaje mas colaborativo y autbnomo. Segun Redecker
(2011), la Web 2.0 ha permitido que el aprendizaje trascienda los limites del aula,
brindando a los estudiantes la oportunidad de acceder a informacion actualizada
y participar en la creacién de conocimiento de manera activa, lo que refuerza el

aprendizaje colaborativo.
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Uno de los principales beneficios de la Web 2.0 es su capacidad para
fomentar la participacion activa de los estudiantes. Las plataformas como blogs,
wikis, y redes sociales facilitan la colaboracion entre pares, permitiendo que los
estudiantes trabajen juntos en proyectos, discutan temas de interés y compartan
recursos. Segun Alexander (2014), este tipo de interaccion promueve el
aprendizaje constructivista, donde los estudiantes construyen su propio
conocimiento a través de la colaboracién y la reflexion critica. La Web 2.0, al
proporcionar un entorno de aprendizaje interactivo, permite a los estudiantes
involucrarse de manera mas activa en su proceso educativo, o que mejora la
motivacion y el compromiso.

Otro beneficio clave de la Web 2.0 es la personalizacion del aprendizaje.
Segln Dabbagh y Kitsantas (2012), las herramientas de la Web 2.0 permiten a los
estudiantes acceder a contenidos adaptados a sus intereses y necesidades
individuales, lo que facilita un aprendizaje méas autodirigido. Plataformas como
YouTube, blogs educativos y redes sociales brindan acceso a una vasta cantidad
de recursos, lo que permite a los estudiantes explorar temas mas alla del curriculo
tradicional y profundizar en areas especificas de interés. Esta personalizacion no
solo mejora el rendimiento académico, sino que también fomenta la curiosidad y
el deseo de aprender de manera continua.

A nivel docente, la Web 2.0 ofrece herramientas valiosas para mejorar las
practicas pedagdgicas. Segun Manca y Ranieri (2016), los docentes pueden
utilizar blogs, wikis y redes sociales para complementar las lecciones en el aula,
ofreciendo a los estudiantes recursos adicionales, actividades interactivas y
espacios de discusion en linea. Estas herramientas también permiten a los

docentes proporcionar retroalimentacion de manera mas eficiente y fomentar un
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aprendizaje mas colaborativo entre los estudiantes. Ademas, la Web 2.0 facilita la
evaluacion formativa, ya que los docentes pueden monitorear el progreso de los
estudiantes en tiempo real y ajustar sus estrategias pedagogicas segin sea
necesario.

Sin embargo, a pesar de los numerosos beneficios de la Web 2.0 en la
educacidn, también existen desafios importantes que deben ser considerados. Uno
de los principales problemas es la brecha digital, que se refiere a las desigualdades
en el acceso a la tecnologia entre los estudiantes. Segin Selwyn (2013), mientras
que algunos estudiantes tienen acceso a dispositivos y conexiones a internet de
alta calidad, otros enfrentan limitaciones significativas que les impiden participar
plenamente en las actividades en linea. Esta brecha puede exacerbar las
desigualdades educativas existentes y limitar las oportunidades de aprendizaje
para aquellos que no tienen acceso adecuado a la tecnologia.

Ademas, el uso de la Web 2.0 en la educacion plantea desafios
relacionados con la calidad del contenido y la evaluacion de la informacion. Segun
Buckingham (2013), la Web 2.0 permite que cualquier usuario cree y comparta
contenido, lo que puede llevar a la difusion de informacion incorrecta o poco
confiable. Los estudiantes, al navegar por la vastedad de recursos disponibles en
linea, deben desarrollar habilidades de alfabetizacion digital para evaluar la
credibilidad de las fuentes y asegurarse de que estan utilizando informacién
precisa y de alta calidad. Este desafio resalta la necesidad de integrar la
alfabetizacion digital en el curriculo educativo para equipar a los estudiantes con
las competencias necesarias para navegar eficazmente en el entorno de la Web

2.0.

43



Otro desafio importante es el uso responsable y ético de las herramientas
de la Web 2.0. Segun Livingstone (2014), aunque las redes sociales y otras
plataformas de la Web 2.0 ofrecen oportunidades para la colaboracion y la
interaccion, también pueden dar lugar a problemas como el ciberacoso y la
exposicion a contenido inapropiado. Es esencial que los docentes y las
instituciones educativas implementen politicas claras sobre el uso de estas
herramientas y eduquen a los estudiantes sobre la importancia de un
comportamiento ético y responsable en linea. La formacion en competencias
digitales debe incluir no solo habilidades técnicas, sino también aspectos
relacionados con la privacidad, la seguridad y la netiqueta en entornos virtuales.
2.2.3. Teorias del aprendizaje aplicadas a la Web 2.0

El Constructivismo y su relacion con la Web 2.0

El constructivismo es una teoria del aprendizaje que postula que el
conocimiento no se recibe pasivamente, sino que se construye activamente a partir
de las experiencias previas y la interaccion con el entorno. Esta teoria, propuesta
originalmente por Piaget y Vygotsky, ha tenido un impacto significativo en el
ambito educativo al cambiar el enfoque de la ensefianza centrada en el docente a
un enfoque mas centrado en el estudiante (Jonassen, 2013). En este contexto, la
Web 2.0 ha emergido como una herramienta poderosa para facilitar el aprendizaje
constructivista, proporcionando a los estudiantes plataformas interactivas que
promueven la colaboracidn, la participacion activa y la creacion de conocimiento.

Uno de los aspectos fundamentales del constructivismo es la idea de que
los estudiantes construyen su propio conocimiento a través de la interaccion con
otros. En este sentido, la Web 2.0 se alinea perfectamente con los principios del

constructivismo, ya que permite a los estudiantes participar en actividades
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colaborativas en linea a través de herramientas como blogs, wikis, foros y redes
sociales. Segun Dabbagh y Kitsantas (2012), las plataformas de la Web 2.0
proporcionan un entorno en el que los estudiantes pueden construir conocimiento
de manera conjunta, compartiendo sus ideas y reflexionando criticamente sobre
el contenido generado por ellos mismos y sus comparieros. Este tipo de
interaccion fomenta el aprendizaje social, un pilar clave del constructivismo,
donde los estudiantes aprenden no solo de sus propias experiencias, sino también
de las interacciones con sus pares.

Ademas, la Web 2.0 facilita un aprendizaje méas autodirigido, otra
caracteristica esencial del constructivismo. En lugar de depender exclusivamente
del docente para recibir informacion, los estudiantes pueden utilizar herramientas
como wikis o blogs para explorar temas de interés de manera auténoma,
investigando, creando y compartiendo contenido en un entorno que fomenta la
creatividad y la autonomia. Segun Richardson (2013), el uso de blogs en el aula
permite a los estudiantes actuar como productores de contenido, lo que no solo
fortalece su capacidad para construir conocimiento, sino que también fomenta un
mayor sentido de propiedad y control sobre su proceso de aprendizaje.

Un claro ejemplo de la relacion entre el constructivismo y la Web 2.0 es
el uso de wikis para el trabajo colaborativo. Un wiki permite a los estudiantes co-
crear contenido de manera simultanea, lo que implica la construccion conjunta del
conocimiento, un principio basico del constructivismo. Segun Parker y Chao
(2012), los wikis fomentan la participacion activa de los estudiantes, ya que todos
pueden contribuir al desarrollo de un tema, mejorar el trabajo de sus comparieros
y reflexionar sobre las contribuciones de los demas. Esta practica refuerza la idea

de que el aprendizaje es un proceso dinamico y social, en el que los estudiantes
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aprenden al interactuar y colaborar con sus pares en la construccion del
conocimiento.

La Web 2.0 también facilita el desarrollo de habilidades metacognitivas,
otro componente central del constructivismo. Segun Lai (2011), las herramientas
de la Web 2.0, como los blogs y los foros de discusion, permiten a los estudiantes
reflexionar sobre su propio aprendizaje, monitorear su progreso y ajustar sus
estrategias segun sea necesario. Este proceso de autorreflexion es fundamental
para el constructivismo, ya que promueve un aprendizaje mas profundo y
duradero. Los estudiantes no solo absorben informacion, sino que también
desarrollan la capacidad de pensar criticamente sobre como aprenden, lo que les
permite transferir sus conocimientos a nuevos contextos.

Sin embargo, a pesar de los numerosos beneficios que la Web 2.0 ofrece
al aprendizaje constructivista, también presenta ciertos desafios. Uno de los
problemas mas comunes es la sobrecarga de informacién. Segin Selwyn (2013),
la vasta cantidad de contenido disponible en linea puede resultar abrumadora para
los estudiantes, lo que dificulta la tarea de seleccionar y organizar informacion
relevante. Este desafio puede limitar la efectividad del aprendizaje constructivista
si los estudiantes no desarrollan las habilidades necesarias para gestionar la
informacién de manera eficaz. Es fundamental que los docentes proporcionen
orientacion y herramientas para ayudar a los estudiantes a navegar en el vasto mar
de contenido digital y aplicar estrategias efectivas de organizacion y evaluacién
de informacion.

Otro desafio es la necesidad de habilidades digitales avanzadas para
aprovechar al maximo las herramientas de la Web 2.0. Segin Buckingham (2013),

aunque la Web 2.0 ofrece muchas oportunidades para la construccion del
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conocimiento, también exige un cierto nivel de alfabetizacion digital por parte de
los estudiantes. Esto implica no solo la capacidad de utilizar herramientas
tecnoldgicas, sino también la habilidad de evaluar criticamente la informacion y
utilizarla de manera ética y responsable. Sin un desarrollo adecuado de estas
habilidades, la integracion de la Web 2.0 en el aprendizaje constructivista puede
no alcanzar todo su potencial.

El Aprendizaje Colaborativo en entornos digitales

El aprendizaje colaborativo en entornos digitales ha ganado relevancia en
los ultimos afios debido al rapido avance de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC), en especial con la proliferacion de plataformas Web 2.0.
Segln Johnson et al. (2014), el aprendizaje colaborativo se basa en la premisa de
que los estudiantes logran un mayor éxito académico cuando trabajan juntos para
alcanzar objetivos comunes. En entornos digitales, estas interacciones
colaborativas se ven facilitadas por herramientas como foros de discusion, wikis,
redes sociales y plataformas de trabajo colaborativo en tiempo real, lo que ha
transformado la forma en que los estudiantes interactian y construyen
conocimiento en conjunto.

Uno de los principales beneficios del aprendizaje colaborativo en entornos
digitales es la posibilidad de fomentar la participacion activa de los estudiantes,
quienes pueden trabajar juntos independientemente de las barreras geograficas.
Segun Hrastinski (2016), las herramientas digitales permiten a los estudiantes
colaborar en proyectos de manera sincronica y asincronica, lo que mejora la
flexibilidad y facilita la comunicacién constante. Plataformas como Google Drive,
Slack o Microsoft Teams permiten a los estudiantes compartir recursos, editar

documentos en tiempo real y discutir ideas, lo que fomenta un aprendizaje
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dinamico y colaborativo. Ademas, la posibilidad de trabajar de manera
asincronica permite a los estudiantes gestionar su tiempo de manera mas eficiente,
algo especialmente util en entornos de educacion a distancia.

El uso de entornos digitales para el aprendizaje colaborativo también
promueve el desarrollo de habilidades sociales y profesionales clave, como la
resolucion de problemas en grupo, la comunicacion efectiva y la toma de
decisiones colaborativa. Segun Vygotsky (2011), el aprendizaje es un proceso
social, y las interacciones entre los estudiantes son esenciales para la construccion
del conocimiento. En entornos digitales, esta interaccion se amplifica gracias a la
capacidad de las tecnologias para conectar a estudiantes de diferentes contextos y
fomentar la colaboracion entre individuos que de otro modo no podrian haber
trabajado juntos. Esta dinamica es fundamental en un mundo globalizado, donde
la capacidad para trabajar en equipo y colaborar a través de plataformas digitales
es cada vez mas valorada en el ambito laboral.

Un aspecto crucial del aprendizaje colaborativo en entornos digitales es la
democratizacion del acceso a la informacién. Segin Redecker y Punie (2013), las
plataformas digitales permiten que los estudiantes no solo accedan a una amplia
gama de recursos educativos, sino que también participen activamente en la
creacion de conocimiento. A través de herramientas como los wikis, los
estudiantes pueden co-crear contenido, editando y revisando el trabajo de sus
compafieros, lo que les permite aprender de sus errores y desarrollar una
comprension mas profunda de los conceptos. Este enfoque constructivista del
aprendizaje colaborativo fomenta una mayor retencion de la informacion, ya que
los estudiantes se involucran de manera activa en el proceso de creacion de

conocimiento.
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Sin embargo, el aprendizaje colaborativo en entornos digitales también
presenta desafios. Uno de los problemas méas comunes es la falta de interaccion
fisica, lo que puede dificultar la construccion de relaciones interpersonales sélidas
entre los estudiantes. Segun Chen et al. (2018), la comunicacion en linea puede
ser menos rica que la interaccion cara a cara, lo que puede llevar a malentendidos
y una menor cohesion de grupo. Para mitigar este desafio, es importante que los
docentes utilicen herramientas que fomenten la interaccion visual y auditiva,
como las videoconferencias, para mejorar la comunicacién y ayudar a los
estudiantes a construir relaciones més sélidas.

Otro desafio relacionado con el aprendizaje colaborativo en entornos
digitales es la gestion del trabajo en equipo. Segun Capdeferro y Romero (2012),
los estudiantes pueden enfrentarse a problemas como la distribucién desigual del
trabajo, donde algunos miembros del grupo asumen una mayor carga que otros.
Este fendmeno, conocido como "parasitismo social”, puede reducir la motivacion
de los estudiantes que perciben que su esfuerzo no es equitativo. Para contrarrestar
este problema, es fundamental que los docentes estructuren las actividades
colaborativas de manera que se fomente la participacion equitativa, utilizando
herramientas que permitan monitorear y evaluar la contribucion individual de
cada estudiante al proyecto grupal.

Ademas, el éxito del aprendizaje colaborativo en entornos digitales
depende en gran medida de las habilidades tecnoldgicas de los estudiantes. Segun
Selwyn (2014), a pesar de que los jovenes estan familiarizados con las tecnologias
digitales, no todos poseen las competencias necesarias para utilizarlas de manera
efectiva en contextos educativos. Por lo tanto, es importante que los docentes

proporcionen formacion y apoyo técnico para garantizar que todos los estudiantes
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puedan participar plenamente en el proceso colaborativo. La alfabetizacion digital
no solo implica la capacidad de utilizar las herramientas tecnoldgicas, sino
también el desarrollo de habilidades de comunicacion y colaboracion en linea que
son esenciales para el éxito en entornos digitales.

La Teoria del Conectivismo: Aprender en la era digital

La teoria del conectivismo, propuesta por George Siemens en 2005, ofrece
un enfoque innovador del aprendizaje en la era digital. Esta teoria sostiene que,
en un mundo interconectado y con una sobrecarga constante de informacién, el
aprendizaje ya no puede entenderse como un proceso interno o individual, sino
como la capacidad de conectar con fuentes externas de informacion y otros
individuos para adquirir conocimiento (Siemens, 2014). A diferencia de otras
teorias del aprendizaje como el constructivismo o el cognitivismo, el
conectivismo se centra en la importancia de las redes y la tecnologia en el proceso
de aprendizaje, lo que lo convierte en una teoria particularmente relevante en el
contexto de la Web 2.0 y los entornos educativos digitales.

En el conectivismo, el aprendizaje es visto como un proceso distribuido a
través de una red de conexiones, tanto humanas como tecnoldgicas. Segun
Siemens (2014), el conocimiento ya no reside exclusivamente en la mente del
individuo, sino que esta distribuido en una red de recursos, incluidos los
ordenadores, las redes sociales, las bases de datos y otros nodos de informacion.
En este sentido, aprender implica la habilidad de acceder y navegar a través de
estas redes para encontrar, filtrar y utilizar informacién de manera eficiente. Esto
se ajusta perfectamente a la dinamica de la Web 2.0, donde los estudiantes pueden

conectarse y colaborar con otros en cualquier parte del mundo, utilizando
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herramientas como blogs, wikis, y redes sociales para acceder a recursos y crear
nuevo conocimiento.

Una de las caracteristicas mas distintivas del conectivismo es su énfasis en
la importancia de la toma de decisiones en el proceso de aprendizaje. Segln
Downes (2012), uno de los principales colaboradores de Siemens en el desarrollo
del conectivismo, el conocimiento no es estatico, sino que cambia rapidamente, y
la capacidad de aprender radica en la habilidad de distinguir qué informacion es
relevante y aplicable en un momento dado. En un entorno donde la informacion
se actualiza constantemente, los estudiantes deben ser capaces de reconocer
patrones, hacer conexiones entre ideas aparentemente dispares y tomar decisiones
rapidas sobre qué informacion adoptar y cuél descartar. Esta habilidad, conocida
como "alfabetizacion de la informacion”, es fundamental para el éxito en la era
digital.

Ademas, la teoria del conectivismo reconoce que el aprendizaje no ocurre
de manera lineal, sino que es un proceso continuo de actualizacion y expansion.
Seguln Siemens (2014), en un mundo digital interconectado, los estudiantes deben
estar preparados para adaptarse continuamente a nuevas tecnologias, ideas y
fuentes de conocimiento. En este sentido, el aprendizaje conectivista es
intrinsecamente flexible, lo que permite a los estudiantes adquirir nuevas
habilidades y adaptarse rapidamente a los cambios en su entorno educativo y
laboral. Este enfoque tiene implicaciones significativas para la educacion
moderna, ya que promueve la idea de que los estudiantes deben ser aprendices de
por vida, siempre conectados a redes de informacion que les permitan mantenerse

al dia con los avances tecnolégicos y cientificos.
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El conectivismo también subraya el papel de las comunidades de
aprendizaje en la adquisicion de conocimiento. Las plataformas de la Web 2.0
permiten a los estudiantes conectarse con otros aprendices y expertos de manera
global, creando redes de conocimiento colaborativo que amplian sus
oportunidades de aprendizaje. Segun Kop y Hill (2011), estas comunidades
virtuales proporcionan un espacio donde los estudiantes pueden intercambiar
ideas, resolver problemas en conjunto y construir conocimiento de manera
colaborativa. Las redes sociales, por ejemplo, permiten a los estudiantes participar
en discusiones académicas, compartir recursos y recibir retroalimentacion en
tiempo real de sus pares y profesores, lo que fortalece el aprendizaje colaborativo.

A pesar de los muchos beneficios del conectivismo, también enfrenta
desafios en su implementacion practica. Uno de los problemas mas comunes es la
sobrecarga de informacién. Segun Selwyn (2014), en un entorno digital saturado
de informacion, los estudiantes pueden sentirse abrumados por la cantidad de
contenido disponible, lo que dificulta la tarea de seleccionar informacién
relevante. Para abordar este desafio, es esencial que los estudiantes desarrollen
habilidades de filtrado y evaluacion critica de la informacion, lo que les permitira
identificar qué recursos son Utiles y confiables en sus redes de aprendizaje. La
ensefianza de estas competencias es crucial para el éxito del conectivismo en
entornos educativos digitales.

Otro desafio es la equidad en el acceso a las redes digitales. Seglin Siemens
(2014), aunque el conectivismo enfatiza la importancia de las redes en el
aprendizaje, no todos los estudiantes tienen acceso igual a la tecnologia necesaria
para participar plenamente en estas redes. La brecha digital sigue siendo un

obstaculo importante, especialmente en comunidades desfavorecidas, donde el
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acceso a internet de alta calidad y dispositivos adecuados puede ser limitado. Este
desafio pone de manifiesto la importancia de garantizar que las instituciones
educativas proporcionen los recursos necesarios para que todos los estudiantes
puedan beneficiarse del aprendizaje conectivista.

La teoria del conectivismo ofrece un marco tedrico valioso para
comprender el aprendizaje en la era digital, donde el conocimiento esta distribuido
en redes y el éxito depende de la capacidad de los estudiantes para conectarse y
navegar por estas redes de manera eficiente. A través de herramientas de la Web
2.0, los estudiantes pueden acceder a comunidades globales de aprendizaje y
participar en la creacién colaborativa de conocimiento. Sin embargo, para que el
conectivismo sea efectivo, es esencial abordar desafios como la sobrecarga de
informacion y la brecha digital, asegurando que todos los estudiantes tengan las
habilidades y los recursos necesarios para participar plenamente en el proceso de
aprendizaje conectivista.

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) y la Web 2.0

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) es una metodologia
pedagdgica centrada en el estudiante, que busca desarrollar competencias a través
de la resolucién de problemas reales y la creacion de proyectos. En el contexto de
la Web 2.0, el ABP se ha visto potenciado por el uso de herramientas digitales
colaborativas, que permiten a los estudiantes trabajar en equipo de manera mas
eficiente y acceder a una mayor cantidad de recursos en linea. Segtin Blumenfeld
et al. (2011), el ABP fomenta el aprendizaje profundo al involucrar a los
estudiantes en tareas complejas y de largo plazo que requieren investigacion,

analisis y produccién de contenido.
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Una de las principales ventajas de integrar la Web 2.0 en el ABP es la
posibilidad de acceder a herramientas digitales que facilitan la colaboracion vy el
intercambio de ideas. Plataformas como Google Drive, Trello y wikis permiten a
los estudiantes trabajar juntos en tiempo real, compartiendo documentos,
organizando tareas y comunicadndose de manera eficiente a través de foros o chats
en linea. Segun Bell (2010), el uso de estas herramientas fomenta un aprendizaje
mas interactivo y participativo, donde los estudiantes no solo trabajan en sus
proyectos de manera colaborativa, sino que también pueden recibir
retroalimentacion de sus compafieros y profesores durante todo el proceso.

Ademas, la Web 2.0 ofrece a los estudiantes acceso a una gran cantidad de
recursos en linea, lo que amplia sus oportunidades de investigacion y les permite
aprender de fuentes mas alla de los materiales tradicionales. Segun Redecker y
Punie (2013), el acceso a bibliotecas digitales, videos educativos, bases de datos
y otras fuentes en linea permite a los estudiantes desarrollar una comprension mas
rica y completa del tema que estan investigando. La posibilidad de integrar
multimedia, como videos y graficos interactivos, en sus proyectos también les
brinda la oportunidad de presentar sus resultados de manera més creativa e
impactante, lo que aumenta su motivacion y compromiso con el aprendizaje.

Un aspecto crucial del ABP en la era digital es el desarrollo de
competencias digitales y de alfabetizacion informacional. Segln Saavedray Opfer
(2012), al trabajar en proyectos utilizando herramientas de la Web 2.0, los
estudiantes no solo aprenden a gestionar la informacién, sino que también
desarrollan habilidades esenciales para el siglo XXI, como la capacidad de
trabajar en equipo en entornos virtuales, la comunicacion efectiva en linea y la

capacidad de resolver problemas de manera colaborativa. Estas competencias son
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fundamentales en el mundo laboral actual, donde la colaboracion en entornos
digitales es cada vez mas comdn.

El Aprendizaje Basado en Proyectos también permite una mayor
personalizacion del aprendizaje, ya que los estudiantes pueden elegir proyectos
que se alineen con sus intereses y habilidades. Segin Krajcik y Blumenfeld
(2011), esta personalizacién no solo aumenta la motivacién de los estudiantes,
sino que también les permite profundizar en areas especificas de intereés,
desarrollando un conocimiento méas especializado. La Web 2.0 amplifica esta
personalizacion al permitir a los estudiantes acceder a recursos y herramientas que
les ayudan a explorar sus proyectos de manera mas autéonoma, sin depender
exclusivamente de los materiales proporcionados por el docente.

A pesar de sus muchos beneficios, la integracion del ABP con la Web 2.0
también presenta desafios. Uno de los principales problemas es la sobrecarga de
informacion. Segun Kirschner et al. (2011), la gran cantidad de informacién
disponible en linea puede ser abrumadora para los estudiantes, especialmente si
no cuentan con las habilidades necesarias para filtrar y evaluar la calidad de las
fuentes. Para superar este desafio, es fundamental que los docentes proporcionen
a los estudiantes orientacion sobre como buscar, evaluar y utilizar informacion en
linea de manera efectiva, promoviendo la alfabetizacién digital critica.

Otro desafio es la necesidad de una infraestructura tecnolégica adecuada.
Segun Harris y Katz (2013), el éxito del ABP en entornos digitales depende en
gran medida de la disponibilidad de tecnologia y de la capacitacion de los docentes
en el uso de herramientas de la Web 2.0. Si bien estas herramientas pueden
facilitar la colaboracidn y mejorar el aprendizaje, su efectividad esta condicionada

a que los estudiantes y docentes tengan acceso a dispositivos, conexion a internet
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de calidad y las habilidades técnicas necesarias para utilizar estas plataformas. Las
brechas tecnoldgicas pueden limitar la participacion equitativa de los estudiantes
en los proyectos colaborativos.

En términos de evaluacion, el ABP en la era de la Web 2.0 también plantea
nuevos desafios. Segun Bender (2012), los proyectos en linea requieren métodos
de evaluacién mas flexibles y continuos, ya que el aprendizaje no se produce de
manera lineal, sino a través de iteraciones y ajustes a lo largo del proyecto. Las
plataformas de la Web 2.0, como Google Classroom o Moodle, ofrecen
herramientas que permiten a los docentes monitorear el progreso de los
estudiantes, proporcionar retroalimentacion en tiempo real y ajustar sus
estrategias pedagogicas para apoyar mejor el desarrollo de los proyectos. No
obstante, es importante que los docentes disefien criterios claros y transparentes
para evaluar el trabajo en equipo y el uso de herramientas digitales.

2.2.4. LaWeb 2.0y el Desarrollo de Competencias en el Area de Educacion
para el Trabajo

Definicion y enfoque del Area de Educacion para el Trabajo en el Per

El Area de Educacion para el Trabajo (EPT) en el sistema educativo
peruano tiene como propdsito fundamental el desarrollo de competencias que
preparen a los estudiantes para desempefiarse de manera eficiente y productiva en
el &mbito laboral y en su vida personal. De acuerdo con el Ministerio de Educacion
del Perd (MINEDU, 2016), la Educacion para el Trabajo busca que los estudiantes
adquieran competencias técnicas, tecnoldgicas, y habilidades socioemocionales
que les permitan enfrentar los desafios del mundo contemporaneo. A través de
esta area, los estudiantes desarrollan capacidades que les preparan para el empleo,

el emprendimiento y la adaptacion a los cambios constantes en el entorno laboral.
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El enfoque de la EPT en Peru se basa en un curriculo flexible y articulado
que tiene como fin responder a las demandas del mercado laboral y a las
necesidades de desarrollo personal de los estudiantes. Segin el MINEDU (2018),
la EPT esté orientada a la formacién integral, promoviendo no solo competencias
técnicas, sino también habilidades blandas como la creatividad, la toma de
decisiones y el trabajo en equipo. En este sentido, la EPT se alinea con los
objetivos de la educacion moderna, que reconoce la importancia de formar
estudiantes no solo para el trabajo, sino para la vida en una sociedad en constante
transformacion.

El desarrollo de competencias en la EPT sigue un enfoque basado en la
resolucion de problemas y proyectos practicos. Segun Castillo (2017), esta
metodologia tiene como finalidad promover un aprendizaje activo y
contextualizado, donde los estudiantes aplican los conocimientos adquiridos en
situaciones reales o simuladas, lo que les permite integrar teoria y practica de
manera efectiva. Esta forma de ensefianza fomenta el desarrollo de habilidades
técnicas que son esenciales en el entorno laboral, como el manejo de herramientas,
equipos y tecnologias especificas, mientras se fortalecen las competencias
transversales necesarias para el éxito en cualquier ambito laboral, como la
resolucion de problemas y la comunicacion efectiva.

Otro aspecto clave en el enfoque de la Educacion para el Trabajo en Peru
es su alineacién con el enfoque de competencias propuesto por la UNESCO.
Segun esta organizacién (UNESCO, 2015), el enfoque por competencias busca
que los estudiantes no solo adquieran conocimientos, sino que también desarrollen
la capacidad de aplicar esos conocimientos de manera critica y creativa en

diversas situaciones. En este sentido, la EPT en Per( sigue una orientacion
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pedagogica que prioriza la ensefianza centrada en el estudiante, donde se
promueve un aprendizaje méas activo, participativo y contextualizado. Esto se
refleja en la implementacion de proyectos productivos y actividades practicas que
conectan a los estudiantes con su entorno local y los preparan para enfrentar los
retos del mundo globalizado.

La implementacion de la EPT también se articula con otros niveles del
sistema educativo, permitiendo que los estudiantes puedan continuar su formacién
técnica o profesional después de la educacion secundaria. Segin MINEDU
(2016), los programas de EPT estan disefiados para articularse con la formacion
técnica superior, ofreciendo a los estudiantes la posibilidad de continuar su
especializacién en centros de educacién técnica o universidades. Esta articulacion
responde a la necesidad de formar estudiantes que sean capaces de adaptarse a las
demandas cambiantes del mercado laboral y que puedan acceder a oportunidades
de empleo de calidad.

Asimismo, el enfoque de la EPT en Peru esta orientado a fomentar una
cultura del emprendimiento entre los estudiantes. Segin la Ley General de
Educacion (2003), uno de los objetivos principales de la educacion es promover
el emprendimiento como una herramienta para el desarrollo econémico y social.
A través de la EPT, los estudiantes no solo adquieren competencias técnicas, sino
qgue también desarrollan habilidades emprendedoras, como la iniciativa, la
innovacion y la capacidad de gestionar proyectos. De acuerdo con Garcia (2019),
este enfoque es esencial para preparar a los estudiantes para crear sus propias
oportunidades laborales en un contexto econémico donde el autoempleo y el

emprendimiento juegan un rol cada vez mas importante.
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El Area de Educacion para el Trabajo en el Pert se enfoca en el desarrollo
integral de los estudiantes, preparandolos tanto para el &mbito laboral como para
enfrentar los retos de una sociedad en constante cambio. A través de un enfoque
basado en competencias y en la aplicacion préctica del conocimiento, la EPT
promueve un aprendizaje activo, flexible y adaptado a las necesidades del entorno
local y global. Este enfoque no solo mejora las oportunidades de empleo para los
estudiantes, sino que también fortalece su capacidad para adaptarse y prosperar
en un mundo laboral dindmico y en transformacion.

Competencias requeridas en la Educacion para el Trabajo en el siglo

XXI

En el contexto del siglo XXI, las competencias necesarias para la
Educacion para el Trabajo (EPT) se han ampliado considerablemente debido a la
rapida evolucion de la tecnologia y las demandas del mercado laboral. Estas
competencias no solo se centran en habilidades técnicas, sino que también
incluyen competencias socioemocionales, digitales y de resolucién de problemas,
esenciales para un entorno laboral cada vez mas globalizado e interconectado.
Segun Trilling y Fadel (2012), el enfoque en las competencias para el siglo XXI
subraya la importancia de preparar a los estudiantes para que sean flexibles,
creativos y capaces de adaptarse rapidamente a los cambios en la tecnologia y el
entorno laboral.

Una de las competencias clave en la EPT para el siglo XXI es la
alfabetizacion digital. En un mundo donde la tecnologia es omnipresente, los
estudiantes deben ser capaces de utilizar herramientas digitales de manera
eficiente para resolver problemas, comunicarse y colaborar en entornos virtuales.

Segun el informe de la UNESCO (2015), la alfabetizacion digital no se limita a la
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capacidad de usar dispositivos tecnoldgicos, sino que también incluye habilidades
para buscar, evaluar y aplicar informacion de manera critica y ética. Esta
competencia es fundamental en casi todas las industrias, donde el uso de
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) es esencial para mejorar
la productividad y la innovacion.

Otra competencia central es la resolucion de problemas complejos. En la
EPT, esta competencia implica que los estudiantes puedan abordar desafios
laborales mediante un enfoque analitico y creativo, integrando conocimientos de
diversas areas y aplicandolos en situaciones practicas. Segun el Foro Econémico
Mundial (2016), la resolucién de problemas complejos es una de las habilidades
mas demandadas en el mercado laboral moderno, ya que permite a los
trabajadores enfrentarse a situaciones impredecibles y tomar decisiones
informadas en tiempo real. Los proyectos colaborativos y la ensefianza basada en
la resolucion de problemas en la EPT permiten a los estudiantes desarrollar esta
capacidad, preparando a los futuros profesionales para adaptarse a la
incertidumbre del mercado laboral.

El trabajo en equipo y la colaboracion también son competencias
fundamentales en la Educacion para el Trabajo del siglo XXI. Segtn Johnson et
al. (2014), el trabajo en equipo es esencial para el éxito en casi cualquier campo
laboral, ya que las organizaciones dependen cada vez mas de la colaboracion entre
equipos multidisciplinarios para resolver problemas complejos. En este contexto,
la EPT fomenta la colaboracion a través de proyectos grupales y actividades
practicas que simulan el entorno laboral real. Los estudiantes aprenden a trabajar

de manera efectiva con sus compafieros, a comunicarse claramente y a gestionar
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conflictos de manera constructiva, habilidades que son altamente valoradas por
los empleadores.

La adaptabilidad y flexibilidad son igualmente cruciales en el mundo
laboral del siglo XXI, donde los avances tecnoldgicos y los cambios en los
modelos de negocio ocurren a un ritmo acelerado. Segun Saavedray Opfer (2012),
los trabajadores deben estar preparados para cambiar de rol y adquirir nuevas
habilidades a medida que las demandas laborales evolucionan. La EPT aborda
esta necesidad al promover el aprendizaje continuo y la capacidad de aprender de
manera autonoma. Los estudiantes adquieren no solo conocimientos técnicos, sino
también la disposicién y habilidad para seguir aprendiendo a lo largo de su vida
profesional.

Ademéas de las competencias técnicas y cognitivas, las competencias
socioemocionales son cada vez méas importantes en el &mbito laboral moderno.
Segun Garcia (2019), las competencias como la empatia, la inteligencia emocional
y la capacidad de manejar el estrés son esenciales para el bienestar y el éxito en el
lugar de trabajo. Estas habilidades permiten a los trabajadores interactuar de
manera efectiva con colegas y clientes, manejar conflictos y contribuir a un
ambiente laboral positivo. En la EPT, el desarrollo de estas competencias se
fomenta a través de actividades que requieren la interaccién social y la reflexion
personal, preparando a los estudiantes no solo para realizar tareas técnicas, sino
también para ser lideres y colaboradores eficaces.

La creatividad e innovacién son también competencias criticas en la EPT,
ya que el mercado laboral actual exige la capacidad de generar nuevas ideas y
soluciones a problemas complejos. Segun Robinson (2011), la creatividad es una

de las competencias méas valiosas en el siglo XXI, ya que permite a los
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trabajadores no solo adaptarse al cambio, sino también ser los impulsores del
mismo. En este sentido, la EPT promueve la creatividad al permitir que los
estudiantes participen en proyectos que requieren soluciones originales y
enfoques innovadores. Los estudiantes aprenden a pensar “fuera de la caja" y a
aplicar sus conocimientos en formas nuevas y significativas.

Por Gltimo, el emprendimiento es una competencia que ha cobrado mayor
relevancia en la Educacion para el Trabajo. Segun el MINEDU (2018), uno de los
objetivos de la EPT en Per( es promover el espiritu emprendedor entre los
estudiantes, brindandoles las herramientas necesarias para iniciar sus propios
negocios o proyectos. El desarrollo de esta competencia no solo fomenta la
creacion de empleo, sino que también capacita a los estudiantes para tomar la
iniciativa, asumir riesgos calculados y gestionar proyectos de manera efectiva. El
emprendimiento es particularmente importante en contextos econémicos en los
que el empleo formal es limitado, y los estudiantes deben ser capaces de crear sus
propias oportunidades laborales.

El papel de la Web 2.0 en el desarrollo de habilidades técnicas y blandas

La Web 2.0 ha transformado significativamente el panorama educativo,
proporcionando una plataforma interactiva y colaborativa que facilita el desarrollo
tanto de habilidades técnicas como blandas en los estudiantes. Esta nueva era de
la web, caracterizada por la interaccion, la co-creacion de contenido y el acceso
masivo a la informacidn, ha permitido que los entornos de aprendizaje se vuelvan
mas dinamicos y accesibles. Segiin Redecker y Punie (2013), la Web 2.0 ofrece
herramientas que fomentan la participacion activa y la colaboracion entre
estudiantes, lo que contribuye al desarrollo de competencias clave para el siglo

XXI1, incluyendo tanto habilidades técnicas como habilidades interpersonales.
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En términos de habilidades técnicas, la Web 2.0 proporciona a los
estudiantes una serie de herramientas que les permiten adquirir y mejorar
competencias digitales esenciales. Plataformas como Google Drive, GitHub y
Trello permiten a los estudiantes trabajar en proyectos de manera colaborativa,
gestionar archivos y desarrollar habilidades en programacion y gestion de
proyectos. Segun McLoughlin'y Lee (2011), el uso de estas herramientas fomenta
la alfabetizacion digital, entendida como la capacidad de utilizar y crear contenido
digital de manera efectiva. Esta alfabetizacién incluye no solo la capacidad de
operar diversas tecnologias, sino también la habilidad de comprender y aplicar
principios de disefio, programacion y gestion de informacion.

Un claro ejemplo de cdmo la Web 2.0 fomenta el desarrollo de habilidades
técnicas es el uso de plataformas de codigo abierto como GitHub, donde los
estudiantes pueden colaborar en proyectos de programacion, compartir codigo y
aprender de la comunidad global. Segun Barros et al. (2012), la participacién en
comunidades de cddigo abierto permite a los estudiantes desarrollar habilidades
técnicas en programacion, solucién de problemas y trabajo en equipo, todo
mientras se benefician de la retroalimentacion y el apoyo de otros programadores.
Este tipo de aprendizaje colaborativo y autodirigido es fundamental en un entorno
laboral donde las habilidades tecnoldgicas son cada vez mas demandadas.

Ademas de las habilidades técnicas, la Web 2.0 desempefia un papel
crucial en el desarrollo de habilidades blandas, también conocidas como
competencias socioemocionales. Segun Binkley et al. (2012), las habilidades
blandas, como la comunicacion, la empatia, el trabajo en equipo y la gestion del
tiempo, son esenciales para el éxito en el mundo laboral moderno. Las plataformas

de la Web 2.0, como las redes sociales, blogs y wikis, proporcionan un entorno
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ideal para que los estudiantes desarrollen estas habilidades, ya que permiten la
interaccion constante y la colaboracion en proyectos en linea. Por ejemplo, al
participar en discusiones en foros, los estudiantes aprenden a comunicar sus ideas
de manera clara y efectiva, a escuchar y valorar las opiniones de los demés y a
trabajar de manera colaborativa para alcanzar un objetivo comun.

El uso de redes sociales en entornos educativos también ha demostrado ser
efectivo para el desarrollo de habilidades blandas. Segun Tess (2013), las redes
sociales como Facebook y LinkedIn no solo facilitan la creacion de redes
profesionales, sino que también ensefian a los estudiantes a gestionar su presencia
en linea y a interactuar en entornos virtuales de manera respetuosa y profesional.
Estas plataformas fomentan la construccion de relaciones interpersonales y la
capacidad de trabajar en equipos distribuidos, competencias que son
fundamentales en un mundo laboral donde la comunicacién y la colaboracion en
linea se han vuelto esenciales.

Otro aspecto relevante es como la Web 2.0 contribuye al desarrollo del
liderazgo y la capacidad de resolucion de conflictos. Al trabajar en equipos
colaborativos en linea, los estudiantes enfrentan situaciones que requieren
liderazgo, toma de decisiones y resoluciéon de problemas. Segun Johnson et al.
(2014), las plataformas colaborativas en linea permiten a los estudiantes
desarrollar habilidades de liderazgo al coordinar equipos, asignar tareas y
asegurarse de que los proyectos se completen a tiempo. Ademas, al interactuar en
un entorno digital, los estudiantes también aprenden a manejar conflictos de
manera efectiva, lo que fortalece su capacidad para resolver problemas en equipo

y bajo presion.
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A pesar de los beneficios significativos, es importante destacar que el
desarrollo de habilidades técnicas y blandas a través de la Web 2.0 también
enfrenta desafios. Uno de los problemas més comunes es la falta de equidad en el
acceso a la tecnologia, lo que puede limitar las oportunidades de algunos
estudiantes para desarrollar estas competencias. Segln Selwyn (2014), la brecha
digital sigue siendo un obstaculo importante, ya que no todos los estudiantes
tienen acceso a una conexion a internet de alta calidad o a dispositivos adecuados.
Esto plantea un desafio para los educadores y las instituciones educativas, que
deben asegurarse de proporcionar las herramientas y el apoyo necesarios para que
todos los estudiantes puedan beneficiarse de las oportunidades que ofrece la Web
2.0.

Otro desafio es el uso responsable y ético de las herramientas de la Web
2.0. Segln Livingstone (2014), aunque estas plataformas proporcionan
oportunidades para el desarrollo de habilidades, también pueden ser utilizadas de
manera inadecuada, lo que puede llevar a problemas como el ciberacoso o la
difusion de informacion errénea. Es esencial que las instituciones educativas
incorporen formacion en competencias digitales que incluyan no solo habilidades
técnicas, sino también la capacidad de utilizar las tecnologias de manera ética y
responsable.

2.2.5. Impacto del uso de la Web 2.0 en el proceso de aprendizaje

Efecto del uso de la Web 2.0 en el rendimiento académico

El uso de la Web 2.0 ha generado un cambio significativo en el ambito
educativo, especialmente en cuanto al rendimiento académico de los estudiantes.
Las herramientas interactivas y colaborativas de la Web 2.0, como los blogs,

wikis, redes sociales y plataformas educativas, ofrecen oportunidades para
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enriquecer el aprendizaje al proporcionar acceso a recursos actualizados y
fomentar la participacion activa de los estudiantes. Segun Tess (2013), estas
herramientas permiten a los estudiantes aprender de manera mas autonoma y
colaborativa, lo que puede tener un impacto positivo en su rendimiento académico
al mejorar su capacidad para aplicar conocimientos y resolver problemas.

Uno de los principales efectos positivos de la Web 2.0 en el rendimiento
academico es el acceso a una mayor cantidad de recursos educativos. Plataformas
como YouTube, Wikipedia y Google Scholar permiten a los estudiantes acceder
a una vasta cantidad de informacion de manera inmediata. Segun Hung y Yuen
(2010), el acceso a estos recursos facilita la comprension de conceptos complejos
al permitir que los estudiantes consulten material adicional fuera del aula, lo que
refuerza su aprendizaje. Esta disponibilidad constante de informacion también
permite a los estudiantes estudiar a su propio ritmo, lo que puede mejorar su
rendimiento académico, especialmente en areas donde necesitan mas tiempo para
dominar ciertos conceptos.

Ademas, las herramientas colaborativas de la Web 2.0, como los wikis y
foros de discusion, permiten a los estudiantes interactuar entre ellos y con sus
profesores de manera mas directa y frecuente. Segun Manca y Ranieri (2016),
estas interacciones fomentan un aprendizaje social y colaborativo que refuerza la
retencion de conocimientos. Cuando los estudiantes participan activamente en
debates en linea o co-crean contenido a través de wikis, estan mas comprometidos
con su proceso de aprendizaje, 1o que mejora su rendimiento académico. Estas
interacciones en linea también brindan a los docentes la oportunidad de
monitorear el progreso de sus estudiantes y proporcionar retroalimentacion en

tiempo real, lo que puede contribuir a un aprendizaje mas efectivo.

66



Un aspecto clave en el impacto de la Web 2.0 en el rendimiento académico
es la posibilidad de personalizar el aprendizaje. Segun Redecker y Punie (2013),
las herramientas de la Web 2.0 permiten a los estudiantes adaptar sus experiencias
de aprendizaje a sus propios intereses y necesidades. Al tener la capacidad de
elegir qué recursos utilizar, cbmo organizar su tiempo y como participar en las
actividades colaborativas, los estudiantes desarrollan habilidades de autodireccion
y gestion del tiempo, que son esenciales para mejorar su rendimiento académico.
Esta personalizacién fomenta una mayor motivacion intrinseca, lo que a su vez
puede traducirse en mejores resultados académicos.

Sin embargo, no todo el impacto de la Web 2.0 en el rendimiento
academico es positivo. Existen desafios que deben ser considerados. Uno de los
problemas mas comunes es la distraccion que las herramientas de la Web 2.0
pueden generar. Segun Kirschner y Karpinski (2010), las redes sociales y otras
plataformas de entretenimiento en linea pueden desviar la atencion de los
estudiantes de sus estudios, lo que reduce el tiempo dedicado al aprendizaje.
Aunque estas plataformas tienen el potencial de enriquecer el aprendizaje, su uso
indebido o excesivo puede tener efectos negativos en el rendimiento académico,
ya que los estudiantes pueden perder concentracién y procrastinar en lugar de
completar sus tareas académicas.

Otro desafio relacionado con el uso de la Web 2.0 es la calidad de la
informacidn a la que los estudiantes tienen acceso. Segun Buckingham (2013), no
todo el contenido disponible en linea es confiable, y los estudiantes deben
desarrollar habilidades criticas para evaluar la calidad de las fuentes de
informacién. La falta de estas habilidades puede llevar a que los estudiantes

utilicen informacion inexacta o no verificada en sus trabajos académicos, lo que
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puede afectar negativamente su rendimiento. Para mitigar este problema, es
fundamental que los docentes incluyan en su ensefianza estrategias para la
alfabetizacion digital, de modo que los estudiantes aprendan a filtrar y seleccionar
informacion de manera efectiva.

Ademas, la brecha digital es otro factor que puede influir en como el uso
de la Web 2.0 afecta el rendimiento académico. Segun Selwyn (2014), no todos
los estudiantes tienen el mismo acceso a tecnologias de alta calidad o a una
conexion a internet confiable, lo que puede limitar su capacidad para aprovechar
plenamente las herramientas de la Web 2.0. Los estudiantes en &reas rurales o de
bajos recursos pueden estar en desventaja frente a sus comparieros que tienen
acceso a mejores recursos tecnoldgicos, lo que genera disparidades en el
rendimiento académico. Para abordar este desafio, es necesario que las
instituciones educativas se aseguren de proporcionar acceso equitativo a la
tecnologia y de capacitar a los estudiantes en el uso adecuado de las herramientas
digitales.

El uso de la Web 2.0 tiene un impacto significativo en el rendimiento
académico, ofreciendo beneficios en términos de acceso a recursos, colaboracion,
y personalizacion del aprendizaje. No obstante, también presenta desafios como
las distracciones, la calidad de la informacion y la brecha digital, que deben ser
abordados para maximizar su impacto positivo. A medida que las tecnologias
contintan evolucionando, es fundamental que tanto estudiantes como docentes
desarrollen competencias digitales que les permitan utilizar estas herramientas de
manera eficaz y responsable, asegurando que la Web 2.0 sea una fuerza impulsora

del rendimiento académico en lugar de un obstaculo.
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Motivacion y compromiso de los estudiantes en entornos Web 2.0

La motivacién y el compromiso de los estudiantes son factores clave para
el éxito academico, y el uso de entornos Web 2.0 ha demostrado tener un impacto
positivo en estos aspectos. Las herramientas de la Web 2.0, caracterizadas por la
interaccion, la colaboracion y la creacion de contenido, han transformado la forma
en que los estudiantes participan en su proceso de aprendizaje. Segin Mazer,
Murphy y Simonds (2011), el uso de plataformas como redes sociales, blogs y
wikis en entornos educativos puede aumentar la motivacion de los estudiantes al
proporcionar un entorno mas participativo y dindmico, en comparacién con las
metodologias tradicionales.

Uno de los principales factores que contribuyen a este aumento en la
motivacion es la capacidad de personalizar el aprendizaje. Segun Redecker y
Punie (2013), la Web 2.0 permite a los estudiantes adaptar su experiencia
educativa a sus propios intereses y necesidades, 1o que aumenta su compromiso
con el contenido. Al tener la libertad de elegir qué herramientas utilizar, como
organizar sus tareas y con quién colaborar, los estudiantes se sienten mas
motivados a participar activamente en el proceso de aprendizaje. Esta
personalizacion fomenta la autonomiay el sentido de control sobre su aprendizaje,
lo que se traduce en un mayor compromiso y una actitud mas positiva hacia la
educacion.

Ademas, el aprendizaje colaborativo en los entornos Web 2.0 también
desempefia un papel crucial en el aumento de la motivacion de los estudiantes.
Segun Hung y Yuen (2010), cuando los estudiantes trabajan en proyectos grupales
0 participan en discusiones en linea, sienten un mayor sentido de pertenencia y

responsabilidad hacia el grupo, lo que refuerza su compromiso. La interaccion
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social que facilitan las plataformas digitales permite a los estudiantes aprender de
sus comparieros, compartir ideas y resolver problemas de manera conjunta, lo que
incrementa su motivacion intrinseca. Al participar en actividades colaborativas,
los estudiantes no solo estdn motivados por la calificacion final, sino también por
el deseo de contribuir al éxito del grupo.

El feedback inmediato que permiten las plataformas Web 2.0 también
contribuye significativamente al aumento de la motivacion y el compromiso de
los estudiantes. Segin Manca y Ranieri (2016), en los entornos digitales, los
docentes pueden proporcionar retroalimentacion en tiempo real, lo que permite a
los estudiantes corregir errores y mejorar su desempefio de manera mas rapida y
efectiva. Este ciclo continuo de retroalimentacion fomenta una mayor
participacion, ya que los estudiantes se sienten mas apoyados y motivados para
mejorar constantemente. Ademas, la posibilidad de recibir retroalimentacion no
solo del docente, sino también de los compafieros, enriquece el proceso de
aprendizaje colaborativo y refuerza la motivacion.

Sin embargo, no todos los estudiantes reaccionan de la misma manera a
los entornos Web 2.0. Algunos pueden sentirse abrumados por la cantidad de
herramientas y opciones disponibles, lo que puede llevar a una pérdida de enfoque
y, en consecuencia, a una disminucion en el compromiso. Segun Kirschner y
Karpinski (2010), la sobrecarga de informacion y la constante tentacion de
distracciones en linea, como las redes sociales, pueden afectar negativamente la
motivacidn de los estudiantes, especialmente si no estan bien orientados en el uso
adecuado de estas herramientas. En este sentido, es crucial que los docentes

proporcionen directrices claras sobre cémo utilizar las plataformas de manera
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efectiva y ofrezcan apoyo para ayudar a los estudiantes a gestionar su tiempo y
mantenerse enfocados en sus objetivos académicos.

Ademaés, el compromiso emocional es otro aspecto importante que se ve
influenciado por el uso de la Web 2.0. Seguin Chen et al. (2018), las plataformas
digitales permiten a los estudiantes expresar sus opiniones y emociones de manera
mas abierta, lo que puede fortalecer su conexién con el contenido y con sus
compafieros. La posibilidad de crear y compartir contenido original, como blogs,
videos o podcasts, fomenta un sentido de propiedad y orgullo en el trabajo que
realizan, lo que aumenta su motivacién para seguir participando activamente en
el proceso de aprendizaje. Esta dimension emocional del compromiso es
especialmente relevante en entornos donde los estudiantes pueden sentirse mas
coémodos expresandose en un espacio digital que en el aula tradicional.

A pesar de los numerosos beneficios que ofrece la Web 2.0 para la
motivacion y el compromiso de los estudiantes, es esencial que las instituciones
educativas aborden los desafios relacionados con la brecha digital. Seguin Selwyn
(2014), no todos los estudiantes tienen el mismo acceso a la tecnologia, lo que
puede generar desigualdades en términos de participacion y compromiso.
Aquellos que no cuentan con dispositivos adecuados 0 una conexion a internet
confiable pueden quedar en desventaja, lo que afecta su motivacion y rendimiento
académico. Para maximizar los beneficios de la Web 2.0, es fundamental que las
instituciones proporcionen acceso equitativo a la tecnologia y que los docentes
adopten estrategias inclusivas que permitan a todos los estudiantes participar
plenamente en las actividades en linea.

El uso de la Web 2.0 tiene un impacto positivo en la motivacién y el

compromiso de los estudiantes al fomentar la personalizacion del aprendizaje, la
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colaboracidn, el feedback inmediato y la expresion emocional. Sin embargo, es
crucial que se aborden los desafios relacionados con la sobrecarga de informacion
y la brecha digital para garantizar que todos los estudiantes puedan aprovechar al
maximo las oportunidades que ofrece la tecnologia. Con un enfoque adecuado, la
Web 2.0 puede convertirse en una herramienta poderosa para aumentar la
motivacion y el compromiso de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

La Web 2.0 como herramienta para el aprendizaje autbnomo

La Web 2.0 ha revolucionado el aprendizaje auténomo al ofrecer a los
estudiantes un acceso ilimitado a recursos educativos y herramientas de
colaboracidn, facilitando asi la autogestion del conocimiento. En el contexto del
aprendizaje autonomo, la Web 2.0 se caracteriza por permitir que los usuarios
sean tanto consumidores como creadores de contenido, lo que fomenta la
participacion activa en el proceso educativo. Segun Garrison y Vaughan (2012),
el aprendizaje autbnomo es un enfoque donde los estudiantes toman la iniciativa
en su propio proceso de aprendizaje, lo que implica establecer objetivos de
estudio, identificar recursos, seleccionar estrategias y evaluar su progreso. La
Web 2.0 apoya este proceso al proporcionar herramientas que permiten a los
estudiantes personalizar su experiencia de aprendizaje y acceder a una gran
cantidad de informacion en cualquier momento.

Una de las principales ventajas del uso de la Web 2.0 en el aprendizaje
autonomo es la capacidad de acceder a recursos educativos de manera inmediata
y desde cualquier lugar. Plataformas como YouTube, Wikipedia, Courseray Khan
Academy permiten a los estudiantes aprender a su propio ritmo, explorando temas
de interés sin las limitaciones de los horarios de clase tradicionales. Seguln

Anderson (2013), este acceso a contenidos educativos de alta calidad y la
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flexibilidad que ofrecen las plataformas de la Web 2.0 promueven un aprendizaje
mas profundo, ya que los estudiantes pueden revisar los materiales cuantas veces
lo necesiten para comprender los conceptos. Este enfoque fomenta la
autodisciplina y la autogestion del aprendizaje, habilidades clave en el desarrollo
del aprendizaje auténomo.

Ademaés, la Web 2.0 facilita el aprendizaje colaborativo en entornos
auténomos a traves de herramientas como los foros, wikis y blogs. Segin Boud y
Hager (2012), aunque el aprendizaje autonomo implica independencia, no
significa aislamiento. Las plataformas de la Web 2.0 permiten que los estudiantes
interactlen con sus pares, compartan recursos y colaboren en la creacion de
contenido. Esta colaboracién no solo refuerza el aprendizaje individual, sino que
también fomenta un sentido de comunidad entre los estudiantes, lo que puede
aumentar su motivacion para seguir aprendiendo de manera auténoma. El uso de
foros en plataformas como Reddit o la participacion en comunidades de
aprendizaje en linea, como Stack Overflow, son ejemplos de como la Web 2.0
puede enriquecer el aprendizaje autbnomo a través de la interaccion con otros.

Otro aspecto clave del aprendizaje autdnomo facilitado por la Web 2.0 es
la capacidad de crear y compartir contenido. Herramientas como blogs, canales
de YouTube y wikis permiten a los estudiantes no solo consumir informacion,
sino también producirla, lo que les ayuda a profundizar en su comprensién del
contenido. Segun Redecker y Punie (2013), cuando los estudiantes crean y
comparten contenido en plataformas digitales, estan participando activamente en
la construccién del conocimiento, lo que refuerza su aprendizaje. Este enfoque

también fomenta el desarrollo de habilidades de investigacion, sintesis y
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comunicacion, ya que los estudiantes deben organizar sus ideas de manera
coherente y presentar sus hallazgos de forma clara a una audiencia en linea.

Ademas de facilitar el acceso a la informacion y fomentar la colaboracion,
la Web 2.0 también apoya el desarrollo de habilidades de autorregulacion. Segun
Zimmerman (2013), el aprendizaje auténomo requiere que los estudiantes se
autorregulen, es decir, que sean capaces de establecer metas, monitorear su
progreso y ajustar sus estrategias de aprendizaje segin sea necesario. Las
herramientas de la Web 2.0, como los calendarios en linea, las aplicaciones de
gestion de proyectos y las plataformas de seguimiento de aprendizaje, permiten a
los estudiantes planificar y organizar su estudio de manera més efectiva. Por
ejemplo, Trello y Google Keep son herramientas que ayudan a los estudiantes a
gestionar sus tareas y controlar su progreso, lo que refuerza su capacidad para
autorregular su aprendizaje.

Sin embargo, uno de los desafios que presenta la Web 2.0 en el aprendizaje
autonomo es la sobrecarga de informacion. Segin Selwyn (2014), la vasta
cantidad de contenido disponible en linea puede ser abrumadora para los
estudiantes, lo que dificulta la seleccion de informacion relevante y confiable. En
este contexto, es crucial que los estudiantes desarrollen habilidades criticas de
alfabetizacion digital para filtrar y evaluar la calidad de las fuentes. Los
educadores también tienen un papel importante al proporcionar orientacion sobre
coémo utilizar las herramientas de la Web 2.0 de manera efectiva y ética, ayudando
a los estudiantes a convertirse en aprendices autbnomos mas competentes.

Otra preocupacion relacionada con el aprendizaje auténomo en la Web 2.0
es la brecha digital, que afecta a los estudiantes que no tienen acceso equitativo a

la tecnologia y la conectividad. Seglun Hargittai (2018), las diferencias en el
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acceso a dispositivos tecnoldgicos y a internet de alta calidad pueden limitar las
oportunidades de algunos estudiantes para aprovechar las ventajas del aprendizaje
auténomo en entornos Web 2.0. Este desafio subraya la importancia de garantizar
el acceso equitativo a la tecnologia en todas las instituciones educativas, asi como
de ofrecer apoyo adicional a aquellos estudiantes que enfrentan barreras
tecnologicas.

La Web 2.0 ha transformado el aprendizaje autbnomo al proporcionar
acceso a una amplia gama de recursos educativos, herramientas colaborativas y
oportunidades para la creacion de contenido. Estas plataformas no solo facilitan
la autogestion del aprendizaje, sino que también fomentan el desarrollo de
habilidades criticas como la autorregulacion y la alfabetizacion digital. No
obstante, es esencial abordar los desafios relacionados con la sobrecarga de
informacion y la brecha digital para maximizar el potencial de la Web 2.0 como
herramienta para el aprendizaje autdbnomo. Con una orientacion adecuada y el
acceso equitativo a la tecnologia, la Web 2.0 puede empoderar a los estudiantes
para que se conviertan en aprendices autbnomos mas eficientes y comprometidos.

La Web 2.0 y el aprendizaje a través de la colaboracion entre pares

La Web 2.0 ha revolucionado la manera en que los estudiantes colaboran
y aprenden entre si, facilitando el aprendizaje entre pares de manera mas dinamica
y accesible. En el contexto educativo, la colaboracion entre pares fomenta el
intercambio de ideas, el desarrollo de nuevas perspectivas y la construccion
conjunta del conocimiento. Segln Johnson, Johnson y Stanne (2014), la
colaboracion entre pares permite a los estudiantes no solo aprender de los
conocimientos de sus comparieros, sino también mejorar su comprension a traves

de la ensefianza reciproca. La Web 2.0, con sus plataformas interactivas, ha
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ampliado enormemente las oportunidades para que los estudiantes colaboren, sin
restricciones de tiempo o espacio, lo que tiene un impacto positivo en el proceso
de aprendizaje.

Una de las principales herramientas de la Web 2.0 que facilita el
aprendizaje colaborativo es el uso de wikis. Los wikis permiten que varios
estudiantes editen y creen documentos de forma colaborativa, lo que promueve el
trabajo en equipo y la co-construccion del conocimiento. Segin Bower et al.
(2013), el uso de wikis en la educacion fomenta la colaboracion activa, ya que los
estudiantes no solo comparten ideas, sino que también refinan el trabajo de sus
compafieros y contribuyen a la mejora continua del contenido. Esta interaccién no
solo mejora la calidad del aprendizaje, sino que también fortalece habilidades
sociales clave, como la comunicacion y la capacidad de dar y recibir
retroalimentacion constructiva.

Otro aspecto clave del aprendizaje entre pares facilitado por la Web 2.0 es
el trabajo colaborativo en redes sociales. Plataformas como Facebook, LinkedIn
y Slack proporcionan espacios donde los estudiantes pueden debatir ideas,
compartir recursos y trabajar juntos en proyectos. Segun Manca y Ranieri (2016),
las redes sociales permiten una interaccion mas fluida y continua entre los
estudiantes, lo que refuerza el sentido de comunidad y compromiso con el
aprendizaje. Estas plataformas no solo permiten el intercambio de ideas de manera
informal, sino que también crean oportunidades para el aprendizaje
interdisciplinario, ya que los estudiantes pueden conectarse con personas de
diferentes areas de conocimiento y compartir perspectivas diversas.

Ademas, la Web 2.0 permite a los estudiantes participar en comunidades

de aprendizaje en linea donde la colaboracion entre pares es central. Estas
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comunidades, que pueden formarse en plataformas como Reddit, Stack Overflow
0 Quora, ofrecen a los estudiantes la posibilidad de interactuar con personas de
todo el mundo que comparten intereses académicos similares. Segin Boud y
Hager (2012), el aprendizaje en comunidades en linea facilita el aprendizaje
autodirigido, donde los estudiantes pueden plantear preguntas, recibir respuestas
y colaborar en la resolucion de problemas complejos. Este enfoque promueve una
forma de aprendizaje mas abierta y participativa, que va mas alla de los limites
del aula y refuerza la idea de que el aprendizaje es un proceso continuo y
colaborativo.

El feedback entre pares es otro elemento crucial del aprendizaje
colaborativo facilitado por la Web 2.0. Plataformas como Google Docs permiten
a los estudiantes trabajar en documentos compartidos, donde pueden recibir
comentarios en tiempo real de sus compafieros. Este tipo de retroalimentacion
inmediata fomenta un ciclo continuo de mejora y revisién, lo que fortalece el
proceso de aprendizaje. Segun Nicol y Macfarlane-Dick (2006), el feedback entre
pares no solo ayuda a mejorar la calidad del trabajo, sino que también promueve
el desarrollo de habilidades metacognitivas, ya que los estudiantes aprenden a
evaluar criticamente tanto su propio trabajo como el de los demas. Esta capacidad
de autoevaluacion es esencial para el desarrollo de un aprendizaje autbnomo y
reflexivo.

Sin embargo, la colaboracion entre pares en entornos Web 2.0 también
presenta desafios. Uno de los principales problemas es la falta de equidad en la
participacion. Segun Selwyn (2014), en algunos casos, ciertos estudiantes pueden
dominar las interacciones en linea, mientras que otros permanecen pasivos 0

contribuyen menos al trabajo colaborativo. Este desequilibrio puede afectar la
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calidad del aprendizaje, ya que no todos los estudiantes estdn igualmente
comprometidos con el proceso. Para mitigar este problema, es crucial que los
docentes estructuren las actividades colaborativas de manera que todos los
estudiantes tengan roles claros y responsabilidades definidas, lo que asegura una
participacion equitativa.

Otro desafio es el riesgo de sobrecarga de informacion. Segun Kirschner
y Karpinski (2010), la cantidad de informacion y recursos que los estudiantes
pueden compartir en plataformas Web 2.0 puede ser abrumadora, lo que dificulta
la tarea de filtrar informacién relevante y til. Para superar este obstaculo, es
fundamental que los estudiantes desarrollen habilidades criticas de alfabetizacion
digital, que les permitan gestionar eficientemente la informacién y colaborar de
manera efectiva. Los docentes también deben proporcionar orientacién sobre
cémo usar estas herramientas de manera eficaz y asegurarse de que los estudiantes
estén equipados para navegar por entornos de aprendizaje ricos en informacion.

A pesar de estos desafios, el aprendizaje a través de la colaboracion entre
pares en la Web 2.0 ofrece numerosos beneficios. Segun Garrison y Vaughan
(2012), la interaccidn entre pares no solo mejora el aprendizaje cognitivo, sino
que también refuerza la motivacion y el compromiso de los estudiantes con su
propio proceso educativo. Al sentirse parte de una comunidad de aprendizaje, los
estudiantes estdn mas dispuestos a participar activamente y a asumir la
responsabilidad de su propio éxito académico. Ademas, la naturaleza abierta y
colaborativa de la Web 2.0 fomenta un aprendizaje mas profundo y reflexivo, ya
que los estudiantes no solo se limitan a memorizar informacion, sino que también

la aplican y la analizan de manera critica junto con sus compafieros.
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2.3.

La Web 2.0 ha transformado el aprendizaje a través de la colaboracion
entre pares, ofreciendo herramientas que permiten a los estudiantes interactuar,
compartir y construir conocimiento de manera méas dinamica y flexible. Aunque
existen desafios, como la falta de equidad en la participacion y la sobrecarga de
informacion, los beneficios de la colaboracion entre pares en entornos Web 2.0
son innegables. Con una orientacion adecuada y el desarrollo de habilidades
criticas, los estudiantes pueden aprovechar al maximo estas plataformas para
mejorar su aprendizaje y prepararse mejor para los retos del siglo XXI.
Definicion de términos bésicos
2.3.1. Web 2.0

La Web 2.0 se refiere a la segunda generacion de servicios y plataformas
en linea que permiten a los usuarios no solo consumir contenido, sino también
crear y compartir informacion de manera interactiva. Segin O'Reilly (2005), este
concepto incluye aplicaciones como blogs, wikis, redes sociales, y plataformas de
colaboracién en tiempo real que fomentan la co-creacién de contenido y la
participacion activa de los usuarios.

2.3.2. Aprendizaje Colaborativo

El aprendizaje colaborativo es un enfoque pedagdgico en el cual los
estudiantes trabajan en equipo para resolver problemas, completar tareas o
aprender nuevos conceptos. Segun Johnson, Johnson y Stanne (2014), el
aprendizaje colaborativo promueve la interdependencia positiva y el compromiso
entre los estudiantes, facilitando el desarrollo de habilidades sociales y cognitivas.
2.3.3. Competencias Digitales

Las competencias digitales se refieren al conjunto de habilidades

necesarias para el uso seguro y eficiente de las tecnologias digitales. Redecker y
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Punie (2013) definen estas competencias como la capacidad de utilizar
herramientas tecnoldgicas para buscar, evaluar, crear y comunicar informacion,
una habilidad clave en la educacion y el trabajo en el siglo XXI.
2.3.4. Alfabetizacion Digital

La alfabetizacion digital es la habilidad para comprender, evaluar y utilizar
informacion proveniente de mdultiples fuentes en formato digital. Segln
Buckingham (2013), esta competencia no solo implica el manejo técnico de
herramientas digitales, sino también el desarrollo de un pensamiento critico para
interactuar con los contenidos de manera efectiva.
2.3.5. Aprendizaje Autonomo

El aprendizaje autdnomo se refiere al proceso mediante el cual los
estudiantes toman la iniciativa en su propio proceso de aprendizaje, estableciendo
metas, buscando recursos y evaluando su progreso de manera independiente.
Zimmerman (2013) lo describe como un enfoque autodirigido que fomenta la
responsabilidad y el desarrollo de habilidades de autorregulacion.
2.3.6. Feedback entre Pares

El feedback entre pares es el proceso mediante el cual los estudiantes
revisan y comentan el trabajo de sus comparfieros. Nicol y Macfarlane-Dick (2006)
sefialan que este tipo de retroalimentacidén no solo mejora la calidad del trabajo,
sino que también desarrolla la capacidad critica y la metacognicion de los
estudiantes, lo que fortalece su aprendizaje.
2.3.7. Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)

El ABP es una metodologia educativa en la que los estudiantes adquieren
conocimientos y habilidades a través del desarrollo de proyectos practicos. Segun

Blumenfeld et al. (2011), el ABP fomenta el aprendizaje activo y contextualizado,

80



al implicar a los estudiantes en tareas complejas y de largo plazo que requieren
investigacion, colaboracion y aplicacion de conocimientos.
2.3.8. Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)

Un entorno virtual de aprendizaje es una plataforma digital que facilita la
ensefianza y el aprendizaje mediante el uso de herramientas tecnoldgicas. Segun
Anderson (2013), estos entornos incluyen recursos multimedia, actividades
interactivas y espacios de colaboracién, lo que promueve un aprendizaje flexible
y adaptado a las necesidades individuales de los estudiantes.

2.3.9. Redes Sociales en educacion

Las redes sociales son plataformas en linea que permiten a los usuarios
interactuar, compartir contenidos y colaborar en tiempo real. Segun Manca y
Ranieri (2016), cuando se utilizan en contextos educativos, las redes sociales
promueven la creacion de comunidades de aprendizaje y la participacion activa
de los estudiantes, lo que contribuye al desarrollo de competencias sociales y
comunicativas.

2.3.10. Brecha Digital

La brecha digital hace referencia a la desigualdad en el acceso a
tecnologias de la informacidn y la comunicacién, lo que afecta la capacidad de las
personas para participar en la economia digital y en el aprendizaje en linea. Segun
Selwyn (2014), esta brecha no solo se refiere a la disponibilidad de dispositivos,
sino también a las habilidades necesarias para utilizar eficazmente la tecnologia.
2.3.11. Habilidades Blandas

Las habilidades blandas son aquellas competencias interpersonales que
permiten a las personas interactuar eficazmente con los demas. Estas incluyen la

comunicacion, el trabajo en equipo, la resolucion de conflictos y la empatia.
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2.4.

Segun Garcia (2019), las habilidades blandas son esenciales en la educacion para
el trabajo, ya que permiten a los estudiantes integrarse mejor en el entorno laboral.
2.3.12. Alfabetizacion Informacional
La alfabetizacion informacional es la capacidad de reconocer cuando se
necesita informacidn, encontrarla, evaluarla y utilizarla de manera efectiva. Segun
Bruce (2003), esta competencia es fundamental en la era digital, donde los
estudiantes deben ser capaces de gestionar grandes volimenes de informacion
para apoyar su aprendizaje y toma de decisiones.
Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipotesis general

Existe una relacién significativa entre el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje
de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion
Educativa “Inca Pachacttec”, Distrito de Obas, durante el afio 2024.
2.4.2. Hipotesis especificas

a. Los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la
Institucion Educativa “Inca Pachacutec” durante el afio 2024 tienen
un nivel de uso moderado o alto de las herramientas de Web 2.0.

b. El nivel de aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para
el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante el
afio 2024 es moderado o alto.

c. Existe un grado de relacion positivo y significativo entre el nivel de
uso de la Web 2.0 y el nivel de aprendizaje de los estudiantes del Area
de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca

Pachacutec” durante el afio 2024.

82



2.5.

2.6.

Identificacién de variables
2.5.1. Variable 1

Web 2.0.
2.5.2. Variable 2

Aprendizaje.
Definicidn operacional de variables e indicadores
2.6.1. Variable 1: Web 2.0

Definicion conceptual

La Web 2.0 se refiere a la evolucién de la web, pasando de una plataforma
estatica de solo lectura a una mas interactiva y colaborativa, donde los usuarios
pueden generar, compartir y modificar contenido en tiempo real. Segun O'Reilly
(2005), la Web 2.0 permite que los usuarios no solo consuman informacion, sino
que también participen activamente en su creacion, mediante el uso de blogs,
wikis, redes sociales y otras herramientas colaborativas. Esta tecnologia ha
transformado el panorama educativo, facilitando el aprendizaje colaborativo y
auténomo al proporcionar acceso abierto a una cantidad ilimitada de recursos y
promoviendo la interaccion entre pares.

Definicion operacional

En esta investigacion, la Web 2.0 se operativiza a través de la medicion
del uso de plataformas como blogs, wikis, redes sociales y otras herramientas
colaborativas digitales por parte de los estudiantes del Area de Educacion para el
Trabajo. Se evaluaré la frecuencia de uso, el nivel de interaccion y participacion
en estas plataformas, asi como la percepcion de los estudiantes sobre como estas
herramientas facilitan el aprendizaje autonomo y colaborativo. La recoleccion de

datos se llevara a cabo mediante un cuestionario con una escala Likert, que
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permitira determinar el grado de uso y el impacto de la Web 2.0 en su proceso de
aprendizaje.
Dimensiones e indicadores

Tabla 1 Web 2.0

Dimensiones Indicadores items Escalas
Frecuencia de acceso a plataformas Web 2.0 1
Erecuencia de uso (plogs, W|k|s_, redes sociales, etc.). _
Tiempo dedicado al uso de herramientas 1
Web 2.0 por semana.
Numero de interacciones con comparieros y 1
Interaccion y docentes en plataformas colaborativas.
participacion Participacion en la creacion y edicion de 1
contenido en wikis y blogs.
Grado de participacion en discusiones 0 1
Aprendizaje proyectos en linea.
colaborativo Uso de plataformas Web 2.0 para la 1
resolucion de problemas en equipo.
Uso de recursos de la Web 2.0 para la Ordinal
Aprendizaje investigacion o estudio independiente.
auténomo Percepcion del estudiante sobre la facilidad 1
para aprender de manera autodidacta.
Percepcion del impacto de la Web 2.0 en la 1
Percepcion sobre la mejora del rendimiento académico.
utilidad Opinién sobre la utilidad de las herramientas 1

Web 2.0 para adquirir nuevas competencias.
Cantidad de veces que el estudiante
comparte recursos 0 conocimiento con sus 1
comparieros.

Uso de redes sociales para coordinar
proyectos de grupo.

Colaboracién y
comunicacion

Nota. Elaboracion propia.
2.6.2. Variable 2: Aprendizaje

Definicion conceptual

El "aprendizaje” en el Area de Educacion para el Trabajo se refiere al
proceso mediante el cual los estudiantes desarrollan habilidades, conocimientos y
actitudes necesarias para participar activamente en actividades productivas, con
un enfoque en la creacion de valor, la aplicacion de habilidades técnicas, el trabajo

cooperativo y la evaluacion de proyectos de emprendimiento. Segin MINEDU
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(2016), el aprendizaje en esta area esta orientado a fomentar la capacidad de los
estudiantes para proponer soluciones innovadoras, aplicar técnicas especificas en
contextos laborales, trabajar en equipo para alcanzar objetivos y evaluar de
manera critica los resultados de sus proyectos de emprendimiento. Este enfoque
integrador busca preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo
laboral con una perspectiva emprendedora y colaborativa.

Definicion operacional

En esta investigacion, el "aprendizaje” en el Area de Educacion para el
Trabajo se operativiza a través de la medicién de cuatro capacidades clave: la
creacion de propuestas de valor, la aplicacion de habilidades técnicas, el trabajo
cooperativo, y la evaluacion de proyectos de emprendimiento. Se evaluara el
grado en que los estudiantes desarrollan y aplican estas capacidades mediante un
cuestionario basado en una escala Likert, que medira la frecuencia con la que los
estudiantes generan ideas innovadoras, aplican técnicas especificas, colaboran
con sus compafieros y reflexionan sobre el éxito o fracaso de los proyectos de

emprendimiento implementados.
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Dimensiones e indicadores

Tabla 2 Aprendizaje

Dimensiones Indicadores Items Escalas
Capacidad para identificar necesidades o 1
problemas en el entorno productivo.

Crea propuestas de ion de id . q

valor Generacion de ideas innovadoras 'y
soluciones creativas que respondan a esas 1
necesidades.
Dominio de habilidades técnicas especificas 1

. - relacionadas con la actividad productiva.

Aplica habilidades . . P
. Capacidad para aplicar técnicas vy
técnicas o ;
procedimientos de manera efectiva vy 1
eficiente. Ordinal
Trabaja Participacion activa en trabajos en equipo. 1
cooperativamente  Contribucion efectiva en la asignacion de
para lograr roles y responsabilidades para alcanzar 1
objetivos objetivos comunes.
. Capacidad para analizar los resultados
Evalla la .
. L obtenidos en el proyecto de 1
implementacion del -
emprendimiento.
proyecto de R "
. Evaluacion critica de los factores de éxito y
emprendimiento 1

areas de mejora en el proyecto realizado.

Nota. Elaboracién propia.
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3.1.

3.2.

CAPITULO NI
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

La investigacion planteada es de tipo basica, lo que significa que su
principal objetivo es generar nuevo conocimiento sobre una realidad especifica,
en este caso, la relacion entre el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje en el Area de
Educacion para el Trabajo. Segtn Alvarez et al. (2015), la investigacion bésica se
orienta hacia la comprension sistematica de una realidad, sin que necesariamente
busque una aplicacion inmediata, sino mas bien un enriquecimiento del cuerpo de
conocimiento existente. En este sentido, esta investigacion se enfoca en
profundizar en la relacion entre las herramientas digitales interactivas y el
aprendizaje de los estudiantes, aportando nuevos datos sobre como el uso de la
Web 2.0 puede influir en los resultados educativos en un contexto especifico.
Nivel de investigacion

La investigacion se clasifica como de nivel relacional, ya que busca
analizar la relacion existente entre dos variables: el uso de la Web 2.0 y el

aprendizaje de los estudiantes en el Area de Educacion para el Trabajo. El objetivo
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3.3.

es determinar el grado de asociacion entre estas variables en un contexto
especifico, como lo indica Hernandez Sampieri et al. (2010), quienes explican que
este tipo de investigacion se enfoca en identificar como se conectan o asocian dos
0 mas variables en un determinado grupo o muestra, permitiendo comprender
mejor la dindmica entre ellas en un escenario particular.

Métodos de investigacion

En esta investigacion se utilizardn tres métodos clave: el método
inductivo, el método deductivo, y el método hipotético-deductivo, cada uno
con un rol particular en la comprension de la relacion entre el uso de la Web 2.0
y el aprendizaje de los estudiantes en el Area de Educacion para el Trabajo.

El método inductivo sera fundamental en la recoleccion y anélisis de
datos especificos y particulares sobre cémo los estudiantes utilizan las
herramientas de la Web 2.0. A partir de estos datos, se buscara construir
generalizaciones y patrones que permitan formular conclusiones amplias sobre la
influencia de dichas herramientas en el aprendizaje. Segin Quesada et al. (2018),
este método parte de observaciones o casos individuales para construir teorias mas
generales, lo que permitira que el estudio detecte tendencias a partir de los
comportamientos observados en los estudiantes.

Por otro lado, el método deductivo funcionara en sentido inverso. En este
caso, se partira de principios o teorias generales previamente establecidas sobre el
uso de la tecnologia en la educacién para verificar como se manifiestan en un
contexto especifico. Este método permitira validar teorias sobre la efectividad de
la Web 2.0 para el aprendizaje en el contexto del Area de Educacion para el
Trabajo en la Institucion Educativa "Inca Pachacltec”. Tal como lo menciona

Quesada et al. (2018), este método busca aplicar conceptos generales a situaciones
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3.4.

particulares, proporcionando una estructura ldgica para interpretar los datos
recogidos.

Finalmente, el método hipotético-deductivo sera el eje principal del
proceso investigativo. Este método, tal como lo define Quesada et al. (2018),
inicia con la observacion de un problema o hecho y permite la formulacion de
hipotesis que intentan explicarlo provisionalmente. En este estudio, la hipotesis
central girara en torno a la relacion entre el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje. A
partir de la hipotesis, se derivardn consecuencias logicas que seran verificadas
mediante la recopilacion de datos. Posteriormente, los resultados obtenidos
permitiran confirmar o refutar la hipotesis inicial, brindando asi una conclusion
basada en evidencia empirica.

En conjunto, estos tres métodos proporcionan un enfoque robusto y
completo para abordar el objetivo de la investigacién, permitiendo tanto la
construccion de conocimiento a partir de observaciones especificas (método
inductivo), la validacién de teorias previas (método deductivo), y la verificacion
cientifica de hipétesis (método hipotético-deductivo).

Disefio de investigacién

El disefio de investigacion propuesto para esta investigacion es
correlacional y de tipo transversal en cuanto al manejo del tiempo. El disefio
correlacional se enfoca en identificar y medir la relacion existente entre dos
variables, en este caso, el uso de laWeb 2.0y el aprendizaje de los estudiantes del
Area de Educacion para el Trabajo, sin pretender establecer una relacion causal
directa entre ellas. Segun Hernandez etal. (2010), el objetivo del disefio
correlacional es determinar el grado de asociacion entre variables, lo cual encaja

con el propdsito de esta investigacion de entender cdmo el uso de herramientas
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3.5.

digitales como la Web 2.0 se vincula con el aprendizaje, pero sin afirmar que una
variable causa a la otra.

Figura 1. Disefio descriptivo relacional de corte transversal

Donde:

M = Muestra

4 = Observacion de la V.1
- = Observacion de la V.2

r = Correlacidn entre dichas variables

Nota. Fuente: Metodologia de la investigacion (Hernandez Sampieri et al., 2010).

Ademas, al ser un disefio transversal, la recoleccion de datos se llevara a
cabo en un solo punto en el tiempo, durante el afio 2024, lo que permite obtener
una instantanea de como estas variables se relacionan en ese momento especifico.
Esto implica que la investigacidn no observara cambios a lo largo del tiempo, sino
que se centrara en evaluar la relacion en el contexto temporal delimitado.

Este disefio es adecuado para cumplir con el objetivo de la investigacion,
ya que permitira identificar si existe una correlacion entre el uso de la Web 2.0 y
el aprendizaje, proporcionando informacion valiosa sin necesariamente buscar
explicaciones causales directas.
Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacion

La poblacion de estudio esta conformada por 316 estudiantes del Area de
Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacutec”, ubicada

en el Distrito de Obas.
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Tabla 3. Poblacién de estudiantes

Ciclo Grado Seccion Estudiantes
A 37
ler Grado
B 38
VI A 34
2do Grado B 30
A 36
3er Grado B o7
A 29
VIl 4to Grado B 26
A 25
5to Grado B 30
Total 316

Nota. Elaboracion a partir de la informacion proporcionada del SIAGIE en la Institucion
Educativa “Inca Pachacutec”.
3.5.2. Muestra
La muestra estd compuesta por 175 estudiantes del Area de Educacion
para el Trabajo del VI Ciclo. Distribucion de la muestra:

Tabla 4. Muestra de estudiantes

Ciclo Grado Seccion Estudiantes
3er Grado 'é‘ g?
VI 4to Grado 'é‘ gg
5to Grado 'é‘ gg
Total 175

Nota. Elaboracion a partir de la informacién proporcionada del SIAGIE en la Institucion
Educativa “Inca Pachacutec”.
3.5.3. Muestreo
El muestreo sera de tipo intencional, no probabilistico, lo que significa que
la seleccién de la muestra no se hard de manera aleatoria, sino que se elegiran de
forma intencional aquellos estudiantes del VI Ciclo, especificamente los de 3er,

4to y 5to grado, que se consideren relevantes para el estudio.
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3.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnica

La técnica seleccionada para esta investigacion es la encuesta, la cual es
ampliamente utilizada en investigaciones cuantitativas para recolectar datos. De
acuerdo con Arias (2020), la encuesta permite obtener informacién de un grupo
de personas, lo que facilita la recoleccion de datos sisteméticos y comparables en
relacion con las variables de estudio. En este caso, se aplicaré a los estudiantes del
Area de Educacion para el Trabajo para recopilar sus percepciones y experiencias
respecto al uso de la Web 2.0 y su aprendizaje. La encuesta es una herramienta
eficiente para llegar a un gran nimero de participantes y, al estar estructurada,
asegura que todos los encuestados respondan a las mismas preguntas, lo que
contribuye a la objetividad y consistencia de los datos.
3.6.2. Instrumento

El instrumento de recoleccidn de datos sera el cuestionario, que se aplicara
para ambas variables ("Web 2.0" y "Aprendizaje”). Segtin Naupas et al. (2018),
el cuestionario es un conjunto sistematico de preguntas escritas que estan
disefiadas para obtener respuestas directas relacionadas con las hipotesis y las
variables de estudio. En este caso, el cuestionario estara compuesto por items en
formato de escala Likert de 5 niveles, que permiten a los participantes expresar su
grado de acuerdo o desacuerdo con cada afirmacion. Este formato es ideal para
medir percepciones, actitudes y comportamientos, y es particularmente adecuado
para investigaciones que buscan correlacionar variables, como es el caso del uso
de la Web 2.0 y el aprendizaje. La escala Likert facilita la cuantificacion de

respuestas subjetivas y su posterior analisis estadistico.
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3.7.

Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion
3.7.1. Seleccion de los instrumentos de investigacion

En la presente investigacion se seleccionaron cuestionarios estructurados
como instrumentos principales de recoleccién de datos, uno para cada variable:
Web 2.0 y Aprendizaje. Ambos instrumentos fueron elaborados en base a los
objetivos, dimensiones e indicadores de la investigacion, y se disefiaron bajo la
escala de tipo Likert, permitiendo medir con precision las percepciones y niveles
de respuesta de los estudiantes. La eleccion del cuestionario responde al enfoque
cuantitativo de la investigacion y a la naturaleza descriptivo-correlacional del
disefio, facilitando la obtencién de informacion vélida, confiable y sistematizable
para el analisis estadistico correspondiente.
3.7.2. Validacion de los instrumentos de investigacion

La validacion de los instrumentos de investigacion es un proceso
fundamental que garantiza que los cuestionarios aplicados midan con precision
las variables planteadas. Segin Useche et al. (2019), la validacion implica
comprobar el grado en que el instrumento responde al objetivo propuesto y a las
caracteristicas del fenébmeno investigado. En esa linea, Hernandez et al. (2010)
explican que la validez de expertos es aquella que se alcanza cuando un grupo de
especialistas en el tema confirma que el instrumento realmente mide la variable
de interés.

En esta investigacion, se desarrollaron dos instrumentos: uno para la
variable “Uso de la Web 2.0” y otro para la variable “Aprendizaje”. Ambos fueron
sometidos a un proceso de validacion mediante juicio de expertos, con la

participacion de tres especialistas en el area de investigacion educativa y
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tecnoldgica, quienes evaluaron aspectos como la claridad, pertinencia, coherencia
y relevancia de los items.

Para validar el cuestionario correspondiente al uso de la Web 2.0, se
consideraron las valoraciones emitidas por los siguientes expertos:

Tabla 5 Validez de expertos: Cuestionario de “Uso de la Web 2.0”

Evaluador experto

(Grado académico y Nombre) Institucion Puntaje
Mg. Max Danfer DAMIAN MARCELO IEEMPB 90%
Dr. Ulises ESPINOZA APOLINARIO UNDAC 80%
Mg. Pit Frank ALANIA RICALDI UNDAC 90%
Total 86.67%

Nota: Elaboracion propia, basado en los resultados de la ficha de validacion aplicada
por los 3 expertos (Anexo C).

El resultado obtenido, 86.67%, indica un nivel alto de validez, lo cual
sugiere que el cuestionario es adecuado para medir la variable “Uso de la Web
2.0” en el contexto planteado. Los expertos coincidieron en la pertinencia de los
items para los objetivos de la investigacion.

El segundo instrumento, correspondiente a la variable “Aprendizaje”, fue
evaluado por los mismos tres expertos, con los siguientes resultados:

Tabla 6 Validez de expertos: Cuestionario de “Aprendizaje”

Evaluador experto

(Grado académico y Nombre) Institucion Puntaje
Mg. Max Danfer DAMIAN MARCELO IEEMPB 90%
Dr. Ulises ESPINOZA APOLINARIO UNDAC 90%
Mg. Pit Frank ALANIA RICALDI UNDAC 100%
Total 93.33%

Nota: Elaboraciéon propia, basado en los resultados de la ficha de validacion
aplicada por los 3 expertos (Anexo C).
El cuestionario sobre aprendizaje obtuvo un promedio total de 93.33%, lo

que representa una validacion sélida. Este resultado evidencia que el instrumento
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presenta una alta consistencia y es relevante para medir el nivel de aprendizaje en
los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo.
3.7.3. Confiabilidad de los instrumentos de investigacion

La confiabilidad de un instrumento de investigacion se refiere a su
capacidad para ofrecer resultados consistentes y estables al ser aplicado en
condiciones similares. Es decir, un instrumento confiable debe ser capaz de
reproducir resultados similares en diferentes momentos o contextos, siempre que
las condiciones de aplicacion sean equivalentes (Fuentes-Doria et al., 2020). Para
determinar esta estabilidad y uniformidad, se utilizé el coeficiente Alfa de
Cronbach, el cual permite evaluar la consistencia interna de los items que
componen un cuestionario. Segun los criterios establecidos por Ruiz (2009), un
valor de Alfa cercano a 1 indica un mayor nivel de confiabilidad.

Tabla 7 Criterios de confiabilidad en Alfa de Cronbach

Puntuaciones Confiabilidad
De 0.5a0.59 Muy baja
De 0.21a0.40 Baja

De 0.41 a 0.60 Moderada
De 0.61 a0.80 Alta

De 0.81a1,00 Muy alta

Nota: Propuesta de confiabilidad por Ruiz (2009).

El instrumento disefiado para medir el uso de la Web 2.0 fue sometido a
una prueba piloto aplicada a 102 estudiantes con caracteristicas similares a los
participantes de la muestra final. Este cuestionario estuvo conformado por 12
items, y al ser procesado estadisticamente, se obtuvo un coeficiente de Alfa de
Cronbach de 0.902. Este valor se ubica dentro del rango de muy alta confiabilidad,
lo cual indica que los items del cuestionario presentan una excelente consistencia
interna. En consecuencia, el instrumento es adecuado para recolectar datos validos

y estables en relacion con la variable "Uso de la Web 2.0".
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De forma paralela, se evalud la confiabilidad del cuestionario disefiado
para medir la variable "Aprendizaje", aplicando también una prueba piloto a 102
estudiantes con caracteristicas similares a la poblacion de estudio. Este
instrumento, compuesto por 8 items, obtuvo un coeficiente de Alfa de Cronbach
de 0.822, ubicandose en el rango de muy alta confiabilidad. Esto confirma que el
cuestionario es internamente coherente y apto para medir de forma precisa el nivel
de aprendizaje en los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo.

Tabla 8 Resultados de las variables de estudio

N° de Alfa de

Instrumento (Escalas) N items Cronbach
Uso de la Web 2.0 102 12 902
Aprendizaje 102 8 .822

Nota: Elaboracion propia.

3.8.

En la tabla anterior, la confiabilidad de las escalas fue estimada por el
método de consistencia interna, hallandose estadisticos Alfa de Cronbach. Los
resultados mostraron indices en las escalas de Uso de la Web 2.0 de 12 items
(.902) y Aprendizaje con 8 elementos (.822) que corresponden un nivel muy alto
de confiabilidad, respectivamente (Hernandez et al., 2014). Con estos hallazgos,
se procedi6 a realizar los andlisis descriptivos e inferenciales.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos
3.8.1. Técnicas de procesamiento

En esta investigacion, el procesamiento de los datos recolectados mediante
los cuestionarios se realizara utilizando técnicas de codificacion y tabulacion.
Dado que ambas variables (uso de la Web 2.0 y aprendizaje) son cualitativas de
escala ordinal, las respuestas obtenidas de las escalas Likert de 5 niveles seran
codificadas numéricamente para facilitar su analisis estadistico. Luego, los datos

seran organizados en tablas de frecuencia para cada uno de los items de los
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3.9.

cuestionarios, permitiendo una visualizacion clara de la distribucion de las
respuestas.
3.8.2. Andlisis de datos

El andlisis de datos se enfocara en la relacion entre las variables "uso de
laWeb 2.0"y "aprendizaje”. Dado que ambas variables son ordinales, se utilizaran
andlisis de correlacién apropiados para este tipo de datos. Especificamente, se
empleard el coeficiente de correlacion de Spearman, que es ideal para evaluar la
relacion entre dos variables ordinales sin asumir que la relacién es lineal o que las
variables siguen una distribucion normal. Este analisis permitird medir la fuerza
y direccion de la relacion entre el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje en el Area
de Educacion para el Trabajo.
Tratamiento estadistico

Para el tratamiento estadistico, se emplearan los siguientes
procedimientos:

e Analisis de frecuencias: Se calcularan las frecuencias absolutas y
relativas de las respuestas para cada item de los cuestionarios, lo que
permitira observar la distribucion de las respuestas en ambas variables.

e Medidas de tendencia central y dispersion: Se calcularan medidas como
la mediana y el rango intercuartilico, que son apropiadas para variables
ordinales. Estas medidas permitiran describir las tendencias generales en
el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje de los estudiantes.

e Coeficiente de correlacion de Spearman: Como ambas variables son
ordinales, este estadistico se utilizard para determinar el grado de

asociacion entre el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje. El coeficiente de
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3.10.

Spearman oscila entre -1 y 1, donde valores cercanos a 1 o -1 indican una

fuerte correlacion positiva o negativa, respectivamente.

El procesamiento y andlisis de los datos se realizara de forma adecuada
para variables ordinales, utilizando técnicas que permiten observar patrones,
tendencias, y relaciones entre el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje de los
estudiantes.

Orientacion ética, filoséfica y epistémica
3.10.1. Orientacidn ética

La investigacion seguird principios éticos fundamentales como el respeto,
la confidencialidad y la voluntariedad. Se garantizara la proteccion de los
derechos de los participantes, asegurando que todos los estudiantes sean
informados sobre los propdsitos de la investigacion, y se solicitara su
consentimiento informado. Ademas, los datos recolectados seran tratados de
manera confidencial, y los resultados se presentaran de forma agregada,
protegiendo la identidad de los participantes.

3.10.2. Orientacion filoséfica

La orientacion filoséfica de esta investigacion estd basada en el
pragmatismo, ya que busca generar conocimiento practico que aporte valor al
ambito educativo mediante la comprension de la relacion entre la Web 2.0 y el
aprendizaje. Esta perspectiva se enfoca en los resultados concretos que puedan
mejorar las practicas educativas, resaltando la utilidad del conocimiento
producido.

3.10.3. Orientacidn epistémica
Desde un enfoque empirico y positivista, la investigacion se orienta a la

recoleccion de datos cuantitativos que puedan ser medidos y analizados
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objetivamente. A través de la observacion sistemética de las respuestas de los
estudiantes, se busca establecer una relacién clara y basada en evidencia entre el
uso de la Web 2.0 y el aprendizaje, utilizando técnicas estadisticas que permitan

validar las hipdtesis planteadas.
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4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcion del trabajo de campo
El trabajo de campo fue una fase clave de la investigacion, ya que permitid
recolectar informacion directamente de los estudiantes del Area de Educacion
para el Trabajo (EPT) del VII Ciclo. Esta etapa se desarrollo dentro de la

Institucion Educativa “Inca Pachacttec” y se ejecutd siguiendo una secuencia

metodoldgica rigurosa, asegurando la validez y confiabilidad de los datos

obtenidos.
Pasos seguidos para el trabajo de campo:

a) Coordinacion con la institucion: Se gestiond una solicitud formal dirigido
a la Direccion de la institucién educativa, solicitando autorizacién para
realizar el estudio (Anexo D). Se estableci6 un cronograma conjunto con los
docentes del area EPT para coordinar la aplicacion del instrumento en
horarios pedagdgicos adecuados.

b) Socializacion del estudio: Se brindd una breve explicacion a los estudiantes

sobre el propdsito de la investigacion, aclarando que su participacion era
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d)

f)

9)

voluntaria y anénima. Se buscé generar confianza y compromiso, explicando
el uso academico de los resultados.

Aplicacién del instrumento: Se aplicaron dos cuestionarios tipo Likert: uno
para medir el nivel de uso de herramientas Web 2.0 y otro para medir el nivel
de aprendizaje. La aplicacion se realizé de manera presencial y simultanea
por secciones, supervisada por el investigador y con apoyo de los docentes
del &rea.

Revision de cuestionarios: Una vez recolectados, los instrumentos fueron
verificados uno por uno para asegurar que estuvieran completamente llenados
y sin errores de marcacion. Se descartaron instrumentos con respuestas
incompletas o inconsistentes.

Codificacion y tabulacién: Se codificaron las respuestas en una hoja de
calculo, asignando valores numéricos a cada opcion de la escala Likert.
Luego, los datos fueron tabulados para su analisis estadistico.

Anélisis estadistico: Se utilizaron técnicas de estadistica descriptiva para
interpretar los niveles de uso de Web 2.0 y aprendizaje. Finalmente, se aplic
la correlacion de Spearman para determinar el grado de relacion entre ambas
variables.

Elaboracidn de resultados: Se generaron tablas y graficos para visualizar
los resultados obtenidos y se interpretaron en funcion de los objetivos e

hipdtesis planteadas en el estudio.
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4.2.  Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados

Tabla 9 Nivel de Uso de la Web 2.0

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (12-27) 1 6% 6%
Moderado (28-43) 43 24.6% 25.1%

Alto (44-60) 131 74.9% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 2 Porcentajes del nivel de Uso de la Web 2.0

Porcentaje

Moderado Alto

Nivel de Uso de laWeb 2.0

Interpretacion: En la tabla y figura, los niveles de la variable Uso de la
Web 2.0 se hallaron por la divisién del rango de puntuaciones posibles en tres
partes: bajo (12 a 27), moderado (28 a 43) y alto (44 a 60). De 175 participantes,
mas del 70% presentd una percepcion favorable con respecto al uso de las
herramientas Web 2.0 (74.9%); continuando el nivel de percepcién moderada

(24.6%) y baja (.6%).
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Tabla 10 Nivel de la dimension Frecuencia de uso

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (2-4) 3 1.7% 1.7%
Moderado (5-7) 67 38.3% 40.0%

Alto (8-10) 105 60.0% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 3 Porcentajes del nivel de la dimension Frecuencia de uso

Porcentaje

Baijo Moderado Alto

Nivel de la dimensién Frecuencia de uso

Interpretacion: En la tabla y figura, las categorias de la dimension
Frecuencia de uso se establecieron por la segmentacion del rango de puntajes en
tres grupos: bajo (2 a 4), moderado (5 a 7) y alto (8 a 10). De 175 estudiantes, el
60% mostrd una alta frecuencia de uso de las herramientas Web 2.0 (60.0%);

siguiendo las categorias moderada (38.3%) y baja (1.7%).
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Tabla 11 Nivel de la dimension Interaccion y participacion

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (2-4) 10 5.7% 5.7%
Moderado (5-7) 63 36.0% 41.7%

Alto (8-10) 102 58.3% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 4 Porcentajes del nivel de la dimension Interaccion y participacion

Porcentaje

Baijo Moderado Alto

Nivel de la dimension Interaccion y participacion

Interpretacion: En la tabla y figura, los niveles de la dimension

Interaccion y participacion se hallaron por la division del rango de puntuaciones

posibles en tres partes: bajo (2 a 4), moderado (5 a 7) y alto (8 a 10). De 175

participantes, més del 55% present6 una alta interaccion y participacion con

respecto al uso de las herramientas Web 2.0 (58.3%); continuando el nivel

moderado (36.0%) y bajo (5.7%).
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Tabla 12 Nivel de la dimension Aprendizaje colaborativo

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (2-4) 2 1.1% 1.1%
Moderado (5-7) 60 34.3% 35.4%

Alto (8-10) 113 64.6% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 5 Porcentajes del nivel de la dimension Aprendizaje colaborativo

Porcentaje

Baijo Moderado Alto

Nivel de la dimension Aprendizaje colaborativo

Interpretacion: En la tabla y figura, las categorias de la dimension
Aprendizaje colaborativo se establecieron por la segmentacion del rango de
puntajes en tres grupos: bajo (2 a 4), moderado (5 a 7) y alto (8 a 10). De 175
estudiantes, mas del 60% mostré un alto aprendizaje colaborativo en relacion al
uso de las herramientas Web 2.0 (64.6%); siguiendo las categorias moderada

(34.3%) y baja (1.1%).
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Tabla 13 Nivel de la dimension Aprendizaje autonomo

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (2-4) 1 6% 6%
Moderado (5-7) 56 32.0% 32.6%

Alto (8-10) 118 67.4% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 6 Porcentajes del nivel de la dimension Aprendizaje autbnomo

Porcentaje

Baijo Moderado Alto

Nivel de la dimension Aprendizaje autonomo

Interpretacion: En la tabla y figura, los niveles de la dimension

Aprendizaje autonomo se hallaron por la division del rango de puntuaciones

posibles en tres partes: bajo (2 a 4), moderado (5 a 7) y alto (8 a 10). De 175

participantes, mas del 65% present6 un alto aprendizaje autbnomo con respecto al

uso de las herramientas Web 2.0 (67.4%); continuando el nivel moderado (32.0%)

y bajo (.6 %).
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Tabla 14 Nivel de la dimension Percepcion sobre la utilidad

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (2-4) 3 1.7% 1.7%
Moderado (5-7) 60 34.3% 36.0%

Alto (8-10) 112 64.0% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 7 Porcentajes del nivel de la dimension Percepcion sobre la utilidad

Porcentaje

Baijo Moderado Alto

Nivel de la dimension Percepcion sobre la utilidad

Interpretacion: En la tabla y figura, las categorias de la dimension
Percepcion sobre la utilidad se establecieron por la segmentacion del rango de
puntajes en tres grupos: bajo (2 a 4), moderado (5 a 7) y alto (8 a 10). De 175
estudiantes, mas del 60% mostré una percepcidn favorable sobre la utilidad de las
herramientas Web 2.0 (64.0%); siguiendo las categorias moderada (34.3%) y baja

(1.7%).
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Tabla 15 Nivel de la dimension Colaboracion y comunicacion

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (2-4) 6 3.4% 3.4%
Moderado (5-7) 55 31.4% 34.9%

Alto (8-10) 114 65.1% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 8 Porcentajes del nivel de la dimension Colaboracion y comunicacion

Porcentaje

Baijo Moderado Alto

Nivel de la dimensién Colaboracién y comunicacion

Interpretacion: En la tabla y figura, los niveles de la dimension

Colaboracién y comunicacion se hallaron por la division del rango de

puntuaciones posibles en tres partes: bajo (2 a 4), moderado (5 a 7) y alto (8 a 10).

De 175 participantes, mas del 65% present6 una alta colaboracion y comunicacion

con respecto al uso de las herramientas Web 2.0 (65.1%); continuando el nivel

moderado (31.4%) y bajo (3.4%).
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Tabla 16 Nivel del Aprendizaje

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (8-18) 2 1.1% 1.1%
Moderado (19-29) 43 24.6% 25.7%

Alto (30-40) 130 74.3% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 9 Porcentajes del nivel de Aprendizaje

Porcentaje

Moderado Alto

Nivel de Aprendizaje

Interpretacion: En la tabla y figura, las categorias de la variable
Aprendizaje se establecieron por la segmentacion del rango de puntajes en tres
grupos: bajo (8 a 18), moderado (19 a 29) y alto (30 a 40). De 175 estudiantes,
mas del 70% mostré un alto aprendizaje en general en el Area de Educacion para

el Trabajo (74.3%); siguiendo las categorias moderada (24.6%) y baja (1.1%).
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Tabla 17 Nivel de la dimension Crea propuestas de valor

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (2-4) 6 3.4% 3.4%
Moderado (5-7) 57 32.6% 36.0%

Alto (8-10) 112 64.0% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 10 Porcentajes del nivel de la dimension Crea propuestas de valor

Porcentaje

Baijo Moderado Alto

Nivel de la dimension Crea propuestas de valor

Interpretacion: En la tabla y figura, los niveles de la dimension Crea
propuestas de valor se hallaron por la division del rango de puntuaciones posibles
en tres partes: bajo (2 a 4), moderado (5 a 7) y alto (8 a 10). De 175 participantes,
mas del 60% presentd una alta competencia en cuanto a crear propuestas de valor

(64.0%); continuando el nivel moderado (32.6%) y bajo (3.4%).
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Tabla 18 Nivel de la dimension Aplica habilidades técnicas

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (2-4) 3 1.7% 1.7%
Moderado (5-7) 61 34.9% 36.6%

Alto (8-10) 111 63.4% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 11 Porcentajes del nivel de la dimension Aplica habilidades técnicas

Porcentaje

Baijo Moderado Alto

Nivel de la dimension Aplica habilidades técnicas

Interpretacion: En latablay figura, las categorias de la dimensién Aplica
habilidades técnicas se establecieron por la segmentacion del rango de puntajes
en tres grupos: bajo (2 a 4), moderado (5 a 7) y alto (8 a 10). De 175 estudiantes,
mas del 60% mostro una competencia alta en aplicar habilidades técnicas (63.4%);

siguiendo las categorias moderada (34.9%) y baja (1.7%).
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Tabla 19 Nivel de la dimension Trabaja cooperativamente para lograr objetivos

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (2-4) 2 1.1% 1.1%
Moderado (5-7) 48 27.4% 28.6%

Alto (8-10) 125 71.4% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 12 Porcentajes del nivel de la dimensién Trabaja cooperativamente para

lograr objetivos

Porcentaje

Bajo Moderado Alto

Nivel de la dimension Trabaja cooperativamente para lograr objetivos

Interpretacion: En la tabla y figura, los niveles de la dimensién Trabaja
cooperativamente para lograr objetivos se hallaron por la division del rango de
puntuaciones posibles en tres partes: bajo (2 a 4), moderado (5 a 7) y alto (8 a 10).
De 175 participantes, mas del 70% presentd una competencia alta en cuanto a
trabajar cooperativamente para lograr objetivos (71.4%); continuando el nivel

moderado (27.4%) y bajo (1.1%).
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Tabla 20 Nivel de la dimension Evalla la implementacion del proyecto de

emprendimiento

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Bajo (2-4) 2 1.1% 1.1%
Moderado (5-7) 55 31.4% 32.6%

Alto (8-10) 118 67.4% 100.0%

Total 175 100.0%

Figura 13 Porcentajes del nivel de la dimension Evalla la implementacion del

proyecto de emprendimiento

Porcentaje

Baijo Moderado Alto

Nivel de la dimension Evalua laimplementacién del proyecto de emprendimiento

Interpretacion: En la tablay figura, las categorias de la dimensién Evalta
la implementacion del proyecto de emprendimiento se establecieron por
segmentar el rango de puntajes en tres grupos: bajo (2 a 4), moderado (5a7)y
alto (8 a 10). De 175 estudiantes, mas del 65% mostré una competencia alta en la
evaluacion de los proyectos de emprendimiento (67.4%); siguiendo las categorias

moderada (31.4%) y baja (1.1%).
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4.3.

Prueba de hipoétesis
4.3.1. Prueba de normalidad

Tabla 21 Normalidad de las variables

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl p
Uso de la Web 2.0 .106 175 .000
Frecuencia de uso .156 175 .000
Interaccion y participacion 171 175 .000
Aprendizaje colaborativo 161 175 .000
Aprendizaje autbnomo 171 175 .000
Percepcion sobre la utilidad 169 175 .000
Colaboracién y comunicacion .183 175 .000
Aprendizaje 128 175 .000

Interpretacion: En la tabla, se realiz6 un analisis de normalidad de las
variables de estudio con el estadistico Kolmogorov-Smirnov al ser la cantidad de
datos de observacion mayor a 50 (n = 175 estudiantes). Los p-valores de Uso de
la Web 2.0, sus seis dimensiones y Aprendizaje fueron inferiores al grado de
significancia de .05 (p < .05), indicando que las distribuciones de los datos se

diferencian de una curva normal. Ante estos resultados, se utilizé la prueba no

paramétrica rho de Spearman para todas las correlaciones.
4.3.2. Prueba de hipotesis general

Hipotesis unilateral:

Existe un grado de relacion positivo y significativo entre el nivel de uso
de la Web 2.0 y el nivel de aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion

para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacutec” durante el afio 2024.
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Planteamiento de hipotesis general:

Ho: No existe un grado de relacion positivo y significativo entre el nivel
de uso de la Web 2.0 y el nivel de aprendizaje de los estudiantes del Area de
Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacutec” durante
el aflo 2024.

Ho: r<0

H1: Existe un grado de relacion positivo y significativo entre el nivel de
uso de la Web 2.0 y el nivel de aprendizaje de los estudiantes del Area de
Educacion para el Trabajo en la Instituciéon Educativa “Inca Pachacutec” durante
el aflo 2024.

Hi:r>0

Nivel de significancia:

0=5%=.05

Regla de decision:

Sip>a=.05, se acepta la Ho.
Sip <a=.05, se rechaza la Ho.

Prueba estadistica:

Prueba no paramétrica de correlacion rho de Spearman

Tabla 22 Correlacion entre el Uso de la Web 2.0 y el Aprendizaje

Aprendizaje

Rho de Uso de la Coeficiente de correlacion ABT**
Spearman Web 2.0 Sig. (unilateral) .000
N 175

**La correlacion es significativa en el nivel .01 (unilateral).

Interpretacion: En la tabla, se aplicd una prueba de hipotesis unilateral
de correlacion (r > 0). El p-valor (p = .000) fue menor al nivel de significancia de
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.05 (p <.05), asi que se rechazo la hipdtesis nula (Ho): Existe un grado de relacion
positivo y significativo entre el nivel de uso de la Web 2.0 y el nivel de aprendizaje
de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion
Educativa “Inca Pachactitec” durante el afio 2024. Asimismo, el coeficiente (rho
= .487) mostro una relacion moderada entre el Uso de herramientas Web 2.0 y el
Aprendizaje en el Area de Educacion para el Trabajo (Martinez y Campos, 2015).
4.3.3. Prueba de la primera hipétesis especifica

Hipétesis unilateral:

Existe una relacion positiva y significativa entre la dimension frecuencia
de uso y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo
en la Institucién Educativa “Inca Pachacutec” durante el afio 2024.

Planteamiento de la primera hipétesis especifica:

Ho: No existe una relaciéon positiva y significativa entre la dimension
frecuencia de uso y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para
el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante el afio 2024.

Ho:r<0

Hi: Existe una relacion positiva y significativa entre la dimension
frecuencia de uso y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para
el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachactitec” durante el afio 2024.

Hi:r>0

Nivel de significancia:

a=5%=.05

Regla de decision:

Sip>a=.05, se acepta la Ho.

Sip <a=.05, se rechaza la Ho.
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Prueba estadistica:
Prueba no paramétrica de correlacion rho de Spearman

Tabla 23 Correlacion entre la dimension Frecuencia de uso y el Aprendizaje

Aprendizaje

Rho de Frecuencia  Coeficiente de correlacion A74%*
Spearman de uso Sig. (unilateral) .000
N 175

**La correlacion es significativa en el nivel .01 (unilateral).

Interpretacion: En la tabla, se efectud una prueba de hipétesis unilateral
de correlacion (r > 0). El p-valor (p = .000) fue inferior al grado de significancia
de .05
(p < .05), asi que se decidio rechazar la hipotesis nula (Ho): Existe una relacion
positiva y significativa entre la dimension frecuencia de uso y el aprendizaje de
los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa
“Inca Pachacttec” durante el afo 2024. Asi también, el coeficiente (rho = .474)
sefial6 una relacion moderada entre la Frecuencia de uso de la Web 2.0 y el
Aprendizaje en el Area de Educacion para el Trabajo (Martinez y Campos, 2015).
4.3.4. Prueba de la segunda hipotesis especifica

Hipétesis unilateral:

Existe una relacion positiva y significativa entre la dimension interaccion
y participacion y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el
Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante el afio 2024.

Planteamiento de la segunda hipdtesis especifica:

Ho: No existe una relacion positiva y significativa entre la dimension

interaccion y participacion y el aprendizaje de los estudiantes del Area de
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Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante
el aflo 2024.

Ho: r<0

Hi: Existe una relacion positiva y significativa entre la dimension
interaccion y participacion y el aprendizaje de los estudiantes del Area de
Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante
el aflo 2024.

Hi:r>0

Nivel de significancia:

a=5%=.05

Regla de decision:

Sip>a=.05, se acepta la Ho.

Sip <a=.05, se rechaza la Ho.

Prueba estadistica:

Prueba no paramétrica de correlacion rho de Spearman

Tabla 24 Correlacion entre la dimension Interaccion y participacion y el
Aprendizaje

Aprendizaje

Rho de Interaccion Coeficiente de correlacion AB69**
Spearman 'y Sig. (unilateral) .000
participaciéon N 175

**La correlacion es significativa en el nivel .01 (unilateral).

Interpretacion: En la tabla, se aplicd una prueba de hip6tesis unilateral
de correlacion (r > 0). El p-valor (p =.000) fue menor al nivel de significancia de
.05

(p < .05), asi que se rechazo la hipétesis nula (Ho): Existe una relacion positiva y
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significativa entre la dimension interaccion y participacion y el aprendizaje de los
estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa
“Inca Pachacutec” durante el afio 2024. Asimismo, el coeficiente (rho = .469)
mostrd una relacion moderada entre la Interaccion y participacién con respecto al
Uso de la Web 2.0 y el Aprendizaje en el Area de Educacion para el Trabajo
(Martinez y Campos, 2015).

4.3.5. Prueba de la tercera hipdtesis especifica

Hipétesis unilateral:

Existe una relacién positiva y significativa entre la dimension aprendizaje
colaborativo y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el
Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante el afio 2024.

Planteamiento de la tercera hipotesis especifica:

Ho: No existe una relaciéon positiva y significativa entre la dimension
aprendizaje colaborativo y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion
para el Trabajo en la Institucién Educativa “Inca Pachacutec” durante el afio 2024.

Ho:r<0

Hi: Existe una relacion positiva y significativa entre la dimension
aprendizaje colaborativo y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion
para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante el afio 2024.

Hi:r>0

Nivel de significancia:

o=5%=.05

Regla de decision:

Sip>a=.05, se acepta la Ho.

Sip <a=.05, se rechaza la Ho.
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Prueba estadistica:
Prueba no paramétrica de correlacion rho de Spearman

Tabla 25 Correlacidn entre la dimension Aprendizaje colaborativo y el
Aprendizaje

Aprendizaje

Rho de Aprendizaje Coeficiente de correlacion .334**
Spearman colaborativo Sig. (unilateral) .000
N 175

**|_a correlacion es significativa en el nivel .01 (unilateral).

Interpretacion: En la tabla, se efectud una prueba de hipétesis unilateral
de correlacion (r > 0). El p-valor (p = .000) fue inferior al grado de significancia
de .05 (p < .05), asi que se decidio rechazar la hipdtesis nula (Ho): Existe una
relacién positiva y significativa entre la dimensién aprendizaje colaborativo y el
aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la
Institucién Educativa “Inca Pachacutec” durante el afio 2024. Asi también, el
coeficiente (rho = .334) sefial6 una relacion baja entre el Aprendizaje colaborativo
con respecto al Uso de la Web 2.0 y el Aprendizaje en el Area de Educacion para
el Trabajo (Martinez y Campos, 2015).

4.3.6. Prueba de la cuarta hipdtesis especifica

Hipotesis unilateral:

Existe una relacion positiva y significativa entre la dimension aprendizaje
auténomo y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el

Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante el afio 2024.
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Planteamiento de la cuarta hipdtesis especifica:

Ho: No existe una relacion positiva y significativa entre la dimension
aprendizaje autonomo y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion
para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachactutec” durante el afio 2024.

Ho: r<0

Hi: Existe una relacion positiva y significativa entre la dimension
aprendizaje autonomo y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion
para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante el afio 2024.

Hi:r>0

Nivel de significancia:

a=5% =.05

Regla de decision:

Sip>a=.05, se acepta la Ho.

Sip <a=.05, se rechaza la Ho.

Prueba estadistica:

Prueba no paramétrica de correlacion rho de Spearman

Tabla 26 Correlacion entre la dimension Aprendizaje autbnomo y el
Aprendizaje

Aprendizaje

Rho de Aprendizaje Coeficiente de correlacion .338**
Spearman auténomo Sig. (unilateral) .000
N 175

**La correlacion es significativa en el nivel .01 (unilateral).

Interpretacion: En la tabla, se aplicd una prueba de hip6tesis unilateral
de correlacion (r > 0). El p-valor (p =.000) fue menor al nivel de significancia de

.05 (p <.05), asi que se rechazd la hipotesis nula (Ho): Existe una relacion positiva
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y significativa entre la dimension aprendizaje autonomo y el aprendizaje de los
estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa
“Inca Pachacutec” durante el afio 2024. Asimismo, el coeficiente (rho = .338)
mostro una relacion baja entre el Aprendizaje autdnomo con respecto al Uso de la
Web 2.0 y el Aprendizaje en el Area de Educacion para el Trabajo (Martinez y
Campos, 2015).

4.3.7. Prueba de la quinta hipétesis especifica

Hipétesis unilateral:

Existe una relacion positiva y significativa entre la dimension percepcion
sobre la utilidad y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el
Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante el afio 2024.

Planteamiento de la quinta hipotesis especifica:

Ho: No existe una relacién positiva y significativa entre la dimensién
percepcion sobre la utilidad y el aprendizaje de los estudiantes del Area de
Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacutec” durante
el aflo 2024.

Ho:r<0

Hi: Existe una relacion positiva y significativa entre la dimension
percepcion sobre la utilidad y el aprendizaje de los estudiantes del Area de
Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante
el afio 2024.

Hi:r>0

Nivel de significancia:

o=5%=.05
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Regla de decision:

Sip>a=.05, se acepta la Ho.

Sip <a=.05, se rechaza la Ho.

Prueba estadistica:

Prueba no paramétrica de correlacion rho de Spearman

Tabla 27 Correlacion entre la dimension Percepcion sobre la utilidad y el
Aprendizaje

Aprendizaje

Rho de Percepcion  Coeficiente de correlacion 406**
Spearman sobre la Sig. (unilateral) .000
utilidad N 175

**La correlacion es significativa en el nivel .01 (unilateral).

Interpretacion: En la tabla, se efectud una prueba de hipétesis unilateral
de correlacion (r > 0). El p-valor (p = .000) fue inferior al grado de significancia
de .05
(p < .05), asi que se decidio rechazar la hipotesis nula (Ho): Existe una relacion
positiva y significativa entre la dimension percepcion sobre la utilidad y el
aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la
Institucién Educativa “Inca Pachacutec” durante el afio 2024. Asi también, el
coeficiente (rho = .406) sefial6 una relacion moderada entre la Percepcidn sobre
la utilidad del Uso de la Web 2.0 y el Aprendizaje en el Area de Educacion para
el Trabajo (Martinez y Campos, 2015).

4.3.8. Prueba de la sexta hipdtesis especifica
Hipotesis unilateral:
Existe una relacion positiva y significativa entre la dimension

colaboracion y comunicacion y el aprendizaje de los estudiantes del Area de
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Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante
el aflo 2024.

Planteamiento de la cuarta hipoétesis especifica:

Ho: No existe una relacion positiva y significativa entre la dimension
colaboracion y comunicacion y el aprendizaje de los estudiantes del Area de
Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachactutec” durante
el aflo 2024.

Ho:r<0

Hi: Existe una relacion positiva y significativa entre la dimension
colaboracion y comunicacion y el aprendizaje de los estudiantes del Area de
Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec” durante
el aflo 2024.

Hi:r>0

Nivel de significancia:

a=5%=.05

Regla de decision:

Sip>a=.05, se acepta la Ho.

Sip <a=.05, se rechaza la Ho.

Prueba estadistica:

Prueba no paramétrica de correlacion rho de Spearman
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Tabla 28 Correlacion entre la dimension Colaboracion y comunicacion y el
Aprendizaje

Aprendizaje

Rho de Colaboracién y Coeficiente de correlacion 376**
Spearman comunicacién Sig. (unilateral) .000
N 175

**|_a correlacion es significativa en el nivel .01 (unilateral).

Interpretacion: En la tabla, se aplicd una prueba de hipotesis unilateral
de correlacion (r > 0). El p-valor (p =.000) fue menor al nivel de significancia de
.05 (p <.05), asi que se rechazo la hipotesis nula (Ho): Existe una relacion positiva
y significativa entre la dimensién colaboracion y comunicacion y el aprendizaje
de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion
Educativa “Inca Pachacttec” durante el afio 2024. Asimismo, el coeficiente (rho
= .376) mostrd una relacion baja entre la Colaboracion y comunicacion con los
compafieros en el Uso de la Web 2.0 y el Aprendizaje en el Area de Educacion
para el Trabajo (Martinez y Campos, 2015).

4.3.9. Resultados y conclusion

Los resultados obtenidos evidencian que existe una relacion positiva y
significativa entre el uso de la Web 2.0y el aprendizaje de los estudiantes del Area
de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec”,
distrito de Obas, durante el afio 2024. La correlacion calculada mediante la prueba
de Spearman fue de r = 0.487, lo que segun la tabla de interpretacion estadistica

corresponde a una correlacion débil, pero estadisticamente significativa:
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Tabla 29 Grado de correlacion lineal

Relacion lineal Interpretacion Valores r (+) Valoresr (-)
Perfecta Correlacion perfecta =1 =-1
Fuerte Correlacion excelente 090<r<1 -1<r<-0.90
Significativa  Correlacion aceptable 0.70<r<0.90 -0.90<r<-0.70
Moderada Correlacion regular 0.50<r<0.70 -0.70 <r<-0.50
Débil Correlacion minima 0.30<r<0.50 -0.50<r<-0.30
Nula No hay correlacion 0<r<0.30 -0.30<r<0

Nota. Fuente: Adaptado del libro de Estadistica Basica Aplicada (Martinez, 2019).

En conclusion: Este hallazgo indica que el uso frecuente e intencionado
de plataformas colaborativas, redes sociales educativas y otras herramientas
propias de la Web 2.0 contribuye de manera positiva al desarrollo de
competencias de aprendizaje en los estudiantes, especialmente en lo referente a la
creatividad, trabajo en equipo, habilidades técnicas y evaluacion critica de sus
propios proyectos. En consecuencia, se reafirma que la integracién pedagdgica de
estas tecnologias es pertinente para fortalecer los aprendizajes en el Area de
Educacion para el Trabajo a nivel de secundaria.
Discusion de resultados

Los hallazgos obtenidos en esta investigacion permiten confirmar la
hipotesis general: existe una relacion positiva y significativa entre el uso de la
Web 2.0y el aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo,
en la L.LE. “Inca Pachacutec”. Este resultado respalda la afirmacion de O’Reilly
(2005), quien define la Web 2.0 como una evolucién de la web hacia un entorno
interactivo y colaborativo, donde los usuarios dejan de ser solo consumidores de
contenido para convertirse también en productores. En este sentido, el entorno
digital se convierte en un espacio propicio para el aprendizaje significativo y
autébnomo.

El coeficiente de correlacion rho = 0.487, de nivel moderado, indica que

mientras mayor es el uso de herramientas Web 2.0 por parte de los estudiantes,
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mayor es su nivel de aprendizaje en el &rea de EPT, lo cual es coherente con los
antecedentes revisados. Por ejemplo, Almerco (2022) encontré una correlacion
similar (r = 0.473) en estudiantes de Ciencia y Tecnologia, confirmando que las
plataformas Web 2.0 fortalecen el aprendizaje si se integran adecuadamente en el
aula.

Asimismo, los resultados refuerzan los hallazgos de Campoverde (2021),
quien concluyé que la implementacion de herramientas Web 2.0 influye
directamente en la mejora del aprendizaje en bachillerato, especialmente cuando
estas herramientas se utilizan para fomentar actividades practicas, colaborativas e
interactivas.

En cuanto a las dimensiones especificas, las correlaciones moderadas
encontradas en la frecuencia de uso (r = 0.474) y en la interaccion y participacion
(r = 0.469), demuestran que los estudiantes que acceden con mayor regularidad a
estas herramientas y participan activamente en entornos digitales tienden a
desarrollar mejores competencias en el area de Educacién para el Trabajo. Esto
coincide con los planteamientos de Pacheco (2013), quien sostuvo que la Web
2.0, al facilitar la interaccidn sincrénica y asincrénica, mejora significativamente
el aprendizaje colaborativo y autbnomo en entornos virtuales.

La dimension percepcidn sobre la utilidad, con una correlacion moderada
(r =0.406), indica que los estudiantes reconocen el valor educativo de la Web 2.0.
Este resultado se alinea con la propuesta tedrica de Sobrino (2011), quien plantea
que el conectivismo, como teoria post-constructivista, destaca la importancia de
la percepcion y la conexion de informacion para generar conocimiento en redes

digitales.
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Por otro lado, las correlaciones bajas pero significativas en las
dimensiones aprendizaje colaborativo (r = 0.334), aprendizaje autonomo (r =
0.338) y colaboracion y comunicacién (r = 0.376), aunque no tan fuertes, indican
que estas practicas aun estan en proceso de consolidacion dentro del entorno
estudiantil. Esto podria deberse a la falta de formacion digital o a la ausencia de
una planificacion pedagdgica que promueva intencionadamente estas formas de
aprender, tal como lo advertia Gomez (2009), quien sostenia que las herramientas
Web 2.0 requieren acompafiamiento docente para alcanzar un impacto real en el
aprendizaje autbnomo y significativo.

Finalmente, el aprendizaje en el Area de Educacion para el Trabajo no solo
se potencia mediante el contenido transmitido, sino también por la forma en que
los estudiantes interacttan, colaboran y construyen conocimiento en red. Como
indica el MINEDU (2016), el aprendizaje en esta area debe enfocarse en la
resolucion de problemas, el emprendimiento y el trabajo en equipo, lo cual se
facilita a través del uso adecuado de entornos digitales como los que ofrece la

Web 2.0.
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CONCLUSIONES

Luego de desarrollar la investigacion, se llegaron a las siguientes conclusiones:
Primera. Se concluye que existe una relacién positiva, significativa y de nivel
moderado entre el uso de la Web 2.0 y el aprendizaje de los estudiantes del Area de
Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec”, distrito de
Obas, durante el afio 2024. Este resultado fue evidenciado mediante la prueba de
correlacion de Spearman, con un coeficiente de r = 0.487 y un nivel de significancia
de p =.000, lo que confirma la hipétesis general de la investigacion. Ello demuestra
que a mayor uso y dominio de herramientas Web 2.0, mayor es el nivel de aprendizaje
alcanzado por los estudiantes, reforzando asi la importancia de integrar estas
tecnologias en el proceso educativo.
Segunda. Respecto al nivel de uso de herramientas Web 2.0, se concluye que el
74.9% de los estudiantes presentan un nivel alto en el manejo y aprovechamiento de
estas herramientas digitales. Dentro de las dimensiones evaluadas, destacan con
mayor frecuencia:
» Aprendizaje autonomo (67.4% en nivel alto),
» Colaboracién y comunicacion (65.1%),
» y Aprendizaje colaborativo (64.6%).
Estos datos reflejan que los estudiantes no solo consumen contenido digital, sino que
también participan activamente en entornos virtuales que potencian el
autoaprendizaje, la interaccion y la produccion colaborativa de conocimiento.
Tercera. En cuanto al nivel de aprendizaje alcanzado, se concluye que el 74.3% de
los estudiantes se sitdan en un nivel alto de desempefio en el Area de Educacion para
el Trabajo. Este resultado indica que los estudiantes han logrado desarrollar

habilidades vinculadas a la creatividad, el trabajo en equipo, la soluciéon de



problemas, y la elaboracion de proyectos, competencias fundamentales en el enfoque

del curriculo nacional y en el perfil de egreso del nivel secundario técnico-

productivo.

Cuarta. Finalmente, al analizar el grado de relacion entre el uso de la Web 2.0 y el

aprendizaje, se encontrd0 que todas las dimensiones presentaron correlaciones

positivas y estadisticamente significativas (p = .000), con los siguientes coeficientes:

>
>
>
>
>
>

Frecuencia de uso: r = 0.474 (moderada)
Interaccion y participacion: r = 0.469 (moderada)
Percepcion sobre la utilidad: r = 0.406 (moderada)
Colaboracién y comunicacién: r = 0.376 (baja)
Aprendizaje auténomo: r = 0.338 (baja)

Aprendizaje colaborativo: r = 0.334 (baja)

Estos resultados indican que, si bien todas las dimensiones tienen un impacto

positivo, las que mas inciden en el aprendizaje son aquellas relacionadas con la

frecuencia de uso y la participacion activa del estudiante en espacios digitales

educativos.



RECOMENDACIONES

Se realizan las siguientes recomendaciones:
A los docentes del Area de Educacion para el Trabajo: Se recomienda integrar de
forma sistematica herramientas de la Web 2.0 (como blogs, wikis, YouTube, Padlet,
Google Drive, entre otras) en las sesiones de aprendizaje, priorizando aquellas que
favorezcan la participacion activa y el trabajo colaborativo. Esto contribuira a elevar
el nivel de aprendizaje de los estudiantes, tal como lo demuestra la correlacion
significativa obtenida en esta investigacion.
A la direccion de la institucién educativa: Se sugiere fortalecer la infraestructura
tecnoldgica y la conectividad a internet dentro del centro educativo, asegurando que
todos los estudiantes cuenten con acceso a los recursos digitales necesarios. Ademas,
promover programas internos de formacion docente en el uso pedagégico de las TIC
y Web 2.0 como parte del plan anual de trabajo institucional.
A los estudiantes: Se recomienda desarrollar habitos de autoaprendizaje y
responsabilidad digital, aprovechando los entornos Web 2.0 no solo para el
entretenimiento, sino también como medios de consulta, practica y colaboracién
académica. Es clave que los estudiantes reconozcan el valor educativo de estas
plataformas.
A los especialistas de UGEL y MINEDU: Se plantea la necesidad de incorporar
orientaciones técnicas y estrategias especificas en los documentos de gestion
curricular, que promuevan el uso intencionado de la Web 2.0 como herramienta
formativa en el area de Educacion para el Trabajo, alineandose al enfoque por
competencias del Curriculo Nacional.
A futuros investigadores: Se recomienda ampliar el estudio a otras instituciones

educativas y &reas curriculares, considerando variables complementarias como la



motivacion, creatividad o pensamiento critico, para obtener una visién mas integral

del impacto de la Web 2.0 en el proceso de aprendizaje.
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Anexo A. Instrumentos de investigacion

G,
L)

UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES C.{RRI(IIIN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE FORMACION PROFESIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA

CUESTIONARIO
“US0O DE LA WEB 2.0 EN EL APRENDIZAJE™

Antes de comenzar

Se hace de su conocimiento que sus respuestas seran tratadas confidencialmente, ademads, que cada
pregunta que usted responda en este cuestionario serd analizada estadisticamente con fines
educativos.

Instrucclones

El presente cuestionario tiene como objetivo evaluar el uso de herramientas Web 2.0 (blogs, wikis,
redes sociales, etc.) en el proceso de aprendizaje en el Area de Educacion para el Trabajo. Por favor,
lea cada pregunta cuidadosamente ¥ marque la respuesta que mejor refleje su opinion. Use la siguiente
escala:

1 2 3 4 5

Nunca Rara vez A veces Frecuentemente Siempre

En los siguientes items, marque con una (X) la alternativa que mas se acerque a tu forma de pensar
respecto a cada afirmacion:

. Escala de
L
N Thewns valoraclon
Dimension: Frecuencia de uso 1|2 |3]4]|5

i ;Con qué frecuencia accedes a plataformas Web 2.0 (blogs, wikis,

redes sociales) para complementar tu aprendizaje?

» | (Cuanto tiempo, en promedio, dedicas semanalmente al uso de

herramientas Web 2.0 para tus estudios?

Dimension: Interacclén v particlpacion 1] 2 |3([4]5
3 ;Con qué frecuencia interactiias con tus companieros o docentes en

plataformas colaborativas en linea (foros, wikis, etc. )7

4 ;Participas activamente en la creacion o edicion de contenido en

blogs o wikis como parte de tu aprendizaje?

Dimensiin: Aprendizaje colaborative 1121345

;Con qué frecuencia utilizas plataformas Web 2.0 para trabajar en

equipe con tus compafieros en la resolucion de problemas o

proyectos?

6 ;Consideras que las herramientas Web 2.0 facilitan la colaboracion

entre tl v tus comparieros de clase?

L)




Dimensiin: Aprendizaje anténomo 213145
- | ¢Utilizas herramientas Web 2.0, como blogs o redes sociales, para
~ | investigar temas de estudio por tu cuenta?
g | iSientes que las plataformas Web 2.0 te permiten aprender de
manera mas autdnoma y a tu propio rtmo?
Dimension: Fercepclin sobre la utilidad 2134|585
9 ;Consideras que el uso de la Web 2.0 ha mejorado tu rendimiento
académico?
10 i Crees que las herramientas Web 2.0 son dtiles para adquirir nuevas
competencias relacionadas con tu formacion?
Dimension: Colaboracién v comunicacion 213|145
1 ;Con qué frecuencia compartes recursos educativos o
conocimientos con tus companieros utilizando plataformas Web 2.07
12 ;Usas redes sociales o plataformas colaborativas en linea para
" | coordinar proyectos de grupo o tareas con tus companeros?

Muchas Gracias



UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES C.{RRI(IIIN
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE FORMACION PROFESIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA

CUESTIONARIO
“APRENDIZAJE™

Antes de comenzar

Se hace de su conocimiento que sus respuestas seran tratadas confidencialmente, ademads, que cada
pregunta que usted responda en este cuestionario serd analizada estadisticamente con fines
educativos.

Instrucclones

El presente cuestionario tiene como finalidad evaluar el nivel de aprendizaje en el Area de Educacion
para el Trabajo. A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones relacionadas con las
capacidades que los estudiantes desarrollan en esta Area. Por favor, lea cada pregunta con atencion y
seleccione la opeion que mejor refleje su nivel de acuerdo con la siguiente escala:

1 2 3 4 5
Nunca Rara vez A veces Frecuentemente Siempre

En los siguientes items, marque con una (X) la alternativa que mas se acerque a tu forma de pensar
respecto a cada afirmacion:

: Escala de
L
N Shens valoraclin
Dimension: Crea propuestas de valor 1] 2 | 3([4]5

iCon qué frecuencia identificas problemas o necesidades en tu
| |entorno que puedan ser solucionados con  proyectos de
emprendimiento?

~ | iGeneras ideas innovadoras para crear productos o servicios que
resuelvan problemas en tu comunidad o escuela?

Dimensidn: Aplica habilidades técnicas 1121345
JAplicas las habilidades técnicas que has aprendido en clase para

3 | realizar actividades practicas en el drea de Educacion para el
Trabajo?

4 ;Sientes que dominas las técnicas especificas necesarias para llevar
a cabo un proyecto productivo en tu formacion?

Dimensién: Trabaja cooperativamente para lograr objetivos 1121345
;Participas activamente en los trabajos en equipo asignados en tus
provectos de emprendimiento?

]




;Contribuyes de manera efectiva a la asignacion de roles y
6 | responsabilidades para alcanzar los objetivos de equipo en los
provectos?
Dimension: Evalia la implementaciin del proyvecto de 2 lalals
emprendimiento
~ | ¢Evalias los resultados obtenidos después de implementar un
"~ | provecto de emprendimiento?
] ;Analizas criticamente los factores de éxito o las dreas de mejora de
los proyectos que realizas en el drea de Educacion para el Trabajo?

Muchas Gracias
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Anexo B. Procedimiento de validacion y confiabilidad

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

Nombre del instrumento

Cuestionario de “Uso de la Web 2.0

Autor del instrumento

Bach. Guina NARCISO ESPINOZA
Bach. Edmer NARCISO ESPINOZA

”.g'll‘ _‘ )y l['l'c ndizaje de

los Estudiantes del Area de Educacion

Titulo del proyecto para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacute
Distrito de Obas, Ao 2024
ASPECTOS DE VALIDACION
EVIDENCIAS DESCRIPCION 3 ::\L(;R-\ZCIO?
1. Claridad Esti formulado con lenguaje apropiado. X
2. Objetividad Esta expresado en conductas observables en | .V
una institucion.
3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la | .V
tecnologia.
4. Organizacién Existe una organizacion logica. X
5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y | A
calidad.
6. Intencionalidad | Adecuado para valorar. X
7. Consistencia Basado cn aspectos tedrico-cientifico. X
8. Coherencia Entre los indices, indicadores y las | ¥
dimensiones.
9. Metodologia La cstrategia responde al proposito del | A
diagnostico
10. Pertinencia El instrumento es adecuado al tipo de | X
investigacion

PROMEDIO DE VALORACION

90

OPINION DE APLICABILIDAD

( X') El instrumento de investigacion s pertinente para ser aplicado ¢n la investigacion.

( ) Elinstrumento de investigacion no ¢s pertinente para ser aplicado en la investigacion.

DATOS DEL EXPERTO

Nombres v apellidos

Ao
v

g. Max Danfer MARCELO DAMIAN

Documento de identidad

42182657

La mencion del grado

Magister en Didactica v Tecnologia de la Informacion

Procedencia Institucion Educativa Emblematica "Maria Parado de Bellido
Firma del experto G, \I |
:L ﬂn& s
— F
Celular N© 943454669 \

Fecha

0371272024
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

Institucion de estudios

Cuestionario de “Uso de la Web 2.0™

Autor del instrumento

Bach. Guina NARCISO ESPINOZA
Bach. Edmer NARCISO ESPINOZA

Titulo del proyecto

para el Trabajo en la Institucion Educativa
Distrito de Obas, Ao 2024

ASPECTOS DE VALIDACION

Web 2.0 v Aprendizaje de los Estudiantes del Area de Educacion

Inca Pachacite

EVIDENCIAS DESCRIPCION 3 :.-\L(;R.\ICIO?
1. Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado. X
2. Objetividad Esta expresado en conductas observables en | .V
una institucion.

3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la |V
tecnologia.

4. Organizacién Existe una organizacion logica. X

5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y X
calidad.

6. Intencionalidad | Adecuado para valorar. X

7. Consistencia Basado cn aspectos tedrico-cientifico. X

8. Coherencia Entre los indices, indicadores y las | ¥
dimensiones.

9. Metodologia La cstrategia responde al proposito del | 1
diagnostico

10. Pertinencia El instrumento es adecuado al tipo de | X
investigacion

X%

PROMEDIO DE VALORACION

OPINION DE APLICABILIDAD

( \') El instrumento de in

vestigacion cs pertinente para ser aplicado en la investigacion.

( ) Elinstrumento de investigacion no ¢s pertinente para ser aplicado en la investigacion.

DATOS DEL EXPERTO

Apellidos vy nombres

Dr. Ulises Espinoza Apolinario

Documento de identidad

04070824

La mencion del grado

Dr. en Cie

vias de la Educacion

Procedencia Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
f 5 \
Firma del experto “‘ I )
|
Celular N° 963638710

Fecha

03122024
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

Nombre del instrumento

: . )
Cuestionario th' [ S0 th' la il ebh 2.0

Autor del instrumento

Bach. Guina NARCISO ESPINOZA
Bach. Edmer NARCISO ESPINOZA

Titulo del proyecto

Web 2.0 5 e de los Estudiantes del Area de Educacion para

, Distrito de

»l[)‘l'('h'llJl:
‘ o “y =
¢l Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacutec

Obas, Ano 2024

ASPECTOS DE VALIDACION

e -~ VALORACION
EVIDENCIAS DESCRIPCION EEEE 2 1 0
1. Claridad Esti formulado con lenguaje apropiado. X
2. Objetividad Esta expresado en conductas observables en | .V
una institucion.
3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la |V
tecnologia.
4. Organizacién Existe una organizacion logica. X
5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y | X
calidad.
6. Intencionalidad | Adecuado para valorar. X
7. Consistencia Basado cn aspectos tedrico-cientifico. X
8. Coherencia Entre los indices, indicadores y las | ¥
dimensiones.
9. Metodologia La cstrategia responde al proposito del X
diagnostico
10. Pertinencia El instrumento es adecuado al tipo de | X
investigacion

90

PROMEDIO DE VALORACION

OPINION DE APLICABILIDAD

( X') El instrumento de investigacion s pertinente para ser aplicado ¢n la investigacion.

( ) Elinstrumento de investigacion no ¢s pertinente para ser aplicado en la investigacion.

DATOS DEL EXPERTO

Nombres v apellidos

Me. Pit Frank ALANIA RICALDI

Documento de identidad

40573846

La mencion del grado

Magister en Ingenieria de Sistemas v Computacion

Procedencia Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
4
Firma del experto /
'/
Celular N°© 963640603

Fecha

13/12:2024




FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I.  DATOS GENERALES

Nombre del instrumento Cuestionario de “Aprendizaje”
Bach. Guina NARCISO ESPINOZA
AR - Bach. Edmer NARCISO ESPINOZA
Web 2.0 y Aprendizaje de los Estudiantes del Area de Educacion
Titulo del proyecto para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacute
Distrito de Obas, Ao 2024
1L ASPECTOS DE VALIDACION
e -~ VALORACION
EVIDENCIAS DESCRIPCION 5143 2 1 0
1. Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado. X
2. Objetividad Esta expresado en conductas observables en | .V
una institucion.
3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la |V
tecnologia.
4. Organizacién Existe una organizacion logica. X
5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y X
calidad.
6. Intencionalidad | Adecuado para valorar. X
7. Consistencia Basado cn aspectos tedrico-cientifico. X
8. Coherencia Entre los indices, indicadores y las | ¥
dimensiones.
9. Metodologia La cstrategia responde al proposito del | 1
diagnostico
10. Pertinencia El instrumento es adecuado al tipo de | X
investigacion

1. PROMEDIO DE VALORACION

90

1. OPINION DE APLICABILIDAD
( X') El instrumento de investigacion s pertinente para ser aplicado ¢n la investigacion.
( ) Elinstrumento de investigacion no ¢s pertinente para ser aplicado en la investigacion.

V. DATOS DEL EXPERTO

Nombres vy apellidos Me. Max Danfer MARCELO DAMIAN
Documento de identidad 42182657
La mencién del grado Magister en Didactica v Tecnologia de la Informacion
Procedencia Institucion Educativa Emblematica "Maria Parado de Bellido
Firma del experto C \b " |
c _‘i‘“& .‘11:" -
= )
Celular N© 943454669 \
Fecha 03/12:2024
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

Institucion de estudios

Cuestionario de “Aprendizaje”

Autor del instrumento

Bach. Guina NARCISO ESPINOZA
Bach. Edmer NARCISO ESPINOZA

Titulo del proyecto

para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacute

Distrito de Obas, Ao 2024

ASPECTOS DE VALIDACION

Web 2.0 v Aprendizaje de los Estudiantes del Area de Educacion

EVIDENCIAS DESCRIPCION 3 :.-\L(;R.\ICIO?

1. Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado. X

2. Objetividad Esta expresado en conductas observables en | .V
una institucion.

3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la |V
tecnologia.

4. Organizacién Existe una organizacion logica. X

5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y X
calidad.

6. Intencionalidad | Adecuado para valorar. X

7. Consistencia Basado cn aspectos tedrico-cientifico. X

8. Coherencia Entre los indices, indicadores y las | ¥
dimensiones.

9. Metodologia La cstrategia responde al proposito del | 1
diagnostico

10. Pertinencia El instrumento es adecuado al tipo de | X
investigacion

90

OPINION DE APLICA

( \') El instrumento de in

PROMEDIO DE VALORACION

BILIDAD

vestigacion cs pertinente para ser aplicado en la investigacion.

( ) Elinstrumento de investigacion no ¢s pertinente para ser aplicado en la investigacion.

DATOS DEL EXPERTO

Apellidos vy nombres

Dr. Ulises Espinoza Apolinario

Documento de identidad

04070824

La mencion del grado

vias de la Educacion

Dr. en Cie

Procedencia Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
f 5 \

Firma del experto “‘ I )
|

Celular N° 963638710

Fecha

03122024
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

Nombre del instrumento

Cuestionario de “Aprendizaje

Autor del instrumento

Bach. Guina NARCISO ESPINOZA
Bach. Edmer NARCISO ESPINOZA

Web 2.0 5 e de los Estudiantes del Area de Educacion para

, Distrito de

'l[l,"('lhh:

‘ o “y =
¢l Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacutec

Titulo del proyecto

Obas, Ano 2024

ASPECTOS DE VALIDACION

EVIDENCIAS DESCRIPCION 3 :.-\L(;R.\ZCK)?
1. Claridad Esti formulado con lenguaje apropiado. X
2. Objetividad Esta expresado en conductas observables en | .V
una institucion.

3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la |V
tecnologia.

4. Organizacién Existe una organizacion logica. X

5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y | X
calidad.

6. Intencionalidad | Adecuado para valorar. X

7. Consistencia Basado cn aspectos tedrico-cientifico. X

8. Coherencia Entre los indices, indicadores y las | ¥
dimensiones.

9. Metodologia La cstrategia responde al proposito del | 1
diagnostico

10. Pertinencia El instrumento es adecuado al tipo de | X
investigacion

1N,

PROMEDIO DE VALORACION

OPINION DE APLICABILIDAD

( X') El instrumento de investigacion s pertinente para ser aplicado ¢n la investigacion.

( ) Elinstrumento de investigacion no ¢s pertinente para ser aplicado en la investigacion.

DATOS DEL EXPERTO

Nombres v apellidos

Me. Pit Frank ALANIA RICALDI

Documento de identidad

40573846

La mencion del grado

Magister en Ingenieria de Sistemas v Computacion

Procedencia Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
4
Firma del experto /
'/
Celular N°© 963640603

Fecha

13/12:2024




Anexo C. Solicitud de permiso para desarrollar la investigacion

ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA Y
DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

Chioras, 09 de diciemibie de 20

Serior (a):

Dr. RODIS NARCISO TARAZONA
Director de la Institucién Educativa “Inca Pachacutec”

Presente.-

ASUNTO: APLICACION DE LOS

NTOS DE INVESTIGACION

2
<
gl
]
-
5

Yo, Guina Narciso Espinoza, egresado de la Escuela de Formacién Profesional de
Educacion a Distancia (Facultad de Ciencias de la Educacién en la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carrion), identificado con DNI N* 47891812; solicito a Usted
se me otorgue el permiso respectivo, para realizar Ia aplicacién de los instrumentos
de Investigacién de la tesis de grado de Licenclatura, titulada:

“Web 2.0 y Aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el
Trabajo de la institucién Educativa “Inca Pachacutec” Distrito de obas, Afio
2024

Para el cual solicitc una fecha para realizar la aplicacién del instrumento de
investigacion, quienes participaran son los estudiantes del 3ro, 4to, 5to Grado del nivel
secundario de la institucién educativa que dirige.

Por la atencién que la presente merezca le expreso mi agradecimiento personal.
Atentamente,;

!_/4’/_";( GEeA v of

GUINA NARCISO ESPINOZA '\ . ' 1B 033

DNI N° 47891812 \"



ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA Y
DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

BT b

Cilioias, 05 de diciembre de 2024,

Seiior (a):

Dr. RODIS NARCISO TARAZONA
Director de la Institucion Educativa “Inca Pachacutec”

Presente.-

ASUNTO: APLICACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Yo, Edmer Narciso Espinoza, egresado de la Escuela de Formacion Profesional de
Educacion a Distancia (Facultad de Ciencias de la Educacién en la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carrion), identificado con DNI N° 43277763; solicito a Usted
se me otorgue el permiso respectivo, para realizar la aplicacion de los instrumentos
de investigacién de la tesis de grado de Licenciatura, titulada:

“Web 2.0 y Aprendizaje de los estudiantes del Area de Educacion para el
Trabajo de la instituciéon Educativa “Inca Pachacutec” Distrito de obas, Afo
2024"

Para el cual solicito una fecha para realizar la aplicacién del instrumento de
investigacién, quienes participaran son los estudiantes del 3ro, 4to, 5to Grado del nivel
secundario de la instituciéon educativa que dirige.

Por la atencién que la presente merezca le expreso mi agradecimiento personal.
Atentamente,

EDMER NARCISO ESPINOZA /
DNI N° 43277763 P




Anexo D. Matriz de consistencia

Titulo: Web 2.0 y Aprendizaje de los Estudiantes del Area de Educacion para el Trabajo en la Institucion Educativa “Inca Pachacttec™, Distrito de Obas, Afio
2024.

Varlables y Tipo y Diseiio de la I
Problemas Objetivos Hipotesis Dicadents Investigacion Poblacién y Muestra

Problema general: Objetivo general: Hipaotesis general: Variable 1. Web 2.0. Tipo de investigacion: Poblacion:
JComo se relaciona el Determinar como se Existe una relacion v Frecuencia de uso Basica. 316 estudiantes de
uso de la Web 2.0 con el | relaciona el uso de la significativaentre cluso | v Interaccion y Nivel de investigacién: | cducacion sccundaria en
aprendizaje de los Web 2.0 con el delaWeb20yel participacion Rikacaiad (o la Institucion Educativa
estudiantes del Arca de aprendizaje de 195 aprendizaje de lgs G Amabiae SRR “Inca Pachacutec™ (V1 y
Educacion para ¢l estudiantes del Arca de estudiantes del Arca de HRT i : VIl Ciclo).
Trabajo en la Institucién | Educacion para el Educacién para el B Métodos de R
Educativa “Inca Trabajo en la Institucion | Trabajo en la Institucion v AP{C“dlZZJC investigacion: e stuc;‘ .
Pachacuitec”, Distrito de | Educativa “Inca Educativa “Inca autonomo M¢étodo inductivo, '-Ic 3 132 = c5
Obas, durante el afo Pachacitec”, Distrito de | Pachaciitec™, Distrito de | ¥ Percepcion sobre la | método deductivo y S d‘;‘ P A“" 2 -
20247 Obas, durante ¢l afio Obas, durante ¢l afo utilidad método hipotético- él:uca)ci;n al:: ¢:|c
Problemas especificos: | 2024 2024. v Colaboracion y deductivo. Trabajo. ’
e ;Cuil es el nivel de Objetivos especificos: Hipaotesis especificas: comunicacion Dlu_ﬁo de lnve_sti‘gadén: Mt oo

uso de las e Descnbirel nivelde | o  Los estudiantes del Variable 2. El disciio descriptivo bobonciiend ab

herramientas de Web uso de las Arca de Educacion Aprendizaje. correlacional (de corte PSS

2.0 por parte de ,los herramientas de Web paracl Trbajoenla | v Crea propuestas de transversal). s“ R antcf; celeaina

estudiantes del Area 2.0 por partc de los Institucion Educativa valor O para ol estudio del uso de

de Educacion para el estudiantes del Arca “Inca Pachacutec” v  Aplica habilidad e eanl. SR S

y 2 = plica habilidades ~ Web 2.0 y aprendizaje.

Trabajo en la de Educacion para el durante ¢l ano 2024 et P VR

Institucion Educativa Trabajo en la tienen un mivel de uso < bai *o

“Inca Pachacutec” Institucion Educativa moderado o alto de Trabaja : Dorsess

durante ¢l afo 20247 “Inca Pachacitec” las herramientas de L M = Mastra
e ;Cual s cl nivel de durante ¢l afio 2024. Web 2.0. para lograr objetivos [ o, - ceservacon selav 1

aprendizaje alcanzado | e Describirelnivelde | o El nivel de v !Evah'm la 3 :E,-‘ft::'v:‘:: l::)N e

por los estudiantes del aprendizaje alcanzado aprendizaje de los implementacion del S o

Arca de Educacion por los cstudiantes del estudiantes del Arca proyecto de

para ¢l Trabajo en la Arca de Educacién de Educacion para ¢l emprendimicnto

Institucion Educativa para ¢l Trabajo en la Trabajo en la

“Inca Pachacutec” Institucion Educativa Institucion Educativa

durante ¢l afo 20247 “Inca Pachacutec™




¢ ;Cual es el grado de
relacion entre el uso
de la Web 2.0y el
aprendizaje de los
estudiantes del Area
de Educacion para el
Trabajo en la
Institucion Educativa
“Inca Pachacotec™
durante el afio 20247

“Inca Pachacutec™
durante el afio 2024,
Analizar ¢l grado de
relacion entre el uso
de la Web 2.0 v el
aprendizaje de los
estudiantes del Area
de Educacion para el
Trabajo en la
Institucion Educativa
“Inca Pachacutec™
durante el afio 2024

durante ¢l afic 2024
es moderado o alto.
Existe un grado de
relacion positivo v
significativo entre el
nivel de uso de la
Web 2.0 v el mivel de
aprendizaje de los
estudiantes del Area
de Educacion para el
Trabajo en la
Institucion Educativa
“Inca Pachacitec”
durante ¢l afio 2024,




» .
- -
- -
Jornada Escolgr

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “INCA PACHACUTEC" DEL DISTRITO DE
OBAS, PROVINCIA DE YAROWILCA, REGION HUANUCO, QUE AL FINAL SUSCRIBE HACE:

CONSTAR:

Que el profesional Edmer Narciso Espinoza identificado con DNI N° 43277763
egresado de la Escuela de Formacion Profesional de Educacion a distancia (facultad
de ciencias de la Educacioén en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién) ha
realizado la aplicacion de los instrumentos de investigacion de la tesis de grado de
Licenciatura, titulada: “web 2.0 y Aprendizaje de los estudiantes del area de
Educacién Para el Trabajo de la Institucion Educativa “Inca Pachacutec"”
distrito de Obas, afio 2024"

Se expide la presente constancia a peticion del interesado para los usos que crea
conveniente.

Obas, 10 de diciembre de 2024




' FDUC

BAS -

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “INCA PACHACUTEC" DEL DISTRITO DE
OBAS, PROVINCIA DE YAROWILCA, REGION HUANUCO, QUE AL FINAL SUSCRIBE HACE:

CONSTAR:

Que el profesional Guina Narciso Espinoza identificado con DNI N* 47891812
egresado de la Escuela de Formacién Profesional de Educacién a distancia (facultad
de ciencias de la Educacién en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién) ha
realizado la aplicacién de los instrumentos de investigacién de la tesis de grado de
Licenciatura, titulada: “web 2.0 y Aprendizaje de los estudiantes del drea de

Educacién Para el Trabajo de la Institucién Educativa “Inca Pachacutec”
distrito de Obas, afio 2024"

Se expide |a presente constancia a peticién del interesado para los usos que crea
conveniente.

Obas, 10 de diciembre de 2024

Escaneado con CamScanner



Anexo E. Base de datos

Autoguardado [Eé NARCISO A0 NARCISO (E) - Base de Datos (Tabulacion)... « Ultima modificacién: 4 de mayo

Archivo Inicic Insertar Disposicion de pagina Formulas Datos Revisar Vista Ayuda Nitro Pro Acrobat Al-aided Formula Editor

W11l W12 (Uso dela Web 2.0 Frecuencii Interacci¢ Aprendiza Aprendiza Percepcié ColaboradNivel de Uso de la Web 2.0
5 60 10 10 10 10 10 10
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Anexo F. Fotografias

Institucion Educativa “Inca Pachacltec”

Dando orientaciones generales para el desarrollo del cuestionario




Estudiantes desarrollando el cuestionario

Estudiantes desarrollando el cuestionario
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Estudiantes desarrollando el cuestionario

Estudiantes desarrollando el cuestionario




Estudiantes desarrollando el cuestionario




