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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar la relacién entre el plan estratégico
institucional con la gestién municipal en el distrito de Paucar, 2024. Segun el tipo de
investigacion aplicada; disefio correlacional, con una poblacién de 1776 habitantes,
siendo la muestra de 316 personas, la técnica encuesta y el instrumento el cuestionario
escala de Likert.

De acuerdo a los resultados de la hipotesis general se tiene una correlacion de
Rho de Spearman de 0.404, positiva moderada, con el p-valor = 0.000 y un nivel de
significancia de 0.05, donde concluimos que El plan estratégico institucional se
relaciona significativamente con la gestion municipal en el distrito de Paucar, 2024.

De acuerdo a los resultados de la hipétesis especifica 1 se tiene una correlacion
de Rho de Spearman de 0.328, positiva moderada, con el p-valor = 0.000 y un nivel de
significancia de 0.05, donde concluimos que El presupuesto e inversiones se relacionan
significativamente con la gestiobn municipal en el distrito de Paucar, 2024.

De acuerdo a los resultados de la hipotesis especifica 2 se tiene una correlacion
de Rho de Spearman de 0.365, positiva moderada, con el p-valor = 0.000 y un nivel de
significancia de 0.05, donde concluimos que Las politicas y acciones estratégicas se
relacionan significativamente con la gestion municipal en el distrito de Paucar, 2024.

De acuerdo a los resultados de la hipotesis especifica 3 se tiene una correlacion
de Rho de Spearman de 0.273, positiva baja, con el p-valor = 0.000 y un nivel de
significancia de 0.05, donde concluimos que Los objetivos y metas se relacionan
significativamente con la gestion municipal en el distrito de Paucar, 2024.

Palabras Clave: Plan estratégico institucional, gestion municipal



ABSTRACT

The objective of the study was to determine the relationship between the
institutional strategic plan and municipal management in the district of Paucar, 2024.
According to the type of applied research, a correlational design was used, with a
population of 1,776 inhabitants and a sample of 316 people. The survey technique was
applied, and the instrument used was a Likert scale questionnaire.

According to the results of the general hypothesis, there is a Spearman’s Rho
correlation of 0.404, a moderate positive relationship, with a p-value = 0.000 and a
significance level of 0.05. We conclude that the institutional strategic plan is significantly
related to municipal management in the district of Paucar, 2024.

According to the results of specific hypothesis 1, there is a Spearman’s Rho
correlation of 0.328, a moderate positive relationship, with a p-value = 0.000 and a
significance level of 0.05. We conclude that budget and investments are significantly
related to municipal management in the district of Paucar, 2024.

According to the results of specific hypothesis 2, there is a Spearman’s Rho
correlation of 0.365, a moderate positive relationship, with a p-value = 0.000 and a
significance level of 0.05. We conclude that strategic policies and actions are
significantly related to municipal management in the district of Paucar, 2024.

According to the results of specific hypothesis 3, there is a Spearman’s Rho
correlation of 0.273, a low positive relationship, with a p-value = 0.000 and a significance
level of 0.05. We conclude that objectives and goals are significantly related to municipal
management in the district of Paucar, 2024.

Keywaords: Institutional Strategic Plan, Municipal Management



INTRODUCCION

Tenemos el honor de presentar la investigacion intitulada: Plan estratégico
institucional y su relacién con la gestion municipal en el distrito de Paucar, Pasco 2024,
estudio elaborado de acuerdo a las normas de la universidad.

En el contexto actual de la administracion publica, la planificacion estratégica
institucional se ha consolidado como una herramienta fundamental para orientar el
accionar de las entidades del Estado hacia el logro de resultados concretos, eficientes
y sostenibles. En este sentido, la gestion municipal no puede desligarse de procesos
de planificacién que articulen objetivos, politicas y acciones con una vision de desarrollo
local y bienestar ciudadano. El distrito de Paucar, ubicado en la regiébn Pasco, no es
ajeno a esta necesidad, especialmente en un escenario donde se exige mayor eficacia,
transparencia y alineamiento con los intereses de la poblacion.

El presente estudio tiene como propédsito analizar la relacion entre el plan
estratégico institucional y la gestion municipal en el distrito de Paucar durante el afio
2024. Se parte de la premisa de que una adecuada formulacién e implementacion del
plan estratégico puede incidir positivamente en la calidad de la gestion municipal, al
permitir una mejor asignacion de recursos, mayor coherencia en las decisiones y una
orientacion clara hacia el cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

A través de un enfoque cuantitativo, se busca establecer el nivel de correlacién
entre ambas variables, considerando dimensiones clave como el presupuesto e
inversiones, las politicas y acciones estratégicas, asi como los objetivos y metas
institucionales. Los resultados obtenidos permitiran generar evidencia util para el
fortalecimiento de la gestion puablica local y contribuir al disefio de estrategias que
mejoren la eficiencia y efectividad del gobierno municipal en beneficio de sus
ciudadanos.

En el Capitulo I: consideramos el Problema de investigacion que abarca la

identificacion y planteamiento del problema, delimitacibn de la investigacion,



formulacion del problema, formulacion de objetivos, justificacion y limitaciones de la
investigacion.

En el Capitulo Il, consideramos el Marco Tedrico, donde se desarrolla los
antecedentes del estudio, las bases teéricas cientificas, la definicion de términos,
formulacion de hipétesis, identificacion de variables y operacionalizacién de variables
referente a las variables de estudio.

En el Capitulo Ill, consideramos la Metodologia y Técnicas de Investigacion, el
tipo, nivel, método, disefio de investigacion, poblacibn y muestra, técnicas de
recoleccion, procesamiento, tratamiento estadistico, seleccion y validacion de
instrumentos y la orientacién ética.

En el Capitulo IV, consideramos los Resultados y discusion, andlisis e
interpretacion de resultados obtenidos, descripcién del trabajo de campo, presentacion
de resultados obtenidos y la prueba de hipotesis para el cual se aplico el test estadistico
Rho de Spearman.

Finalmente, la investigacion culmind en las conclusiones y recomendaciones,
las mismas que fueron obtenidas como resultado de la contrastacion de la hipétesis
general, llegando a la conclusion se tiene una correlacion de Rho de Spearman de
0.404, positiva moderada, con el p-valor = 0.000 y un nivel de significancia de 0.05,
donde concluimos que El plan estratégico institucional se relaciona significativamente
con la gestion municipal en el distrito de Paucar, 2024. Esto sugiere que una mejora en
la planificacion estratégica institucional puede estar asociada con una mejor gestion
municipal, lo cual es relevante para el disefio e implementacién de politicas publicas

eficaces.

Vi
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacién del problema

La implementacion de planes estratégicos en el Peru enfrenta diversas
problematicas. La falta de articulacién entre los diferentes niveles de gobierno
genera ineficiencias y duplicidad de esfuerzos. La limitada participacion
ciudadana en la planificacion estratégica reduce la pertinencia de los planes a
las necesidades reales de la poblacion. La escasez de recursos financieros y
humanos obstaculiza la ejecucion de las acciones planteadas. La falta de
seguimiento y evaluacién impide identificar los avances y las areas de mejora.
La débil capacidad institucional para la gestion estratégica dificulta la
implementacion efectiva de los planes. La corrupcion y la falta de transparencia
minan la confianza publica en los procesos de planificacion. La inestabilidad
politica y los cambios frecuentes de gobierno interrumpen la continuidad de las
estrategias a largo plazo. Finalmente, la falta de enfoque en resultados medibles
dificulta la evaluacion del impacto real de los planes estratégicos.

Ahora en los gobiernos locales ocurren las mismas debilidades en el
planeamiento y su ejecucion, para ello precisaremos algunos problemas que

tienen las municipalidades especificamente el distrito de Paucar:



Poca participacion de los habitantes en la elaboracion del plan
estratégico institucional (PEI) y planes concertados (PC), esta falta de
involucramiento de la comunidad en la planificacién estratégica limita la
pertinencia del PEI a las necesidades reales del distrito.

Escaso conocimiento del PEI por parte de la poblacion, la falta de
difusién y comunicacion del PEI impide que la comunidad comprenda los
objetivos y estrategias del plan, dificultando su seguimiento y apoyo.

Falta de recursos para la implementacién del PEI, la escasez de
presupuesto limita la capacidad de la municipalidad para ejecutar las acciones
estratégicas definidas en el PEI.

La limitada capacitacibn del personal municipal en planificacion
estratégica, es la consecuencia de la falta de conocimiento y habilidades en la
gestion estratégica por parte del personal municipal dificulta la correcta
implementacion del PEI.

El limitado seguimiento y evaluacion del PEI, es decir la ausencia de
mecanismos de monitoreo y evaluaciéon del PEI impide identificar los avances,
dificultades y areas de mejora en la implementacion del plan.

Falta de coherencia entre el PEI y el presupuesto municipal, es lo que
siempre ocurre en los gobiernos locales, la falta de alineacion entre el plan
estratégico y el presupuesto municipal limita la capacidad de la municipalidad
para alcanzar los objetivos del PEI.

La escasa de coordinacion interinstitucional para la implementacion del
PEI, entre la colaboracién de la municipalidad y otras entidades publicas y
privadas dificulta la ejecucién de las acciones estratégicas del PEI.

El limitado enfoque en la sostenibilidad del PEI, hace la falta de
mecanismos para asegurar la continuidad del plan estratégico después del

cambio de gestion municipal limita la eficacia a largo plazo del PEI.



Falta de enfoque en el desarrollo local, muchas veces el PEI puede estar
centrado en objetivos generales sin considerar las necesidades especificas de
los habitantes del distrito de Paucar.

Desconocimiento del enfoque en la equidad, el PEI no considera las
necesidades de los grupos vulnerables del distrito, generando desigualdades en
el acceso a los beneficios del plan.

Limitada capacitacion en el enfoque de innovacion, el PEI no incorpora
soluciones innovadoras para abordar los desafios del distrito, limitando la
capacidad de la municipalidad para generar un impacto positivo.

Limitada practica de valores de los funcionarios y autoridades en el
enfoque de transparencia, la falta de transparencia en la gestion del PEI genera
desconfianza en la comunidad y dificulta la rendicion de cuentas por parte de la
municipalidad.

Falta de enfoque en la participacion ciudadana, el PEI no promueve la
participacion ciudadana en la toma de decisiones, limitando la capacidad de la
comunidad para influir en la gestién municipal.

Limitada conocimiento y voluntad politica en el enfoque en el desarrollo
sostenible, el PEI no considera el desarrollo econémico familiar, social y el
medio ambiente en las acciones estratégicas, generando un impacto negativo
en su desarrollo sostenible.

Pocas actividades culturales, el PElI no considera la cultura local del
distrito, limitando la capacidad de la municipalidad para generar un impacto
positivo en la identidad cultural de la comunidad.

Limitada inversion en seguridad ciudadana, el PEI no considera la
seguridad ciudadana como un objetivo prioritario, generando un clima de

inseguridad en el distrito.



1.2.

1.3.

1.4.

Delimitaciéon de la investigacion

Espacial, El estudio se desarroll6 en el distrito de Paucar en la provincia
Daniel Alcides Carrién en la region Pasco.

Temporal, El periodo estudiado fue al afio 2024.

Universo, Se tomd en cuenta para el estudio toda la poblacion del
distrito de Paucar, asi mismo incluye los trabajadores, funcionarios y
autoridades de la municipalidad.

Contenido, Los aspectos que se estudid y analizé son las variables de
plan estratégico institucional y gestion municipal en el distrito de Paucar.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢De qué manera el plan estratégico institucional se relaciona con la
gestion municipal en el distrito de Paucar, 2024?

1.3.2. Problemas especificos
- ¢Como se relaciona el presupuesto e inversiones con la gestion
municipal en el distrito de Paucar, 20247
- ¢Como se relaciona las politicas y acciones estratégicas con la
gestion municipal en el distrito de Paucar, 2024?
- ¢Cbmo se relaciona los objetivos y metas con la gestién municipal
en el distrito de Paucar, 20247
Formulacién de objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el plan estratégico institucional con la

gestién municipal en el distrito de Paucar, 2024.

1.4.2. Objetivos especificos

Asociar relacion del presupuesto e inversiones con la gestion

municipal en el distrito de Paucar, 2024.



1.5.

- Evaluar la relacion de las politicas y acciones estratégicas con la
gestién municipal en el distrito de Paucar, 2024.
- Establecer la relacién de los objetivos y metas con la gestion
municipal en el distrito de Paucar, 2024.

Justificacion de la investigacion

Tedrica, Esta investigacion se justifica teéricamente por la necesidad de
comprender la relacion entre el Plan Estratégico Institucional (PEI) y la gestion
municipal, un tema muy importante para el desarrollo local. La teoria de la
administracién publica proporciona el marco conceptual para analizar la eficacia
de la planificacién estratégica. El estudio de la participacion ciudadana
enriguece la comprension de la legitimidad y la pertinencia del PEI. El andlisis
de las politicas publicas permite evaluar el impacto del PEI en la realidad local.
La teoria del cambio facilita la comprensién de la causalidad entre las acciones
estratégicas y los resultados. El enfoque en la gestion por resultados permite
evaluar la eficiencia y la eficacia de la gestion municipal. La investigacion
contribuird a la literatura académica sobre planificacién estratégica y gestion
publica local, ofreciendo un analisis contextualizado de la realidad peruana. Los
hallazgos podran servir de base para la formulacion de politicas publicas mas
efectivas. Ademas, se espera contribuir a la mejora de la gestion municipal en
el distrito de Paucar. Esta investigacion, por lo tanto, tiene un valor teérico y
practico significativo. Los resultados podran ser utilizados para mejorar la
planificacion estratégica en otras municipalidades. Finalmente, se espera
generar conocimiento Util para la toma de decisiones en el &mbito local.

Practica, Esta investigacion se justifica practicamente por su potencial
impacto en la mejora de la gestion municipal del distrito de Paucar. Los
resultados permitirdn identificar las fortalezas y debilidades del Plan Estratégico
Institucional (PEI) vigente. Se podran proponer recomendaciones concretas

para optimizar la planificacion estratégica y la asignacion de recursos. La



1.6.

investigacion contribuira a una mejor rendicion de cuentas por parte de la
municipalidad ante la poblacion. Se espera fortalecer la participacion ciudadana
en la gestion puablica local. Los hallazgos servirdn como insumo para la toma de
decisiones informadas por parte de las autoridades municipales. Se busca
mejorar la eficiencia y la eficacia de la gestion municipal en la prestacion de
servicios publicos. La investigacion contribuira a un mejor uso de los recursos
publicos en beneficio de la comunidad. Se espera un impacto positivo en la
calidad de vida de los habitantes del distrito. Finalmente, el estudio servira como
modelo para otras municipalidades que buscan mejorar su planificacion
estratégica.

Metodoldbgica, La justificacibn metodolégica radica en la utilizacién de
un enfoque método cuantitativo para obtener una comprension integral del tema.
El enfoque cuantitativo, a través de encuestas, permitird obtener datos
numeéricos sobre la percepcion de la poblacién y la eficacia del PEI. La
metodologia elegida es apropiada para el contexto de investigacion y permite
responder a las preguntas de investigacion planteadas. El disefio metodolégico
asegura la rigurosidad cientifica del estudio. La metodologia empleada permite
la generalizacién de los resultados a la poblacion del distrito de Paucar. Se
utilizaran técnicas de andlisis de datos apropiadas para cada tipo de
informacion. Finalmente, la metodologia es transparente y replicable,
permitiendo que otros investigadores puedan replicar el estudio.

Limitaciones de la investigacion

Esta investigacion presenta algunas limitaciones. El alcance temporal
del estudio puede limitar la generalizacion de los resultados a largo plazo. La
muestra seleccionada podria no ser completamente representativa de toda la
poblacion del distrito de Paucar. La disponibilidad de informacion y la
colaboracion de los participantes pueden afectar la calidad de los datos

recolectados. Los sesgos inherentes a los métodos de recoleccion de datos,



como las encuestas, podrian influir en los resultados. La complejidad del tema
y la cantidad de variables involucradas podrian dificultar el andlisis exhaustivo
de todos los aspectos. La investigacién se centra en el distrito de Paucar,
limitando la generalizacion a otros contextos. Los recursos disponibles para la
investigacion podrian haber limitado la profundidad y el alcance del estudio.
Finalmente, cambios inesperados en el contexto politico o social podrian afectar

la interpretacion de los resultados.



2.1.

CAPITULO Il
MARCO TEORICO
Antecedentes de estudio

Gargate, (2020), en su tesis de Maestria concluye:

Los resultados del analisis estadistico muestran una correlacion
significativa entre el plan estratégico y la gestion municipal en Mariano Damaso
Beraun, con un nivel de confianza del 95%. Especificamente, se observa una
fuerte asociacién entre el plan estratégico y la gestién publica (tablas 22 y 23,
con un coeficiente de contingencia del 72%), asi como entre el plan estratégico
y la asignacion/ejecucién presupuestal (tablas 25 y 26, con un coeficiente de
67.2%). Similarmente, se detecta una alta correlacion entre el plan estratégico
y las politicas/acciones estratégicas (tablas 28 y 29, con un coeficiente de 72%),
y entre el plan estratégico y el cumplimiento de objetivos y metas (tablas 31 y
32, también con un coeficiente de 72%). Finalmente, se encuentra una
asociacion moderadamente alta entre el plan estratégico y la eficacia/eficiencia
presupuestal (tablas 34 y 35, con un coeficiente de 64.2%). En resumen, el
estudio confirma una sdlida relacion entre el plan estratégico y diferentes

aspectos de la gestiéon municipal. (p.78-79)



Bujaico & Giron, (2017), en su tesis concluye:

El estudio revela una correlacién positiva entre la ejecucién de los
proyectos de inversion del Plan Estratégico y la gestién de la Municipalidad
Provincial de Huanta, Ayacucho. Esta relacion positiva se extiende a la
aplicacion general del plan estratégico, demostrando su impacto en la eficiencia
y eficacia de la gestion municipal. El analisis indica que tanto el plan estratégico
en su conjunto como las estrategias especificas que lo componen contribuyen
positivamente a la gestiéon municipal de Huanta. En resumen, la investigacion
evidencia el papel fundamental del Plan Estratégico en la mejora de la gestion
municipal de Huanta, Ayacucho, a través de la exitosa ejecucién de sus
proyectos de inversion y la implementacién de sus estrategias. (p.114).

Garcia, (2022), en su tesis concluye:

El estudio demuestra que un plan estratégico bien estructurado, basado
en ejes, programas, objetivos estratégicos e indicadores de desempefio, tiene
el potencial de mejorar significativamente la gestion gubernamental. En el caso
especifico de la Municipalidad Provincial de Condorcanqui (2018-2021), el
andlisis revela un nivel de gestién gubernamental predominantemente deficiente
(54%), con una proporcion menor presentando un nivel minimo (14%) vy
aceptable (32%). La cercania de la municipalidad a la poblacion subraya la
importancia critica de un plan estratégico efectivo para optimizar la gestion. La
investigacion concluye que la implementacion de un plan estratégico, al servir
como herramienta fundamental para la toma de decisiones, facilita el
cumplimiento de la vision y mision de la municipalidad, mejorando asi su gestion
gubernamental y su conexion con las necesidades de la comunidad. En otras
palabras, un plan estratégico bien disefiado y ejecutado es crucial para superar
las deficiencias existentes y lograr una gestion més eficaz y eficiente en la

Municipalidad Provincial de Condorcanqui. (p.92)



Sanchez, (2018), en su tesis concluye:

La evaluacion del plan estratégico de Acobamba indica una ausencia de
relacién entre este plan y los proyectos financiados a través de presupuestos
participativos, asi como con los proyectos de desarrollo agropecuario ejecutados
por el gobierno local. Una encuesta aplicada a la poblaciéon del sector
agropecuario revel6 un bajo nivel de conocimiento sobre el plan estratégico:
29.66% no lo conoce, 32.28% Ilo conoce poco, y 38.06% lo conoce
medianamente; ningln encuestado reporté un conocimiento alto o total. Este
hallazgo se corrobora con el andlisis estadistico, donde el coeficiente de
correlacion de Pearson mostrd una correlacion insignificante (r=-0.034) entre el
plan estratégico y los proyectos agropecuarios ejecutados, y una correlacion
igualmente débil (r= 0.046) entre el plan y los proyectos aprobados mediante
presupuestos participativos. En conclusion, el plan estratégico de Acobamba no
parece estar influyendo en la planificacion y ejecucion de proyectos
agropecuarios en el distrito. (p.71)

Villa, (2018), en su tesis concluye:

El andlisis estadistico, utilizando la correlacién de Spearman, revela una
relaciéon significativa (p<0.05) entre el Plan Estratégico Institucional y la gestion
municipal en la Municipalidad Provincial de Huarochiri en 2018, segun la
percepcion de sus colaboradores. Esta relacion significativa se mantiene
consistente a través de diferentes aspectos del plan estratégico: la asignacion
de presupuesto (rho = 0.711), la ejecucién de proyectos (rho = 0.709), y las
estrategias implementadas (rho = 0.715). Los coeficientes de correlacion, todos
superiores a 0.70, indican una asociacion considerablemente fuerte entre el plan
estratégico y la calidad de la gestibn municipal, segun la perspectiva de los

colaboradores. (p.103)
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2.2.

Beltran, (2022), en su tesis concluye:

Un andlisis utilizando la correlacion de Spearman en el distrito de Anta,
Ancash (2022), mostrd una relacion positiva y significativa (p<0.01) entre el plan
estratégico institucional y la gestion municipal. Esta relacion se evidencia en
diversos componentes del plan: el plan en su conjunto (Rho = 0.636), los
objetivos estratégicos (Rho = 0.492), las acciones estratégicas (Rho = 0.595), y
la ruta estratégica (Rho = 0.601). Los resultados indican que la implementacion
del plan estratégico tiene un impacto positivo en la gestién municipal del distrito.
(p.40).

Janampa, (2018), en su tesis concluye:

En la Municipalidad Provincial de Oyon (2018), se encontré una
correlacion significativa y positiva (Rho de Spearman = 0.634) entre la
planeacion estratégica institucional y la calidad general de la gestién. Este
hallazgo se refuerza al analizar aspectos especificos de la gestion: la eficiencia
(correlacion de 0.603), la eficacia (0.623), la transparencia (0.626), y la gestion
por resultados (0.614) mostraron todas correlaciones positivas y moderadas con
la planeacion estratégica. En resumen, la investigacion indica que una
planificacion estratégica institucional soélida contribuye positivamente a una
gestién municipal mas eficiente, eficaz, transparente y orientada a resultados en
la Municipalidad Provincial de Oyon. (p.65-66)

Bases tedricas - cientificas
2.2.1. Plan Estratégico institucional

Un Plan Estratégico Institucional (PEI) es un documento que define la
vision, mision y objetivos de una organizacion a mediano o largo plazo. Sirve
como guia para la toma de decisiones y la asignacién de recursos. Un PEI
efectivo considera el analisis del entorno, las fortalezas y debilidades internas,
y las oportunidades y amenazas externas. Define estrategias, acciones y metas

especificas, medibles, alcanzables, relevantes y con plazos definidos. Incluye
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indicadores de desempefio para monitorear el progreso. Facilita la coordinacion
y la alineacion de esfuerzos dentro de la organizacion. Promueve la
transparencia y la rendicion de cuentas. Contribuye a la mejora continua de la
gestion. Es un instrumento fundamental para el logro de la mision y la visién de
la organizacion. Su actualizacion periddica es crucial para su eficacia.

CEPLAN, (2024), “El Plan Estratégico Institucional (PEI) es una
herramienta de gestion que establece la estrategia a cinco afios de una entidad
publica para alcanzar sus objetivos. A través de la planificacion de
intervenciones que generan bienes, servicios y regulaciones, el PEI busca
mejorar las condiciones de vida de la poblacién y contribuir al bienestar general.
En otras palabras, el PEI define cédmo la entidad lograra un impacto positivo en
la ciudadania a través de sus productos y resultados.” (p.14).

El plan estratégico institucional (PEI) es una herramienta fundamental
para la toma de decisiones en gobiernos locales, guiando sus acciones
presentes y futuras para adaptarse a un entorno cambiante y optimizar la
eficiencia, eficacia y calidad de los servicios publicos. Como método de
intervencion, el PEl influye en el desarrollo de la sociedad al alinear las acciones
con las prioridades definidas. En este sentido, el PEI juega un rol crucial en la
asignacion de recursos para cumplir las metas politicas a nivel nacional,
sectorial y regional. Al conectar estas metas con objetivos estratégicos y
accionables, el PEI sienta las bases para un Plan Operativo Institucional (POI)
mas detallado, que define las actividades e inversiones necesarias para producir
los bienes y servicios que contribuiran al logro de los resultados esperados. En
resumen, el PEl proporciona un marco estratégico para la gestién publica,
asegurando que los recursos se destinen a acciones que impulsen el desarrollo
de la comunidad. (CEPLAN; 2024; p.16).

CEPLAN, (2024), de acuerdo a la guia de elaboracion del PEI las

instituciones deben seguir la secuencia de:
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- Definicion de la situacion deseada

- Misién institucional

- Obijetivos estratégicos institucionales
- Acciones estratégicas institucionales
- Indicadores del PEI

- Ruta estratégica

Presupuesto e Inversiones

Siguiendo las directrices del CEPLAN (2024), la asignacion presupuestal
se basa en el Plan Operativo Institucional (POI). El POI, a su vez, detalla la
programacion multianual (minimo tres afios) de las actividades operativas e
inversiones necesarias para ejecutar las acciones estratégicas definidas en el
Plan Estratégico Institucional (PEI), manteniendo coherencia con la vigencia del
PEI. EI POl incluye la asignacién de recursos financieros y la definicion de metas
fisicas mensuales para cada afio, con el fin de asegurar el cumplimiento de los
objetivos estratégicos del PEI. En resumen, el POI traduce las estrategias del
PEI en un plan de accién con metas y recursos especificos para su ejecucion.
(p.43)

CEPLAN, (2024), Las inversiones publicas, segun el Sistema Nacional
de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones, son intervenciones
temporales que buscan mantener o mejorar la capacidad productiva de una
entidad. Estas inversiones se clasifican en proyectos de inversion, inversiones
de optimizacion, de ampliacién marginal, de reposicion y de rehabilitacion. (p.44)

El Plan Operativo Institucional (POI) incluye inversiones destinadas a
cubrir las brechas existentes entre los resultados esperados y los productos
obtenidos. Cada inversion programada debe estar directamente relacionada con
una Accion Estratégica Institucional (AEI), priorizada en el Programa Multianual
de Inversiones segun las normas del érgano rector. En el caso de los programas

presupuestales con marcos légicos, las AEI se vinculan a productos y proyectos
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especificos. Tanto las Actividades Operativas como las Inversiones deben
describirse con claridad para mostrar la conexién entre los insumos, los
productos/proyectos, y las intervenciones publicas que generan bienes o
servicios para la poblacion. En resumen, el POl asegura la coherencia entre las
AEIl, las inversiones, y la entrega de servicios publicos a la ciudadania.
(CEPLAN, 2024; p.44).

Politicas y Acciones Estratégicas

Las politicas y acciones estratégicas son elementos fundamentales para
el desarrollo de cualquier organizacion, ya sea una empresa, una institucion
gubernamental o una organizacion sin fines de lucro.

Politicas son directrices generales que establecen el marco de actuacion
para alcanzar los objetivos estratégicos. Son como las reglas del juego que
guian las acciones de la organizacion.

Acciones estratégicas son las iniciativas concretas que se implementan
para poner en practica las politicas y alcanzar los objetivos. Son los pasos
especificos que se dan para lograr los resultados deseados.

Es importante destacar que las politicas y acciones estratégicas deben
estar alineadas con la visién, mision y objetivos de la organizacion.

CEPLAN, (2024), la implementacion de las estrategias se realiza a
través de una ruta estratégica que establece un orden de prioridad Unico y
ascendente para las Actividades Operativas e Inversiones (OEl y AEI). Este
orden facilita la posterior asignacién de recursos en el Plan Operativo
Institucional (POI). La priorizacion se realiza en dos etapas: primero, se priorizan
los objetivos estratégicos; y luego, las acciones estratégicas que contribuiran a

alcanzar esos objetivos.” (p.38).
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Objetivos y Metas

Los objetivos y metas son conceptos clave en la planificacion
estratégica. Ambos son esenciales para el éxito de cualquier proyecto o
iniciativa.
Objetivos

Son declaraciones generales que describen el resultado final que se
desea alcanzar.

Son amplios y a largo plazo.

No son cuantificables ni tienen un plazo definido.
Metas

Son especificaciones concretas que definen como se alcanzara el
objetivo.

Son especificas, medibles, alcanzables, relevantes y con plazos
definidos
Relacion entre objetivos y metas

Los objetivos establecen la direcciéon general, mientras que las metas
proporcionan un camino claro para alcanzar esa direccion. Las metas son
acciones tangibles que permiten avanzar hacia la consecucién del objetivo.
Metas:

Reducir la tasa de mortalidad infantil en un 5% en los proximos 5 afios.

Aumentar la cobertura de vacunacion en un 10% en el préximo afio.

Implementar un programa de educacién nutricional para la poblacion.
Beneficios de definir objetivos y metas:

Claridad y enfoque: Define la direccion y el camino a seguir.

Motivacién: Proporciona un objetivo tangible para trabajar.

Medicion del progreso: Permite evaluar el avance hacia los objetivos.

Mejora la toma de decisiones: Ayuda a priorizar las acciones y recursos.
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Los objetivos y metas son herramientas fundamentales para la
planificacion estratégica. Al definirlos de manera clara y concisa, se aumenta la
probabilidad de éxito en la consecucion de los proyectos y objetivos.

CEPLAN, (2024),

Los Objetivos estratégicos institucionales OEIl definen los resultados
iniciales que la entidad espera lograr en cumplimiento de sus funciones
sustantivas o sus funciones de administracién interna definidas en su
dispositivo. Una entidad puede definir mdltiples Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEI) para cumplir su mandato. Los OEI se caracterizan por
representar resultados iniciales en la cadena de resultados y por contribuir al
logro de los objetivos y acciones estratégicas de los planes de nivel superior
(PEDN, PESEM, PDRC y PDLC). (p.47-48)

2.2.2. Gestién Municipal

La gestion municipal efectiva es importante para el desarrollo sostenible
de una comunidad. Implica la planificacion estratégica, la asignacion eficiente
de recursos, y la provisibn de servicios publicos de calidad. Una gestién
municipal solida se basa en la transparencia, la rendicion de cuentas, y la
participacién activa de la ciudadania. La planificacion estratégica debe
considerar las necesidades especificas de la comunidad, incluyendo el
desarrollo econodmico, la infraestructura, los servicios sociales, y la proteccién
del medio ambiente. La eficiencia en la gestion de recursos financieros y
humanos es fundamental para maximizar el impacto de las politicas publicas.
Un sistema de control interno robusto asegura la transparencia y previene la
corrupcion. La participacion ciudadana, a través de mecanismos de consulta y
colaboracion, fortalece la legitimidad del gobierno local. La capacitacion del
personal municipal es esencial para mejorar la calidad de los servicios. La
innovacioén y la adaptacion a las nuevas tecnologias son claves para optimizar

la gestion. Finalmente, la evaluacion continua del desempefio permite realizar
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ajustes y mejoras en las politicas y programas municipales. Una gestion
municipal eficiente construye comunidades prosperas e inclusivas.

Segun Lopez, (2021), Los gobiernos locales, a través de la gestion
municipal, buscan promover una buena gobernabilidad y un gobierno eficiente
para sus ciudadanos. Para ello, deben generar servicios publicos
multidimensionales que respondan a las crecientes necesidades de la
poblacién. Esto requiere una planificacion estratégica y articulada que asegure
la eficacia de las acciones municipales y mejore la calidad de vida de los
habitantes. (p.8)

Para Arraiza, (2016), La gestion municipal abarca la administracién
integral de un territorio y su poblacién, incluyendo la gobernanza, la direccién de
instituciones, la organizacién de recursos, y la provision de servicios. Implica la
planificacion y ejecucién de acciones para optimizar el uso de recursos y lograr
los mejores resultados en beneficio de la comunidad. (p.23).

La gestion municipal se refiere al funcionamiento, estructura y
desempefio de las organizaciones municipales, consideradas como sistemas
sociales integrados por personas y tareas que trabajan juntas para lograr
objetivos comunes. Esta gestion implica la administracion eficiente de recursos
—humanos y materiales — para alcanzar metas predefinidas.

Modernizacién de la Gestién Municipal

MEF, (2025), El Programa de Modernizacion Municipal (2010-2013), fue
creado por la Ley N° 29465, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2010 y tiene por objeto incrementar el crecimiento de la economia local.
El Programa de Modernizacién establece metas que deben cumplir las
Municipalidades Provinciales y Distritales del pais, asignando recursos por el
cumplimiento de las mismas. (p.1)

CEPLAN, (2024), La modernizacion de la administracion publica

nacional se centra en lograr resultados que mejoren el bienestar ciudadano y el
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desarrollo nacional. Este enfoque se sustenta en cinco pilares: (1) alineacién de
la politica publica, la planificacion estratégica y las operaciones; (2) presupuesto
basado en resultados; (3) gestion eficiente de operaciones; (4) servicio publico
confiable; y (5) seguimiento, evaluacién y gestion del conocimiento. (p.15)

La planificacion institucional es clave para asegurar que las prioridades
politicas se traduzcan en una asignacién efectiva de recursos en todos los
niveles de gobierno. El Plan Anual de Inversiones (PAIl) conecta las metas
nacionales, sectoriales y regionales con los objetivos y acciones estratégicas de
las entidades, expresados como resultados esperados. El Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) detalla las actividades e inversiones necesarias para lograr
esos resultados. El Presupuesto por Resultados (PpR), impulsado por el MEF,
vincula la asignacion presupuestaria con los resultados e impactos en la
poblacion, utilizando un enfoque de cadena de valor o cadena de resultados.
Esto promueve la transparencia, la rendicién de cuentas, y un mayor valor social
creado a través de la gestion publica. La Politica de Modernizacion de la Gestién
de la Construccion ilustra este enfoque de cadena de valor. (CEPLAN, 2019;
p.16).

La Nueva Gestion Publica busca modernizar la administracion estatal,
reduciendo la burocracia y promoviendo estructuras de gobierno mas agiles y
eficientes en todos los niveles. Este enfoque se caracteriza por la colaboracion
horizontal entre actores, la mejora de la calidad de los servicios publicos, y la
implementacion de una gestion orientada a resultados.

Politica de gestion

Una politica de gestion eficaz debe integrar estratégicamente las
dimensiones de tecnologia, alianzas estratégicas y toma de decisiones. La
tecnologia facilita la eficiencia operativa, la comunicacion y el acceso a la
informacion, mejorando la toma de decisiones y la colaboracion. Las alianzas

estratégicas amplian el alcance y los recursos, permitiendo abordar desafios

18



complejos y lograr objetivos compartidos. Un proceso de toma de decisiones
eficiente, basado en datos e informacion oportuna, es crucial para la asignacion
de recursos y la implementacion de estrategias. La tecnologia debe ser
aprovechada para optimizar la toma de decisiones, proporcionando analisis de
datos y herramientas de simulacion. Las alianzas estratégicas deben ser
cuidadosamente seleccionadas y gestionadas para asegurar la alineacion de
objetivos y la complementariedad de recursos. La transparencia y la
participacidén en la toma de decisiones fomentan la confianza y la rendicion de
cuentas. La capacitacion del personal en el uso de la tecnologia y la gestion de
alianzas es fundamental para el éxito de la politica. Una evaluacion continua del
impacto de la tecnologia y las alianzas permite la adaptacion y mejora de la
politica. La integracion de estas tres dimensiones crea una sinergia que impulsa
la innovacion y la eficiencia en la gestion. La flexibilidad y la capacidad de
adaptacion son esenciales en un entorno dindmico. Una politica integral
maximiza los beneficios de cada dimension.

Las politicas publicas de gestibn es uno de los conceptos mas
referenciados actualmente por gobiernos, servidores publicos, legisladores y
académicos. Sin embargo, su significado varia de acuerdo al interés con que se
utiliza.

Para Robles, (2003), En el escenario académico-politico, las politicas
publicas en la gestién son definidas como un conjunto de objetivos, decisiones
y acciones que lleva a cabo un gobierno para dar solucion y respuesta a las
demandas de caracter social (P.60).

De acuerdo con Aguilar, (2007), las politicas publicas se hace referencia
a decisiones de gobierno que incorporan la opinion, la participacion, la
corresponsabilidad y el dinero de los privados en calidad de ciudadanos
electores y contribuyentes. Las politicas publicas se desarrollan siempre y

cuando sean susceptibles de fundamento legal (constitucionalidad), de apoyo
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politico, de viabilidad administrativa y de racionalidad econémica. Las fases de
las politicas publicas son: integracion de la agenda, disefio, hechura,
implementacién y evaluacion.
Estrategias de Gestion

Las estrategias de gestion efectiva se centran en la optimizacién de
recursosy la mejora continua. La planificacion estratégica define objetivos claros
y medibles, estableciendo un rumbo preciso. La gestiéon del talento impulsa el
desarrollo y la motivacion del personal, maximizando su potencial. La innovacién
promueve la creatividad y la adaptacién a los cambios del entorno. La gestion
de riesgos identifica y mitiga potenciales problemas, asegurando la estabilidad.
La colaboracion interna y externa fomenta la sinergia y el intercambio de
conocimientos. La comunicacion efectiva asegura la transparencia y la
alineacién de esfuerzos. El control y la evaluacién permiten monitorear el
progreso y realizar ajustes necesarios. La orientacion al cliente prioriza la
satisfaccion y la fidelizacion. La sostenibilidad integra criterios ambientales y
sociales en la toma de decisiones. La implementacién de estas estrategias
genera eficiencia, productividad y resultados positivos a largo plazo.
Eficiencia en la Gestién Municipal

La eficiencia en la gestiébn municipal se traduce en la optimizacion del
uso de recursos publicos para lograr los mejores resultados en beneficio de la
comunidad. Implica la planificacion estratégica, la transparencia en la
administracion, y la provision oportuna de servicios de calidad. La eficiencia se
mide por la relacién entre los recursos empleados y los logros obtenidos,
buscando siempre maximizar el impacto social. La participacion ciudadana y la
rendicion de cuentas son pilares fundamentales para una gestion eficiente y
transparente. La innovacién y la tecnologia juegan un rol crucial en la
optimizacion de procesos y la mejora continua. Una gestion municipal eficiente

construye comunidades més prosperas y resilientes.
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Segun Gonzales, (2012), “La eficiencia en la gestion municipal, al
generar disparidades, concentra el mejor desempefio econémico en algunos
municipios, mientras que otros quedan rezagados en su desarrollo econémico.
Este patron espacial de aglomeracién refleja las diferencias en la capacidad de
gestion y la asignacion de recursos, creando una brecha entre municipios
présperos y aquellos con menor desarrollo. La comprensién de estas diferencias
es crucial para disefiar politicas publicas que promuevan una distribucion mas
equitativa del desarrollo.” (p.24).

Municipios con mejor gestién, particularmente aquellos con alta
eficiencia y autonomia presupuestal, muestran mayor produccion econdémica.
Una administracion eficiente de los recursos, respondiendo a las necesidades
locales, fomenta el desarrollo econémico local y el bienestar de la comunidad.
La descentralizacion es fundamental para lograr estos resultados, al mejorar la
eficiencia estatal y la distribucion territorial de responsabilidades.

Segun Alessandroni, (2022), La evaluacion de las politicas publicas
municipales debe basarse en sus resultados, ya que la ciudadania espera una
gestion eficaz y eficiente. La eficacia (hacer lo correcto), la eficiencia (hacerlo al
menor costo), y la satisfaccién ciudadana son indicadores clave para identificar
una buena gestion municipal.

Segun Tognoli, (2022), nos indica “La eficacia participacion ciudadana
en la gestion publica implica un proceso de construccion social de las politicas
publicas. Es un derecho, una responsabilidad y un complemento de los
mecanismos tradicionales de representacion politica” (p.1).

La participacion eficaz del ciudadano, es un deber y un derecho el que
la ciudadania deba y pueda participar en todas las etapas del ciclo de gestion
de politicas publicas (Disefio y Formulacién, Planificacion, Ejecucion,
Seguimiento y Evaluacién). Mas aun, para mejorar la calidad de las politicas

publicas es de gran importancia que la participacion ciudadana sea temprana y
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2.3.

oportuna, es decir, que la misma esté presente desde el momento del
diagnostico de las problematicas sociales que buscan solucionar las politicas
publicas. (p.2).

Reyna & Ventura, (2022), Los servicios publicos son bienes y
actividades de interés general, accesibles a todos sin discriminacion, a cambio
de unatarifa. Su objetivo es satisfacer las hecesidades de la comunidad, no solo
economicas, sino también sociales, impulsando asi el desarrollo econémico y
social del pais. (p.594)

Definicion de términos béasicos

Acciones estratégicas, son pasos 0 acciones planificadas que se
toman para alcanzar un objetivo especifico, considerando las alternativas de
solucién y la informacion necesaria para tomar decisiones. Son fundamentales
en cualquier técnica o proceso para cumplir una meta.

Gestién municipal: se refiere a la administracion de los recursos y
servicios que presta una municipalidad para el bienestar de sus ciudadanos.
Implica la planificacion, ejecucién y evaluacion de proyectos, asi como la gestion
del presupuesto municipal.

Indicador, Expresién cuantitativa o cualitativa de una variable que
permite valorar y/o describir la evolucién de una actividad, proceso u objetivo
establecido.

Presupuesto e inversiones, es un plan financiero que detalla las
inversiones que una empresa o individuo planea realizar para alcanzar sus
objetivos. Este presupuesto no solo incluye la adquisicion de activos, sino
también los gastos relacionados, como capital de trabajo y costos operativos. El
objetivo principal es evaluar y controlar la eficiencia de las inversiones,
asegurando que se generen ingresos Y flujo de efectivo.

Politicas, se refieren generalmente a las politicas publicas, que son

decisiones gubernamentales destinadas a influir en la sociedad y resolver
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2.4.

problemas especificos. También pueden referirse a politicas empresariales, que
son conjuntos de principios y normas que regulan el funcionamiento de una
organizacion.

Metas, es un resultado que se busca alcanzar, una aspiracion a largo
plazo o a mediano plazo, que se define como una accién o un estado deseado.
En otras palabras, es un objetivo que se desea conseguir, ya sea personal,
profesional o de otro tipo.

Objetivo Estratégico, Objetivo organizacional a largo plazo, establecido
dentro del proceso de la planeacién estratégica, relacionado de manera directa
con el cumplimiento de la mision y vision de la organizacion.

Plan Estratégico Institucional (PEI), Documento en el que se hace
visible el proceso de Planeacién Estratégica de una organizacion a mediano
plazo. Guia su actuacion en funciéon de los objetivos y metas que se haya
trazado. Es a la vez una labor de conocimiento de si misma, de diagnéstico,
monitoreo y evaluacion, destacando el disefio de acciones y estrategias para
alcanzar los propdésitos establecidos en sus documentos fundacionales.
Formulacion de hipétesis
2.4.1. Hipotesis general

El plan estratégico institucional se relaciona significativamente con la
gestién municipal en el distrito de Paucar, 2024.

2.4.2. Hipotesis especificas
- El presupuesto e inversiones se relacionan significativamente con la
gestién municipal en el distrito de Paucar, 2024.
- Las politcas y acciones estratégicas se relacionan
significativamente con la gestion municipal en el distrito de Paucar,
2024.
- Los objetivos y metas se relacionan significativamente con la gestion

municipal en el distrito de Paucar, 2024.
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2.5. ldentificacidon de variables
V.1
Plan Estratégico Institucional
V.l 2
Gestion Municipal
2.6. Definicidén operacional de variables e indicadores
Variables Definicién Dimension | Indicadores items Medicion
es
(CEPLAN, 2024), “El .
PEI es un plan Presupuesto
estratégico a 5 afios asignado
gue define como una | Presupuest | . Gestion 123
institucion publica | o e presupuestal ’ 4
lograra sus objetivos | Inversiones | . Gastos de y Escala de
y mejorara el inversion Likert
bienestar de la . Evaluacioén
V.1. It
Plan p_oblamon a la que presgpuestal 1.Muy malo
Estratégic | SV (p.14). . Politicas 2.Malo
o publicas 3.Regular
Institucio Politicas y : Impacto de 4.Bueno
. politicas 5,6,7 | 5.Muy bueno
nal Acciones R
L institucionale y8
Estratégicas s
. Acciones
estratégicas
. Vision y
Objetivos mision 9,10y
y Metas . Objetivos 11
. Metas
SISMAP, (2016), La . Personal y
gestion  municipal | Modernizacio| Servicio Escalade
consiste en | ndela . Ingresos y 12,13 | Likert
organizar y | Gestion egresos y 14
administrar los | Municipal . Resultados 1. Nunca
recursos municipales de gestién 2. Casi
para mejorar la . Tecnologia nunca
V.2 formulacién e | Politica . Alianzas 15 16 3. A veces
T implementacion de | de estratégicas ' 4. Casi
Ges_t|_on politicas  publicas. | Gestion . Toma de y 17 siempre
Municipal Este proceso decisiones Siempre
continuo de andlisis, . Servicios
toma de decisiones y publicos
control busca | Estrategi . Seguridad 18, 19,
ordenar el territorioy | as de ciudadana 20,21
mejorar la calidad de | Gestion . Informacion y 22
vida de sus . Eficacia
habitantes. (p.10). . Eficiencia
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO Il
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es la aplicada segun Sanchez & Reyes, (2021),
“La investigacion aplicada, o investigacién utilitaria, se centra en la aplicaciéon
practica del conocimiento tedrico para resolver problemas especificos. Su
objetivo es la accion inmediata y la modificacion de una realidad concreta, mas
gue la generacion de conocimiento universal.” (P.18).
Nivel de investigacion

El nivel de investigacion es el relacional, segun, Supo J., (2024), Los
estudios relacionales investigan la asociacion entre variables, sin buscar
necesariamente relaciones causales. A diferencia de los estudios descriptivos,
utilizan analisis estadisticos bivariados (relacion entre pares de variables), con
una variable principal que sirve de referencia para analizar las demas. (p.18).
Métodos de investigacion

El método sera el analitico, segun Ortega, (2025), “El método analitico,
importante en la investigacion académica y de mercados, combina el rigor

cientifico con procesos formales para resolver problemas organizacionales.”

(p.1).
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3.4.

3.5.

Disefio de investigacion

El disefio es el correlacional, segun Hernandez & Mendoza, (2023), este
disefio de estudio tiene la finalidad de conocer la relacion o grado de asociacién
gue existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto en
particular. (p.109). El disefio descriptivo correlacional toma una muestra M para
relacionar las variables:

M = 0.Y (f) 0.X

Donde:
M = Es la muestra
OY = Observacion de la V1
OX = Observacion de la V2
r = Correlacién entre las variables
Poblacion y muestra

Poblacién

Segun Pino, (2019), la poblacion es el conjunto formado por todos los
elementos a estudiar. Cada uno de los elementos de la poblacién se denomina
individuo. Un individuo tiene que ser una persona fisica, puede ser una familia,
un negocio etc. (p.449). Para la presente investigacion se ha considerado a 1776
habitantes o individuos del distrito de Paucar, segun el INEI - Censos Nacionales
de Poblacién y Vivienda 2017.

Muestra

La muestra es de tipo probabilistica que esta representada por 316
habitantes del distrito de Paucar. Segun Pino, (2019) el tamafio de la muestra
se ajusta a los criterios estadisticos de acuerdo a la rigurosidad que se busca

en el estudio. (p.450). El tamafio de la muestra fue estimado a partir de la
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3.6.

poblacion finita con un margen de error de 5%, la distribucién estandar de 1.96,

la tasa de acierto y fracaso sera de 0.5; para el cual se utilizé la siguiente

formula:

n=

Z2paN

EZ(N-1)+Z°pq

Donde:
N = Poblacion

N = Muestra

Z = Distribucién Estandar

E = Margen o probabilidad de error

p = Tasa de acierto o éxito

g = Tasa de fracaso o error

Reemplazando valores tendremos:

n= 1.962 (0.5) (0.5) 1776
0.052 (1776-1) + 1.962 (0.5) (0.5)
n = 1705.6704

5.4004

n = 316 muestras

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para el presente estudio se aplico:

Técnica: Encuesta

Instrumento: el cuestionario de tipo de escala de Likert con cinco alternativas.

Las Escalas de Likert:

Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
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3.7.

3.8.

Seleccién y validacion y confiabilidad de los instrumentos de
investigacion

La seleccién del instrumento es el cuestionario de tipo de escala de
Likert, el mismo que se validé con el Alfa de Cronbach por andlisis de correlacion
y varianzas en el programa del SPSS de los 22 items considerados en el

cuestionario, obteniendo el resultado siguiente:

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

basada en
Alfa de elementos N de
Cronbach estandarizados elementos
,805 ,800 22

Nota. El alfa de Cronbach con el SPSS 28.

El instrumento demuestra una excelente fiabilidad de consistencia
interna. Los valores del alfa de Cronbach, tanto estandar como estandarizado,
estdn muy por encima del umbral comunmente aceptado de 0.7, lo que indica
gue los items funcionan juntos eficazmente para medir el concepto deseado.
Los valores casi idénticos sugieren que los items son razonablemente similares
en términos de su variabilidad. La alta fiabilidad sugiere que el instrumento es
adecuado para medir el constructo deseado en entornos de investigacion o
aplicados.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Esta investigacion se realiz6 en el distrito de Paucar. La informacion
recopilada fue organizada y procesada en Excel, calculando sumatorias para
cada variable y dimension. Posteriormente, los datos se transferiran al programa
SPSS para realizar anadlisis estadisticos descriptivos (tablas de frecuencia y
graficos), y pruebas de hip6tesis para interpretar y explicar los resultados. Este
proceso permitid6 un andlisis profundo de las variables investigadas en el

contexto de la gestiébn municipal.
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3.9.

3.10.

Tratamiento estadistico

El andlisis estadistico de esta investigacion utiliz6 dos enfoques
complementarios. Primero, se empled la estadistica descriptiva para generar
tablas de frecuencia y graficos que resumiran los datos recopilados. Esto
permitid visualizar la distribucion de las variables y obtener una comprension
general de los datos. Segundo, para evaluar las relaciones entre las variables,
se utilizo la estadistica inferencial, especificamente la prueba de correlacion de
Spearman (Rho). Esta prueba no paramétrica permitié determinar la fuerza y
direccion de la asociacion entre variables, sin asumir una distribucion normal de
los datos. Los resultados de esta prueba fueron importantes para validar o
refutar las hipétesis planteadas en la investigaciébn. La combinacién de
estadistica descriptiva e inferencial proporciondé una comprensién completa y
rigurosa de los datos. Este enfoque metodologico asegura un analisis
exhaustivo y confiable de los resultados.
Orientacion ética filoséfica y epistémica

Esta investigacion se rigié por los estandares éticos y académicos.
Cumplimos estrictamente con el Reglamento de Grados y Titulos, el codigo de
ética de la universidad, y las normas de citacion APA. Esto incluye la correcta
atribucién de todas las fuentes bibliogréficas utilizadas, garantizando la
transparencia y la integridad académica del trabajo. Se priorizé la honestidad
intelectual en todas las etapas del proceso de investigacién, desde la
recopilacion de datos hasta la presentacion de los resultados. El respeto por los
derechos de autor y la evitacion del plagio que fue fundamental para mantener
la validez y credibilidad de la investigacion. El objetivo fue asegurar un trabajo

académico riguroso y éticamente impecable.
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4.1.

4.2.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion del trabajo de campo

El trabajo de campo de la investigacibn se ejecutd mediante la
recopilacién de datos, empleando el método de recoleccién de informacion a
través de encuestas. Se administré un cuestionario a 316 personas del distrito
de Paucar. Estos datos recopilados nos posibilitaron el analisis de los resultados
obtenidos.
Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

Los datos recolectados a traves de las encuestas fueron
sistematicamente organizados, tabulados y procesados utilizando los
programas Excel y SPSS. En primer lugar, se realizaron célculos de estadisticas
descriptivas e inferenciales. Se elaboraron tablas de frecuencia y graficos de
barras, los cuales fueron analizados detalladamente. Luego, se formularon
hipotesis tanto a nivel general como especifico, empleando el método
estadistico inferencial con el test estadistico Rho de Spearman. Se presentaron
tablas de correlacion acompafiadas de sus respectivas interpretaciones. A

continuacion, se presentan los resultados del estudio.
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Tabla 1 ¢ Considera que el presupuesto asignado es suficiente para cumplir

con los objetivos estratégicos en la municipalidad distrital de Paucar?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy malo 33 10,4 10,4 10,4
Malo 28 8,9 8,9 19,3
Regular 44 13,9 13,9 33,2
Bueno 127 40,2 40,2 73,4
Muy bueno 84 26,6 26,6 100,0
Total 316 100,0 100,0

Figura 1 ¢ Considera que el presupuesto asignado es suficiente para cumplir

con los objetivos estratégicos en la municipalidad distrital de Paucar?

Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 66,8% de los encuestados considera que el presupuesto
asignado es "bueno" o "muy bueno"”, indicando una mayoria que percibe de
manera favorable la suficiencia del presupuesto para alcanzar los objetivos
estratégicos de la municipalidad. Un 19,3% opina que el presupuesto es "malo"
0 "muy malo", lo que sugiere que una quinta parte de la poblacion tiene dudas o
criticas respecto a la suficiencia del presupuesto asignado. El 13,9% restante
calificé la suficiencia del presupuesto como "regular”, lo que puede interpretarse
como una percepcién intermedia o indecisa.

Conclusion: La mayoria de los ciudadanos encuestados percibe que el
presupuesto asignado a la Municipalidad Distrital de Paucar es suficiente para

cumplir con sus objetivos estratégicos.
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Tabla 2 ¢ Como califica usted la gestion presupuestal que realiza la

municipalidad distrital de Paucar?

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido

Muy malo 43 13,6 13,6 13,6
Malo 41 13,0 13,0 26,6
Regular 61 19,3 19,3 45,9
Bueno 74 234 23,4 69,3
Muy bueno 97 30,7 30,7 100,0
Total 316 100,0 100,0

Figura 2 ¢ Como califica usted la gestion presupuestal que realiza la
municipalidad distrital de Paucar?

Prvuy malo
Malo
mRegu\ar
[MBuenc
BMuy bueno

Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 54,1% de los encuestados califico la gestion presupuestal como
"bueno" o "muy bueno”, indicando que mas de la mitad de la poblacion percibe
de manera favorable la administracion del presupuesto por parte de la
municipalidad. Un 26,6% la considerd "malo” o "muy malo", lo que sugiere que
mas de una cuarta parte de la poblacién tiene una visién critica respecto a cémo
se gestiona el presupuesto. El 19,3% restante calificé la gestion como "regular”,
lo que puede interpretarse como una percepcion intermedia o indecisa.

Conclusion: La mayoria de los ciudadanos encuestados tiene una
percepcion positiva sobre la gestion presupuestal realizada por la Municipalidad

Distrital de Paucar.
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Tabla 3 ¢ Como califica usted los gastos de inversion ejecutados por la

municipalidad distrital de Paucar?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido

Muy malo 23 7.3 7,3 7.3

Malo 45 14,2 14,2 21,5
Regular 52 16,5 16,5 38,0
Bueno 91 28,8 28,8 66,8
Muy bueno 105 33,2 33,2 100,0
Total 316 100,0 100,0

Figura 3 ¢ Como califica usted los gastos de inversion ejecutados por la

municipalidad distrital de Paucar?

Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 62% de los encuestados califico los gastos de inversion como
"bueno” o "muy bueno", indicando que mas de la mitad de la poblacién percibe
de manera favorable las inversiones realizadas por la municipalidad. Un 21,5%
considero los gastos de inversion como "malo" o "muy malo”, o que sugiere que
una quinta parte de la poblacién tiene una vision critica respecto a cémo se
ejecutan las inversiones. El 16,5% restante calific los gastos de inversibn como
“regular’, lo que puede interpretarse como una percepcion intermedia o
indecisa.

Conclusion: La mayoria de los ciudadanos encuestados tiene una
percepcion positiva sobre los gastos de inversion ejecutados por la

Municipalidad Distrital de Paucar.
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Tabla 4 ¢ Como califica usted la evaluacion presupuestal que realiza la

municipalidad distrital de Paucar?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Muy malo 36 11,4 11,4 11,4
Malo 51 16,1 16,1 27,5
Regular 55 17,4 17,4 44,9
Bueno 83 26,3 26,3 71,2
Muy bueno 91 28,8 28,8 100,0

Total 316 100,0 100,0

Figura 4 ¢ Como califica usted la evaluacion presupuestal que realiza la

municipalidad distrital de Paucar?

@ uy malo
Elvalo
ERegular
MeBueno

B uy bueno

Interpretacién:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 55,1% de los encuestados calificd la evaluacion presupuestal
como "bueno" o "muy bueno", indicando una mayoria que percibe de manera
favorable la gestion presupuestal de la municipalidad. Un 27,5% la considerd
"malo” o "muy malo", lo que sugiere que mas de una cuarta parte de la poblacién
tiene una vision critica respecto a como se evalla el presupuesto. El 17,4%
restante califico la evaluacion como "regular”, lo que puede interpretarse como
una percepcion intermedia o indecisa.

Conclusion: La mayoria de los ciudadanos encuestados tiene una
percepcion positiva sobre la evaluacion presupuestal realizada por la

Municipalidad Distrital de Paucar.
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Tabla 5 ¢ Como califica usted a las politicas publicas implementadas en los

ultimos afios en la municipalidad distrital de Paucar?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy malo 25 7,9 7,9 7,9
Malo 44 13,9 13,9 21,8
Regular 53 16,8 16,8 38,6
Bueno 96 30,4 30,4 69,0
Muy bueno 98 31,0 31,0 100,0

Total 316 100,0 100,0

Figura 5 ¢ Como califica usted a las politicas publicas implementadas en los

Ultimos afios en la municipalidad distrital de Paucar?

Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 61,4% de los encuestados califico las politicas publicas como
"bueno” o "muy bueno", indicando que mas de la mitad de la poblacién percibe
de manera favorable las acciones implementadas por la municipalidad. Un
21,8% consider¢ las politicas publicas como "malo"” o "muy malo”, lo que sugiere
gue una guinta parte de la poblacién tiene una vision critica respecto a las
politicas implementadas. El 16,8% restante calificd las politicas publicas como
“regular’, lo que puede interpretarse como una percepcion intermedia o
indecisa.

Conclusion: La mayoria de los ciudadanos encuestados tiene una
percepcion positiva sobre las politicas puablicas implementadas por la

Municipalidad Distrital de Paucar en los ultimos afios.
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Tabla 6 ¢Como califica usted el impacto de las politicas institucionales en la

vida diaria de la comunidad en el distrito de Paucar?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  acumulado
Vélido Muy malo 25 7,9 7,9 7,9
Malo 49 15,5 15,5 23,4
Regular 74 234 234 46,8
Bueno 73 23,1 23,1 69,9
Muy bueno 95 30,1 30,1 100,0

Total 316 100,0 100,0

Figura 6 ¢ CAmo califica usted el impacto de las politicas institucionales en la

vida diaria de la comunidad en el distrito de Paucar?

huy malo
Clmalo

B Regular
M Buen

o
B ruy bueno

Interpretacién:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 53,2% de los encuestados calificé el impacto de las politicas
institucionales como "bueno" o "muy bueno", indicando que mas de la mitad de
la poblacion percibe de manera favorable la influencia de estas politicas en su
vida diaria. Un 23,4% consideré el impacto como "malo” o "muy malo", lo que
sugiere que casi una cuarta parte de la poblacién tiene una visién critica
respecto a como las politicas institucionales afectan su vida cotidiana. El 23,4%
restante calific el impacto como "regular”, lo que puede interpretarse como una
percepcion intermedia o indecisa.

Conclusion: La mayoria de los ciudadanos encuestados tiene una
percepcion positiva sobre el impacto de las politicas institucionales en su vida

diaria en el distrito de Paucar.
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Tabla 7 ¢ En qué medida considera que las acciones estratégicas ejecutadas

han logrado mejorar la economia local en el distrito de Paucar?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  acumulado
Vélido Muy malo 24 7,6 7,6 7,6
Malo 46 14,6 14,6 22,2
Regular 65 20,6 20,6 42,7
Bueno 92 29,1 29,1 71,8
Muy bueno 89 28,2 28,2 100,0

Total 316 100,0 100,0

Figura 7 ¢ En qué medida considera que las acciones estratégicas ejecutadas
han logrado mejorar la economia local en el distrito de Paucar?

Interpretacién:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 57,3% de los encuestados calificé el impacto de las acciones
estratégicas como "bueno” o "muy bueno", indicando que mas de la mitad de la
poblacién percibe de manera favorable la influencia de estas acciones en la
economia local. Un 22,2% consideré el impacto como "malo" o "muy malo”, lo
gue sugiere que una quinta parte de la poblacién tiene una vision critica respecto
a coémo las acciones estratégicas han afectado la economia del distrito. El 20,6%
restante calific el impacto como "regular”, lo que puede interpretarse como una
percepcion intermedia o indecisa.

Conclusion: La mayoria de los ciudadanos encuestados tiene una
percepcion positiva sobre el impacto de las acciones estratégicas ejecutadas

por la Municipalidad Distrital de Paucar en la mejora de la economia local.
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Tabla 8 ¢ En qué medida considera que las acciones estratégicas
implementadas por la municipalidad distrital de Paucar han logrado mejorar la
calidad de vida y el medio ambiente?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  acumulado
Vélido Muy malo 29 9,2 9,2 9,2
Malo 34 10,8 10,8 19,9
Regular 100 31,6 31,6 51,6
Bueno 101 32,0 32,0 83,5
Muy bueno 52 16,5 16,5 100,0

Total 316 100,0 100,0

Figura 8 ¢ En qué medida considera que las acciones estratégicas
implementadas por la municipalidad distrital de Paucar han logrado mejorar la

calidad de vida y el medio ambiente?

Muy malo
Elmalo

E Regular
MBueno

& muy bueno

Interpretacién:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 48,5% de los encuestados califico el impacto de las acciones
estratégicas como "bueno” o "muy bueno", indicando que casi la mitad de la
poblacién percibe de manera favorable la influencia de estas acciones en la
calidad de vida y el medio ambiente. Un 20,0% consideré el impacto como
"malo" o "muy malo", lo que sugiere que una quinta parte de la poblacion tiene
una vision critica respecto a como las acciones estratégicas han afectado la
calidad de vida y el medio ambiente. El 31,6% restante calificé el impacto como
“regular’, lo que puede interpretarse como una percepcion intermedia o

indecisa.
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Conclusion: La percepcion de los ciudadanos sobre el impacto de las
acciones estratégicas implementadas por la Municipalidad Distrital de Paucar
en la mejora de la calidad de vida y el medio ambiente es mayoritariamente
positiva, aunque no abrumadora.

Tabla 9 ¢ Como califica usted la vision y mision definidas en el plan estratégico

institucional en la municipalidad distrital de Paucar?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vadlido  acumulado
Valido Muy malo 33 10,4 10,4 10,4
Malo 40 12,7 12,7 23,1
Regular 86 27,2 27,2 50,3
Bueno 110 34,8 34,8 85,1
Muy bueno 47 14,9 14,9 100,0

Total 316 100,0 100,0

Figura 9 ¢ Como califica usted la vision y mision definidas en el plan

estratégico institucional en la municipalidad distrital de Paucar?

Muy malo
Clmalo

= Regular
MBueno

<] Muy bueno

Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 49,7% de los encuestados calificé la vision y misiébn como
"bueno"” o "muy buenao”, indicando que aproximadamente la mitad de la
poblacién percibe de manera favorable estos elementos estratégicos. Un 23,1%
considerd la vision y mision como "malo” o "muy malo”, lo que sugiere que cerca

de una cuarta parte de la poblacion tiene una vision critica respecto a estos
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componentes del PEIl. El 27,2% restante calificd la vision y mision como
“regular’, lo que puede interpretarse como una percepcion intermedia o
indecisa.

Conclusioén: La percepcion de los ciudadanos sobre la vision y mision
definidas en el PEI de la Municipalidad Distrital de Paucar es mayoritariamente
positiva, aunque no abrumadora.

Tabla 10 ¢ Como califica usted el logrado de los objetivos planteados en el

plan estratégico institucional en la municipalidad distrital de Paucar?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  acumulado
Valido Muy malo 19 6,0 6,0 6,0
Malo 64 20,3 20,3 26,3
Regular 72 22,8 22,8 49,1
Bueno 112 354 35,4 84,5
Muy bueno 49 15,5 15,5 100,0

Total 316 100,0 100,0

Figura 10 ¢ Como califica usted el logrado de los objetivos planteados en el

plan estratégico institucional en la municipalidad distrital de Paucar?

Muy mala
Clmalo

] Regular

(M Bueno

= Muy bueno
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Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 50,9% de los encuestados calificé el logro de los objetivos del
PEI como "bueno” o "muy bueno”, indicando que aproximadamente la mitad de

la poblacion percibe de manera favorable el cumplimiento de estos objetivos. Un
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26,3% considero el logro de los objetivos como "malo" o "muy malo”, lo que
sugiere que mas de una cuarta parte de la poblacion tiene una vision critica
respecto al cumplimiento de los objetivos estratégicos. El 22,8% restante calificd
el logro de los objetivos como "regular”, lo que puede interpretarse como una
percepcion intermedia o indecisa.

Conclusioén: La percepcion de los ciudadanos sobre el logro de los
objetivos planteados en el PEI de la Municipalidad Distrital de Paucar es
mayoritariamente positiva, aunque no abrumadora.

Tabla 11 ¢ Como califica usted el logrado de los metas planteados en el plan

estratégico institucional en la municipalidad distrital de Paucar?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vaélido Muy malo 26 8,2 8,2 8,2
Malo 39 12,3 12,3 20,6
Regular 102 32,3 32,3 52,8
Bueno 118 37,3 37,3 90,2
Muy bueno 31 9,8 9,8 100,0

Total 316 100,0 100,0

Figura 11 ¢ Como califica usted el logrado de los metas planteados en el plan

estratégico institucional en la municipalidad distrital de Paucar?

Muy malo
£ Malo

M Regular
[MBueno

=] Muy busno
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Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 47,1% de los encuestados califico el logro de las metas del PEI
como "bueno" o "muy bueno”, indicando que casi la mitad de la poblacién
percibe de manera favorable el cumplimiento de estas metas. Un 20,5%
considero el logro de las metas como "malo" o "muy malo", lo que sugiere que
una quinta parte de la poblacion tiene una vision critica respecto al cumplimiento
de las metas estratégicas. El 32,3% restante calificé el logro de las metas como
“regular’, lo que puede interpretarse como una percepcion intermedia o
indecisa.

Conclusién: La percepcion de los ciudadanos sobre el logro de las
metas planteadas en el PEl de la Municipalidad Distrital de Paucar es
mayoritariamente positiva, aungue no abrumadora.

Tabla 12 ¢ Considera que los trabajadores de la Municipalidad de Paucar se

esfuerzan por brindar un buen servicio a la poblacién?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido

Nunca 16 51 51 5,1
Casi nunca 84 26,6 26,6 31,6
A veces 88 27,8 27,8 59,5
Casi siempre 92 29,1 29,1 88,6
Siempre 36 11,4 11,4 100,0
Total 316 100,0 100,0

Figura 12 ¢ Considera que los trabajadores de la Municipalidad de Paucar se

esfuerzan por brindar un buen servicio a la poblaciéon?

Hunca

[ casi nunca
& A veces

[ casi siempre
& siempre
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Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 40,5% de los encuestados considera que los trabajadores
municipales "casi siempre" o "siempre" se esfuerzan por brindar un buen
servicio. Un 31,7% opina que "nunca" o "casi nunca" se observa este esfuerzo
por parte de los trabajadores. El 27,8% restante percibe que "a veces" los
trabajadores se esfuerzan en su labor.

Conclusioén: La percepcién de los ciudadanos sobre el esfuerzo de los
trabajadores de la Municipalidad Distrital de Paucar es mixta, con una ligera
inclinacién hacia una evaluacion positiva. Sin embargo, la presencia significativa
de opiniones negativas y neutrales indica areas de oportunidad para mejorar la
atencion al publico y fortalecer la confianza de la poblacion en los servicios
municipales.

Tabla 13 ¢ Considera que la Municipalidad de Paucar cuenta con un enfoque

ordenado que garantiza el buen uso de los ingresos y egresos del gasto

publico?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 52 16,5 16,5 16,5
Casi nunca 90 28,5 28,5 44,9
A veces 55 17,4 17,4 62,3
Casi siempre 87 27,5 27,5 89,9
Siempre 32 10,1 10,1 100,0
Total 316 100,0 100,0
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Figura 13 ¢ Considera que la Municipalidad de Paucar cuenta con un enfoque

ordenado que garantiza el buen uso de los ingresos y egresos del gasto

Interpretacién:

publico?

Nunca

[l casi nunca
A veces

Mcasi siempre

& siempre

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316

encuestados. El 45% de los encuestados considera que la municipalidad

"nunca” o "casi nunca" tiene un enfoque ordenado en la gestion de los ingresos

y egresos del gasto publico. El 37,6% opina que "casi siempre" o "siempre" la

municipalidad mantiene un enfoque ordenado en la gestion financiera. El 17,4%

restante percibe que "a veces" se observa un enfoque ordenado en la gestion

del gasto publico.

Conclusion: La percepcion de los ciudadanos sobre la gestion

financiera de la Municipalidad Distrital de Paucar esta dividida, con una ligera

inclinacién hacia una evaluacién negativa.

Tabla 14 ¢ Considera que la Municipalidad de Paucar ha modernizado su

gestion publica y mejorado los resultados de los proyectos planeados?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 48 15,2 15,2 15,2
Casi nunca 54 17,1 17,1 32,3
A veces 73 23,1 23,1 55,4
Casi siempre 80 25,3 25,3 80,7
Siempre 61 19,3 19,3 100,0
Total 316 100,0 100,0
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Figura 14 ¢ Considera que la Municipalidad de Paucar ha modernizado su

gestién publica y mejorado los resultados de los proyectos planeados?

Munca

[ casi nunca
B A veces

[ casi siempre
& siempre

Interpretacién:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 44,6% de los encuestados considera que la municipalidad "casi
siempre" o "siempre" ha modernizado su gestion publica y mejorado los
resultados de los proyectos planeados. Un 32,3% opina que "nunca" o "casi
nunca" se ha observado dicha modernizacién y mejora en los resultados. El
23,1% restante percibe que "a veces" se han implementado mejoras en la
gestion y en los resultados de los proyectos.

Conclusion: La percepcion de los ciudadanos sobre la modernizacion
de la gestion publica y la mejora en los resultados de los proyectos planeados
por la Municipalidad Distrital de Paucar esta dividida, con una ligera inclinacion

hacia una evaluacion positiva.
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Tabla 15 ¢ Considera que la gestion municipal funciona 6ptimamente y utiliza

la tecnologia para mejorar los servicios a la comunidad?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Vélido

Nunca 14 4.4 4.4 4.4
Casi nunca 90 28,5 28,5 32,9
A veces 71 22,5 22,5 55,4
Casi siempre 117 37,0 37,0 92,4
Siempre 24 7,6 7,6 100,0
Total 316 100,0 100,0

Figura 15 ¢ Considera que la gestién municipal funciona 6ptimamente y utiliza

la tecnologia para mejorar los servicios a la comunidad?

Hunca

[ casi nunca
A veces

[ casi siempre

=] Siempre

Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 44,6% de los encuestados considera que la municipalidad "casi
siempre" o "siempre" funciona éptimamente y utiliza la tecnologia para mejorar
los servicios a la comunidad. Un 32,9% opina que "nunca" o "casi nunca" se
observa un funcionamiento 6ptimo y uso de tecnologia en la gestibn municipal.
El 22,5% restante percibe que "a veces" se implementan mejoras tecnolédgicas

en los servicios municipales.
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Conclusiodn: La percepcién de los ciudadanos sobre el funcionamiento
optimo y el uso de tecnologia en la Municipalidad Distrital de Paucar esta
dividida, con una ligera inclinacién hacia una evaluacion positiva.

Tabla 16 ¢ Considera que la Municipalidad de Paucar cuenta con alianzas
estratégicas efectivas con entidades publicas y privadas para lograr sus

objetivos en beneficio de la poblacién?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 20 6,3 6,3 6,3
Casi nunca 81 25,6 25,6 32,0
A veces 69 21,8 21,8 53,8
Casi siempre 98 31,0 31,0 84,8
Siempre 48 15,2 15,2 100,0
Total 316 100,0 100,0

Figura 16 ¢ Considera que la Municipalidad de Paucar cuenta con alianzas
estratégicas efectivas con entidades publicas y privadas para lograr sus
objetivos en beneficio de la poblacién?

Munca
[Flcasi nunca

A veces
Mcasi sismpre
<.} Siempre

Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 46,2% de los encuestados considera que la municipalidad "casi
siempre" o "siempre" cuenta con alianzas estratégicas efectivas con entidades

publicas y privadas. Un 31,9% opina que "nunca" o "casi nunca" se observan
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dichas alianzas estratégicas. El 21,8% restante percibe que "a veces" se
establecen alianzas estratégicas efectivas.

Conclusioén: La percepcion de los ciudadanos sobre la existencia de
alianzas estratégicas efectivas en la Municipalidad Distrital de Paucar esta
dividida, con una ligera inclinacion hacia una evaluacion positiva. Sin embargo,
la presencia significativa de opiniones negativas y neutrales indica areas de
oportunidad para fortalecer la comunicacion y transparencia respecto a las
alianzas establecidas y sus beneficios para la comunidad.

Tabla 17 ¢ Considera que la Municipalidad de Paucar trabaja y toma

decisiones de forma concertada con la poblacion?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  acumulado
Valido Nunca 26 8,2 8,2 8,2
Casi nunca 43 13,6 13,6 21,8
A veces 73 231 231 44,9
Casi siempre 96 30,4 30,4 75,3
Siempre 78 24,7 24,7 100,0

Total 316 100,0 100,0

Figura 17 ¢ Considera que la Municipalidad de Paucar trabaja y toma
decisiones de forma concertada con la poblacién?

Nunca

[ casi nunca
B A veces

M casi siempre
& siempre
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Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 55,1% de los encuestados considera que la municipalidad "casi
siempre" o "siempre" trabaja y toma decisiones de forma concertada con la
poblaciéon. Un 21,8% opina que "nunca" o "casi nunca" se observa dicha
concertacién en la toma de decisiones. El 23,1% restante percibe que "a veces"
se implementa la participacion ciudadana en las decisiones municipales.

Conclusién: La percepcion de los ciudadanos sobre la concertacion en
la toma de decisiones por parte de la Municipalidad Distrital de Paucar es
mayoritariamente positiva, con mas de la mitad de los encuestados
reconociendo esfuerzos en este sentido.

Tabla 18 ¢ Considera que el municipio realiza esfuerzos suficientes para

mantener las calles y espacios publicos limpios y en buen estado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 22 7,0 7,0 7,0
Casi nunca 55 17,4 17,4 24,4
A veces 69 21,8 21,8 46,2
Casi siempre 87 27,5 27,5 73,7
Siempre 83 26,3 26,3 100,0
Total 316 100,0 100,0

Figura 18 ¢ Considera que el municipio realiza esfuerzos suficientes para

mantener las calles y espacios publicos limpios y en buen estado?

Munca

[Z] casi nunca
B A veces

[ casi siempre
& siempre

26,27%

21,84%

2753%
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Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 53,8% de los encuestados considera que la municipalidad "casi
siempre" o "siempre" realiza esfuerzos suficientes para mantener las calles y
espacios publicos limpios y en buen estado.Un 24,4% opina que "nunca" o "casi
nunca" se observan dichos esfuerzos. El 21,8% restante percibe que "a veces"
se implementan acciones adecuadas en este aspecto.

Conclusién: La percepcién de los ciudadanos sobre los esfuerzos de la
Municipalidad Distrital de Paucar en mantener las calles y espacios publicos
limpios y en buen estado es mayoritariamente positiva, con mas de la mitad de
los encuestados reconociendo acciones adecuadas en este sentido.

Tabla 19 ¢ Se siente seguro al caminar por las calles de su barrio,

especialmente por la hoche?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  acumulado
Valido Nunca 21 6,6 6,6 6,6
Casi nunca 49 15,5 15,5 22,2
A veces 70 22,2 22,2 44,3
Casi siempre 119 37,7 37,7 82,0
Siempre 57 18,0 18,0 100,0

Total 316 100,0 100,0

Figura 19 ¢ Se siente seguro al caminar por las calles de su barrio,

especialmente por la noche?

Nunca

[l casi nunca
M A veces
Mcasi siempre
= Siempre
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Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. EI 55,7% de los encuestados indica que "casi siempre" o0 "siempre"
se siente seguro al caminar por su barrio durante la noche. Un 22,1% manifiesta
gue "nunca" o "casi nunca" se siente seguro en esas circunstancias. El 22,2%
restante sefiala que "a veces" se siente seguro al transitar por su barrio en
horario nocturno.

Conclusion: La mayoria de los ciudadanos encuestados en la
Municipalidad Distrital de Paucar se siente segura al caminar por su barrio
durante la noche, lo que indica una percepcién positiva de la seguridad en la
zona.

Tabla 20 ¢ Tiene acceso a la informacién sobre el presupuesto y las

actividades del municipio?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 17 54 54 54

Casi nunca 40 12,7 12,7 18,0
A veces 76 24,1 24,1 42,1
Casi 115 36,4 36,4 78,5
siempre
Siempre 68 21,5 21,5 100,0
Total 316 100,0 100,0

Figura 20 ¢ Tiene acceso a la informacion sobre el presupuesto y las

actividades del municipio?

& siempre
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Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. EI 57,9% de los encuestados indica que "casi siempre" o0 "siempre"
tiene acceso a la informacién sobre el presupuesto y las actividades del
municipio. Un 18,1% manifiesta que "nunca" o "casi nunca" tiene acceso a dicha
informacion. El 24,1% restante sefiala que "a veces" tiene acceso a esta
informacion.

Conclusién: La mayoria de los ciudadanos en el distrito de Paucar
percibe que tiene acceso a la informacion sobre el presupuesto y las actividades
municipales, lo que refleja un nivel aceptable de transparencia y comunicacion
por parte de la municipalidad. Sin embargo, la presencia de una proporcién
significativa de personas que no accede regularmente a esta informacion indica
la necesidad de fortalecer los mecanismos de difusién y acceso a la informacion
publica.

Tabla 21 ¢ Considera que la gestién municipal en el distrito de Paucar ha sido

eficaz en el logro de sus objetivos?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 14 4.4 4.4 4.4
Casi nunca 93 29,4 29,4 33,9
A veces 121 38,3 38,3 72,2
Casi siempre 60 19,0 19,0 91,1
Siempre 28 8,9 8,9 100,0
Total 316 100,0 100,0

Figura 21 ¢ Considera que la gestion municipal en el distrito de Paucar ha sido

eficaz e

38,29%
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Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 27,9% de los encuestados considera que la gestiéon municipal
ha sido eficaz en el logro de sus objetivos "casi siempre" o "siempre". Un 33,8%
opina que la gestién "nunca" o "casi nunca" ha sido eficaz. El 38,3% restante
percibe que "a veces" la gestidn municipal logra sus objetivos.

Conclusion: La percepcion de la eficacia de la gestion municipal en el
distrito de Paucar es mixta. Si bien una parte significativa de la poblacion
reconoce esfuerzos eficaces en el logro de objetivos, existe una proporcion
considerable que percibe deficiencias en la gestién. Es fundamental que la
municipalidad identifique las areas de mejora y fortalezca sus estrategias de
planificacion y ejecucion para aumentar la confianza y satisfaccion de la
ciudadania.

Tabla 22 ¢ Considera que la gestiébn municipal en el distrito de Paucar ha sido

eficiente en el uso de sus recursos?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 31 9,8 9,8 9,8
Casi nunca 105 33,2 33,2 43,0
A veces 72 22,8 22,8 65,8
Casi siempre 69 21,8 21,8 87,7
Siempre 39 12,3 12,3 100,0
Total 316 100,0 100,0

Figura 22 ¢ Considera que la gestion municipal en el distrito de Paucar ha sido

eficiente en el uso de sus recursos?
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4.3.

Interpretacion:

Los resultados de la informacion estadistica nos muestran de 316
encuestados. El 34,1% de los encuestados considera que la gestién municipal
ha sido eficiente en el uso de sus recursos "casi siempre" o0 "siempre". Un 43,0%
opina que la gestion "nunca" o "casi nunca" ha sido eficiente. El 22,8% restante
percibe que "a veces" la gestion municipal es eficiente en el uso de sus recursos.

Conclusion: La percepcion de la eficiencia de la gestion municipal en el
distrito de Paucar es mixta. Si bien una parte significativa de la poblacion
reconoce esfuerzos eficientes en el uso de los recursos, existe una proporcion
considerable que percibe deficiencias en la gestién. Es fundamental que la
municipalidad identifique las areas de mejora y fortalezca sus estrategias de
planificacion y ejecucion para aumentar la confianza y satisfaccion de la
ciudadania.

Prueba de hipoétesis

Hipotesis General

Ho: El plan estratégico institucional no se relaciona significativamente con la
gestién municipal en el distrito de Paucar, 2024.

Ha: El plan estratégico institucional se relaciona significativamente con la

gestién municipal en el distrito de Paucar, 2024.
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Tabla 23 Correlaciones de la Gestion Municipal y el Plan Estratégico

Institucional

PLAN
GESTION ESTRATEGICO
MUNICIPAL  INSTITUCIONAL

Rho de GESTION Coeficiente de 1,000 404"
Spearman MUNICIPAL correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 316 316
PLAN Coeficiente de ,404™ 1,000
ESTRATEGICO correlacion
INSTITUCIONAL ' sjg. (bilateral) ,000
N 316 316

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracién propia segun encuestas, en el programa SPSS 28.

Conclusion:

De acuerdo a los resultados se tiene una correlacion de Rho de
Spearman de 0.404, positiva moderada, con el p-valor = 0.000 y un nivel de
significancia de 0.05, donde concluimos que El plan estratégico institucional se
relaciona significativamente con la gestion municipal en el distrito de Paucar,
2024. Esto sugiere que una mejora en la planificacion estratégica institucional
puede estar asociada con una mejor gestiébn municipal, lo cual es relevante para
el disefio e implementacién de politicas publicas eficaces.

Prueba de Hipotesis Especifica 1

Ho: El presupuesto e inversiones no se relacionan significativamente con la
gestién municipal en el distrito de Paucar, 2024.

Ha: El presupuesto e inversiones se relacionan significativamente con la gestion

municipal en el distrito de Paucar, 2024.
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Tabla 24 Correlaciones de la Gestion Municipal y el Presupuesto e Inversiones

GESTION Presupuesto e
MUNICIPAL Inversiones

Rho de GESTION Coeficiente de 1,000 ,328"
Spearman MUNICIPAL correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 316 316
Presupuesto Coeficiente de ,328™ 1,000
e correlacion
Inversiones  Sig. (bilateral) ,000
N 316 316

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracién propia segin encuestas en el programa SPSS 28.

Conclusion:

De acuerdo a los resultados se tiene una correlacion de Rho de
Spearman de 0.328, positiva moderada, con el p-valor = 0.000 y un nivel de
significancia de 0.05, donde concluimos que El presupuesto e inversiones se
relacionan significativamente con la gestion municipal en el distrito de Paucar,
2024. Esto sugiere que una mejora en las practicas de gestién municipal puede
influir positivamente, aunque en una magnitud limitada, en la eficiencia y
ejecucion del presupuesto y las inversiones.

Prueba de Hipotesis Especifica 2

Ho: Las politicas y acciones estratégicas no se relacionan significativamente
con la gestién municipal en el distrito de Paucar, 2024.

Ha: Las politicas y acciones estratégicas se relacionan significativamente con la

gestién municipal en el distrito de Paucar, 2024.
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Tabla 25 Correlaciones de la Gestion Municipal y las Politicas y Acciones

Estratégicas

Politicas y
GESTION Acciones
MUNICIPAL Estratégicas
Rho de GESTION Coeficiente de 1,000 , 365"
Spearman MUNICIPAL correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 316 316
Politicas y Coeficiente de ,365" 1,000
Acciones correlacion
Estratégicas Sig. (bilateral) ,000
N 316 316

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracién propia segin encuestas, en el programa SPSS 28.

Conclusion:

De acuerdo a los resultados se tiene una correlacion de Rho de
Spearman de 0.365, positiva moderada, con el p-valor = 0.000 y un nivel de
significancia de 0.05, donde concluimos que Las politicas y acciones
estratégicas se relacionan significativamente con la gestibn municipal en el
distrito de Paucar, 2024. Esto sugiere que una gestion municipal eficiente esta
asociada con un mayor grado de formulacién, implementacion y seguimiento de
politicas y acciones estratégicas en las instituciones.

Prueba de Hipo6tesis Especifica 3

Ho: Los objetivos y metas no se relacionan significativamente con la gestion
municipal en el distrito de Paucar, 2024.

Ha: Los objetivos y metas se relacionan significativamente con la gestion

municipal en el distrito de Paucar, 2024.
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Tabla 26 Correlaciones de la Gestion Municipal y los Objetivos y Metas

GESTION Objetivos y

MUNICIPAL Metas
Rho de GESTION  Coeficiente de correlacion 1,000 273"
Spearman MUNICIPAL Sig. (bilateral) . ,000
N 316 316
Objetivosy  Coeficiente de correlacion 273" 1,000
Metas Sig. (bilateral) ,000
N 316 316

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracién propia segun encuestas, en el programa SPSS 28.

4.4,

Conclusion:

De acuerdo a los resultados se tiene una correlacion de Rho de
Spearman de 0.273, positiva baja, con el p-valor = 0.000 y un nivel de
significancia de 0.05, donde concluimos que Los objetivos y metas se relacionan
significativamente con la gestion municipal en el distrito de Paucar, 2024. Esto
sugiere que, si bien una mejor gestiéon municipal puede contribuir al logro de
objetivos y metas, su impacto no es tan fuerte como en otras dimensiones
analizadas, como el Plan Estratégico Institucional o las Politicas y Acciones
Estratégicas.

Discusién de resultados

En la investigacion al determinar la relacion del plan estratégico
institucional y la gestibn municipal, se pudo encontrar un coeficiente de
correlacion de 0.404, positiva moderada, con el p-valor = 0.000 y un nivel de
significancia de 0.05.

Frente a lo mencionado se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la
hipotesis alterna, donde refiere que El plan estratégico institucional se relaciona
significativamente con la gestiobn municipal en el distrito de Paucar, 2024.

Estos resultados son corroborados por Villa, (2018), el andlisis

estadistico, utilizando la correlacion de Spearman, revela una relacion
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significativa (p<0.05) entre el Plan Estratégico Institucional y la gestibn municipal
en la Municipalidad Provincial de Huarochiri en 2018, segun la percepcién de
sus colaboradores. Esta relacion significativa se mantiene consistente a través
de diferentes aspectos del plan estratégico: la asignacion de presupuesto (rho
= 0.711), la ejecucion de proyectos (rho = 0.709), y las estrategias
implementadas (rho = 0.715). para Beltran, (2022), un analisis utilizando la
correlacion de Spearman en el distrito de Anta, Ancash (2022), mostré6 una
relacién positiva y significativa (p<0.01) entre el plan estratégico institucional y

la gestibn municipal. Esta relacion se evidencia en diversos componentes del

plan: el plan en su conjunto (Rho = 0.636), los objetivos estratégicos (Rho

0.492), las acciones estratégicas (Rho = 0.595), y la ruta estratégica (Rho
0.601). Segun Janampa, (2018), en la Municipalidad Provincial de Oyon (2018),
se encontrd una correlacion significativa y positiva (Rho de Spearman = 0.634)
entre la planeacién estratégica institucional y la calidad general de la gestion.
Este hallazgo se refuerza al analizar aspectos especificos de la gestion: la
eficiencia (correlacion de 0.603), la eficacia (0.623), la transparencia (0.626), y
la gestion por resultados (0.614) mostraron todas correlaciones positivas y
moderadas con la planeacion estratégica.

En este sentido, bajo lo referido anteriormente y al analizar los
resultados, podemos observar que una mejora en la gestion publica se asocia
directamente con una mayor eficiencia en la formulacién, implementacion y
seguimiento del Plan Estratégico Institucional. En otras palabras, cuando los
procesos de gestidbn publica se desarrollan con eficacia incluyendo la
planificacion, organizacion, direccién y control de recursos publicos, se fortalece
la capacidad institucional para definir y alcanzar sus objetivos estratégicos.

Ademas, el valor moderado del coeficiente revela que, si bien la gestion
municipal se relaciona con la implementacion del plan estratégico institucional,

existen también otros factores que podrian estar incidiendo en su desarrollo,
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tales como la participacion ciudadana, el nivel de liderazgo politico, la
disponibilidad de recursos financieros o la capacidad técnica del personal. Este
resultado de nuestra investigacion coincide con estudios previos que destacan
la importancia de articular la gestion municipal con una vision estratégica clara,
como condicion esencial para lograr una administracion publica orientada a

resultados, eficaz y con impacto en el desarrollo local.
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CONCLUSIONES
Se evidencid que existe una relacion positiva y moderada entre el Plan Estratégico
Institucional y la gestion municipal en el distrito de Paucar (p = 0.404, p = 0.000).
Esto confirma que una adecuada planificacion estratégica contribuye
significativamente a mejorar la gestion publica, aspecto clave para la formulacion
de politicas eficaces y sostenibles a nivel local.
Los resultados muestran también una correlacion positiva moderada entre el
Presupuesto e Inversiones y la gestion municipal (p = 0.328, p = 0.000). Si bien la
relacion no es muy fuerte, se establece que el fortalecimiento de la gestién publica
puede repercutir favorablemente en la eficiencia del uso de los recursos publicos y
en la calidad de las inversiones.
Se encontré una relacion significativa y moderada entre las Politicas y Acciones
Estratégicas y la gestion municipal (p = 0.365, p = 0.000). Esto indica que una
gestién publica eficiente favorece la formulacion, ejecuciéon y seguimiento adecuado
de politicas y estrategias orientadas al desarrollo institucional.
Por otro lado, la relacién entre los Objetivos y Metas institucionales y la gestion
municipal fue positiva pero baja (p = 0.273, p = 0.000). Aunque existe significancia
estadistica, se observa que esta dimension presenta una asociacion mas débil, lo
que sugiere la necesidad de fortalecer los mecanismos de planificacién operativa y
seguimiento de resultados para lograr mayor coherencia entre la gestion y los

objetivos establecidos.



RECOMENDACIONES
Fortalecer la planificacion estratégica institucional, se recomienda que el gobierno
municipal del distrito de Paucar desarrolle y actualice continuamente su Plan
Estratégico Institucional (PEIl), alineandolo con las necesidades locales y
asegurando su articulacion con los planes operativos. Esto permitird mejorar la
gestion publica y orientar los esfuerzos hacia resultados concretos y sostenibles.
Optimizar la gestion del presupuesto y las inversiones, es fundamental mejorar los
procesos de formulacion, ejecucién y evaluacion presupuestaria, con enfoque en
resultados. Se sugiere implementar herramientas de seguimiento y control para
asegurar que las inversiones se dirijan a proyectos prioritarios y con impacto
tangible en la poblacion.
Disefiar e implementar politicas publicas con enfoque estratégico, la gestion
municipal debe priorizar el disefio de politicas y acciones estratégicas basadas en
diagnosticos participativos y evidencia técnica. Asimismo, se recomienda
establecer mecanismos de monitoreo y evaluacién para garantizar su efectividad y
sostenibilidad.
Fortalecer la alineacion entre los objetivos institucionales y la gestién operativa,
para mejorar la relacion entre los objetivos y metas con la gestion publica, se debe
promover una mayor integracion entre la planificacion estratégica y operativa,
asegurando que los objetivos establecidos se traduzcan en acciones concretas y
medibles.
Capacitar al personal municipal en gestién por resultados, se sugiere desarrollar
programas de capacitacion continua para funcionarios y servidores publicos en
areas como planificacién estratégica, formulacion de proyectos, gestion
presupuestal y evaluacion de politicas, con el fin de profesionalizar la

administracién publica y mejorar la eficiencia de la gestion.
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ANEXOS



Anexo 1 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Cuestionario Variable: PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
Plan estratégico institucional y su relacién con la gestion municipal en el
distrito de Paucar, Pasco 2024

INSTRUCCIONES: El cuestionario que le hacemos llegar presenta un conjunto
de datos que se desea conocer, cada una de ellas va acompafiada con cinco
alternativas de respuestas, responda la alternativa que estime conveniente o
correcta.

Escala de Likert:

Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno
1 2 3 4 5
Escala e 8| o| 3
o 5 [ Q
ERAREIE
S| S| x|ao| =
V.I. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 112|345

item | D1: Presupuesto e Inversiones

s

1 ¢ Considera que el presupuesto asignado es suficiente para cumplir
con los objetivos estratégicos en la municipalidad distrital de Paucar?

5 ¢,Como califica usted la gestibn presupuestal que realiza la
municipalidad distrital de Paucar?

3 ¢,Como califica usted los gastos de inversion ejecutados por la
municipalidad distrital de Paucar?

4 ¢,Como califica usted la evaluacion presupuestal que realiza la
municipalidad distrital de Paucar?
D2: Politicas y Acciones Estratégicas

5 ¢,Coémo califica usted a las politicas publicas implementadas en los
Ultimos afios en la municipalidad distrital de Paucar?

6 ¢,Como califica usted el impacto de las politicas institucionales en la
vida diaria de la comunidad en el distrito de Paucar?

7 ¢En qué medida considera que las acciones estratégicas ejecutadas
han logrado mejorar la economia local en el distrito de Paucar?
¢En qué medida considera que las acciones estratégicas

8 implementadas por la municipalidad distrital de Paucar han logrado
mejorar la calidad de vida y el medio ambiente?
D3: Objetivos y Metas

9 ¢,Como califica usted la vision y mision definidas en el plan estratégico
institucional en la municipalidad distrital de Paucar?

10 ¢,Como califica usted el logrado de los objetivos planteados en el plan
estratégico institucional en la municipalidad distrital de Paucar?

11 ¢, Como califica usted el logrado de los metas planteados en el plan

estratégico institucional en la municipalidad distrital de Paucar?




Anexo 2 Cuestionario Variable: GESTION MUNICIPAL
Plan estratégico institucional y su relaciéon con la gestién municipal en el
distrito de Paucar, Pasco 2024
INSTRUCCIONES: El cuestionario que le hacemos llegar presenta un conjunto
de datos que se desea conocer, cada una de ellas va acompafiada con cinco
alternativas, responda la alternativa que estime conveniente o correcta.
Escala de Likert:

Escala:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

[¢)]
S s
e
S| 0| o| @
Escala s 2 3| 3 g
S| 2223
Z| O]l <] O] ®
V.1. GESTION MUNICIPAL 1/12|13|4]|5

item | D1: Modernizacién de la Gestién Municipal

S

12 ¢ Considera que los trabajadores de la Municipalidad de Paucar se
esfuerzan por brindar un buen servicio a la poblacion?
¢ Considera que la Municipalidad de Paucar cuenta con un enfoque

13 ordenado que garantiza el buen uso de los ingresos y egresos del
gasto publico?
¢Considera que la Municipalidad de Paucar ha modernizado su

14 | gestion publica y mejorado los resultados de los proyectos
planeados?
D2: Politica de Gestidn

15 ¢ Considera que la gestion municipal funciona 6ptimamente y utiliza
la tecnologia para mejorar los servicios a la comunidad?
¢ Considera que la Municipalidad de Paucar cuenta con alianzas

16 | estratégicas efectivas con entidades publicas y privadas para lograr
sus objetivos en beneficio de la poblacién?

17 ¢;Considera que la Municipalidad de Paucar trabaja y toma
decisiones de forma concertada con la poblacién?
D3: Estrategias de Gestion

18 ¢Considera que el municipio realiza esfuerzos suficientes para
mantener las calles y espacios publicos limpios y en buen estado?

19 ¢Se siente seguro al caminar por las calles de su barrio,
especialmente por la noche?

20 ¢Tiene acceso a la informacién sobre el presupuesto y las
actividades del municipio?

21 ¢ Considera que la gestién municipal en el distrito de Paucar ha sido
eficaz en el logro de sus objetivos?

29 ¢ Considera que la gestién municipal en el distrito de Paucar ha sido

eficiente en el uso de sus recursos?




Anexo 3 Procedimiento de Validacién de los Instrumentos

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos  Valido 316 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 316 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en
elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
,805 ,800 22

Estadisticas de elemento

Desviacion

Media estandar N
¢ Considera que el presupuesto asignado es 3,6361 1,25375 316
suficiente para cumplir con los objetivos estratégicos
en la municipalidad distrital de Paucar?
¢, Coémo califica usted la gestion presupuestal que 3,4462 1,39396 316
realiza la municipalidad distrital de Paucar?
¢, Como califica usted los gastos de inversién 3,6646 1,27047 316
ejecutados por la municipalidad distrital de Paucar?
¢, Coémo califica usted la evaluacién presupuestal que 3,4494 1,35481 316
realiza la municipalidad distrital de Paucar?
¢, Coémo califica usted a las politicas publicas 3,6266 1,26984 316
implementadas en los Ultimos afios en la
municipalidad distrital de Paucar?
¢, Coémo califica usted el impacto de las politicas 3,5190 1,28098 316
institucionales en la vida diaria de la comunidad en
el distrito de Paucar?
¢En qué medida considera que las acciones 3,5570 1,24973 316
estratégicas ejecutadas han logrado mejorar la
economia local en el distrito de Paucar?
¢En qué medida considera que las acciones 3,3576 1,15276 316

estratégicas implementadas por la municipalidad
distrital de Paucar han logrado mejorar la calidad de
vida y el medio ambiente?



¢, Como califica usted la vision y mision definidas en
el plan estratégico institucional en la municipalidad
distrital de Paucar?

¢, Como califica usted el logrado de los objetivos
planteados en el plan estratégico institucional en la
municipalidad distrital de Paucar?

¢, Como califica usted el logrado de las metas
planteados en el plan estratégico institucional en la
municipalidad distrital de Paucar?

¢ Considera que los trabajadores de la Municipalidad
de Paucar se esfuerzan por brindar un buen servicio
a la poblacion?

¢ Considera que la Municipalidad de Paucar cuenta
con un enfoque ordenado que garantiza el buen uso
de los ingresos y egresos del gasto publico?

¢ Considera que la Municipalidad de Paucar ha
modernizado su gestion publica y mejorado los
resultados de los proyectos planeados?

¢ Considera que la gestién municipal funciona
optimamente y utiliza la tecnologia para mejorar los
servicios a la comunidad?

¢ Considera que la Municipalidad de Paucar cuenta
con alianzas estratégicas efectivas con entidades
publicas y privadas para lograr sus objetivos en
beneficio de la poblacion?

¢ Considera que la Municipalidad de Paucar trabaja 'y
toma decisiones de forma concertada con la
poblacién?

¢ Considera que el municipio realiza esfuerzos
suficientes para mantener las calles y espacios
publicos limpios y en buen estado?

¢ Se siente seguro al caminar por las calles de su
barrio, especialmente por la noche?

¢ Tiene acceso a la informacion sobre el presupuesto
y las actividades del municipio?

¢ Considera que la gestion municipal en el distrito de
Paucar ha sido eficaz en el logro de sus objetivos?
¢ Considera que la gestion municipal en el distrito de
Paucar ha sido eficiente en el uso de sus recursos?

3,3101

3,3418

3,2816

3,1519

2,8639

3,1646

3,1487

3,2310

3,4968

3,4873

3,4494

3,5601

2,9842

2,9367

1,18135

1,14238

1,06895

1,09357

1,26886

1,33505

1,05711

1,17397

1,23056

1,24333

1,14945

1,12102

1,00935

1,19885

316

316

316

316

316

316

316

316

316

316

316

316

316

316




Alfa de Cronbach Estadisticas de total de cada pregunta

Media de Varianza de Correlacién Alfa de
escalasiel escalasiel totalde  Correlacion Cronbach si el
elemento se elemento se elementos multiple al elemento se
ha suprimido ha suprimido corregida cuadrado ha suprimido

¢ Considera que el 70,0285 123,875 ,468 ,481 , 791
presupuesto asignado es

suficiente para cumplir con

los objetivos estratégicos en

la municipalidad distrital de

Paucar?

¢, Cémo califica usted la 70,2184 122,857 444 ,382 , 7192
gestién presupuestal que

realiza la municipalidad

distrital de Paucar?

¢ Como califica usted los 70,0000 124,832 ,425 ,370 , 793
gastos de inversion

ejecutados por la

municipalidad distrital de

Paucar?

¢, Cémo califica usted la 70,2152 120,347 ,549 ,503 , 786
evaluacion presupuestal que

realiza la municipalidad

distrital de Paucar?

¢, Como califica usted a las 70,0380 122,837 ,500 ,501 ,789
politicas publicas

implementadas en los

ultimos afios en la

municipalidad distrital de

Paucar?

¢, Como califica usted el 70,1456 123,052 ,486 ,455 , 790
impacto de las politicas

institucionales en la vida

diaria de la comunidad en el

distrito de Paucar?

¢En qué medida considera 70,1076 122,236 ,533 418 , 787
gue las acciones

estratégicas ejecutadas han

logrado mejorar la economia

local en el distrito de

Paucar?



¢En qué medida considera 70,3070 128,423
gue las acciones

estratégicas implementadas

por la municipalidad distrital

de Paucar han logrado

mejorar la calidad de vida y

el medio ambiente?

¢, Cémo califica usted la 70,3544 134,737
vision y misién definidas en

el plan estratégico

institucional en la

municipalidad distrital de

Paucar?

¢, Cémo califica usted el 70,3228 127,597
logrado de los objetivos

planteados en el plan

estratégico institucional en

la municipalidad distrital de

Paucar?

¢, Cémo califica usted el 70,3829 128,618
logrado de las metas

planteados en el plan

estratégico institucional en

la municipalidad distrital de

Paucar?

¢ Considera que los 70,5127 129,806
trabajadores de la

Municipalidad de Paucar se

esfuerzan por brindar un

buen servicio a la

poblacién?

¢ Considera que la 70,8006 134,332
Municipalidad de Paucar

cuenta con un enfoque

ordenado que garantiza el

buen uso de los ingresos y

egresos del gasto publico?

¢Considera que la 70,5000 129,457
Municipalidad de Paucar ha

modernizado su gestion

publica y mejorado los

resultados de los proyectos

planeados?

,335

,087

372

,361

,302

,088

,240

,385

,109

,286

,353

273

172

,160

,798

,810

, 796

797

,800

,811

,804



¢Considera que la gestion 70,5158 134,854
municipal funciona

optimamente y utiliza la

tecnologia para mejorar los

servicios a la comunidad?

¢Considera que la 70,4335 128,418
Municipalidad de Paucar

cuenta con alianzas

estratégicas efectivas con

entidades publicas y

privadas para lograr sus

objetivos en beneficio de la

poblacién?

¢ Considera que la 70,1677 126,254
Municipalidad de Paucar

trabaja y toma decisiones de

forma concertada con la

poblacién?

¢,Considera que el municipio 70,1772 124,768
realiza esfuerzos suficientes

para mantener las calles y

espacios publicos limpios y

en buen estado?

¢ Se siente seguro al 70,2152 127,103
caminar por las calles de su

barrio, especialmente por la

noche?

¢ Tiene acceso a la 70,1044 125,224
informacion sobre el

presupuesto y las

actividades del municipio?

¢Considera que la gestion 70,6804 136,117
municipal en el distrito de

Paucar ha sido eficaz en el

logro de sus objetivos?

¢ Considera que la gestion 70,7278 126,700
municipal en el distrito de

Paucar ha sido eficiente en

el uso de sus recursos?

,104

,328

,389

,439

,389

,480

,059

,385

,170

237

,365

,382

,324

,436

,324

,430

,809

, 799

, 795

, 793

, 795

, 791

,810

, 7196




Anexo 4 MATRIZ DE CONSISTENCIA
Plan estratégico institucional y su relacién con la gestion municipal en el distrito de Paucar, Pasco 2024

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE 1 Tipo de Investigacion
cDe qué manera el plan | Determinar la relacién entre el | El plan estratégico institucional se | Plan Estratégico Aplicada
estratégico institucional se | plan estratégico institucional con | relaciona significativamente con la | Institucional Nivel de Investigacién
relaciona con la gestion municipal | la gestion municipal en el distrito | gestion municipal en el distrito de Relacional
en el distrito de Paucar, 20247 de Paucar, 2024. Paucar, 2024. Disefio de
00 investigacion
PROBLEMAS ESPECIFICOS VARIABLE 2 Correlacional

¢,Coémo se relaciona el
presupuesto e inversiones con la
gestiébn municipal en el distrito de
Paucar, 20247

¢, Coémo se relaciona las politicas y
acciones estratégicas con la
gestiébn municipal en el distrito de
Paucar, 20247

¢, Como se relaciona los objetivos y
metas con la gestion municipal en
el distrito de Paucar, 20247

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Asociar relacién del presupuesto
e inversiones con la gestién
municipal en el distrito de
Paucar, 2024.

Evaluar la relacion de las
politicas y acciones estratégicas
con la gestiébn municipal en el
distrito de Paucar, 2024.

Establecer la relacién de los
objetivos y metas con la gestion
municipal en el distrito de
Paucar, 2024.

HIPOTESIS ESPECIFICOS

El presupuesto e inversiones se
relacionan significativamente con la
gestibn municipal en el distrito de
Paucar, 2024.

Las politicas y acciones
estratégicas se relacionan
significativamente con la gestion
municipal en el distrito de Paucar,
2024.

Los objetivos y metas se relacionan
significativamente con la gestion
municipal en el distrito de Paucar,
2024.

Gestién Municipal

Poblacidn

1776 habitantes
Muestra
Probabilistica
316 individuos
Técnica:
Encuesta
Instrumento:
Cuestionario
Test Estadistico
Rho de Spearman




