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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre el uso de la
plataforma canva y el aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de la Institucion
Educativa Ernesto Diez Canseco, Yanahuanca en el periodo académico 2024. Se empleo
un disefio no experimental transeccional — descriptivos, con una muestra de estudio de
84 estudiantes. Los resultados obtenidos de las variables se deducen que existe relacion
significativa positiva moderada con un valor de 0,637% y una significancia <,001 entre
el usan la plataforma canva y el aprendizaje colaborativo virtual y en todas las
dimensiones evaluadas: comunicativa el valor es 0,670 y una significancia <,001,
colaborativo un de 0,614 y una significancia de <,001, trabajo en equipo un valor de
0,559 y una significancia de <,001. Se concluye que existe una relacion positiva
moderada significativa (Rho de Spearman = 0.637; p < 0.001) entre el uso de la
plataforma Canva y el aprendizaje colaborativo virtual. Esto demuestra que el uso de
Canva contribuye de manera relevante al desarrollo de habilidades de colaboracion,
comunicacion y trabajo en equipo en entornos virtuales, reforzando su utilidad como
herramienta educativa en el contexto digital.

Esto quiere decir que los datos obtenidos siguen una distribucién no normal, en
consecuencia, se utilizard una prueba de hipdtesis no paramétrica como la Rho de
Spearman.

Palabras clave: Plataforma, Aprendizaje, Virtualidad, Canva.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the relationship between the use of
the canva platform and virtual collaborative learning in students of the Ernesto Diez
Canseco Educational Institution, Yanahuanca in the 2024 academic period. A
nonexperimental transectional - descriptive design was used, with a study sample of 84
students. The results obtained from the variables show that there is a moderate positive
significant relationship with a value of 0.637% and a significance <.001 between the use
of the canva platform and virtual collaborative learning and in all the dimensions
evaluated: communicative, the value is 0.670 and a significance of <.001, collaborative
a value of 0.614 and a significance of <.001, teamwork a value of 0.559 and a
significance of <.001. It is concluded that there is a significant moderate positive
relationship (Spearman's Rho = 0.637; p <0.001) between the use of the Canva platform
and virtual collaborative learning. This shows that the use of Canva contributes in a
relevant way to the development of collaboration, communication and teamwork skills
in virtual environments, reinforcing its usefulness as an educational tool in the digital
context.

This means that the data obtained follow a non-normal distribution, consequently,
a non-parametric hypothesis test such as Spearman's Rho will be used.

Keywords: platform, learning, virtuality, canva.
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INTRODUCCION

En paises de América Latina y Europa se han documentado evidencias sobre el
uso de plataformas tecnologicas que facilitan la interaccion entre docentes y estudiantes,
promoviendo la adaptacion a nuevas metodologias de aprendizaje virtual mediante la
implementacion de las TIC. Estos progresos enfatizan la exigencia de que los educadores
posean una capacitacion especializada en la utilizacion y gestion de dichas plataformas;
particularmente en lo concerniente al aprendizaje colaborativo virtual. Esta formacion
contribuye a, la optimizacion de la calidad de la ensefanza y el rendimiento en el contexto
de la educacion a distancia. En el contexto sudamericano, prevalece una significativa
incertidumbre; manifestada en un incremento exponencial superior al 90% en la
utilizacion de plataformas virtuales. Dentro de este marco; la ONU (2021) subraya que,
este incremento facilita la identificacion de temas fundamentales como las politicas
educativas; las tecnologias digitales y los modelos de practica predominantes en la
educacion digital. Estas modificaciones aceleradas tienen como objetivo la optimizacion
de las estrategias pedagogicas y los enfoques practicos; fomentando una educacion mas
eficaz.

En el ambito nacional; uno de los principales desafios identificados por los
medios de comunicacion en el sector de la educacion basica, es la insuficiencia de
formacion en la utilizacion de plataformas virtuales, por parte de docentes y alumnos.
Estos instrumentos; instaurados por diversas entidades; poseen el potencial para
optimizar y promover el autoaprendizaje. De acuerdo con El Comercio (2021); el 90%
de la poblacion no emplea plataformas virtuales; lo cual se asocia con insuficiencias en
el acceso a servicios tecnoldgicos tales como television; ordenadores portatiles; radios o
teléfonos moviles; constituyendo un impedimento esencial para su aprendizaje. Sin

embargo; el proceso de aprendizaje virtual demanda igualmente un nivel de capacitacion



que demanda capacidad cognitiva y concentracion; dado que cada método implementado
implica un grado de adaptacion. Por consiguiente; en diversas disciplinas pedagogicas,
se utilizan herramientas digitales como instrumentos complementarios de aprendizaje,
con la finalidad de reforzar las competencias adquiridas en el contexto académico.

En el ambito local; la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco; situada en
Yanahuanca, ha destacado la relevancia de la implementacion de la plataforma Canvas y
su funcion en la potenciacion del aprendizaje colaborativo virtual entre los alumnos.
Dentro de este marco; la entidad instituyo la plataforma como un instrumento esencial
para fomentar esta modalidad de aprendizaje. No obstante; tanto estudiantes como
educadores han experimentado desafios considerables en la gestion y utilizacion efectiva
de la plataforma; lo que, ha obstaculizado la consecucion de los resultados anticipados
en los objetivos de aprendizaje. Esta problematica se origina parcialmente debido a la
ausencia de un entendimiento claro sobre la integracion del aprendizaje colaborativo con
la utilizacion de la plataforma Canvas. Adicionalmente; numerosos educadores carecen
de una formacion apropiada, lo que restringe el desarrollo de habilidades tanto generales
como especificas en los alumnos, impactando su avance académico y personal.

La presente investigacion se estructura en cuatro capitulos. El primer capitulo se
centra en la problematica de investigacion y establece los propositos del estudio. El
segundo capitulo se centra en el marco teodrico, los antecedentes pertinentes y la
formulacion de las hipotesis. El tercer capitulo detalla la metodologia; que abarca el
disefio de la investigacion, las técnicas de recopilacion de datos y el enfoque para su
analisis posterior. En cuarto capitulo expone el analisis de los hallazgos; discusion de los
resultados y propone sugerencias. Finalmente; el objetivo de este estudio es aportar a
futuras investigaciones y resaltar la funcion transformadora de la educacion en el

desarrollo holistico de los individuos y la sociedad.

Vi



INDICE

DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO

RESUMEN

ABSTRACT

INTRODUCCION

INDICE

INDICE DE TABLAS

INDICE DE GRAFICOS

CAPITULO 1
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.  Identificacion y determinacion del problema...........ccoceeeiieiiiniiinieniiieieieeee, 1

1.2.  Delimitacion de la inVeStiGaCION .........ccueeiiieriieiieiie et 4
1.2.1. Delimitacion eSPacial ...........ccceevvereiieriieiiierieeieenie ettt 4
1.2.2. Delimitacion temporal:..........ccceevciieeiiieiiiieeieeeeeeere e 4
1.2.3. Delimitacion SOCIAL: .......coouiiiiiiiiiiiiieeceee e 4

1.3.  Formulacion del problema.............cccccuiieiiiieiiieeiiecieceeeeee e 5
1.3.1. Problema general...........ccceveiiiiiiiiieiie e 5
1.3.2. Problemas eSPeCifiCOS .....c.uieriiieriieeiiieeiiee et et eaee e 5

1.4, Formulacion de ODJETIVOS ....cccueiiiiiieiiieeiiieeiite et eeee e iee e eiee e eiee e sveeesenee e 5
1.4.1. ODbJetivo ZENETal ......cccueiiiiiieiiiciie et 5
1.4.2. ODbjetivos €SPECITICOS . .uiiiiiieriiieiiieeiiie et ettt e e saee e eaee e 6

1.5.  Justificacion de 1a iINVEStIZACION .....cccuviieiuiiieiiieciieecie et 6

1.6.  Limitaciones de 1a iINVEStIZACION .....c.uvveeiuiiieiiieeiieecieeeire et 7

vii



2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

CAPITULO 11

MARCO TEORICO
Antecedentes de ESTUAIO ........eeiuieiiiiiieiieeie s 8
2.1.1. Antecedentes INterNACIONAlES ........c.eeeuieriiiriiiiiienieeiierte e 8
2.1.2. Antecedentes NaCIONAlES..........cevueeriiiiiieiiieiieeieeee e 10
2.1.3. Antecedentes 1oCales ..........ccooiiiiiiiiiiiiiiieee e 11
Bases tedricas - C1entifiCas..........oovieriieiiiiniieie e 13
2.2.1. Herramienta Canva.........ccccevoueeiiieniieniieeieeiie ettt ens 13
2.2.2. Aprendizaje colaborativo virtual ..........ccccceeviieiiiiiiniiiieee e, 19
Definicion de términos DASICOS .......ccvieruieriieriieiiieiie et 28
Formulacion de hipOtesis.......cuieiiuiiieiuieeeiieeciie ettt e 30
2.4.1. HipOtesis ZENETal .......ccoouiiiuiiiiieiieiiieie et 30
2.4.2. HipOtesis €SPECIICAS ....eevvviiieiiieeiieeciie ettt et e e e 30
Identificacion de variables...........coceiiiririiiieiieieeeee e 31
Definicion operacional de variables e indicadores..........cccoevveeeviieenciieeniieennnnn. 31
2.6.1. Definicion conceptual de las variables ..........cccoeecvveeiieeniieeniieeeieeen 31
CAPITULO III

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

TIPO de INVESLIACION ...ecuvvieeiiieeiiie ettt aee e bee e e e saaeeeanee s 34
Nivel de INVESTIZACION .....eeecuiiieiiieeiieeeiee et e ere e et e eieeeeaeeeebeeesbeeesaeeesnseeenes 35
MeEtodos de INVESTIZACION ...cccuvveeeeieeeiieeeiieeeieeeeteeerreeesaeeesereeeaeeesareesnaeeennneens 35
Diseflo de INVESTIZACION......ccccuvieeiieeeiieeeiieeeieeeeieeesteeeaeeesereeeaaeeeareesseeeeensees 36
PObIaCION ¥ MUESIIA ....veeeiiiieeiiie e e re e tae e e e sareeeennee s 37
3.5.1. PODBIaCION ..o 37
3.5.20 MIUESIIA ittt 38



3.6.  Técnicas e instrumento de recoleccion de datos...........ceeveeriienieniiienieiieennene 39
3.6.1. TECMICAS ..coutieiiieiie ettt ettt et 39
3.6.2. INSIIUMENTOS ...eeiiiiiiiiiiiieiiie ettt ettt e e s s 39
3.7.  Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion......40
3.7.1. Seleccion de INSrUMENTOS ......ccueerueeriieriieeiieniee et 40
3.7.2. Validacion de los instrumentos de investigacion ...........ccceeeevveeeveeenneen. 41
3.7.3. Confiabilidad de los instrumentos de investigacion.............ccceeeveeennneen. 42
3.8.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos.........ccceeevveevuieerciieencieeenieeeenen. 44
3.8.1. ProCeSaAmMICNTO.......cccuteiiieiieiieeieeite ettt ettt 44
3.8.2. Validez del inStrumento:.........cccueerieiiienieeieerie e 45
3.8.3. Anadlisis de confiabilidad del instrumento. ............cceceeevieniiniieniieenne 45
3.9. Tratamiento eStadiStICO......iiriiiiiiriiiiiieie ettt 45
3.10. Orientacidn ética, filosofica y epistemica ........ccoceevieeiiieniiriiierieeieeree e 46
CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1.  Descripcion del trabajo de Campo .........cccveeeiiieeiiieeiiieeieeeeeeee e 47
4.2.  Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados.........cccccveeevveerciveenciieennnnn. 48
4.2.1. Resultados de la aplicacion de los instrumentos de investigacion ......... 48
4.3, Prueba de hIPOteSIS....c.ueeeiuiieeiiiieiie ettt et e et s 57
4.3.1. Prueba de Normalidad Kolmogorov-Smirnov...........cccceeveercvveervreennnnn. 57
4.4.  Discusion de 1esSultados .........c.covuieriiiiiiinieiiieiee e 65
CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXOS

1X



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Operacionalizacion de Variables..........ccccoocvieeciieeiieeciieece e 32
Tabla 2. Poblacion de estudio L.LE. Ernesto Diez Canseco. .........ccceeveerieiieenieiiieennenne 37
Tabla 3. Muestra de estudio L.LE. Ernesto Diez Canseco............ccccueeveenieeiieenieinieennenne 39
Tabla 4. Validacion del instrumento - juicio de eXpertos. .......cccvveeeeveeercveeerireeerieeenenennn 41
Tabla 5 Valores de los niveles de validez............coceeiiiiiiiiiiiiiiniieeee e, 42
Tabla 6. Criterio de confiabilidad (Kerlinger 2002)..........cccvveevieeeiieerieeeee e 42
Tabla 7 Variable uso de la plataforma Canva..........c..ccoeeeeviiiiiiiniiiiienieecee e 49
Tabla 8 Dimension interactividad...........ccceeviiiiiiiiiiiieiiiee e 50
Tabla 9 Dimension recursos VIrTUALES ........c.ceeriieiiieiieiiiienie et 51
Tabla 10 Dimension accion fOrmativa..........c.eeeeeeiierieiiieenie et 52
Tabla 11 Aprendizaje colaborativo virtual ............cccoiieiiiiiiiniiiieeee e 53
Tabla 12 COMUNICATIVA.......eiuieiieiertieieeierie ettt ettt sttt et e saeennesaeens 54
Tabla 13 ColaboratiVa .........coccoiiiiiiiiiii e 55
Tabla 14. Trabajo €N EQUIPO ....cccvieeriiieeiiieeiieeeiteeecte e iteeeireesaeeesreeesbeeesbeeesaseeennsees 56
Tabla 15 Resumen de normalidad .............ccooeiiiiiiiiiiiceeeeeee 57
Tabla 16 Pruebas de normalidad ...........ccccooiiiiiiiiiiiiiieeeeee 58

Tabla 17 Coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre el uso de la plataforma canva
y el aprendizaje colaborativo virtual ...........ccccceveiiiieiiiieiee e 59
Tabla 18 Coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre el uso de la plataforma canva
y la dimensién comunicativa de la variable aprendizaje colaborativo virtual................ 61
Tabla 19 Coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre el uso de la plataforma canva

y la dimension colaborativa de la variable aprendizaje colaborativo virtual ................. 63



Tabla 20. Coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre el uso de la plataforma

canva y la dimension trabajo en equipo del aprendizaje colaborativo virtual................ 65

X1



INDICE DE GRAFICOS

Grifico 1 Variable uso de la plataforma Canva ............cccoeeviveeciiieccieeeieecee e 49
Gréfico 2 Dimension interactividad .........cccceoverieriiiinienciieeeceeeeee e 50
Grafico 3 Dimension recursos VIrtUales .........cooeeeiieriiiiieiieeieeie e 51
Gréfico 4 Dimension accion formativa ...........ooceeveevierieneeienienccesteeee e 52
Griafico 5 Aprendizaje colaborativo virtual ...........cccveeecieeeiiieeeiieecie e 53
Grafico 6 COMUNICALIVA. .....ecuiiiirietieieriesie ettt ettt ettt ettt et saeesbeenesaeens 54
Grafico 7 ColaboratiVa .........ccceeiiiiiiiiiieie et st 55
Grafico 8 Trabajo €N qUIPO .....cccvieriieiieiie ettt ste ettt e ereeseeesbeesreeesseesseesbeenaneens 56

Xii



1.1.

CAPITULOI
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacion del problema

La implementacion de plataformas tecnologicas no solo promueve el
aprendizaje colaborativo; sino que, también cumple funciones académicas
fundamentales para optimizar la eficiencia en el desarrollo de habilidades
profesionales. Uno de los retos mas cruciales en cualquier contexto educativo
global, es la transicion hacia la era digital; abandonando la utilizacion exclusiva
de libros de texto que ya no se adecuan a las exigencias emergentes. Este asunto
ha constituido una preocupacion perpetua. Las plataformas virtuales; en calidad
de sistemas de aplicacion apropiados; facilitan el desarrollo de conocimientos
practicos y promueven la construccion, desarrollo y transmision de procesos
educativos mediante la tecnologia; contribuyendo a mantener la pertinencia de
los contenidos educativos en consonancia con las tendencias mds recientes
(Torrecilla, 2019).

Con el objetivo de atenuar las repercusiones de la pandemia y el

distanciamiento social; las entidades educativas han implementado de manera



obligatoria el uso de plataformas digitales para proseguir con el proceso de
ensefanza. Esta adaptacion ha engendrado una realidad educativa renovada en la
que los ambientes digitales reemplazan a los entornos pedagogicos
convencionales. A pesar de que esta transicion promueve la continuidad del
aprendizaje, también plantea retos asociados con la accesibilidad a la tecnologia
y la adquisicién de habilidades digitales. No obstante; esta circunstancia ha
fomentado innovaciones y una mayor adaptabilidad en los sistemas educativos
(Pérez, 2021).

El aprendizaje virtual en Latinoamérica ha experimentado una
disminucion significativa; a pesar de los esfuerzos significativos emprendidos por
cada nacion de la region para optimizar esta modalidad educativa. Este deterioro
se manifiesta de manera evidente en las calificaciones y posiciones obtenidas en
la clasificacion general de rendimiento educativo. La circunstancia, adquiere
mayor gravedad al tomar en cuenta los hallazgos del informe de competitividad
global; que sefialan que la region ha experimentado una disminuciéon en su
competitividad en comparacion con otras regiones del mundo. A partir del inicio
de la pandemia; se han manifestado disparidades economicas y de desarrollo entre
las naciones latinoamericanas; lo cual, ha contribuido de manera significativa a
la intensificacion de este problema en nuestra sociedad. Estas discrepancias
estructurales; que obstaculizan la implementacion eficaz de la educacion en linea;
han exacerbado la circunstancia, obstaculizando una recuperacion acelerada y
equitativa (Ranking de Competitividad Mundial, 2021).

Al examinar estos datos; se constata que Per actualmente, ocupa la
posicion 58 en la clasificacion global. En comparacion, con su rendimiento del

afio previo ha experimentado una disminucion de 06 posiciones del 52 al 58, y



una reduccion de su puntuacion de 55 a 46 puntos; lo que implica una disminucion
de 09 puntos. Este resultado heterogéneo, se atribuye a una administracion
deficiente y a un notable atraso en las areas del avance cientifico y técnico, la
educacion y el medio ambiente, que son consecuencias de eventos como la
presente crisis sanitaria.

Es fundamental destacar la necesidad de prestar mayor atencién a las
plataformas virtuales como Canvas; en Peru, ya que tienen el potencial de
contribuir significativamente al aprendizaje colaborativo virtual. Esta
herramienta puede mejorar su posicionamiento al facilitar la integracion de
experiencias previas de los estudiantes con contenidos contemporaneos
producidos y difundidos por especialistas y profesionales de diversas areas.
Combinada con el uso de tecnologia digital, esta estrategia resulta en una
instruccion efectiva (Huaman, 2019).

A raiz de la pandemia, se encontrdé que los docentes de las instituciones
educativas se vieron afectados, ya que no estaban preparados para el cambio
requerido y no pudieron adaptarse rapidamente. Los estudiantes de la Institucion
Educativa Ernesto Diez Canseco ain no utilizan la plataforma Canva para
presentar diferentes puntos e ideas, explicando y detallando el desempefio del
aprendizaje a través del desarrollo web.

Es necesario potenciar el razonamiento de los estudiantes de la institucion,
quienes, ante el cambio de modalidad de clases presenciales a en linea, enfrentan
problemas en el aprendizaje colaborativo. Este tipo de aprendizaje les permite
participar en el proceso creativo mediante el intercambio dindmico de
informacion y la reutilizacion de recursos para el desarrollo productivo. En este

contexto, los estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco han



1.2.

mostrado ciertas dificultades al aprender a utilizar la plataforma Canva. Esta
herramienta, empleada por los docentes como estrategia y recurso, ayuda a los
estudiantes a fortalecer su pensamiento creativo e innovador, desarrollar nuevas
aptitudes y capacidades intelectuales. Ademas, el software permite a los
estudiantes desarrollar multiples habilidades e incorporar su imaginacion al crear
sus propias herramientas de aprendizaje, facilitando la resolucion de situaciones
complejas.

Delimitacion de la investigacion

1.2.1. Delimitacion espacial

La investigacion se realizdo en la Institucion Educativa Ernesto Diez
Canseco con codigo modular 0427732, ubicada en la capital de la provincia
Daniel Alcides Carrion, Yanahuanca, Distrito del mismo nombre, region Pasco.
Una institucién ubicada en el area geografica urbana, genero mixto, forma
escolarizada, nivel secundario, latitud: -10.4926, longitud: -76.5156 y cuyo turno
es continuo mafiana y tarde. Segun escale en el Gltimo afio contaron con una
poblacion estudiantil en el nivel secundario, de 461 estudiantes.

1.2.2. Delimitacion temporal:

En lo que respecta a la temporalidad de la investigacion cabe mencionar
que se realizo en el periodo escolar 2024. Esta delimitacion permite establecer el
periodo en el que se realizo la recoleccion y el anélisis de los datos, asi como la
presentacion de los resultados y las conclusiones.

1.2.3. Delimitacion social:
Estudiantes del nivel secundario pertenecientes al VII ciclo de Educacion

Basica Regular. Especificamente del tercer, cuarto y quinto grado, cuyas edades



1.3.

1.4.

fluctian entre 14 y 17 afios, de género masculino y femenino, pertenecientes a
grupos sociales de economia media.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

(Qué relacion existe entre el uso de la plataforma canva y el aprendizaje
colaborativo virtual en estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez
Canseco de Yanahuanca en el periodo académico 20247
1.3.2. Problemas especificos

a. (Qué relacion existe entre el uso de la plataforma canva y la
dimension comunicativa del aprendizaje colaborativo virtual en
estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo académico 2024?

b. (/Qué relacion existe entre el uso de la plataforma canva y la
dimension colaborativa del aprendizaje colaborativo virtual en
estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo académico 2024?

c. ¢(Qué relacion existe entre el uso de la plataforma canva y la
dimension trabajo en equipo del aprendizaje colaborativo virtual en
estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo académico 2024?

Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el uso de la plataforma canva y el aprendizaje

colaborativo virtual en estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez

Canseco, Yanahuanca en el periodo académico — 2024.



1.5.

1.4.2. Objetivos especificos

a. Establecer la relacion entre el uso de la plataforma canva y la
dimension comunicativa del aprendizaje colaborativo virtual en
estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo académico 2024.

b. Establecer la relacion entre el uso de la plataforma canva y la
dimension colaborativa del aprendizaje colaborativo virtual en
estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo académico 2024.

c. Establecer la relacion entre el uso de la plataforma canva y la
dimension trabajo en equipo del aprendizaje colaborativo virtual en
estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo académico 2024.

Justificacion de la investigacion

Segiin Hernandez et al. (2014), la justificacion debe responder a la

pregunta de por qué se realiza el estudio, qué beneficios se esperan obtener y

como estos beneficios impactaran en el conocimiento cientifico, la practica

social, o en la toma de decisiones. Es esencial para demostrar la relevancia y el
aporte del estudio a la solucion de un problema o al avance del conocimiento.

» Justificacion tedrica, implica elucidar como los conceptos, teorias y
modelos seleccionados ofrecen una base robusta para tratar el problema de
investigacion. Esta justificacion debe evidenciar que el marco tedrico
seleccionado es apropiado para la interpretacion de los datos y la generacion
de nuevas hipotesis, fomentando de este modo el progreso del saber en el

campo de estudio. Bunge (2004)



1.6.

» Justificacion prdctica, se centra en elucidar como, los hallazgos de la
investigacion pueden impactar en la toma de decisiones; la optimizacion de
procesos, la resolucion de problemas particulares; o generar un impacto
positivo en la sociedad o en sectores especificos, tales como la educacion, la
salud o la tecnologia. Esta modalidad de fundamentacion subraya la
importancia del estudio mas alla del contexto académico, proyectando su
aplicabilidad en contextos concretos. Wieviorka (2012)

» Justificacion metodologica, se centra en garantizar la idoneidad de los
métodos seleccionados, para tratar las interrogantes de investigacion
propuestas; proporcionando un fundamento robusto para la validez y
fiabilidad de los hallazgos. Esta argumentacion, es significativa para
evidenciar que la metodologia seleccionada facilitara la obtencion de
respuestas precisas y pertinentes; optimizando los recursos disponibles y
ajustandose a las restricciones inherentes al estudio. Yin (2018).

Limitaciones de la investigacion

Se anticipan varios retos, de investigacion que abarcan limitaciones
temporales y presupuestarias; acceso restringido a informacion, recursos
limitados, insuficiencia en conocimientos y competencias; escasez de personal,
ausencia de respaldo institucional, obstidculos para acceder a tecnologia,
restricciones financieras, y escasez de recursos materiales y técnicos.

Estos retos constituyen un componente esencial del proceso investigativo

y seran tratados a lo largo del desarrollo del estudio.



2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio
2.1.1. Antecedentes internacionales

En su estudio, (Ramirez et. al, 2022) “Plataforma Canvas y aprendizaje
de matematicas en estudiantes”, el proposito de la investigacion fue descubrir la
relacion entre la utilizacion de la plataforma CANVAS y el aprendizaje
matematico en los alumnos. La investigacion se realizd con una muestra de 32
alumnos y se orientd desde una perspectiva cuantitativa con un disefio de
correlacion. Se empled un cuestionario para recolectar informaciéon para la
investigacion. Los descubrimientos demuestran que existe una correlacion
relevante entre la utilizacion de la plataforma CANVAS y el aprendizaje
matematico. Dado que se ha descubierto que la plataforma Canvas potencia el
aprendizaje de los alumnos, resulta crucial que tanto los profesores como los
alumnos sean formados en como emplear la plataforma de forma eficaz para

optimizar las tareas de aprendizaje.



En su articulo, (Huerta et. al., 2023) sobre: Plataforma Canvas y
aprendizaje significativo en estudiantes de educacion basica regular; el proposito
de la investigacion fue analizar la utilizacion de la plataforma Canvas y su vinculo
con el aprendizaje significativo para los estudiantes de secundaria de UGEL 15.
Se realiz6 un estudio fundamental de metodologia cuantitativa, utilizando un
disefio de correlacion no experimental de tipo transversal. El grupo de estudio
consistid en 75 alumnos de tres centros educativos de la UGEL 15 y se
fundamento en un disefo de censo. Se empleo el método de encuesta, que implicod
dos cuestionarios previamente validados por especialistas, con coeficientes de
Alpha Cronbach de 0.816 y 0.866. Las conclusiones alcanzadas sefialan una
correlacion directa y de relevancia estadistica entre las variables, con un
coeficiente de Rho de Spearman de 0.777 y una p<0.005. Ademas, se determind
que la interactividad en el proceso de aprendizaje tenia una correlacion
significativa con los recursos en linea, la flexibilidad y la dimension educativa de
la plataforma Canvas, con coeficientes de Rho de Spearman de 0.863, 0.705,
0.864 y 0.746, respectivamente.

En su articulo, Morgado y Reyes (2024) sobre: La plataforma canvas y su
impacto en el ambito educativo; buscaron analizar el impacto de la plataforma
canvas en la educacion. La imagen anterior sugiere que es significativa porque
cumple con los requisitos de la educaciéon moderna al ofrecer un entorno virtual
para la ensefianza, la colaboracion y la evaluacion. El estudio tuvo un enfoque de
disefio mixto, que incluyo analisis de datos secundarios y encuestas a educadores
y estudiantes. Sus estudios sefialaron que hay un amplio uso de la plataforma en
diferentes instituciones académicas. Atribuido a un entorno de aprendizaje mas

tecnoldgicamente avanzado, educadores y estudiantes han reportado una mejora



general en la efectividad del aprendizaje y la ensefianza. En resumen, los
resultados de la investigacion sefialaron que las suposiciones previamente
identificadas son validas, a saber, que Canvas ha influido positivamente en la
educacion al proporcionar un entorno de aprendizaje virtual que es centrado en el
alumno y el contexto.
2.1.2. Antecedentes nacionales

En su estudio, Ramirez (2022) investig6 la relacion entre el uso de la
plataforma Canva y el aprendizaje significativo en el area de Ciencias Sociales
entre estudiantes de secundaria del Distrito del Callao; el propdsito fue verificar
coémo el uso de Canva podia impactar el aprendizaje entre estos estudiantes. Se
clasifica como cuantitativa, de naturaleza basica, con un disefio no experimental
y un enfoque correlacional transversal. La poblacion y la muestra fue de 75
estudiantes de secundaria de la institucion investigada. Para la recoleccion de
datos, se utilizaron encuestas y cuestionarios con escalas de Likert. Los hallazgos
revelaron que los estudiantes que usan Canva para los procesos de
ensefianzaaprendizaje eran altamente interactivos, con un 66.7% de dependencia
avanzada, 88.7% de recursos virtuales, 90.7% de flexibilidad, y 74.7% de
formacion en la accion. En cuanto al aprendizaje significativo, también se logro
en este caso un alto promedio de 63.6% en las dimensiones de motivacion,
comprension, funcionalidad y compromiso activo. Por ultimo, hubo una
correlacion positiva moderada (0.446) entre el uso de Canva y el aprendizaje
significativo.

Loépez y Garcia (2021) analizaron la implementacion de Canva en el
aprendizaje colaborativo entre estudiantes de secundaria. Su proposito estaba

dirigido a examinar la participacion y colaboracion grupal a través de Canva. Se
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utilizé una metodologia cuantitativa, de caracter experimental, y con disefio de
pretest y pos test. La muestra estuvo conformada por 120 alumnos de segundo de
secundaria de una escuela publica de Lima. El analisis estadistico evidencio un
incremento considerable en la participacion activa de los estudiantes y en la
calidad de la produccion de los trabajos grupales (p < 0.05) productos, lo que
considera el impacto positivo del uso de Canva en el aprendizaje colaborativo.

En el estudio de Fernandez y Ruiz (2022), se examiné la integracion de
Canva en el aprendizaje colaborativo de los alumnos de ingenieria de una
universidad publica en Trujillo. La meta fue analizar como los alumnos percibian
el uso de Canva y su impacto en el trabajo en equipo. Se utilizé el enfoque
cualitativo con diseflo de estudio de caso, donde se entrevistd a 30 alumnos de un
curso de disefio grafico que trabajaron con Canva. La mayoria de los estudiantes,
durante el cuaderno de trabajo, evidencié que Canva es un instrumento que
facilita la comunicacion y coordinacion de los integrantes del grupo, lo que
mejora la colaboracion y productividad.
2.1.3. Antecedentes locales

En su estudio, Osorio y Duefias (2024) en su obra titulada “Google
Classroom y aprendizaje colaborativo en los alumnos de la Institucion Educativa
N° 34678 Senor de los Milagros de Yanahuanca — 2023”, hizo el intento de
comprobar la relacion que existe entre Google Classroom y el aprendizaje
colaborativo en Practicum un. La investigacion se dirigié bajo una metodologia
de enfoque cuantitativo de tipo basico, con un nivel correlacional y un disefio no
experimental transeccional correlacional. La muestra constitutiva estuvo
conformada por 74 estudiantes de 3ro A y B, y 4to A y B del ciclo secundario

seleccionados mediante un muestreo intencional no probabilistico. Como técnica
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de recoleccion de datos se utilizd la encuesta, empleando como instrumento un
cuestionario tipo Likert con 12 items para cada una de las dos variables. La
investigacion objetiva de esta prueba fue a determinar el nivel de correlacion entre
el aprendizaje colaborativo y el uso de Google Classroom. El resultado a
determinar el nivel de correlacion entre el uso de Google Classroom y el
aprendizaje colaborativo es fuerte y altamente significativo ya que el resultado
fue 0,992. La principal conclusion que se derivan de la investigacion es que hay
una correlacion significativa entre Google Classroom y el aprendizaje
colaborativo, que se garantiza con un coeficiente de rho de spearman de 0.992, y
p que, en este caso, es menor a 0.001.

En su estudio, Espinoza (2024), sobre “La Plataforma Canva y el
Aprendizaje Colaborativo en el area de EPT en Estudiantes de la Institucion
Educativa Daniel Alcides Carrion de Chipipata — Yanahuanca”, tuvo como
propésito determinar la relacion entre el uso de la plataforma Canva y el
aprendizaje colaborativo en el 4rea de Educacion para el Trabajo en los
estudiantes de dicha institucion. La investigacion adopté un enfoque mixto
(cualitativocuantitativo). De acuerdo con su finalidad, es una investigacion
basica, y su profundidad de estudio es de tipo descriptivo-correlacional. El disefio
de investigacion utilizado fue no experimental y de corte transeccional, orientado
a explorar las incidencias y valores manifestados por una o mas variables. La
poblacion del estudio incluy6 a 46 estudiantes del VI'y VII ciclo de educacion
secundaria regular, de los cuales se seleccion6 una muestra de 26 estudiantes del
VI ciclo de educacion bésica regular. Para la recoleccion de datos se empled un
cuestionario de 24 items, el cual fue validado por expertos, mostrando un nivel

de confiabilidad del 98,7%, considerado muy bueno. Los resultados indicaron
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2.2,

una relacion significativa, evidenciada por un coeficiente de correlacion de Rho
de Spearman con un valor de p < 0,05 (0,004 < 0,05). Por lo tanto, se rechazé la
hipdtesis nula (HO) y se acepto la hipotesis alternativa (H1), demostrando una
correlacion significativa positiva débil, con un valor de 0,544, entre el uso de la
plataforma Canva y el aprendizaje colaborativo en el area de Educacion para el
Trabajo en los estudiantes de la Institucion Educativa Daniel Alcides Carrion de
Chipipata — Yanahuanca en el afio 2023.
Bases teoricas - cientificas
2.2.1. Herramienta Canva
Canva es una plataforma de disefio grafico en linea que permite a los
usuarios crear una amplia variedad de contenidos visuales, como presentaciones,
publicaciones para redes sociales, carteles y otros materiales graficos. Como
observaron Wangidjaja et al. (2020), Canva tiene una interfaz facil de usar que
facilita tanto a novatos como a profesionales realizar disefio grafico a través de
sus plantillas disponibles, elementos graficos y herramientas de edicion simples.
Las principales funciones que se pueden gestionar a través de Canva son
las siguientes:
e  QGestion y administracion del curso virtual.
e Monitoreo, control y gestion de la evaluacion de los estudiantes.
e Comunicacion sincronica y asincronica entre el tutor y los estudiantes.
e Soporte para multiples idiomas.
e Soporte para dispositivos mdviles, incluidos teléfonos y tabletas.
e Integracion con redes sociales mediante OAuth, asi como con los servicios

de Google.
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Canva permite a los estudiantes crear contenido de manera innovadora, lo
que lo hace extremadamente 1til para el sector educativo. Esto permite la mejora
de una variedad de habilidades relacionadas con el proceso de aprendizaje. Los
estudiantes pueden crear carteles, libros electronicos, infografias, presentaciones
y muchos mas recursos a través de esta plataforma.

En esta idea, Lucas (2017) menciona que Canva destaca por su interfaz,
que resulta atractiva y facil de utilizar, lo que facilita la elaboracion de diversas
presentaciones para transmitir informacion.

Hoy en dia, Canva es muy popular en el entorno educativo porque permite
realizar presentaciones visualmente atractivas que motivan al estudiante a pensar
de manera més creativa y proactiva.

Por esto, Trejo (2018) afirma que Canva es un software que proporciona
una amplia variedad de plantillas, permitiendo a los estudiantes crear e innovar
en cualquier tarea o proyecto que necesiten presentar.

De lo anterior, afirmo que Canva es una herramienta que mejora la
creatividad al proporcionar plantillas listas que permiten a los estudiantes ser los
creadores e innovadores de sus proyectos. Ademas, es una plataforma facil de
aprender que permite a los docentes hacer que sus lecciones sean mas interactivas
y creativas a través de su version gratuita.

Canva facilita su acceso, ya que solo es necesario crear una cuenta a través
de Hotmail o Gmail, o incluso con algtn perfil de red social. De esta manera, es
gratuita y se puede utilizar con facilidad. Una de las ventajas mas importantes es
su capacidad para la edicion de documentos templates que se guardan de manera
preventiva. Canva también cuenta con partes que contienen iconos, imagenes, y

textos que se pueden modificar de acuerdo a la creatividad del usuario. A los
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usuarios se les permite agregar imagenes nuevas que fueron descargadas, que se
amoldan a las preferencias y creatividad del autor del trabajo.

Principales caracteristicas de la herramienta Canva

La facilidad de uso que ofrece Canva es indiscutible, pues sus funciones
son constantes y faciles de aprender. Por ello, Lucas (2017) resalta las siguientes
caracteristicas:

e Cursos: Facilita la localizacion de imagenes, iconos, texto, graficos e incluso
GIFs.

e Plantillas: Canva cuenta con predisefios que estan listos para utilizarse, pero
que ademas el usuario puede editar a su gusto.

e Elementos: Suministran una variedad de iconos lineales y geométricos, que
pueden ser utilizados en el disefio.

e Texto: Incluyen diferentes tipos de formatos de texto, titulos y subtitulos.

e Fondos: Ponen a la disposicidon una buena cantidad de colores para el fondo,
incluyendo colores claros, asi como predisefios que contienen la posibilidad
de agregar imagenes.

e Pestafia de carga: Posibilita la carga de una gran cantidad de imagenes y
elementos en formato JPG, aunque no admite GIFs animados.

e Control de zoom: Trae la funcion de zoom para eliminar o ampliar el disefio
e inspeccionar detenidamente.

e Barra de busqueda: Permite la busqueda directa del trabajo en el que estan,
sin necesidad de navegar en la galeria de proyectos.

e Lienzo: Es el lugar donde uno comienza el disefio, usando las plantillas o

creando desde cero con la imaginacion que desee el usuario.
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e Nueva pagina: Esta opcién permite al usuario agregar tantas paginas como

necesite a un disefio en caso de que haya informacion adicional que capturar.

Los usuarios ahora pueden controlar las paginas facilmente, ya que
pueden identificar la pagina en la que estan trabajando actualmente.

e Asignacion de nombre: Facilita agregar el nombre de un proyecto de trabajo
en cualquier momento durante la captura y ediciones si es necesario.

e Uso del botéon Compartir: Esta opcion permite a los usuarios compartir sus
disefios a través de un enlace especifico mientras da opciones para visualizar,
permitir ediciones o ambos, dependiendo de los requisitos del usuario.

e Boton de descarga: Esto permite la descarga de otro contenido multimedia
como imagenes o incluso audio y video de YouTube, etc.

e Botdn de publicar: Permite al usuario compartir el disefio en la plataforma
Canva para que pueda ser visto por otros usuarios.

Las caracteristicas que ofrece un sistema de gestion de aprendizaje (LMS)
difieren de forma global. Reyes (2012) indica que no existe un solo modelo para
el disefio de aulas virtuales debido a que su construccion es un proceso en
mejoramiento permanente. Las instituciones educativas tratan de sortear las
deficiencias de los espacios fisicos convencionales y por esto optan por ambientes
virtuales de aprendizaje interactivos, capaces de atender las necesidades
heterogéneas de los alumnos.

Algunas de ellas son, accesibilidad, simplicidad, efectividad y flexibilidad
didactica y técnica.

e Flexibilidad Didactica: Un sistema de instruccion debe ser adecuado para
una variedad de contextos de ensefianza, niveles educativos y las necesidades

especificas de diferentes estudiantes.

16



o  Flexibilidad Técnica: Un LMS debe ser capaz de adaptarse a las necesidades
de la institucion, por ejemplo, permitiendo la importacion y exportacion de
cursos.

e  Accesibilidad: Este es un aspecto importante porque el sistema debe cumplir
con los requisitos establecidos por las autoridades educativas para permitir
que todos los estudiantes, incluidos aquellos con discapacidades, accedan y
usen adecuadamente el LMS.

o Simplicidad y eficiencia: Estos dos son fundamentales porque la plataforma
debe permitir al profesor subir sus materiales digitales facilmente y a los
estudiantes interactuar, descargar y navegar por el contenido de su aula
virtual sin necesidad de poseer habilidades técnicas avanzadas.

De otro lado, Clarenc (2013) en su estudio, menciond que un LMS se
puede clasificar en tres tipos:

e Comercial: Se refiere a una plataforma de pago donde se debe pagar una
tarifa por sus servicios y beneficios. Estas plataformas normalmente
proporcionan una extensa documentacion y muchas caracteristicas que
crecen con la organizacion. En general, cuanto mayor sea el pago, mas
servicios de apoyo se ofrecerdn, como asistencia técnica durante la vida del
proyecto. Entre las plataformas comerciales més conocidas se encuentran:
Blackboard, Canvas, Saba, Ecollege, Fronter, SidWeb, E-duactiva, Catedra,
entre otras.

o Software libre: Este tipo de plataformas surge con el objetivo de reducir
costos en sistemas de aprendizaje en linea. Algunas de estas plataformas son
de codigo abierto, lo que significa que pueden ser modificadas, utilizadas y

distribuidas libremente. Comenzando con Dokeos, Ganesha, Moodle o
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Claroline, todos son parte del sistema recurrente o mas utilizado en esta
categoria.

e  En la nube: no se puede considerar LMS en el sentido estricto del término,
sino mas bien como una herramienta complementaria para las clases
presenciales o MOOCs. Algunos de los mas populares son Udacity,
Coursera, Edmodo y Wiziq.

Ventajas de la herramienta Canva
Trejo (2018) afirma que la herramienta presentada por Canva tiene
muchas ventajas, que se explican a continuacion:

e  No es necesario descargar Canva: Es un software libre en linea que se puede
utilizar facilmente desde cualquier lugar con conexion a internet, y no
requiere ninguna descarga.

e [Interfaz intuitiva: Canva tiene una interfaz que es simple, facil de usar, facil
de navegar y creativa, lo que permite a los usuarios expresar su creatividad
de mejor manera.

e  Guardado automatico: Los disefios se guardan por defecto. Estos se pueden
recuperar de la nube incluso si ocurre un accidente. Ademas, en caso de un
incidente, no habria problemas ya que Canva siempre guarda el progreso
realizado durante la tarea.

o Facilidad para agregar imdgenes: Se puede usar para subir y agregar las
imagenes necesarias para mejorar el archivo de disefio sin restricciones en
los tamanos de archivo.

o  Compatibilidad movil: Canva también tiene una version movil que permite a
los usuarios trabajar desde sus teléfonos inteligentes o tabletas en lugar de

tener que usar una computadora o laptop.
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Desventajas de la herramienta Canvas

Del mismo modo, Trejo (2018) menciona las siguientes desventajas:

e Derivado de la falta de internet, no se puede trabajar porque no se guardarian
los cambios hechos.

e Existen ciertas plantillas, imagenes y textos que tienen un costo, lo que
restringe su uso al nivel bésico.

e FElbanco de disefios de Canva esta bastante limitado.

e No incluye herramientas para el fine tuning de textos o imdagenes, por
ejemplo, el exacto alineamiento.

2.2.2. Aprendizaje colaborativo virtual

El aprendizaje colaborativo virtual es un método educativo en el que los
estudiantes trabajan en grupos utilizando tecnologia para interactuar, compartir
recursos y crear conocimientos juntos, independientemente del tiempo o la
ubicacion. Este tipo de aprendizaje fomenta la interaccion social y el trabajo en
grupo, permitiendo a los estudiantes comunicarse, pensar criticamente y resolver
problemas en un entorno digital.

De acuerdo con Garrison y Anderson (2003), el aprendizaje colaborativo
virtual consiste en el desarrollo de una “comunidad de aprendizaje” donde los
integrantes comparten sus conocimientos en una variedad de plataformas
tecnoldgicas. Esta metodologia propicia el aprendizaje en varios niveles, ya que
los estudiantes, de manera individual, pueden pensar y aportar a la actividad
grupal.

En ese sentido, Harasim (2012) sostiene que “el aprendizaje colaborativo
en linea de un curso es el proceso de creacion de conocimiento en donde los

estudiantes interactiian entre si en un ambiente virtual con el apoyo de un docente
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o facilitador”. En este caso, la tecnologia es fundamental porque permite
relacionarse y trabajar entre los estudiantes.

Esto no solo motiva y facilita la busqueda de informacion, sino que las
estudiantes se involucran en la graduacion de datos e ideas, y en la construccion
de un concepto, no solo en la extraccion de un conjunto a recordar. Las
estudiantes colaboran en proyectos mediante el trabajo en equipo en el
entendimiento de un concepto.

El aprendizaje colaborativo (AC) es un método donde los estudiantes
trabajan en grupos pequefios para resolver problemas, llevar a cabo tareas o
construir conocimiento juntos. Este método fomenta la participacion activa entre
los miembros del grupo, lo que aumenta la posibilidad de co-construcciéon del
conocimiento a través de la discusion y el intercambio de ideas.

Johnson y Johnson (1999) afirman que un grupo de aprendices se
considera colaborativo cuando “los estudiantes trabajan juntos hacia metas
comunes que no pueden lograr individualmente o resuelven sub-metas por las que
son responsables individualmente. Esta estructura promueve la interdependencia
positiva, la responsabilidad individual, 1a responsabilidad grupal y las habilidades
interpersonales para el logro colectivo”. Desde el punto de vista de estos autores,
la colaboracion no solo mejora el rendimiento académico, sino que también
desarrolla las habilidades sociales de los estudiantes.

Segun lo expresado por Dillenbourg (1999), el aprendizaje colaborativo
“es un proceso en el cual dos o mas personas aprenden o intentan aprender algo
en conjunto”. Se nutre de la interaccion reciproca y el flujo continuo de
informacion, brindando la oportunidad de asimilar los contenidos de una mejor

manecra.
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Citado en Riera (2011), el “aprendizaje colaborativo” abarca técnicas de
enseflanza que surgieron con la planificacion de sesiones de aprendizaje en
grupos heterogéneos. En este modelo, los docentes tienen que preparar
actividades pedagogicas en equipos, colaborando al momento de realizar la
profundizacion del aprendizaje.

En consecuencia, aqui se pone en valor el servicio educativo a las
relaciones de caracter personal que se generan en cada equipo de trabajo. Por
consiguiente, una de las similitudes y diferencias mas importantes con el trabajo
tradicional esta en las relaciones e interacciones de los estudiantes que forman
parte del proceso (p. 141).

En este caso, resulta necesario establecer de manera exacta el diagndstico
de la efectividad de la estrategia del aprender en colaboracion. También es muy
importante establecer de manera precisa el lugar del docente a cargo para
conseguir la efectividad del aprendizaje.

De la misma manera, Suarez (2010) sefiala que el aprendizaje
colaborativo es una herramienta esencial que los estudiantes deben explotar en un
entorno de equipo donde contribuyan activamente al proceso de aprendizaje y,
mas importante aun, al aprendizaje de sus compafieros también. Asimismo,
cuando se establecen objetivos colectivos, se busca el logro del propdsito del
equipo, lo que permite a los miembros aprender de manera Optima durante el
proceso (p. 32).

Principios del aprendizaje colaborativo

Los principios del aprendizaje colaborativo son aquellos que orientan la
ensefanza en la participacion conjunta hacia metas especificas, donde los

estudiantes colaboran dentro de un grupo. Estos principios resaltan la
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interdependencia social, la autorresponsabilidad individual y grupal y, ademas, el

desarrollo de competencias sociales.

Johnson et al (1999) propusieron cinco principios clave que rigen el
aprendizaje colaborativo. Los primeros tres de estos principios son:

1. Interdependencia positiva: El trabajo en equipo se mejora y fortalece porque
los estudiantes dependen unos de otros para tener éxito.

2. Responsabilidad individual y grupal: Cada miembro del grupo es
responsable de su propio aprendizaje y también del éxito del grupo.

3. Interaccion cara a cara: Los estudiantes se comunican directamente entre si,
intercambiando ideas y brindando apoyo.

4. Desarrollo de habilidades interpersonales y grupales: Se espera que los
estudiantes dominen habilidades sociales como la comunicacion, la toma de
decisiones y la resolucion de conflictos.

5. Preocupacion grupal o evaluacion entre pares: El informe sobre el progreso
del grupo, asi como la contribucion de cada participante, se realiza a nivel
agregado.

Slavin (2011) enfatiza que el aprendizaje colaborativo se basa en varios
conceptos, como la motivacion, el procesamiento cognitivo y la facilitacion
social, segtn los cuales los estudiantes aprenden no solo el material, sino también
cdmo comunicarse de manera efectiva con sus compafieros.

Como emplear el aprendizaje colaborativo

La técnica del aprendizaje colaborativo se puede aplicar creando
actividades que involucren a los alumnos en su interaccion y trabajo grupal,
posibilitando asi el logro de metas comunes y la construccion de conocimiento en

conjunto. Este método implica el disefio de actividades especificas donde exista
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la necesidad de cooperacion, donde haya interdependencia positiva y donde cada
persona asuma responsabilidad dentro del grupo.

Johnson y Johnson (1999) indican que, para el uso efectivo del
aprendizaje colaborativo, los profesores deben dividir a los alumnos en pequefios
grupos de diferente habilidad, donde los participantes tengan asignados ciertos
roles y responsabilidades. Esto es, el docente debe planear actividades que se
resuelvan por colaboracién en los grupos, donde a todos los integrantes se les
plantea un problema o tarea a realizar. También, el docente proporciona la
suficiente estructura para que todos los estudiantes se vean obligados a
interactuar, discutir, intercambiar ideas y, en general, desarrollar destrezas
interpersonales.

Slavin (2015) sugiere que la efectividad del aprendizaje en grupos
depende de la correcta estructuracion de las tareas orientadas a lograr una
interdependencia positiva y una responsabilidad individual. Por ejemplo, la
estrategia de rompecabezas, en la que cada estudiante es responsable de aprender
una parte del material y ensefidrsela a los demas. Otros ejemplos incluyen
discusiones en panel, donde los estudiantes proporcionan explicaciones y
justifican sus respuestas como un equipo.

Como afirma Pujolas (2009), para utilizar herramientas pedagégicas en el
trabajo en grupo si los estudiantes tienen habilidades heterogéneas, es posible que
se agrupen temporalmente de la misma manera, es decir, en grupos homogéneos.
Al estructurar estas actividades, se busca que los aprendices interactiien mas entre
si. El objetivo es que los miembros del equipo como aprendices aprendan de
manera efectiva al mejorar sus habilidades y reunir tantas experiencias de

aprendizaje como sea posible mientras realizan trabajo en grupo (p. 26). También
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se postula que el aprendizaje colaborativo es apropiado bajo la premisa de tener
teorias explicativas que lo aboguen. La teoria de la interdependencia social
presenta la primera explicacion en este caso al describir como se comportan los
estudiantes en un grupo que estd organizado alrededor de una estructura de
interdependencia.

Cuando esta es positiva, impulsa la cooperaciéon y el intercambio,
dirigiendo los esfuerzos hacia el aprendizaje colectivo. Sin embargo, la
interdependencia negativa provoca competencia y una interaccidon contraria,
donde se procura sabotear las iniciativas, impactando de manera negativa el
trabajo en equipo (p. 27).

Es evidente que las teorias evolutiva y cognitiva de Jean Piaget y Lev
Vygotsky tienen en cuenta que las situaciones colaborativas surgen por el
conflicto sociocognitivo, que causa un desequilibrio a nivel cognitivo. Este
desequilibrio ayuda a la aceleracion del desarrollo intelectual, porque obliga al
estudiante a resolver la contradiccion y alcanzar un consenso respecto a las
diferentes perspectivas en conflicto.

A lo largo de los afios, Johnson & Johnson (1999) afirmaron que, respecto
al aprendizaje colaborativo, el proceso de adquirir conocimiento es a manera de
construccion por parte del aprendiz, quien toma la iniciativa de aprender cuando
se enfrenta a la resolucion de problemas. Este aspecto se acompafa de la teoria
de Lev Vygotsky de la zona de desarrollo proximo, donde el alumno supera
ciertos logros por el solo hecho de estar en interaccién con compafieros mas
analiticos que ¢l. Esto se da en la colaboracion y cooperacion, donde el desarrollo

intelectual se facilita mediante la transferencia de informacion (p. 9).
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Vielma y Salas (2000) afirman que, siguiendo el enfoque dialéctico
defendido por Vygotsky, el crecimiento de las interacciones entre los seres
humanos es esencial para el proceso de aprendizaje porque estas interrelaciones
median los procesos pedagogicos. En este sentido, la educacion se destaca como
una de las principales fuentes para el desarrollo de las competencias, enfatizando
la relevancia de las interrelaciones entre los factores sociales, historicos y
culturales. Ademas, se examina el impacto de la actividad intrapsiquica en este
proceso (p. 32).

Segun Kagan (1992) en Richards & Rodgers (2001), dentro del marco del
aprendizaje colaborativo, se afirma que se deben utilizar multiples enfoques para
mejorar la capacidad de los estudiantes para analizar y evaluar como objetivo
principal de instruccion. En ese sentido, se cree que existen cuestiones
fundamentales respecto a las caracteristicas en la concepcion del aprendizaje que
enfatizan el enfoque de pensamiento critico junto con las habilidades lingiiisticas
basicas necesarias para la lectura receptiva, la escritura efectiva, la escucha activa
y el habla efectiva (p. 193).

Los diferentes modelos de aprendizaje colaborativo crean nuevas teorias
sobre pedagogia, que estan orientadas a la creacion de actividades relevantes y la
integracion de valores. Tales acciones deben ser gestionadas en el ambito escolar
en donde tanto los profesores como los alumnos estén dispuestos a participar en
la construccion de un aprendizaje que se traduzca en un desarrollo integral. Estos
enfoques son, sin duda, muy pertinentes para la ensefianza de una lengua
extranjera en nifios de educacion basica regular.

El aprendizaje, por lo tanto, depende, en gran parte, del acierto que el

docente tiene en la eleccion de las estrategias de motivacion de los espacios de
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creacion del conocimiento. Estas actividades aumentan y mejoran la interaccion
entre los alumnos de los grupos, lo que puede ayudar a que una leccion se vuelva
practica y efectiva y los alumnos no se sientan aburridos y desmotivados.

Como clasificar grupos colaborativos

El aprendizaje, en su totalidad, abarca tres categorias de grupos de trabajo:
los grupos formales operan dentro de un periodo de tiempo especifico
predeterminado, que puede durar desde una sesion de una hora hasta varias
semanas de aprendizaje.

Como informan Johnson y Johnson (1999), los estudiantes participan en
el aprendizaje cooperativo al trabajar colaborativamente en equipos para alcanzar
objetivos que son mas de naturaleza colectiva. Los grupos informales existen por
periodos de tiempo incluso mas cortos, que en algunos casos pueden variar desde
unos pocos minutos hasta una hora. Estos grupos se utilizan en actividades de
ensefianza para centrar la atencion de los aprendices y fomentar un mejor
ambiente de aprendizaje mientras se gestionan las expectativas de la leccion. Por
otro lado, los equipos base funcionan a largo plazo, con una duracion minima de
un afo, y suelen estar compuestos por estudiantes heterogéneos. Su objetivo
principal es que los miembros del equipo se apoyen mutuamente para lograr un
buen desempefio escolar (p. 126).

También existen equipos de trabajo utilizados en la planificacion de
sesiones de aprendizaje, denominados pseudo-aprendizaje. En estos equipos, los
estudiantes siguen las directrices del trabajo en grupo, pero sin un verdadero
interés en colaborar. Aunque aparentan trabajar colectivamente, en realidad

compiten entre ellos. Por otro lado, en el equipo de aprendizaje conductista, se
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instruye a los estudiantes a trabajar de manera colaborativa con el objetivo claro

de alcanzar sus propositos.

Criterios del aprendizaje colaborativo

Segn Suarez (2010), los criterios a tener en cuenta para el aprendizaje

colaborativo, segun diversas posturas teoricas, son los siguientes:

1.

El aprendizaje colaborativo se basa en un enfoque tedrico que destaca la
interaccion como un medio para acceder al aprendizaje.
Como sistema de acciones pedagodgicas, el aprendizaje colaborativo se
estructura a través de procedimientos disefiados por el docente, con el fin de
favorecer la interaccion entre los estudiantes, teniendo en cuenta metas
compartidas que lo diferencian de la actividad colaborativa individual.
El aprendizaje colaborativo prefiere estudiar en conjunto, presta atencion
especifica a los estudiantes y es de naturaleza social.
Este tipo de aprendizaje también promueve la interaccién entre los
aprendices.
Cada aprendiz puede trabajar solo, pero el aprendizaje colaborativo puede ser
util para crear situaciones de resolucion de problemas.

Como conformar equipos colaborativos en el aula

Diaz y Hernandez (2002) determina los criterios de aprendizaje

colaborativo para formar equipos de trabajo de la siguiente manera:

1.

La formacion de equipos amplia el rango de competencias y experiencias
disponibles para desarrollar el pensamiento critico y el aprendizaje, asi como

las actividades de aprendizaje.
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2.3.

2. A medida que los miembros del equipo aumentan en tamafio, deberia haber
mas participantes capaces a nivel de coordinar y guiar acciones para construir
consenso y relaciones interpersonales en su nivel.

3. La asignacion de recursos para las actividades a realizar debe ser
proporcional al nimero de unidades de trabajo en equipo.

4. Es mejor que los equipos sean mas pequeios para facilitar el cumplimiento
de los objetivos de gestion del tiempo.

El aprendizaje colaborativo puede llevarse a cabo a través de equipos
heterogéneos y homogéneos dependiendo de los objetivos que se persigan. En
esta tltima modalidad, se sugiere que los alumnos més dotados ayuden a los que
tienen menos ventajas, en un esfuerzo por adoptar diferentes perspectivas, lo que
a su vez enriquece el proceso de aprendizaje y fortalece la habilidad de aquellos
que se apoyan en argumentos solidos para sustentar sus ideas. Se trata de un
aprendizaje constructivo y profundo.

Para los equipos homogéneos, se sugiere que, con el fin de desarrollar
competencias en cada uno de los estudiantes, se genere un clima de confianza en
el aula, donde los estudiantes puedan expresarse sin miedo a ser juzgados, aun
cuando sus opiniones no siempre son correctas. Se espera que el docente
proponga estrategias colaborativas que aclaren las dudas y corrijan los conceptos
erroneos.

Definicion de términos basicos

a. Herramienta Canva

Como sostiene Wang (2021), Canva es “una herramienta de disefio que
permite a los usuarios crear diversas obras visuales con plantillas

desenfocadas lo que facilita la creacion al diseno profesional”. Esta
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herramienta tiene la oferta gratuita y también de pago para los usuarios que
necesitan mas personalizacion en sus disefos.
Aprendizaje

Como explica Mayer, “el aprendizaje es el proceso de cambios
relativamente permanentes en las habilidades de una persona, que no resultan
simplemente del crecimiento natural, sino de la experiencia”. La
comprension de una persona también abarca la nocion de aprendizaje como
el proceso de adquirir nueva informacion e integrarla al conocimiento ya
poseido para utilizarla en diferentes contextos.
Aprendizaje colaborativo

Segtin Dillenbourg (1999), el aprendizaje colaborativo se define como:
“una situacion en la que dos o mas personas estan intentando aprender algo
juntas, comparten conocimientos, discuten ideas y tratan de resolver
problemas juntas”. Este enfoque se basa en la suposicion de que la
colaboracion entre pares no solo ayuda en la adquisiciéon de conocimientos,
sino que también mejora las habilidades interpersonales.
Aprendizaje virtual

Moore y Kearsley (2005) explican que el aprendizaje virtual “es un
proceso de ensefianza y aprendizaje utilizando tecnologia y plataformas en
internet, lo que permite que el aprendizaje ocurra desde cualquier lugar y, de
manera sincronica o asincrdonica, se comunique con otros participantes”. Este
tipo de aprendizaje estd apoyado por tecnologia digital para la distribucion

de contenido y la administracion del proceso educativo.
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24.

e. Trabajo en equipo
Segun Katzenbach y Smith (1993), “Un equipo es un pequefio numero
de personas con habilidades complementarias que estan comprometidas con
un propo6sito comun, con metas de rendimiento especificas y con enfoques de
trabajo en los que se hacen responsables mutuamente”. Este concepto resalta
lo interdependiente que son los miembros y la cooperacion que se necesita
para el logro de los objetivos del equipo.
Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipétesis general
El uso de la plataforma canva se relaciona significativamente con el
aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de la Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco, Yanahuanca en el periodo académico — 2024.
2.4.2. Hipotesis especificas

a. El uso de la plataforma canva se relaciona significativamente con la
dimension comunicativa del aprendizaje colaborativo virtual en
estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo académico 2024.

b. El uso de la plataforma canva se relaciona significativamente con la
dimensidon colaborativa del aprendizaje colaborativo virtual en
estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo académico 2024.

c. El uso de la plataforma canva se relaciona significativamente con la
dimension trabajo en equipo del aprendizaje colaborativo virtual en
estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de

Yanahuanca en el periodo académico 2024.
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2.5.

2.6.

Identificacion de variables
Variable 1: Uso de la plataforma canva
Variable 2: Aprendizaje colaborativo virtual
Variables intervinientes:
e Genero
e Edad
e Procedencia de los estudiantes
e Estatus socioecondomico de los estudiantes
e Actitud por el cambio
e Predisposicion al aprendizaje
Definicion operacional de variables e indicadores
2.6.1. Definicion conceptual de las variables
a. Variable 1: Definicion conceptual: Canva es un sitio web gratuito que
apoya el disefio grafico y la creacion de contenido gratuito,
proporcionando muchos recursos y herramientas de ayuda para la
orientacion del usuario, (Klug, 2016).
b. Definicion operacional: La variable serd evaluada a partir de un
cuestionario que se aplicara a los alumnos de la Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco en Yanahuanca durante el afio 2024. Esta
herramienta facilitara conocer el nivel de satisfaccion del servicio y
la opinidn que tienen los estudiantes acerca del uso de la herramienta
Canva en la institucion.
c. Variable 2: Definicion conceptual: El aprendizaje colaborativo
virtual es el proceso en el que los estudiantes se involucran y trabajan

juntos en entornos en linea donde intercambian ideas e informacion
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para el aprendizaje colectivo facilitado por la tecnologia digital.

Permite a los estudiantes adquirir habilidades sociales y cognitivas en

el transcurso del uso de herramientas digitales para trabajar

colaborativamente (Harasim, 2012).

d. Definicion operacional: La variable se analizarda mediante la

aplicacion de un cuestionario a los alumnos de la institucion

educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca, usando la técnica de

la escala Likert. Para permitir un diagnodstico interno de las

situaciones, experiencias y expectativas de los alumnos sobre el

aprendizaje colaborativo virtual, este instrumento es de suma

importancia.

Tabla 1 Operacionalizacion de Variables

Operacionalizacion de la variable 1

V1 | Dimensiones Indicadores items |Escala y valores Instrumentos
Técnicas
s 3 83 2
8 2 Interaccion entre 2 g
° = ; i 2 =
g 5 miembros (4) Sler.np.re 3} 7
g 8 (3) Casi siempre 2z o
‘% 42 c o 1-8 |(2) Algunas ©) O
ki = omunicacion Veces
a, sincronica y (1) Nunca
% asincronica
<
2
= &8 (4) Siempre
v o— .
§ § (3) Casi
S = Funcionalidad siempre (2)
Contenidos 9-16 [|Algunas veces
(1) Nunca
<
2
:
L Gestion de ((4) Siempre
:5 aprendizaje (3) Casi
3 17-28 [siempre (2)

Evaluacion y
seguimiento

Algunas veces
(1) Nunca
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Operacionalizacion de la variable 2

V2 | Dimensién Indicadores items |Escalay valores |TécnicasInstrumentos
= < Argumentos de S
=] 2 e g
£ = opiniones y . S
= 2 problematizacion (4) Siempre k=)
o = 2
2 g Concepto.s’ genq'ales y (3) Casi siempre §
s S reflexion critica 1-12 O
2 Participacion, (2) Algunas veces
2 »
= aspectos posmvos y (1) Nunca g
g negativos del 5
F contexto g
3 < Conformacion de equipos 2
= B . . ¥
) = y frecuencia de trabajo e)
= s s
é’- s Colaboracion, .
%’ participacion e (4) Siempre
o implicacion (3) Casi siempre
Aprender a pensar y 13-20
aportar al equipo (2) Algunas veces
Intervencion activa, (1) Nunca
aspectos positivos y
negativos del trabajo en
equipo.
Operacionalizacion de la variable 2
V2 | Dimensién Indicadores items |Escalay valores |TécnicasInstrumentos
2 .
5. Escrltgrg de textos y (4) Siempre
z actividades de o
2 aprendizaje 21 28 (3) Casi siempre
= Valoracioén del texto y (2) Algunas veces
< coevaluacion de textos
= Resultado final (1) Nunca

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.

CAPITULO III
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
Tipo de Investigacion

El proyecto de tesis es de tipo bésica, también conocido como
investigacion pura, tedrica o dogmatica. Este tipo de investigacion se diferencia
de otros enfoques porque se desarrolla y permanece dentro de un marco teorico.
Su objetivo principal es formular nuevas teorias o modificar las existentes, con el
fin de contribuir al conocimiento cientifico o filosofico, sin enfocarse en
aplicaciones practicas.

Segtin Carrasco (2013), este tipo de investigacion “no tiene un proposito
aplicado directo, ya que su objetivo principal es ampliar y profundizar el
conocimiento cientifico existente. Sus objetivos de investigacion estan
fundamentados en teorias cientificas, las cuales son analizadas para completar y
expandir su contenido” (p. 43).

La investigacion basica permite la adquisicion de nuevos conocimientos
y es responsable de numerosos avances en diversos campos. A menudo, se le

considera un motor de innovacién y de soluciones tecnoldgicas. Ademads,
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3.2

contribuye a mejorar la comprension de multiples problemas, revelando nuevas
dimensiones que ayudan a explicarlos de manera mas profunda.
Nivel de investigacion

Este estudio sera de nivel correlacional ya que buscara determinar si existe
una relacion entre el uso de la plataforma canva y el aprendizaje colaborativo
virtual. Para ello, se analizara los datos y la relacion de ambos variables gracias a
los datos obtenidos de la muestra.

Hernandez et al. (2003) La investigacion Correlacional.... es un tipo de
estudio que tiene como proposito evaluar la relacion que existe entre dos o mas
conceptos, categorias o variables (en un contexto en particular). Los estudios
cuantitativos correlacionales miden el grado de relacion entre esas dos o mas
variables (cuantifican relaciones). Es decir, miden cada variable presuntamente
relacionada y después también miden y analizan la correlacién. Tales
correlaciones se expresan en hipodtesis sometidas a prueba. (p.121).

Métodos de investigacion
Los métodos que se utilizaran son los siguientes:

Segiin Hernandez et al. (2014), el método inductivo se basa en la
observacion de hechos particulares, para a partir de ellos generar conclusiones
generales. Este proceso implica la recoleccion de datos especificos que luego se
organizan, analizan y se usan para formular teorias o leyes.

Segtin Kerlinger (2002), el método deductivo implica la derivacion de
conclusiones especificas a partir de teorias o principios generales. Este método
comienza con una teoria o hipotesis y, a través de un razonamiento logico, se
llega a conclusiones particulares que deben ser verificadas mediante la

observacion o el experimento.
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34.

Segtn Bunge (2000), el método hipotético-deductivo es el procedimiento
tipico de la investigacion cientifica, que consiste en proponer hipotesis y deducir
de ellas consecuencias observables, que luego son contrastadas con los hechos
mediante la observacion o la experimentacion. Este método permite la validacion
o refutacion de teorias a través de la confrontacion con la realidad.

Diseiio de investigacion

Segtn Hernandez et al. (2014), el disefio no experimental se define como
la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente las variables. En
este tipo de estudio, se observan los fendmenos tal como se dan en su contexto
natural, para analizarlos posteriormente.

Por otro lado, los disefios transeccionales descriptivos se utilizan para
analizar y describir las caracteristicas, propiedades y cualidades de un fenomeno o
hecho de la realidad en un momento especifico del tiempo (Carrasco, 2009, p. 72).

Los estudios correlacionales no consideran el impacto de variables extranas
en las variables que se estan analizando. Este tipo de estudios se emplea con
frecuencia para examinar datos cuantitativos, con el fin de identificar patrones,
tendencias, hallazgos o relaciones entre las variables, aunque no necesariamente de

caracter causal.

Esquema:
O1
|
M r
|
O2
Donde:

M = Muestra de estudio

O1= V1 Uso de la plataforma canva
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r =relacion entre las variables

02= V2 Aprendizaje colaborativo virtual
Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacion

La poblacion de estudio estd constituida por los estudiantes de la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca, periodo académico
2024, provincia Daniel Alcides Carridn, region de Pasco.

Los participantes de la poblacion de estudio es 214 estudiantes tal como
muestra la tabla:

Tabla 2. Poblacion de estudio 1.E. Ernesto Diez Canseco.

P.E. Grado Seccion N %
A 15 7.0%
B 17 7.9%
3° C 14 6.5%
D 17 7.9%
E 18 8.4%
A 13 6.1%
Estudiantes de la B 12 5.6%
IE del VII ciclo 4° C 12 5.6%
D 15 7.0%
E 14 6.5%
A 16 7.5%
B 16 7.5%
5° C 17 7.9%
D 18 8.4%
Total
5 10 214 100,0
Fuente: Nominas de estudiantes 2024
Elaboracion propia

La poblacioén se define como “el conjunto total del fendémeno a investigar,
en el cual las unidades que la conforman comparten una caracteristica comun, la
cual es objeto de estudio y proporciona los datos para la investigacion” (Tamayo,

2003, p. 114).
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Asimismo, Balestrini (2006) define la poblacién como “un conjunto finito

o infinito de personas, objetos o elementos que comparten caracteristicas

comunes relacionadas con el fenomeno en estudio” (p. 210).

3.5.2. Muestra

La muestra de estudio seleccionado es el muestreo probabilistico es una
técnica de muestreo en la que todos los elementos de la poblacion tienen una
probabilidad conocida y no nula de ser seleccionados, lo que permite generalizar
los resultados obtenidos a la poblacion total. Este tipo de muestreo se elige cuando
se busca garantizar la representatividad de la muestra y reducir el sesgo en la
seleccion de los elementos.

Segun Hernandez et al. (2014), para elegir un muestreo probabilistico se
deben seguir varios pasos clave:

1. Definir claramente la poblacion de estudio.

2. Determinar el tamafio de la muestra en funcion de la precision y el margen
de error deseado.

3. Seleccionar la técnica de muestreo adecuada (aleatorio simple, estratificado,
por conglomerados o sistematico) en funcién de las caracteristicas de la
poblacion y los objetivos del estudio.

La muestra representativa estd conformada por 84 estudiantes de la

Institucién Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca, como se muestra en

la tabla:
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3.6.

Tabla 3. Muestra de estudio I.E. Ernesto Diez Canseco.

Grado y Secciéon

M.E. N Grupo
PR L
4to 24
Sto 3
TOTAL 3 84

Fuente: Nominas de matricula de la I1.E. Ernesto Diez Canseco
Elaboracion propia

Técnicas e instrumento de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas

La técnica empleada en este estudio fue la encuesta, ya que corresponde
a un enfoque de investigacion cuantitativa. En este método, el investigador
recopila datos mediante un cuestionario previamente disenado, sin modificar el
contexto ni el fenomeno del cual se obtiene la informacion.

Especificamente, la encuesta se puede definir como una técnica de
investigacion social utilizada para indagar, explorar y recolectar datos a través de
preguntas, formuladas de manera directa o indirecta, a los sujetos que constituyen
la unidad de anélisis del estudio. (Carrasco, 2009, p. 314)

3.6.2. Instrumentos

El instrumento empleado fue un cuestionario como instrumento, que
consistira en items que los participantes deberan responder en funcion de sus
valoraciones personales, alineado con el enfoque previamente mencionado en
relacion con las variables de investigacion.

Segun Carrasco (2013), el cuestionario es la herramienta de investigacion
social mas utilizada para el estudio de grandes poblaciones, ya que permite

obtener respuestas directas mediante formularios de preguntas proporcionados a
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3.7.

cada individuo. Ademas, facilita la preparaciéon de preguntas estandarizadas y
prospectivas (p. 318).

Carrasco (2013) define la eficacia de un instrumento como, aquel que
mide de manera adecuada lo que se pretende medir, es decir, cuando nos permite
obtener los datos que anticipadamente consideramos necesarios (p. 336).
Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

Segtn Soto (2015), la confiabilidad de un instrumento “implica verificar
si el instrumento recolecta informacion incorrecta que podria llevar a
conclusiones erréneas, o si es confiable para realizar mediciones estables y
consistentes. (p. 73). En este estudio, la confiabilidad se evaltio utilizando el
coeficiente Alfa de Cronbach (o), una medida comunmente empleada para
determinar la fiabilidad de una escala o prueba. La confiabilidad, en términos
generales, se define como la ausencia de error de medicion en una prueba o la
precision con la que una medida refleja lo que pretende medir.

3.7.1. Seleccion de instrumentos

a. Variable 1: La técnica que se utilizo para medir la variable uso de la
plataforma canva, en estudiantes de la Institucién Educativa Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca, 2024, es el cuestionario, formulado
con 28 items.
Las dimensiones de las variables son las siguientes:
e Primera dimension: Interactividad, constituido por 8 items.
e Segunda dimension: Recursos virtuales, constituido por 8 items.
e Tercera dimension: Accion formativa, constituido por 12 items

b. Variabl|qe 2: La técnica que se utilizd6 para medir la variable

aprendizaje colaborativo virtual, en los estudiantes de Ila
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Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca, 2024, es

el cuestionario, formulado con 28 items.

Las dimensiones de las variables son las siguientes:

e Primera dimensién: Comunicativa, compuesto por 12 items

e Segunda dimension: Colaborativa, compuesto por 8 items

e Tercera dimension: Trabajo en equipo, compuesto por 8 items

3.7.2. Validacion de los instrumentos de investigacion

La validacion de los instrumentos de se realizd mediante juicio de

expertos, evaluando la alineacion entre los criterios, los objetivos de la

investigacion y los items del instrumento de recoleccion de datos. Los resultados

obtenidos son los siguientes:

Tabla 4. Validacion del instrumento - juicio de expertos.

Expertos

plataforma

Aprendizaje Aplicabilidad

Dr. Alejo CELESTINO PABLO
Dr. Nicomedes VILLA MIRABAL
Mg. Aldo Arturo DAVILA HUERTO

Promedio de valoracion

colaborativo del
virtual instrumento
18 Aplicable
17 Aplicable
17 Aplicable
17.3

Fuente. Elaboracion propia

Luego de procesar las evaluaciones del instrumento de investigacion

realizados por los expertos sobre las variables, dimensiones e indicadores de

investigacion, se analizo el nivel de validez, cuyos resultados se presentan en la

siguiente tabla:



Tabla 5 Valores de los niveles de validez

Valores Niveles de validez
18 —20 Excelente

16 —17 Muy Bueno
14-15 Bueno

11-13 Regular

00-10 Deficiente

Fuente. Elaboracion propia
3.7.3. Confiabilidad de los instrumentos de investigacion
Para la confiabilidad del presente instrumento se aplicé la formula del
coeficiente de alfa de Cronbach.

Tabla 6. Criterio de confiabilidad (Kerlinger 2002)

Categoria Escala
No es fiable 0a0.60
Baja confiabilidad 0.61 2 0.69
Existe confiabilidad 0.7020.75
Fuerte confiabilidad 0.76 2 0.89
Alta confiabilidad 090al

Cuestionario a los estudiantes: Uso de la plataforma canva

Para estimar la confiablidad del instrumento se utiliza el método del alfa
de Cronbach el cual determinard la consistencia del instrumento con mas de dos
alternativas (esta dada por la escala de tipo Likert).

Confiabilidad del instrumento uso de plataforma canva

K S’
‘7 k- ]_%ﬁ
Donde:
a = Alfa de Cronbach

k = Numero de items del instrumento
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Si = Varianza de cada item

St = Varianza Total

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada N de elementos
Cronbach en elementos
estandarizados
,959 ,959 28

Como se visualiza en la tabla, el resultado de la estadistica de fiabilidad
de aplicar el alfa de Cronbach tiene un valor de 0,959. Lo cual permite establecer
una fuerte confiabilidad, de acuerdo con el criterio de valores de (Kerlinger —
2002).

Para estimar la confiabilidad del instrumento se aplico la formula del
coeficiente de alfa de Cronbach.

Criterio de confiabilidad (Kerlinger 2002)

Categoria Escala
No es fiable 0a0.60
Baja confiabilidad 0.61 a0.69
Existe confiabilidad 0.70 2 0.75
Fuerte confiabilidad 0.76 a 0.89
Alta confiabilidad 0.90al

Cuestionario a los estudiantes: Aprendizaje colaborativo virtual
Para estimar la confiablidad del instrumento se utiliza el método del alfa
de Cronbach el cual determinara la consistencia del instrumento con mas de dos

alternativas (estd dada por la escala de tipo Likert)
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3.8.

Confiabilidad del instrumento Aprendizaje en el area de EPT

a = & [129'}

K-1 S,
Donde:
a = Alfa de Cronbach
k = Numero de items del instrumento
Si = Varianza de cada item

St = Varianza Total

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach  Alfa de Cronbach basada N de
en elementos elementos
estandarizados
,956 ,956 28

Como se visualiza la tabla, el resultado de la estadistica de fiabilidad de
aplicar el Alfa de Cronbach tiene un valor de 0,956. Lo cual permite establecer
una fuerte confiabilidad, de acuerdo con el criterio de valores de (Kerlinger —
2002).

Técnicas de procesamiento y analisis de datos
3.8.1. Procesamiento
El procesamiento y analisis de los datos recopilados se realizd mediante
la aplicacion de estadisticos como:
o Distribucion de frecuencias.
e Medidas de tendencia central y de variabilidad.
e Correlacion de Spearman.
La comprobacion de las hipotesis se llevo a cabo utilizando el software

estadistico SPSS V. 27.0 Asimismo, la discusion de los resultados se efectuara
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3.9.

comparando y confrontando estos con las conclusiones de estudios de
investigacion previamente citados.
3.8.2. Validez del instrumento:

Para la validez de ambos instrumentos fueron validados por juicio de
expertos, considerando los criterios de relevancia, coherencia, suficiencia y
claridad. Para ello, se contaron con expertos que cumplan las siguientes
caracteristicas:

e Licenciatura en Educacion.

e Maestria en Educacion con especializacion en Didactica y Tecnologia

e Informatica y/o fines.

e Doctor en Ciencias de la Educacion,

e Maestria o Doctorado en Educacion con especializacion en Investigacion.

3.8.3. Analisis de confiabilidad del instrumento.

e La confiabilidad del instrumento se realizd6 mediante el software

SPSS V. 27.0, utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach. Este
coeficiente oscila entre 0 y 1, donde 0 indica nula confiabilidad y 1
representa una confiabilidad excelente. Se considera que un
instrumento es adecuado si obtiene un valor superior a 0.70.

Tratamiento estadistico

Los resultados se presentaran en tablas y graficos estadisticos para
facilitar su comprension. El procesamiento y andlisis de los datos se realizara
mediante el uso de estadisticas descriptivas e inferenciales, con la asistencia del
software SPSS V. 27.0, lo que permitira comparar los resultados con los objetivos
de la investigacion.

En esta investigacion educativa, se emple6 un nivel de significancia del 5%
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(o = 0.05) para las inferencias estadisticas. Se aplicara la prueba de
correlacion de Spearman con el objetivo de verificar las hipdtesis y, de esta
manera, demostrar los objetivos de investigacion.

Orientacion ética, filosofica y epistémica

A la investigacion se le ha dado un enfoque que cumple con el reglamento
del codigo ético para estudios de investigacion puesto que en este estudio se
emplea la participacion de alumnos para establecer una relacion entre el uso de la
plataforma Canva y el aprendizaje colaborativo virtual. Por consiguiente, los
participantes del estudio serdn informados de forma clara y precisa sobre el
objetivo del estudio, lo que garantiza el principio de autonomia, pues pueden
optar a participar o no.

Se garantiza la confidencialidad de los datos eliminando la posibilidad de
que quisa manipulacion o sesgo pueda existir en la recoleccion y anélisis de datos.
Se garantiza que en el marco de la ciencia se va a cumplir con la normativa ética
de dar el crédito debido a las obras e instituciones que mencionamos en el
proyecto. Todo esto se hard de acuerdo con la reglamentacion vigente sobre
derechos de autor. Los nombres, titulos e informacion tendran las referencias que

la Normas APA fijan.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcion del trabajo de campo

Este trabajo de campo en particular se llevo a cabo en la Institucion
Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca en ¢l afio académico 2024, con
el objetivo de identificar la relacion entre el uso de la aplicacion Canva y el
aprendizaje colaborativo virtual entre los estudiantes. La muestra consistio en 84
estudiantes que fueron seleccionados al azar.

Metodologia: El estudio se realiz6 utilizando un enfoque cuantitativo y
se utilizaron encuestas como el principal método de recoleccion de datos. Se
elabord un cuestionario estructurado, que consistia en items sobre el uso de la
plataforma Canva, percepciones sobre el aprendizaje colaborativo virtual y
satisfaccion hacia la instruccion.

Instrumentos de recoleccion de datos: Se utilizO un cuestionario
estructurado para la recoleccion de datos, que consistia en items de respuesta

cerrada para medir el uso de Canva y el aprendizaje colaborativo virtual. El
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cuestionario fue validado por expertos en tecnologia educativa e instructional
antes de su aplicacidn para garantizar su precision y fiabilidad.

Procedimientos: El trabajo de campo se llevo a cabo en varias etapas.

Preparacion: Se realiz6 una sesion informativa con los estudiantes para
informarles sobre la investigacion y obtener su aprobacion.

Ademas, se mostré brevemente coémo utilizar Canva, de modo que los
asistentes supiesen manejar por lo menos lo basico.

Recoleccion de datos: Los cuestionarios fueron contestados de manera
anonima y de forma voluntaria. La recoleccion de datos hizo uso de un disefo
controlado a fin de reducir potenciales sesgos y asegurar que las respuestas eran
coherentes entre si.

Analisis de los datos: Los datos recolectados se analizaron mediante
técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales con la ayuda del software SPSS.
Se realizaron andlisis descriptivos para resumir las principales caracteristicas de
los datos y analisis inferenciales para identificar correlaciones y tendencias
significativas.

Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos de la investigacion:

sobre el uso de la plataforma canva y el aprendizaje colaborativo virtual en

estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco, Yanahuanca.

4.2.1. Resultados de la aplicacion de los instrumentos de investigacion
Nivel descriptivo

Resultados de la variable 1: Uso de la plataforma Canva
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Tabla 7 Variable uso de la plataforma Canva

ataforma Canv:

Frecuencia ~ Porcentaje  Porcentaje

- Porcentaje
valido acumulado

Nunca 8 9,52 9,52 9,52

. A veces 15 17,86 17,86 27,38
Valido
Siempre 61 72,62 72,62 100,0
Total 84 100,0 100,0
Fuente: Resultados del cuestionario
Grdfico 1 Variable uso de la plataforma Canva
72.62%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
20.00% 17.86%
9.52%
20.00%
0.00%
Nunva A veces Siempre

Interpretacion: El analisis de los datos recopilados revela un panorama
diferenciado en cuanto al uso de la plataforma Canva en los estudiantes de la L.E.
Ernesto Diez Canseco. Se observa que una minoria, especificamente 8 de cada 84
estudiantes (9,52%), afirma nunca usan de la plataforma Canva. En contraste, una
mayoria significativa, constituida por 61 de cada 84 estudiantes (72,62%), afirma

siempre usa la plataforma Canva.
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Tabla 8 Dimension interactividad

Dimension interactividad

Frecuencia Porcentaje  porcentaje
Porcentaje valido  4cymulado
Nunca 9 10,71 10,71 10,71
... Aveces 18 21,43 21,43 32,14
Valido
Siempre 57 67,86 67,86 100,0
Total 84 100,0 100,0

Fuente: Resultados del cuestionario
Grdfico 2 Dimension interactividad

67.86%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%

21.43%
30.00%

10.71%
20.00%

0.00%

Nunva A veces Siempre

Interpretacion: El analisis del desarrollo del uso de la plataforma canva
en la dimension interactividad, realizado a una muestra de estudiantes en la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca, revela que un
67,86% manifiesta que siempre desarrolla la interactividad cuando usa la
plataforma canva, lo que indica un manejo adecuado. Sin embargo, el 10,71%
restante indica que nunca desarrolla la interactividad cuando usa la plataforma

canva.
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Tabla 9 Dimension recursos virtuales

Frecuencia ‘:ursos virtuale:

Porcentaje  Porcentaje

valido Porcentaje
acumulado
Valido Nunca 7 8,33 8,33 8,33
A veces 21 25,00 25,00 33,33
Siempre 56 66,67 66,67 100,0
Total 84 100,0 100,0

Fuente: Resultados del cuestionario

Grdfico 3 Dimension recursos virtuales

66.67%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%

30.00% >

20.00% 8.33%

0.00%

25.00%

Nunva A veces Siempre

Interpretacion: El andlisis del uso de la plataforma canva en la
dimension recursos virtuales, realizado a una muestra de estudiantes en la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca, revela que un
66,67% manifiesta que a siempre desarrolla la dimension recursos virtuales, lo
que indica un manejo adecuado del uso de la plataforma canva en temas
educativos. Sin embargo, el 8,33% restante indica que nunca desarrolla la

dimension recursos virtuales del uso de la plataforma canva.
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Tabla 10 Dimension accion formativa

Frecuencia mension accio:

formativ .
Porcentaje _
Porcentaje valido ~ Porcentaje
acumulado
Valido Nunca 5 5,95 5,95 5,95
A veces 22 26,19 26,19 32,14
Siempre 57 67,86 67,86 100,0
Total 84 100,0 100,0
Fuente: Resultados del cuestionario
Grdfico 4 Dimension accion formativa
67.86%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00% 26.19%
30.00% v
20.00% A
0.00%
Nunva A veces Siempre

Interpretacion: El analisis del uso de la plataforma canva en la
dimension accidon formativa, realizado a una muestra de estudiantes en la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca, revela que un
67,86% manifiesta que siempre desarrolla la dimension accion formativa, lo que
indica un manejo adecuado del uso de la plataforma canva. Sin embargo, el 5,95%
restante indica que nunca desarrolla la dimension accion formativa del uso de la

plataforma canva.
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Resultados de la variable 2: Aprendizaje colaborativo virtual

Tabla 11 Aprendizaje colaborativo virtual

ndizaje colal Porcentaje

al .
Porcentaje _
Frecuencia valido  Porcentaje
acumulado
Valido Nunca 3 3,57 3,57 3,57
A veces 17 20,24 20,24 23,81
Siempre 64 76,19 76,19 100,0
Total 84 100,0 100,0

Fuente: Resultados del cuestionario

Grdfico 5 Aprendizaje colaborativo virtual

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
20.24%
30.00%

20.00% 3.57%

o g

0.00%

Nunca A veces Siempre

Interpretacion: El analisis de los datos sobre el aprendizaje colaborativo
virtual revela un panorama diverso entre los estudiantes encuestados. En una
muestra de 84 estudiantes, se observa que una minoria, especificamente 3
estudiantes (3,57% del total), nunca desarrolla el aprendizaje colaborativo virtual,
lo que indica que este grupo requiere una atencidn particular para mejorar. Por
otro lado, la mayoria de los estudiantes, representando el 76,19% de la muestra
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(84 estudiantes), siempre desarrolla el aprendizaje colaborativo virtual, lo que

sugiere que poseen buenas practicas de trabajo en equipo, pero con espacio para

mejorar.
Tabla 12 Comunicativa
omunicativa
Frecuenci Porcentaje  Porcentaje
valido Porcentaje
a acumulado
Valid Nunca 3 3,57 3,57 3,57
0 A veces 22 26,19 26,19 29,76
Siempre 59 70,24 70,24 100,0
Total 84 100,0 100,0

Fuente: Resultados del cuestionario

Grdfico 6 Comunicativa

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00% 26.19%
30.00%

20.00% 3.57%

o g

0.00%

Nunca A veces Siempre

Interpretacion: El andlisis de los datos representados en la figura revela
informacion significativa sobre el aprendizaje colaborativo virtual en la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca, especificamente en
la dimension comunicativa. Los resultados indican que una mayoria sustancial, el

70,24% de los estudiantes encuestados, manifiestan que siempre trabajan de
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manera comunicativa. Por otro lado, el 3,57% restante de los estudiantes nunca
trabajan de manera comunicativa en esta dimension.

Tabla 13 Colaborativa

Frecuencia :olaborativa

Porcentaje
Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 3 3,57 3,57 3,57

A veces 22 26,19 26,19 29,76

Siempre 59 70,24 70,24 100,0

Total 84 100,0 100,0

Fuente: Resultados del cuestionario
Grdfico 7 Colaborativa
70.24%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00% 26.19%
30.00% A
20.00% 3.57%
i
0.00%
Nunca A veces Siempre

Interpretacion: El analisis de los datos representados en la figura revela
informacion significativa sobre el aprendizaje colaborativo virtual en la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca, especificamente en
la dimension colaborativa. Los resultados indican que una mayoria sustancial, el

70,24% de los estudiantes encuestados, manifiestan que siempre trabajan de

55



manera colaborativa. Por otro lado, el 3,57% restante de los estudiantes nunca
trabajan de manera colaborativa en esta dimension.

Tabla 14. Trabajo en equipo

Dimension tral Porcentaje

Frecuencia Porcentaje
valido Porcentaje
acumulado
Valido Nunca 0 0,00 0,00 0,00

A veces 9 10,71 10,71 10,71

Siempre 75 89,29 89,29 100,0

Total 84 100,0 100,0

Fuente: Resultados del cuestionario
Grdfico 8 Trabajo en equipo
89.29%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
10.71%
20.00% 0.00% ’1
10.00%
- 4

0.00%
Nunca A veces Siempre

Interpretacion: El andlisis de los datos representados en la figura revela
informacion significativa sobre el aprendizaje colaborativo virtual de los
estudiantes en la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca,
especificamente en la dimension trabajo en equipo. Los resultados indican que

una mayoria sustancial, el 89,29% de los docentes evaluados, siempre trabajan en
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equipo en esta dimension. Por otro lado, el 10,71% restante de los estudiantes a
veces trabajan en equipo en esta dimension.
Prueba de hipotesis
4.3.1. Prueba de Normalidad Kolmogorov-Smirnov

Para poder determinar si la variable el uso de la plataforma canva y, la
variable aprendizaje colaborativo virtual sigue una distribucion normal,
plantearemos las hipotesis de normalidad, con un nivel de confianza del 0,95 o
95% y un margen de error de 0,05 o 5%.
Ho:  El conjunto de datos sigue una distribucion normal.
Hi:  El conjunto de datos no sigue una distribucion normal.
Estadistico de prueba:
si p —valor <0,05p, se rechaza la Ho.
si p —valor > 0,05p, se acepta la Ho y se rechaza a la H;.
Utilizando el SPSS V27, tenemos el resultado de normalidad.

Tabla 15 Resumen de normalidad

Resumen de procesamiento de casos
Valido Casos perdidos Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje

Uso de la plataforma
canva 84  100,0% 0 0,0% 84 100,0%

Aprendizaje colaborativo 84  100,0% 0 0,0% 84 100,0%
virtual
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Tabla 16 Pruebas de normalidad

Resumen de procesamiento de casos

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-wilk
Estadistico gl Sig Estadistico gl Sig
Uso de la plataforma ,835 <,001
. ,190 84 <,001 84
canva Aprendizaje
colaborativo virtual 137 84 <,001 883 ’4 <001

a. Correlacion de significacion de Lilliefors

Analizando los resultados de la prueba de la normalidad de
KolmogorovSmirnov, el estadistico obtenido es de 0,190 y 0,137 de las variables
de estudio, sabiendo que el nivel de significancia de las variables es <,001 y
,<001, podemos notar que ambas son menores que el nivel de significacion (p <
0,05). Por lo tanto, se acepta la H1y se rechaza a la Ho. Esto quiere decir que
los datos obtenidos siguen una distribucion no normal, en consecuencia, se
utilizard una prueba de hipdtesis no paramétrica como la Rho de Spearman.

Evaluacion de las hipotesis de investigacion Para la hipotesis general

El uso de la plataforma canva se relacionan significativamente con el
aprendizaje colaborativo virtual en los estudiantes de la Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca.

Formulacion de hipdtesis estadisticas.

Ho = No existe relacion significativa entre el uso de la plataforma canva
y el aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de la Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco, Yanahuanca en el periodo académico — 2024.

H1= Existe relacion significativa entre el uso de la plataforma canva y el
aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de la Institucion Educativa

Ernesto Diez Canseco, Yanahuanca en el periodo académico — 2024.
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Nivel de significancia
El nivel de significancia es @ = 0.05 = 5%

Eleccion de la prueba estadistica - Rho de Spearman

_,_ 6%
p  nn?-1)

Donde:

p: Coeficiente de correlacion de Spearman

d: Diferencia entre los correspondientes datos de orden de x -y

n: Numero de parejas de datos

Correlacion entre el uso de la plataforma canva y el aprendizaje
colaborativo virtual

Tabla 17 Coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre el uso de la

plataforma canva y el aprendizaje colaborativo virtual

Correlaciones
Elusodela Aprendizaje
plataforma  colaborativo
canva virtual
Eluso de la Coeficiente de 1,000 ,637%*
plataforma canva correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 84 84
Rho de Aprendizaje Coeficiente de ,037%* 1,000
Spearman colaborativo virtual  correlacion

Sig. (bilateral) <,001

N 84 84

**La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Criterio de decision:

Sip —valor < 0,05 se rechaza la Hy

Si p — valor = 0,05 se acepta la Ho y se rechaza la H1

Decision estadistica: Se acepta la Hi, ya que el p — valor < «

(<,001<0,05). Por lo tanto, se rechaza Ho.
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Interpretacion: De los resultados obtenidos se deduce que existe una
relacion significativa positiva moderada con un valor de 0,637 y una significancia
<,001 entre el uso de la plataforma canva y el aprendizaje colaborativo virtual en
estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco, Yanahuanca en el
periodo académico — 2024.

Para las hipotesis especificas Hipotesis especifica 1 Relacion entre el uso
de la plataforma canva y la dimension comunicativa de la variable aprendizaje
colaborativo virtual

Formulacion de hipdtesis

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de la plataforma canva y
la dimensién comunicativa del aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de
la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca en el periodo
académico 2024.

H1: Existe relacion significativa entre el uso de la plataforma canva y la
dimension comunicativa del aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca en el periodo
académico 2024.

Nivel de significancia

El nivel de significancia es @ = 0.05 = 5%

Eleccion de la prueba estadistica - Rho de Spearman

_, 6y d?
p  nmt-1)

Donde:
p: Coeficiente de correlacion de Spearman
d: Diferencia entre los correspondientes datos de orden de x - y

n: Numero de parejas de datos
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Correlacion entre el uso de la plataforma canva y la dimension
comunicativa de la variable aprendizaje colaborativo virtual

Tabla 18 Coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre el uso de la
plataforma canva y la dimension comunicativa de la variable aprendizaje

colaborativo virtual

Correlaciones
Eluso de la Dimension
plataforma comunicativa
canva
Rho de El uso de la Coeficiente de 1,000 ,670%*
Spearman plataforma canva correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 84 84
Dimension Coeficiente de ,670%* 1,000
comunicativa correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 84 84

**La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Criterio de decision:

Sip —valor < 0,05 se rechaza la Ho

Sip — valor = 0,05 se acepta la Ho y se rechaza la H1

Decision estadistica: Se acepta la Hi, ya que el p — valor < «
(<,001<0,05). Por lo tanto, se rechaza Ho.

Interpretacion: De los resultados obtenidos se deduce que existe una
relacion significativa positiva moderada con un valor de 0,670 y una significancia
<,001 entre el uso de la plataforma canva y la dimensién comunicativa del
aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de la Institucion Educativa

Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca en el periodo académico 2024.
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Hipatesis especifica 2

Relacion entre el uso de la plataforma canva y la dimension colaborativa
de la variable aprendizaje colaborativo virtual

Formulacion de hipotesis

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de la plataforma canva y
la dimension colaborativa del aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de
la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca en el periodo
académico 2024.

H1: Existe relacion significativa entre el uso de la plataforma canva y la
dimension colaborativa del aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca en el periodo
académico 2024.

Nivel de significancia

El nivel de significancia es « = 0.05 = 5%

Eleccion de la prueba estadistica - Rho de Spearman

1 6y d?
p  nn?-1)

Donde:

p: Coeficiente de correlacion de Spearman

d: Diferencia entre los correspondientes datos de orden de x - y

n: Numero de parejas de datos

Correlacion entre el uso de la plataforma canva y la dimension

colaborativa de la variable aprendizaje colaborativo virtual
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Tabla 19 Coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre el uso de la
plataforma canva y la dimension colaborativa de la variable aprendizaje

colaborativo virtual

Correlaciones
Eluso de la Dimension
plataforma colaborativa
canva
Rho de El uso de la Coeficiente de 1,000 ,614%*
Spearman plataforma canva correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 84 84
Dimension Coeficiente de ,614%* 1,000
colaborativa correlacion

Sig. (bilateral) <,001

N 84 84

**La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Criterio de decision:

Sip —valor < 0,05 se rechaza la Ho

Sip — valor = 0,05 se acepta la Ho y se rechaza la H1

Decision estadistica: Se acepta la Hi1, ya que el p — valor < «
(<,001<0,05). Por lo tanto, se rechaza Ho.

Interpretacion: De los resultados obtenidos se deduce que existe una
relacion significativa positiva moderada con un valor de 0,614 y una significancia
<,001 entre el uso de la plataforma canva y la dimension colaborativa del
aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de la Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca en el periodo académico 2024.

Hipétesis especifica 3 Relacion entre el uso de la plataforma canva y la
dimension trabajo en equipo del aprendizaje colaborativo virtual

Formulacién de hipotesis
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Ho: No existe relacion significativa entre el uso de la plataforma canva y
la dimension trabajo en equipo del aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes
de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca en el periodo
académico 2024.

Hi: Existe relacion significativa entre el uso de la plataforma canva y la
dimension trabajo en equipo del aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes
de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca en el periodo
académico 2024.

Nivel de significancia

El nivel de significancia es « = 0.05 = 5%

Eleccion de la prueba estadistica - Rho de Spearman

4 6y d?
p  nn?-1)

Donde:

p: Coeficiente de correlacion de Spearman

d: Diferencia entre los correspondientes datos de orden de x -y

n: Numero de parejas de datos

Correlacion entre el uso de la plataforma canva y la dimension trabajo en

equipo del aprendizaje colaborativo virtual
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4.4.

Tabla 20. Coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre el uso de la
plataforma canva y la dimension trabajo en equipo del aprendizaje

colaborativo virtual

Correlaciones
Elusodela Dimension
plataforma  trabajo en
canva equipo
El uso de la Coeficiente de 1,000 ,559%*
plataforma canva correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 84 84
Rho de Dimension trabajo Coeficiente de ,550%* 1,000
Spearman en equipo correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 84 84

**La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Criterio de decision:

Si p — valor < 0,05 se rechaza la Ho

Sip — valor = 0,05 se acepta la Ho y se rechaza la H1

Decision estadistica: Se acepta la Hi, ya que el p — valor < «
(<,001<0,05). Por lo tanto, se rechaza Ho.

Interpretacion: De los resultados obtenidos se deduce que existe una
relacion significativa positiva moderada con un valor de 0,559 y una significancia
<,001 entre el uso de la plataforma canva y la dimension trabajo en equipo del
aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de la Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca en el periodo académico 2024.

Discusion de resultados

Este estudio se propuso determinar la forma en que el uso de la plataforma
Canva se relaciona con el aprendizaje colaborativo virtual. Los resultados
arrojados indican que la asociacién entre ambas variables es moderadamente

positiva, con base en el andlisis estadistico mediante la prueba Rho de Spearman
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(p calculada = <0,001) que es menor al nivel de significancia planteado (p valor
= 0.05). En otras palabras, el uso de Canva se relaciona de forma significativa
con la comunicacion, el trabajo colaborativo, y los principales elementos que
caracterizan el aprendizaje colaborativo. Esto revela que Canva es mas, que solo
una herramienta de disefo, sino que contribuye en el desarrollo de habilidades
que son esenciales para el trabajo de una clase en grupos virtuales. Los alumnos
que acceden a esta plataforma parecen estar mejor preparados y tener una mayor
facilidad para el aprendizaje en entornos digitales. Esto, de acuerdo con lo
planteado en la hipdtesis de esta investigacion, comprueba que existe una relacion
entre estas dos variables. En resumen, Canva no solo apoya la creatividad
individual, sino que es un aliado importante para mejorar las dindmicas
colaborativas en el aula virtual de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco
de Yanahuanca durante el afio académico 2024.

Esto abre la puerta para seguir explorando como otras herramientas
digitales pueden mejorar el aprendizaje en grupo. Estos resultados se pueden
corroborar por Espinoza (2024), en su estudio sobre “La Plataforma Canva y el
Aprendizaje Colaborativo en el area de EPT” realizado con estudiantes de la
Institucién Educativa Daniel Alcides Carrion de Chipipata — Yanahuanca,
encontrd una débil relacion significativa positiva (Rho de Spearman = 0.544; p =
0.004 < 0.05) entre el uso de Canva y el aprendizaje colaborativo en el area de
Educacion para el Trabajo. La investigacion, de enfoque mixto y tipo
descriptivocorrelacional, utilizo un disefio no experimental, transeccional, con
una muestra de 26 estudiantes del VI ciclo de la ensefianza media regular. Los
datos, recolectados a través de un cuestionario de 24 items con un nivel de

confiabilidad del 98,7%, apoyaron la aceptacion de la hipdtesis alternativa,
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evidenciando el impacto del uso de Canva en las dinamicas de aprendizaje

colaborativo en el afio 2023.
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CONCLUSIONES

Se concluye que existe, una relacion positiva moderada significativa (Rho de
Spearman = 0.637; p <0.001) entre el aprendizaje colaborativo virtual de los estudiantes
de la Institucion Educativa Ermesto Diez Canseco, Yanahuanca en el afio académico
2024, y el uso de la plataforma Canva. Esto demuestra que el uso de Canva potencia
significativamente el desarrollo de colaboracion, comunicacién, y trabajo en equipo en
ambientes virtuales, al tiempo que refuerza la politica de su empleo como recurso
pedagogico en el ambito digital.

Se concluye que, los estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco
de Yanahuanca, durante el periodo académico 2024, han mostrado que el uso de la
plataforma Canva y la dimensién comunicativa del aprendizaje colaborativo virtual
tienen una correlacion positiva moderada, dada por el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de 0.670, p < 0.001. Estos resultados nos permiten aceptar la hipotesis
alternativa y rechazar la nula, confirmando la influencia del uso de Canva en el
fortalecimiento de las habilidades comunicativas dentro del aprendizaje colaborativo
virtual.

Se determind que hay relacion moderada y significativa entre el uso de la
plataforma Canva y la dimension colaborativa del aprendizaje colaborativo virtual de los
alumnos de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca durante el
periodo académico 2024. Esta medida se respalda en un coeficiente de correlacion Rho
de Spearman mayor a 0.614 y un nivel de significancia p menor a 0.001, lo que determina
la decision de rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa. Esto es una
muestra de que la plataforma Canva ayuda a desarrollar competencias colaborativas en

un contexto de aprendizaje virtual.



Los resultados obtenidos indican que existe una relacion positiva significativa de
un nivel moderado entre el uso de la plataforma Canva y la dimension de trabajo en
equipo del aprendizaje colaborativo virtual en los estudiantes de la Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca durante el periodo académico 2024. Este vinculo,
se evidencio con un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,559 y un nivel de
significancia estadistica de (p < 0,001), lo que confirma la validez de la hipdtesis
alternativa, destacando la influencia del uso de Canva en el fortalecimiento de las

dinamicas de trabajo en equipo dentro del entorno virtual.



RECOMENDACIONES

Con base en los resultados de la presente investigacion, se proponen las siguientes

recomendaciones dirigidas a diferentes actores del ambito educativo:

>

Integrar el uso de la plataforma canva en el proceso de ensefianza — aprendizaje de
los estudiantes: Disefiar e implementar estrategias didacticas que incorporen las
plataformas como herramienta de aprendizaje en diversas areas y asignaturas,
aprovechando sus funcionalidades y aplicaciones para fomentar el desarrollo de
competencias de digitales.

Capacitarse en el uso de plataformas tecnoldgicas: Adquirir conocimientos y
habilidades sobre el uso efectivo de diversas plataformas, explorando diferentes
aplicaciones y recursos educativos, asi como estrategias para gestionar y regular su
uso.

Promover el uso responsable y seguro de las plataformas educativas: Fomentar en
los estudiantes una actitud critica y reflexiva sobre el uso de plataformas educativas,
abordando temas como la ciberseguridad, la privacidad, la adiccion y el impacto
social de la tecnologia.

Dotar de recursos tecnologicos a las instituciones educativas: Facilitar el acceso a
plataformas educativas y conectividad a internet a los estudiantes y docentes, asi
como brindarles soporte técnico y capacitacion para su uso efectivo.

Fomentar la investigacion sobre el uso de plataformas educativas: Apoyar y financiar
estudios que exploren el impacto del uso de plataformas en el aprendizaje y el
desarrollo de competencias digitales, con el fin de generar evidencia cientifica que

oriente la toma de decisiones y la mejora de las précticas educativas.

Se espera que estas recomendaciones contribuyan a promover un uso académico

de plataformas educativas mas efectivo, responsable y seguro, que potencie el desarrollo



de competencias digitales en los estudiantes de secundaria y los prepare para enfrentar

los retos del siglo XXI.
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ANEXOS



INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
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Anexo A

Instrumentos de recoleccion de datos: Cuestionario: Uso de la Plataforma Canva

Instrucciones: Estimado(a) estudiante, reciba un cordial saludo de parte del investigador, asi
agradecemos su participacion en el presente cuestionario de autoevaluacion, tienen como objetivo
identificar su nivel de Uso de la plataforma Canva. Este instrumento es anonimo, no tienen un
limite de tiempo para contestar y no existe respuestas correctas e incorrectas. Le solicitamos
responder con sinceridad. Marque con una (X) la respuesta que expresa mejor tu opinion. Muchas
gracias por su colaboracion.

4 3 2 1

Siempre | Casi siempre | Algunas veces| Nunca

NO

Items

Escala

3 20 1

Dimension 1: Interactividad

Considera que la plataforma facilita el intercambio de ideas con sus

1.

compaferos.

En Canva, trabaja colaborativamente con otros estudiantes de manera
2.

efectiva.

Puedo compartir mis aportes de forma clara con mis compafieros en
3.

Canva.

Encuentro herramientas en Canva que mejoran la colaboracion grupal.
5. |Uso Canva para comunicarme con mis compafieros en tiempo real.

La plataforma permite la comunicacién en momentos diferentes segiin
6.

mis necesidades.

Encuentro utiles las funciones de chat y comentarios para
7.

comunicarme.

Puedo resolver dudas rapidamente mediante las herramientas de
8.

comunicacion.

Dimension 2: Recursos virtuales

Las herramientas de Canva son intuitivas y faciles de usar.




Las funciones disponibles cumplen con las necesidades de mis
10.
actividades académicas.

11. |Las plantillas y recursos de Canva se adaptan bien a mis proyectos.

12. |Los menis y configuraciones de Canva son accesibles y claros.

Encuentro contenidos visuales y recursos graficos de calidad en
13.
Canva.

14. |Los contenidos en Canva me ayudan a complementar mi aprendizaje.

Las plantillas de Canva facilitan la presentacion de informacion

15.
compleja.
) Escala
N° Items 4 |3 2 1
La diversidad de recursos en Canva mejora mi capacidad de
16.

aprendizaje.

Dimension 3: Accion formativa

17. |Utilizo Canva para planificar y organizar mi aprendizaje.

18. |Canva me ayuda a cumplir con mis metas académicas.

19. |La plataforma facilita la estructuracion de mis proyectos educativos.

20. |Canva es util para gestionar multiples tareas simultaneamente.

21. |Utilizo Canva para recibir retroalimentacion sobre mi trabajo.

22. |Puedo evaluar mi progreso a través de las funciones de Canva.

23. |Encuentro ttiles las herramientas para coevaluar trabajos en Canva.

24. |Canva me permite realizar ajustes segun los comentarios recibidos.

25. |Evaluo el disefio de los textos con las herramientas de Canva.

Participo en la coevaluacion de textos con mis compaiieros usando

26.

Canva.

Canva facilita agregar comentarios y sugerencias en los textos de
27.

otros.

Uso Canva para valorar la calidad de textos académicos de forma
28.

colaborativa.

Desde ya agradecemos su apoyo.
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Anexo B

Instrumentos de recoleccion de datos: Cuestionario: Aprendizaje Colaborativo

Virtual

Instrucciones: Estimado(a) estudiante, reciba un cordial saludo de parte del investigador, asi
agradecemos su participacion en el presente cuestionario de autoevaluacion, tienen como objetivo
identificar su nivel de Aprendizaje Colaborativo Virtual. Este instrumento es anénimo, no tienen
un limite de tiempo para contestar y no existe respuestas correctas e incorrectas. Le solicitamos
responder con sinceridad. Marque con una (X) la respuesta que expresa mejor tu opinion. Muchas
gracias por su colaboracion.

4 3 2 1

Siempre | Casi siempre | Algunas veces| Nunca

NO

ftems

Escala

3

2 1

Dimension 1: Comunicativa

Expongo mis opiniones fundamentadas en los debates virtuales.

2. |Participo activamente en la resolucion de problemas planteados enl
grupo.

3. |Argumento mis ideas considerando diversas perspectivas en el equipo.

4. |Identifico y analizo problemas de manera critica durante las
discusiones.

5. |Comparto ideas claras y relevantes sobre los conceptos discutidos.
Analizo criticamente las opiniones de mis compatfieros en las
discusiones.

7. |Reflexiono sobre los conceptos planteados para generar aportes
significativos.

8. |Reconozco las fortalezas y limitaciones de las ideas compartidas.
Participo activamente identificando aspectos positivos del aprendizaje
colaborativo virtual.

10. |Reconozco los desafios del contexto virtual durante las actividades
grupales.

11. |Comparto estrategias para mejorar el entorno de aprendizaje
colaborativo.

12. |Reflexiono sobre las ventajas y desventajas del aprendizaje en linea.

Dimension 2: Colaborativa

13.

Los equipos se conforman de manera organizada en las actividades

virtuales.




14. |Trabajo regularmente con mi equipo en las tareas asignadas.

15. |Los roles en el equipo se definen y respetan durante el trabajo virtual.

i Escala
Ne Items 4 |3 2 1

Mis equipos de trabajo cumplen con las tareas asignadas dentro del plazo
establecido.
17. |Todos los miembros del equipo participan activamente en las tareas.

16.

18. |Mis aportes son valorados y considerados en el trabajo en equipo.

19. |Colaboro para lograr los objetivos grupales de manera eficiente.

20 Me esfuerzo por mantener una comunicacion constante con mi equipo.

Dimension 3: Trabajo en equipo

Contribuyo a la escritura de textos compartidos en las actividades
grupales.

22. |Mis compaiieros y yo revisamos en conjunto los textos generados.

21.

Realizo actividades que fortalecen mis habilidades de escritura en

23. .
equipo.

24, Participo en la elaboracion de materiales que aportan al aprendizaje del
grupo.

hs. Realizo evaluaciones criticas sobre los textos producidos en el equipo.

b6, Comparto observaciones constructivas para mejorar los textos
grupales.

h7 Participo en actividades de coevaluacion de manera activa 'y
comprometida.

28. |Utilizo los comentarios de mis compafieros para mejorar mis aportes
escritos.

Desde ya agradecemos su apoyo.



Matriz de Consistencia

Anexo C

Titulo: “Uso de la plataforma Canva y el aprendizaje colaborativo virtual en estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez
Canseco de Yanahuanca 2024”

Problema Objetivos Hipatesis Variables Metodologia EeDIECIGH
Muestra
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable 1: Tipo de investigacion:
a. (Qué relacion existe entre el a. Determinar la relacion entre el | a. El uso de la plataforma canva Uso de la Basica
uso de la plataforma canva y eluso de la plataforma canva y el | se relaciona significativamente plataforma o ) o
aprendizaje colaborativo virtualaprendizaje colaborativo virtual | con el aprendizaje colaborativo canva Disefio de investigacion:
en estudiantes de la Instituci.énen estudiantes de la Institucién | virtual en estudiaptes de Ia No experimental —
Educativa ~ Ernesto  DiezEducativa Ernesto Diez Institucion Educativa Ernesto Poblacién:
Canseco de Yanahuanca en ellCanseco, Yanahuanca en el | Diez Canseco, Yanahuanca en el Correlacional Constituido
periodo  académico  2024?periodo académico — 2024. | periodo académico - 2024. por 214
Problen’las es_pemﬁcos: Objetivos especificos: ’ Hipatesis especificas Variable 2: O: estudiantes de
a. (Quérelacion existe entre | a. Establecer la relacion entre | a. El uso de la platafqrma Aprendizaje | la  Institucién
el uso de la pl.atafor.rrrla el uso de la pl‘atafor‘nrla canva e relaciona colaborativo M r Educativa
canva y 'la dimension canva 'y la  dimension mgmﬁcgtwamentq con la virtual | Ernesto Diez
comunicativa del comunicativa del dimension comunicativa del 0, Canseco.
aprendizaje colaborativo aprendizaje  colaborativo aprendizaje  colaborativo
virtual en estudiantes de virtual en estudiantes de la virtual en estudiantes de la
la Institucion Educativa Institucion Educativa Institucion Educativa M:  Muestra de Mues‘.cra.:
Ernesto Diez Canseco de Ernesto Diez Canseco de Ernesto Diez Canseco de estudio O1 = V1: Uso Constituido
Yanahuanca en el Yanahuanca en el periodo Yanahuanca en el periodo por 84

periodo académico 2024?
b. (Quérelacion existe entre
el uso de la plataforma
canva y la dimension
colaborativa del
aprendizaje colaborativo

académico 2024.

b. Establecer la relacion entre
el uso de la plataforma
canva y la dimension
colaborativa del aprendizaje
colaborativo  virtual en
estudiantes de la Institucion
Educativa Ernesto Diez
Canseco de

académico 2024.

b. El uso de la plataforma
canva se relaciona
significativamente con la
dimension colaborativa del
aprendizaje  colaborativo
virtual en estudiantes de la

de la plataforma canva

r: Relacion entre las

variables de estudio
0:=V2: Aprendizaje

colaborativo virtual

estudiantes del
séptimo  ciclo
3ro, 4to y 5to
grado de EBR.




virtual en estudiantes de
la Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo
académico 2024?

(Qué relacion existe entre
el uso de la plataforma
canva y la dimension
trabajo en equipo del
aprendizaje colaborativo
virtual en estudiantes de
la Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo
académico 2024?

Yanahuanca en el periodo

académico 2024.

Establecer la relacion entre
el uso de la plataforma
canva y la dimension
trabajo en equipo del
aprendizaje  colaborativo
virtual en estudiantes de la
Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo
académico 2024.

Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo
académico 2024.

El uso de la plataforma
canva se relaciona
significativamente con la
dimension trabajo en equipo
del aprendizaje colaborativo
virtual en estudiantes de la
Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca en el periodo
académico 2024.
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