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RESUMEN 

La presente investigación buscó determinar la asociación entre la ansiedad y el 

rendimiento académico en estudiantes universitarios. Los resultados obtenidos 

proporcionan información valiosa sobre la relación entre estas dos variables y tienen 

implicaciones importantes para la comprensión del bienestar y el éxito académico de los 

estudiantes. 

El nivel de investigación es correlacional. El diseño manejado en la investigación 

es de tipo No Experimental 

Se trata de un estudio que mide la correlación entre dos variables: Ansiedad y 

rendimiento académico. 

Se trabajó con una muestra de 230 estudiantes de la escuela de formación 

profesional de educación secundaria Facultad de Ciencias de la Educación, la recolección 

de la se logró con la escala de Zung el cual me permitió alcázar los objetivos planteados y 

para evaluar el rendimiento académico re reviso las actas promocionales del semestre 

2024-. 

Los resultados cuantitativos de los datos estadísticos revelaron que existe una 

correlación moderada entre Ansiedad y rendimiento académico en los estudiantes de la 

Universidad Daniel Alcides Carrión 

Palabras Clave: Ansiedad, rendimiento académico estudiantes universitarios 
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ABSTRACT 

The present investigation sought to determine the association between anxiety 

and academic performance in university students. The results obtained provide valuable 

information about the relationship between these two variables and have important 

implications for understanding students' well-being and academic success. 

The level of research is correlational. The design used in the research is Non- 

Experimental. 

This is a study that measures the evaluation between two variables: Anxiety and 

academic performance. 

We worked with a sample of 230 students from the secondary education 

vocational training school, Faculty of Educational Sciences, the collection of the data 

was achieved with the Zung scale which allowed me to achieve the objectives set and to 

evaluate academic performance. I review the promotional minutes for the 2024 semester 

A. 

The quantitative results of the statistical data revealed that there is a moderate 

rating between Anxiety and academic performance in the students of the Daniel Alcides 

Carrión University. 

Keywords: Anxiety, academic performance university students University 
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INTRODUCCIÓN 

El rendimiento académico siempre ha sido una de las principales preocupaciones 

de los estudiantes y de las instituciones educativas. En el entorno universitario, el éxito 

académico suele considerarse un indicador clave del desarrollo personal y profesional de 

un estudiante. Sin embargo, existen diversos factores que influyen en el mencionado 

desempeño, entre los que destacan las habilidades cognitivas, los recursos materiales y 

sociales y el bienestar emocional (Rodríguez & Pérez, 2020). En este sentido, la ansiedad 

se ha convertido en una variable emocional especialmente importante en la vida 

universitaria que puede afectar directamente al rendimiento académico de los estudiantes 

(García et al., 2021). La ansiedad es la respuesta natural del cuerpo a situaciones 

estresantes o desafiantes y puede tener efectos tanto positivos como negativos 

dependiendo de su intensidad y duración. Si bien la ansiedad moderada puede promover 

la concentración y el rendimiento, la ansiedad excesiva puede interferir con la memoria, 

la atención y las habilidades para tomar decisiones (Asociación Estadounidense de 

Psicología, 2020). Estudios anteriores han demostrado que la ansiedad es particularmente 

común entre los estudiantes universitarios, quienes tienen que enfrentar desafíos como la 

carga de trabajo académico, la adaptación a un nuevo entorno y las expectativas 

personales y familiares (Sánchez & López, 2019). Además, la presión para tener un buen 

desempeño académico puede exacerbar la ansiedad y crear un circuito de 

retroalimentación negativa entre la ansiedad y el desempeño (Torres et al., 202). El 

objetivo principal de este estudio fue determinar la relación entre la ansiedad y el 

rendimiento académico en estudiantes universitarios. La importancia de este trabajo es 

que al reconocer los efectos de la ansiedad en el rendimiento académico, las instituciones 

educativas podrán implementar estrategias y programas de apoyo que promuevan el 

bienestar emocional de los estudiantes y, a su vez, mejoren el rendimiento académico. En 
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este contexto, el estudio se centrará en analizar cómo los diferentes niveles de ansiedad 

(estado y rasgo) afectan al rendimiento y la autoeficacia. 

En resumen, este estudio pretende contribuir al campo de la educación 

proporcionando evidencia empírica sobre la interacción entre ansiedad y rendimiento 

académico en un contexto universitario. De esta manera, se espera que se puedan realizar 

propuestas prácticas para reducir los efectos negativos de la ansiedad y optimizar el 

rendimiento académico de los estudiantes, lo que beneficiará 

El autor. 
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CAPITULO I 

1. PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. Identificación y determinación del problema 

La ansiedad se define como uno de los trastornos psicológicos más 

comunes en la población general, se observa con mayor frecuencia en entornos 

clínicos y es quizás la emoción más común y generalizada a lo largo de la vida 

humana. En estos trastornos reacciones como tensión, incertidumbre, dolor, 

ansiedad, miedo o pavor son evidentes y caracterizan a cada persona en diferentes 

situaciones. Más concretamente, Pérez (2003) define la ansiedad como una 

respuesta adaptativa del sistema de alarma que prepara al organismo ante un 

peligro potencial. En circunstancias normales, los síntomas de ansiedad no son 

fáciles de notar, pero si la ansiedad es grave, el individuo los notará. Me siento 

ansioso y preocupado, además de presentar diversos síntomas como alerta hacia 

el entorno, falta de atención y aumento de la tensión muscular. Pérez (2003) 

sostiene que cuando la ansiedad es moderada y se correlaciona con estímulos 

inductores de ansiedad, es en cualquier caso tan normal como la sed, el hambre o 



 

 

la libido, ya que es en sí mismo un estado adaptativo que nos permite afrontar la 

situación preparándonos para afrontar la ansiedad. Riesgos potenciales, pero 

como antes, un riesgo se vuelve insalubre si su intensidad no se relaciona o no se 

descubre qué lo causó. Muchos factores pueden hacer que la ansiedad ocurra con 

frecuencia o al inicio del estrés, y algunas personas tienen un mayor nivel de 

ansiedad dependiendo de su vulnerabilidad y susceptibilidad a la ansiedad. , La 

ansiedad es palpable. La ansiedad puede afectar a los individuos en una variedad 

de contextos, ya sea social, profesional, personal o académico, y más 

recientemente, se ha demostrado que los individuos con niveles más altos de 

ansiedad tienen déficits en las tareas cognitivas, Eysenck y Calvo (1992). ) (como 

se cita en Rovella y González, 2008) atribuyeron el deterioro cognitivo a un 

componente de activación de la ansiedad, ya que las propiedades atencionales del 

estado más activo se reducen. El vínculo entre el bajo rendimiento y la ansiedad 

es que se requiere más información para completar una tarea, y una atención 

limitada puede conducir a una codificación deficiente de las señales relacionadas 

con la tarea. Bojórquez (2015) sugiere que los trastornos mentales en general y 

los trastornos de ansiedad en particular son más severos en personas con factores 

de riesgo sociales, clínicos y ambientales, cuya frecuencia varía entre grupos, 

especialmente por exigencias académicas psicológicas, sociales y ambientales. El 

contacto más frecuente con los residentes universitarios los pone en riesgo. El 

entorno universitario se caracteriza por características singulares, exigencias 

organizativas y profesionales, que provocan en ocasiones reacciones adaptativas 

en los sujetos, provocando ansiedad y cambios psicosociales importantes, así 

como fracasos académicos debido a las exigencias impuestas a los estudiantes, 

generando así un impacto negativo en su desempeño profesional. actividades. 



 

 

incertidumbre. por responsabilidad. (2011) (citado en Martínez, 2014) señalaron 

que el ambiente universitario es exigente y cambia constantemente para los 

estudiantes que ingresan a la universidad, lo que puede afectar su salud mental y 

rendimiento académico. Por tanto, es una experiencia nueva donde los estudiantes 

están más o menos confundidos y tienen que utilizar sus habilidades personales 

de adaptación psicosocial. En resumen, los niveles de rendimiento académico 

pueden ser resultado de eventos o situaciones que provocan ansiedad en los 

estudiantes universitarios, confirmando la realidad de la disciplina misma, pero 

esta realidad es individualizada. Subjetivo Para algunos sujetos el desequilibrio 

es causado por algo nuevo, mientras que para otros siempre está presente en las 

acciones realizadas, para otros hay duda y dolor constantes, desequilibrio y 

ansiedad. Finalmente, la ansiedad se puede identificar como un problema porque 

esencialmente se convierte en un trastorno psicológico desde el momento en que 

se identifica, así como los síntomas físicos y el aporte de los teóricos a la 

intervención psiquiátrica como diversos síntomas y trastornos relacionados en 

diferentes aspectos. 

1.2. Delimitación de la investigación 

De acuerdo a los objetivos trazados y problemas planteados, nuestra 

investigación se delimita en lo siguiente: 

Delimitación espacial. Nuestro estudio se desarrolló en la Universidad 

Nacional Daniel Alcides Carrion, Facultad de Ciencias de educación; escuela 

Profesional de educación Secundaria 

Delimitación temporal. Nuestro trabajo duro sus cuatro meses durante el 

año académico 2024- A. 

Delimitación del universo. Se trabajó en la Facultad de Ciencias de 



 

 

educación; Escuela Profesional de educación Secundaria. 

Delimitación del contenido. El estudio considera dos variables: la 

ansiedad y el rendimiento académico 

1.3. Formulación del problema 

1.3.1. Problema general 

¿Cuál es la relación entre la ansiedad y el rendimiento académico en 

los estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión? 

1.3.2. Problemas específicos 

• ¿Cuál es la relación entre la ansiedad psíquica y el rendimiento 

académico en estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides 

Carrión? 

• ¿Qué relación existe entre la ansiedad somática y el rendimiento 

académico en estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides 

Carrión? 

1.4. Formulación de objetivos 

1.4.1. Objetivo general 

Determinar cuál es la relación entre la ansiedad y el rendimiento 

académico en los estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión. 

1.4.2. Objetivos específicos 

a. Establecer la relación que existe entre la ansiedad psíquica y el 

rendimiento académico en estudiantes de la Universidad Nacional 

Daniel Alcides Carrión. 

b. Establecer la relación que existe entre la ansiedad somática y el 

rendimiento académico en estudiantes de la Universidad Nacional 

Daniel Alcides Carrión. 



 

 

1.5. Justificación de la investigación 

El desarrollo de esta investigación educativa queda justificado en los 

siguientes aspectos: 

a. Justificación legal 

Esta investigación tiene justificación legal por lo que responde al 

propósito personal de obtener el grado académico de maestro en Docencia en 

el nivel Superior , en concordancia al Reglamento de Grado de la Escuela de 

Posgrado de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión Asimismo esta 

investigación se realizará en atención a la nueva Ley Universitaria No. 30220 

donde establece que para optar al Grado Académico de Magister es 

indispensable la sustentación pública y la aprobación de un trabajo de 

investigación científica. 

b. Justificación práctica 

Los resultados de esta investigación servirán para sugerir a las 

autoridades de la universidad Nacional Daniel Alcides Carrión, que 

implementen sus políticas educativas donde incorporen la cultura digital e 

innovación. Asimismo, los resultados de esta investigación servirán para dar 

pie a otras investigaciones de carácter experimental. 

c. Justificación metodológica 

La metodología que se utilizará en esta investigación puede servir de 

guía para el desarrollo de otros estudios correlacionales dado a su 

característica práctica, sencilla. Asimismo, los instrumentos que se utilizarán 

en esta investigación pueden servir para que los docentes de puedan tomar 

como referencia los resultados de la investigación para los procedimientos 

durante las evaluaciones 



 

 

1.6. Limitaciones de la investigación 

El factor tiempo será una limitante en el desarrollo de nuestra 

investigación, ya que, asimismo por lo que nos encontramos en fuertes presiones 

laborales por lo que venimos aplicando un nuevo modelo educativo. 

a. Limitación en asesoría 

Dado a la poca disponibilidad de profesionales con grado de Magister y 

disponibilidad de tiempo, es una limitante para que nos puedan apoyar en: 

• Asesoría en metodología de la investigación 

• Obtención de instrumentos eficaces 

• Validación de instrumentos, tomando la rigurosidad en el manejo 

psicológico 

b. Validez externa 

Los resultados que se obtendrán en esta investigación servirán sólo para 

la población de donde se ha extraído la muestra, imposibilitándonos extender 

a otras realidades. 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO II 

2. MARCO TEÓRICO 

2.1. Orientación ética filosófica y epistémica 

Para la presente investigación se utilizaron los principios de la ética y 

bioética, respeto de las personas por medio de su reconocimiento de la dignidad 

expresada por medio del consentimiento informado, la justicia, el reclutamiento 

y la selección de los participantes fue de forma cuantitativa, beneficencia, la 

protección del participante es responsabilidad del investigador siendo 

responsables de su bienestar físico, social y mental. 

Respeto: Se aceptó la decisión de los estudiantes de enfermería de 

participar en la presente investigación. Además, los datos obtenidos fueron 

utilizados solo con fines de investigación. 

Justicia: Participaron todos los estudiantes voluntarios, sin distinción de 

raza, sexo, credo o cultura. No maleficencia: La aplicación del instrumento no 

causó ningún daño a la población participante. 

Autonomía: El instrumento fue aplicado de manera individual, previa 



 

 

firma del consentimiento informado. A todos los participantes de la investigación, 

se brindó información clara sobre los objetivos de la realización del trabajo, para 

la compresión de los participantes, su disposición para apoyarnos en el trabajo y 

que sus datos personales son manejados cautelosamente con fines académicos 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2. Antecedentes de estudio 

La ansiedad fue sido investigada en contextos internacionales, nacionales 

y locales, sus hallazgos y conclusiones permitirán que las discusiones 

contribuyeron a mejorar nuestra investigación 

A nivel internacional 

(Cardona, Pérez, Rivera, Gómez, & Reyes, 2014) son estudiantes de la 

carrera de psicología de la Universidad Técnica de Manabí, los sujetos de este 

estudio no son ajenos a esta situación y constantemente enfrentan exigencias 

similares en sus estudios. Esto puede provocar síntomas de ansiedad y afectar el 

proceso de aprendizaje. 

En 2010, la Universidad de las Islas Baleares en España realizó un estudio 

para evaluar los efectos de la ansiedad y el estrés en el rendimiento académico. Los 

resultados mostraron significativamente que los estudiantes con menores niveles 

de ansiedad tuvieron mejores resultados académicos. Tienen un rendimiento 

académico más pobre en comparación con los estudiantes con niveles educativos 

más altos (Grasses & Rigo, 2010). En 2008, la Universidad Nacional Autónoma 

de México realizó un estudio que examinó la relación entre el rendimiento 



 

 

académico y las medidas conductuales de ansiedad. Los estudiantes con bajo 

rendimiento académico muestran más ansiedad (Hernández, Coronado, Araujo y 

Cerezo, 2008). En 2015, la Universidad Colaboradora de Colombia realizó un 

estudio para determinar la prevalencia de ansiedad entre estudiantes de una 

universidad privada de Medellín y determinar el impacto sociodemográfico y 

académico de la ansiedad. La prevalencia de ansiedad fue del 58%, de los cuales 

el 55% presentó ansiedad leve y el 3% ansiedad moderada. En cuanto al impacto 

en aspectos sociodemográficos y académicos, no hubo asociaciones estadísticas 

con edad, género, años de educación, créditos registrados u ocupación (Cardona 

et al., 2014). La ansiedad en el contexto universitario y su impacto en el 

rendimiento académico aún no ha sido estudiada en Ecuador, pero en 2013 se 

realizó un estudio en una universidad católica con el objetivo de identificar los 

principales factores asociados a la finalización del primer semestre universitario. 

En términos de logros académicos, el 19,3% de los estudiantes obtuvieron 

calificaciones promedio al final del primer semestre, bueno - 47%, excelente - 

31%, excelente - sólo el 31%. Los factores relacionados con esto incluyen el 

número de horas de estudio. tiempo diario de estudio, tiempo de sueño, tiempo 

libre y consumo habitual de drogas (Martínez & Salazar, 2013). Tampoco se 

mencionan estudios que aborden específicamente la relación entre la ansiedad 

estudiantil y el rendimiento académico en el contexto local, especialmente en la 

Universidad Técnica de Manabí, que está más interesada en investigaciones 

actuales que abordan estas dos variables en el proceso creativo. El aprendizaje 

interactivo puede basarse en la carga académica, el ambiente del aula, los métodos 

de enseñanza del instructor y situaciones fuera de la universidad, como cuestiones 

personales, familiares y financieras. Por lo tanto, en este caso, el impacto en el 



 

 

rendimiento académico debe ser consciente. El propósito de este estudio fue 

plantear la hipótesis de si la ansiedad está relacionada con el rendimiento 

académico de los estudiantes de psicología de la Universidad Tecnológica de 

Manabí. El propósito de discutir este tema es hacer un aporte significativo al 

conocimiento de las universidades, los círculos científicos y la sociedad en su 

conjunto, con el objetivo de determinar el nivel de ansiedad de los estudiantes de 

psicología y su impacto en el rendimiento académico. Revisar los resultados 

registrados en el sistema de gestión del SGA. En la década de 1970, el interés por 

la evaluación del estado de ánimo adquirió cada vez más importancia en la 

psicología, especialmente en el campo de la depresión. diez años 

A nivel nacional 

Según Sierra, Ortega y Zubeidat (2003), En el siglo XX surgió el interés 

por la ansiedad en la literatura psicológica.Una respuesta emocional típica que 

impulsa la investigación básica.Zona emocional. Según estos autores, estos 

estudios Hay dos problemas fundamentales en todo desarrollo histórico: la 

ambigüedad. El concepto de estructura de la ansiedad y las dificultades 

metodológicas para resolverla. Sierra, Ortega y Zubeidat (2003) identificaron e 

intentaron distinguir. Los conceptos de ansiedad y dolor son un ejemplo obvio de 

este problema porque El uso de estos dos términos ha causado confusión en el 

último siglo porque en algunos países A veces se utilizan como sinónimos, pero 

en otros casos se utilizan como palabras con significados diferentes.significado. 

De manera similar, López-Ibor (1969) (editado por Sierra, Ortega et al.Zubeidat, 

2003) distingue entre ansiedad y dolor en el que afirma; Si predomina la ansiedad, 

los síntomas físicos, esta es la reacción del cuerpo. Parálisis, asombro y claridad 

de dominio personal. Este fenómeno se debilitará y, con la ansiedad, los síntomas 



 

 

se volverán más pronunciados. Mental, sensación de asfixia y peligro 

inminente, reacción. Conmocionado y trabajado más duro para encontrar 

soluciones efectivas a la amenaza. 

A nivel regional y local 

Un estudio realizado por Silva (2018) en la Universidad Nacional Daniel 

Alcides Carrión (UNDAC) identificó una relación significativa entre la ansiedad 

y el rendimiento académico entre estudiantes de distintas facultades. Los 

resultados mostraron que aquellos con niveles elevados de ansiedad tenían un 

rendimiento escolar inferior comparado con sus compañeros que mostraban 

niveles bajos de ansiedad. No obstante, el estudio también enfatizó la relevancia 

de otros elementos, como el apoyo social y la gestión personal, para mitigar los 

efectos adversos de la ansiedad. 

En términos generales, la investigación en este campo subraya la 

necesidad de implementar estrategias para manejar la ansiedad en los estudiantes 

universitarios con el fin de mejorar su bienestar y resultados académicos (Ramírez 

y Díaz, 2023). A pesar de estos progresos, son escasas las investigaciones que han 

explorado la relación entre ansiedad y rendimiento académico en el específico 

contexto de la UNDAC en Pasco, lo que fundamenta la necesidad de realizar este 

estudio. 

2.3. Bases teóricas – científicas 

La ansiedad es una respuesta emocional común frente a situaciones 

percibidas como amenazantes o desafiantes. En el contexto académico, esta 

emoción toma una relevancia particular, ya que los estudiantes universitarios 

suelen enfrentarse a una variedad de factores estresantes que pueden detonar 

diferentes niveles de ansiedad. Estas experiencias pueden influir en su 



 

 

rendimiento académico y bienestar general. Las investigaciones han identificado 

dos dimensiones clave de la ansiedad que afectan a los estudiantes: la ansiedad 

psíquica, que se refiere a los síntomas cognitivos y emocionales, y la ansiedad 

somática, que se manifiesta a través de síntomas físicos. Comprender estas dos 

dimensiones en el contexto universitario es crucial para el desarrollo de 

estrategias de intervención eficaces. Que promuevan el bienestar emocional de 

los estudiantes y favorezcan un ambiente académico más saludable 

Definición de Ansiedad 

La ansiedad ha sido ampliamente definida por múltiples autores y 

modelos teóricos. Según el Manual Diagnóstico y Estadístico de los Trastornos 

Mentales (DSM- 5), la ansiedad es una emoción caracterizada por sentimientos de 

tensión, pensamientos preocupantes y cambios físicos como aumento de la presión 

arterial. Spielberger (1966) conceptualizó la ansiedad en dos formas: la ansiedad 

estado, que es una reacción emocional temporal ante una amenaza percibida, y la 

ansiedad rasgo, una tendencia estable de la personalidad a experimentar ansiedad 

en diversas situaciones. 

Ansiedad en el Contexto Universitario 

El ambiente universitario está lleno de desafíos que pueden generar 

niveles elevados de ansiedad en los estudiantes. Factores como la presión 

académica, el miedo al fracaso, la carga de trabajo y las expectativas personales 

y familiares pueden intensificar la ansiedad (Gómez & Fernández, 2020). Según 

García y Pérez (2019), un gran porcentaje de los estudiantes universitarios 

experimenta niveles clínicamente significativos de ansiedad en algún momento 

de su formación. Esta ansiedad no solo afecta su salud mental, sino que también 

influye en su desempeño académico, su capacidad para enfrentar nuevos retos y 



 

 

su bienestar general. 

La etapa universitaria está marcada por cambios significativos en la vida 

de los jóvenes, lo que puede conllevar la aparición de síntomas de ansiedad. 

Según García y Pérez (2019), más del 50% de los estudiantes universitarios han 

experimentado en algún momento síntomas significativos de ansiedad. Factores 

como la presión académica, las expectativas familiares, las exigencias sociales 

y la incertidumbre sobre el futuro laboral, pueden desencadenar crisis de 

ansiedad en esta población (Gómez & Fernández, 2020). 

La transición a la universidad supone para muchos jóvenes una 

independencia súbita, tanto emocional como financiera, que, sumada a la carga 

académica, incrementa las probabilidades de experimentar ansiedad. 

Investigaciones recientes han encontrado una correlación entre la ansiedad en los 

estudiantes y problemas como la depresión, el insomnio y el bajo rendimiento 

académico (Smith & Jones, 2022). 

El estrés asociado con los exámenes, la presentación de trabajos y la 

competencia entre compañeros puede aumentar los niveles de ansiedad, lo que a 

su vez puede interferir con el aprendizaje y la concentración. Según Smith y Jones 

(2022), los estudiantes que experimentan ansiedad de manera constante tienden a 

presentar mayores dificultades para concentrarse en tareas complejas, lo que 

puede llevar a una disminución en su rendimiento académico. 

Dimensiones de la Ansiedad: Psíquica y Somática 

Ansiedad Psíquica 

La ansiedad psíquica, también conocida como ansiedad cognitiva, se 

refiere a las respuestas mentales y emocionales que experimentan las personas en 

situaciones de estrés. Esta forma de ansiedad se caracteriza por pensamientos 



 

 

intrusivos, preocupación excesiva, anticipación de resultados negativos y 

rumiación. Según Barlow (2000), la ansiedad psíquica está asociada con la 

percepción de falta de control sobre situaciones futuras y la creencia de que los 

resultados serán desfavorables. 

Los síntomas más comunes se encuentran las preocupaciones excesivas, 

la dificultad para concentrarse, los pensamientos intrusivos y las rumiaciones 

En el contexto universitario, la ansiedad psíquica puede manifestarse a 

través de pensamientos catastróficos sobre los exámenes, las evaluaciones o el 

rendimiento académico (López & Rodríguez, 2018). Varios estudios han 

mostrado que los estudiantes con altos niveles de ansiedad psíquica suelen 

experimentar una disminución en sus capacidades cognitivas, como la memoria 

de trabajo y la atención, lo que afecta negativamente su rendimiento académico 

(Miller & Fraser, 2020) 

En el contexto universitario, la ansiedad psíquica puede manifestarse en 

pensamientos catastróficos sobre exámenes, el rendimiento académico y la 

presión social. Un estudio de López y Rodríguez (2018) encontró que los 

estudiantes con altos niveles de ansiedad psíquica tendían a experimentar una 

reducción en su capacidad para concentrarse, lo que afectaba negativamente su 

desempeño en las evaluaciones académicas. Estos estudiantes también mostraron 

mayores dificultades para gestionar el estrés diario, lo que incrementaba su 

vulnerabilidad a episodios de ansiedad intensa. 

La relación entre ansiedad psíquica y rendimiento académico ha sido 

objeto de numerosos estudios. Miller y Fraser (2020) identificaron que los 

estudiantes con altos niveles de ansiedad psíquica no solo experimentan 

dificultades cognitivas, como la disminución de la memoria de trabajo, sino que 



 

 

también tienden a adoptar conductas evitativas, como retrasar la preparación para 

exámenes o evitar tareas académicas complejas. Esto contribuye a un ciclo de 

retroalimentación negativa en el que la ansiedad aumenta debido a la percepción 

de falta de preparación o habilidad para enfrentar los desafíos académicos. 

Ansiedad Somática 

La ansiedad somática hace referencia a los síntomas físicos asociados con 

la ansiedad. Estos síntomas incluyen taquicardia, sudoración, tensión muscular, 

problemas gastrointestinales y fatiga, entre otros. La ansiedad somática se 

manifiesta como una respuesta fisiológica ante situaciones percibidas como 

amenazantes, y está relacionada con la activación del sistema nervioso autónomo 

(Barlow, 2000). 

En estudiantes universitarios, la ansiedad somática puede ser 

desencadenada por eventos como la presentación de exámenes, la entrega de 

trabajos o la exposición oral en clases (García & Pérez, 2019). Estos síntomas 

físicos no solo son incómodos, sino que también pueden interferir directamente 

en el rendimiento académico, ya que dificultan la concentración, la retención de 

información y la ejecución de tareas complejas. Un estudio realizado por 

Hernández y Muñoz (2021) encontró que los estudiantes que experimentaban 

altos niveles de ansiedad somática presentaban un menor rendimiento académico 

en exámenes orales y escritos, principalmente debido a la interferencia de los 

síntomas físicos en su capacidad para concentrarse y recordar información. 

La relación entre la ansiedad somática y el rendimiento académico ha sido 

ampliamente documentada. Según Smith y Jones (2022), los estudiantes que 

presentan síntomas somáticos severos durante situaciones de alto estrés, como los 

exámenes, tienden a obtener calificaciones más bajas que aquellos que no 



 

 

experimentan estos síntomas. Estos resultados sugieren que la ansiedad somática 

no solo es una respuesta física al estrés, sino que también puede tener un impacto 

directo en las capacidades cognitivas de los estudiantes. 

Ansiedad académica 

Según Pérez, Ramón y Sánchez (2000), citado en Hernández, Barraza, 

2013, el rendimiento académico es la suma de diversos factores complejos que 

interactúan en el aprendiz y se define en función del valor asignado al desempeño 

del estudiante en las tareas académicas. Se mide por las calificaciones obtenidas 

y es una evaluación cuantitativa, cuyos resultados muestran el alcance de las 

ganancias o pérdidas en la materia, los abandonos y los resultados del 

aprendizaje. Serrano, Rojas y Ruggero (2013) señalaron el aspecto de la ansiedad 

académica y mostraron gran interés en investigar y encontrar aspectos relevantes 

de la depresión y la ansiedad relacionados con el rendimiento académico de los 

estudiantes universitarios, indicando que tiene muchas consecuencias en la vida 

cotidiana de los estudiantes. universidad. impacto negativo de los estudiantes. 

Muchos estudios han demostrado que la ansiedad a menudo no ocurre de 

forma aislada, sino que suele estar asociada con otros trastornos como la 

depresión. Serrano, Rojas y Ruggero (2013) hicieron un interesante aporte a este 

estudio, donde los resultados mostraron que la ansiedad casi no tiene relación con 

el rendimiento académico en comparación con la depresión, lo cual es lo opuesto 

a la depresión al causar un peor rendimiento académico porque los estudiantes 

pierden interés. en estudios debido a malestar físico y falta de motivación o ganas 

de desarrollarse, en este caso la depresión puede suprimir las aspiraciones 

personales. Estos autores confirmaron que en muchos casos la depresión y la 

ansiedad podrían teóricamente influir en sus síntomas. Incluso es posible 



 

 

experimentar ambas condiciones, lo que dificultaría el diagnóstico clínico. 

En línea con lo anterior, Antúnez y Vinet (2012) sostuvieron que la 

mayoría de las veces la ansiedad no ocurre de forma aislada, sino que se evidencian 

otros trastornos concurrentes, ampliando aún más el espectro de trastornos 

adquiridos en esta población, mediante esto, no solo es importante la prevalencia 

de la ansiedad entre los estudiantes universitarios, sino que también es posible 

relacionarla con otros trastornos que ocurren junto a la ansiedad, como el estrés y 

la depresión, para ver cómo estos tres trastornos surgen debido a la presión social. 

para los grupos vulnerables, algo que les sucede con tanta frecuencia que se puede 

medir simultáneamente. Tavita (2016) también examinó la relación entre el 

rendimiento académico medido conductualmente y la ansiedad para confirmar si 

la relación entre estas variables y su significado era consistente con lo 

documentado. En este estudio participaron 22 estudiantes de una universidad 

pública quienes fueron evaluados académicamente en 25 semestres y 3 

autoevaluaciones, arrojando un promedio y un índice de aprendizaje, 

respectivamente. Los resultados mostraron que los estudiantes con las 

puntuaciones medias más bajas mostraban las puntuaciones más altas de 

ansiedad. 

Tavita (2016) afirmó que los síntomas de ansiedad se pueden definir de 

Tres formas: físico, cognitivo, psicológico. Centrándonos en la cognición, 

encontramos que la ansiedad afecta el pensamiento, la percepción y el 

aprendizaje. Tiende a crear confusión y distorsión cognitiva no sólo en términos 

de tiempo y espacio, sino también en términos de personas y eventos. Estas 

distorsiones interfieren con el aprendizaje al reducir la capacidad de relacionar un 

tema con otro. Según Jadue (2001), los niveles elevados de ansiedad reducen la 



 

 

eficacia del aprendizaje porque reduce la atención, la concentración y la memoria, 

lo que se traduce en un peor rendimiento académico. Quienes están muy ansiosos 

tienen dificultades para concentrarse, se distraen fácilmente y utilizan menos 

señales para realizar tareas intelectuales. Al procesar la información, no organizan 

ni preparan adecuadamente el material y, a menudo, son inflexibles a la hora de 

adaptarse al proceso de aprendizaje. Las personas con una inteligencia media 

sufren principalmente dificultades académicas porque las personas con una 

inteligencia superior pueden compensar la ansiedad. El autor también señala que 

la ansiedad depende básicamente de cómo el estudiante percibe las exigencias 

que se impone a sí mismo en relación con la comprensión y el control que 

encuentra dentro de sí mismo. Los estudiantes se enfrentan constantemente a 

situaciones académicas y tienen que equilibrar sus exigencias con sus 

capacidades. Cuando su evaluación de las exigencias de la escuela le lleva a 

concluir que superan sus capacidades, se ve expuesto a situaciones peligrosas y 

humillantes, que a veces son suficientes para justificar su rechazo de la escuela. 

Cuando la ansiedad es grave, los estudiantes pueden mostrar 

hipersensibilidad y miedo, incluido miedo a la escuela, vergüenza, timidez, 

inseguridad percibida y síntomas físicos. Los estudiantes con altos niveles de 

ansiedad están especialmente preocupados por sus capacidades cognitivas y su 

rendimiento académico, presentan inquietud, alteraciones del sueño, dolores de 

estómago, cambios de comportamiento, etc. También tienen miedo de no agradar 

a los demás, sienten que sus compañeros se burlarán de ellos. y se preocupan por 

las actividades en las que otros estudiantes participan con entusiasmo. Según un 

estudio realizado por De Castro, De la Ossa y Eljadue (2016) de la Universidad 

de San Buenaventura en Cartagena y Barranquilla, el objetivo fue describir la 



 

 

experiencia de ansiedad entre estudiantes universitarios, para lo cual se logró a 

través de una muestra En un censo que incluyó a 150 sujetos de Cali y 150 sujetos 

de Cartagena, se intentó brindar una perspectiva humanista sobre los síntomas y 

sus relaciones que ocurren en el contexto universitario. no es una variable de 

confusión, sino un rasgo que puede abordarse para preparar a los estudiantes para 

situaciones cotidianas, así como para influir en factores ambientales universitarios 

como el rendimiento, la deserción escolar y la salud mental. 

En el ámbito académico, la ansiedad ha sido ampliamente estudiada, 

asociándola con diversas dificultades en el óptimo rendimiento académico de los 

estudiantes, ya que determinadas situaciones que provocan ansiedad en este 

campo afectan significativamente el rendimiento académico de un individuo. Así 

lo demuestra un estudio realizado por Cabeza, Lumiquinga, Capote y Vaca 

(2018), egresados de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE y de la 

Universidad Central del Ecuador, que tuvo como objetivo analizar el nivel de 

ansiedad de estudiantes de primer año y militares. efectivo. Obliga a la Actividad 

Deportiva Universitaria ESPE, Nivel 8 de la carrera de Ciencias del Deporte y el 

Entretenimiento, a realizar un examen justo antes del inicio de finales. 

En este estudio, Cabeza et al. (2018) observaron dos variables del nivel 

de ansiedad, una de las cuales estaba relacionada con la ansiedad cognitiva y la 

otra con la ansiedad personal de los sujetos, y en los resultados se puede observar 

que el índice de ansiedad cognitiva promedio fue menor en el primer semestre 

(48) . puntos) superior al octavo semestre (55 puntos) Desde el punto de vista 

cualitativo, la ansiedad cognitiva promedio de ambos grupos se caracterizó como 

ansiedad moderada a ansiedad significativa, y en términos de ansiedad individual 

alcanzó un nivel significativo. 



 

 

La situación extrema del primer semestre requiere especial atención, y los 

resultados finales confirman la visión inicial de que los estudiantes universitarios 

son un grupo de alto riesgo para sufrir ansiedad debido a sus exigencias 

psicológicas, sociales, académicas y su alto estrés, e indican que este grupo tiene 

la siguientes características: dificulta aún más el trabajo del estudiante el hecho 

de que la mayoría son adultos jóvenes que pasan de instituciones educativas con 

requisitos profesionales menos estrictos a ambientes con mayores exigencias y 

predisposiciones, desequilibrios, estos cambios aumentan la probabilidad de ser 

más susceptibles a trastornos psicosociales como la ansiedad. 

Cazalla y Molero (2014) señalan de manera interesante la aparente 

ansiedad entre los estudiantes universitarios porque seleccionaron a un grupo de 

estudiantes que ya habían obtenido un título en una determinada materia pero que 

estaban estudiando. , independientemente de si tienen un mayor nivel académico 

y por lo tanto se puede considerar que tienen un nivel de adaptación más 

convincente que los estudiantes sin experiencia, se relacionaron variables como 

el género y la edad para obtener información sobre este fenómeno que existe en 

esta población; mayor información sobre la dinámica de cada enfermedad, 

identificándolas así como múltiples factores que influyen en la ansiedad y el bajo 

rendimiento en estudiantes universitarios. Esto también les sucede a personas con 

un mayor nivel de inteligencia. 

Relación entre Ansiedad y Rendimiento Académico 

La literatura ha señalado una relación bidireccional entre la ansiedad y el 

rendimiento académico. Mientras que un nivel moderado de ansiedad puede 

actuar como un motivador que impulsa a los estudiantes a estudiar y prepararse 

para exámenes, niveles altos y persistentes de ansiedad psíquica y somática 



 

 

tienden a tener un impacto negativo en el rendimiento académico (Yerkes & 

Dodson, 1908). 

Estudios recientes han mostrado que los estudiantes con altos niveles de 

ansiedad, tanto psíquica como somática, son más propensos a experimentar 

dificultades académicas. García y Pérez (2019) encontraron que aquellos 

estudiantes que experimentan altos niveles de ansiedad tienden a presentar una 

reducción en sus habilidades cognitivas, como la memoria, la atención y la 

concentración, lo que afecta directamente su desempeño en exámenes y tareas 

académicas. Asimismo, la ansiedad somática puede afectar el bienestar físico de 

los estudiantes, lo que les impide participar plenamente en sus estudios (Smith & 

Jones, 2022). 

Instrumentos para la Medición de la Ansiedad 

Existen múltiples instrumentos diseñados para medir los niveles de 

ansiedad en estudiantes universitarios. Entre los más utilizados se encuentran el 

Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAI) de Spielberger, el Inventario de 

Ansiedad de Beck (BAI) y el Cuestionario de Ansiedad Social para Universitarios 

(CASU). Estos instrumentos permiten evaluar tanto la ansiedad psíquica como la 

ansiedad somática en contextos académicos, proporcionando una visión integral 

de cómo la ansiedad afecta a los estudiantes. 

El STAI, por ejemplo, permite diferenciar entre la ansiedad transitoria 

(estado) y la ansiedad crónica (rasgo), mientras que el BAI se enfoca 

principalmente en los síntomas físicos de la ansiedad. Estas herramientas son 

esenciales para la identificación y el tratamiento de la ansiedad en estudiantes, ya 

que permiten una evaluación precisa de las dimensiones que afectan al individuo 

(Spielberger, 1966). 



 

 

Estrategias de Intervención y Manejo de la Ansiedad en Estudiantes 

Las intervenciones para manejar la ansiedad en estudiantes universitarios 

suelen enfocarse tanto en la ansiedad psíquica como en la somática. Las terapias 

cognitivo- conductuales (TCC) han demostrado ser efectivas para reducir los 

niveles de ansiedad psíquica, ayudando a los estudiantes a modificar patrones de 

pensamiento negativos y a desarrollar habilidades de afrontamiento ante el estrés 

(Barlow, 2000). Por otro lado, técnicas de relajación, como la respiración 

profunda y la meditación mindfulness, son útiles para reducir los síntomas de 

ansiedad somática. 

Además de las intervenciones psicológicas, las universidades han 

implementado programas de apoyo académico y emocional para ayudar a los 

estudiantes a gestionar el estrés. Estas estrategias incluyen la creación de espacios 

de tutoría académica, servicios de consejería psicológica y talleres sobre manejo 

del estrés. 

Rendimiento académico 

El rendimiento académico es un indicador fundamental del éxito 

educativo de los estudiantes universitarios, y su análisis es crucial para 

comprender los factores que afectan la formación en este nivel. El rendimiento 

académico se refiere al nivel de logro educativo alcanzado por un estudiante, 

generalmente medido a través de calificaciones, evaluaciones estandarizadas o 

logros académicos formales (Martínez, 2020). Los factores que influyen en el 

rendimiento académico son diversos e incluyen elementos personales, 

socioeconómicos, ambientales y psicológicos. El objetivo de este marco teórico 

es revisar las teorías y estudios empíricos que han explorado el rendimiento 

académico en estudiantes universitarios, enfocándose en los factores internos y 



 

 

externos que lo determinan. 

Definición de Rendimiento Académico 

El rendimiento académico puede definirse como el grado de éxito que un 

estudiante alcanza en su proceso de aprendizaje, generalmente evaluado a través 

de calificaciones y resultados en pruebas académicas (González & Jiménez, 

2018). En la educación superior, el rendimiento académico no solo refleja las 

habilidades cognitivas del estudiante, sino también su capacidad para gestionar el 

tiempo, su motivación y su interacción con el entorno de aprendizaje (García & 

Pérez, 2019). 

El rendimiento académico ha sido conceptualizado en diferentes estudios 

como un fenómeno multidimensional que incluye el dominio de habilidades 

específicas, la adquisición de conocimientos teóricos, y el desarrollo de 

competencias transversales, como el pensamiento crítico y la resolución de 

problemas (Smith & Jones, 2020). La medición del rendimiento académico, 

además de las calificaciones, puede incluir factores como la participación en 

proyectos de investigación, publicaciones académicas, y la asistencia a 

actividades extracurriculares relacionadas con el ámbito académico. 

Factores que Influyen en el Rendimiento Académico 

El rendimiento académico de los estudiantes universitarios está influido 

por una combinación de factores personales, familiares, académicos y 

psicosociales. A continuación, se describen los más importantes: 

Factores Personales 

Los factores personales incluyen aspectos como la inteligencia, la 

motivación, las habilidades de estudio, y la gestión del tiempo. La inteligencia ha 

sido considerada tradicionalmente como un determinante clave del rendimiento 



 

 

académico, con estudios que demuestran una correlación significativa entre el 

coeficiente intelectual (CI) y el éxito académico (Sternberg, 2017). Sin embargo, 

investigaciones más recientes han destacado que otros factores no cognitivos, 

como la motivación y la autoconfianza, son igualmente importantes en la 

predicción del rendimiento (Dweck, 2016). 

La teoría de la mentalidad de crecimiento de Dweck (2016) ha sido 

particularmente influyente en los estudios recientes sobre el rendimiento 

académico. Según esta teoría, los estudiantes que creen que sus habilidades 

pueden desarrollarse con esfuerzo (mentalidad de crecimiento) tienden a mostrar 

mejores resultados académicos que aquellos con una mentalidad fija, quienes 

creen que sus habilidades son innatas y no se pueden cambiar. 

Factores Socioeconómicos y Familiares 

El entorno familiar y el estatus socioeconómico tienen un impacto 

considerable en el rendimiento académico de los estudiantes universitarios 

(Martínez, 2020). Los estudiantes provenientes de familias con mayor nivel 

socioeconómico suelen tener acceso a mejores recursos educativos, como tutorías 

privadas, materiales de estudio, y ambientes propicios para el aprendizaje. 

Además, el apoyo emocional y académico de la familia juega un papel clave en 

la motivación y el bienestar del estudiante (García & Pérez, 2019). 

Diversos estudios han encontrado que el nivel educativo de los padres 

también influye en el rendimiento académico, ya que los padres con mayor nivel 

de estudios tienden a brindar un entorno más estimulante desde el punto de vista 

académico (González & Jiménez, 2018). Por el contrario, los estudiantes 

provenientes de familias con dificultades económicas pueden enfrentar mayores 

barreras para alcanzar el éxito académico, debido a la necesidad de trabajar 



 

 

mientras estudian, la falta de recursos adecuados o el estrés relacionado con la 

inseguridad financiera (Smith & Jones, 2020). 

Factores Académicos 

El entorno académico en el que se desenvuelven los estudiantes también 

influye en su rendimiento. Factores como la calidad de la enseñanza, el acceso a 

recursos educativos y el ambiente de la institución universitaria pueden potenciar 

o limitar el éxito académico. Investigaciones han demostrado que los estudiantes 

que se sienten apoyados por sus profesores y compañeros tienden a mostrar 

mejores resultados académicos (Tinto, 2015). 

La teoría de la integración académica y social de Tinto (2015) sugiere que 

los estudiantes que logran integrarse tanto en la vida académica como en la vida 

social de la universidad son más propensos a tener éxito en sus estudios. Esto se 

debe a que la interacción social puede proporcionar apoyo emocional y 

académico, lo que incrementa la motivación y la persistencia en los estudios. 

Factores Psicológicos y Psicosociales 

Entre los factores psicológicos, destacan el manejo del estrés, la ansiedad 

y el estado de salud mental en general. La ansiedad, por ejemplo, ha sido 

identificada como un factor que interfiere negativamente en el rendimiento 

académico (Spielberger, 1966). Los estudiantes que experimentan altos niveles de 

ansiedad tienden a tener dificultades para concentrarse, lo que puede llevar a una 

disminución en su desempeño académico (Smith & Jones, 2020). De manera 

similar, los problemas de depresión o agotamiento emocional también han sido 

asociados con bajos niveles de rendimiento académico. 

El manejo de la autoeficacia y la resiliencia también son factores críticos 

que influyen en el éxito académico. Bandura (1997) definió la autoeficacia como 



 

 

la creencia en la propia capacidad para realizar tareas específicas, y sugirió que los 

estudiantes con altos niveles de autoeficacia tienden a esforzarse más y persistir 

frente a las dificultades, lo que mejora su rendimiento. 

Según Furlán (2013) (citado en Furlan, Ferrero, & Gallart, 2014), la 

ansiedad que suele presentarse en el entorno educativo se debe a que los exámenes 

se convierten en un problema grave, provocando malestar en el estado emocional 

de los estudiantes y derivando en evaluaciones excesivas. Según un estudio de la 

Universidad Nacional de Argentina, las situaciones repetidas y que inhiben el 

rendimiento conducen a una evitación repetida de la evaluación, los síntomas de 

ansiedad pueden aparecer a pesar de que los estudiantes estén dispuestos a realizar 

el examen. 

Piemontesi, Heredia y Martínez (2012) se refieren a la ansiedad ante los 

exámenes (AS), que los autores definen como la tendencia a experimentar una 

mayor atención y activación fisiológica en situaciones de evaluación. Sus 

principales aspectos son la expectativa de fracaso, su impacto negativo en la 

autoestima, la evaluación social negativa y la pérdida de ciertos beneficios 

esperados. También se ha observado que las personas desarrollan señales 

situacionales y específicas con respecto a la ansiedad, es decir, Los individuos 

relativamente estables tienden a estar muy ansiosos en situaciones evaluativas, y 

que una EA alta generalmente se asocia con déficits ejecutivos y bajo rendimiento 

académico. Según Piemontesi, Heredia y Martínez (2012), sostuvieron que la 

ansiedad ante los exámenes tiene dos componentes: una parte cognitiva llamada 

preocupación y una parte afectiva llamada emoción. Además de reconocer que 

los componentes cognitivos son más heterogéneos y constan de múltiples 

dimensiones que pueden asociarse diferencialmente con otras variables, por estas 



 

 

razones la investigación también debe considerar si la EA se evalúa como un 

constructo unidimensional, bidimensional o multidimensional. García-

González, 1999; Gutiérrez Calvo, 1996) (citado en Piemontesi, Heredia, & 

Martínez, 2012) sostiene que los pensamientos perturbadores generados por 

sujetos ansiosos y los pensamientos en los que se centran en situaciones 

evaluativas tienen dos efectos principales: 1. se alteran las opciones de 

tratamiento de control central. memoria, así como un incentivo adicional para 

aumentar el uso de recursos auxiliares y actividades de procesamiento adicionales 

(p. ej., mayor esfuerzo o tiempo de estudio) para compensar estos deterioros. De 

esta forma, se considera que los estudiantes ansiosos tienen los recursos 

compensatorios necesarios con los que pueden reducir los efectos negativos de la 

EA y alcanzar un nivel suficiente de eficacia en el desempeño, mientras que los 

estudiantes que no tienen recursos suficientes o adecuados afectan negativamente 

a su efectividad. actuación. Un estudio de Piemontesi, Heredia y Martínez (2012) 

mostró que los estudiantes con menor EA tenían más probabilidades de utilizar 

estrategias de solución cuando enfrentaban estrés en su vida académica. Sin 

embargo, las emociones pueden considerarse eficientes y adaptativas; Se culpan 

a sí mismos y reflexionan egocéntricamente, caracterizándose por una autocrítica 

negativa frecuente, una perspectiva más pesimista y pensando en problemas que, 

en lugar de resolverlos, en realidad contribuyen a agravarlos. El malestar que 

sienten puede interferir con el aprendizaje y el buen desempeño en los exámenes. 

Continuando con el contenido antes mencionado, Grandis (2009) cree que 

la ansiedad antes y durante el examen a menudo causa varias consecuencias 

negativas para los estudiantes, que afectan la salud mental y los logros 

académicos de los estudiantes. Los datos presentados en el estudio de los autores 



 

 

permiten comparar los estilos de pensamiento percibidos por el individuo con los 

estilos de pensamiento utilizados, basados en momentos de la vida personal o 

situaciones laborales, permitiendo sacar conclusiones sobre si los estudiantes 

están satisfechos con lo que hacen o si se sienten ansiosos. . Si este es el caso, se 

debe considerar convertir la situación en un ambiente acogedor y confortable 

utilizando técnicas de enseñanza-aprendizaje-evaluación, teniendo en cuenta lo 

explicado, reduciendo así el nivel de ansiedad, especialmente durante el examen. 

, sin duda planteará interrogantes que conducirán a una mejor calidad de la 

enseñanza y, por tanto, a mejores resultados académicos, abriendo un camino 

prometedor para el uso generalizado de este tipo de programas en el ámbito 

universitario. Dada la complejidad del fenómeno de la ansiedad ante los exámenes 

y las diferentes formas de abordar el proceso de evaluación, es importante que 

nuestra investigación plantee importantes desafíos teóricos, pues como agentes 

sanitarios y educativos y/o investigadores en estos campos, es importante 

considerar la amplia gama de múltiples factores que interactúan que se dan en la 

integración de un marco teórico para comprender y abordar este fenómeno 

multifacético desde tres niveles de prevención en salud. (Glendis, 2009) 

Ávila, Hoyos, González y Cabrales (2011) confirmaron que el EA es uno 

de los síntomas más comunes entre los estudiantes que se enfrentan a diversas 

pruebas académicas. Esta situación puede derivar en reacciones de estrés físico y 

psicológico que afectan la salud mental de los estudiantes e interfieren con su 

desempeño educativo. Por las razones anteriores, la EA se considera un rasgo 

específico o situacional caracterizado por el miedo al bajo rendimiento y su 

impacto negativo en el rendimiento académico. Por lo tanto, los autores sugirieron 

que una de las principales condiciones asociadas con la EA es la evaluación 



 

 

académica, que en ocasiones hace que los estudiantes reaccionen de forma 

exagerada, creando una memoria de trabajo sobrecargada que interfiere con las 

respuestas cognitivas dirigidas a resolver tareas y aumentar la eficiencia del 

aprendizaje. . Diversos estudios apuntan consistentemente a la ansiedad ante los 

exámenes relacionada con habilidades de estudio insuficientes y el uso de 

estrategias superficiales de procesamiento de información (Furlan, Sánchez, 

Heredia & Piemontesi, 2009) (citado en Ávila, Hoyos, González, & Cabrales 

2011). Otros estudios han demostrado que los niveles altos de EA están asociados 

con déficits de funciones ejecutivas y bajo rendimiento académico. 

Teorías del Rendimiento Académico Teoría de la Autodeterminación 

La teoría de la autodeterminación de Deci y Ryan (1985) postula que la 

motivación humana se divide en motivación intrínseca y extrínseca. La 

motivación intrínseca es aquella que proviene del interés o placer por realizar una 

tarea, mientras que la motivación extrínseca está impulsada por factores externos, 

como recompensas o castigos. En el contexto del rendimiento académico, la 

motivación intrínseca ha sido vinculada a mejores resultados académicos, ya que 

los estudiantes que disfrutan del aprendizaje tienden a involucrarse más en sus 

estudios y a mostrar una mayor persistencia frente a los desafíos (Ryan & Deci, 

2017). 

Teoría de la Curva de Yerkes-Dodson 

La curva de Yerkes-Dodson (1908) es una teoría clásica que sugiere que 

existe una relación en forma de U invertida entre el nivel de activación emocional 

(o estrés) y el rendimiento académico. Según esta teoría, un nivel moderado de 

estrés puede mejorar el rendimiento, ya que actúa como un motivador que impulsa 

a los estudiantes a prepararse mejor. Sin embargo, niveles altos o bajos de estrés 



 

 

pueden tener un impacto negativo, ya que el estrés excesivo puede interferir con 

la concentración y la memoria, mientras que la falta de estrés puede llevar a la 

apatía o la procrastinación (Martínez, 2020). 

Estrategias para Mejorar el Rendimiento Académico 

Existen múltiples estrategias que pueden ser implementadas para mejorar 

el rendimiento académico de los estudiantes universitarios. Algunas de estas 

incluyen el desarrollo de habilidades de estudio efectivas, la gestión del tiempo, 

y el manejo del estrés. Además, las universidades pueden desempeñar un papel 

crucial al ofrecer programas de tutoría académica, servicios de consejería y 

talleres sobre técnicas de estudio. 

El uso de técnicas de estudio activas, como la toma de notas, la 

elaboración de resúmenes y el uso de mapas conceptuales, ha demostrado ser 

eficaz para mejorar la comprensión y la retención de la información (Miller & 

Fraser, 2020). Asimismo, la promoción de un equilibrio entre la vida académica y 

personal, a través de la gestión del tiempo y la reducción del estrés, puede ayudar 

a los estudiantes a enfrentar mejor las demandas académicas (García & Pérez, 

2019). 

2.4. Definición de términos básicos 

Ansiedad. 

La ansiedad es un sentimiento de miedo, pavor e inquietud. Puede hacerle 

sudar, sentirse inquieto y nervioso y hacer que su corazón palpite. Esta puede ser 

una respuesta normal al estrés. 

Ansiedad Psíquica 

La ansiedad psicológica puede hacerte sentir que no perteneces a tu 

cuerpo y sentirte alienado de ti mismo y de una realidad que cuestionas 



 

 

constantemente. "Además, a veces logran distinguir la realidad con mayor 

intensidad y con colores más brillantes. 

Ansiedad Somática 

El trastorno de síntomas somáticos (SSD) ocurre cuando una persona 

experimenta ansiedad extrema y excesiva debido a síntomas físicos. Los 

pacientes tienen síntomas, sensaciones y comportamientos tan intensos que se 

sienten incapaces de realizar determinadas actividades diarias. 

Ansiedad y miedo 

El criterio de proporcionalidad se utiliza para distinguir entre estas dos 

emociones, donde el miedo es una respuesta más proporcional a la realidad y al 

peligro. En otras palabras, la ansiedad es una emoción que se experimenta de 

forma incierta y sugestiva. – 

Ansiedad y dolor: 

El dolor es un estado emocional caracterizado por asombro, inhibición y 

síntomas somáticos y viscerales, mientras que la ansiedad se caracteriza por 

pánico, inquietud, acompañado de síntomas mentales o cognitivos y 

conductuales. 

Miedo y Estrés: 

En este caso, estos términos tienen varios rasgos comunes, lo que nos lleva 

a concluir que en el caso de la ansiedad, el miedo es difuso y poco claro, mientras 

que el estrés es causado por fuerzas externas que dejan al sujeto durante mucho 

tiempo sobrecarga emocional. Esta persona está al límite. por fatiga. Por otro 

lado, Spielberg, Gorsuch y Rushen (11,18) dividieron la ansiedad en los 

siguientes componentes. 

Estado de ansiedad: 



 

 

Es un estado personal o estado emocional temporal que cambia con el 

tiempo y fluctúa en intensidad, caracterizado por sentimientos subjetivos de 

tensión consciente, preocupación y actividad excesiva del sistema nervioso 

autónomo. 

Ansiedad rasgo: 

Se refiere a una tendencia de ansiedad relativamente estable que afecta la 

percepción del nivel de ansiedad de un estímulo presentado, es decir, el estímulo 

se percibe como más amenazante. A diferencia de la ansiedad, no se manifiesta 

en el comportamiento. Ansiedad de desempeño: 

Se refiere al tipo de ansiedad que experimentan las personas cuando 

sienten que se está evaluando o evaluando su desempeño. Esto puede 

manifestarse como síntomas físicos. Los ejemplos incluyen sudoración, 

palpitaciones, temblores y náuseas, o síntomas del estado de ánimo como 

nerviosismo, ansiedad y miedo al fracaso. 

Logro académico: 

Se refiere al grado en que los estudiantes alcanzan los objetivos de 

aprendizaje establecidos por las instituciones educativas, generalmente medido 

mediante la evaluación de las habilidades y conocimientos que han adquirido 

durante un período de tiempo. 

Salud Mental: 

Se refiere a un estado de bienestar emocional, psicológico y social, 

incluyendo la capacidad de afrontar y superar los desafíos diarios, adaptarse al 

cambio y gestionar la ansiedad y el estrés. La salud mental puede verse 

influenciada por muchos factores, incluida la genética, el entorno o la experiencia. 

Las enfermedades mentales como la ansiedad, la depresión, la esquizofrenia y el 



 

 

trastorno bipolar son componentes importantes de la salud mental y pueden tener 

un impacto significativo en la calidad de vida. 

Rendimiento Académico 

El logro académico (RA) es en sí mismo un concepto complejo que puede 

definirse como el valor de los resultados de aprendizaje de un estudiante 

universitario en un área temática determinada en comparación con el nivel 

esperado de conocimiento de sus pares. 

2.5. Formulación de hipótesis 

2.5.1. Hipótesis general 

H1 

Existe relación significativa entre la ansiedad y el rendimiento académico 

de los estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión. 

2.5.2. Hipótesis específicas 

H0 

No existe relación significativa entre la ansiedad y el rendimiento 

académico de los estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión 

2.6. Identificación de variables 

a. Variable 1: Ansiedad. Esta variante fue introducida por Henríquez et al. 

(2020), donde se presentaron 20 ítems en el análisis psicométrico de la Escala 

de Autoevaluación D. A. Cuencos V. W. K. Zung, los 10 ítems, a la dimensión 

ansiedad somática y 10 siguientes a la dimensión Psíquica 

b. Variable 2: Rendimiento académico. Esta variable, se definió a partir de la 

normativa de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión, que refiere la 

evaluación por competencias que se refleja en el promedio final del semestre 

facilitado por la oficina de registros académicos. 



 

 

2.7. Definición operacional de variables e indicadores 

Tabla 1. Operacionalización de Variables 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO III 

3. METODOLOGÍA Y TÉCNICAS DE INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo de investigación 

De acuerdo con los objetivos de esta investigación, se trata de un tipo 

básico que se distingue por la provisión de nuevos conocimientos y la 

consolidación de conocimientos teórico-científicos. 

3.2. Nivel de investigación 

El presente estudio es de carácter correlacional, ya que evalúa el grado de 

asociación que puede existir entre las variables Ansiedad y rendimiento 

académico. 

3.3. Método de investigación 

Se aplicó el método científico. De acuerdo a Hernández et al. (2014) es 

un método de investigación que se utiliza principalmente para generar 

conocimiento científico, los cuales corresponden a los métodos lógicos 

universales: sintético, inductivo, analítico, deductivo y descriptivo, este último, 

con la finalidad de obtener datos precisos sobre las variables en estudio, a partir 



 

 

del registro de lo observado. 

De acuerdo a Sánchez, et al (1996) el método descriptivo dirige al 

investigador durante el método científico en la búsqueda de respuestas 

independientemente de las variables 

3.4. Diseño de investigación 

De acuerdo a la naturaleza del trabajo de investigación, le corresponde el 

diseño No experimental, De acuerdo a Kerlinger (1979). "La investigación 

expost-facto es cualquier investigación en la que resulta imposible manipular 

variables o asignar aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones". (p.116). De 

hecho, no hay estímulos o condiciones a los cuales se muestren los sujetos del 

estudio. 

El diseño se representa mediante el siguiente diagrama: 

X 

M 

O 

Donde: 

M: Muestra de estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión O: 

Observación de ambas variables 

X: Ansiedad 

Y: rendimiento académico r: Coeficiente de correlación 

3.5. Población y muestra 

Población 

Según Arias (2006) la población: 

“Es un conjunto finito o infinito de elementos que tienen características 

comunes, cuyos hallazgos serán muy amplios. Esto queda limitado por el objetivo 



 

 

del estudio. (p.81) 

En la presente investigación, la población estuvo constituida por todos 

los estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión total de 

7249. 

Muestra 

Número de alumnos matriculados en La Facultad de Ciencias De La 

Educación Periodo 24 - A 

ESCUELAS TOTAL 

Biología y Química 43 

Matemática y Física 50 

Historia, Ciencias Sociales y Turismo 51 

Lenguas Extranjeras: Inglés - Francés 52 

Tecnología Informática y Telecomunicaciones 34 

TOTAL 230 

Fuente: ORA FCCE- UNDAC 

Diseño muestral 

Es No Probabilístico, puesto que, la elección de los miembros de estudio 

depende del criterio y accesibilidad del investigador (Hurtado, 2008). 

La muestra se determinó por la técnica de accesibilidad, técnica no 

aleatoria. La muestra estuvo conformada por un total de 230 estudiantes de la 

Escuela de Educación Secundaria, Facultad de Ciencias de la Educación 

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión matriculados en el año 2024-A 

3.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica empleada fue la auto evaluación, instrumento fueron escala 

tipo Likert, para evaluar la Ansiedad y el registro del promedio final para la 



 

 

variable rendimiento académico. 

La escala de Ansiedad, consideró 20 items de elaboración propia, para ser 

aplicada en minutos, con preguntas ordenadas y sistematizadas y respuestas con 

alternativa múltiple para marcar con una “x”. 

a. Psicológico: Desde el punto de vista psicológico o subjetivo, la ansiedad se 

percibe como un sentimiento desagradable, incómodo. Es: 

• Sentirse ansioso 

• Una sensación de peligro inminente 

b. Aspectos somáticos: se caracterizan por síntomas relacionados con la 

activación de los sistemas neuromuscular y neurovegetativo. 

• Neuromuscular: aumento del tono muscular, dolor muscular, 

temblores voz temblorosa. 

• Autonómica: 

• Sistema cardiovascular: taquicardia, palpitaciones, sensación de 

debilidad 

• Tracto gastrointestinal: dolor abdominal, náuseas, vómitos, diarrea, 

estreñimiento. 

• Sistema urogenital: micción frecuente, amenorrea, dismenorrea, 

• Sistema respiratorio: asfixia, sibilancias, dificultad para respirar, tos. 

Medición de ansiedad Medición psicológica 

Escala de Autoevaluación de Ansiedad de Zung (EAA) 

Esta escala fue diseñada en 1965 por William W. K. Zung, de la 

universidad de Duke, para medir cuantitativamente la ansiedad al margen de su 

causa3. 

Esta escala es un instrumento que consta de 20 preguntas que cuantifica 



 

 

síntomas ansiosos; 10 somáticos y 10 Psíquico-, mientras que cinco de las 

preguntas, tienen una direccionalidad opuesta. Esta escala presenta un patrón de 

respuesta tipo Likert que se contesta: nunca, a veces, casi siempre y siempre. A 

cada pregunta se da una puntuación de uno a cuatro. En consecuencia, el puntaje 

total puede oscilar entre 20 y 80 puntos. Para completar la escala en forma 

satisfactoria usualmente no se necesitan más de diez minutos. 

Índice EA Equivalencia clínica 

Dentro de limites normales Menos de 15 

Ansiedad leve a moderada 15 a 25 

Ansiedad moderada a severa 26 a 35 

Ansiedad muy severa 35 a 40 

Pautas para interpretar la variable desempeño académico será de la 

siguiente escala cuantitativa 

Escala promedio 

alto 17 a 20 

Medio bajo 13-16 

Bajo 11 a 12 

Muy bajo Igual o menor que 10 

 

3.7. Selección, validación y confiabilidad de los instrumentos de investigación 

Relación de la ansiedad en el rendimiento académico de los estudiantes 

de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión, fue puesto a consideración 

conjuntamente con la matriz de consistencia. 

Se obtuvo algunas observaciones y sugerencias que ha permitido innovar 

la tesis, luego se aplicó con confianza y bajo la orientación y supervisión del 

asesor. 



 

 

3.8. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

El tratamiento y análisis de datos se llevaron a cabo a través de la técnica 

estadística, la misma que comprende los siguientes procedimientos: 

- Elaborar base de datos 

- Clasificación de datos en tablas estadísticas 

- Prueba de hipótesis con un 95% de confiabilidad. 

Los estadísticos empleados en razón a las características del trabajo de 

investigación, son: 

- Distribución de frecuencia 

- Coeficiente de correlación de Rho de Spearman 

Es la prueba estadística que establece la correlación entre dos variables a 

través del Programa Estadístico SPSS (Statistical Package for Social Sciences) 

versión 22 

3.9. Tratamiento estadístico 

En los siguientes cuadros y gráficos se muestra los resultados obtenidos 

del proceso de descripción de la Relación de la ansiedad en el rendimiento 

académico de los estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión; 

en forma general y por dimensiones. 

CAPÍTULO IV 

4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Descripción del trabajo de campo 

En esta investigación, se estudió la relación entre las variables 

puntualizadas en el problema, objetivos e hipótesis de esta investigación. Para lo 

cual, se aplicaron dos escalas, una para evaluar el nivel Ansiedad Psíquica y 



 

 

Somática, la otra para evaluar el rendimiento académico para recoger la 

información referente a la primera variable fue una auto evaluación del estrés para 

ello distribuimos la encuesta del cual recibimos 230 respuestas. En segunda 

instancia se recogió la información de la oficina de registros académicos los 

promedios finales al concluir el semestre 2024 A. en la escuela de formación 

profesional de educación secundaria 

Para la variable 1. Ansiedad, se midió con sus dos dimensiones Psíquica 

con 10 Ítems y Somática también con 10 ítems 

Para la variable 2. Rendimiento académico se consideró el promedio de 

las tres dimensiones conceptual, procedimental y actitudinal, con 10 itens. 

Los datos de los dos instrumentos fueron procesados empleando la 

estadística descriptivas y correlacionales finalmente, se redactó el informe de la 

investigación. 

4.2. Presentación, análisis e interpretación de resultados 

Análisis descriptivo de la variable Ansiedad: 

Frecuencia y porcentaje de la variable 

Tabla 2. Nivel de Ansiedad Psíquica 

Equivalencia clínica N % 

Dentro de limites normales 151 65.65 

Ansiedad leve a moderada 56 24.34 

Ansiedad moderada a severa 16 6.95 

Ansiedad muy severa 7 3.06 

total 230 100 

 

Figura 1. Índice AP 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Analizando el cuadro el grafico podemos indicar que el 65,65 % de 

estudiantes se encuentran dentro de los limites normales de ansiedad psíquica, 

el 24,34% se ubican dentro de la escala de ansiedad psíquica leve a moderada, 

solo el 6,95% se encuentran con ansiedad psíquica moderada severa y el 3,06% 

esta ubicados dentro de la ansiedad psíquica muy severa. 

Análisis descriptivo de la variable Ansiedad: 

Tabla 3. Nivel de Ansiedad Somática, Frecuencia y porcentaje de la variable 

Equivalencia clínica N % 

Dentro de 

 

limites normales 

 

95 

 

41.3 

Ansiedad leve 

a moderada 

 

114 

 

49.57 

Ansiedad 

 

moderada a severa 

 

13 

 

5.65 

Ansiedad 

muy severa 

 

8 

 

3.48 



 

 

total 230 100 

 

Figura 2. Índice AS 

 

 

 

 

 

 

 

Analizando el cuadro y grafico podemos indicar que el 41,3% de 

estudiantes se ubican dentro de la ansiedad somática dentro de limites normales, 

el 49,57% esta ubicados dentro de a la ansiedad somática leve a moderada el 

5,48% dentro de la ansiedad somática leve a moderada y solo el 3,48% dentro de 

la ansiedad somática muy severa. 

Análisis descriptivo de la variable Rendimiento Académico: Frecuencia y 

porcentaje de la variable 

Tabla 4. Distribución porcentual del Rendimiento Académico 

.Escala N % 

alto 29 12.6 

Medio bajo 161 70 

Bajo 22 9.57 

Muy bajo 18 7.83 

Total 230 100 

 

Figura 3. Escala de R.A. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Analizando el cuadro y grafico sobre el rendimiento académico de los 

estudiantes podemos manifestar que el 12, se ubican dentro de la escala alto el 

70% se ubican en la escala medio Bajo, el 9,57 dentro de la escala bajo y el 7,83% 

se encuentran en una escala de rendimiento académico muy bajo 

Nivel Inferencial de correlación de la Ansiedad psíquica y rendimiento 

académico 

Tabla 5. Correlaciones Ansiedad psíquica y Rendimiento académico 

Correlaciones Ansiedad psíquica y Rendimiento académico 

  Ansiedad 

psíquica 

Rendimiento 

académico 

 

Ansiedad psíquica 

Coeficiente 

correlación 
de  

00 

1,0 ,708 

Sig. 

(bilateral) 
. ,000 

Rho de Spearman N  

0 

23 230 

Coeficiente 

correlación 
de  

8 

,70 1,000 

Rendimiento académico 

Sig. 

(bilateral) 
 

0 

,00 . 

 N  

0 

23 230 

Podemos observar que se obtiene un coeficiente de correlación es 0,708 

de manera moderada aceptable, así mismo el valor bilateral 0,00 < 0,05 entonces 

existe una correlación moderada aceptable entre la ansiedad psíquica y el 



 

 

rendimiento académico 

Nivel Inferencial de correlación de la Ansiedad somática y rendimiento 

académico 

Tabla 6. Correlaciones Ansiedad somática y rendimiento académico 

Correlaciones Ansiedad somática y rendimiento académico 

  Ansiedad 

somática 

Rendimiento 

académico 

 

Ansiedad_somática 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,697 

Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de Spearman N 230 230 

Rendimiento académico Coeficiente de 

correlación 

,697 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 230 230 

Podemos observar que se obtiene un coeficiente de correlación es 0,697 

de manera moderada aceptable, así mismo el valor bilateral 0,00 < 0,05 entonces 

existe elación moderada aceptable entre la ansiedad somática y el rendimiento 

académico 

4.3. Prueba de hipótesis 

Tabla 7. Correlaciones Ansiedad y Rendimiento Académico 

Correlaciones Ansiedad y Rendimiento Académico 

  Ansiedad Rendimiento 

académico 

 

Ansiedad 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,656 

Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de Spearman N 230 230 

Coeficiente de 

correlación 

,656 1,000 

Rendimiento 

Académico 
Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 230 230 

Podemos observar que se obtiene un coeficiente de correlación es 0,656 

de manera moderada aceptable, así mismo el valor bilateral 0,00 entonces se 



 

 

acepta la hipótesis alterna “Existe relación significativa entre la ansiedad y el 

rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad Nacional Daniel 

Alcides Carrión”, y se rechaza la hipótesis nula. “No existe relación significativa 

entre la ansiedad y el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad 

Nacional Daniel Alcides Carrión” 

4.4. Discusión de resultados 

Contrastando la hipótesis alterna se determina que, sí existe relación 

aceptable y moderada entre la ansiedad y rendimiento académico en los 

estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión, siendo la 

correlación de ,656 moderada así mismo la significancia de 0,00 menor de 

0,05. Concluyendo que se rechaza la hipótesis nula y acepta la hipótesis alterna, 

demostrando que existe correlación entre las dos variables. 

Coincidentemente nuestros resultados de la presente tesis concuerdan con 

las investigaciones internacionales como lo indicamos en los antecedentes del 

estudio. 

Sin embargo, las limitaciones que se presentó por el numero de la muestra 

no podríamos generalizar, pero si afirmar que en la escuela de Formación 

Profesional de educación secundaria en la facultad de educación: entre la 

ansiedad y el rendimiento académico existe una relación moderada y aceptable 

 

 



 

 

CONCLUSIONES 

1. La mayoría de estudiantes de Encuestados se encuentra en una escala de ansiedad 

Psíquica dentro de los limites normales solo un 3,09% se ubican dentro de la ansiedad 

severa. 

2. De igual forma los estudiantes dentro de la escala de ansiedad somática el cuadro y 

grafico nos indica que el 41,3% de estudiantes se ubican dentro de la ansiedad 

somática dentro de limites normales, el 49,57% esta ubicados dentro de a la ansiedad 

somática leve a moderada el 5,48% dentro de la ansiedad somática leve a moderada 

y solo el 3,48% dentro de la ansiedad somática muy severa 

3. Asimismo, el cuadro y grafico sobre el rendimiento académico de los estudiantes no 

indican que el 12, se ubican dentro de la escala alto el 70% se ubican en la escala 

medio Bajo, el 9,57 dentro de la escala bajo y el 7,83% se encuentran en una escala 

de rendimiento académico muy bajo 

4. Finalmente, se ha encontrado un coeficiente de correlación es 0,656 de manera 

moderada aceptable, así mismo el valor bilateral 0,00 entonces se acepta la hipótesis 

alterna “Existe relación significativa entre la ansiedad y el rendimiento académico de 

los estudiantes de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión”. 

  



 

 

RECOMENDACIONES 

1. La universidad Nacional Daniel Alcides Carrión dentro de la dirección de Tutoría 

universitaria debe implementar el seguimiento académico de sus estudiantes con el 

fin de detectar la ansiedad en ellos y someterlos a un programa de atención de salud 

mental. 

2. Desde la oficina de Bienestar Universitario deben realizar talleres de desarrollo 

personal con profesionales especialistas en el tema de salud mental. 

3. Debido a los resultados de nuestra tesis es necesario difundir en los estudiantes la 

asociación que existe entre la ansiedad y el rendimiento académico, con la finalidad 

de prevenir la salud psicología. 
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ANEXOS 

 

 

 

  



 

 

Instrumentos de Recolección de datos. 

ANEXO 1 

Escala de Autovaloración D. A. Por W. W. K. Zung 

 

NOMBRES:     Edad:  Sexo:   Fecha: 

 / /  

 

 Nunca 

o Casi 

Nunca 

A 

veces 

Con 

bastante 

frecuencia 

Siempre o 

casi 

siempre 

 

puntos 

1 Me más nervioso(a) y ansioso(a) que de costumbre.      

2 Me siento con temor sin razón.      

3 Despierto con facilidad o siento pánico.      

4 Me siento como si fuera a reventar y partirme en pedazos.      

5 Siento que todo está bien y que nada malo puede suceder      

6 Me tiemblan las manos y las piernas.      

7 Me mortifican los dolores de la cabeza, cuello o cintura.      

8 Me siento débil y me canso fácilmente.      

 

9 

Me siento tranquilo(a) y puedo permanecer en calma 

fácilmente. 

     

10 Puedo sentir que me late muy rápido el corazón.      

11 Sufro de mareos.      

12 Sufro de desmayos o siento que me voy a desmayar.      

13 Puedo inspirar y expirar fácilmente      

 

14 

Se me adormecen o me hincan los dedos de las manos y 

pies. 

     

15 Sufro de molestias estomacales o indigestión.      

16 Orino con mucha frecuencia.      

17 Generalmente mis manos están sacas y calientes.      

18 Siento bochornos.      

19 
Me quedo dormido con facilidad y descanso durante la 

noche 

     

20 Tengo pesadillas.      

TOTAL, DE PUNTOS  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

Procedimiento de validación y confiabilidad 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

Matriz de consistencia 

Relación de la ansiedad en el rendimiento académico de los estudiantes de la Universidad 

Nacional Daniel Alcides Carrión 
PROBLEMAS OBJETIOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA 

Problema 
general 

¿Cuál es la 
relación entre la 
ansiedad   y  el 
rendimiento 
académico en los 
estudiantes de la 
Universidad 
Nacional  Daniel 
Alcides Carrión? 
Problemas 
específicos 

• ¿Cuál es  la 
relación entre la 
ansiedad psíquica 
y el rendimiento 
académico   en 
estudiantes de la 
Universidad 
Nacional  Daniel 
Alcides Carrión? 
• ¿Qué  relación 
existe entre  la 
ansiedad somática 
y el rendimiento 
académico   en 
estudiantes de la 
Universidad 
Nacional  Daniel 
Alcides Carrión? 

Objetivo 
general 

Determinar 
cuál es  la 
relación entre la 
ansiedad y el 
rendimiento 
académico en 
los estudiantes 
de    la 
Universidad 
Nacional 
Daniel Alcides 
Carrión. 

Objetivos 
específicos: 

a. Establecer la 
relación que 
existe entre la 
ansiedad 
psíquica y el 
rendimiento 
académico  en 
estudiantes  de 
la Universidad 
Nacional 
Daniel Alcides 
Carrión. 
b. Establecer la 
relación que 
existe entre la 
ansiedad 
somática y el 
rendimiento 
académico  en 
estudiantes  de 
la Universidad 
Nacional 
Daniel Alcides 
Carrión. 

H1 
Existe relación 
significativa 
entre la 
ansiedad y el 
rendimiento 
académico de 
los estudiantes 
de la 
Universidad 
Nacional 
Daniel Alcides 
Carrión. 
H0 
No existe 
relación 
significativa 
entre  la 
ansiedad y el 
rendimiento 
académico de 
los estudiantes 
de la 
Universidad 
Nacional 
Daniel Alcides 
Carrión 

Variable    1: 
Ansiedad. Esta 
variante fue 
introducida por 
Henríquez et al. 
(2020), donde se 
presentaron   20 
ítems en  el 
análisis 
psicométrico de la 
Escala  de 
Autoevaluación 
D. A. Cuencos V. 
W. K. Zung, los 
10 ítems, a la 
dimensión 
ansiedad somática 
y 10 siguientes a 
la dimensión 
Psíquica 
Variable 2: 
Rendimiento 
académico. Esta 
variable,   se 
definió a partir de 
la normativa de la 
Universidad 
Nacional Daniel 
Alcides Carrión, 
que refiere   la 
evaluación por 
competencias que 
se refleja en el 
promedio final del 
semestre 
facilitado por la 
oficina  de 
registros 
académicos 

Tipo de investigación 
De acuerdo con los 
objetivos  de  esta 
investigación, se trata 
de un tipo básico que se 
distingue   por     la 
provisión de nuevos 
conocimientos y   la 
consolidación    de 
conocimientos teórico- 
científicos. 
Nivel de investigación 
El presente estudio es 
de carácter 
correlacional, ya que 
evalúa el  grado de 
asociación que puede 
existir entre las 
variables Ansiedad y 
rendimiento 
académico. 
Método de 
investigación 
Se aplicó el método 
científico. De acuerdo a 
Hernández et al. (2014) 
es un método de 
investigación que se 
utiliza principalmente 
para generar 
conocimiento 
científico, los cuales 
corresponden   a los 
métodos    lógicos 
universales:  sintético, 
inductivo,  analítico, 
deductivo y descriptivo, 
este último, con la 
finalidad de  obtener 
datos precisos sobre las 
variables en estudio, a 
partir del registro de lo 
observado. 

 


