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RESUMEN 

El estudio tuvo como objetivo determinar la relación entre las contrataciones con 

el estado y el crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el año 

2023. En la sección metodológica, la investigación es de tipo básica y tiene como 

objetivo incrementar el conocimiento científico. Se empela un enfoque cuantitativo, 

permitiéndonos analizar las variables mediante la recopilación de daros. En cuanto al 

nivel de investigación, se consideró correlacional, lo que nos permitió medir el grado de 

relación entre las variables. El diseño fue no experimental y la muestra fue seleccionada 

de manera intencional, considerando a 45 representantes de la micro y pequeña 

empresa que cuenten con Registro Nacional de Proveedores. 

Obtuvimos como resultado que el 76% de las contrataciones con el estado es 

bueno y mientras que el 24% regular. En cuanto al crecimiento empresarial el 73% 

consideraron como bueno, 24% regular y 2% deficiente. Se midió la correlación entre 

las variables mediante la prueba de Rho de Spearman teniendo un coeficiente de 0.828 

y un nivel de significancia de 0.000. Como consecuencia concluimos que, existe una 

relación positiva muy alta entre las contrataciones con el estado y el crecimiento 

empresarial. 

Palabras clave: contrataciones con el estado, desempeño del contratista, 

proceso de selección, ejecución contractual, crecimiento empresarial, gestión 

empresarial y crecimiento económico. 
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ABSTRACT 

The objective of the study was to determine the relationship between contracting 

with the state and the business growth of MSEs in the province of Pasco in the year 

2023. In the methodological section, the research is of a basic type and aims to increase 

scientific knowledge. A quantitative approach is used, allowing us to analyze the 

variables through data collection. Regarding the level of research, it was considered 

correlational, which allowed us to measure the degree of relationship between the 

variables. The design was non-experimental and the sample was selected intentionally, 

considering 45 representatives of micro and small companies that have a National 

Suppliers Registry. 

We obtained as a result that 76% of the contracts with the state are good, while 

24% are regular. As for business growth, 73% considered it good, 24% regular and 2% 

deficient. The correlation between the variables was measured using Spearman's Rho 

test with a coefficient of 0.828 and a significance level of 0.000. As a result, we conclude 

that there is a very high positive relationship between contracting with the state and 

business growth. 

Key words: government contracting, contractor performance, selection process, 

contract execution, business growth, business management and economic growth. 
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INTRODUCCIÓN 

El poder de compra del estado peruano posee una capacidad singular para 

impactar en las políticas públicas de desarrollo, fomentando la producción y 

comercialización de bienes y servicios que sean adecuados social, ambiental y 

económicamente. Por lo tanto, las compras públicas son esenciales para el desarrollo 

sostenible, reflejándose en la transparencia, eficiencia económica, eficacia técnica y 

relevancia social de estos procesos, que son de vital importancia para la dinámica 

económica en cada región. 

La participación de las Micro y Pequeñas Empresas en las compras del estado 

peruano se ve limitada por la falta de conocimiento sobre los procesos de 

contrataciones públicas y la legislación cambiante. A ello se adiciona la poca 

transparencia en los diversos procesos y la existencia de burocracia en los diversos 

sectores. 

El éxito en el largo plazo de una MYPE, se ve reflejado en el incremento de las 

ventas mediante la expansión del número de clientes y para hacer sostenible una MYPE 

es importante optimizar los costos mejorando la eficiencia operativa, además 

desarrollando alianzas estratégicas con otras empresas, proveedores o distribuidores 

para acceder a nuevos mercados y recursos renovables. 

Nuestra investigación lo hemos divido en cuatro capítulos, cada uno presenta 

diversos contenidos, que pasamos a detallar: 

El capítulo I está centrada en el problema de investigación. En este capítulo 

identificamos y definimos el problema. Delimitamos su alcance del estudio, se 

presentan los problemas y objetivos, y se justifica la investigación, estableciéndose los 

límites del estudio. 

El capítulo II está dedicada a la elaboración del marco teórico. Revisamos los 

antecedentes del estudio y las bases teóricas de contrataciones con el estado y 

crecimiento empresarial. De otro lado, se define los términos básicos, formulamos las 

respuestas tentativas de la investigación a través de las hipótesis, identificamos las 
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variables, como también identificamos las variables para ser examinadas y se hace una 

definición operacional de las variables e indicadores. 

El capítulo III contiene la metodología y técnicas de la investigación. Detallamos 

el tipo, nivel y método de investigación. Se describe la población y la muestra de la 

investigación. A continuación, se explica sobre el proceso de validación y confiabilidad 

de los cuestionarios de investigación. Además, se especifican las técnicas de 

procesamiento de datos, y se incluye el tratamiento estadístico. Se termina este 

apartado abordando la orientación ética del estudio. 

El capítulo IV se centra en los resultados y discusión. Describimos el trabajo de 

campo, presentamos el análisis e interpretación de los resultados basados en el 

cuestionario de estudio de acuerdo a las variables, se lleva a cabo la prueba de 

hipótesis para confirmar o refutar las suposiciones y se discuten los resultados del 

estudio con la finalidad los hallazgos con los antecedentes y teorías previas.  

Para terminar el estudio, se presenta las conclusiones en base a los resultados, 

las recomendaciones y los anexos.  
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CAPÍTULO I 

PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 

1.1. Identificación y determinación del problema 

Acerca de las compras públicas en América Latina Cruz (2020), afirma 

que son una dimensión clave del desarrollo sostenible e inclusivo de los países 

de América Latina. Ante la creciente importancia de contar con procesos de 

compras públicas transparentes, económicamente eficientes, técnicamente 

eficaces y socialmente relevantes (p. 6). Al mismo tiempo, “el estado, mediante 

su poder de compra, posee una capacidad insustituible de influir en el diseño de 

políticas públicas de desarrollo, fomentando la producción y comercialización de 

bienes y servicios más adecuados en términos sociales, ambientales y 

económicos” (p. 9). 

La compra pública según la Organización de los Estados Americanos 

(2015), “se considera como uno de los grandes motores para promover una 

economía verde y sostenible en los países en vías de desarrollo” (p. 3). 

Para los autores Nuñez y Talavera (2021), los ciudadanos participan de 

manera más activa identificando las irregularidades en las compras que tienen 

a cargo las entidades en el sector público al momento adquirir bienes, servicios 

u obras con fondos públicos. La percepción anota que las transacciones son 
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corruptas. Lo preocupante de esto es que se viene normalizando en el 

ciudadano al asumir que todos los funcionarios ingresan al aparato estatal a 

cometer actos ilícitos. Así mismo, la sociedad acepta bienes, servicios u obras 

de baja calidad sin presentar su disconformidad (p. 13). 

Ascencios y Quevedo (2022), sostiene que el estado peruano invierte 

más de S/ 84 mil millones anuales en compras públicas, de los cuales el 78% 

involucra a las MYPES1, quienes encuentran en el estado una oportunidad de 

negocio, que les permite mantener su actividad y crecer (p. 8). Agregan que, la 

falta de conocimiento de los procesos de contrataciones públicas y los 

mecanismos que existen para llevarlo a cabo conforme a ley limitan la participan 

de las MYPES en las compras del estado peruano (p. 8). 

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (2019), 

mediante Opinión Nº 050-2019-DTN, señala que el procedimiento de 

contratación pública comprende tres fases: fase de planificación y actuaciones 

preparatorias, de selección y finalmente la fase de ejecución contractual (p. 4). 

Conforme lo señala en el Organismo Supervisor de las Contrataciones 

del estado (2019), el OSCE es el organismo técnico especializado en materia 

de contrataciones públicas y tiene, entre otras, las funciones de velar y promover 

que las Entidades realicen contrataciones eficientes, bajo los parámetros de la 

Ley (p. 31). 

Existen diversos elementos que restringen el crecimiento de la Micro y 

Pequeñas Empresas (MYPE), entre las cuales se encuentran la gestión de 

recursos humanos, la gestión administrativa, el acceso al capital de trabajo, la 

corrupción, la informalidad y la capacitación en el proceso de contrataciones con 

las entidades del sector público. Siguiendo esa misma idea de pensamiento, el 

Sistema de Inteligencia de Negocios del OSCE – CONOSCE (2023), señala 

 
1 MYPES, es entendido como Micro y Pequeña empresa 
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que, a nivel del departamento de Pasco, las Micro y Pequeñas empresas 

(MYPE) han participado en las contrataciones con el estado, abarcando el 

monto adjudicado de 411.4 millones de soles, representando un porcentaje de 

60.5% del total del monto adjudicado. 

Conforme a lo expuesto, la investigación tiene como objetivo determinar 

la relación entre las contrataciones realizadas con el estado y el crecimiento 

empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco. 

1.2. Delimitación de la investigación 

Siguiendo el planteamiento de problema, señalamos la delimitación de 

la investigación: 

a. Delimitación temporal 

El estudio considera al año 2023 como delimitación temporal. 

b. Delimitación espacial 

La investigación abarca a la provincia de Pasco.  

c. Delimitación social  

En cuanto a la delimitación social, se toma en cuenta a los titulares o 

representantes de las Micro y Pequeñas Empresas. 

1.3. Formulación del problema 

1.3.1. Problema general 

¿Qué relación existe las contrataciones con el estado y el crecimiento 

empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el año 2023? 

1.3.2. Problemas específicos 

a. ¿Cuál es la relación entre desempeño del contratista y el crecimiento 

empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el año 2023? 

b. ¿Cuál es la relación entre el proceso de selección y el crecimiento 

empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el año 

2023? 

c. ¿Cuál es la relación entre la ejecución contractual y el crecimiento 
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empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el año 

2023? 

1.4. Formulación de objetivos 

1.4.1. Objetivo general 

Determinar la relación entre las contrataciones con el estado y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el año 2023. 

1.4.2. Objetivos específicos 

a. Identificar la relación entre desempeño del contratista y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en 

el año 2023. 

b. Establecer la relación entre el proceso de selección y el crecimiento 

empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el año 2023. 

c. Determinar la relación entre la ejecución contractual y el crecimiento 

empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el año 2023. 

1.5. Justificación de la investigación  

a. Justificación teórica 

El estudio encuentra su justificación teórica, al explorar las contrataciones 

con el estado y el crecimiento de las Micro y Pequeña empresa, su enfoque 

amplio el conocimiento de los encargados de dirigir las empresas. 

b. Justificación social  

Se justifica socialmente el estudio, para ello toma en cuenta los fines de la 

Micro y Pequeña empresa, lo cual busca la rentabilidad económica, la 

expansión de las operaciones, la expansión en forma sostenida y, 

fundamentalmente, la generación de empleo que resulta beneficiosa para 

la comunidad. 

c. Justificación práctica 

La investigación encuentra la justificación práctica debido a la poca 

participación de las MYPES en el proceso de contrataciones con el estado, 
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motivo por la cual se aborda el marco normativo de las compras con las 

entidades. 

1.6. Limitaciones de la investigación 

La investigación presenta como principal limitación la débil participación 

de los representantes de las Micro y Pequeñas Empresas, debido a su cultura o 

costumbres que impiden obtener la información. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes del estudio 

Guevara (2023), en la tesis de título Contratación pública y capital de 

trabajo en Mypes en el marco de la ley de contrataciones del estado. Señala 

como objetivo demostrar los efectos que genera la contratación pública en el 

capital de trabajo de las Mypes en el marco de la Ley de Contrataciones del 

Estado. En cuanto al método comprende una investigación de tipo básica, con 

un diseño exploratorio cualitativo y la muestra estuvo representanta por Electro 

Sur y Petróleos del Perú PETROPERÚ. Concluyendo: La contratación pública 

afecta el capital de trabajo de las Mypes, de manera favorable generando 

utilidades y de manera desfavorable ocasionando déficit en una Mype. Así 

mismo, al otorgar la garantía de fiel cumplimiento afecta económicamente al 

capital de trabajo, es decir, si es mediante instrumento financiero se paga el 

costo de mantenimiento y con la solicitud de retención del 10% afecta 

directamente al capital de trabajo.  

En la tesis de Montenegro (2022), titulada las Mypes en las compras 

públicas según las perspectivas de la ley de contrataciones del estado en la 

región Amazonas 2020. El objetivo fue determinar la relación entre las Mypes y 

las compras públicas según las perspectivas de la Ley de Contrataciones del 
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Estado, en la región Amazonas, 2020. Para alcanzar el propósito presenta como 

metodología una investigación de tipo básica, con un nivel descriptivo y 

correlacional, de diseño no experimental y una muestra de 83 participantes en 

el estudio. En la investigación se concluye: existe una relación significativamente 

moderada entre las Mypes y las Compras Públicas según la perspectiva de la 

Ley de Contrataciones del Estado en la Región Amazonas. Se confirma la 

presencia de compras, estas son limitadas, y muchas de ellas no cumplen con 

los requisitos señalados, además de carecer de instrumentos de promoción, 

formalización y uso de tecnologías. Todo esto se asocia al acceso limitado al 

mercado.  

Sedano (2022), en su investigación las compras estatales del Gobierno 

Regional de Huancavelica y su relación con el crecimiento empresarial, su 

objetivo del estudio fue determinar la influencia del proceso de adquisición en el 

crecimiento empresarial de las micro, pequeñas y medianas empresas 

proveedoras del Gobierno Regional de Huancavelica. La metodología empleada 

se basa en un enfoque de investigación con nivel explicativo, de diseño no 

experimental, y utiliza una muestra probabilística de 328 micro, pequeñas y 

medianas empresas. Llegando a la conclusión: la compra estatal influye en 

forma positiva y significativa en el crecimiento empresarial de las micro, 

pequeñas y medianas empresas con una intensidad de 74.57% tipificada como 

positiva y muy fuerte. 

De acuerdo a la tesis de Chuquicahua (2021), titulado las micro y 

pequeñas empresas comerciales del distrito de Cutervo y su participación en las 

contrataciones con el estado 2018. Estableció como objetivo, determinar el 

estado de las Micro y pequeñas empresas comerciales del distrito de Cutervo y 

su participación en las contrataciones con el Estado 2018. La metodología 

establecida comprende una investigación de tipo básica, con un enfoque 

cuantitativo, de nivel correlacional, con un diseño no experimental y una muestra 
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conformada por 10 empresarios. En la investigación se concluyó: los dueños de 

las microempresas carecen de las ventajas de participar en las contrataciones 

con el estado, motivo por la cual no están inscritos en el Registro Nacional de 

Proveedores y en el Sistema Electrónico de Contrataciones del estado 

(SEACE).  

Yopán (2018), realizó la investigación las Mypes en las compras públicas 

bajo el ámbito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018. El objetivo fue 

determinar la relación entre las Mypes y las compras públicas bajo el ámbito de 

la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 2018. La metodología empleada fue 

una investigación de tipo básica, con un nivel correlacional, de diseño no 

experimental, representada por una muestra censal. El autor extrae las 

conclusiones: hay una correlación significativa de 0.704 entre las Mypes y las 

compras públicas bajo el ámbito de la Ley de Contrataciones. Esto indica que la 

participación de las Mypes en las contrataciones del estado alcanza el 60%.  

Fabián (2017), en su tesis denominada las micro y pequeñas empresas 

comerciales del distrito de Cajamarca y su participación en las contrataciones 

con el estado año-2016. Buscando determinar el grado de participación de las 

micro y pequeñas empresas comerciales del distrito de Cajamarca en las 

contrataciones con el estado año 2016. Uso como metodología una 

investigación descriptiva y explicativa, con un diseño transversal, un nivel 

correlacional y una muestra de 82 micro y pequeñas empresas. Concluyendo lo 

siguiente: según los hallazgos, de los 82 participantes en la muestra, 30 han 

participado en las contrataciones con el estado. Este resultado señala que los 

comerciantes desconocen las normas de contrataciones con el estado, lo cual 

se atribuye a la falta de información para participar en los procesos de compras, 

la falta de interés de los responsables de las Mypes, la presencia de burocracia 

y la falta de transparencia en los procedimientos de compras. 
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2.2. Bases teóricas – científicas 

2.2.1. Contrataciones con el estado 

De acuerdo al Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado 

(2020), “Las contrataciones del estado son los procesos a través de las cuales 

las entidades públicas se abastecen de bienes, servicios y obras, de manera 

oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad”. Al mismo tiempo 

se afirma, que mediante las contrataciones las diferentes entidades del gobierno 

peruano alcanzan sus objetivos para satisfacer las necesidades de la población 

y contribuir a la mejora de las condiciones de vida de los ciudadanos (Organismo 

Supervisor de las Contrataciones del Estado, 2020). 

Mediante las contrataciones con el estado los proveedores sean estas 

personas naturales o jurídicas abastecen de bienes, servicios y obras a las 

diversas entidades, garantizando la transparencia y eficiencia en el gasto 

público acorde a la disminución de brechas de las necesidades de la población. 

La regulación de las contrataciones con el estado está respaldada 

mediante la Ley Nro 30225, la cual establece que los procedimientos de las 

compras públicas se realicen en forma transparente, eliminando obstáculos 

burocráticos y combatiendo los actos de corrupción. 

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) es 

una entidad del gobierno de Perú encargada de asegurar que las contrataciones 

y compras realizadas por el gobierno central, regional, local y las diversas 

entidades se realicen de manera justa, transparente y eficiente. Su función 

principal es supervisar el cumplimiento de la Ley de Contrataciones del Estado, 

garantizando que los procesos de adquisición sean claros y se adhieran a las 

normativas establecidas. Además, el OSCE interviene en la resolución de 

disputas y controversias que puedan surgir durante el proceso de contratación, 

promoviendo la integridad y la confianza en las transacciones gubernamentales. 
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Tabla Tipo de contratación con el estado para el año fiscal 2023 

Tipo 

Montos  

Bienes 

Servicios 

Obras Servicio en 
general 

Consultoría 
de obras 

Consultoría 
en general 

Licitación pública >= de 
480,000 

- . - 
>= de 

2'800,000 

Concurso público  - . - >= de 480,000 - . - 

Adjudicación 
simplificada  

< a 480,000 
> de 39,600 

< a 480,000 > de 39,600 
< a 

2'800,000 > 
de 39,600 

Subasta inversa 
electrónica  

> de 39,600 > de 39,600 - . - 

Selección de 
consultores 
individuales 

- . - - . - 
<= a 60,000 > 

de 39,600 
- . - 

Comparación de 
precios  

<= a 74,250 
> de 39,600 

<= a 74,250 
> de 39,600 

- . - 

Contratación 
directa 

> de 39,600 > de 39,600 - . - > de 39,600 > de 39,600 

Concurso de 
proyectos 
arquitectónicos  

- . - - . - >= de 480,000 - . - - . - 

Nota. Información obtenida del Artículo 17º de la Ley N.º 31638 que 

regula el presupuesto del sector público para el año 2023. 

2.2.1.1. Desempeño del contratista  

El desempeño del contratista, se refiere a la evaluación de la 

participación en el proceso de contrataciones con el estado. Comienza 

evaluando el conocimiento que posee el contratista para participar en los 

diferentes tipos de contrataciones publicadas por las entidades del 

estado. Así mismo, permite saber sobre la capacidad de búsqueda que 

ostenta el contratista para conocer el Plan Anual de Contrataciones.  

Seguidamente implica evaluar el cumplimiento de los términos y 

condiciones establecidos en el contrato. 

2.2.1.2. Proceso de selección  

Acerca del proceso de selección la Contraloría General de la 

República del Perú (2023), afirma: 

En esta etapa la entidad selecciona al proveedor idóneo con el cual 

efectuará el contrato; vale mencionar, el proveedor contará con las 

capacidades necesarias para ejecutar eficientemente el contrato. Esta 
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fase inicia con la convocatoria y culmina con el consentimiento de la 

Buena Pro. Durante esta fase, intervienen el área usuaria, el Órgano 

Encargado de las Contrataciones (OEC) y el Comité de Selección, según 

corresponda (p. 23). 

2.2.1.3. Ejecución contractual  

Con respecto a la ejecución contractual la Contraloría General 

de la República del Perú (2023), señala:  

Durante este período, las partes involucradas, tanto el contratista como 

la entidad están obligados a ejecutar sus obligaciones. El proveedor 

proporcionar el bien, prestar el servicio o ejecutar la obra, en tanto la 

entidad, está comprometida a efectuar el pago correspondiente por las 

prestaciones otorgadas. Este proceso inicia con la suscripción del 

contrato y concluye con el pago. En esta fase intervienen el Órgano 

Encargado de las Contrataciones (OEC), el área usuaria, la oficina de 

presupuesto, administración, contabilidad y tesorería (p. 24). 

2.2.2. Crecimiento empresarial 

Crecimiento es definido de acuerdo a Real Academia Española (2014), 

como la “acción y efecto de crecer”. En el ámbito empresarial, se refiere al 

incremento del tamaño de la empresa, al aumento de los niveles de las ventas, 

a la diversificación de productos y servicios y a la creación de nuevas 

sucursales. 

La concepción de la micro y pequeña empresa se inicia desde el 

momento de establecer la idea del negocio, el propietario asume el rol de gestor. 

La relevancia de estas empresas radica en su contribución al desarrollo 

socioeconómico en la zona donde se localizan, la creación de empleo y la 

disminución de la pobreza. 

Ahora bien, en atención a la Ley Nro 30056 (2013) se denomina 

microempresa cuando las ventas anuales no exceden de 150 UIT y se 
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caracteriza como pequeña empresa cuyas ventas anuales alcanzan las 150 UIT 

sin exceder de 1,700 UIT. 

Respecto a crecimiento empresarial, según Yoza, Villafuerte y Parrales 

(2021), señalan que: 

Son factores que adquieren relevancia en los procesos de producción, 

se convierten en una ventaja competitiva sostenible en el tiempo, la cual es 

viable para ser definida frente a la competencia con la finalidad de satisfacer los 

objetivos y necesidades de los diversos clientes comprendidos en el mercado 

(p. 83). 

En un mercado altamente competitivo, las micro y pequeñas empresas   

se ven obligas a implementar estrategias que permitan alcanzar el crecimiento 

empresarial. Bajo este contexto, es fundamental es generar valor, ofreciendo 

productos o servicios que satisfagan las necesidades y deseos del mercado.  

De acuerdo a lo señalado por Aguilera y Puerto (2012), el crecimiento de 

una empresa: 

Se ve influenciado por una diversidad de factores, clasificados como 

internos o externos. Entre los factores internos se consideran aspectos como la 

experiencia y el tamaño de la empresa, la motivación de los trabajadores, el 

clima organizacional, la estructura de la empresa y la gestión del conocimiento. 

Así mismo, entre los factores externos se considera la regulación de los 

sectores, para los permisos y licencias, también abarca, a los competidores, 

clientes y proveedores. Estos factores son evaluados de diversas maneras, 

como por ejemplo el valor para los accionistas, las ganancias por acción, los 

beneficios y las ventas (como se citó en Yoza, Villafuerte y Parrales, 2021, p. 

86). 

2.2.1.4. Gestión empresarial  

Desde la perspectiva de las contrataciones con el estado los 

gestores de las micro y pequeñas empresas deben poseer 
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conocimientos específicos para llevar a cabo la inscripción en el Registro 

Nacional de Proveedores (RNP) y registrar a la empresa en el Sistema 

Electrónico de Contrataciones del Estado (SEACE). Como también es 

esencial, que estén familiarizados con la información referente a los 

impedimentos para contratar con el estado. Asimismo, deben tener 

habilidad para registrar a la empresa en el Registro Nacional de Micro y 

Pequeña Empresa. 

Un aspecto importante es la capacidad de elaborar las 

especificaciones técnicas para participar en el proceso de contrataciones 

con el estado. Esta habilidad es fundamental para garantizar el 

cumplimiento de los requisitos y exigencias establecidos en las bases del 

concurso y poder competir en las oportunidades que ofrecen las 

entidades públicas respecto a los procesos de contrataciones.  

Desde la perspectiva de Superintendencia Nacional de Aduanas 

y de Administración Tributaria - SUNAT (2018), las micro y pequeñas 

empresas tienen entre otros beneficios las compras estatales: 

Las instituciones del Estado deben programar no menos del cuarenta por 

ciento (40%) de sus contrataciones para ser atendidas por las MYPE en 

aquellos bienes y servicios que éstas puedan suministrar, dando 

preferencia a las MYPE regionales y locales del lugar donde se realicen 

las compras o se ejecuten las obras estatales. En los contratos de 

suministro de bienes y prestación de servicios, de ejecución periódica, y 

consultoría de obras que celebren las MYPE con el Estado, pueden optar 

por presentar la garantía de fiel cumplimiento o por la retención de un 

diez por ciento (10%) del monto total del contrato (SUNAT, 2018). 

2.2.1.5. Crecimiento económico  

El crecimiento económico de una empresa implica el incremento 

sostenido del desempeño de la organización. Se manifiesta a través del 
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aumento de las utilidades de la empresa, el incremento del volumen de 

ventas, la participación en las contrataciones con el estado, el incremento 

de los beneficios económicos y el crecimiento del patrimonio. También 

abarca la eficiencia operativa, la gestión de los recursos y la habilidad 

para adaptarse a los cambios del entorno del mercado.  

Para la micro y pequeña empresa es una buena oportunidad de 

crecimiento venderle al estado, mediante la cual generan liquidez 

ofreciendo bienes y servicios como, materiales de escritorio, uniforme 

para profesionales de la salud, materiales de limpieza, alimentación y la 

construcción y ampliación de locales. Para acceder a esta oportunidad 

de negocio, según la Superintendencia Nacional de Aduanas y de 

Administración Tributaria - SUNAT (2018) “se debe visitar la web de la 

OSCE (Organismo Superior de Contrataciones del Estado) 

https://www.gob.pe/osce para encontrar los requisitos y normativas”. 

También se debe acceder a la página del “SEACE (Sistema Electrónico 

de Adquisiciones y Contrataciones Electrónicas) 

https://www.gob.pe/7324-acceder-al-sistema-electronico-de-

contrataciones-del-estado-seace”. 

2.3. Definición de términos básicos 

❖ Bases. “Documento del procedimiento de Licitación Pública, Concurso 

Público, Adjudicación Simplificada y Subasta Inversa Electrónica que 

contiene el conjunto de reglas formuladas por la Entidad para la preparación 

y ejecución del contrato” (Decreto Supremo Nro 344-2018-EF, 2018). 

❖ Bienes. “Son objetos que requiere una Entidad para el desarrollo de sus 

actividades y el cumplimiento de sus funciones y fines” (Decreto Supremo 

Nro 344-2018-EF, 2018). 

❖ Contrato. “Es el acuerdo para crear, regular, modificar o extinguir una 

relación jurídica dentro de los alcances de la Ley y el Reglamento” (Decreto 



 

15 

Supremo Nro 344-2018-EF, 2018). 

❖ Contratista. “El proveedor que celebra un contrato con una entidad para 

ejecutar un contrato” (Decreto Supremo Nro 344-2018-EF, 2018). 

❖ Contrataciones con el estado. Son los procesos a través de los cuales las 

entidades públicas se abastecen de bienes, servicios y obras, de manera 

oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad (Plataforma 

digital del Estado Peruano, 2023). 

❖ Competencia. Situación de empresas que rivalizan en un mercado 

ofreciendo o demandando un mismo producto o servicio (Real Academia 

Española, 2014). 

❖ Crecimiento empresarial. El crecimiento es un proceso que se genera de 

adentro hacia afuera; la adecuada disposición de los recursos internos 

permite que la organización logre un posicionamiento externo que le permita 

crecer (Yoza, Villafuerte, y Parrales, 2021, p. 86). 

❖ Especificaciones técnicas. “Descripción de las características técnicas y/o 

requisitos funcionales del bien a ser contratado. Incluye las cantidades, 

calidades y las condiciones bajo las que se ejecutan las obligaciones” 

(Decreto Supremo Nro 344-2018-EF, 2018). 

❖ Plan anual de contrataciones. Este instrumento de gestión logística sirve 

para programar, difundir y evaluar la atención de las necesidades de bienes, 

servicios y obras que una institución requiere para el cumplimiento de sus 

fines, cuyos procesos de selección (licitaciones, concursos públicos, 

adjudicaciones directas públicas o selectivas y adjudicaciones de menor 

cuantía programables, entre otros) se encuentran financiados y serán 

convocados durante el año fiscal (Organismo Supervisor de las 

Contrataciones del Estado, 2020) 

❖ Proceso de selección. Implica el desarrollo del procedimiento 

administrativo mediante el cual la Entidad pública invita a los proveedores 
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que se encuentran en el mercado a presentar sus propuestas para que, 

luego de la evaluación correspondiente, se elija a aquel con el que la 

Entidad contratará (Organismo Supervisor de las Contrataciones del 

Estado, s.f.). 

❖ Registro Nacional de Proveedores. “Es el sistema de información oficial 

único de la Administración Pública que tiene por objeto registrar y mantener 

actualizada durante su permanencia en el registro, la información general y 

relevante de los proveedores interesados en participar en las contrataciones 

que realiza el Estado, así como implementar herramientas que permitan 

medir el desempeño de los proveedores que contratan con el Estado” (Ley 

Nro 30225, 2014). 

❖ Servicio.  “Actividad o labor que requiere una Entidad para el desarrollo de 

sus actividades y el cumplimiento de sus funciones y fines” (Decreto 

Supremo Nro 344-2018-EF, 2018). 

❖ Transparencia. “Las Entidades proporcionan información clara y coherente 

con el fi n de que todas las etapas de la contratación sean comprendidas 

por los proveedores, garantizando la libertad de concurrencia, y que la 

contratación se desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad 

e imparcialidad” (Ley Nro 30225, 2014). 

2.4. Formulación de hipótesis 

2.4.1. Hipótesis general 

Existe relación significativa entre las contrataciones con el estado y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el año 2023. 

2.4.2. Hipótesis específicas 

a. Existe relación significativa entre desempeño del contratista y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en 

el año 2023. 

b. Existe relación significativa entre el proceso de selección y el 
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crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en 

el año 2023. 

c. Existe relación significativa entre la ejecución contractual y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en 

el año 2023. 

2.5. Identificación de Variables 

Basándonos en el propósito de la investigación, hemos localizado las 

variables siguientes: 

Variable 1: Contrataciones con el estado  

Variable 2: Crecimiento empresarial 

2.6. Definición operacional de variables e indicadores 

Variable 1: Contrataciones con el estado 

Definición  Dimensiones  Indicadores 

Son los procesos a través 
de los cuales las 
entidades públicas se 
abastecen de bienes, 
servicios y obras, de 
manera oportuna y bajo 
las mejores condiciones 
de precio y calidad 
(Plataforma digital del 
Estado Peruano, 2023). 

Desempeño del 
contratista 

- Libre competencia, difusión 

de procesos de contratación, 

conocimiento del PAC, 

certificación por OSCE, 

conocimiento de 

contrataciones con el estado 

Proceso de selección  - Información de compras del 

estado, observación de las 

bases, conocimientos para 

elaborar propuesta, 

recepción de información de 

compras del estado 

Ejecución contractual - Firma de contrato, intereses 

de la ciudadanía, adelanto, 

garantía, recepción y 

conformidad.  
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Variable 2: Crecimiento empresarial 

Definición Dimensiones  Indicadores 

El crecimiento es un 
proceso que se genera 
de adentro hacia afuera; 
la adecuada disposición 
de los recursos internos 
permite que la 
organización logre un 
posicionamiento externo 
que le permita crecer 
(Yoza, Villafuerte, y 
Parrales, 2021, p. 86). 

Gestión empresarial  - Registro en RNP, registro en 

SEACE, regsitro en 

REMYPE, cumple 

especificaciones técnicas, 

calidad, oportunidad y menor 

precio. 

Crecimiento 
económico  

- Aumenta las utilidades, 

aumento de ventas, aumento 

en la participación en las 

contrataciones con el estado, 

beneficios económicos, 

crecimiento patrimonial, 

ganancias se reinvierten en 

la empresa 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA Y TÉCNICAS DE INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo de investigación 

En atención al objetivo investigativo hemos considerado una 

investigación de tipo básica. En la definición de Salgado (2018) busca 

incrementar el conocimiento científico y no es de aplicación práctica. 

De acuerdo al enfoque consideramos un estudio cuantitativo. Salgado 

(2018) afirma que permite analizar las variables, recolectando los datos para 

posteriormente examinar las hipótesis.  

3.2. Nivel de investigación 

El estudio es considerado correlacional, mediante la cual se mide el 

grado de relación existente entre las variables contrataciones con el estado y el 

crecimiento empresarial (Hernández et al., 2014). 

3.3. Método de investigación 

En la investigación empleamos el método científico, para Cracogna 

(2000) “es la forma estructurada de proceder para llevar a cabo un proceso con 

el propósito de alcanzar un resultado, especialmente orientada a descubrir la 

verdad y organizar los conocimientos de manera sistemática” (como se citó en 

Barahona et al., 2023, p. 2). 
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3.4. Diseño de investigación 

La investigación presenta un diseño no experimental, debido a que las 

variables que se investigan no se manipulan y es de corte transversal 

observándose el hecho en un solo momento (Hernández et al., 2014). 

El esquema presenta el gráfico. 

 

   V1 

M =  r 

   V2 

 

El diagrama presenta: 

M :  Muestra  

V1 : Contrataciones con el estado   

V2 : Crecimiento empresarial    

r : Relación de las variables 

3.5. Población y muestra 

3.5.1. Población de la investigación 

Tomando la definición de Hernández et al. (2014), la población está 

conformada por el total de elementos o individuos que comparten características 

en común, sobre las cuales se generalizaran las conclusiones. Para la 

investigación hemos considerado a 83 empresas que se encuentran aptos para 

contratar (Plataforma del Estado Peruano, 2023). 

3.5.2. Muestra de la investigación 

La muestra es una parte de la población, para el estudio se considera a 

45 representantes de la micro y pequeña empresa. Considerando para ello el 

criterio que se encuentren registrados en el Registro Nacional de Proveedores 

(RNP) y se localicen en la provincia de Pasco. Bajo estas características la 
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muestra fue intencional, de acuerdo a Hernández et al. (2014), se selecciona de 

manera deliberada a juicio del investigador. 

3.6. Técnicas e instrumento de recolección de datos 

3.6.1. Técnicas de recolección de datos 

En relación a la técnica de recolección de datos para medir las variables 

se empleó la encuesta. Mediante la encuesta se preguntó a los representantes 

se las micro y pequeñas empresas. 

3.6.2. Instrumentos de recolección de datos 

Para obtener la información se empleó el cuestionario, que viene a ser 

el instrumento elaborada con un conjunto de preguntas presentadas según la 

estala de Likert. 

3.7. Selección, validación y confiabilidad de los instrumentos de 

investigación 

a) Validación de instrumento por juicio de experto 

Se utilizó la evaluación de expertos para verificar la validez de los 

instrumentos de investigación, lo que nos permitió obtener la calificación: 

Nro Experto Puntuación  Calificación  

1 Mg. Cajavilca Vicuña Jorge Luis 18 Aplicar  
2 Mg. Flores Bravo Kevin Lee 17 Mejorar  

 Validación porcentual 87.5%  

 
 

El resultado de la calificación de juicio de expertos tiene una validación 

porcentual de 87.5%, lo que nos indica que son válidos para aplicar. Así 

mismo, las indicaciones de Mg.  Flores Bravo Kevin Lee fueron superadas.  

b) Confiabilidad de instrumento mediante Alpha Cronbach 

En cuanto a la confiabilidad de los instrumentos del estudio se utilizó el 

estadístico Alpha Cronbach, mediante el análisis se evaluó la consistencia 

interna del cuestionario. Los resultados presentamos seguidamente.  
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Cuestionario: contrataciones con el estado 

     

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,839 15 

 

Cuestionario: crecimiento empresarial 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,893 12 

 
El coeficiente de Alpha Cronbach para la variable contrataciones con el 

estado resulto 0.839, mientras que para la variable crecimiento empresarial 

fue de 0.893. Los resultados señalan que los cuestionarios para la 

investigación permiten medir los items de manera consistente.  

3.8. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

Las respuestas obtenidas mediante el cuestionario de investigación se 

ingresaron en el software SPSS 25, donde se organizaron los datos de acuerdo 

a cada variable de la investigación. Posteriormente, se presentaron en tablas y 

gráficos, los cuales fueron interpretados según las diferentes dimensiones. 

a. Organización y clasificación. Se asignó al cuestionario una secuencia 

numérica.  

b. Registro. El resultado de la encuesta se pasó al SPSS versión 25. 

c. Procesamiento de datos. Se interpretan y se presentan en tablas y gráficos. 

d. Se realiza la confiabilidad de los cuestionarios.  

e. Se obtiene el grado de correlación de las variables.     

3.9. Tratamiento estadístico 

En el análisis estadístico se emplea la estadística descriptiva como 

también la estadística inferencial. En la primera se describe las características 
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de las variables, en tanto en la estadística inferencial se realiza deducciones de 

acuerdo a los datos obtenidos y procesados, mediante la prueba estadística el 

Rho de Spearman. 

3.10. Orientación ética filosófica y epistémica  

El principio ético consistió en respetar a los autores mediante una 

adecuada citación conforme a lo establecido en la norma APA. Se toma en 

cuenta el anonimato y la confidencialidad de la información, así como también 

la participación voluntaria. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Descripción del trabajo de campo 

Se llevó a cabo una revisión de la literatura y antecedentes relevantes 

para la investigación. Posteriormente, se procedió a validar los cuestionarios de 

investigación mediante juicio de expertos, confirmando su fiabilidad mediante el 

coeficiente Alfa de Cronbach para las variables contrataciones con el estado que 

fue de 0.839 y crecimiento empresarial de 0.893 respectivamente.  

Se empleó la técnica de encuesta para recabar los datos directamente 

de los representantes de las MYPE. El cuestionario constaba de 15 y 12 items 

elaborados bajo la escala escala de Likert. 

Los datos recabados mediante las encuetas se organizaron, se 

codificaron y se analizaron el paquete estadístico SPSS versión 25. Para el 

tratamiento estadístico se emplearon la estadística descriptiva representados en 

tablas como también en gráficos y luego la estadística inferencial para explorar 

la correlación entre las variables. 
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4.2. Presentación, análisis e interpretación de resultados 

4.2.1. Variable contrataciones con el estado 

Tabla 1 Contrataciones con el estado 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

 Regular 11 24,4 24,4 24,4 

Bueno 34 75,6 75,6 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

Nota: La tabla nos muestra los datos recolectados a partir del cuestionario  
 

Gráfico 1 Contrataciones con el estado 

 
Interpretación: 

La tabla muestra la percepción de los encuestados en la provincia de 

Pasco en cuanto a las contrataciones con el estado. El 76% de los 

representantes de la MYPE calificaron las contrataciones como bueno, mientras 

que el 24% respondieron regular. En general los empresarios evalúan 

positivamente los procesos de contratación con el estado, aunque una minoría 

opinan de manera desfavorable. La opinión negativa obedece a diversos 

problemas administrativos, excesiva burocracia, la carencia de transparencia en 

los procesos de contrataciones, generando desconfianza y una opinión 

desfavorable. 
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Tabla 2 Desempeño del contratista 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

 Deficiente 2 4,4 4,4 4,4 

Regular 11 24,4 24,4 28,9 

Bueno 32 71,1 71,1 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

Nota: La tabla nos muestra los datos recolectados a partir del cuestionario  

 
  

Gráfico 2 Desempeño del contratista 

 
 

Interpretación: 

La tabla muestra la percepción de los encuestados en la provincia de 

Pasco con respecto al desempeño del contratista. El 71% de los representantes 

de la MYPE consideran como bueno, mientras que el 24% respondieron regular 

y el 4% como deficiente. En general, los encuestados valoran positivamente el 

desempeño del contratista en las contrataciones con el estado, aunque una 

minoría opinan de manera desfavorable. 
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Tabla 3 Proceso de selección 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

 Regular 12 26,7 26,7 26,7 

Bueno 33 73,3 73,3 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

Nota: La tabla nos muestra los datos recolectados a partir del cuestionario  

 

 
Gráfico 3 Proceso de selección 

 
 

 
Interpretación: 

La tabla refleja la opinión de los encuestados en la provincia de Pasco 

sobre el proceso de selección. El 73% de los representantes de la MYPE 

consideran bueno, mientras que el 27% respondieron como regular. En general, 

los encuestados tienen una percepción positiva del proceso de selección en las 

contrataciones con el estado, aunque una minoría tiene una opinión 

desfavorable. 
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Tabla 4 Ejecución contractual 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

 Deficiente 1 2,2 2,2 2,2 

Regular 13 28,9 28,9 31,1 

Bueno 31 68,9 68,9 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

Nota: La tabla nos muestra los datos recolectados a partir del cuestionario  

 

 
Gráfico 4 Ejecución contractual 

 
 

 
Interpretación: 

La tabla refleja la apreciación de los encuestados en la provincia de 

Pasco sobre la ejecución contractual. El 69% de los representantes de la MYPE 

consideran bueno, mientras que el 29% consideran como regular y 2% 

establecieron como deficiente. En términos generales, los encuestados tienen 

una percepción positiva respecto a la ejecución contractual en las 

contrataciones con el estado, aunque una minoría tiene una opinión negativa. 
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4.2.2. Variable crecimiento empresarial 

Tabla 5 Crecimiento empresarial 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

 Deficiente 1 2,2 2,2 2,2 

Regular 11 24,4 24,4 26,7 

Bueno 33 73,3 73,3 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

Nota: La tabla nos muestra los datos recolectados a partir del cuestionario  
 

Gráfico 5 Crecimiento empresarial 

 

Interpretación: 

La tabla presente la valoración de los encuestados en la provincia de 

Pasco sobre el crecimiento empresarial. El 73% de los representantes de la 

MYPE consideran bueno, mientras que el 24% consideran como regular y 2% 

calificaron como deficiente. La opinión general de los encuestados referente al 

crecimiento empresarial es positiva, una minoría considerable consideran 

regular y una fracción pequeña estima deficiente. Las opiniones regular y 

deficiente se deben a que no todas las MYPES tienen las mismas oportunidades 

en las compras con el estado, debido a prácticas comerciales injustas, falta de 

capacitación y trámites burocráticos. 
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Tabla 6 Gestión empresarial 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

 Nunca 2 4,4 4,4 4,4 

A veces 14 31,1 31,1 35,6 

Siempre 29 64,4 64,4 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

Nota: La tabla nos muestra los datos recolectados a partir del cuestionario  

 
Gráfico 6 Gestión empresarial 

 
 

Interpretación: 

La tabla presenta la valoración de los encuestados en la provincia de 

Pasco sobre gestión empresarial. El 64% de los representantes de la MYPE 

consideran siempre, mientras que el 31% consideran como a veces y 4% 

calificaron como nunca. Los representantes de la MYPE tienen una percepción 

positiva sobre la gestión empresarial. Sin embargo, un porcentaje representativo 

señala a la gestión como critica, entre los factores que condicionan destacan un 

inadecuado manejo de flujo de caja, insuficiente capacitación sobre 

contrataciones con el estado, débil adaptación a las nuevas tecnologías y falta 

de conocimiento de la legislación referente a las contrataciones.  
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Tabla 7 Crecimiento económico 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

 Deficiente 1 2,2 2,2 2,2 

Regular 8 17,8 17,8 20,0 

Bueno 36 80,0 80,0 100,0 

Total 45 100,0 100,0  

Nota: La tabla nos muestra los datos recolectados a partir del cuestionario  

 
Gráfico 7 Crecimiento económico 

 
 

Interpretación: 

La tabla muestra la percepción de los encuestados en la provincia de 

Pasco respecto al crecimiento económico. Un 80% de los representantes de las 

MYPE calificaron como bueno, mientras que el 18% consideran como regular y 

un 2% respondieron deficiente. En líneas generales, los representantes de las 

MYPE tienen una visión positiva. Esto sugiere que la economía de las MYPE 

está mejorando gracias a su participación en las compras del Estado. Sin 

embargo, una minoría lo percibe de manera crítica debido a la falta de igualdad 

de oportunidades para vender al Estado. 
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4.3. Prueba de hipótesis 

Mediante la prueba de hipótesis determinamos si existe evidencia para 

afirmar o rechazar la hipótesis alternativa, para ello se empleó el estadístico de 

prueba de Rho de Spearman, debido a que una medida no paramétrica que nos 

permite medir la correlación entre las variables de estudio con datos ordinales. 

Seguidamente detallamos el proceso seguido para la prueba de hipótesis. 

1. Formulación de hipótesis general  

H₀:  No existe relación significativa entre las contrataciones con el estado y 

el crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en 

el año 2023. 

H₁:  Existe relación significativa entre las contrataciones con el estado y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el 

año 2023. 

2. Selección del nivel de significancia 

α = 0,05  

3. Regla de decisión 

Si el p-valor <= 0.05, se acepta H1 

Si el p-valor > 0.05, se rechaza la H1 

4. Tabla de coeficiente de correlación  

Valores Correlación   

De ± 0.80 a ± 0.99 Muy alta 

De ± 0.60 a ± 0.79 Alta 

De ± 0.40 a ± 0.59 Moderada 

De ± 0.20 a ± 0.39 Baja 

De ± 0.01 a ± 0.19 Muy baja 

0.00 No existe correlación  

Nota. Tomado de Hernández et al., (2014, p. 323) 
 

5. Cálculo de la correlación o del valor p 
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Correlaciones 

 

Contrataciones 

con el estado 

(Agrupada) 

Crecimiento 

empresarial 

(Agrupada) 

Rho de Spearman Contrataciones con el 

estado (Agrupada) 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,828** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 45 45 

Crecimiento empresarial 

(Agrupada) 

Coeficiente de 

correlación 

,828** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 45 45 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 
6. Toma de decisión  

De la tabla de correlaciones de Rho de Spearman se obtiene un coeficiente 

de 0.828, lo cual indica una correlación positiva muy alta entre las 

contrataciones con el estado y el crecimiento empresarial de las MYPES en 

la provincia de Pasco en el año 2023. Este valor se sitúa en el rango de 0.80 

a 0.99. Además, con una significancia de 0.000, en consecuencia, 

aceptamos la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula (H₀). 

1. Formulación de hipótesis específica a. 

H₀:  No existe relación significativa entre desempeño del contratista y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el 

año 2023. 

H₁:  Existe relación significativa entre desempeño del contratista y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el 

año 2023. 

2. Selección del nivel de significancia 

α = 0,05  

3. Regla de decisión  

Si el p-valor <= 0.05, se acepta H1 
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Si el p-valor > 0.05, se rechaza la H1 

4. Tabla de coeficiente de correlación  

Valores Correlación   

De ± 0.80 a ± 0.99 Muy alta 

De ± 0.60 a ± 0.79 Alta 

De ± 0.40 a ± 0.59 Moderada 

De ± 0.20 a ± 0.39 Baja 

De ± 0.01 a ± 0.19 Muy baja 

0.00 No existe correlación  

Nota. Tomado de Hernández et al., (2014, p. 323) 
 

5. Cálculo de la correlación o del valor p   

Correlaciones 

 

Desempeño 

del contratista 

(Agrupada) 

Crecimiento 

empresarial 

(Agrupada) 

Rho de Spearman Desempeño del 

contratista (Agrupada) 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,333* 

Sig. (bilateral) . ,025 

N 45 45 

Crecimiento empresarial 

(Agrupada) 

Coeficiente de 

correlación 

,333* 1,000 

Sig. (bilateral) ,025 . 

N 45 45 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 
6. Toma de decisión  

De la tabla de correlaciones de Rho de Spearman se obtiene un coeficiente 

de 0.333, lo cual indica una correlación positiva baja entre el desempeño 

del contratista y el crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia 

de Pasco. Este valor se sitúa en el rango de 0.20 a 0.39. Además, con una 

significancia de 0.025, en ese orden, aceptamos la hipótesis alterna y se 

rechazamos la hipótesis nula (H₀). 

1. Formulación de hipótesis especifica b.  

H₀: No xiste relación significativa entre el proceso de selección y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el 
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año 2023. 

H₁: Existe relación significativa entre el proceso de selección y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el 

año 2023. 

2. Selección del nivel de significancia 

α = 0,05  

3. Regla de decisión 

Si el p-valor <= 0.05, se acepta H1 

Si el p-valor > 0.05, se rechaza la H1 

4. Tabla de coeficiente de correlación  

Valores Correlación   

De ± 0.80 a ± 0.99 Muy alta 

De ± 0.60 a ± 0.79 Alta 

De ± 0.40 a ± 0.59 Moderada 

De ± 0.20 a ± 0.39 Baja 

De ± 0.01 a ± 0.19 Muy baja 

0.00 No existe correlación  

Nota. Tomado de Hernández et al., (2014, p. 323) 
 

5. Cálculo de la correlación o del valor p   

Correlaciones 

 

Proceso de 

selección 

(Agrupada) 

Crecimiento 

empresarial 

(Agrupada) 

Rho de Spearman Proceso de selección 

(Agrupada) 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,996** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 45 45 

Crecimiento empresarial 

(Agrupada) 

Coeficiente de 

correlación 

,996** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 45 45 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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6. Toma de decisión  

De la tabla de correlaciones de Rho de Spearman se obtiene un coeficiente 

de 0.996, lo cual indica una correlación positiva muy alta entre el proceso 

de selección y el crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de 

Pasco. Este valor se sitúa en el rango de 0.80 a 0.99. Además, con una 

significancia de 0.000, en tal sentido, aceptamos la hipótesis alterna y 

rechazamos la hipótesis nula (H₀). 

1. Formulación de hipótesis específica c.  

H₀: No existe relación significativa entre la ejecución contractual y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el 

año 2023. 

H₁: Existe relación significativa entre la ejecución contractual y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el 

año 2023. 

2. Selección del nivel de significancia 

α = 0,05  

3. Regla de decisión 

Si el p-valor <= 0.05, se acepta H1 

Si el p-valor > 0.05, se rechaza la H1 

4. Tabla de coeficiente de correlación  

Valores Correlación   

De ± 0.80 a ± 0.99 Muy alta 

De ± 0.60 a ± 0.79 Alta 

De ± 0.40 a ± 0.59 Moderada 

De ± 0.20 a ± 0.39 Baja 

De ± 0.01 a ± 0.19 Muy baja 

0.00 No existe correlación  

Nota. Tomado de Hernández et al., (2014, p. 323) 
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5. Cálculo de la correlación o del valor p   

 

Correlaciones 

 

Ejecución 

contractual 

(Agrupada) 

Crecimiento 

empresarial 

(Agrupada) 

Rho de Spearman Ejecución contractual 

(Agrupada) 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,800** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 45 45 

Crecimiento empresarial 

(Agrupada) 

Coeficiente de 

correlación 

,800** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 45 45 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

 
6. Toma de decisión  

De la tabla de correlaciones de Rho de Spearman se obtiene un coeficiente 

de 0.800, lo cual indica una correlación positiva muy alta entre ejecución 

contractual y el crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de 

Pasco. Este valor se sitúa en el rango de 0.80 a 0.99. Además, con una 

significancia de 0.000, como consecuencia, se acepta la hipótesis alterna y 

se rechaza la hipótesis nula (H₀). 

4.4. Discusión de resultados 

El objetivo general de la investigación fue determinar la relación entre las 

contrataciones con el estado y el crecimiento empresarial de las MYPES en la 

provincia de Pasco. Efectivamente el objetivo primordial de las MYPES es 

incrementar sus ganancias. Para lograr este propósito buscan diversos 

mercados donde puedan ofrecer sus productos y/o servicios. Bajo esta premisa, 

las contrataciones con el estado son oportunidades de crecimiento para las 

MYPES. 
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En cuanto a la hipótesis general se estableció que existe una relación 

significativa entre las contrataciones con el estado y el crecimiento empresarial 

de las MYPES en la provincia de Pasco en el año 2023. Como resultado se 

obtuvo un coeficiente de correlación de 0.828 y un nivel de significancia de 0.000 

menor a 0.05. Lo cual nos señala una correlación positiva muy alta entre las 

variables contrataciones con el estado y el crecimiento empresarial de las 

MYPES en la provincia de Pasco. Este resultado es coincidente con Sedano 

(2022) quien afirma que la compra estatal influye en forma positiva y significativa 

en el crecimiento empresarial de las micro, pequeñas y medianas empresas con 

una intensidad de 74.57% tipificada como positiva y muy fuerte. En ese contexto, 

Yopán (2018) afirma que existe una correlación significativa de 0.704 entre las 

Mypes y las compras públicas bajo el ámbito de la Ley de Contrataciones. 

Comparando con Montenegro (2022) afirma que existe una relación 

significativamente moderada entre las Mypes y las Compras Públicas según la 

perspectiva de la Ley de Contrataciones del Estado en la Región Amazonas. 

También coincide con los estudios de Guevara (2023) quien sostiene que la 

contratación pública afecta el capital de trabajo de las Mypes, de manera 

favorable generando utilidades y de manera desfavorable ocasionando déficit 

en una Mype. Cabe resaltar que Fabián (2017) sostiene en su estudio que los 

comerciantes desconocen las normas de contrataciones con el estado, lo cual 

se atribuye a la falta de información para participar en los procesos de compras, 

la falta de interés de los responsables de las Mypes, la presencia de burocracia 

y la falta de transparencia en los procedimientos de compras limitando ampliar 

su mercado de las MYPES. 



 

 

CONCLUSIONES 

1. Determinamos la existencia de una relación positiva muy alta entre las 

contrataciones con el estado y el crecimiento empresarial de las MYPES en la 

provincia de Pasco en el año 2023, con un coeficiente de correlación de 0.828 y 

un nivel de significancia de 0.000 menor a 0.05. Decimos que a medida que 

aumente la participación en las contrataciones con el estado, entonces se 

incrementará el crecimiento empresarial en la MYPES de la provincia de Pasco.  

2. Identificamos la existencia de una relación positiva baja entre desempeño del 

contratista y el crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco 

en el año 2023, con un coeficiente de 0.333 y un nivel de significancia de 0.025 

menor a 0.05. Afirmamos que, en la medida que mejore el desempeño del 

contratista, el crecimiento empresarial en la MYPES de la provincia de Pasco 

también se incrementará.  

3. Establecemos la existencia de una relación positiva muy alta entre el proceso de 

selección y el crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en 

el año 2023, con un coeficiente de correlación de 0.996 y un nivel de significancia 

de 0.000 menor a 0.05. Sostenemos que, en la medida que se incremente la 

participación en los procesos de selección, también se incrementará el 

crecimiento empresarial en la MYPES de la provincia de Pasco. 

4. Determinamos la relación positiva muy alta entre la ejecución contractual y el 

crecimiento empresarial de las MYPES en la provincia de Pasco en el año 2023, 

con un coeficiente de 0.800 y un nivel de significancia de 0.000 menor a 0.05. 

Mencionamos que, a medida que mejore la ejecución contractual, también 

aumentará el crecimiento empresarial en la MYPES de la provincia de Pasco.  

  



 

 

RECOMENDACIONES 

1. Recomendamos a los representantes de las MYPES participar en los diversos 

cursos que realiza el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado 

(OSCE), con la finalidad de mejorar sus competencias en contrataciones con el 

estado.  

2. Inscribirse en el Registro Nacional de Proveedores según la actividad, ya sea 

en bienes, servicios, ejecución de obra o consultores de obra. 

3. Para obtener experiencia como empresa, es recomendable participar en 

consorcios y de esta forma obtener acceso a las compras estatales 

4. Es importante reinvertir las ganancias en digitalización y tecnología, innovación 

y desarrollo de productos, de esta forma garantizar el crecimiento sostenible de 

la empresa.  
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ANEXOS 

  



 

 

Anexo 1: instrumentos de recolección de datos 
 

Título de la investigación: Las contrataciones con el estado y el crecimiento 

empresarial de las Mypes en la provincia de Pasco en el año 2023 

 
Cuestionario contrataciones con el estado 

 

Instrucciones:  

Estimado empresario, somos estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales de 

la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión, estamos realizando la investigación 

para optar el título de Licenciado en Administración, razón por la cual le solicitamos 

responda el cuestionario. Sus respuestas se conservarán en forma anónima. Para ello, 

es fundamental seleccionar y marcar una sola opción en cada pregunta. 

1. Deficiente 2. Regular 3. Bueno 

 

Contrataciones con el estado 

Desempeño del contratista 1 2 3 

1 Las entidades promueven la libre competencia en las 
contrataciones con el estado 

   

2 Considera que los procesos de contratación de bienes y 
servicios son plenamente difundidos 

   

3 Tiene conocimiento sobre el contenido del Plan Anual de 
Contrataciones 

   

4 Considera que los servidores que participan en las fases de 
contratación están certificados por el OSCE 

   

5 Tiene conocimiento del proceso de selección para acceder a las 
contrataciones con las entidades públicas 

   

Proceso de selección 1 2 3 

6 Posee información para acceder a las compras del estado    

7 Las observaciones y consultas se integran en las bases     

8 Cuenta con conocimientos para elaborar la propuesta    

9 Las ofertas son presentadas conforme a las bases    

10 Recibe información de compras del estado de acuerdo a su 
actividad económica  

   

Ejecución contractual 1 2 3 

11 Se firma el contrato conforme a las bases     

12 Las discrepancias se resuelven de acuerdo a los intereses de la 
ciudadanía  

   

13 El adelanto se efectúa de acuerdo al contrato     

14 Conoce la secuencia para tramitar la garantía    

15 La recepción y conformidad se realiza conforme al contrato    

 

 



 

 

Título de la investigación: Las contrataciones con el estado y el crecimiento 

empresarial de las Mypes en la provincia de Pasco en el año 2023 

 
Cuestionario crecimiento empresarial   

 

Instrucciones:  

Estimado empresario, somos estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales de 

la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión, estamos realizando la investigación 

para optar el título de Licenciado en Administración, razón por la cual le solicitamos 

responda el cuestionario. Sus respuestas se conservarán en forma anónima. Para ello, 

es fundamental seleccionar y marcar una sola opción en cada pregunta.      

 

Variable: Crecimiento empresarial 

Gestión empresarial 

1 Su empresa está registrada en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) 
a) No  
b) En trámite 
c) Si  

2 Su empresa está registrada en el Sistema Electrónico de Contrataciones del 
Estado (SEACE) 
a) No  

b) En trámite 

c) Si  

3 Su empresa está impedida para contratar con entidades del estado 
a) No  

b) En trámite 

c) Si 

4 Su empresa está registrada en el Registro Nacional de Micro y Pequeña 
Empresa 
a) No  

b) En trámite 

c) Si 

5 Su empresa cumple con las especificaciones técnicas requeridas 
a) Nunca  
b) A veces  
c) Siempre  

6 Su empresa suministra bienes o servicios de calidad, oportunidad y menor 
precio 
a) Nunca 
b) A veces 
c) Siempre  

Crecimiento  económico 

7 Aumenta las utilidades en su empresa si participa en las contrataciones con el 
estado 



 

 

a) Deficiente 
b) Regular  
c) Bueno  

8 El involucramiento de su empresa en el proceso de contratación con el estado 
permite el aumento de las ventas 
a) Deficiente 
b) Regular 
c) Bueno  

9 Ha experimentado un aumento en la participación en las contrataciones con el 
gobierno 
a) Deficiente 
b) Regular 
c) Bueno  

10 Observa que la empresa obtiene beneficios económicos a partir de la 
participación en las contrataciones con el estado 
a) Deficiente  
b) Regular  
c) Bueno  

11 La participación en las contrataciones gubernamentales contribuye al 
crecimiento patrimonial empresarial 
a) Deficiente 
b) Regular 
c) Bueno  

12 Las ganancias generadas a través de las contrataciones con el estado se 
reinvierten para el crecimiento de la empresa 
a) Deficiente 
b) Regular  
c) Bueno  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Anexo 2: Procedimiento de validación y confiabilidad del instrumento de 

investigación 

Procedimiento de validación de cuestionario de investigación 

 

 

 
 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Procedimiento de confiabilidad de los cuestionarios de investigación 

 
Cuestionario: contrataciones con el estado  

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 45 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 45 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,839 15 

 

 

 

 
Cuestionario: Crecimiento empresarial 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 45 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 45 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,893 12 

 

 

 

 

 



 

 

MATRIZ CONSISTENCIA 

Título: Las contrataciones con el estado y el crecimiento empresarial de las MYPES 
en la provincia de Pasco en el año 2023 

Problema  Objetivos  Hipótesis  
Variables  Indicadores  

Metodologí
a  

Problema 
General 

Objetivos 
General  

Hipótesis 
General 

¿Qué 
relación 
existe las 
contrataci
ones con 
el estado y 
el 
crecimient
o 
empresari
al de las 
MYPES 
en la 
provincia 
de Pasco 
en el año 
2023? 
 

Determinar 
la relación 
entre las 
contratacion
es con el 
estado y el 
crecimiento 
empresarial 
de las 
MYPES en 
la provincia 
de Pasco en 
el año 2023. 

Existe 
relación 
significativ
a entre las 
contrataci
ones con 
el estado y 
el 
crecimient
o 
empresari
al de las 
MYPES 
en la 
provincia 
de Pasco 
en el año 
2023. 

Contrataci
ones con el 
estado 

- Libre 
competenci
a, difusión 
de procesos 
de 
contratació
n, 
conocimient
o del PAC, 
certificación 
por OSCE, 
conocimient
o de 
contratacio
nes con el 
estado 

- Información 
de compras 
del estado, 
observación 
de las 
bases, 
conocimient
os para 
elaborar 
propuesta, 
recepción 
de 
información 
de compras 
del estado 

- Firma de 
contrato, 
intereses de 
la 
ciudadanía, 
adelanto, 
garantía, 
recepción y 
conformida
d. 

Tipo 
investigación
: básica 
cuantitativo. 
Nivel 
investigación
: 
correlacional 

Problema 
específic

os  

Objetivos 
específicos 

Hipótesis 
específic

os 

a)
 ¿C
uál es la 
relación 
entre 
desempeñ
o del 
contratista 
y el 
crecimient
o 
empresari
al de las 
MYPES 
en la 
provincia 
de Pasco 
en el año 
2023? 

a)
 Iden
tificar la 
relación 
entre 
desempeño 
del 
contratista y 
el 
crecimiento 
empresarial 
de las 
MYPES en 
la provincia 
de Pasco en 
el año 2023. 

a)
 Exi
ste 
relación 
significativ
a entre 
desempeñ
o del 
contratista 
y el 
crecimient
o 
empresari
al de las 
MYPES 
en la 
provincia 
de Pasco 
en el año 
2023. 

Método de 
investigación
: científico  

b)
 ¿C
uál es la 
relación 
entre el 
proceso 
de 

b)
 Esta
blecer la 
relación 
entre el 
proceso de 
selección y 

b)
 Exi
ste 
relación 
significativ
a entre el 
proceso 

Crecimient
o 
empresaria
l 

- Registro en 
RNP, 
registro en 
SEACE, 
regsitro en 
REMYPE, 
cumple 

Población: 
Total de 
microempres
arios 
Muestra: 45 



 

 

selección 
y el 
crecimient
o 
empresari
al de las 
MYPES 
en la 
provincia 
de Pasco 
en el año 
2023? 

el 
crecimiento 
empresarial 
de las 
MYPES en 
la provincia 
de Pasco en 
el año 2023. 

de 
selección 
y el 
crecimient
o 
empresari
al de las 
MYPES 
en la 
provincia 
de Pasco 
en el año 
2023. 

especificac
iones 
técnicas, 
calidad, 
oportunida
d y menor 
precio. 

- Aumenta 
las 
utilidades, 
aumento 
de ventas, 
aumento 
en la 
participació
n en las 
contratacio
nes con el 
estado, 
beneficios 
económico
s, 
crecimiento 
patrimonial
, ganancias 
se 
reinvierten 
en la 
empresa 

c)
 ¿C
uál es la 
relación 
entre la 
ejecución 
contractua
l y el 
crecimient
o 
empresari
al de las 
MYPES 
en la 
provincia 
de Pasco 
en el año 
2023? 

c)
 Dete
rminar la 
relación 
entre la 
ejecución 
contractual 
y el 
crecimiento 
empresarial 
de las 
MYPES en 
la provincia 
de Pasco en 
el año 2023. 

c)
 Exi
ste 
relación 
significativ
a entre la 
ejecución 
contractua
l y el 
crecimient
o 
empresari
al de las 
MYPES 
en la 
provincia 
de Pasco 
en el año 
2023. 

Instrumentos
: 
Cuestionario   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 3: Trabajo de campo 

Fotografías tomadas al momento de encuestar.  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


