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RESUMEN

Dentro de un mundo globalizado y en constante cambio, el liderazgo
transformacional permite a los docentes alentar, inspirar y motivar a los educandos y la
comunidad a innovar y crear cambios que ayudaran a crecer y mejorar la gestion
educativa de la institucién educativa, lo cual favorece las relaciones interpersonales
entre docentes, alumnos y comunidad, lo cual beneficia a las organizaciones
educativas.

El objetivo de la presente investigacion fue: Determinar el nivel de relacion del
Liderazgo Transformacional con la Gestion educativa de la Institucion Educativa
Emblemética Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo
2021. La investigacion fue de tipo basica, descriptiva. de disefio no experimental
transversal, el cual nos admitié estudiar las principales teorias de nuestras variables:
liderazgo transformacional y gestién educativa; el método de la presente investigacion
es descriptivo, inductivo, deductivo, lo que permitié el andlisis de nuestro objeto de
estudio partiendo de nuestra hipétesis.

Los datos fueron recolectados a través de dos instrumentos (cuestionarios), los
cuales fueron analizados por el programa Statistical Package of Social Science (SPSS)
V 26.0. La muestra estuvo conformada por 16 docentes.

La prueba de hipotesis se realizé con el Rho de Spearman. Los resultados
evidenciaron que existe una relacién positiva significativa fuerte entre el liderazgo
transformacional y la gestion educativa (rho = 0,947 p= 0.000 < 0.05).

En conclusion, a niveles altos de liderazgo transformacional existiran niveles
altos de gestion educativa.

Palabras clave: Liderazgo transformacional, gestion educativa, influencia
idealizada, motivacion inspiracional, estimulacion intelectual, consideracion

individualizada.



ABSTRACT

Within a globalized and constantly changing world, transformational leadership
allows teachers to encourage, inspire and motivate students and the community to
innovate and create changes that will help grow and improve the educational
management of the educational institution, which favors interpersonal relationships
between teachers, students and the community, which benefits educational
organizations.

The objective of this research was: To determine the level of relationship of
Transformational Leadership with the educational Management of the Emblematic
Educational Institution Maria Parado de Bellido of the District of Yanacancha - Pasco,
Period 2021. The research was of a basic, descriptive type. non-experimental cross-
sectional design, which allowed us to study the main theories of our variables:
transformational leadership and educational management; The method of the present
investigation is descriptive, inductive, deductive, which allowed the analysis of our object
of study based on our hypothesis.

The data were collected through two instruments (questionnaires), which were
analyzed by the Statistical Package of Social Science (SPSS) V 26.0 program. The
sample consisted of 16 teachers.

The hypothesis test was performed with Spearman’'s Rho. The results showed
that there is a strong significant positive relationship between transformational
leadership and educational management (rho = 0.947 p = 0.000 <0.05).

In conclusion, at high levels of transformational leadership there will be high

levels of educational management.

Keywords: Transformational leadership, educational management, idealized influence,

inspirational motivation, intellectual stimulation, individualized consideration.



INTRODUCCION

La educacion constituye un proceso simultaneo, tanto de construccién de
nuevos saberes y desarrollo personal, lo que exige en el mundo contemporaneo una
practica de la gestion educativa interactiva y participativa, en que el directivo, como
impulsador de la innovacion y del cambio permanente, debe intervenir como sujeto
activo que aproveche el recurso humano de la institucion, para que sea participe en los
diferentes roles a los cuales debe atender para lograr los objetivos propuestos sin
mayores dificultades, buscando adaptarse a situaciones cambiantes. (Martins,
Cammaroto, Neris, & Canelon, 2009).

Se puede afirmar que los retos y desafios de la globalizacion en el ambito
educativo son impactantes, sin embargo, es un buen momento para comprometerse
con la realidad educativa de estos dias, donde los estudiantes deben transitar de lo
pasivo a lo activo en su propio proceso de aprendizaje. Al mismo tiempo, el docente es
figura importante, toda vez que en la medida en la que se prepare y asuma su papel de
guia y facilitador, los resultados seran favorables, quizas no en este momento, pero si
en un futuro no muy lejano. (Clemente, Garcia, & Rosas, 2015).

Nuestro trabajo presenta dos grandes campos: en primer lugar, los aspectos
tedricos y metodol6gicos, en segundo lugar, el trabajo de campo en si. En lo que
respecta al primero estan comprendidos tres capitulos a saber, los cuales son:

Capitulo I: Problema de Investigacion, en la que se presenta la identificacion y
determinacion del Problema, la delimitacion de nuestra investigacion, Formulacion del
Problema, de los objetivos, asi como la justificacién y limitaciones que se muestran en
nuestra investigacion.

En el segundo capitulo: Marco Teoérico, se presenta los antecedentes
encontrados en los diferentes niveles, el marco tedrico de la investigacion, el cual
contiene definiciones y conceptos de nuestras variables materia de estudio: liderazgo

transformacional y gestion educativa; inmediatamente la definicion de términos, las



hipétesis y la operacionalizaciéon de variables de estudio.

En el capitulo tres: Metodologia y técnicas de investigacion, se exterioriza el
disefio metodoldgico de nuestra investigacion, definiéndose el tipo de estudio y los
métodos: el disefio de investigacion, estrategias para la prueba de hipoétesis, la técnica
de muestreo y el método para la recopilacion de informacion: la seleccién, validacion y
confiabilidad de los instrumentos de investigacion: asi como la respectiva orientacion
ética.

La segunda parte Del Trabajo de campo o practico, comprende el capitulo
cuatro: Resultados y Discusién, el mismo que se centraliza en la presentacion del
informe de investigacion, para ello se utilizan una serie de instrumentos estadisticos
(Tablas y Figuras) los mismos que fueron elaborados utilizando el Excel y el Spss V 26,
lo que permiten la aclaracion respectiva de los hallazgos encontrados durante la
aplicacion de nuestros instrumentos de investigacion, se presenta el analisis dinamico
de la informacion donde se aceptan las hipétesis de investigacion y el andlisis de
correlacion con el Rho de Sperman, que consiste en una critica exhaustiva al marco
contextual de la investigacion. Del mismo modo se realiza la respectiva discusion de
resultados.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones que fueron fruto
de la investigacion, asi como la bibliografia consultada y algunos anexos de acuerdo al

reglamento de grados y titulos de nuestra universidad.

La Autora

vi
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1.1.

CAPITULOI.
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacién del problema

Considero que el liderazgo transformacional constituye una
responsabilidad que debe ser asumida especialmente por los directivos de
Instituciones Educativas publicas. Constituye un problema el hecho de que un
director no sea lider, es condicion imprescindible para que se originen avances
en las relaciones interpersonales de la Institucién a la que pertenece; se trata
de mejorar la calidad de servicios que presta el colegio, y proporcionar todo lo
gue pueda de acuerdo con sus recursos.

La consideracion de que el lider ha de articular una vision para la
organizacién, comunicarla a los demas y lograr de ellos asentimiento y
compromiso. El lider transformacional se esfuerza en reconocer y potenciar a
los miembros de la organizacién y se orienta a transformar las creencias,
actitudes y sentimientos de los seguidores, pues no solamente gestiona las
estructuras, sino que influye en la cultura de la organizacién en orden a
cambiarla. (Salazar, 2006)

En la conduccién de la Institucion Educativa Emblemética Maria Parado

de Bellido, el liderazgo transformacional ocupa un lugar fundamental e



imprescindible para que se lleve a cabo de manera acertada todas sus
acciones de las mismas, ya que como institucion pedagdgica que busca la
formacion educativa de sus alumnos, tiene una gran cantidad de problemas
gue resolver a diario y, consideramos que es con el liderazgo transformacional,
gue se debe tomar la iniciativa para darles solucion a los diferentes
inconvenientes que se pueda presentar dentro de su gestién educativa, como
es de conocimiento de todos los que estamos inmersos en el mundo
educativo el rol que ejerce el director y los docentes es de suma importancia en
la vida de las instituciones.

En la UGEL Pasco, en los ultimos afios se ha hecho mas notorio el
problema de la falta de liderazgo en los directores de las instituciones
educativas, a tal punto que ha perdido poblacion estudiantil, pero lo que se viene
dando es a consecuencia del limitado rol de los lideres que han asumido las
direcciones de los planteles, quienes poco o nada han hecho por remediar la
situacion, no cumpliendo asi un verdadero rol de lider, el cual debe reunir
ciertas caracteristicas, ya que el liderazgo es una capacidad y un proceso, sea
innata o adquirida, de convocar a un compuesto para cambiar el estado de las
cosas y un proceso mediante el cual se inspira, motiva y ensefia a un grupo de
docentes, a transformar una determinada realidad, bajo la guia y tutela de un
lider. Es necesario indicar que un liderazgo eficiente ademas de planear,
organizar, ejecutar y evaluar las actividades de un colegio; debe influir en los
demas para alcanzar con entusiasmo los objetivos establecidos por la institucién
educativa.

La gestion educativa es ante todo un sistema de saberes o competencias
para la accion, un sistema de practicas. Es decir, para que las organizaciones
realmente puedan optimizar los frutos de su gestion, es necesario pasar de una

estructura de conocimiento simplista a una estructura de conocimiento compleja,



donde todos los integrantes de la organizacibn aporten su porcién de
conocimiento y esto seria la verdadera civilizacion de las ideas. (Chacon M,
2014)

La gran mayoria de autores, manifiesta que La gestion educativa,
comprende, la dimensidn institucional, la dimension administrativa, la dimensién
pedagdgica y la dimensién comunitaria.

Los procesos de gestibon mancomunados son basicos para un manejo
adecuado de las actividades académicas. Con respecto a esto los deficientes
espacios de capacitacion y educacion; debido al poco accionar de las
organizaciones gubernamentales en la zona, constituyen uno de los mayores
problemas. La falta de capacitacién provoca la pérdida de interés para cumplir
los objetivos; por un mal manejo de los recursos: humano, econdmicos y
materiales de colegio ya mencionado.

Ante la contingencia sanitaria por la covid-19, no debemos dar vuelta a
la pagina y seguir como si nada hubiese pasado, porque entonces no habra
valido la pena el camino recorrido. Podriamos acaso, dar vuelta a la pagina, pero
escribir nuevas lineas a partir de lo que se ha escrito ya. La experiencia en casa
probablemente nos hizo “ir adentro” y mirarnos; reflexionar sobre nuestras
actuaciones en diversos planos. (Comision Nacional para la Mejora Continua de
la Educacién - Mexico, 2020)

Uno de los grandes problemas que vienen afrontando la mayoria de
instituciones educativas en nuestro pais, es la ausencia de liderazgo
transformacional de sus docentes, debido a que no reparan en lo beneficioso
gue es su uso para mejorar la gestion educativa de sus instituciones, es por ello
gue planteamos como problema general ¢Cuél es el nivel de relacién del

Liderazgo Transformacional en la Gestion educativa de la Institucién Educativa



1.2.

Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco,

Periodo 20217

Delimitacion de la investigacion.

a)

b)

d)

Delimitacién temporal

El periodo de analisis de nuestra investigacion comprendera el periodo
académico (primer semestre) del 2021.

Delimitacién Espacial

El presente trabajo de investigacion se llevard a cabo en la Institucion
Educativa Emblemética Maria Parado De Bellido, ubicado en el Distrito de
Yanacancha — Pasco.

Delimitaciéon Social

Para la presente investigacion lo constituyen todo el personal directivo y
docentes nombrados y contratados de la Institucion Educativa Emblematica
Maria Parado De Bellido.

Delimitacién conceptual

Se describe al tema especifico que vamos a investigar, En nuestro caso, lo
constituye el Liderazgo Transformacional y la Gestion Educativa
entendiéndose como:

Liderazgo Transformacional:

Es aquel que motiva a las personas a hacer mas de lo que ellas mismas
esperan y como consecuencia, se producen cambios en los grupos, las
organizaciones y la sociedad. (Bass, 1985. p.20)

Gestién Educativa:

Es la aplicacién de un conjunto de técnicas, instrumentos y procedimientos
en el manejo de los recursos y desarrollo de las actividades en la institucién
educativa, con la participacion de sus diversos actores (Directivos,

docentes, personal administrativo, alumnos, padres de familia y comunidad)



1.3.

1.4.

Formulacién del problema.

1.3.1. Problema general

¢, Cual es el nivel de relacion del Liderazgo Transformacional con la

Gestidn educativa de la Institucion Educativa Embleméatica Maria Parado de

Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 20217?

1.3.2. Problemas Especificos.

a)

b)

d)

¢ Cual es el nivel de relacion de Influencia idealizada con la Gestién
educativa de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de
Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 20217

¢ Cual es el nivel de relacibn de motivacion inspiracional con la
Gestion educativa de la Institucion Educativa Emblematica Maria
Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo
20217

¢Cual es el nivel de relacion de estimulacion intelectual con la
Gestion educativa de la Institucion Educativa Emblematica Maria
Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo
20217

¢, Cudl es el nivel de relacién de consideracién individualizada con la
Gestion educativa de la Institucion Educativa Emblemaética Maria
Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo

20217

Formulacion de Objetivos.

1.4.1. Objetivo general

Determinar el nivel de relacion del Liderazgo Transformacional con la

Gestion educativa de la Institucion Educativa Emblemaéatica Maria Parado de

Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021



1.5.

1.4.2. Objetivos Especificos.

a)

b)

d)

Determinar el nivel de relacién de Influencia idealizada con la
Gestion educativa de la Institucion Educativa Emblematica Maria
Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo
2021.

Determinar el nivel de relacion de motivacion inspiracional con la
Gestion educativa de la Institucion Educativa Emblemética Maria
Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo
2021,

Determinar el nivel de relacion de estimulacion intelectual con la
Gestion educativa de la Institucion Educativa Emblematica Maria
Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo
2021.

Determinar el nivel de relacion de consideracion individualizada con
la Gestion educativa de la Institucion Educativa Emblematica Maria
Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo

2021.

Justificacion de la Investigacion.

1.5.1. Justificacién Epistemologica

La informacion tedrica que se presenta en nuestra investigacion sirve de

base; para propuestas de caracter inicial en cuanto a la influencia del liderazgo

transformacional en la gestidén educativa, ya que son variables de un tema aun

pendiente en lo concerniente al nivel de instituciones educativas.

La presente tesis busca asistir con la ampliacion del conocimiento tedrico

de nuestras variables materia de estudio, Liderazgo Transformacional y Gestién

educativa, en las mismas que se incluyen sus diferentes dimensiones e



1.6.

indicadores de ambas variables de estudio, del que estoy segura serviran de
aporte para la realizacion de futuras investigaciones.
1.5.2. Justificacién Metodolo6gica

El presente trabajo de investigacion, tiene como proposito la revision
bibliogréafica bésica sobre los estilos de liderazgo y su aplicacion en la gestion
educativa, del mismo modo nos permitira dotar de un instrumento (uno por cada
variable) los cuales permitirdn recoger datos para identificar nuestras variables
de estudio (Liderazgo Transformacional y Gestién Educativa)

1.5.3. Justificacion Préctica

Su resultado reside en contribuir en la mejora de la calidad educativa,
logrando aportar teorias y herramientas que guiaran a la utilizacion del liderazgo
transformacional para mejorar la gestion educativa de la Institucién Educativa
Emblematica Maria Parado de Bellido, asi como servira de base para poder ser
aplicada en otras instituciones educativas de nuestra regién y porque no de
nuestro pais.

1.5.3. Justificacion Social.

Con nuestra investigacion se busca que los colaboradores, de la
Institucién Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido, tengan un mejor
conocimiento sobre la importancia de la relacibn entre el liderazgo
transformacional y la gestion educativa, los mismos que al ser aplicados
redundara en mejorar la calidad educativa de sus alumnos y permitird una mejor
relacion con los padres de familia y la comunidad educativa.

Limitaciones de lainvestigacion.

La principal limitacion de nuestra investigacion debido a la pandemia que
viene afectando a todas partes del mundo, producto del COVID 19 seréa la
disponibilidad presencial de nuestros encuestados, ya que todavia no se

realizan las clases presencialmente en la Institucion Educativa Emblemética



Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha, perteneciente a la UGEL
Pasco.

Otra limitante importante fue el aspecto econémico para solventar los
gastos ocasionados para llevar a cabo las diferentes fases de nuestra

investigacion.



2.1.

CAPITULO Il.
MARCO TEORICO
Antecedentes de estudio
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Rovira I. (2020) En la tesis que titulo: Liderazgo transformacional y su
influencia en el desempefio docente, para la obtencion del grado de Magister en
Gerencia Educativa por la Universidad de Guayaquil — Ecuador. Cuyo objetivo
general fue: Determinar la influencia del liderazgo transformacional en el
desempenfio docente a través de una investigacion bibliogréfica y de campo para
el disefio de un plan de capacitacion de las mismas caracteristicas. La
investigacion tuvo un enfoque cuanti-cualitativo, de disefio no experimental,
transversal correlacional, de caracter descriptivo, el instrumento empleado fue
la encuesta, se aplicé una a los docentes y otra a directivos. La muestra fue de
40 personas (37 docentes y 3 directivos)

Entre los hallazgos, se corrobor6é una fuerte influencia del liderazgo
transformacional en el desempefio docente por lo que se recomend6 un plan de
capacitacion en liderazgo transformacional. Ya que el 87,8% de los encuestados
indicaron que el liderazgo transformacional influye significativamente en el

desempefio docente y el 97,3% la necesidad de un plan de capacitacion.



Cavagnaro C. & Carvajal C. (2021) En la investigacion titulada: El
Liderazgo Transformacional en la Gestion Educativa en la Unidad Educativa
Republica de Francia de Guayaquil, tuvo como objetivo general proponer un
plan estratégico alternativo con basamento teorico sobre el ejercicio del
liderazgo transformacional en la gestion educativa para la Unidad Educativa
Fiscal Republica de Francia de Guayaquil. el tipo de investigacién fue positivista
descriptivo con un enfoque mixto, con un disefio exploratorio y no experimental,
con una muestra de 50 docentes.

Entre sus conclusiones mencionan que: Los docentes y directivos de la
institucion requieren formacion y desarrollo de habilidades en el manejo de
estratégicas para trabajar en equipo, porque solo se desempefan en sus
funciones fomentando libertad en la participacion creativa, pero requieren
trabajar con una planificacion estratégica con unificacibn de ideas
consensuadas con todos los individuos involucrados de la institucion que forman
parte de la gestion educativa.

Asi mismo. que el personal directivo como gestores debe asumir un
liderazgo situacional de acuerdo con las circunstancias en el plantel para
gestionar las funciones de planificacién, organizacion, direccién y control,
ademas de cumplir y atender las politicas educativas y lineamientos del
Ministerio de Educacion.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Zevallos L. (2021) en su tesis titulada: El liderazgo transformacional del
equipo de gestion y el desempefio de los docentes en las instituciones
educativas pertenecientes a la Congregacion de Nuestra Sefiora de la Caridad
del Buen Pastor- 2018. Tuvo como objetivo general poder demostrar la estrecha
relacion que hay entre el liderazgo transformacional y el desempefio docente,

es un estudio de nivel descriptivo béasico, el disefio de investigacién es no

10



experimental de tipo transversal correlacional, la poblacién es de 235 docentes
y la muestra de 149 personas.

Los resultados de las pruebas estadisticas, nos exponen una fehaciente
evidencia empirica de afirmar que el liderazgo transformacional, en cada una de
sus dimensiones, se relaciona significativamente con el desempefio docente,
segun la percepcion de los docentes de las instituciones educativas
pertenecientes a la congregacion de Nuestra Sefiora de la Caridad del Buen
Pastor. Por lo que se puede concluir que a mayor la percepcion del liderazgo
transformacional del equipo de gestion se podra obtener una mejor percepciéon
del desempeiio docente. Todo lo anteriormente mencionado es sustentado con
la prueba estadistica de correlacion bivariada de Pearson (r) que arroja un
coeficiente de correlacion de +0,468.

Camayo O. (2017) en su tesis titulada “Liderazgo transformacional en la
gestion directiva de las instituciones educativas de la Red No 8 de Villa Maria
del Triunfo, 2017”. Tuvo como objetivo general: Determinar la influencia del
liderazgo transformacional en la gestion directiva segun los docentes de las
instituciones educativas de la Red No 8 de Villa Maria del Triunfo, 2017. Su
disefio fue correlacional causal, de tipo sustantiva, de enfoque cuantitativo. Con
una muestra de 100 docentes.

En su principal conclusién menciona que, el liderazgo transformacional
influye en un 76.5% en la gestion directiva en las instituciones educativas del
nivel inicial de la Red No 8 de Villa Maria del Triunfo, 2017; p = 0.000 < 0.05, y
Nagelkerke = 0.765.

Este estudio nos sirvio como base para la elaboracion de los respectivos
cuestionarios.

Huillca B. (2015) en su tesis titulada “Liderazgo transformacional y

desempefio docente en la especialidad de ciencias histérico - sociales del
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Instituto Pedagdégico Nacional Monterrico” de Lima para optar el Grado
Académico de Magister en Educacién con mencion en Gestion de la Educacion
de la Universidad Nacional Mayor De San Marcos Facultad De Educacién
Unidad De Post Grado. Se ha planteado un estudio descriptivo correlacional con
el objetivo de establecer la relacion que existe entre el liderazgo
transformacional y el desempefio docente segun la percepcién de los
estudiantes de la especialidad de Ciencias Histérico Sociales de la institucion
en estudio. La poblaciéon — muestra estuvo constituida por 49 estudiantes de la
Institucién Educativa que cursan el V, VIl y IX ciclo de la carrera de educacion.
Para la medicion de la variable liderazgo transformacional se disefié y aplicé un
cuestionario compuesto de 32 items, 8 items por cada dimensién: Consideracién
Individual, Estimulacion Intelectual, Influencia idealizada y Motivacion
Inspiracional. Para la medicién de la variable desempefio docente se disefi6 y
aplicé un cuestionario constituido por 24 items, 8 items por cada dimension:
Personal, pedagdgica y social.

El andalisis inferencial realizado, mediante el estadistico de correlacién de
Pearson, permitid hallar una alta correlacion positiva y significativa entre la
variable liderazgo transformacional y desempefio docente, de 0.842.

Castro C. (2014) en su tesis titulada “Los Factores Del Liderazgo
Transformacional En La Direccién De Instituciones Educativas Particulares De
La Ciudad De Piura” para optar el Grado Académico de Maestria en Educacion
con Mencion en Teorias y Préactica educativa de la Universidad Nacional de
Piura Facultad de Ciencias de Educacién. Se realiz6 una investigacion
descriptiva de tipo cualitativo - cuantitativo dado las particularidades de los
atributos de las variables. Para conocer estos factores se aplicé el cuestionario
elaborado por Bernard Bass, el cual nos permitiria comprobar la hipoétesis

general: “Los factores del liderazgo transformacional se manifiestan en los
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miembros del consejo educativo del colegio “Stella Maris”, asi como determinar
qué factores prevalecen en mayor o menor medida en el estilo de direccion del
consejo educativo.

En sus conclusiones menciona que en la actualidad la educacién
requiere de directivos lideres que impulsen a la innovacién y al cambio
permanente, que aprovechen al recurso humano del colegio influyendo en ellos
para dirigirlos a lograr objetivos o metas comunes, el cual dependeréa de su estilo
personal y las exigencias de la situacién. Hablar de un perfil ideal del director
lider es imposible, pero si podemos encontrar rasgos comunes que puedan
caracterizar un estilo de liderazgo en la direccién de colegios.

2.1.3. Antecedentes Locales

Coéndor E. (2019) En la tesis titulada: Modelo de liderazgo
transformacional de los directores y la gestion de calidad en las Instituciones
Educativas de la UGEL — Junin, su objetivo general fue: Determinar la relacion
existente entre el modelo de liderazgo transformacional de los directores y la
gestion de calidad en las Instituciones Educativas de la UGEL —Junin. El tipo de
investigacion fue cualitativo mixto (cualitativo - cuantitativo) de tipo descriptivo,
correlacional y explicativa. Con un disefio no experimental de tipo transeccional
de corte descriptivo — correlacional, con una muestra de 227 docentes.

Su conclusion principal menciona: ElI modelo de liderazgo
transformacional de los directores de la UGEL Junin, desarrollo especificamente
cuatro dimensiones tales como: carisma o influencia idealizada, estimulacion
intelectual, consideracion individualizada y motivacion inspirada en las
instituciones educativas de la UGEL Junin, respecto a ello los resultados nos
muestran haber observado el liderazgo transformacional de los directores en un
nivel de casi siempre concentrandose los puntajes en promedio de 89,47 puntos,

gue lo confirmaron los 227 docentes encuestados.
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2.2.

Yurivilca M. (2019) En la tesis titulada: Liderazgo transformacional del
director en relacion a la satisfaccién laboral del personal que trabaja en el Centro
de Salud Uliachin, abril — setiembre 2017. Su objetivo general fue: Determinar
la relacion existente entre el Liderazgo transformacional del director y la
satisfaccion laboral del personal que trabaja en el Centro de Salud Uliachin, abril
— setiembre 2017. El tipo de investigacion empleado es la investigacién Basica
— cuantitativa; el disefio es no experimental de corte transversal. Se trabajo con
una muestra compuesta por 43 personas.

En la conclusion principal se menciona que en relacion a la hipétesis
general se demostro la existencia de relacion estadistica entre las variables de
estudio: liderazgo transformacional del director y satisfaccion laboral del
personal que trabaja en el Centro de Salud Uliachin, abril-setiembre 2017,
teniendo una X2 = 30.959 > X2 = 9.488, con 4 grados de libertad y nivel de
significancia de a. = 0.05, rechazando la hipétesis nula y aceptando la hipétesis
alterna.

Bases tedricas — cientificas
2.2.1. Liderazgo:

Intentar predecir la eficacia del liderazgo en los diferentes contextos no
es tarea facil, debido a su complejidad, ya que el liderazgo radica en algo mas
de lo que la gente dice y hace; viene dado de adentro hacia fuera y se alimenta
dia a dia de las interacciones productivas que surgen de la trama relacional de
la entidad y que a su vez interviene directamente al ser humano.

El liderazgo es un tema que ha despertado un gran interés desde
siempre. El término sugiere la imagen re individuos poderosos y dinamicos:
comandantes de ejércitos victoriosos, directores de imperios empresariales
instalados en sus despachos de lujo, y hombres y mujeres que cambian la

fortuna de las naciones. Las hazafas de lideres valientes y clarividentes son la
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esencia de las leyendas y de la mitologia. Gran parte de nuestra historia es el
relato de los lideres militares, politicos, religiosos y sociales, a quienes
atribuirnos el mérito o la culpa de los mas significados acontecimientos
histéricos, aun cuando nuestra comprension de las causas reales de los mismos
y de la influencia del lider es limitada. (Yukl, 2008)

Una de las trampas que pueden detener a lideres en potencia es el
deseo de enfocarse en una vision al punto de sacrificar el enfrentarse a la
realidad. Pero los lideres buenos son visionarios y son realistas. (Maxwell, 2007)

¢, Qué necesitan las organizaciones? Requieren que la gente de todos
los niveles sea lider. Necesitan lideres en toda la organizacion para hacer las
cosas que su personal quiere, pero también para ayudar a crear e implementar
una direccion estratégica. Asi, las organizaciones colocan a las personas en
papeles de liderazgo formal para que estos lideres puedan alcanzar no sus
objetivos personales, sino los de la organizacion. (Bateman & Snell, 2009 p. 434)

Las iniciativas en aras de un mejor liderazgo educacional deberian
fundarse en el conocimiento sélido y aceptado sobre liderazgo con que ya
contamos en la actualidad. Hemos revisado evidencias basadas en la
investigacion sobre las funciones y los efectos del liderazgo, asi como
resultados de investigacion sobre los desafios clave del liderazgo educativo.
Esto no abarca todo lo que ya se sabe sobre liderazgo; se podria escribir mucho
mas al respecto. Sin embargo, aun hay muchas lagunas en nuestro
conocimiento sobre el liderazgo educativo efectivo. (Leithwood, 2009)

En este sentido Lopez F. (1994) afirma: la gestion de la calidad total
reposa sobre lo que desde una perspectiva jerarquica constituye su vértice
superior, esto es, la Direccion.

Lorenzo Delgado (1997), en un estudio analitico de seis modelos de

Gestién de Calidad, aparece el liderazgo como un componente universal de la
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organizacién, como un “denominador comun” a todos ellos, caracterizandose
como el fundamento, el agente impulsor y el iniciador de cualquier otro proceso
con tendencia a la calidad de la organizacion.

El papel del liderazgo en las organizaciones, ha ido acrecentdndose a
medida que iban apareciendo en el panorama cientifico y académico nuevas
propuestas y teorias organizativas. En las Ultimas décadas han aparecido dos
grandes corrientes vinculadas al cambio, que han pretendido promover
innovaciones y mejoras en las instituciones educativas aportando evidencias
sobre los factores que inciden positivamente en la educacion.

El nuevo pensamiento de liderazgo educativo rompe con la relacién
jerarquica y vertical de modelos y culturas organizativas anteriores; las
relaciones entre lideres y profesores se convierten en ascendentes,
descendentes y laterales, todo ello debido al énfasis en la cultura colaborativa y
en los movimientos de calidad que estan siendo llevados a cabo en el espacio
educativo.

En virtud de ello se puede definir que el liderazgo es un proceso de
influencia sobre las actividades de individuos o grupos, para lograr metas
comunes en situaciones determinadas (Cantén, 2001).

Visto de esta manera, son muchos los elementos que intervienen en el
desarrollo de un liderazgo eficaz, tal como cual significa vision, estimulo para
los demas, entusiasmo, amor, confianza, vigor, pasion, obsesion, consistencia,
prestar atencién con mucha disposicion del escuchar inclusive, entrenar y sobre
todo ir a la aventura con decisién y muchas cosas mas, ya que el liderazgo
estara siempre presente en todos los niveles de una organizacion bien sea de
tipo gerencial, educativa, de servicio o de salud.

En tal sentido, se espera que los lideres educativos del futuro,

desarrollen la competencia de un liderazgo efectivo, en busca de soluciones
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novedosas e innovadoras, preocupandose porque el trabajo siempre tenga un
significado y un propdsito para sus seguidores, logrando que el producto final
tenga un significado para todos los involucrados en el proceso (Bernal, 1997)

Asimismo, otro autor expresa que el liderazgo es un proceso de
permanente readecuacion e inherente a toda la vida, ya que busca transformar,
a todo momento, las potencialidades de sus colaboradores, desarrollando sus
capacidades, motivaciones y valores, para mejorar su desempefio académico y
por ende su desempefio laboral en el futuro (Grinberg, 1999).

Llegé la hora de empezar a comprender que hay diversos estilos de
liderazgo, y que no necesariamente uno es mejor que otro, sino que los estilos
adecuados dependen de un contexto. Las circunstancias condicionan cual sera
el mejor estilo. (Leys, 2017)

Por consiguiente, un buen liderazgo demanda la creacion de condiciones
gue aseguren una participacion amplia, constante y prolongada, en la cual no
s6lo se puede asumir un papel de espectador, dejando que las cosas pasen,
sino debe ser un ente participativo, activo, del proceso, y eso solo se logra en la
medida que el lider maneje adecuadamente un liderazgo eficiente en la
dindmica de su desempefio laboral.

2.2.2. Elliderazgo transformacional

El modelo de liderazgo transformacional propuesto por Bass (1985) hace
hincapié en actividades tales como creatividad, estimulacién intelectual,
capacidad para estimular e inspirar a sus seguidores mas alla de las
expectativas, dandole sentido a cada uno de los procesos y eventos. Es por ello
gue el lider demuestra su atencion y consideracion individual al tomar en cuenta
a la persona, preocupandose por sus necesidades, apoyando su crecimiento y

desarrollo en medio de un clima de armonia y empatia (Bass, 1994).
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En el marco de una creciente globalizacién en el que las organizaciones
afrontan demandas adaptativas resulta muy pertinente e importante la
investigacion en semejanzas y diferencias culturales respecto del liderazgo,
entre otros aspectos. Este estudio sefala la importancia del liderazgo
transformacional en la cultura Delaware las empresas de esta muestra. Sobre
todo, se constata la necesidad de orientar investigaciones futuras hacia el tipo
de influencia que ocurre via liderazgo transformacional, focalizando el andlisis
sobre variables mediadoras tales como la persuasiéon. (Hermosilla, Amutio, da
Costa, & Paez, 2016)

Motiva a los individuos principalmente a través de premios y castigos,
dan a los suyos una confianza que los lleva a esforzarse lo necesario para
alcanzar los niveles esperados de rendimiento. Su estilo directivo es de mando
y control, con un fuerte uso del poder formal.

Es un lider que mira con detalle el corto plazo y que maneja los procesos
y los recursos de manera eficiente y la relacion que crea este lider es
transaccional: los seguidores obedecen al lider porque estan interesados en la
transaccion, en lo que van a recibir a cambio de su trabajo.

Cuando MacGregor Burns plantea, inicialmente, el concepto de liderazgo
transformador y menciona que el lider debe elevar el nivel de moralidad de sus
seguidores, se refiere a que debe llevarlos al Ultimo peldafio de la teoria de
Kohlberg. El lider tiene que conducir a sus seguidores hacia la reflexion ética y
a una vida coherente e integra. El guia de una expedicién de alpinismo no
puede, desde la base de la montafia, ayudar a sus compafieros a subir a la cima.
Es mejor que €l, una vez ubicado en la cima, ayude a sus compaferos a
ascender. Similarmente, si el lider no esta en la cima de la escala de moralidad,
le sera imposible elevar la conducta moral de sus subordinados. (Fischman D.,

2017)

18



En suma, los lideres transaccionales suelen ser buenos negociadores,
autoritarios y, en ocasiones hasta, agresivos. Necesitan ser competentes en
aquellos aspectos que se refieren a la organizacion de las personas y los
recursos para conseguir los objetivos de una manera eficiente. Este lider
desarrolla competencias como la gestion de recursos, direccion de personas,
gestion del tiempo y toma de decisiones.

2.2.3. El lider transformador
Es atrayente y motiva a la gente. Es inconformista, visionario y
carismatico: transforma tanto el estado de cosas dentro de la empresa como las
aspiraciones e ideales de sus seguidores. Es un lider que arrastra, que
convence, que tiene una gran confianza en si mismo y en su vision y que tiene
un alto grado de determinacién y energia para llevar a cabo los cambios que se
propone.
Gairin J. (1995) nos explica que muchos de los comportamientos
directivos que se pueden calificar como eficaces van mas alla del liderazgo
transaccional; asi un lider que establece metas y objetivos y consigue un
rendimiento mucho mayor del esperado, con la intenciébn de convertir a su
seguidor también en un lider es transformacional, porque:
= Motivan a sus seguidores para que hagan mas de lo que en un principio
esperaban hacer.

= Despiertan su conciencia acerca de la importancia y del valor de unos
resultados determinados y del modo de alcanzarlos.

= Consiguen, ademds, que superen sus propios intereses inmediatos en
beneficio de la mision y/o vision de la organizacion.

= Elevan los niveles de confianza y amplian las necesidades de sus

subordinados.
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Algunos autores consideran que esta concepcion de liderazgo
transformacional ha ido evolucionando, es asi como se habla de liderazgo
facilitador, el cual consiste en la tendencia a ejercer el liderazgo de manera
colegiada, es decir, el poder se ejerce a través de las personas, no sobre ellas,
para ello se emplean estrategias como: prever limitaciones de recursos,
construir equipos, proporcionar retroalimentacién, coordinar y gestionar
conflictos, crear redes de comunicacioén, practicar politicas de colaboracion y
definir la vision de la escuela.

Esta distincion de liderazgo no dista mucho de los componentes del
liderazgo transformacional; en el estilo transformacional la relaciéon de poder es
horizontal y entre otras de sus caracteristicas se destaca la comunicacion amplia
y permanente con los seguidores, la construccion de una vision y propositos
educativos mediante procesos demaocraticos, participativos y consensuados. En
suma, este estilo de liderazgo resulta ser un proceso reciproco donde los
miembros de una comunidad construyen significados que guian propdsitos
comunes, para lo cual requerimos establecer acuerdos consensuados,
estimulos, orientacion abierta y permanente en la que esté implicado un
compromiso de todos para ejecutar responsablemente las acciones orientadas
a la transformacion y eficacia del centro educativo.

No obstante, el liderazgo transformacional ha sido objeto de fuertes
criticas, se le considera como un medio para ejercer el control sobre los
profesores, y se le atribuye un fuerte potencial para llegar a ser despético debido
a sus caracteristicas: carismatico, fuerte y heroico
2.2.4. No liderazgo

Otro de los estilos de liderazgo propuesto por Bass es el No liderazgo
(laissez faire). Este estilo hace referencia al lider que evita tomar decisiones, no

se implica, no se define, toma distancia de las situaciones que requieren
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necesariamente de su presencia y que son cruciales para el centro. Los

resultados del estudio, adelantado por Pascual y colaboradores, indican que la

ausencia de liderazgo, sobre todo en los momentos dificiles, lleva al profesorado

a percibir un mayor abandono, y, por consiguiente, una mayor ineficacia del

director: la conducta directiva de “Dejar Hacer’ provoca altos niveles de

insatisfaccion en los profesores, lo que se traduce en un desaliento laboral y por
consiguiente en una mayor ineficacia del director.

La investigacion desarrollada por Bass (1985) muestra que los lideres
transformacionales logran niveles méas elevados de esfuerzo extra, eficacia y
satisfaccion en sus subordinados que los lideres transaccionales; lo cual se
comprobé con lideres militares, industriales y educativos.

Bass identifica en el liderazgo transformacional los siguientes factores:
e Carisma: capacidad de entusiasmar, de transmitir confianza y respeto, de

hacer sentir orgullo por el trabajo. Sefiala la identificacion de los seguidores
con los lideres.

e Consideracion Individual: presta atencién personal a los miembros
necesitados, trata individualmente a cada subordinado y da informacion.
Que tiene gue ver con la capacidad del lider para ofrecer atencién y un
consejo personal a los individuos que estan a su cargo.

e Estimulacién Intelectual: favorece la aparicion de nuevos enfoques para
viejos problemas, hace hincapié en la inteligencia, racionalidad y solucion
de problemas. Que sefiala la capacidad del lider para fomentar el uso de la
inteligencia y el raciocinio de los seguidores.

e Inspiracion: Aumenta el optimismo y el entusiasmo. Que sefala la
identificacion de los seguidores con la vision que el lider propone.

e Tolerancia Psicoldgica: Bass aflade este quinto factor en el ambito

educativo, que supone usar el sentido del humor para manejar momentos
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dificiles, indicar equivocaciones, resolver conflictos, clarificar un punto de
vista, etc.

Por otro lado, en la investigacion realizada por Bernal J. (1997, p.27),
cita a autores, como Manuel Alvarez (1998), quien recoge otros factores de las
diversas investigaciones sobre el tema llevadas a cabo, estas son:

e Capacidad de construir un liderazgo compartido, fundamentado en la cultura
de la participacion crea condiciones para que sus seguidores colaboren con
él en la definicién de la misién les hace participe de su vision y crea un
consenso sobre los valores que deben dar.

e Considera “el trabajo en equipo” como una estrategia importante que
produce la sinergia necesaria para conseguir mejores resultados en la
organizacion.

o Dedica tiempo y recursos a la “formacién continua” de sus colaboradores
como medio fundamental del crecimiento personal y forma de implicarles en
la aplicacién de nuevas tecnologias a su trabajo.

Toda institucion educativa necesita liderazgo escolar. Personas o
personas que asuman la conduccién de la organizacion en relacién a las metas
y objetivos. La reforma de la escuela requiere configurar este rol desde un
enfoque de liderazgo pedagdgico. Un lider que influye inspira y moviliza las
acciones de la comunidad educativa en funcién de lo pedagdgico.

Por ultimo, a partir de esta nueva mirada del liderazgo, definimos el
abordaje de lo que hoy se denomina el liderazgo pedagogico. La reforma de la
escuela requiere configurar el rol directivo desde un enfoque de liderazgo
pedagdgico, un lider que influye, inspira y moviliza las acciones de la comunidad
educativa en funcién de lo pedagdégico. Es una opcion necesaria y pertinente
para configurar una escuela que se organice y conduzca en funcién de los

aprendizajes y que para ello logre vincular el trabajo docente, clima escolar
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acogedor y la participacion de las familias y comunidad. (Ministerio de
Educacion, 2014)

Es la capacidad de una organizacion de lograr aprendizajes en todos sus
estudiantes sin exclusion de ninguno. De esta definicion se puede deducir que
el liderazgo es una cualidad de la persona que lo ejerce y también puede
constituirse en una caracteristica de la gestion de la institucion, en la que
personas con liderazgo — formal o informal — participan de un proceso liderado
por el director, coordinando y contribuyendo al éxito de los resultados y metas
de la organizacion.

En consecuencia, podemos entender el liderazgo pedagogico como la
influencia que ejercen los miembros de una organizacién, guiados por los
directivos y diversos grupos de interés para avanzar hacia la identificacion y los
logros de los objetivos y la visién de la institucion educativa. Murillo (citado por
Bolivar, 2006), sefiala que el liderazgo pedagégico, en lugar de una dimension
transaccional, conlleva una labor “transformadora, pues no se limita a trabajar
en las condiciones existentes y con las metas dadas, sino que va alterando
aquellas condiciones del centro y del aula para que mejores la educacion
ofrecida y las practicas docentes en el aula.

De acuerdo a la mayoria de las investigaciones, en todos los modelos
de liderazgo se hace referencia a los tipos de practicas que tienen un impacto
en el aprendizaje de los alumnos. En la investigacion de Kenneth Leithwood y
otros (citado por MINEDU, 2014: 14), se han descrito cuatro tipos de practicas
en relacion a este tema:

e Establecer una direccion (vision, expectativas, metas del grupo.
e Desarrollar al personal.
o Redisefar la organizacion.

e Gestionar los programas de ensefianza y aprendizaje.
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Evidentemente si el objetivo del liderazgo es el aprendizaje de los
estudiantes, se deben establecer nuevas préacticas de liderazgo; esto implica
redisefiar aquellas estructuras que hacen posible la mejora de los aprendizajes
en el aula, por ejemplo, acompariar y estimular el trabajo del profesorado en
clase, mejorarlas condiciones operativas de la escuela, promover la
participacién del docente, entre otros. En esta medida, los equipos directivos
crean condiciones para apoyar la ensefian efectiva para lo cual redisefian los
contextos de trabajo y las relaciones profesionales que estan llamados a ser
lideres pedagogicos de la escuela.

De acuerdo a lo referido, un buen liderazgo educativo es un factor
determinante de la calidad de la educacion por lo que se deben seleccionar y
formar excelentes directivos.

2.2.5. Dimensiones del liderazgo transformacional

A continuacion, se mencionan los factores fundamentales que describen
la teoria del Liderazgo Transformacional. Segun Bass (1985) el lider
transformacional se distingue por cuatro caracteristicas basicas,
relacionandolas con el trabajo desempefiado por el docente:

a) Lainfluencia idealizada.

b) La motivacion inspiracional.

c) La estimulacion intelectual.

d) La consideracion individual.

a) Influenciaidealizada (carisma):
El lider actia de modo que sus seguidores le admiran y le quieren imitar. El
lider se convierte en un modelo idealizado con un alto grado de poder
simbdlico. A la vez que se presenta como un modelo, el lider carismatico se
distingue claramente de los dem&s por su inusual personalidad y sus

capacidades Unicas.
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b)

El carisma es la capacidad de entusiasmar, de transmitir confianza y respeto
(Bernal, 2000). En tal sentido, el docente debe transmitir entusiasmo,
confianza y respeto al personal; asi mismo, demostrar auto confianza,
generar lealtad y compromiso, comportarse de forma honesta y coherente,
ser respetado por lo que hace y producir satisfaccion en los miembros del
personal. Es por ello que el liderazgo carismatico es una herramienta basica
en los lideres que tienen una visidn y mision clara; que se ganan el respeto,
la confianza y seguridad; al igual que adquieren una identificacion individual
fuerte de sus seguidores.

En consecuencia, los docentes que presentan esta cualidad (influencia
idealizada) son capaces de obtener el esfuerzo y colaboracion extra de su
personal para lograr niveles optimos de desarrollo y desempefio.
Motivacion inspiradora:

El lider crea una visién estimulante y atractiva para sus seguidores.
Asimismo, sabe comunicar su vision de modo convincente con palabras y
también con su propio ejemplo. Para ello, ha de demostrar primero su
compromiso personal y entusiasmo por la visibn para conseguir
entusiasmar y arrastrar a los demas (Bass, citado por Bernal, 2000).

En relacion a esta cualidad, como es la motivacion inspiradora, el docente o
lider educativo debera aumentar el optimismo, de lograr el entusiasmo y una
mayor implicacién en el logro de los objetivos de la institucién. En este
sentido, los Directores deberan diagnosticar las necesidades individuales de
los miembros del personal y atenderlas individualmente.

Asimismo, debera delegar, entrenar, orientar y dar retroalimentacién en el
desarrollo personal, para elevar el nivel de seguridad y confianza en si mismo

del personal y asi lograr mayores niveles de responsabilidad de los
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d)

miembros.

Estimulo intelectual:

El lider promueve nuevos enfoques y nuevas soluciones a los problemas. A
la vez, provoca intelectualmente a su gente estimulandoles a hacerse
preguntas, cuestionando los modos habituales de hacer las cosas,
permitiendo que tengan errores.

En tal sentido, el docente en su funcién laboral requiere promover en sus
seguidores (alumnos) la estimulacién intelectual, ya que su aspecto esencial
reside en proponer nuevos enfoques para viejos problemas; es decir, el
educador debe hacer énfasis en la inteligencia y la racionalidad para la
solucién de problemas que se le puedan presentar con los miembros del
personal bajo su cargo. Se trata de estimular la actuacion de este personal,
animandolos a generar nuevas ideas y a tomar responsabilidades,
proporcionando asi nuevos enfoques a los problemas, facilitando las cosas,
no imponiéndolas (Bernal, 2000).

El lider educativo debe fomentar la creatividad y enfatizar en un
repensamiento y reexaminacion de suposiciones subyacentes a los
problemas. Deben utilizar la intuicion y la l6gica para resolver situaciones
conflictivas.

Los lideres que estimulan intelectualmente a su personal, desarrollan
seguidores que atacan y resuelven los problemas usando sus propias
perspectivas Unicas e innovadoras (Gutiérrez, 2003). Es decir, los
seguidores, en este caso, se transforman en solucionadores mas efectivos
de problemas con y sin la ayuda del lider.

Consideracion individual:

El lider tiene en cuenta las necesidades de cada persona para guiar a cada
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una segun su potencial. El lider actia como entrenador (coach), abriendo
oportunidades de aprendizaje y creando un clima de apoyo; es un lider que
escuchay sabe delegar, dando luego feedback constructivo al subordinado.
Bajo estos postulados, se puede indicar que los docentes quienes ejercen su
rol de liderar dentro de la educacion deben aplicar este tipo de liderazgo, en
el sentido de tener en cuenta aquellas conductas que caracterizan a cada
uno de estos factores (Bass & Avolio, . 1994).

Por tal razdn, la consideracion individualizada es otro factor de suma
importancia ya que se refiere a aquellas conductas que conforman una
relacion directa entre el lider y el personal bajo su cargo, prestando atencion
personal a cada miembro, tratandolo individualmente, orientandolo.

Es decir, los lideres educativos deben dar animo, aumentar el optimismo y
entusiasmo, comunicando sus visiones de futuro realizables.

Lo anterior referido implica que la preparacion del lider educativo debe estar
encaminada a dar respuestas emocionales al personal a su cargo, ayudando
asi a mejorar el trabajo, reafirmando la motivacion, el estimulo constante y,
sobre todo, reafirmando cada dia mas la autoestima de sus seguidores,
promocionando confianza y seguridad en ellos, para desempeiarse mas alla
de las exigencias establecidas.

Otro autor como Covey, (1990) expresa que, Cuando las personas alinean
sus valores personales con los principios correctos, se liberan de las viejas
percepciones y paradigmas. Una de las caracteristicas de los auténticos
lideres es su humildad, que queda de manifiesto en su capacidad para
sacarse las gafas y examinar objetivamente los cristales, analizando hasta
dénde sus valores, percepciones, creencias y comportamientos estan

alineados con los principios del “verdadero norte”. , como lo ha planteado
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Bass (1985), la motivacion inspiradora, para asi poder lograr y aumentar el
optimismo, el entusiasmo y el compromiso con los objetivos de la institucion
y de sus seguidores.

En tal sentido, el proceso de liderazgo en el contexto educativo, implica que
los docentes lideres deberan estar encaminados a dar respuestas
emocionales al personal a su cargo, ayudando asi a mejorar el trabajo,
reafirmando la motivacion, el estimulo constante y sobre todo reafirmando
cada dia mas la autoestima de sus seguidores, promocionando confianza y
seguridad en ellos, para desempefiarse mas allda de las exigencias
establecidas (Lombardi, 2003)

Este nuevo enfoque sobre el liderazgo transformacional describe a los lideres
sobre la base de un modelo holistico articulado, el cual permite mantener
una imagen positiva en la mente de sus seguidores, estableciendo
expectativas desafiantes para éstos, mostrandoles respeto y confianza a
través del comportamiento de modo que refuerce la misidn y visién.

En ese orden de ideas, el liderazgo transformacional se presenta como la
forma mas adecuada para dirigir cualquier tipo de organizacion. Por lo tanto,
todos estos planteamientos nos indican que las instituciones educativas del
futuro deberan asumir este estilo de liderazgo, ya que las personas de hoy
en dia demandan atencion individualiza da, inspiracion, recibir direccion,
motivacion, pero, sobre todo, comprension y afecto por parte de sus lideres.
Por lo tanto, si las organizaciones educativas logran emprender este camino,
podran alcanzar cambios en sus estructuras organizacionales perdurables a
lo largo del tiempo. Es por ello, que se plantea el liderazgo transformacional
como un estilo de liderazgo, esencial en las organizaciones, ya que

promueve cambios verdaderos en la forma de pensar y actuar de sus
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actores, centrando su atencion en el desarrollo humano (Gutierrez, 2003).
Asimismo, Covey (1997) manifiesta que el objetivo del liderazgo
transformacional es transformar a la gente y a las organizaciones en el
sentido literal del término, cambiando sus mentes y sus corazones,
ampliando su visidn, su intuicién y su comprension, clarificando los fines,
haciendo que el comportamiento sea congruente con las creencias,
principios y valores, y motivando a cambios permanentes que se perpetien
en el tiempo y generen un impulso para sus seguidores, ya que ser lider de
transformacion requiere visién, iniciativa, paciencia, respeto, persistencia,
valentia y fe.
2.2.6. Gestién educativa-

La gestion educativa como aspecto fundamental de la educacion juega
un rol importante en la conduccidn y realizacién de las actividades, que van a
conducir al logro de las metas y objetivos previstos en el sistema educativo. En
tal sentido, la gestién educativa puede definirse como el conjunto de actividades
y diligencias estratégicas guiadas por procedimientos y técnicas adecuadas
para facilitar que las instituciones educativas logren sus metas, objetivos y fines
educacionales.

Segun Marti . (2001) “Es el conjunto de las distintas situaciones a nivel
administrativo, politico, econdmico que se llevan a cabo para alcanzar los
objetivos de un plan educativo”

Mientras que la administracion educativa es el sistema de teorias,
categorias y conceptos que describen y explican toda la tematica de la
organizacién, conduccion y direccion de la educacion, la gestién de la
educacion, es el conjunto de métodos, procedimientos y técnicas que permiten

llevar a la practica la teoria explicativa de la conduccién de la educacion, en
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otras palabras, son las estrategias concretas que posibiliten administrar el

desarrollo de la educacion.

2.2.7. Caracteristicas De La Gestion Educativa

a)

b)

d)

Es un proceso dinamizador:

La gestidén educativa como conjunto de procedimientos y técnicas,
hace posible no solamente la conduccién de las empresas e
instituciones educativas, sino que también les proporciona, los
mecanismos adecuados para su constante cambio de innovacion.
Es un proceso sistematico:

Los procedimientos, técnicas, instrumentos y estrategias de gestion
educativa, constituyen en un conjunto de elementos que estan
conexionados entre si, e interactian para lograr los propdsitos y
fines de las instituciones educativas.

Es un proceso flexible:

Como sistema de estrategias, métodos y técnicas, posee un alto
grado de flexibilidad, en tanto, debe adaptarse a las diversas
caracteristicas sociales y culturales que rodea a la institucion
educativa.

Se sustenta més en la coordinacion que en laimposicion:

La coordinacion es una herramienta clave en la conduccién y
direccion de las instituciones educativas, por tanto, una buena
gestibn basada en esta estrategia, tendra definitivamente mayor
éxito que aquellas que toman la imposicién y la arbitrariedad como

practica permanente.

2.2.8. Enfoques y Desarrollo de la Gestion Educativa

A.

Enfoque sistémico de la gestion educativa

Para comprender mejor los diferentes enfoques de la gestidon
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educativa, es necesario explicar puntualmente, que es un sistemay

cudles son sus componentes.

1.

Concepto de sistema
En términos generales sistema puede definirse como el conjunto
global y unitario de elementos que interactian dinamicamente
para lograr determinados propédsitos. Por ejemplo, en un
Ministerio hay personas (profesionales, técnicos y auxiliares)
gue interactlan, infraestructura y equipos tecnolégicos,
materiales, etc. Que en conjunto permiten alcanzar objetivos y
propositos previamente definidos.
En opinién de Alvarado O. (1999) “El enfoque de sistemas como
categoria analitica, permite por un lado la representacion mental
de un sistema mediante el uso de modelos para efecto de
andlisis del todo o de las partes en interaccion con el analisis de
sistemas, identificando problemas y posibles soluciones, a
efectos de lograr el mantenimiento, la regulacién o el desarrollo
del propio sistema. Por otro lado, en alguna circunstancia
permite concebir nuevos modelos de sistemas que aln no
existen, es decir, invenciones”.
Tipo de sistemas
Los sistemas atendiendo a determinados criterios, como por
ejemplo la participacién o no del hombre en su existencia,
pueden agruparse en dos rubros: Sistemas naturales y
Sistemas culturales.
a) Sistemas naturales

Son los que existen en la naturaleza real y concretamente,

sin que, para ello, sea necesaria la participacion del
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hombre, es decir, existen independientemente de la

voluntad del hombre. Estos son: sistemas fisicos y sistemas

biolégicos.

e Sistemas fisicos: Se caracterizan por ser inalterables
en el tiempo. Ejemplo: sistemas atomicos, sistema
solar, el ciclo del agua, etc.

e Sistemas bioldgicos:_Son poco estables y de duracién
limitada, ejemplo: sistema visual, sistema circulatorio,
sistema reproductor, etc.

b) Sistemas artificiales

Son sistemas que han sido elaborados por el hombre para

cumplir determinados fines y propésitos. Se dividen en:

sistemas atrtificiales fisicos y sistemas artificiales sociales.

e Sistemas artificiales fisicos: Son aquellos que el
hombre los elabora, con elementos fisicos concretos,
por ejemplo: un reloj, un sistema de audio, sistema de
suspension de automovil, etc.

e Sistemas artificiales sociales:_Son aquellas que estan
constituidas por conjunto de personas, para lograr
determinados fines. Ejemplo: sistema educativo,
sistema de salud, sistema de control de personal, etc.

Clases de sistemas

Los sistemas por su nivel de jerarquia pueden agruparse en:

supersistemas y microsistemas.

a) Supersistemas: Son aquellos que poseen gran complejidad
en la organizacion de sus elementos.

Ejemplo: sistema solar, sistema social, el sistema
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b)

ecologico, etc.

Microsistemas: Son aquellos que poseen poca complejidad
en la organizacion de sus componentes.

Ejemplo: un centro educativo, un club social, una

universidad, etc.

Postulados del enfoque de sistemas respecto a la gestién

educativa

Luego de conocer aspectos esenciales de los sistemas en

general, ya estamos preparados para analizar los postulados del

enfoque de sistemas respecto a la Gestién Educativa.

Citamos a Chadwick (1992) para sustentar tedricamente el

enfoque sistémico de la Gestion Educativa. Segun este autor,

respecto a los elementos del Sistema Educativo nos dice que

son los siguientes:

a)

b)

d)

Estructura: Es el ordenamiento fisico o conceptual que
conforma el sistema.

Entradas: Son elementos que ingresan al sistema,
procedentes del ambiente, muchos de ellos se consumen
en el proceso o se incorpora al producto, por los que se les
llama también insumos.

Procesos: Es el conjunto de acciones que transforman los
insumos y dan como resultado los productos. Estos
procesos pueden ser mentales, como pensar, planear,
aprender; mecanicos como: operar una maquina y mental
mecanico como probar, escribir, etc.

Salidas: Son el resultado del procesamiento o

transformacion de las entradas, las salidas del sistema, al
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igual que las entradas, pueden adoptar la forma material
(personas o cosas), energia o informacion.

e) Retroalimentacion (feek-back, retroaccion o]
transformacioén): Es la funcion de control y regulacion del
sistema mediante el retorno de informacion, que permite
mantener en mente, o modificar o cambiar las operaciones
con el fin de lograr productos compatibles con los patrones
de referencia preestablecidas.

f) Ambiente: Todo sistema se desenvuelve en un ambiente
constituido por objetos y fendmenos ajenos a él, con los que
estd en permanente interaccion, modificandolos o siendo
modificado por ellos.

Segun el enfoque de sistemas la educacién es un sistema, que

tiene todos los elementos que Chadwick describe, es decir, tiene

una estructura, una entrada, un proceso, una salida, una
retroalimentaciéon y un ambiente o contexto social donde se
desarrolla.

La estructura del Sistema Educativo Peruano estaria formada

por todos los componentes tanto fisicos como abstractos, como

niveles, modalidades, programas curriculares, especificaciones
de edades, perfiles, etc. que tienen estrecha relacién con los
fines y objetivos nacionales.

En la entrada que comprende los insumos se considera a los

docentes, la infraestructura, los alumnos, el curriculo, las

politicas, el perfil real, los contenidos, etc. Cada uno de estos
insumos, interactian entre ellos para lograr los objetivos

educacionales.
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Los procesos educativos dentro del enfoque de sistemas serian
los procesos académicos o pedagogicos, tales como el proceso
de planificacion, el de implementacién, el de organizacion, el de
ejecucion y el de evaluacion. Y los procesos de gestidon
administrativos serian el proceso de planificacion, direccion,
ejecucién y control.

Las salidas en el sistema educativo estan conformadas por los
egresados con un perfil académico, como resultado de los
procesos empleados, los insumos necesarios y requeridos.
Ejemplo: alumnos con mayores capacidades, habilidades,
conocimientos y actitudes.

En el plano educativo, a las acciones que se realizan después
de la evaluacién de los insumos, procesos, y del producto en si,
y que tiene como proposito reajustar el perfil del egresado de un
determinado nivel o grado, se denomina retroalimentacion, y
consiste en volver a desarrollar el proceso, mediante acciones
estratégicas mas precisas, puntuales y pertinentes.

El ambiente seria el contexto social de donde provienen los
insumos y el destino de los productos. Sin duda, este ejerce
fuerte influencia en cada uno de los componentes del sistema
educativo.

Andlisis critico del enfoque sistémico de la gestion
educativa

Como todo enfoque, el sistémico tiene sus ventajas y
desventajas, veamos qué aspectos son materia de criticas
permanentes.

Con respecto a la formacién del hombre, posee una tendencia
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a la mecanizacion y al desarrollo del potencial critico, la
creatividad y la capacidad de gestion. Las exigencias sociales,
asi como el desarrollo de la ciencia y tecnologia en el mundo
son dindmicos, mas por el contrario los sistémicos tienden a ser
estaticos, por ello, no existe consonancia entre ambos factores.
El alumno como ser humano con voluntad y capacidad de
raciocinio, no debe ser considerado como un insumo ni como un

producto, sino como la esencia del proceso educativo.

2.2.9. Enfoque gerencial de la gestion educativa

Este enfoque se caracteriza por considerar en el desarrollo del proceso

educativo a los procesos de gestion, tales como planificacién, organizacion,

direccion y control. El desarrollo adecuado de cada uno de estos procesos tiene

como propasito lograr los objetivos educacionales previstos.

A. Proceso de planificacién

1.

Concepto

En el proceso de planificacion, entendido este, como el conjunto de
actividades coordinadas guiadas por estrategias dinamicas, y asistidas
por recursos para lograr propésitos educativos se toma en cuenta: Los
métodos a emplearse, los principios rectores, los tipos de planes que
se emplearan, los niveles en que se actuaran, asi como las bondades
de la planificacidn estratégica y la necesaria evaluacion de la
planificacion.

En opinion de Alvarado O. (1999) La planificacion “es el ordenamiento
racional y sistematico de actividades y proyectos a desarrollar,
asignando adecuadamente los recursos existentes, para lograr los
objetivos educacionales”.

En la planificacién los elementos mas importantes que siempre se
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toman en cuenta son: actividades, recursos y estrategias, todos ellos

orientados a lograr fines educacionales.

Para referirnos a los métodos que se emplean en la planificacion

educativa segun este enfoque vamos a citar a Puelles M. (1991) y otros,

quienes dicen que los mas utilizados son:

a)

b)

d)

El método de las previsiones de mano de obra (recursos
humanos): Segun este método la educacién se orienta a la
preparacion de la mano de obra necesaria para el proceso
productivo, mediante la planificacibn se busca satisfacer los
requerimientos de las demandas sociales y las necesidades
ocupacionales futuras, (educacion y empleo).

De la demanda social (0 método cultural):_Trata de procesar la
demanda futura de educacion de la sociedad, propiciando la
igualdad de oportunidades educacionales.

El método de la relacién educaciéon rendimiento:_Tiene en cuenta
el nimero de personas instruidas y el numero de alumnos que
terminan los estudios en los diversos grados, relacionados
directamente con la produccién nacional de bienes y servicios
(enfoque eficientista).

El Método de las cantidades globales: Establece una correlacién
entre las necesidades de ensefianza individual y social, con
criterios extraidos de enfoques empiricos sobre la situacion de la

educacién en otros paises (educacién comparada).

Principios

Los principios rectores que rigen la planificacion educativa en el

enfoque gerencial son:

a) Racionalidad: EI proceso de planificacién se realiza mediante el
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b)

d)

e)

f)

g9)

h)

pensamiento légico gradual y coherente y ello se expresa en la
secuencia y coherencia de cada una de sus etapas y las
actividades que en ella se realizan.

Prevision: El plan educativo en sus diversos niveles supone prever
o considerar con anticipacion lo que se va hacer y aquello que se
va a lograr en el futuro.

Integral: Esta caracteristica supone que el plan debe considerar
todas las areas del programa y prever las actividades a realizar.
Unidad: Significa que el plan elaborado debe constituir un cuerpo
de actividades y previsiones Unico, de tal manera que no existan
planes paralelos.

Factibilidad: El plan debe ser posible de ejecutar y no contener
actividades o pretensiones imposibles de lograr.

Flexibilidad: La ejecucion del plan debe ir adaptandose a las
condiciones y circunstancias reales del entorno socio cultural del
lugar donde se realiza.

Objetividad: El plan debe ser elaborado con propésitos reales y
de acuerdo a las necesidades y objetivos de la poblacién y
comunidad educativa.

Secuencial: Cada uno de las etapas del plan deben cumplirse en
orden, es decir, una tras de otra, de tal manera que las metas
cumplidas en unas favorecen el logro en las otras.

En la planificacion educativa, segun este enfoque los principios
rectores constituyen los criterios y pilares fundamentales que guian
la prevision y desarrollo de todo el trabajo de las instituciones
educativas, que tiene como orientacion y propaésito lograr las metas

y fines trazados en el plan de Desarrollo Educativa Institucional, en
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relaciébn directa con los grandes objetivos nacionales y las

aspiraciones sociales y econdémicas de la poblacion.

Segun el Ministerio de Educacion, el Proyecto Educativo

Institucional PEI, es un instrumento de planificacién y gestion

pedagdgica que concreta las intenciones educativas institucionales

gue permite dar la direccionalidad a los docentes en su practica

did4ctica.

Sus componentes son: la caracterizacion de la realidad educativa,

los objetivos curriculares, las competencias, el plan de estudios, los

disefios curriculares diversificados y los lineamientos referidos a

las estrategias metodoldgicas y la evaluacion.

Otra herramienta tecnoldgica valiosas que se emplea en el

Enfoque Gerencial es el PDI (Proyecto de Desarrollo Institucional)

que, segun Alvarado O. (1999) es un documento orientador

producto de un proceso de reflexion colectiva que postula

basicamente el perfil del centro educativo en términos de un patrén

axiolégico de los perfiles (alumnos y docentes) y enfoques

pedagdgicos pertinentes, asi como los objetivos y estratégicos de

desarrollo institucional a mediano y largo plazo.

Y segun el mismo autor los propositos del PDI son los siguientes:

e Canalizar aspiraciones, intereses e inquietudes de la
comunidad educativa.

e Definir el marco doctrinal o ideario.

e Establecer los valores del Centro Educativo.

e Perfilar el tipo de alumno estableciendo principios pedagdgicos
e indicadores.

o Perfilar el tipo de docentes que comande el centro educativo a
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la luz de nuevas propuestas pedagogicas.
e Verificar los criterios y procesos pedagdgicos.
e Ser un referente de la tarea educativa administrativa.
El enfoque en estudio considera una etapa muy importante en el
proceso de la planificacion, como es la evaluacién. Esta tiene como
propésitos definidos y predeterminados, valorar y medir la eficacia
y efectividad de todas las actividades, programas ejecutados en el
periodo de tiempo establecido.
Los resultados de la evaluacion del proceso representan una
fuente de datos muy valiosa para corregir y reajustar lo realizado,
Igualmente contiene valor técnico muy util en la formulacion de

futuros planes de desarrollo.

B. Proceso de organizacion

Otro de los componentes claves que forman parte estratégica del enfoque

gerencial de la gestion educativa es la organizacion.

1.

Conceptualizacién

La organizacion como proceso que sigue a la planificacion tiene como
propésito, distribuir y dosificar racionalmente las actividades que se van
a realizar, y asi mismo designar responsabilidades y asignar los
recursos de manera eficiente para lograr las metas lo mas
acertadamente posible.

La mayoria de autores coinciden en que la organizacion, es el proceso
de dividir el trabajo en componentes manejables y de asignar las
actividades para lograr con la mayor eficiencia posible los resultados
deseados. En otras palabras, si la planificacion ofrece las herramientas
para decidir “donde se desea ir” y cudl es la mejor forma de llegar ahi,

I’u

la organizacion le ofrece las herramientas para realmente “llegar all
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La organizacién, en opinion de diversos autores, permite de manera
metddica y eficiente alcanzar la meta, que la institucién se ha propuesto
lograr.
Componentes organizacionales
Los componentes organizacionales que se articulan e interactian para
facilitar el logro de las metas y objetivos de la organizacién son: los
Organigramas, el Manual de Organizacion y Funciones, el Manual de
Procedimientos Administrativos, y el Reglamento Interno.
Los organigramas

El organigrama es la representacion gréfica de la estructura
organica de una institucion o de una de sus areas, en la que se muestra
la composicion de las unidades administrativas que la integran, sus
relaciones, niveles jerarquicos, canales formales de comunicacion,
lineas de autoridad, supervision y asesoria (FranklinE., 2009 p. 124) y

pueden ser:

Organigrama estructural: Representa a los organismos de gobierno
de la institucion, en forma coherente y jerarquizada, sin especificar
nombres ni funciones.

¢ Organigrama funcional: Es la representacion grafica de los érganos
y unidades, describiendo la funciébn que compete a cada uno de
ellos.

e Organigrama nominal: Es el que presenta el nombre de los
respectivos responsables de cada oOrgano de mando, en el
organigrama estructural.

e Organigrama mixto: Es el que combina el organigrama estructural

con cualquiera de los demas organigramas descritos lineas arriba.
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El manual de organizacién y funciones

Es el componente organizacional que tiene como propdsito
describir y definir con precision y claridad las funciones que le toca
desempefiar a cada uno de los elementos de la estructura organizativa
de la institucion.

El manual de procedimientos administrativos

Es el instrumento técnico que describe y detalla cada uno de
los pasos que debe seguir la persona interesada, en el resultado de una
actuacion o acto administrativo. Sefiala ademas quien debe realizar los
respectivos procedimientos. Se ilustra con flujogramas para una mejor
orientacion del personal.

El reglamento interno

Es un instrumento normativo, basado en normas de mayor
jerarquia como son: la Constitucion, las leyes, los decretos, las
resoluciones, y sus respectivos articulos, etc.

Sefalan y detallan los deberes y derechos, asi como las
responsabilidades y atribuciones de las personas que trabajan en la
institucion educativa.

Alvarado O. (1999) al respecto nos dice: Este documento debe
contener los derechos de vacaciones, licencias, remuneraciones,
permisos, estimulos ascensos, capacitacion y bienestar en general, en
tanto que, en el rubro de obligaciones, se debe precisar ademas de las
responsabilidades propias del cargo, acapites, referentes, al registro y
control de asistencia, la jornada y horario de trabajo, las tardanzas,
faltas y sus respectivas justificaciones.

Un aspecto relevante de este reglamento es el referido a las

obligaciones y al régimen disciplinario, donde se indican las faltas y
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sanciones y sus mecanismos de aplicacién”.

Efectivamente el Reglamento Interno, constituye un
instrumento guia que norma y regula las actividades de los miembros
de una institucién publica y privada, teniendo como fin que las metas y

objetivos se logren dentro del respeto de las normas y leyes vigentes.

C. Proceso de direcciéon

1.

Concepto

La direccién dentro del enfoque gerencial supone la conduccion de la
organizacion, basados en un conjunto de decisiones acertadas para
promoverla participacién de todos los administrativos en la marcha
exitosa de la empresa o institucion. Es necesario distinguir nitidamente
la autoridad del director, debe tener como sustento la capacidad de
liderazgo, de tal manera que los administrados cumplan sus deberes
funcionales entusiastamente.

En la direccion de las organizaciones o instituciones, es necesario
emplear una serie de técnicas y estrategias pertinentes a cada contexto
social imperante, y esto conllevara sin duda, a optimizar los esfuerzos
y el logro de las metas previstas.

Como sefiala: THOMPSON A. y STRICKLAND, A.J. “Una buena
estratégia y su adecuada implantacion son las sefias mas confiables de
una buena direccion”.

Respecto al concepto de direccién, Alvarado O. (1999) nos dice: “Es la
tarea mediante la cual el administrador se relaciona con sus
subalternos para ejercer su autoridad sobre ellas a través de una serie
de herramientas o técnicas que son inherentes a quien obtenga un

cargo gerencial o directivo”.

43



Cualidades que debe tener un buen director

Capacidad de liderazgo: Ser capaz de convencer e inducir a los
administrados a una lealtad y obediencia incondicional.
Capacidad para tomar decisiones acertadas: La decision que
tome siempre deben ser los mas adecuados y con resultados
favorables a la institucion.

Capacidad de control total de los administrados: Supone que
el director posee los conocimientos cientificos y técnicos para
supervisar el funcionamiento de todas las areas e instancias
correspondientes.

Ser flexible: Debe ser permeable y comprensivo frente a las
diversas vicisitudes que puedan presentarse en la administracién
del personal.

Ser critico y emprendedor: El director debe ser capaz de disefiar
estrategias, adecuadas, para cada objetivo y meta que va
cumplirse, e igualmente debe emprender acciones pertinentes para
la marcha de la empresa o institucién.

Ser sincero y leal ante los administrados: Significa esto que,
cuando las circunstancia asi lo exijan, debe actuar con la verdad,
defendiendo siempre a las personas que integran la institucion.
Mantener y demostrar siempre el principio de autoridad:_ El
director de la institucion debe demostrar en todo momento que
posee autoridad, y que ésta es necesaria para la buena marcha de
la institucion.

Capacidad de perfeccionamiento y renovacion frente a los
cambios: El director es la persona que siempre esta en constante

cambio y renovacion de sus conocimientos para aplicarlos en
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beneficio de la institucion.

Principios de direccidon que deben guiar la institucion educativa

Segun Alvarado O. (1999) los principios que deben guiar la direccion

de una institucion son:

e Principio de amortizacion de metas: Segun este principio, las
metas de la institucibn educativa deben lograrse teniendo en
cuenta las expectativas de todos los integrantes de la comunidad
educativa, es decir, de los profesores, alumnos, padres de familia,
administrativos, el gobierno, la poblacién y la sociedad.

e Principio de compatibilizaciobn de objetivos: Segun este
principio las metas personales de los miembros de la institucion
(referidos a los beneficios) deben estar en armonia con las metas
institucionales (produccién), con el propésito de optimizar el éxito
de la institucion.

e Principio de motivacién: El personal que labora en la institucion
sin duda, para un mejor desempefio de su funcion o labor requiere
de una buena motivacion, de ello se deduce que aquel que esté
mejor motivado, trabajara y producird mejor.

Peir6é & Prieto (1996) respecto a la motivacion para el trabajo nos dicen:

Existe una dindmica de interaccion entre la persona y su trabajo, que

vendria determinada tanto por las demandas y recursos que plantea el

trabajo, como por las demandas y recursos que la persona posee y que
intenta satisfacer y aplicar en su trabajo. Cuando mayor sea el ajuste
entre las caracteristicas y objetivos del trabajo y de la persona, mayor
serd el ajuste entre las demandas y recursos que ofrece el trabajo y la
persona, cuyo resultado seria de beneficio tanto personales

(recompensa valorada, satisfaccién laboral, autoestima,
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autodeterminacion, estatus, etc), como laborales, (mejora de la calidad

y cantidad de trabajo).

e Principio de liderazgo: El liderazgo es la capacidad que tiene el

director para convencer, guiar, conducir y dirigir de manera eficaz
y optima a los miembros de la institucién, generando en ellos un
sentimiento de lealtad y entrega total e incondicional sin necesidad
del peso obligacional de los mismos. Segun Lepeley (2007)
“Liderazgo es la ciencia de conducir una organizaciéon de la
situacion actual a una situacién futura, comparativamente mejor,
donde las personas son el principal factor de cambio”.
Del texto citado, se deduce que este principio guia al director y le
posibilita el logro de los objetivos y metas institucionales, ya que
guien esté convencido y satisfecho con su trabajo, se
desempefiara mejor que aquel que no lo esta.

e Principio de las buenas decisiones: Este principio orienta a la
direccién, para que esta se haga, tomando decisiones adecuadas,
acertadas y efectivas y para ello se requiere I6gicamente que el
director posea conocimientos cientificos y técnicos necesarios y la
experiencia gerencial suficiente.

Las decisiones, para que sean adecuadas deben tener como
resultado beneficios que favorezcan a la institucion.

e Principio de la eficacia de la delegacion: Es necesario y
pertinente que el director dirija y conduzca la institucion con la
participacion decidida de las personas de su confianza, delegando
en ellos responsabilidades vy atribuciones que considere
conveniente y reservando para él, aquellas que solo pueda

ejercerlas personalmente.
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La delegacion de funciones y responsabilidades, es considerada
sin duda, una accién estratégica muy necesaria para lograr las
metas institucionales, por ello es pertinente tomar en cuenta ciertos
elementos o factores que optimicen esta decision.

Principio de la supervision directa: El director debe estar en
contacto permanente con los administrados, de tal manera que le
sea viable, observar, valorar y evaluar las funciones vy
responsabilidades que cumplen cada uno de ellos. Esto debe
hacerse de manera directa, amigable y orientadora.

Principio de comunicacién efectiva: La comunicacion es
fundamental en la convivencia institucional, en tal sentido, ella
debe ser clara, precisa y oportuna, de tal manera que todos
entiendan y comprendan las responsabilidades y funciones que les
toca desempeifiar.

Principio de cambio contindo: ElI dinamismo, que debe
caracterizar al director, y que conduce al cambio permanente de
las condiciones fisicas y tecnoldgicas de la institucion es
sumamente necesario, ya que de ello depende desarrollar una

buena direccién para lograr las metas y fines que se persigue.

Toma de decisiones

Una de las tareas claves y fundamentales que debe realizar el director

de una institucion o empresa educativa, es sin duda la toma de

decisiones.

Decidir sobre lo mas conveniente, o lo mas adecuado para lograr los

fines y objetivos de la empresa o institucion es la accién suprema que

debe afrontar todo directivo. Larazon o razones que motiva al directivo

tomar una determinada opcién, que constituya la mas conveniente para
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la empresa o institucidon, supone tomar en cuenta una serie de
condiciones y requisitos que caracterizan a un buen lider.

En la gestion de empresas e instituciones educativas reviste gran
importancia el tema de la toma de decisiones, asi como el liderazgo de
calidad. Al respecto Gallegos J. (2004) nos dice: “Quien enfrenta hoy el
reto de dirigir una institucion educativa, mas que un administrador
tendr& que ser necesariamente un Lider Educativo, para lograr
resultados 6ptimos en las condiciones en que vivimos; se deduce que
no basta con reunir los requisitos necesarios para el cargo, ni acumular
una larga trayectoria docente y directiva, sino también una visién que
trascienda los parametros del centro educativo. El sistema educativo
necesita directores-lideres que combinen los procesos de calidad con
los procesos de aprendizaje y sean movilizadores del cambio
pedagdgico, pues las actitudes conservadoras ya son factores
limitantes; quienes no se esfuerzan por cambiar su estructura mental
de jefe a lider, jamas podran optimizar sus logros de gestién y accion
educativa”.

Tomar una buena decision es sinénimo de un liderazgo de calidad. La
historia de los negocios y corporaciones demuestra la existencia de
relevantes y connotados lideres, que con sabias decisiones condujeron
al éxito a las empresas que tuvieron bajo su conduccién. Asi por
ejemplo tenemos al ex presidente y director de General Electric
Company John F. Welch, Jr., que en un articulo publicado en la década
del 90 en la revista Fortune!, plantea seis normas para una gestion y

decisioén eficaz.

1 Fortune es una revista global de negocios publicada por Time Inc. y fundada por Henry
Luce en 1930. Con sede en New York.

48



o Afrontar la realidad tal como es, y ho como desearia que fuese.

e Sea sincero con todos.

e Lidere en lugar de gestionar.

e Cambie antes de que se vea obligado a hacerlo.

¢ Sino cuenta con una ventaja competitiva no compita.

e Controle su propio destino, de lo contrario otros lo haran.

Como puede apreciarse de un breve analisis, estas normas resultan

significativas y de mucha utilidad para orientarnos en la conduccién de

las empresas y sobre todo en la toma de decisiones.

El director deber&a tomarlas en cuenta al decidir sobre un asunto de
envergadura significativa para la empresa. Su no observancia puede
ocasionar errores irreparables para el éxito y el desarrollo previsto.

La toma de decisiones en una empresa 0 institucion conlleva

inevitablemente a guiarnos por un conjunto de pasos, pautas u

orientaciones que se han obtenido como producto de la experiencia

alcanzado en afios por directivos muy calificados. Al respecto Odiorne

(1979) en forma acertada nos recomienda los siguientes pasos:

e Utilice su motivacion interior: El punto de partida es mantener una
actitud mental positiva. Acostimbrese a enfocar las tareas con
energia y de forma positiva. “Bastante bueno”, no debe satisfacerle
nunca.

e Céntrese en las tareas mas importantes: Es necesario aprender a
separar lo trivial, lo distorsionado y las oportunidades para
detenerse en las tareas realmente importantes que deben hacerse
en primer lugar.

e Sea obstinado: La persistencia y la paciencia son cruciales frente

a la inercia. Sin embargo, paciencia no significada pasividad. La
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obstinacién llevada a extremos puede considerarse como crueldad.
e Sea un Pigmalion positivo: Contagie el deseo de la excelencia, es
decir, como utilizar eficientemente la iniciativa que poseen los
demas.
e Catalice la accion inteligente: Actividad y hacer deben concentrarse
en torno a metas y objetivos claramente especificados y realistas.
Las decisiones, como premisas inevitables y como elementos
dinamizadores para la gestion de toda empresa o institucion supone,
en los directivos involucrar diversos aspectos, tales como sociales,
psicolégicos, econémicos y profesionales.
Asi, por ejemplo, en lo social, el director debe conocer la realidad social
gue rodea a la empresa o institucién. En lo econémico debe ponderar
las repercusiones de ganancias o pérdidas que generara la decision
gue se tomara; en lo psicoldgico que comprende tanto lo racional légico
como lo afectivo emocional. El primero supone un conocimiento amplio,
profundo y real de la teoria que describe y explica todo lo relacionado
con la gestién de la educacién; y el afectivo emocional la buena
predisposicion, la creatividad, mentalidad positiva, asi como una actitud
optimista para facilitar el logro de las metas y objetivos empresariales.
En relacion a la toma de decisiones y su importancia Alvarado O. (1999)
sefiala: El estudio de las decisiones se efectlia en dos vertientes: desde
un enfoque eminentemente cuantitativo, conocido como la teoria de las
decisiones, que comprende un conjunto de métodos matematicos:
programacion lineal, simulacion, Montecarlo, teoria de colas, teorias de
juegos, arbol de decisiones, técnicas estadisticas, etc., integrando la
ingenieria de la investigacién operativa. De otro lado se realiza desde

un enfoque no matematico, inscrito en el método cartesiano de solucion
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de problemas.

El mismo autor citado, con respecto a los elementos que deben
considerarse para que la decision a tomar sea eficaz y pertinente y
contribuya de manera éptima al logro de las metas y objetivos de la

empresa o institucién nos propone los siguientes:

El tiempo: Toda decision tiene que ser oportuna.

Los hechos: no todos son de igual magnitud, naturaleza o

complejidad.

e La autoridad: De que se esté investido para resolver una situacion.

e La opinibn autorizada: de personas talentosas que conocen
ampliamente la situacion o problema, ante quienes se puede acudir
en busca de consejo ayuda.

La delegacién

El desempefio de cargo de gerente o director de una empresa o

institucion, supone la disposicion de un conjunto de funciones

estratégicas muy importantes, que no deben ni pueden ser interferidas

por actividades poco trascendentes, 0 que requieren para su

realizaciéon, de una mayor especializacion de quien las ejecuta.

Considerando que la responsabilidad del director se encuentra

saturada por una complejidad de funciones, que absorben su tiempo y

atencion de manera total, es conveniente que éste delegue diligencias

y responsabilidades a personas de su confianza para realizar las tareas

gue le corresponde, con la misma eficiencia que él los haria.

La delegacion es un instrumento muy valioso para la marcha exitosa de

las empresas e instituciones educativas.

Concepto de delegaciéon: En términos precisos podemos definir la

delegacién, como la transferencia y otorgamiento de tareas, funciones
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y responsabilidades a los subordinados jerarquicamente dentro de una
empresa o institucion, para que los cumplan con la misma eficacia y
oportunidad que el titular o directivo.

Resaltando la importancia y significado que reporta la delegacion
eficaz, Yukl (2008) y otros nos dicen lo siguiente: Con frecuencia la
delegacioén se define como el simple proceso de asignacion de tareas
a los subordinados. Se la persigue por sus beneficios importantes para
el directivo, ya que le deja mas tiempo libre, permitiendo asi que centre
su atencion en temas mas significativos. También se le considera a la
delegaciéon como la clave de la informacion y desarrollo de los
subordinados y de la organizacion sabia de los recursos organizativos.
La definicibn dada por el autor citado, incluye dentro de si, a la
capacitacion y formacién de los subordinados (que pueden ser
subdirectores, vicepresidentes, subgerentes, etc.) en asuntos claves y
estratégicos que son de dominio exclusivo del directivo, para un
desenvolvimiento futuro, o cuando las circunstancias asi lo requieren,
como es el caso de la delegacion.

En opinion de Alvarado O. (1999) reconocido maestro, precursor y
especialista en el estudio de la gestion educativa en el Peru, la
delegacién “es el acto por el cual se otorga la autoridad, el poder y la
responsabilidad al subalterno, en grado suficiente para que este
desemperie funciones en representacion de quien los delega”.

El mencionado autor refiere que la delegacion a pesar de ser una de
las técnicas directivas de gran relevancia y utilidad, muchos jerarcas de
la administracion y gestion, no la emplean como es debido, sin tener en
cuenta las enormes y eficaces ventajas que poseen y reportan, como

las siguientes:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

La delegacion libera de la rutina del trabajo minucioso y
secundario, para concentrarse en lo mas esencial.

La delegacion constituye un mecanismo de entrenamiento de los
subalternos, y los ayuda en su desarrollo personal.

La delegacion entrega la labor al especialista que estd mejor
preparado para realizarla.

La delegacion motiva al personal y acrecienta la moral y el espiritu
de cuerpo entre ellos.

La delegacion amplia el tiempo disponible del jefe y evita el
estancamiento o “cuello de botellas” de las labores.

La delegacién permite mantenerla unidad en el grupo, puesto que

siempre existe un responsable de la unidad orgéanica.

La coordinacion.

Es una de las técnicas directivas de gran valor metodoldgico empleada

en el enfoque general de la educacién. Efectivamente esta técnica

administrativa nos permite comunicarnos directa y efectivamente con

las personas 0 comisiones técnicas designadas para realizar

determinadas actividades y cumplir fines especificos, para tomar

decisiones muy necesarias en la marcha de la institucion.

Segun Alvarado O. (1999) la coordinacién se puede cumplir a través

de:

Una persona designada ex profeso para tal misién, ejemplo:
coordinador de area, curso, actividad, etc.

Una comisién transitoria o esporadica: comité de pensiones, de
coordinacion interna, de finanzas, de disciplina, etc.

Una unidad orgénica: comisién consultiva de educacién (Junta

permanente de coordinacion educativa a nivel nacional o regional,
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oficina de coordinacién universitaria, etc.). Todas ellas debidamente

institucionalizadas y permanentes.

D. Proceso de Control

1.

Concepto

El control en la gestion educativa seguin el enfoque gerencial de la

educacién que consiste en evaluar, medir y ponderar los resultados de

lo ejecutado, con lo previsto en el plan o programa de desarrollo de la

Institucién Educativa, pudiendo ejercer dicho control durante todo el

proceso y al final del mismo.

El proposito fundamental del proceso de control es légicamente,

verificar para corregir, es decir, retroalimentar el proceso.

Elementos del proceso de control

e ElI patrén de ponderacion: Constituido por los planes o
programas, que se han ejecutado, que contienen los indicadores,
caracteristicas y perfiles de como deben realizarse las acciones,
para lograr los resultados esperados en términos de objetivos,
metas estandares, etc.

e La ejecucion de la medicién: Se realiza para determinar los
desaciertos y omisiones que han tenido lugar en el proceso de la
gestion educativa, con el propésito de corregirlos y mejorarlos.

e Las estrategias de reajuste del proceso: Consiste en determinar
y disefiar que técnicas y procedimientos se utilizaran para corregir
los errores y desaciertos encontrados durante el proceso.

e La retroalimentacién: Es la aplicacion de las técnicas y
estrategias correctivas para optimizar el proceso y lograr los
resultados previstos inicialmente, QUINN, Robert y Otros, nos

dicen que el proceso de control tiene cuatro pasos:
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Fijar los objetivos o estandares

Los sistemas de control tienen que partir de un estandar
acordado de rendimiento. En el curso de termostato, la
temperatura deseada en el estandar (previamente
determinada) que indica el nivel de confort. De igual manera
las organizaciones tienen que fijar objetivos o estandares que
indiquen el nivel esperado de rendimiento.

Medir el rendimiento real

Una vez fijado el estandar, es necesario, comprobar si el
rendimiento real cumple el estandar. En nuestro caso, el
termostato mide la temperatura ambiental, en las
organizaciones, segun cual sea su objetivo deben existir
medios diversos para medir el rendimiento.

Comparar el rendimiento real con los objetivos o
estandares.

Al comparar el rendimiento real con los objetivos o estandares,
Ud. puede determinar si es necesario una accion parar corregir
la discrepancia. En el caso del termostato, la accién no
comienza hasta no alcanzar una discrepancia que la justifique.
De igual manera en las organizaciones deberan decidir cuél es
la discrepancia favorable antes de iniciar las acciones
correctivas.

Tomar la accion adecuada

Cuando la discrepancia entre los objetivos o estandares y el
rendimiento real, supera el nivel tolerable, tenemos que
identificar la accién correctiva adecuada. En el caso del

termostato, la accion correctiva supone Unicamente el
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encendido o apagado del sistema de refrigeracion o
calefaccion. En las organizaciones, primero tenemos que
determinar si la discrepancia es positiva 0 negativa (p.e., el
rendimiento real es superior e inferior a los estdndares u
objetivos). Cuando el rendimiento es inferior al estandar, es
necesario una accion correctiva, cuando el rendimiento es
superior al estandar, es importante, conocer el porqué de esa
situacion para determinar si debemos fijar los objetivos a un
nivel mas alto.
Los pasos sefalados por los autores citados permiten llevar
acabo un sistema de control con mayor eficiencia y eficacia,
permitiendo corregir fallas procedimentales o logisticas
oportunamente y conducen hacia una mejor utilizacion de los
recursos y optimizacion de los resultados.
El control en la gestion educativa
Todo programa de actividades, debidamente planificada requiere de un
sistema de control. La gestion educativa con mayor razén, ya que de
ésta depende el éxito en el logro de los resultados institucionales, para
ello el Estado ha instituido dos sistemas: el sistema de supervision
educativa y la inspeccion educativa.
Alvarado O. (1999) nos dice que: por control de calidad educativa
debemos entender la accién de cautela y verificacion sistematica del
proceso educativo, con el fin de que el producto educativo (nifios,
jovenes y adultos educados), responda a las expectativas de la
sociedad, o sea que satisfagan algunos estandares establecidos en
términos de nivel de conocimientos, dominio de habilidades, practica de

valores, actitudes positivas en relacion a su persona, la familia, la
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comunidad, etc.

El sistema de supervision educativa:_La supervision educativa
fue concebida como capacitacion en el trabajo, es decir, se
evaluaba para detectar a tiempo las deficiencias y corregirlos
oportunamente, sin embargo, en la actualidad ha perdido su
verdadero sentido, convirtiéndose en una accién burocratica y
reprimente para el docente y los administrados.

La funcién preventiva fue uno de los atributos de la supervision
educativa, desde que fue implementada.

El sistema de inspeccién educativa: Fue implementada
conjuntamente con la supervision educativa, pero a diferencia de
esta, constituye una medida preventiva, el sistema de inspeccién
fue disefiado para un control posterior a las actividades realizadas,
con el proposito de comparar los resultados con las expectativas
del plan o programa previamente disefiados y luego dado el caso,
aplicar los correctivos correspondientes, incluyendo sanciones.
Para el cumplimiento de sus fines, este sistema tiene tres
procedimientos: la inspeccion propiamente dicha, la auditoria y el
examen especial.

Con la inspeccion se verifica el cumplimiento de las politicas,
programas, proyectos, presupuestos y actividades diversas bajo
responsabilidad de los funcionarios y administrados, con el
proposito de evaluar o verificar su conformidad con lo planificado.
La auditoria es una evaluacion detallada y minuciosa que se realiza
posterior a la ejecucibn de las actividades funcionales o
administrativas, realizadas por funcionarios publicos y técnicos

competentes, para luego emitir un informe con sus respectivas
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conclusiones.

El examen especial, disefiado para aplicarse a ciertas operaciones

o funciones que requieran un mayor analisis y encontrar

mecanismos para determinar conclusiones necesarias Yy

minuciosas.
2.2.10. Del Sistema de Direccion Escolar en el Peru

En nuestro pais, la mayoria de las funciones que se atribuyen por ley a
los directores son de caracter administrativo, lo que no promueve el ejercicio de
un liderazgo pedagdgico. Junto a esto, la situacién se ve agravada por la forma
de seleccion o designacién (tiempo de servicio), la situacion laboral inestable, la
diversidad de estructuras y tipos de escuelas (urbana, rural, unidocente,
polidocente, etc), la ausencia de propuestas de formacion y capacitacion desde
el MINEDU, la simultaneidad de cargos y funciones (docente — director) y la
ausencia del liderazgo pedagdégico en su desempefo. La actual gestién del
Ministerio de Educacién del Perd asume como politica nacional reformar la
escuela, desde la transformacién de la gestién que desarrollan los directivos.
El punto de partida, son los resultados de las investigaciones educativas

internacionales y los avances existentes en nuestro pais, acerca del liderazgo
pedagdgico, que muestran como el segundo factor de influencia en los logros
de aprendizaje de los alumnos, después de la accion docente. Asimismo, busca
priorizar el fortalecimiento de la direccidn en las instituciones educativas del pais
concibiendo la direccion escolar como un sistema, como un conjunto de
elementos que garanticen la consecucion de los propdsitos planteados porque
los ambitos de influencia del directivo son claves tanto en la mejora de los
aprendizajes, como también en la practica docente, las condiciones de trabajo

y el funcionamiento de la escuela.
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De acuerdo con el MINEDU, para transformar el liderazgo pedagdgico
del director peruano, es necesario definir claramente sus roles vy
responsabilidades y sus dimensiones de influencia: desde el aula hasta la vida
institucional, desde lo “estrictamente pedagdgico” hasta los distintos asuntos
organizacionales que posibilitan 0 no un proceso de ensefianza — aprendizaje
con determinadas caracteristicas transitando de una labor administrativa a un
labor centrada en los procesos pedagdgicos y de buen desempefio.

Dicho esto, se ha previsto como estrategia de politica ministerial la
creacion e implementacion del Sistema de Direccién Escolar, entendido como
el conjunto de elementos organizados y relacionados que interactian entre si
para redefinir la funcion de los directores convirtiéndolos en lideres del cambio.
Este Sistema de Direccion Escolar, se caracteriza por la existencia de los
siguientes componentes:

e Evaluacién de acceso de Desempefio.
e Programa Nacional de Formacion.
e Asignaciones e incentivos.

Estos tres componentes tienen como objetivo que los lideres directivos,
alcancen un rendimiento eficiente, teniendo sus responsabilidades bien
definidas, un perfil adecuado para ejercer la funcion directiva y una evaluacion
de desempefio con sus indicadores de evaluacién. Ademas, para lograr esta
propuesta, se pondrd en marcha un programa continuo, permanente y
coherente, por el cual se instalan, desarrollan, fortalecen y sostienen
competencias y capacidades que lograran lider pedagaogico.

2.2.11. Del Sistema del Docente en el Peru

Tomando en cuenta lo realizado por el MINEDU en relacién al director,

ha replanteado los propdsitos especificos del docente, los cuales son:

e Establecer un lenguaje comun, entre los docentes y los ciudadanos para
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referirse a los procesos de ensefianza.

e Impulsar la reflexion de los docentes sobre su propia practica educativa,
construyendo una visién compartida de la ensefianza.

e Promover la revaloracion social y profesional de los docentes.

e Guiar y dar coherencia al disefio de implementacion de politicas de
formacion.

Dentro de esta Optica, este nuevo desempefio que se le pide al docente
esta estructurado en dominios, competencia y desempefio. Los dominios son
las cuatro grandes categorias en las que se agrupan las competencias.

e Dominio I: se relaciona con la preparacién para la ensefanza.

e Dominio Il: describe el desarrollo de la ensefianza en el aula y la escuela.

o Dominio lll: se refiere a la articulacion de la gestién escolar con las familias
y la comunidad.

e Dominio IV: comprende la configuracion de la identidad docente y el
desarrollo de su profesionalidad.

Tal como se encuentra establecido — técnica y normativamente — ser
director de una institucion educativa es una posibilidad dentro de la carrera
docente, sustentado en el reglamento de la Ley de Reforma Magisterial N°
29944 (MINEDU, 2013: 22), es la nueva vision de la actual gestion, hacer del
docente un lider pedagdgico.

2.2.12. Dimensiones de la Gestion Educativa
a) Gestion directiva. Es conferir una mision orientadora y promotora
del mejoramiento de la institucion educativa, se busca coordinar las
necesidades de la institucién educativa para integrar una cultura
educacional propia.
Esto significa que se busca ejercer el liderazgo y control

administrativo del plantel, a la vez que la actualizacion y la revision
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b)

d)

de las dinamicas recreativas, sociales y psicologicas que
acompafan al acto educativo.

Gestion pedagoégica y académica. Es la que tiene que ver
propiamente con el aprendizaje, o sea, de lo que ocurre dentro del
aula. Esto implica desarrollar, actualizar y repensar el curriculo
académico, tomando en cuenta los conocimientos especializados en
la materia y las sugerencias de la comunidad académica, asi como
los acuerdos con los demas miembros de la comunidad educativa,
especialmente en lo que concierne a las formas de evaluacion.
Gestion financiera y administrativa. Se refiere a todo lo
concerniente a los sistemas de registro e informacion del alumnado,
la prestacion de servicios complementarios y sobre todo garantizar
gue el plantel educativo pueda seguir existiendo en el tiempo,
gestionando de la mejor manera posible sus recursos humanos y
capitales. Esto también incluye las normativas, el inventario de
bienes, etc.

Del mismo modo tiene que ver con el manejo financiero de la
entidad, sus ingresos y egresos.

Gestiéon de la comunidad. Este cuarto aspecto atafie al contacto
social del acto educativo, mediante la promocién de la participacion
ciudadana, los planes de intercambio, de estimulo al investigador, el
fomento del crecimiento profesional y otros aspectos concernientes
a la comunidad educativa y las personas o la comunidad.

Tiene que ver con el aspecto de la comunidad que hacen su vida en
torno a la institucion educativa, y que aspiran a una convivencia

pacifica y mutuamente enriquecedora e integradora.
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2.3.

Definicién de términos basicos

Educacion: Es la formacion destinada a desarrollar la capacidad
intelectual, moral y afectiva de las personas de acuerdo con la cultura y las
normas de convivencia de la sociedad a la que pertenecen. "la escuela se
ocupa también de la educacion en valores; cursos de educacion para
adultos; la educacién tendr4 por objeto el pleno desarrollo de la
personalidad humana en el respeto a los principios democraticos de
convivencia. Transmisién de conocimientos a una persona para que esta
adquiera una determinada formacion.

Institucion Educativa: Es un conjunto de personas y bienes promovida por
las autoridades publicas o por particulares, cuya finalidad sera prestar un
afio de educacién preescolar y nueve grados de educacién basica como
minimo y la media.

Politica educativa nacional: Son decisiones de gobierno que se toman en
base al Sistema Educativo Nacional, y que guian las actividades educativas
en todo el territorio nacional. Tiene como instrumento normativo a la
Constitucién Politica del Perd, la Ley General de Educacién y demas
normas especificas preexistentes. Se disefia y formula teniendo en cuenta
el Diagnostico de la Realidad Educativa Nacional y sirve de matriz de los
demds niveles de concrecién de la politica educativa.

Politica educativa regional: Esta constituido por el conjunto de normas,
leyes y principios rectores que guian las acciones académicas y
administrativas en una determinada region. Tiene como instrumento
normativo la politica educativa nacional, el articulo 47° de la Ley de
regionalizacién, donde se habla de las funciones especificas de los
gobiernos regionales en materia de educacién y el Diagnéstico de la

Realidad Educativa Regional, es decir, las caracteristicas, sociales y
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culturales de los habitantes de cada regién. Sirven como directrices o
lineamientos para la formulacion de la politica a nivel local. Los encargados
de formularlas son los gobiernos regionales.

Politica educativa local: Son las decisiones de gobierno en materia
educativa que se formulan a nivel Provincial y Distrital para normar y guiar
las actividades educativas dentro de su jurisdiccion. Corresponden a las
UGELs su formulacion y aplicacion. Tienen como base normativa a la
Politica Educativa Regional y las normas legales especificas
correspondientes. Sirven de marco politico normativa para la gestiéon y
direccion de las Instituciones Educativas, y para que estas puedan formular
sus politicas institucionales. Tiene como instrumento operativo al
Diagndstico de la Realidad Educativa Local. Politica educativa institucional:
Son las que se formulan a nivel de las Instituciones Educativas, para normar
y guiar las actividades académicas y administrativas que conduzcan a su
funcionamiento y desarrollo. Estas deben guardar intima relacion y
coherencia con la politica educativa en los demas niveles superiores y sobre
todo con toda la normatividad vigente en materia educativa.

Planes Educativos: La existencia inevitable de numerosos y conocidos
problemas como escasez de recursos, bajo presupuesto, bajas
remuneraciones, carencia de medios y materiales didacticos, deficiente
capacitacion docente, bajo nivel de aprendizaje, etc., ha generado el disefio
y elaboracion de planes y programas alternativos, en diferentes épocas de
gobierno, muchas veces solo como posturas politicas o poses
demagdgicas, sin posibilidad de aplicacién practica en correspondencia con
la realidad. Las leves modificaciones del Sistema Educativo Peruano, no
ha tenido significacion trascendente, aun cuando los nuevos enfoques

planteados son interesantes y prometen inyectar serias dosis de cambios
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2.4.

positivos para la educacion nacional.

Desempefio en el trabajo: Depende no solo de las habilidades de los
empleados sino también de su motivacién. El entendimiento del proceso
motivacional incluyendo el reconocimiento de las necesidades que tienen
los individuos es esencial para la administracion del personal competente.
Presion Laboral: Travers y Cooper (1997) definen como presién “algo
presente en el ambiente que actia como un estimulo y que puede tener una
naturaleza fisica, psicoldgica o de comportamiento”.

Satisfaccién Laboral: La satisfaccion es aquella sensacion que el individuo
experimenta al lograr el restablecimiento del equilibrio entre una necesidad
0 grupo de necesidades y el objeto o los fines que las reducen. Es decir,
satisfaccion, es la sensacion del término relativo de una motivacion que
busca sus objetivos, Hodgetts y Altman (1991).

Rendimiento: Es lo que técnicamente se conoce como eficiencia o
productividad de la actividad adoptada por el trabajador frente a su propia
labor de la actitud de la satisfaccion o de la insatisfaccién depende en gran
parte que la produccion sea eficiente o deficiente y la produccion en la base

de la vida social de los pueblos sin ella no hay empleo ni bienestar social.

Formulacion de Hipétesis

2.4.1. Hipétesis general

Es alto el nivel de relacién del Liderazgo Transformacional con la Gestién

educativa de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del
Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021

2.4.2. Hipoétesis Especificos.

a) Es alto el nivel de relacién de Influencia idealizada con la Gestion
educativa de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de

Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.
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b) Es alto el nivel de relacién de motivacion inspiracional con la Gestion
educativa de la Institucion Educativa Embleméatica Maria Parado de
Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.
c) Es alto el nivel de relacion de estimulacion intelectual con la Gestién
educativa de la Institucion Educativa Embleméatica Maria Parado de
Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.
d) Es alto el nivel de relacién de consideracion individualizada con la
Gestion educativa de la Institucion Educativa Emblematica Maria
Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo
2021.
2.5. Identificacion de Variables.
2.5.1. Variable Independiente:
X= Liderazgo transformacional
2.5.2. Variable Dependiente:

Y= Gestion pedagogica.
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2.6. Definicion operacional de variables e indicadores

Tabla 1 Operacionalizacién de Variables

Variable Dimension Indicadores items Escala
Actitudes
. 1,2,
. Positivas
Influencia Cumplimiento de
idealizada P 3.4,
tareas
Liderazgo 5,6,
Comunicacion
. 7,8,

Liderazgo asertiva 1. Nunca
¢ 'f g. | Motivacién Desarrollo de 2 Casi
P rans ormaC|,onad Inspiracional espiritu 9,10, .N asl
I,Orloceso cobrnl.md e colaborativo - unca
ider y trabajadores Valores 11,12, .4 (\éecgs
ara avanzar a un — . Casi

p. ., Innovacion 13.14. .
nivel mas alto de la b N Siempre
moral y la motivacion. Estimulacion esempeno 15,16, 5. Siempre
. optimo
intelectual Solucién de
uet 17,18,
problemas
Trabajo en equipo 19,20,
Consideracion Desarrollo
o . 21,22,
individualizada personal
Motivacién 23,24.
Gestiéon Pedagédgica Niveles de 1,2,3,
es un proceso Dimensién Participacion
orientado al Institucional Niveles de 456
fortalecimiento de los Comunicacion o
Proyectos Educativos Infraestructura y
1 I . ., . 718!9!
de las Instituciones, Dimensién ambiente 1 Nunca
que ayuda a mantener  agministrativa Gestién de 2.Casi
la autonomia recursos 10,11,12, Nunca
institucional, en el Estrategias de 3.A veces
marco de las politicas Dimensién ensefianza 13,1415, 4.Casl
o > Siempre
p“?"casv y que Pedagdgica Desarrollo de 16.17.18 5 Sierr?pre
enriquece los competencias 41,10, '
procesos pedagdgicos Participacion
con el fin de responder _ y comunal 19,20,21,
a las necesidades Dlmen§|op y
educativas locales, Comunitaria IntegraC|or_1 con la 2923 24,
regionales. comunidad
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3.1

3.2.

3.3.

CAPITULO llI
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION.
Tipo de Investigacion

Segun la mayoria de los estudiosos en Investigacion cientifica se
distinguen dos tipos: La investigaciébn basica, pura o fundamental; y, la
investigacion aplicada o tecnoldgica. (Naupas H,, Mejia E., Novoa E., &
Villagomez A., 2014. p. 91), segln los mismos autores se divide en exploratoria,
descriptiva, explicativa y predictiva.

Por lo tanto nuestra investigacion es basica, descriptiva.

Nivel de investigacion

Segun el alcance de nuestra investigacion es descriptiva — correlacional.
Métodos de investigacion.

Método se refiere al procedimiento ordenado y especifico que se aplica
para conseguir un objetivo, por ejemplo, la manera de hacer un experimento
guimico, una investigacién para realizar un ensayo, etcétera. (Pimienta J. & de
la Orden A. , 2012)

La ciencia se caracteriza por tener diversos métodos de investigacion,
como consecuencia de las distintas disciplinas y sus objetivos.

En nuestro caso para realizar la investigacion se emple6 los métodos

inductivo, deductivo y correlacional.
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3.4.

» Método Inductivo: Que consiste en la obtencion de conocimientos de lo
particular a lo general. Estableciendo proposiciones de caracter general
inferidas de la observacién y el estudio analitico de hechos y fenbmenos
particulares.

» Método Deductivo: Que es el razonamiento mental que nos lleva de lo
general a lo particular. Permitird partir de proposiciones 0 supuestos
generales, que nos deriva a otra proposicion o juicio particular.

» Método Correlacional: Consiste en él estudio de la relacion entre nuestras
dos variables materia de estudio: Liderazgo Transformacional y Gestion
Pedagdgica.

Disefio de investigacion.

Kerlinger & Lee, (p. 83, 2002) sostienen que generalmente se llama
disefio de investigacion al plan y a la estructura de un estudio. “Es el plan y
estructura de una investigacion concebidas para obtener respuestas a las
preguntas de un estudio”

En ese sentido, el disefio de investigacion sefiala la forma de conceptuar
un problema de investigacion y la manera de colocarlo dentro de una estructura
gue sea guia para la experimentacion (en el caso de los disefios experimentales)
y de recopilacion y analisis de datos

En nuestro caso, Nuestro disefio es no experimental transversal y que

es de acuerdo al diagrama siguiente:

+— X

Z
Il
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3.5.

Donde:

N= Poblacion

r=relacion entre variables

X= Liderazgo Transformacional.
Y= Gestion Pedagdgica.

Es decir, se pretende determinar el nivel de relacién entre Liderazgo
Transformacional y Gestibn Pedagdgica de la Institucion Educativa
Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco,
Periodo 2021
Poblacién y Muestra.

3.5.1. Poblacion:

La poblacién esta constituida por el director y los 58 docentes del nivel
secundario de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado De Bellido del
Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

3.5.2. Muestra:

La muestra de estudio que se ha utilizado, en tanto se ajusta a las
necesidades de la investigacidon, es una muestra no probabilistica de tipo
intencionado en la medida que es la investigadora quien va a determinar de
manera intencional el lugar y la muestra con la que se trabajara.

En este caso la muestra esta conformada por el director de la Institucién
Educativa Emblemética Maria Parado De Bellido del Distrito de Yanacancha -
Pasco.

En segundo lugar, la muestra la conforman los docentes quienes fueron
seleccionados en base a los siguientes criterios:

a) Tener mas de 2 afios en la misma institucion educativa, asegurando la
familiaridad de la cultura organizacional de la institucion y por el tiempo de

relacion con el director.
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3.6.

b) Haber participado en el proceso de construccion del PEI 2020 -2021 que
asegurara su adhesion institucional segun consta en el cuaderno de actas
de la Institucion Educativa Emblemética.

c) Haber participado en las actividades de capacitacion ofrecidas por el
director de la Institucion Educativa y por la UGEL Pasco dirigidos a orientar
el trabajo en el centro.

Luego de aplicar los criterios de seleccién, la muestra quedo conformada
por 16 personas, incluido el director (6 varones y 10 mujeres)

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Para que nuestra investigacion pueda tener un analisis veridico,
confiable y que estén en funcién de nuestros objetivos e hipotesis planteados,
es necesario emplear las técnicas e instrumentos de datos con la finalidad de
acumular y medir los diferentes resultados y que nos faciliten para la elaboracién
de su desarrollo y llegar a conclusiones Optimas concernientes al presente
trabajo de investigacion.

3.6.1. Técnica

Para la recoleccion de datos sobre la relacion entre liderazgo
transformacional y gestién educativa de la Institucién Educativa Emblematica
Maria Parado De Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, se aplicara una
encuesta por cada una de las variables, a todos los docentes seleccionados en
nuestra muestra de estudio. la encuesta porque permitié una mejor cobertura de
los sujetos involucrados en la investigacion.

e Encuesta:

Instrumento que nos permite el acopio de datos mediante consulta o
interrogatorio. Puede ser administrado en forma oral o escrita con el

propédsito de averiguar hechos, opiniones y actitudes. (Ocegueda K., 2004)
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3.7.

3.8.

3.6.2. Instrumento
e Cuestionario
Tamayo y Tamayo, ( 2003), sefiala que “el cuestionario contiene los
aspectos del fendbmeno que se consideran esenciales; permite,
adema@s, aislar ciertos problemas que nos interesan principalmente;
reduce la realidad a cierto nimero de datos esenciales y precisa el
objeto de estudio”.
El cuestionario estuvo estructurado en dos partes, con 24 preguntas
en cada parte.
Seleccidn, validacion y confiabilidad de los instrumentos de
investigacion.

La confiabilidad se refiere al grado en que la aplicacion repetida del
instrumento a las mismas unidades de estudio, en idénticas condiciones
produce, produce iguales resultados, dando por hecho que el evento medido no
ha cambiado. (Hurtado J. , 2000, p. 442)

La validacién de nuestros instrumentos de Investigacion, se dio a través
del juicio de expertos. Para ello se seleccion6 a profesionales conocedores del
tema que es materia de nuestra investigacion, quienes procedieron a evaluar y
calificar los instrumentos tal como se puede apreciar en el anexo 2.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos.

En el procesamiento de datos utilizamos: lo manual para tabular los
datos y la computadora mediante la interpretacién de: cuadros estadisticos,
interpretacion de los cuadros, validacion, Informe final y sustentacion.

Los andlisis estadisticos se realizaran con el programa computacional
SPSS (Statistical Package for Social Sciences) version 26. Los estadisticos que
probablemente se emplearan teniendo en cuenta las caracteristicas de la

muestra y el nivel de las variables seran los siguientes:
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3.9.

Media aritmética: Es una medida de tendencia central que permite
determinar el promedio de los puntajes obtenidos. Es el resultado de la suma de

las calificaciones, divididas entre el nUmero de personas que responden.

Coeficiente de correlacion de Spearman: En estadistica, el coeficiente
de correlacion de Spearman, p(rho), es una medida de la correlaciéon (la
asociacion o interdependencia) entre dos variables aleatorias continuas. Para
calcular p, los datos son ordenados y reemplazados por su respectivo orden.

El estadistico p viene dado por la expresion:

6% D?
N(NZ—1)

p=1
Donde:
rS = coeficiente de correlacion de Spearman
D? = Cuadrado de las diferencias entre X e Y
N = numero de parejas

Esta féormula es una definicién alternativa, muy cémoda, de la correlacion
de Spearman. El coeficiente de correlacién de Spearman suele designarse con
la letra griega Rho.

La interpretacion de coeficiente de Spearman es igual que la del
coeficiente de correlacion de Pearson. Oscila entre -1 y +1, indicandonos
asociaciones negativas 0 positivas respectivamente, 0 cero significa no
correlacion, pero no independencia.

Tratamiento Estadistico.

El analisis estadistico posibilita la obtencion de medidas de
centralizacion, dispersion y tendencias temporales en las series de
observaciones. de los fendmenos meteoroldgicos con el fin de analizar la

zonacion de estos fenbmenos.
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3.10.

El tratamiento estadistico debe partir con la frecuencia simple (nUmero
de frecuencia de los datos e informacién y porcentaje) del dato e informacion de
cada una de las variables (Liderazgo Transformacional y Gestidén educativa)

El propésito del andlisis es resumir y comparar las observaciones
llevadas a cabo de tal forma que sea posible materializar los resultados de la
investigacion con el fin de dar respuesta a las interrogantes formuladas en la
investigacion.

Estos datos pueden ser mostrados mediante representaciones gréficas,
en nuestro caso mediante el diagrama de barras.

Orientacion ética filoséfica y epistémica

El presente trabajo de investigacion se ejecutara con total transparencia,
cumpliendo con la normas especificas y analogas sobre el desarrollo de la
investigacion en cumplimiento al reglamento de grados vy titulos de la UNDAC,
respetando en todo momento el derecho de autores, mediante las citas,
textuales, parafraseadas, etc. Usando para ello el estilo APA

Asi mismo se tendra cuidado con el debido procesamiento de la
informacion, se mantendrd la autenticidad de los resultados obtenidos, se
mantendrd la confidencialidad de los encuestados considerados en la muestra,
asi como la reserva de sus respuestas, y su respectivo tratamiento la misma que
serd de estricto caracter privado y con fines netamente académicos y de

investigacion.
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4.1.

CAPITULO IV.
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcién del trabajo de campo
El trabajo de campo se realiz6 con la aplicacion del cuestionario de
recoleccién de datos, los mismos que duraron un aproximado de dos meses. La
encuesta se realizé a 16 personas cuyas caracteristicas son las siguientes:

Tabla 2 Frecuencia de Edad

Frecuencia Porcentaje

Entre 20y 30 3 18,8
Entre 31y 40 6 37,5
Entre 41y 50 4 25,0
Valido Fnie 51y 60 2 125
Mas de 60 1 6,3
Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracion propia Spss V 26
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Grafico 1 Frecuencia de Edad

Porcentaje

Entre 20y 30 Entre 31y 40 Entre 41y 50 Entre 51y 60 Mas de 60

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracién propia Spss V 26
Interpretacion: En la tabla 2 y gréfico 1, los resultados demuestran que del
100% (16) encuestados, el 37.5% de los docentes tienen entre 31y 40 afios de
edad, el 25% entre 41 y 50 afos, 18.75% entre 20 y 30 afios, 12.5% entre 51y
60 afios y un 6.25% mas de 60 afios.

Tabla 3 Genero

Frecuencia Porcentaje

Varon 6 37,5
Valido  Mujer 10 62,5
Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracion propia Spss V 26
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Gréafico 2 Genero

60

40

Porcentaje

20

0

\aron Mujer

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracion propia Spss V 26

Interpretacion:

En la tabla 3 y gréafico 2, los resultados demuestran que del 100% (16)

encuestados, el género predominante es el de mujeres con un 62.5% y el de

varones con un 37.5% de los encuestados.

Tabla 4 Grado Académico

Frecuencia Porcentaje
Licenciado/a 7
Magister 6
Valido
Doctor/a 3
Total 16

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracion propia Spss V 26
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Grafico 3 Grado Académico

50

40

30

Porcentaje

20

Licenciado/a Magister Doctor/a

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracién propia Spss V 26

Interpretacion:

En la tabla 4 y grafico 3, los resultados demuestran que del 100% (16)
encuestados, respecto a su grado académico, el 43.75% manifestd ser
licenciado/a, el 37.5% nos respondié ser magister y un 18.75% ostento el grado
de Doctor/a.

Tabla 5 Cargo que desempeiia

Docente 12 75,0

Coordinador de area 3 18,8
Valido

Director, sub director 1 6,3

Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracion propia Spss V 26
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Grafico 4 Cargo que desempefia

Porcentaje

Docente Coordinador de area  Director, sub director

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracién propia Spss V 26

Interpretacion:

En la tabla 5 y gréafico 4, los resultados demuestran que del 100% (16)
encuestados, respecto al Cargo que desempefia, un 75% de nuestros
informantes nos manifestaron ser Docentes, un 18.75% coordinador de area y
un 6.25% director o sub director.

Tabla 6 Experiencia Laboral

Frecuencia  Porcentaje

Menos de 5 afios 3 18,8

Entre 6 y 10 afios 8 50,0

Valido Entre 11y 20 afios 3 18,8
Mas de 20 afios 2 12,5

16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacién
Elaboracion propia Spss V 26
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4.2.

Grafico 5 Experiencia Laboral

Porcentaje

Menos de 5 afios Entre 6y 10 Entre 11y 20
afos afos

Mas de 20 afios

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracién propia Spss V 26

Interpretacion:

En la tabla 6 y gréfico 5, los resultados demuestran que del 100% (16)
encuestados, respecto a la experiencia laboral, un 50% de nuestros informantes
nos manifestaron tener entre 6 y 10 afios, un 18.75% entre 11 y 20 afios. Igual
gue un 18.75%. que respondieron menos de 5 afios y un 12.5% mas de 20 afios.
Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados.

4.2.1. Resultados para la Variable Liderazgo Transformacional

Tabla 7 Frecuencias de la Variable Liderazgo Transformacional

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 12,5
Mediano 7 43,8
Valido
Alto 7 43,8
Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacién

Elaboracion propia Spss V 26
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Gréfico 6 Frecuencias de la Variable Liderazgo Transformacional

Porcentaje

Bajo Mediano Alto

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracién propia Spss V 26

Interpretacion:

Del andlisis de la tabla 7 grafico 6 se tiene que el 43.75% de los
trabajadores encuestados consideran que el nivel de liderazgo transformacional
en la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido es alto, al igual
que el 43.75% considera que es mediano y un 12.5% que opina que es bajo.

Tabla 8 Frecuencias de la Dimensién Influencia ldealizada

Frecuencia Porcentaje

Bajo 3 18,8

Mediano 7 43,8
Valido

Alto 6 37,5

Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracion propia Spss V 26
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Gréfico 7 Frecuencias de la Dimensidon Influencia Idealizada

ol /

a0l

a0

Porcentaje

20 |8

Bajo Mediano Alto

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracién propia Spss V 26

Interpretacion:

Del andlisis de la tabla 8 grafico 7 se tiene que el 43.75% de los
trabajadores encuestados consideran que el nivel de Influencia idealizada de los
docentes en la Institucion Educativa Embleméatica Maria Parado de Bellido es
mediano, el 37.50% piensa que es alto y un 18.75% opina que es bajo.

De este resultado se estima que, a mayor Influencia idealizada, mejor sera la
gestion pedagogica.

Tabla 9 Frecuencias de la Dimensién Motivacion Inspiracional

Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 18,8
Mediano 6 37,5
Valido
Alto 7 43,8
Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracion propia Spss V 26
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Grafico 8 Frecuencias de la Dimension Motivacion Inspiracional

-
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Porcentaje
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Bajo Mediano Alto

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracion propia Spss V 26

Interpretacion:

Del andlisis de la tabla 9 grafico 8 se tiene que el 43.75% de los
trabajadores encuestados consideran que el nivel de motivacion inspiracional
de los docentes en la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de
Bellido es alto, el 37.50% piensa que es mediano y un 18.75% opina que el nivel
es bajo.

De este resultado se estima que, a mayor motivacion inspiracional, mejor
sera la gestion pedagdgica.

Tabla 10 Frecuencias de la Dimension Estimulacion Intelectual

Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 31,3
Mediano 7 43,8
Valido
Alto 4 25,0
Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacién

Elaboracion propia Spss V 26
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Gréfico 9 Frecuencias de la Dimension Estimulacién Intelectual

Porcentaje

b

40 8
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Bajo Mediano Alto

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracion propia Spss V 26

Interpretacion:

trabajadores encuestados consideran que el nivel de estimulacion intelectual de
los docentes en la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido

es mediano, el 31.25% piensa que es bajo y un 25% opina que el nivel es alto.

Del andlisis de la tabla 10 grafico 9 se tiene que el 43.75% de los

De este resultado se estima que, a mayor estimulacion intelectual, mejor

sera la gestion pedagdgica.

Tabla 11 Frecuencias de la Dimensidn Consideraciéon Individual

Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 18,8
Mediano 9 56,3
Valido
Alto 4 25,0
Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracion propia Spss V 26

83



Gréfico 10 Frecuencias de la Dimensién Consideracion Individual

Porcentaje

Bajo Mediano Alto
Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracién propia Spss V 26
Interpretacion:

Del analisis de la tabla 11 grafico 10 se tiene que el 56,25% de los
trabajadores encuestados consideran que el nivel de individual de los docentes
en la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido es mediano, el
25% piensa que es bajo y un 18.75% opina que el nivel es alto.

De este resultado se estima que, a mayor la consideracion individual, mejor sera
la gestion pedagdgica.
4.2.2. Resultados parala Variable Gestion Pedagodgica

Tabla 12 Frecuencias de la Variable Gestion Pedagdgica

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 12,5
Mediano 6 37,5
Valido
Alto 8 50,0
Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracion propia Spss V 26
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Grafico 11 Frecuencias de la Variable Gestion Pedagdgica

Porcentaje

Bajo Mediano Alto
Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracién propia Spss V 26

Interpretacion:

Del analisis de la tabla 12 grafico 11 se tiene que el 50% de los
trabajadores encuestados consideran que el nivel de gestién pedagdgica en la
Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido es alto, el 37.50%
de los docentes considera que es mediano y un 12.5% opina que el nivel es
bajo.

Tabla 13 Frecuencias de la Dimensién Institucional

Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 18,8
Mediano 6 37,5
Vélido
Alto 7 43,8
Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracion propia Spss V 26
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Gréafico 12 Frecuencias de la Dimensién Institucional

Porcentaje

Bajo Mediano Alto

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracion propia Spss V 26
Interpretacion:

Del andlisis de la tabla 13 grafico 12 se tiene que el 43.75% de los
trabajadores encuestados consideran que el nivel de la dimension institucional
en la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido es alto, el
37.50% piensa que es mediano y un 18.75% opina que el nivel es bajo.

De este resultado se estima que, a mayor dimension institucional, mejor sera la
gestion pedagogica.

Tabla 14 Frecuencias de la Dimensién Administrativa

Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 18,8
Mediano 3 18,8
Valido
Alto 10 62,5
Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracion propia Spss V 26

86



Gréfico 13 Frecuencias de la Dimensién Administrativa
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Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracion propia Spss V 26

Interpretacion:

Del analisis de la tabla 14 grafico 13 se tiene que el 62.50% de los
trabajadores encuestados consideran que el nivel de la dimension administrativa
en la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido es alto, el
18.75% piensa que es mediano, al igual que el 18.75% opina que el nivel es
bajo.

De este resultado se estima que, a mayor dimension administrativa,
mejor sera la gestion pedagdgica.

Tabla 15 Frecuencias de la Dimension Pedagdgica

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 6,3
Mediano 8 50,0
Vélido
Alto 7 43,8
Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracién propia Spss V 26
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Grafico 14 Frecuencias de la Dimensién Pedagdgica

Porcentaje

Bajo Mediano Alto

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracion propia Spss V 26

Interpretacion:

Del analisis de la tabla 15 grafico 14 se tiene que el 50% de los
trabajadores encuestados consideran que el nivel de la dimension pedagogica
en la Institucion Educativa Emblemética Maria Parado de Bellido es alto, el
43.75% piensa que es mediano, el 6.25% opina que el nivel es bajo.

De este resultado se estima que, a mayor dimension pedagdgica, mejor sera la
gestiéon pedagdgica.

Tabla 16 Frecuencias de la Dimension Comunitaria

Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 4 25,0

Mediano 7 43,8
Valido

Alto 5 31,3

Total 16 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion

Elaboracion propia Spss V 26
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4.3.

Gréfico 15 Frecuencias de la Dimensién Comunitaria
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Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de investigacion
Elaboracién propia Spss V 26

Interpretacion:

Del andlisis de la tabla 16 grafico 15 se tiene que el 43.75% de los
trabajadores encuestados consideran que el nivel de la dimensién pedagoégica
en la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido es alto, el
31.25% piensa que es mediano, el 25% opina que el nivel es bajo.

De este resultado se estima que, a mayor dimension comunitaria, mejor
sera la gestion Pedagogica.

Prueba de Hipotesis
Para su interpretacion y analisis de las Hipotesis utilizamos el siguiente

Cuadro de correlacion:
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Tabla 17 Interpretacion de los valores del coeficiente de correlacidon de rho

de Spearman

VALOR O GRADO “r” INTERPRETACION

+ 1.00 | Correlacion perfecta (positiva o negativa)

De £ 0.90 a £ 0.99 | Correlacién muy alta (positiva o0 negativa)

De £0.70 a £ 0.89 | Correlacién alta (positiva 0 negativa)

De + 0.40 a £ 0.69 | Correlacion moderada (positiva 0 negativa)

De + 0.20 a = 0.39 | Correlacién baja (positiva 0 negativa)

De +0.01 a = 0.19 | Correlacién muy baja (positiva 0 negativa)

0.00 | Correlacion nula (positiva o negativa)

Fuente: Elaboracién propia, basada en Hernandez Sampieri & Fernandez
Collado, 1998.
4.3.1. Prueba de Hipétesis General

Ho: No es alto el nivel de relacion del Liderazgo Transformacional con la
Gestién Pedagdgica de la Institucion Educativa Emblematica Maria
Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo
2021.
Hi: Es alto el nivel de relacion del Liderazgo Transformacional con la
Gestion Pedagdgica de la Institucion Educativa Emblematica Maria
Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo
2021.
Nivel de confianza: 95% (a = 0.05).
Regla de decision: Sip =0.05 — se acepta la hipétesis nula.

Si p < 0.05 — se rechaza la hipétesis nula.
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Tabla 18 Correlacién de Rho de Spearman Hipotesis General

Liderazgo Gestion

Transformacional Pedagdgica

Coeficiente de 1,000 ,947"
Liderazgo correlacion
Transformacional Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 16 16
Spearman Coeficiente de ,947" 1,000
Gestion correlacion
Pedagodgica Sig. (bilateral) ,000 .
N 16 16

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 18, donde el valor de significancia es de sig. 0,000,
al ser menor a 0,05 nos da acceso a rechazar la hipétesis de trabajo (Ho) y
aceptar la hip6tesis de investigacion (H,) la cual plantea una relacion alta entre
ambas variables. Por otra parte, los resultados del andlisis estadistico muestran
gue el coeficiente de correlacién Rho de Spearman que es de 0,947 lo cual se
interpreta como un grado de correlacién positiva muy alta. por lo que se
concluyé:

Es alto el nivel de relacién del Liderazgo Transformacional con la Gestién
educativa de la Institucion Educativa Emblemética Maria Parado de Bellido del
Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

4.3.2. Prueba de Hipo6tesis Especificas:

Prueba de Hipotesis Especifica 1

Ho: No es alto el nivel de relacion de Influencia ldealizada con la Gestién
Pedagdgica de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de
Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Hi: Es alto el nivel de relacion de Influencia ldealizada con la Gestion
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Pedagdgica de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de

Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Tabla 19 Correlacién de Rho de Spearman Hipotesis Especifica 1

Influencia Gestion
idealizada Pedagdgica
Coeficiente de 1,000 972"
Influencia  correlacion
idealizada  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 16 16
Spearman Coeficiente de 972" 1,000
Gestién correlacion
Pedagdgica Sig. (bilateral) ,000 .
N 16 16

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 19, donde el valor de significancia es de sig. 0,000,
al ser menor a 0,05 nos da acceso a rechazar la hip6tesis de trabajo (Ho) y
aceptar la hipétesis de investigacion (H.) la cual plantea una relacion alta entre
la dimension y la variable. Por otra parte, los resultados del analisis estadistico
muestran que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman que es de 0,972
lo cual se interpreta como un grado de correlacion positiva muy alta. por lo que
se concluyo:

Es alto el nivel de relacion de Influencia ldealizada con la Gestion
Pedagdgica de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido

del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Prueba de Hipétesis Especifica 2
Ho: No es alto el nivel de relacion de Motivacion Inspiracional con la Gestién
Pedagdgica de la Institucion Educativa Emblemética Maria Parado de

Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.
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H.:: Es alto el nivel de relacion de Motivacién Inspiracional con la Gestidn

Pedagdgica de la Institucion Educativa Emblemética Maria Parado de

Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Tabla 20 Correlacién de Rho de Spearman Hipotesis Especifica 2

Motivacién Gestion

Inspiracional Pedagogica

Coeficiente de 1,000 ,972"
Motivacién correlacion

Inspiracional  Sig. (bilateral) : ,000

Rho de N 16 16

Spearman Coeficiente de 972" 1,000
Gestion correlacion

Pedagogica  Sig. (bilateral) ,000 .

N 16 16

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 20, donde el valor de significancia es de sig. 0,000,
al ser menor a 0,05 nos da acceso a rechazar la hipétesis de trabajo (Ho) y
aceptar la hipétesis de investigaciéon (Hi) la cual plantea una relacion alta entre
la dimension y la variable. Por otra parte, los resultados del analisis estadistico
muestran que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman que es de 0,972
lo cual se interpreta como un grado de correlacién positiva muy alta. por lo que
se concluyo:

Es alto el nivel de relacion de Motivacion Inspiracional con la Gestion
Pedagdgica de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido

del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Prueba de Hipotesis Especifica 3
Ho: No es alto el nivel de relacion de Estimulacion Intelectual con la Gestion

Pedagdgica de la Institucion Educativa Emblemética Maria Parado de
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Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Hi: Es alto el nivel de relacion de Estimulacion Intelectual con la Gestion
Pedagdgica de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de
Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Tabla 21 Correlaciéon de Rho de Spearman Hipotesis Especifica 3

Estimulacion Gestidn
intelectual Pedagdgica

Coeficiente de 1,000 ,921"
Estimulacion  correlacion

intelectual Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 16 16

Spearman Coeficiente de ,921" 1,000
Gestion correlacion

Pedagdgica  Sig. (bilateral) ,000 :

N 16 16

**_La correlaciéon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 21, donde el valor de significancia es de sig. 0,000,
al ser menor a 0,05 nos da acceso a rechazar la hipétesis de trabajo (Ho) y
aceptar la hipétesis de investigacion (Hi) la cual plantea una relacion alta entre
la dimensién y la variable. Por otra parte, los resultados del andlisis estadistico
muestran que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman que es de 0,921
lo cual se interpreta como un grado de correlacion positiva muy alta. por lo que
se concluyo:

Es alto el nivel de relacién de Estimulacion Intelectual con la Gestion
Pedagdgica de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido
del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Prueba de Hipotesis Especifica 4
Ho: No es alto el nivel de relacion de Consideracion Individualizada con la

Gestion Pedagogica de la Institucion Educativa Emblemética Maria Parado
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de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.
Hi: Es alto el nivel de relacién de Consideracion Individualizada con la
Gestion Pedagogica de la Institucion Educativa Emblemética Maria
Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Tabla 22 Correlacion de Rho de Spearman Hipotesis Especifica 4

Consideracion Gestion

individualizada Pedagogica

Coeficiente de 1,000 ,947"
Consideracién correlacion

individualizada Sig. (bilateral) : ,000

Rho de N 16 16

Spearman Coeficiente de 947" 1,000
Gestion correlacion

Pedagdgica  Sig. (bilateral) ,000 .

N 16 16

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 22, donde el valor de significancia es de sig. 0,000,
al ser menor a 0,05 nos da acceso a rechazar la hip6tesis de trabajo (Ho) y
aceptar la hipétesis de investigaciéon (H.) la cual plantea una relacion alta entre
la dimensién y la variable. Por otra parte, los resultados del andlisis estadistico
muestran que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman que es de 0,947
lo cual se interpreta como un grado de correlacion positiva muy alta. por lo que
se concluyo:

Es alto el nivel de relacion de Consideracion Individualizada con la
Gestion Pedagogica de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de
Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

4.4. Discusion de resultados
El propésito principal de esta investigacién fue Determinar el nivel de

relacion del Liderazgo Transformacional con la Gestion educativa de la
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Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de
Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Los resultados del estudio evidencian que la influencia idealizada,
motivacidn inspiracional, estimulacion intelectual y consideracion individualizada
son factores importantes del liderazgo transformacional. Asimismo, se pudo
observar que la dimensién institucional, administrativa, pedagdgica y
comunitaria son elementos que fortalecen la gestion educativa.

La correlacién entre nuestras variables de estudio fue muy alta (rho =
0,947) y un nivel de significancia (0.000 < 0.05). Esto representa que, a mayor
liderazgo transformacional mejores seran los resultados en la gestion de la
Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido en el afio 2021.

Esto guarda relacion con los resultados obtenidos por (Choque M., 2020)
guien manifiesta que: Respecto al objetivo general, se observa que existe
relacién positiva significativa fuerte entre el liderazgo transformacional y la
gestién administrativa (rho = 0,858 p= 0.000 < 0.05) en las instituciones
educativas de las redes 11,12 y 13 de la UGEL N°06 del distrito de Ate, 2019.

Estos resultados nos manifiestan que, a mayor liderazgo
transformacional, mejor serd la gestion educativa de las Instituciones
Educativas.

Respecto al primer objetivo especifico: Determinar el nivel de relacion de
Influencia idealizada con la Gestibn educativa de la Institucion Educativa
Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco,
Periodo 2021.

Los resultados nos muestran que del andlisis estadistico se manifiesta que
el coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de 0,972 lo cual se interpreta

como un grado de correlacion positiva muy alta. por lo que se concluyo:
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Es alto el nivel de relacién del Liderazgo Transformacional con la Gestién
educativa de la Institucion Educativa Emblemética Maria Parado de Bellido del
Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

En cuanto al segundo objetivo especifico: Determinar el nivel de relacion
de motivacion inspiracional con la Gestion educativa de la Institucion Educativa
Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco,
Periodo 2021,

Los resultados nos muestran que del andlisis estadistico se manifiesta
qgue el coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de 0,972 lo cual se
interpreta como un grado de correlacién positiva muy alta. por lo que se
concluyé:

Es alto el nivel de relacion de Motivacién Inspiracional con la Gestion
educativa de la Institucion Educativa Emblemética Maria Parado de Bellido del
Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Estos resultados guardan relacion con los obtenidos por Valle O., (2016)
guien en su trabajo de investigacion concluye que: La dimensién motivacion
inspiradora influye significativamente en la gestién educativa de la Red el Zuro
- Santiago de Chuco 2014: asi lo demuestra la existencia de influencia
significativa de la dimension motivacion inspiradora en la gestion educativa del
personal educativo de las instituciones educativas de la Red. El 59% del
personal educativo de las Instituciones Educativas de la Red el Zuro — Santiago
de Chuco 2014; tienen en la dimensién Motivacion Inspiradora bueno.

En lo referente al tercer objetivo especifico: Determinar el nivel de
relacién de estimulacion intelectual con la Gestion educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha —

Pasco, Periodo 2021.
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Los resultados nos muestran que del andlisis estadistico se manifiesta
qgue el coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de 0,921 lo cual se
interpreta como un grado de correlacion positiva muy alta. por lo que se
concluyé:

Es alto el nivel de relacién de Estimulacion Intelectual con la Gestién
educativa de la Institucién Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del
Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.

Respecto a ello Chacchi S., (2019) Nos manifiesta que: Considerando
los niveles de la dimensién estimulacion intelectual de las directoras de las
Instituciones Educativas del distrito de Huanta, se observé que el 4% de los
docentes ubicaron en el nivel alto, sin embargo, el 88% de los docentes ubicaron
en el nivel moderado con respecto a la mencionada dimension y el 8% de los
docentes le ubicaron en el nivel bajo con respecto a la dimensioén estimulaciéon
intelectual.

En relacion al cuarto objetivo especifico: Determinar el nivel de relacion
de consideracién individualizada con la Gestidon educativa de la Instituciéon
Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha —
Pasco, Periodo 2021

Los resultados nos muestran que del andlisis estadistico se manifiesta
gue el coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de 0,947 lo cual se
interpreta como un grado de correlacion positiva muy alta. por lo que se
concluyo:

Es alto el nivel de relacién de consideracién individualizada con la Gestion
educativa de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del

Distrito de Yanacancha — Pasco, Periodo 2021.
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CONCLUSIONES

De los resultados obtenidos en la presente investigacion, se concluye lo

siguiente:

a)

b)

c)

d)

Respecto a la hipotesis general. Sometido a la prueba estadistica de Rho de
Spearman se aprecia que existe un grado de correlacion positiva muy alta, siendo
el resultado obtenido de 0,947. Lo que nos manifiesta que, es alto el nivel de
relacion del Liderazgo Transformacional con la Gestion educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha —
Pasco, Periodo 2021.

En cuanto a la hipétesis especifica 1. Sometido a la prueba estadistica de Rho de
Spearman se aprecia que existe un grado de correlacion positiva muy alta, siendo
el resultado obtenido de 0,972. Lo que nos manifiesta que, es alto el nivel de
relacion de Influencia idealizada con la Gestion educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha —
Pasco, Periodo 2021.

En relacién a la hipotesis especifica 2. Sometido a la prueba estadistica de Rho de
Spearman se aprecia que existe un grado de correlacion positiva muy alta, siendo
el resultado obtenido de 0,972. Lo que nos manifiesta que, es alto el nivel de
relaciébn de Motivacion Inspiracional con la Gestion educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha —
Pasco, Periodo 2021.

En cuanto a la hip6tesis especifica 3. Sometido a la prueba estadistica de Rho de
Spearman se aprecia que existe un grado de correlacion positiva muy alta, siendo
el resultado obtenido de 0,921. Lo que nos manifiesta que, es alto el nivel de
relacion de Estimulacion Intelectual con la Gestion educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha —

Pasco, Periodo 2021.



d) Referente a la hipétesis especifica 4. Sometido a la prueba estadistica de Rho de
Spearman se aprecia que existe un grado de correlacion positiva muy alta, siendo
el resultado obtenido de 0,947. Lo que nos manifiesta que, es alto el nivel de
relacion de Consideracion Individualizada con la Gestion educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha —

Pasco, Periodo 2021.



a)

b)

c)

d)

RECOMENDACIONES
Se recomienda al Director de la Institucién Educativa Emblemética Maria Parado
de Bellido, que realice cursos y/o talleres dirigido a sus docentes, sobre el tema de
liderazgo transformacional y gestién educativa.
Se recomienda a los directivos y docentes de la Institucion Educativa Emblemética
Maria Parado de Bellido, que su comunicacion trate de ser asertiva y fluida en todos
los niveles.
Se recomienda al Director de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado
de Bellido. Realizar las acciones preventivas y correctivas para evitar el
incumplimiento de los valores y principios de su institucién educativa
A los docentes que se preocupen por realizar acciones de innovacién y mejora de
sus clases, acorde a los ultimos adelantos académicos, cientificos y tecnoldgicos.
Que exista una mayor comunicacion y cooperacién entre la gestion educativa, los

padres de familia y la comunidad.
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Anexo 01: Instrumento de Investigacion
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ENCUESTA A LOS COLABORADORES SOBRE LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL Y GESTION EDUCATIVA

Sefior (a) profesor (a), marque con una “X” la casilla correspondiente. escoja solo

una respuesta.

1) Edad:
Entre 20-30 [ ] Entre 31-40 [ ] Entre4150 []
Entre 51-60 [ ] Entre 61 amas []
2) Sexo:
M F
3) Indigue su titulacion:
a) Bachiller
b) Licenciado
c) Magister

d) Doctor/a
4) Cargo que ocupa:
a) Docente
b) Coordinador de area
c) Director, sub director
5) Indique su experiencia en el cargo que desempefia actualmente en esta
institucion.
a) Menos de 5 afios
b) Entre 6y 10 afios
c) Entre 11y 20 afios
d) Mas de 20 afios

1. 2. 3. 4. S.
NUNCA | CASINUNCA | A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

VARIABLE 1: LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

DIMENSION INFLUENCIA IDEALIZADA 112,345

1 | ¢Se preocupa usted por cumplir con sus deberes para con
su institucién educativa?

2 ¢ Considera usted que existe un fuerte sentido del deber de
los integrantes de su institucién educativa?

3 ¢ Considera usted que tiene los conocimientos necesarios
para cumplir con éxito sus labores?

4 ¢ Considera usted que cumple con las tareas asignadas en
su totalidad?




¢,Demuestra usted capacidad de liderazgo en sus labores?

¢ Considera usted que existe un fuerte sentido del liderazgo

° por parte de los directivos de su institucion educativa?
DIMENSION MOTIVACION INSPIRACIONAL

7 | ¢Considera usted que existe una comunicacion asertiva
dentro de su institucion educativa?

g | ¢Considera usted que existe una comunicacion fluida en
todos los niveles de su institucion educativa?

9 | ¢Considera usted que existe espiritu colaborativo por parte
de los integrantes de su institucion educativa?

10 | ¢Desarrolla usted un espiritu colaborativo en las labores
gue se realiza dentro de su institucién educativa?

11 | ¢Considera usted que existe coherencia entre los que se
dice y lo que se hace en su institucion educativa?

12 | ¢Se preocupa usted por cumplir con los valores y principios
de su institucion educativa?

DIMENSION ESTIMULACION INTELECTUAL

13 | ¢Se proponen ideas innovadoras dentro de su institucion
educativa?

14 | ¢Considera usted que realiza innovaciones en las labores
gue realiza en su institucién educativa?

15 | ¢Se estimula a los docentes que se desempefian
eficientemente en su institucion educativa?

16 | ¢Considera usted que su desempefio es 6ptimo al momento
de realizar sus labores en su institucion educativa?

17 | ¢Se aplican conocimientos adecuados a los problemas que
se presentan en su instituciéon educativa?

18 | ¢Considera usted ser parte de la solucion de problemas en
su institucion educativa?
DIMENSION CONSIDERACION INDIVIDUALIZADA

19 | ¢Se practica el trabajo en equipo dentro de su institucion
educativa?

20 | ¢Se siente comodo al momento de realizar trabajo en
equipo?

21 | ¢Los directivos de su institucion se preocupan por el
desarrollo personal de los docentes?

22 | ¢Considera usted que busca su desarrollo personal para
mejorar sus labores en su instituciéon educativa?

23 | ¢Los directivos de su institucion los motivan a trabajar de
manera eficiente?

24 | ¢Se siente motivado a brindar lo mejor de si al momento de

realizar sus labores educativas?




VARIABLE 2: GESTION EDUCATIVA

DIMENSION INSTITUCIONAL

¢Es usted convocado por la direccion de su escuela a
participar en la elaboracion de los documentos de gestion?

¢Los proyectos institucionales buscan responder a los
objetivos estratégicos de su institucion educativa y que
buscan mejorar la calidad educativa?

¢El reglamento interno de su Institucion educativa es
revisado y actualizado en consenso?

¢ Tiene usted conocimiento de los instrumentos de gestion
de su institucion educativa?

¢Se viene cumpliendo con la mision, visién y objetivos
estratégicos previstos por la I.E.?

¢La organizacion de las comisiones de trabajo se realiza
en funcibn a criterios y caracteristicas de los
colaboradores de la Institucion Educativa?

DIMENSION ADMINISTRATIVA

¢ Considera usted que en su IE se busca mejorar la
infraestructura, equipamiento y dotacién de materiales?

¢ Considera usted que en su IE se respeta la estructura
organizativa establecida en los organigramas?

¢ Considera usted que en su |IE se dispone de servicios
basicos como agua, energia eléctrica, linea telefénica,
servicios higiénicos que respeten las diferencias de
género, internet, etc.?

10

¢ Considera usted que en su IE se prioriza la asignacion
de los materiales a los colaboradores y alumnos?

11

¢ Considera usted que en su IE se realiza una adecuada
gestion para el logro de los recursos econémicos y
materiales a su debido tiempo?

12

¢ Considera usted que en su IE se realiza el buen manejo
ético y técnico de la generacion de recursos propios?

DIMENSION PEDAGOGICA

13

¢Considera usted que, en su IE, los docentes aplican
estrategias de ensefianza de acuerdo a la heterogeneidad
de sus estudiantes?

14

¢ Considera usted que, en su IE, los docentes cuentan con
los recursos necesarios para desarrollar sus funciones
pedagdgicas de manera adecuada?

15

¢ Considera usted que, en su IE, los docentes, hacen uso
de material didactico para el proceso de ensefianza —
aprendizaje?

16

¢ Considera usted que, en su IE, los docentes, desarrollan
sus clases con sus estudiantes en un ambiente acogedor,
afectivo y seguro?

17

¢ Considera usted que, en su IE, los docentes, evalian
constantemente los aprendizajes de sus estudiantes
haciendo uso de diversas técnicas e instrumentos de
evaluacion?




¢ Considera usted que, en su IE, los docentes refuerzan

18 | |as dificultades de sus estudiantes con sesiones y modulos

de aprendizaje?
DIMENSION COMUNITARIA

19 | ¢Considera usted que los padres de familia y comunidad
son considerados aliados estratégicos para la I.LE.?
¢ Considera usted que existe participacion activa entre

20 directivos, docentes, alumnos y padres de familia en
eventos a favor de la |.E. y comunidad?
¢Considera usted que se cuenta con iniciativa para

21 | realizar actividades a favor del desarrollo de la
comunidad?

22 | ¢Considera usted que realizan proyectos de investigacion
e innovacion al servicio de la poblacién y comunidad?

23 | ¢Considera usted que fomentan el trabajo con la familia y
la comunidad?

24 | ¢Considera usted que se Integran en las practicas de

ensefanza la cultura y costumbres de la comunidad?




Anexo 02: Procedimiento de validez y confiabilidad

Titulo: Gestidn del Cambio y Cultura Organizacional en la Gerencia l s \
de Obras de la Municipalidad Provincial de Pasco, 2020 U 8

C/
Yy

g

1 “\/" , . ., ©,
% Instrucciones: Marque con una “X” segun considere la valoracion o a#S”
de acuerdo a cada item.

PARA: Per_tmenmay claridad del PARA: Relevancia del instrumento
instrumento
5=Optimo 4 = Satisfactorio 5 = Fuerte 4 = Bastante
3=Bueno 2= Regular 3 =Regular 2 =Poca
1 = Deficiente 1 = Minimo

o ., Pertinencia Claridad Relevancia
Criterios de Evaluacion

1/2(3[4/5]1]2(3]4|5[1[2|3]4]|5

1) Elinstrumento tiene estructura logica.

2) La secuencia de presentacion de los
items es Optima.

3) El grado de complejidad de los items
es aceptable.

4) Los términos utilizados en las
preguntas son claros y comprensibles.

5) La metodologia refleja el problema de
investigacion.

6) El instrumento abarca en su totalidad
el problema de investigacion.

7) Las preguntas permiten el logro de
objetivos.

8) La metodologia permite recoger
informacion  para alcanzar los
objetivos de la investigacion.

9) El instrumento abarca las variables e
indicadores.

10) Los items permiten contrastar las
hipotesis.

Sumatoria Parcial
Sumatoria Total

Observaciones:

FIRMA




Procedimiento de validacion y confiabilidad

N | |
|. DATOS INFORMATIVOS:
Cargo 0 GJ
Apellidos y nombres del Institucion | Nombre del Instrumento Autor (a) del
Informante Grado Académico donde Evaluacion Instrumento
labora
Cuestionario sobre la
aplicacién del Liderazgo
=l Transformacionalenla | CARHUAPO-
IRA,‘ h/‘:"NO E Magister Docente | Gestion Pedagogicade | MA VEGA,
BARRERA, Zenaida la Institucion Educativa Sisi Haydee
Emblematica Maria
Parado de Bellido

Titulo de la tesis: “Liderazgo Transformacional en la Gestion Pedagdgica de la Institucién Educativa
Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha - Pasco, Periodo 2021"

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:
Muy
Deficiente | Regular | Buena Excelente
" N 0-20% | 21-40% | 41-60% | 2% | 81 100%
61- 80%
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje X
apropiado.
Esta expresado en conductas 3
2. OBJETIVIDAD clisbles X
Adecuado al avance de la 5
3. ACTUALIDAD ciencia y fecnologla, X
4, ORGANIZACION E’;fc': el X
Comprende a los aspectos de ”
5. SUFICIENCIA canidad y caidad. o
Esta adecuado para valorar
NTEN aspectos del sistema de i
.l CIONALIDAD evaluacion y el desarrollo de £
capacidades cognitivas.
Basado en aspectos tedrico
7. CONSISTENCIA cientificos de la tecnologia X
educativa.
8. COHERENCIA Entre Ios Ind.noes. indicadores X
y las dimensiones.
0DOoL La estrategia responde al
s OciA propésito de la investigacion. -
El instrumento ha sido
10. OPORTUNIDAD | aplicado en el momento X
oportuno y mas adecuado
IIl. OPINION DE APLICACION:

Instrumento adecuado para ser aplicado en la investigacion por los puntajes alcanzados al ser evaluado en
estricta relacion con las variables y sus respectivas dimensiones.

IV._ PROMEDIO DE VALIDACION: 87 %

Cerro de Pasco 20

/

de enero de 2022 04065179 /J Y //\ 963999913
S perett 4075
Lugar y Fecha N°DNI Firma del experto N° Celular




FICHA DE VALIDACION Y/O CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS INFORMATIVOS:

Cargo o
Apellidos y nombres del Grado Acadéimico Institucion | Nombre del Instr.u'mento Autor (a) del
Informante donde de Evaluacion Instrumento
labora
Cuestionario sobre la
aplicacion del Liderazgo
Transformacional enla | cArRHUAPOMA
SINF(,;:ZI:? “Zlcigtt{:E % Magister Docente | Gestion Pedagégica de VEGA, Sisi
la Institucion Educativa Haydee
Emblematica Maria
Parado de Bellido

Titulo de la tesis: “Liderazgo Transformacional en la Gestion Pedagdgica de la Institucion Educativa
Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha - Pasco, Periodo 2021”

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:
Deficiente | Regular | Buena My Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21-40% | 41-60% Buenoa 81-100%
61- 80%
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje X
apropiado.
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas
observables.
3. ACTUALIDAD Adeguado al avance de la X
ciencia y tecnologia.
4. ORGANIZACION EX|§te una  organizacion X
l6gica.
5. SUFICIENCIA Comprende allos aspectos de X
cantidad y calidad.
Esta adecuado para valorar
6.INTENCIONALIDAD | 3SPecios del ~sistema de X
evaluacion y el desarrollo de
capacidades cognitivas.
Basado en aspectos teorico
7. CONSISTENCIA cientificos de la tecnologia X
educativa.
8. COHERENCIA Entre lps |nq|ces, indicadores
y las dimensiones.
9. METODOLOGIA 2 es'trategna : respgndg’ 4
proposito de la investigacion.
El instrumento ha sido
10. OPORTUNIDAD | aplicado en el momento X
oportuno y mas adecuado
Ill. OPINION DE APLICACION:

Instrumento adecuado para ser aplicado en la investigacion por los puntajes alcanzados al ser evaluado en
estricta relacidn con las variables y sus respectivas dimensiones.

IV. PROMEDIO DE VALIDACION: 87 %

Cerro de Pasco 20
de enero de 2022

40982167

A

-

948531587

Lugar y Fecha

N° DNI

'l Firma del experto

N° Celular




FICHA DE VALIDACION Y/O CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS INFORMATIVOS:

Apellidos y nombres del Grado Caxrgo_c') Nombre del Instrumento Autor (a) del
= Institucion s
Informante Académico de Evaluacion Instrumento
donde labora
Cuestionario sobre la
aplicacion del Liderazgo
Contraloria | Transformacional enla |cARHUAPOMA
wﬂfg Z’ggfl’:’) * | Magister | Gemeralde | Gegiign pedagégicade |  VEGA, Sisi
Y Republica | laInstitucion Educativa Haydee
Emblematica Maria
Parado de Bellido

Titulo de la tesis: “Liderazgo Transformacional en la Gestion Pedagdgica de la Institucion Educativa
Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha - Pasco, Periodo 2021”

|l. ASPECTOS DE VALIDACION:
Deficiente | Regular | Buena Muy Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21-40% | 41-60% Buenoa 81 - 100%
61- 80%

1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje X
apropiado.

2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas X
observables.

3. ACTUALIDAD Adecpado al avgnce de la X
ciencia y tecnologia.

4. ORGANIZACION IE'xx§te una  organizacion X
l6gica.

5. SUFICIENCIA Corr!prende a.Ios aspectos de x
cantidad y calidad.
Esta adecuado para valorar

6.INTENCIONALIDAD | 2SPecos del ~sistema de X
evaluacion y el desarrollo de
capacidades cognitivas.
Basado en aspectos tedrico

7. CONSISTENCIA cientificos de la tecnologia X
educativa.

8. COHERENCIA Entre |f>s |n§|ces, indicadores x
y las dimensiones.

9.METODOLOGIA | L@ eslrategia responde al X
proposito de la investigacion.
El instrumento ha sido

10. OPORTUNIDAD | aplicado en el momento X
oportuno y mas adecuado

IIl. OPINION DE APLICACION:
Instrumento adecuado para ser aplicado en la investigacion por los puntajes alcanzados al ser evaluado en
estricta relacion con las variables y sus respectivas dimensiones.

IV. PROMEDIO DE VALIDACION: 87 %

Cerro de Pasco 20

de enero de 202

72754635
2

Busl.

917819469

Lugar y Fecha

N°DNI

Firma del cxkorto

N° Celular




Periodo 2021

Anexo 03: Matriz de Consistencia
Liderazgo Transformacional en la Gestion educativa de la Institucion Educativa Emblematica Maria Parado de Bellido del Distrito de Yanacancha — Pasco,

VARIABLES Y ‘
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL
;Cudl es el nivel de relacion del | Determinar el nivel de relaciéon del | Es alto el nivel de relacion del
Liderazgo Transformacional con la | Liderazgo Transformacional con la | Liderazgo Transformacional con la
Gestion educativa de la Institucion | Gestion educativa de la Institucion | Gestién educativa de la Institucién Tipo:
Educativa Emblematica Maria Parado | Educativa Emblematica Maria Parado | Educativa Embleméatica Maria Parado Aplicado
de Bellido del Distrito de Yanacancha | de Bellido del Distrito de Yanacancha | de Bellido del Distrito de Yanacancha VARIABLE
— Pasco, Periodo 20217 — Pasco, Periodo 2021 — Pasco, Periodo 2021 INDEPENDIENTE Métodos:
Problemas especificos Objetivos especificos Hipétesis especificas TRAN%EgI;f/IZA%IOONAL : BEZEZESZ,O
¢Cuél es el nivel de relacion de | Determinar el nivel de relacion de | Es alto el nivel de relacién de > Influencia -
Influencia idealizada con la Gestion | Influencia idealizada con la Gestion | Influencia idealizada con la Gestion idealizada * Analitico
educativa de la Institucion Educativa | educativa de la Institucién Educativa | educativa de la Institucion Educativa »  Motivacion Técnicas:
Emblematica Maria Parado de Bellido | Emblemética Maria Parado de Bellido | Embleméatica Maria Parado de Bellido Inspiracional ecnicas.
del Distrito de Yanacancha — Pasco, | del Distrito de Yanacancha — Pasco, | del Distrito de Yanacancha — Pasco, »  Estimulacién * Observacion
Periodo 2021°? Periodo 2021. Periodo 2021. intelectual * Encuesta

;Cual es el nivel de relacion de
motivacién inspiracional con la
Gestién educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado
de Bellido del Distrito de Yanacancha
— Pasco, Periodo 2021?

;Cual es el nivel de relacion de
estimulacion intelectual con la Gestion
educativa de la Instituciéon Educativa
Emblematica Maria Parado de Bellido
del Distrito de Yanacancha — Pasco,
Periodo 20217

;Cudl es el nivel de relacion de
consideraciéon individualizada con la
Gestién educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado
de Bellido del Distrito de Yanacancha
— Pasco, Periodo 2021?

Determinar el nivel de relacién de
motivacién inspiracional con la
Gestion educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado
de Bellido del Distrito de Yanacancha
— Pasco, Periodo 2021,

Determinar el nivel de relacion de
estimulacion intelectual con la Gestion
educativa de la Institucién Educativa
Emblematica Maria Parado de Bellido
del Distrito de Yanacancha — Pasco,
Periodo 2021.

Determinar el nivel de relacién de
consideracion individualizada con la
Gestion educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado
de Bellido del Distrito de Yanacancha
— Pasco, Periodo 2021.

Es alto el nivel de relacion de
motivacién inspiracional con la
Gestién educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado
de Bellido del Distrito de Yanacancha
— Pasco, Periodo 2021.

Es alto el nivel de relacion de
estimulacion intelectual con la Gestion
educativa de la Instituciéon Educativa
Emblematica Maria Parado de Bellido
del Distrito de Yanacancha — Pasco,
Periodo 2021.

Es alto el nivel de relaciéon de
consideracion individualizada con la
Gestién educativa de la Institucion
Educativa Emblematica Maria Parado
de Bellido del Distrito de Yanacancha
— Pasco, Periodo 2021.

» Consideracion
individualizada

VARIABLE
DEPENDIENTE
GESTION EDUCATIVA

> Dimension
Institucional
> Dimension
Administrativa
> Dimensién
Pedagdgica
> Dimensién
Comunitaria

¢ Revision bibliogréafica

Disefio:
No experimental
transversal

Muestra:

16 colaboradores

Prueba de hipétesis:
Correlacion de Pearson.




