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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Evaluacion de las inspecciones de seguridad
laboral y su efectividad en relacién con la prevencién de accidentes en la empresa
minera Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.-2022”, tiene como objetivo
Evaluar las inspecciones de seguridad laboral mide la efectividad en relacion con la
prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa Resources, Unidad Minera
Atacocha S.A.A; sera correlacional es una técnica de disefio experimental que ayuda a
los investigadores. La poblacion del estudio Estuvo conformada por todos los
trabajadores de la Empresa Especializada UNITEC Corporation S.A.C. en la empresa
minera Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A. Como resultado, se observo
gue a medida que el cumplimiento del plan aumentaba, los indices de accidentes e
incidentes disminuian. Al analizar los informes de los afios 2021 y 2022, se encontrd un
total de 27 accidentes laborales, de los cuales el 78% se debid a actos que no cumplian
con los estandares, mientras que el 22% restante se relaciond con condiciones por
debajo de los estandares. De manera similar, durante el mismo periodo, se registraron
un total de 38 incidentes laborales, con un 61% atribuible a actos subestandares y el
39% restante relacionado con condiciones subestandares.

Palabras clave. Evaluacién de las inspecciones de seguridad laboral,

Efectividad en relacién con la prevencion de accidentes.



ABSTRACT

The present investigation entitled "Evaluation of occupational safety inspections
and their effectiveness in relation to accident prevention in the mining company Nexa
Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.-2022", aims to evaluate occupational safety
inspections, measure the effectiveness in relation to accident prevention at the mining
company Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A; will be correlational is an
experimental design technique that helps researchers. The study population consisted
of all the workers of the Specialized Company UNITEC Corporation S.A.C. at the mining
company Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A. As a result, it was observed
that as compliance with the plan increased, the accident and incident rates decreased.
When analyzing the reports for the years 2021 and 2022, a total of 27 work accidents
were found, of which 78% were due to acts that did not meet the standards, while the
remaining 22% were related to conditions below the standards. Similarly, during the
same period, a total of 38 workplace incidents were recorded, with 61% attributable to
substandard acts and the remaining 39% related to substandard conditions.

Keywords. Evaluation of occupational safety inspections, Effectiveness in

relation to accident prevention.



INTRODUCCION

En la empresa minera Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A. el
sistema de seguridad aplica programas basado en las normas y manejo de los
estandares nacionales e internacionales, que cumplen objetivos generales existiendo
siempre algunos filtros de los riesgos de actitud y actividad subestandar que afecta la
estabilidad socioemocional de los colaboradores y funcionamiento de los equipos en su
desempeinio.

Debido a esta inquietud, se propone la realizacion del siguiente estudio:
"Evaluacion de las inspecciones de seguridad laboral y su impacto en la prevencion de
accidentes”, con el objetivo de mejorar la capacidad de prevenir y tomar medidas
correctivas de manera oportuna en el sistema destinado a la identificacién y prevencion
de riesgos en entornos mineros.

Este trabajo se encuentra estructurado en cuatro capitulos:

En el primer capitulo, se presenta el problema de investigacion, con el objetivo
de introducir al lector en el tema de investigacion; el planteamiento del problema, los
objetivos generales y especificos, importancia y alcances de la investigacion, base
tedrico — cientificas, hipotesis y operacionalizacién de variables.

En el segundo capitulo, se presenta una descripcion general del marco tedrico,
las variables a estudiar, los antecedentes del estudio, sus teorias y fundamentos.

En el tercer capitulo, se presenta una descripcion general de metodologia y
técnicas de investigacion.

En el dltimo capitulo presenta los resultados de la investigacion, el tratamiento
estadistico e interpretacion de las tablas.

También en este capitulo presenta la discusion de resultados.
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacion del problema

En el pais. Las empresas mineras tienen multiples actividades
orientadas a generar recursos primarios, estas actividades estan expuestas a
riesgos inherentes que deben ser controladas mediante modelos, herramientas
de gestion, y programas de seguridad efectivas que mantengan y sostengan el
planeamiento productivo de la Unidad minera.

En la empresa minera Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.
el sistema de seguridad aplica programas basado en las normas y manejo de
los estandares nacionales e internacionales, que cumplen objetivos generales
existiendo siempre algunos filtros de los riesgos de actitud y actividad
subestandar que afecta la estabilidad socioemocional de los colaboradores y
funcionamiento de los equipos en su desempefio.

Por esta preocupacion se plantea el siguiente estudio, Evaluacion de las
inspecciones de seguridad laboral y su efectividad en relacién con la prevencion
de accidentes, para mejorar y prevenir oportunamente y aplicar las medidas
correctivas en el sistema base de identificacién y prevencion de los riegos en

trabajos mineros.
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1.2.

Siendo las inspecciones una de las herramientas muy util que sigue una
metodologia ayudada con el cambio de cultura laboral, de los colaboradores de
la Empresa, se trasmite un alto compromiso de la alta gerencia en todos los
procesos de transformacién que debe ser el objetivo comun para todo tipo de
proceso de proceso de mejora en la seguridad.

El comportamiento humano tiene que ver con el manejo de las
habilidades blandas y la parte emocional tiene que ver en la relacion con otras
personas, que permiten comunicarse mejor y sentir mas empatia.

Asimismo, el comportamiento debe estar ligado a la responsabilidad en
el desarrollo de las herramientas de inspecciones en sus diferentes tipos para
prevenir accidentes humanos y materiales, ademas estas inspecciones deben
ayudar en fortalecer a los colaboradores en mantener un comportamiento
adecuado sin que exista fricciones en el ambiente laboral, del mismo modo, ser
sensibles entre los lideres y reconocer las impresiones de los demas para
optimizar los resultados de productividad de la Empresa.

Conocedores del desempefio laboral de los trabajadores de la empresa
minera Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A. deben ser
suficientemente evaluados permanentemente a través de reuniones diarias
semanales y mensuales donde se expondran los resultados de cada trabajador
y sentirnos comprometidos con nuestro desempefio profesional.

Delimitaciéon de la investigacion.
1.2.1. Espacial

El estudio se desarrollara plenamente en la empresa minera Nexa
Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A. de la Empresa Especializada
UNITEC Corporation S.A.C.

1.2.2. Temporal

El estudio se elaborara durante los meses de agosto a diciembre del

2022.
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1.3.

1.4.

1.2.3. Tematica

La tematica del estudio estda motivada en la Evaluacion de las
inspecciones de seguridad laboral y su efectividad en relacion con la prevencién
de accidentes.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢,Como la evaluacion de las inspecciones de seguridad laboral mide la
efectividad en relacion con la prevencién de accidentes en la empresa minera
Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.?
1.3.2. Problemas especificos

¢, Evaluar las inspecciones de seguridad laboral son efectivos en relacion
con la prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.?

¢ Evaluar el indice de accidentes de trabajo son efectivos en relacion con
la prevencién de accidentes en la empresa minera Nexa Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.?

¢Evaluar el cumplimiento del PASSO son efectivos en relacién con la
prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.?
Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo General

Evaluar las inspecciones de seguridad laboral mide la efectividad en
relacion con la prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa
Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.
1.4.2. Objetivos especificos

Evaluar las inspecciones de seguridad laboral son efectivos en relacién
con la prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.

48



1.5.

1.6.

Evaluar el indice de accidentes de trabajo son efectivos en relaciéon con
la prevenciéon de accidentes en la empresa minera Nexa Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.

Evaluar el cumplimiento del PASSO son efectivos en relacién con la
prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A
Justificacion de la investigacion

El cumplimiento de PASSO ayudara a prevenir y reducir la cantidad de
accidentes entre los empleados, ya que este tipo de lesiones afecta tanto al
trabajador como a la empresa en diversas formas, incluyendo la pérdida de un
miembro del equipo y la experiencia acumulada.

Limitaciones de la investigacion

No se encontraron restricciones importantes durante la ejecucion de la
investigacion, ya que se tuvo acceso a toda la informacion relevante, la cual
estaba directamente relacionada con las responsabilidades inherentes al

puesto.
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2.1.

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio.

2.1.1. A nivel Internacional

Segun Patifio (2014) “en su trabajo de investigacion titulado “La
gestion de la seguridad y salud ocupacional y su impacto en el clima
de seguridad de los trabajadores de una empresa productora de
fertilizantes en Cajeme, Sonora” El propoésito de esta investigacion
fue detectar los elementos que influyen en la administraciéon de la
seguridad y la salud laboral en la compafia y, después, evaluar
coémo afectan al ambiente de seguridad percibido por los empleados.
El enfoque de investigacion utlizado fue un enfoque mixto
secuencial. Esto es, se realizaron entrevistas a la gerencia y los
supervisores y seguido a ello, se aplicé la escala multinivel del clima
de seguridad de Zohar y Luria (2005) a los trabajadores de ambas
plantas. La informacién cualitativa se analiz6 mediante la aplicacion
de la teoria fundamentada, mientras que los datos cuantitativos se
evaluaron mediante el uso de correlaciones. Los resultados

indicaron lo siguiente: 1) La carencia de una politica de seguridad
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empresarial y la ausencia de un profesional encargado de coordinar
la seguridad son factores que restringen la gestion; 2) Los
proveedores y las dependencias locales son determinantes en las
acciones de gestion; 3) El nivel de cumplimiento de las normativas
fue més alto en la planta de liquidos; 4) El ambiente de seguridad
fue positivo en ambas plantas, aunque se observaron variaciones en
la planta de solidos. Estos resultados proporcionaron la base para la
formulacion de recomendaciones relacionadas con la gestion de
ambas plantas.
2.1.2. A nivel Nacional

e Seguln Medina (2021) en su trabajo de investigacion titulado
“Evaluacién de efectividad del plan de seguridad y salud ocupacional
y su relacién con la prevencién de accidentes e incidentes en la
empresa COSAPI S.A. en el proyecto de ampliacion Toquepala,
construccion de espesadores y HPGR 2018” Esta tesis comprendi6
las siguientes etapas: construccion de obras civiles, montajes
mecanicos de estructuras, instalacion de equipos, trabajos de
instalaciones eléctricas, instrumentacion para optimizar los rodillos
de molienda de alta presion (HPGR), reemplazo de tres
espesadores en operacion y construccion de tres nuevos
espesadores. El estudio adopt6é un disefio correlacional para
investigar la relacion entre la prevencion de incidentes y accidentes
y la efectividad. Fue de naturaleza transversal y tenia un enfoque
descriptivo en relacién con los objetivos establecidos. La hip6tesis
plante6 que la ejecucion de los objetivos del plan de seguridad y
salud ocupacional (SSO) estaba relacionada con la disminucion de
accidentes e incidentes. La poblacién incluyé a todos los

trabajadores involucrados en el proceso, quienes fueron las
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unidades de andlisis sin necesidad de una seleccion de muestra, ya
gue la poblacién variaba en el tiempo. Los resultados indicaron que
el plan de SSO tenia un cumplimiento del 64% en 2017 y un 96% en
2018, y se observé una disminucién en los indices de accidentes e
incidentes a medida que aumentaba el cumplimiento del plan. En
resumen, este estudio concluye que alcanzar los objetivos del Plan
Anual de SSO conduce a una mejora en los indices de accidentes e
incidentes.

e Segun Avila y Pinchi (2015) en su trabajo de Investigacion “Las
inspecciones planeadas y los accidentes laborales en la minera
Barrick Misquichilca — Laguna Norte” El propésito de este estudio es
analizar el impacto de las inspecciones programadas en los
accidentes laborales en la empresa minera Barrick Misquichilca -
Laguna Norte. El resumen principal destaca la capacidad de las
inspecciones para reducir los accidentes en el lugar de trabajo. La
investigacion se bas6 en métodos estadisticos e inductivos-
deductivos y se llevo a cabo recopilando informacion sobre las
inspecciones programadas a través de encuestas y analisis de
documentos. Ademas, se realizaron entrevistas a los trabajadores
sobre los accidentes laborales. Los resultados revelaron que las
inspecciones programadas tienen un efecto positivo en la reduccion
de accidentes laborales al ayudar a controlar el riesgo de pérdidas
en el proceso de produccion y prevenir accidentes no deseados.

2.1.3. A nivel Local

e Se realizaron busquedas en las bibliotecas locales, pero no se

hallaron contenidos relacionados con el tema de investigacion en

cuestion.
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2.2. Bases tedricas - cientificas.
2.2.1. Evaluacioén de las inspecciones de seguridad laboral.
e Inspecciones de Seguridad Laboral

Bajo el concepto general de inspecciones laborales en seguridad.
Es un proceso de observacion metddica para examinar situaciones
criticas de précticas, condiciones, equipos, materiales, estructuras y
otros. Es realizada por un funcionario de la empresa entrenado en la
identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos (IPERC).
(Pozz, 2009)

Las Inspecciones laborales bajo el concepto general se indica que;
"Son observaciones sisteméaticas en todos los procesos de las
diversas areas industriales, con la finalidad de detectar situaciones
criticas de practicas, procedimientos defectuosos, areas peligrosas
y riesgos potenciales, analizando y evaluando dichos riesgos,
formulando medidas correctivas y/o controlando correcciones
anteriores".

Inspeccionar no significa "espiar”, ni tratar de buscar culpables.
Significa mejorar el sistema de gestion y evitar lesiones y/o perdidas.
Una inspeccion sistematica y uniformemente planificada, llevada a
cabo por personal competente de manera consistente, representa
un método efectivo para prevenir accidentes y reducir pérdidas, ya
gue identifica defectos y desviaciones en diversas etapas de los

procesos.
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Figura 1. Inspecciones de Seguridad

El primer deber del negocio es
sobrevivir y el principio guia
de la economia comercial no INGRESOS
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utilidades sino evitar las
perdidas mejorar el sistema de
gestion y evitar lesiones y/o
perdidas.

. EGRESOS

PERDIDAS EVITABLES
Mayores gastos y
menores ingresos

Peter Drucker

Tipo de inspecciones (Cardona, 2019)
Inspecciones Informales

Inspecciones formales

>

>

» Inspecciones generales.

» Inspecciones de partes criticas.
>

Inspecciones especiales

Clasificacién de las Inspecciones de seguridad

Figura 2. Clasificacion tipica de las inspecciones laborales

( SEGINSUOBIETNG) et
CSEGNSUALCANCE) g
(SEON U FRECUENC et

54



e Modelos de Inspecciones laborales en seguridad
A lo largo del tiempo, esta técnica redisefiada ha demostrado ser
efectiva. Se trata de una herramienta de gestion empresarial que
ayuda a definir el nivel de proactividad de los colaboradores y los
orienta hacia acciones especificas:
Minimizar la pérdida de tiempo y energia al maximo.
Evaluar la calidad de los productos a medida que avanzan en la
cadena de produccion.
Adoptar el método Kanban para evitar tanto la sobreproduccion
como la escasez.
Fomentar una comunicacion mas eficiente al escuchar las opiniones
de los operadores.
Se establece un modelo de gestién que se indica con las 3P para
ser Proactivo:
Prediccion: Si tienes una habilidad para observar atentamente tu
entorno, podras anticiparte a las necesidades o tomar la iniciativa.
Planificacion: Iniciativa no implica actuar sin pensar. Si tienes una
comprension clara de tu situacion actual y tus metas futuras, podras
establecer un plan légico que guie tus acciones de manera
coherente.
Participacién: Es esencial estar presente en los diversos momentos
y lugares de tu trabajo o vida en el hogar. La proactividad no puede
existir si estas ausente.

2.2.2. Efectividad en relacion con la prevencion de accidentes.

e Sistema de Gestion - Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
Ojeda, C. (2017) Indica: El objetivo del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es establecer una

colaboracion entre el empleador y los trabajadores para implementar
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medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). Esto se logra
mediante la mejora constante de las condiciones y el entorno laboral,
asi como el eficaz control de los peligros y riesgos en el lugar de
trabajo.

Para su efecto, el empleador debe abordar la prevencién de los
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, la proteccion y
promocion de la salud de los trabajadores, a través de la
implementacién de un método légico y por etapas cuyos principios
se basan en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, verificar y Actuar) y
gue debe incluir la politica, organizacion, planificacion, aplicacion,
evaluacioén, auditoria y acciones de mejora. La coordinacion efectiva
de estos componentes posibilitara alcanzar los objetivos del Sistema
de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

Ojeda, C. (2017) sugiere: Esta disciplina se enfoca en prevenir
lesiones y enfermedades derivadas de las condiciones laborales y
en preservar y fomentar la salud de los empleados. Su objetivo
principal es mejorar las condiciones y el entorno de trabajo, asi como
la salud laboral en general. Esto implica promover y mantener el
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las
ocupaciones.

Plan de seguridad y salud en el trabajo

SUNAFIL menciona El Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, es
aquel documento de gestién, mediante el cual el empleador
desarrolla la implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo en base a los resultados de la evaluacion inicial
0 de evaluaciones posteriores o de otros datos disponibles con la

participacion de los trabajadores, empleador y organizacion sindical.
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El plan de seguridad y salud en el trabajo se compone de varios
programas, tales como:

- Seguridad y salud en el trabajo.

- Capacitacion y entrenamiento.

- Anual del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Segun la OIT, la seguridad y salud en el trabajo debe centrarse en:
promover y mantener el bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores, independientemente de su ocupacion; prevenir que las
condiciones laborales tengan efectos adversos en la salud de los
trabajadores; proteger a los trabajadores en su lugar de trabajo
contra los riesgos derivados de factores perjudiciales para la salud;
y garantizar que los trabajadores sean colocados y permanezcan en
un entorno laboral que se adapte a sus necesidades fisicas y
mentales.

e Formula para determinar efectividad

Actividades ejecutadas

x100%

Efectividad del plan de SSO =

Actividades programadas

RANGOS CALIFICACION
0%<E plan SSO<=75% Poco efectivo
0%<E plan SSO<=75% Medianamente efectivo
0%<E plan SSO<=75% Efectivo

2.2.3. NORMA ISO 45001

La Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) ha publicado la
norma ISO 45001, que establece pautas para la verificacién y aplicacion de
sistemas de seguridad. Esta norma es la primera de alcance internacional y
detalla los pasos a seguir para su implementacion. Anteriormente, se utilizaba

la norma OHSAS 18001. La adopcion de esta nueva norma garantiza la
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provision de lugares de trabajo seguros y adecuados para los empleados, con
el objetivo de prevenir incidentes laborales.

Un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) puede lograr
resultados mas productivos y efectivos al anticipar acciones y considerar
opciones de mejora en su rendimiento. La implementacién de un sistema de
gestion conforme a este documento facilita la gestidbn de riesgos en una
organizacion, mejora el desarrollo de la SST y garantiza el cumplimiento de la
normativa legal.

2.2.4. Comparacion: ISO 45001 VS OHSAS 18001

La norma OHSAS 18001 tiene en cuenta el liderazgo y la situacién
especifica de la empresa. Por su parte, la norma 1SO 45001:2018 utiliza una
estructura de alto nivel que facilita su integracién con cualquier norma ISO desde

2012 en adelante.

Tabla 1. Implementacion de norma ISO 45001

IS0 45001:2018 OHSAS 18001:2007
a. Introduccion 0. Introduccion
1. Objetos y campos de 1. Objetos y campos de
aplicaciones aplicaciones
2. Referencia normativa 2. Referencia normativa
3. Definiciones y términos 3. Definiciones y términos
4. Contextos de las organizaciones No hay equivalencias
4.1 Comprension de las No hay equivalencias
organizaciones y de sus
contextos
4.2 Comprensiones de las No hay equivalencias
expectativas y necesidades del
personal y otras partes
interesadas.
4.3 Determinaciones de los 4.1 Requerimientos generales
alcances del sistema de gestion
de la 55T
4.4 Sistema de Gestion de la 4.1 Requerimientos generales
55T
5. Liderazgo y participaciones de No hay equivalencias
los empleados
5.1 Liderazgo y compromiso No hay equivalencias
5.2 Politica de la S5T 4.2 Politica de Segundad y
Salud Ocupacional
5.3 Responsabilidades, roles y 4.4 1 Funciones, recursos,
autoridades en las responsabilidades, rendiciones
organizaciones de cuentas y autondades
&4 Consultas y participaciones 4.4.3.2 Participaciones y
de los trabajadores consultas
6. Planificacion 4.3 Planificacion
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2.3.

Definicion de términos basicos.

Accidente de Trabajo:
Un incidente repentino que ocurre debido al trabajo o relacionado con él y
gue causa una lesidn fisica, una alteracion en la funcion, una discapacidad
o la muerte en el trabajador. También se considera un accidente laboral
aguel gue sucede mientras se cumplen 6rdenes del empleador o mientras
se realiza una tarea bajo su supervision, incluso fuera del lugar y horario de
trabajo. Dependiendo de la gravedad, los accidentes laborales que resultan
en lesiones personales pueden ser clasificados en tres categorias: 1.
Accidente leve: un incidente cuya lesion, segun la evaluacion y diagnéstico
médico, permite que el trabajador descanse y regrese a sus tareas
habituales en su puesto de trabajo al dia siguiente.
Accidentes incapacitantes:
Un evento en el que la lesion, como determinada por la evaluacion y
diagnéstico médico, requiere que el trabajador descanse por mas de un dia,
justificando su ausencia en el trabajo y recibiendo tratamiento. A efectos
estadisticos, el dia en que ocurrio el accidente no se considera. Los
accidentes de trabajo pueden clasificarse segun el nivel de discapacidad
gue causan al trabajador y que pueden ser:

o Parcial y temporal: Cuando la lesion resulta en una incapacidad parcial
para el uso del cuerpo del accidentado, se le brinda tratamiento médico
hasta que se recupere por completo.

o Completa y temporal: Cuando la lesion causa una incapacidad total en
el funcionamiento del cuerpo del accidentado, se proporciona
tratamiento médico hasta que se recupere por completo.

o Incapacidad parcial permanente: Cuando la lesién resulta en la pérdida

parcial de una extremidad, érgano o sus funciones.
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o Completa y permanente: cuando la lesion resulta en la pérdida total,
tanto anatémica como funcional, de uno o varios miembros u érganos, y
esta pérdida incapacita completamente al trabajador para realizar su
labor. En situaciones descritas en los parrafos anteriores, el empleado
accidentado tiene derecho a ser trasladado a un puesto de trabajo con
menor riesgo para su salud y seguridad, como lo estipula la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo. En estos casos, el titular de la actividad
minera debe solicitar al trabajador que proporcione un certificado médico
gue especifigue claramente las actividades que puede realizar sin
interferir en su tratamiento y recuperacion.

Accidentes Laborales:

Un accidente laboral se refiere a cualquier evento inesperado que ocurra

debido al trabajo o en relacién con él y que resulte en una lesién fisica, una

alteracion funcional o psiquiatrica, una discapacidad o la muerte del
trabajador. También se considera un accidente laboral aquel que sucede
mientras el trabajador esta siguiendo 6rdenes del empleador o contratante,

0 mientras realiza una tarea bajo su supervision.

Condicion subestandar:

Las condiciones subestandares se refieren a situaciones en el entorno

laboral donde prevalecen factores de riesgo que no estan controlados

adecuadamente o que tienen un control insuficiente, lo que aumenta el
riesgo de accidentes. También se considera una condicion subestandar
cuando es resultado de un comportamiento subestandar.

Auditoria:

Un proceso sistematico, imparcial y documentado para evaluar de manera

objetiva un sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.
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Minera Competente:

El Ministerio de Energia y Minas, por medio de la Direccion General de

Mineria, ejerce su autoridad en asuntos relacionados con Seguridad y Salud

Ocupacional en el sector minero, promulgando las regulaciones y politicas

correspondientes. Ademas, existen otras entidades competentes

encargadas de la inspeccion y supervision en materia de Seguridad y Salud

Ocupacional:

- Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL.

- Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria -
OSINERGMIN

- Gobiernos Regionales, en actividades de Pequefia Mineria y Mineria
Artesanal, a través de las Gerencias o Direcciones Regionales de
Energia y Minas.

Capacitar:

La capacitacion se refiere a la accidbn de ensefiar tanto conocimientos

tedricos como practicos con el objetivo de desarrollar habilidades,

conocimientos y destrezas relacionadas con el proceso de trabajo, la

prevencion de riesgos, y la seguridad y salud ocupacional de los

trabajadores.

Causa de Accidentes:

Son una serie de acontecimientos relacionados que se combinan para

provocar un accidente. Estos eventos se subdividen en:

1. La falta de control se refiere a deficiencias, ausencias o debilidades en
la gestion administrativa del sistema de seguridad y salud ocupacional
que estan bajo la responsabilidad del titular de la actividad minera y/o
los contratistas.

2. Factores fundamentales que pueden dividirse en factores personales y

factores laborales.
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= Parafrasear el texto: Factores Personales: referidos a limitaciones
en experiencias, fobias y tensiones presentes en el trabajador.
También son factores personales los relacionados con la falta de
habilidades, conocimientos, actitud, condicion fisico - mental y
psicologica de la persona.
= Factores laborales: se relacionan con el trabajo en si, incluyendo
las condiciones y el entorno laboral, como la organizacion, los
métodos, los ritmos de trabajo, los turnos, la maquinaria, los
equipos, los materiales, las medidas de seguridad, los sistemas de
mantenimiento, el ambiente, los procedimientos, la comunicacion,
el liderazgo, la planificacion, la ingenieria, la logistica, los
estandares y la supervision, entre otros aspectos.
3. Causas inmediatas: se originan debido a acciones o situaciones que no
cumplen con los estdndares de calidad requeridos.
= Condiciones Subestandares: se refieren a todas las condiciones
laborales que no cumplen con los estandares establecidos y que
tienen el potencial de provocar un accidente en el trabajo.
» Actos Subestandares: consisten en todas las acciones incorrectas
llevadas a cabo por un trabajador que no siguen el Procedimiento
Escrito de Trabajo Seguro (PETS) o estandares establecidos, y que
tienen el potencial de causar un accidente.
Comité SSO:
Un érgano compuesto por representantes del empleador y los trabajadores,
equitativo y formado por ley y practicas nacionales, con responsabilidades
y autoridad definidas por la legislacion. Su proposito es llevar a cabo
consultas regulares y periodicas sobre las acciones del empleador
relacionadas con la prevencion de riesgos en seguridad y salud

ocupacional.
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Control de riesgos:

Se trata del proceso de tomar decisiones fundamentado en la informacién
derivada de la evaluacion de riesgos. Este proceso se enfoca en la
reduccion de los riesgos mediante la presentacion de propuestas de
medidas correctivas, la imposicion de su cumplimiento y la evaluacion
regular de su eficacia.

Cultura SSO:

Se refiere al conjunto de valores, principios, normas, précticas,
comportamientos y conocimientos compartidos por los integrantes de una
empresa con el objetivo de fomentar un entorno laboral seguro y saludable.
Este enfoque engloba al titular de la actividad minera, las empresas
contratistas mineras, las empresas contratistas de actividades relacionadas
y los trabajadores de todas estas entidades. Su propdsito principal es
prevenir enfermedades ocupacionales y lesiones personales.

Emergencia en mineria:

Se trata de un suceso indeseado que puede ocurrir como resultado de
fendbmenos naturales o durante la actividad minera en si, incluyendo
situaciones como incendios, explosiones debido a gases inflamables,
inundaciones, descongelamiento, deslizamientos de tierra, impacto de agua
u otros tipos de desastres. Se debe entender como 'golpe de agua' a la
liberacién repentina de agua como consecuencia de la presencia de agua
subterranea en una zona minera.

Enfermedades Ocupacionales:

Se refiere a las lesiones organicas o alteraciones funcionales que un
trabajador sufre debido a su exposicion a factores de riesgo fisicos,
guimicos, bioldgicos, psicosociales o ergonémicos que estan relacionados

con su trabajo.
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Enfermedad Profesional:

Se refiere a cualquier condicion médica, tanto duradera como temporal, que
se desarrolla en un trabajador como resultado directo de las tareas que
realiza o del ambiente en el que se ve obligado a trabajar. Estas condiciones
son reconocidas oficialmente por el Ministerio de Salud.

Ergonomia:

Conocida también como ingenieria humana, esta disciplina busca mejorar
la interaccién entre el empleado, las maquinas y el entorno laboral. Su
objetivo es ajustar los puestos de trabajo, los ambientes y la organizacién
laboral a las capacidades y caracteristicas de los trabajadores, con el
proposito de minimizar impactos negativos y, en consecuencia, mejorar el
rendimiento y la seguridad del empleado.

Espacio confinado:

Se trata de un espacio de dimensiones reducidas o con una abertura de
entrada y salida limitada, que puede estar formado por maquinaria, tanques,
tolvas o areas subterraneas. En este lugar, se encuentran condiciones de
alto riesgo, como la falta de oxigeno o la presencia de gases tdxicos u otros
peligros similares, que exigen la obtencion de un Permiso Escrito de Trabajo
de Alto Riesgo (PETAR).

Estandar de Trabajo:

Los estandares son conjuntos de modelos, pautas y normas que incluyen
los parametros establecidos tanto por el titular de la actividad minera como
por los requisitos minimos aceptables relacionados con medidas,
cantidades, calidad, valor, peso y extension. Estos estandares se basan en
investigaciones, estudios experimentales, legislacion vigente y los avances
tecnologicos. Sirven como punto de referencia para comparar las

actividades laborales, el rendimiento y las practicas industriales, indicando
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la manera correcta y segura de llevar a cabo las tareas. Un estandar
responde a preguntas como: ¢Qué acciones se deben tomar?, ¢Quién es
el responsable de llevar a cabo estas acciones?, ¢ Cuando se deben llevar
a cabo? y ¢Quién se encarga de garantizar que el trabajo sea seguro?
Riesgos:

Este proceso sigue a la identificacién de peligros y consiste en evaluar la
magnitud, intensidad y seriedad de esos peligros. Proporciona la
informacion necesaria para que el titular de la actividad minera, las
empresas contratistas, los trabajadores y los visitantes puedan tomar
decisiones adecuadas sobre cuando, en qué orden y qué medidas
preventivas deben implementar. El objetivo es eliminar o reducir la
posibilidad de un dafio inminente o potencial.

Gestion SSO:

Se refiere a la implementacion de los conceptos de gestion profesional en
el ambito de la seguridad y salud en la industria minera, incorporandola
como un componente integral en la produccién, la calidad y la gestién de los
costos.

Gerente de SSO:

Este ejecutivo es un facilitador que brinda asesoramiento a las diversas
divisiones de la empresa, designado por el titular de la actividad minera, en
lo que respecta a la gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional. Su
responsabilidad implica informar directamente al nivel mas alto de la
organizacion. Ademas, se encarga de coordinar de manera constante las
medidas preventivas relacionadas con la Seguridad y Salud Ocupacional.
Higiene Ocupacional:

Esta disciplina no médica se enfoca en la identificacién, deteccion,

evaluacion y gestion de los factores de riesgo laborales (que pueden ser de
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naturaleza fisica, quimica, biolégica, psicosocial, ergonémica y otros) que
puedan tener un impacto en la salud de los empleados. Su objetivo
primordial es la prevencion de enfermedades ocupacionales.
Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Medidas de
Control:

Un proceso ordenado que se emplea para reconocer los peligros, valorar
los riesgos y sus consecuencias, y aplicar las medidas de control
apropiadas, con la finalidad de disminuir los riesgos a niveles que cumplan
con las regulaciones legales en vigor.

Habilidades Blandas

Estas son capacidades subjetivas que resultan mas complicadas de medir.
También llamadas ‘competencias personales' o ‘habilidades de relaciones
interpersonales’, las habilidades blandas estan relacionadas con la manera
en que te comunicas y te relacionas con otras personas.

Habilidades Duras

Las habilidades duras son habilidades de instrucciébn o conjuntos de
habilidades que se pueden medir con facilidad. Por lo general, adquirira
estas habilidades en entornos educativos, a través de libros y otros recursos
de formacién, o durante su experiencia laboral.

Analisis al trabajo seguro:

Es un método utilizado para identificar los peligros que pueden generar
riesgos de accidentes o enfermedades en cada etapa de un trabajo o tarea.
Asimismo, involucra el desarrollo de medidas de control destinadas a
eliminar o reducir de alguna forma estos riesgos.

Inspecciones:

La revision para asegurar el cumplimiento de los estandares establecidos

en las leyes y regulaciones es un procedimiento de observacion directa que
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recopila informacién sobre el trabajo, sus procedimientos, condiciones,
medidas de seguridad y el respeto de las disposiciones legales en materia
de Seguridad y Salud Ocupacional. Esta actividad es llevada a cabo por la
autoridad competente. Por otro lado, la inspeccion interna de Seguridad y
Salud Ocupacional es efectuada por el titular de la actividad minera, las
empresas contratistas mineras y las empresas contratistas de actividades
relacionadas, mediante personal capacitado en la identificacién de peligros
y la evaluacion de riesgos.

Incidentes laborales:

Se refiere a un incidente en el que no se produce una lesion. También puede
ser conocido como un 'casi accidente', es decir, una situacion en la que casi
sucede un accidente pero se evita.

Inteligencia emocional en el trabajo

En el contexto del trabajo en equipo, la Inteligencia Emocional permite la
habilidad para resolver conflictos de manera que potencia el desempefio del
equipo, estimula la creatividad colectiva y mantiene una convivencia
armoniosa en el entorno laboral.

indice de Accidentabilidad:

Se trata de una evaluacién que combina el indice de frecuencia de lesiones
con tiempo perdido (IF) y el indice de severidad de lesiones (IS), con el
propésito de categorizar a las empresas mineras. Esta evaluacion resulta
del producto entre el valor del indice de frecuencia y el indice de severidad,

dividido por 1000.

_ IFxIS
~ 1000
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indice de Severidad de accidentes:

Es el nimero de dias en los que los trabajadores han estado ausentes
debido a lesiones o enfermedades relacionadas con el trabajo, por cada
millbn de horas-hombre laboradas. Su célculo se realiza mediante la
siguiente férmula:

N@ de dias perdidos o cargados x 1',000,000
S = -
Horas hombre trabajadas

indice de Frecuencia de Accidentes (IF):
Se refiere al nimero de accidentes fatales o incapacitantes por cada millon
de horas-hombre trabajadas. Su calculo se efectla utilizando la siguiente

formula:

B N2 accidntes x 1°000,000
" Horas hombre trabajadas

Donde:

N° accidentes = mortales + incapacitantes
Incapacidad Parcial Permanente:
Se trata de una situacion en la que, después de un accidente, se produce
una disminucion en la capacidad de trabajo debido a la pérdida parcial de
una extremidad, 6rgano o de sus funciones.
Incapacidad Total Permanente:
Se refiere a una situacion en la que, después de un accidente, el trabajador
gueda completamente incapacitado para desempefiar su labor.
Incapacidad Total Temporal:
Se refiere a una situacién en la que, tras un accidente, se presenta la
incapacidad de usar una parte especifica del cuerpo humano. Esta situacién
persiste hasta que el trabajador se recupera por completo y puede volver a

sus tareas habituales después de finalizar el tratamiento médico.
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Incapacidad Parcial Temporal:

Cuando la lesién causa una incapacidad parcial en el trabajador para usar
una parte de su cuerpo, se le proporcionara atencién médica hasta que se
recupere completamente.

Incidente:

Es un evento que puede resultar en pérdidas y que ocurre durante el trabajo
0 en conexion con él, pero en el cual la persona involucrada no sufre
lesiones fisicas.

Incidente peligroso y situacion de emergencia:

Se refiere a cualquier evento con potencial de riesgo que podria resultar en
lesiones graves, invalidez total y permanente o muerte de personas en su
entorno laboral o en la poblacién. Un incidente peligroso también incluye
eventos que causan pérdidas materiales significativas, como derrumbes en
labores subterrdneas, colapsos en tajos abiertos, atrapamientos de
personas sin lesiones, caidas de jaulas y skips en sistemas de izaje,
colisiones de vehiculos, colapsos de construcciones, explosiones,
incendios, derrames de sustancias peligrosas, entre otros, en los cuales
ningun trabajador ha sufrido lesiones.

Normas Internacionales de Seguridad:

Regulaciones establecidas por la Comunidad Andina (ANC), regulaciones
establecidas por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y otras
regulaciones generales relacionadas con:

- Norma nacional de Seguridad

Condicién subestandar

Las condiciones subestandares son situaciones relacionadas con
individuos, maquinaria, instalaciones y equipos que no cumplen con los

estandares minimos de seguridad en el trabajo, directrices de operacion,
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normas de seguridad, o regulaciones de higiene y seguridad. Estas
condiciones subestdndares pueden dar lugar a incidentes o accidentes
laborales.

Observaciones:

La observacién implica la accion de ver un objeto o evento, generalmente
con la vista, o examinar detenidamente y analizar un fenébmeno con el
proposito de recopilar informacién sobre él.

Observaciones de trabajo seguro:

Procedimiento estructurado y oficial para confirmar la correcta realizacién
de una tarea.

Plan de auditoria minera:

El evaluador debe crearlo sin previo conocimiento de la empresa minera. o
Identificar areas y operaciones particulares.

SUNAFIL:

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral

Supervisor SSO:

Un trabajador capacitado, seleccionado por sus compafieros en unidades
mineras con menos de veinte (20) empleados. El supervisor comparte las
mismas obligaciones y responsabilidades que el Comité de Seguridad y
Salud Ocupacional.

Acto Subestandar:

Son conductas tanto de accibn como de omision realizadas por los
empleados que incrementan la probabilidad de que ocurran eventos como
accidentes, incidentes o enfermedades laborales.

Supervisores:

Parafrasear el texto: Vigilancia o direccion de la realizacion de una actividad

determinada por parte de una persona con autoridad o capacidad para ello
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2.4,

2.5.

mediante el cual se autoriza a efectuar trabajos en zonas o ubicaciones que
son peligrosas y consideradas de alto riesgo.

Formulaciéon de Hipétesis

2.4.1. Hipotesis General

Existe relacion significativa entre la evaluacion y la efectividad en
relacibn con la prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa
Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.

2.4.2. Hipotesis Especificas

Existe relacion significativa entre la evaluacion de las inspecciones y el
efecto en relacion con la prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa
Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.

Existe relacion significativa entre el indice de accidentes de trabajo y el
efecto en relacién con la prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa
Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.

Existe relacion significativa entre Evaluar el cumplimiento del PASSO y
el efecto enrelacién con la prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa
Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.

Identificacion de Variables
2.5.1. Variables independientes

Evaluacién de las inspecciones de seguridad laboral.

2.5.2. Variables dependientes

Efectividad en relacién con la prevencion de accidentes.
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2.6. Definicién Operacional de variables e indicadores
Tabla 2. Definicion Definicion
Operacionalizacién Conceptual Operacional Dimensiones Indicadores
de variables
Variable
Es una herramienta | Para poder Tipo de
V. Independiente disefiada para | preveniry Inspecciones de inspecciones
identificar controlar riesgos seguridad.
Evaluacion de las situaciones inherentes a la
inspecciones de peligrosas actividad laboral El indice de

seguridad laboral.

presentes en la
interaccion del
trabajador con su
proceso y area de
trabajo, con la
finalidad de
plantear y ejecutar
acciones para

mejora y reducir los

riesgos de
accidentes,
buscando un

ambiente saludable

y seguro.

mediante
programas
especificos de
inspecciones
laborales 4 tipos
de inspecciones
principales.

accidentes de
trabajo

Criticidad de los
accidentes de
trabajo.

Cumplimiento del
PASSO

% de
cumplimiento

V. Dependiente

Efectividad en
relacion con la
prevencion de
accidentes

La seguridad y la
prevencion de
accidentes buscan
mejorar el
ambiente de
trabajo a través de
la aplicacion de
modelos  exitosos
que adaptan ciertas

conductas.

Herramientas de
control Cheklist,
Procedimientos,
Reglamentos

interno,

Medicion de la

efectividad

Efectividad en el
periodo - 2022

Relacion de la
efectividad y

prevencion

Nivel de

efectividad
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO III
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacién

Segun Hernadndez Sampieri & Mendoza Torres (2018) el tipo de
investigacion en cuestion es de naturaleza fundamental. En este tipo de
estudios, se evalla la intensidad de la relacion entre dos 0 mas variables y luego
se procede a examinar si existe una correlacion entre ellas. El propésito principal
de este tipo de investigaciones radica en comprender cémo una variable podria
manifestarse o variar en funcion del comportamiento de otras variables
interrelacionadas.
Nivel de investigacion

Este estudio pertenece al ambito explicativo y trasciende la mera
descripcion. Su finalidad es abordar la causa subyacente de un suceso, ya sea
de indole fisica o social. Esta orientado a proporcionar explicaciones sobre por
gué se producen ciertos fendbmenos y en qué circunstancias especificas tienen
lugar. La investigacion explicativa esta mas organizada (Hernandez Sampieri,
2014)
Métodos de investigacion

La investigacion de tipo analitica e inductiva tiene como objetivo principal
proporcionar una descripcion detallada de los datos, la informacion y las
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3.4.

3.5.

3.6.

particularidades relacionadas con la poblacién estudiada. Su intencion es
abordar cuestiones como quiénes estan involucrados, dénde ocurren los
eventos, cuando suceden y de qué manera estan afectados en términos de la
efectividad del programa PASSO y la disminucion de incidentes en la
construccion de espesadores. (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018)
Disefio de investigacion

Siendo el concepto de disefio Correlacional. Se lleva a cabo para medir
la relacion entre dos variables. (Hernandez Cantero & Arias Sanchez, 2014)

El estudio fue no experimental, transversal, cuyo diagrama va a
continuacion:

pp— X2

Poblacién y muestra
3.5.1. Poblacioén

La poblacion esta compuesta Estuvo conformada por todos los
trabajadores de la Empresa Especializada UNITEC Corporation S.A.C. en la
empresa minera Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.
3.5.2. Muestra

La muestra es representada en igual nimero que la poblacién del
estudio.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas:

Evaluacién de los datos producidos por el sector de Seguridad y Salud
en el Trabajo. Esta metodologia se utiliza para enriquecer el proceso y contribuir

a garantizar una investigacion particular.

Instrumento:
Analisis estadistico usando el programa Excel y SPSS 26, cuya finalidad
sera analizar los resultados y tendencias de los accidentes.
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3.7.

3.8.

Eficiencia de la seguridad: Grado en el cual el sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo logra los objetivos definidos durante el periodo de
evaluacioén, en lo que respecta a la prevencion de accidentes y enfermedades,
asi como a la mejora de las condiciones laborales.

Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion.
Seleccion de datos.

Se examind la fiabilidad de los instrumentos utilizados para recopilar
datos en este estudio a través de una validez por juicio de expertos, cuyas
contribuciones se incluyen como anexo en esta investigacion.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos.
Procesamiento.

Para el procesamiento de los datos asimilados en esta encuesta se
utilizaran técnicas de orden estadistico en dos tipos:
A. Descriptivo

- Organizar los datos a través de dos tablas estadisticas.

- Representar datos por diagrama de dispersion

- Coeficiente de correlacion de Pearson

B. Anélisis de Resultados.

- Para el estudio realizo coordinaciones presenciales con los lideres de
las areas de produccién respectivas, turno y dia y hora de aplicacion de
encuestas.

C. Instancia practica

El tratamiento de datos para su validacion de los cuestionarios con las

variables dependientes como de seguridad, y proceso de inspecciéon de

labores es decir de las variables independientes como Desempeifio laboral,

encargado a personal de experiencia.
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3.9.

3.10.

Tratamiento Estadistico.
Los medios que se emplearan para mostrar la informacién recopilada
durante el desarrollo de la investigacion son los siguientes:
- Gréficos
- Mapas
- Modelo
Orientacion ética filoséficay epistémica.
La investigacion, aplica los procedimientos pertinentes considerados
dentro del marco de valores éticos. Sefialando siempre nuestra fuente de

informacion de referencia.
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4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion del trabajo de campo

Nexa Resources Pert S.A.A. (Milpo) (BVL: NEXAPE) es una compaiiia
minera peruana de alcance regional especializada en la exploracién, extraccion,
procesamiento y venta de concentrados de zinc, cobre y plomo, que también
contienen cantidades significativas de plata y oro. Actualmente, se encuentra
entre los principales productores de minerales polimetalicos de bajo costo en
Peru y tiene una destacada presencia en la industria del zinc en el pais. Nexa
Perul realiza sus operaciones con un firme compromiso con la responsabilidad
social y ambiental. La empresa forma parte de Nexa Resources S.A., que es la

divisién de metales y mineria de Votorantim S.A.
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Figura 3. Certificacion 1ISO 14001 - Unidad minera Atacocha

[ :///, % \\m i
\\\“\\K(J ”/

Certificate PE14/175399 \& //,,,

The management system of

NEXA RESOURCES
ATACOCHA S.AA.

Alt. del km 324 de la Carretera Central,
Distrito de San Francisco de Asis de Yarusyacan,
Pasco, Peru.

has been assessed and certified as meeting the requirements of

ISO 14001:2015

For the following actvitios

Exploracion, planeamiento, extraccion y produccion hasta despacho
de concentrados de zinc, plomo y cobre.

Exploration, planning, extraction and production until dispatch of zinc,

@ OF MULT/
lead and copper concentrates. W=l

C1AF:

c"’”lou ARR A“"‘

This certificate is valid from 01 December 2020 until 30 November 2023
and remains valid subject to satisfactory surveillance audits.
Recertification audit due a minimum of 60 days before the expiration date.
Issue 11. Certified since 01 December 2005.

4.2. Presentacién, andlisis e interpretacion de resultados
4.2.1. Evaluacién de la efectividad del plan de SSO segun la Ley 29783 y

OHSAS 18001

Tabla 3. Resumen Final de Diagnostico

Resumen Diagnostico del Plan de SSO

Compromiso con la Empresa

Pregunta Si No
10 14 0
100% 0%
Politica SSO
Pregunta Si No
12 12 0
100% 0%
Planeamiento y su aplicacion
Pregunta Si No
17 12 4
82% 18%
Operaciones e implementacion
Pregunta Si No
25 20 2
92% 8%

Evaluaciones Normativas
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Pregunta Si No

10 14 0

100% 0%
Verificaciones

Pregunta Si No

25 25 0
100% 0%

Control de la informacion

Pregunta Si No

11 14 0
100% 0%

Revisién por direccion

Pregunta Si No

6 7 0
100% 0%

Total 97%

Como se puede observar en la tabla previa, la empresa se adhiere al
97% de los estandares legales en Seguridad y Salud en el Trabajo, segun lo
estipulado en la Ley 29783. Ademas, también incorpora los requisitos de la
norma OHSAS 18001:2007, de la cual posee certificacion. A través del empleo
de una lista de verificacion, se evalu6 el nivel de conformidad del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) con respecto a los criterios
establecidos tanto en la legislacion de SST como en la OHSAS 18001. Los
resultados se detallan en el Anexo, que contiene la Lista de Verificacion del
Cumplimiento del Plan de SST.
4.2.2. Evaluacion de efectividad del plan de SSO periodo 2021

Se evalud la eficacia del programa de Salud y Seguridad Ocupacional
(SSO) mediante la revision de los resultados obtenidos en los periodos
correspondientes a 2021y 2022. La compafiia establece objetivos y metas tanto
mensuales como anuales para el programa de SSO, los cuales son
monitoreados de manera continua a lo largo del afio. Al finalizar el afio, se lleva
a cabo una revision para determinar la efectividad del plan de SSO, evaluando

si se han cumplido las metas establecidas.
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Tabla 4. Evaluacién Periodo 2021

MESES PERIODO 2021

Efectividad RANGO de
OBJETIVOS INDICADOR META Ene Feb Mar Abr Jul Oct

May Jun Ago  Set Nov Dic  Anual Efectividad
Hrs de Efectivo moderado
Capacitacion en  Capacitacion - 100% 709 81% 97% 95% 97% 91% 88% 90% 97% 76% 80% 83% 87%
las mejores Mes /N°
practicas de SSO Trabajador
Mes * 100
(N° curso
Evaluar al SSOMA con
evaluacion - 100% Efectivo moderado
personal en Mes/N® cursos ° 90% 92% 80% 76% 100% 73% 100% 75% 100% 83% 100% 100% 89%
cursos de SSOMA
SSOMA.
programado -
Mes) X 100
Incentivar la N° de campafa Poco efectivo
cultura ambiental/ 100% 100% 0% 50% 50%
ambiental. semestre*100

Implementar el

Ratio PAL.  Ratio PAL=N° Poco efectivo
Actividad Actividad  100% 0% 93% 63% 30% 40% 26% 45% 32% 56% 57% 54% 46% 45%
Proactiva: IGP, Proactiva x

OPT, AST, RACS 200. 000/ H-H
y Reunién Grupal Trabajada *100

simulacro N° Simulacro
ambiental y tareas realizado / N°
critica, Simulacro 100% 0% 100% 100% 0% 100% 0% 0% 100% 100% 0% 100% 0% 50% Poco efectivo
considerando los
escenarios programado)
compartidos. X100

. 40% 92% 85% 60% 84% 48% 58% 74% 71% 54% 84% 56% 64%
Cumplimiento

Se puede notar que no se logré alcanzar lo que se habia planeado,
especificamente la meta de eficacia del 100% por mes.

e Se observaron los niveles mas bajos de cumplimiento en junio y octubre,
con un 48% y un 54% respectivamente.

e El porcentaje de cumplimiento alcanzé su punto maximo en febrero con un
92%, mientras que en mayo, septiembre y noviembre también se
observaron niveles significativamente altos de cumplimiento, con un 84%,
84% y 71%, respectivamente.

4.2.3. Evaluaciones de efectividad de Plan de SSO periodo 2022

Los objetivos y metas para el afio 2022 se han definido considerando los

resultados obtenidos en el afio anterior, 2021. Se han propuesto ajustes y
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mejoras, como aumentar la frecuencia de seguimiento de los objetivos y elevar

las metas en funcion de los logros alcanzados en 2021.

Tabla 5. Cumplimiento de metas - Afio 2022

OBJETIVOS  INDICADOR META

MESES PERIODO 2022

Efectividad RANGO de

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Anual Efectividad
. Hrs de
Capacitacion en I, Efecti
las mejores Capacitacion 100% 98% 81% 97% 95% 97% 91% 98% 90% 97% 95% 93% 98% 94% ectivo
practicas de -Mes /N
SSO Trabajador
’ Mes * 100
(N° curso
SSOMA con
evaluacion - )
Evaluar al Mes/N° 100% Efectivo
€s 90% 92% 80% 97% 100% 95% 100% 100% 100% 98% 100% 100% 96%
personal en cursos
cursos de SSOMA
SSOMA. programado -
Mes) X 100
Incentivar la N° de campafa
cultura ambiental/ 100% 93% 88% 94% 100% 93% 95% 96% 95% 92% 91% 88% 100% 94% Efectivo
ambiental. semestre*100
Implementar el
Ratio PAL. Ratio PAL =
Actividad N°Actividad )
Proactiva: IGP, Proactivax 100% 92% 03% 90% 88% 89% 90% 98% 100% 96% 97% 93% 91% 93% Efectivo
OPT, AST, 200. 000/ H-
RACS y Reunién H
Grupal Trabajada *100
simulacro N° Simulacro
ambiental y realizado / N° Efectivo
tareas critica, Simulacro 100% 100% 96% 100% 97% 100% 97% 97% 95% 100% 98% 100% 93% 98%
considerando programado)
los escenarios X100
compartidos.
95% 90% 92% 95% 96% 94% 98% 96% 97% 96% 95% 96% 95%

Cumplimiento

e Es evidente que no se logré alcanzar lo que se habia planeado, segun la

meta prevista de eficacia del 100% por mes, lo que revela discrepancias

entre la planificacién y la realidad.

e Los meses de junio y julio marcaron los niveles mas bajos de cumplimiento,

con un 94% y 98%, respectivamente. A pesar de ello, estos niveles de

cumplimiento pueden considerarse positivos.

e En contraste, los meses de marzo, abril y mayo demostraron el mejor

desempefio, con un cumplimiento del 96%, y este nivel también se mantuvo

en octubre, noviembre y diciembre.
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e Se observa una consistencia moderada en el cumplimiento de las metas
mensuales en el plan de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO)

4.2.4. Evaluaciones de indices de incidentes y accidentes

Las compafiias mantienen registros y documentos que se generan
durante la ejecucion de sus labores, y esta base de datos nos posibilita llevar a
cabo un analisis para explicar los resultados obtenidos. En este estudio, se
examinaron estadisticas recopiladas durante un periodo de dos afios,
concretamente en los afios 2017 y 2018, que incluyeron la siguiente informacion
sobre registros de seguridad industrial:
o Cantidad de horas laborales realizadas por el personal.
o Cantidad de incidentes laborales.
o Cantidad de accidentes laborales.
4.2.5. Evaluaciones de los incidentes de trabajo

Se recopil6 la informacion de los informes relacionados con actos y
condiciones que no cumplian con los estandares, y como resultado se
obtuvieron los siguientes datos.

Tabla 6. Resultados de incidentes anual

Meses 2021 2022
Ene 0 0
Feb 2 1
Mar 2 1
Abr 2 1
May 4 2
Jun 3 2
Jul 2 1
Ago 1 0
Sep 4 1
Oct 3 1
Nov 1 0
Dic 3 1

Total 27 11

Figura 4. Incidentes 2022 - 2023
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Incidentes

Seriesl ®==Series2

Durante el afio 2021, se anotaron un total de 27 incidentes, siendo mayo
y junio los meses que contabilizaron la mayor cantidad de ellos, con un total de
4 incidentes cada uno. Esto representa un promedio de 2 incidentes por mes.

En el periodo 2022 se registraron 11 incidentes, en enero, agosto y
noviembre se registré la menor cantidad de incidentes (Cero incidentes). Esto
representa un promedio de 1.2 incidentes por mes.
4.2.6. Accidente de trabajo

Durante los periodos evaluados, que comprenden los afios 2021 y 2022,
no se reportaron accidentes fatales ni incapacitantes, aunque si se
documentaron incidentes de menor gravedad.

Tabla 7. Accidentes anual

Meses 2021 2022

Ene
Feb
Mar
Abr
May
Jun
Jul
Ago
Sep
Oct
Nov
Dic
Total

N W W O Fr W N EFP W OoON -

kP P P OO N O O O O O -

N
=
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Figura 5. Accidentes 2022 - 2023
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El total de accidentes registrados en el periodo 2021 fueron 21, Esto
representa un promedio ocurrido de 1.8 incidentes por mes.

El total de accidentes registrados en el periodo 2022 fueron 06, esto
representa un promedio ocurrido de 0.6 incidentes por mes.
4.2.7. ldentificacidon de incidentes y accidentes recurrentes

Accidente de trabajo

De acuerdo con la revision de los informes correspondientes a los afios
2021y 2022, se documentaron un total de 27 incidentes laborales. La mayoria
de estos incidentes, un 78%, se originaron debido a actos que no cumplian con
los estandares requeridos, mientras que el 22% restante se debi6 a condiciones

gue estaban por debajo de los estandares.

Tabla 8. Distribucion de accidente por causa

Causas Cantidades  Porcentajes
Acto_Subestandar 21 78%
Condiciéon_Subestandar 6 22%
Total 27 100%

Figura 6. Accidente por causa
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= Acto subestandar Condicion subestandar

Tras analizar los informes correspondientes a los afios 2021 y 2022, se
contabilizaron un total de 27 incidentes laborales. La mayoria de estos
incidentes, equivalente al 78%, se debié a actos que no cumplian con los
estandares requeridos, mientras que el 22% restante se origind debido a
condiciones que estaban por debajo de los estandares.

Se efectud una categorizacion de los informes de acuerdo a los tipos de
incidentes y sus respectivos porcentajes de representacion. Esto puso de
manifiesto que los incidentes mas relevantes incluyen golpes en las manos
(7%), caidas desde altura (11%), y lesiones de tobillo (7%). Estos tres tipos de

incidentes en conjunto suman el 50% de todos los incidentes registrados.
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Tabla 9. Distribucién de accidentes

Distribucion de accidentes Cantidad Porcentaje
4%
4%
4%
11%
7%
7%
7%
4%
7%
7%
11%
7%
11%
7%

100%

Atrapamiento de la mano
Golpe de rodilla
Golpe de boca
Corte de muslo
Golpe de hombro
Golpe de cuerpo
Golpe de pie
Golpe de pierna
Golpe de brazo
Golpe de labio
Golpe de rostro
Lesion de tobillo
Caida a desnivel

N W N W NDNPFP DNMNDNMDMNDNWPRPRP P P

Golpe de la mano
Total

N
~

Figura 7. Distribucion de accidentes
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Se llevé a cabo una categorizacién de los informes basada en los tipos
de incidentes y los porcentajes que cada uno representa. Esto revel6 que los
accidentes mas notables incluyen golpes en las manos (7%), caidas desde
alturas (11%) y lesiones de tobillo (7%), los cuales en conjunto suman el 50%

de todos los accidentes registrados.
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Incidente de trabajo

Tras examinar los informes correspondientes a los afios 2021 y 2022, se
documentaron un total de 38 incidentes laborales. La mayoria de estos
incidentes, un 61%, se originaron debido a actos que no cumplian con los
estandares requeridos, mientras que el 39% restante se debié a condiciones
gue estaban por debajo de los estandares.

Tabla 10. Distribucién de incidentes por causa

Causas Cantidades  Porcentajes
Acto_subestandar 23 61%
Condicion_subestandar 15 39%
Total 38 100%

Es notable que durante los afios 2021 y 2022, los incidentes mas
frecuentes se relacionaron principalmente con vehiculos, constituyendo el 53%
del total. Luego, le siguen los incidentes relacionados con dafios a equipos, con
un 26%, seguidos de incidentes que afectaron al proceso, con un 13%, y
finalmente, los incidentes relacionados con el bloqueo de vias, que
representaron un 8% del conjunto.

Tabla 11. Distribucién de incidentes por tipo

Incidentes Cantidades  Porcentajes
Vehiculares 20 53%
Dafios a los equipos 10 26%
Dafio a los procesos 5 13%
Bloqueo de las vias 3 8%
Total 38 100%
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4.2.8. Evaluaciones de efectividad de Plan de SSO

Como se puede apreciar en la Tabla "Conformidad con las Metas para
el Afio 2022", la comparfia cumple con un 96% de las regulaciones legales en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a la Ley 29783.
Ademas, se adhiere a los requisitos estipulados en la norma OHSAS
18001:2007, en la cual ha obtenido la certificacion correspondiente. Utilizando
una herramienta tipo lista de verificacion, se evalué en qué medida se han
alcanzado los objetivos del Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST) en relacién con los requisitos establecidos por la Ley de SST
y la norma OHSAS 18001. Los resultados obtenidos son los siguientes.

Figura 8. Resumen Diagnostico de Plan de SSO

Resumen Diagnostico del Plan de SSO
100% 100% 100%
100% 1001y 100% %

82%

P
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Segun el resultado obtenido, la empresa objeto de estudio ha satisfecho
el 97% de los requisitos relacionados con el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional (SGSSO). Esto lleva a la conclusion de que la empresa ha
implementado y gestionado eficazmente las cuestiones relacionadas con la

Seguridad y Salud Ocupacional (SSO).
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4.2.9. Evaluaciones de efectividad de Plan de SSO Periodo 2021

Figura 9. Evaluacion de efectividad de Plan del SSO Periodo 2021

EFECTIVIDAD DEL PLAN SSO 2021

| 2 3 4 5 6

=@ \[ETA  ==@==Efectividad Anual

e Tras analizar los datos, se hace evidente que el nivel de eficacia del plan de
Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en el afio 2021 se sitla en un 64%.

e Se nota una brecha de cumplimiento del 36% que aln queda por alcanzar.

e El criterio de evaluacién del personal destaca con el mayor porcentaje de
cumplimiento, registrando un 89% de eficacia en su ejecucion.

e En contraste, el programa de actividades de liderazgo muestra el menor
grado de cumplimiento, situandose en un 45%.

e Ademas, se observa una tendencia negativa en el cumplimiento del plan de

SSO.
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4.2.10. Evaluaciones de efectividad de Plan de SSO Periodo 2022

Figura 10. Evaluacion de efectividad del Plan de SSO Periodo 2022

EFECTIVIDAD DEL PLAN SSO 2022
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Después de analizar los datos, se hace patente que la eficacia del plan

de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en el afio 2022 se sitia en un 95%.

Se nota una diferencia pendiente de cumplir del 5%.

El criterio de evaluaciéon del personal destaca con el mayor porcentaje de
cumplimiento, logrando una eficacia del 98% en su ejecucidn.

En contraste, el programa para fomentar una cultura ambiental muestra el
menor grado de cumplimiento, aunque alcanza un 93%, lo que sigue siendo
un nivel de cumplimiento positivo.

Ademds, se observa una tendencia constante en el cumplimiento del plan

de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO).
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4.2.11. Evaluaciones de criticidad de accidentes

Tabla 12. Evaluacion de criticidad de accidentes

Distribucion de accidentes Cantidades  Porcentajes
Atrapamiento de la mano 1 4%

Golpe de rodilla 1 4%

Golpe de boca 1 4%

Corte de muslo 3 11% =
Golpe de hombro 2 7% e
Golpe de cuerpo 2 7%

Golpe de pie 2 7%

Golpe de pierna 1 4%

Golpe de brazo 2 7%

Golpe de labio 2 7%

Golpe de rostro 3 11%

Lesion de tobillo 2 7%

Caida a desnivel 3 11%

Golpe de la mano 2 7%

Total 27 100%

Figurall. Diagrama de Pareto de tipos de accidente

DIAGRAMA DE PARETO

1% 11%  11%

2% NTXENNC LN A% 4% 4%

El analisis de criticidad revela que los mas significativos y frecuentes son
aqguellos identificados con la letra A y resaltados en rojo, lo cual constituye el 58%

de los accidentes.
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4.3.

4.2.12. Evaluacion de criticidad de los incidentes

Tabla 13. Evaluacion de criticidad de incidentes

Incidentes Cantidades  Porcentajes
Vehiculares 20 53%
Dafios a los equipos 10 26%
Dafio a los procesos 5 13%
Bloqueo de las vias 3 8%
Total 38 100%

Figura 12. Diagrama de Pareto de criticidad de incidentes

DIAGRAMA DE PARETO

Los incidentes mas criticos se relacionan principalmente con los
incidentes vehiculares, que representan el 53%, seguidos por los dafios a los
equipos, que constituyen el 26% del total de los incidentes.

La evaluacion de la gravedad nos indica que los incidentes mas serios y
frecuentes son aquellos etiquetados como "A" y destacados en color rojo,
constituyendo el 53% del total de incidentes.

Prueba de Hipétesis

Existe relacion significativa entre Evaluar el cumplimiento del PASSO y
el efecto en relacion con la prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa
Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.

Ho: No Existe relacién significativa entre Evaluar el cumplimiento del
PASSO vy el efecto en relacion con la prevencién de accidentes en la empresa

minera Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A
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Ha: Existe relacion significativa entre Evaluar el cumplimiento del
PASSO vy el efecto en relacidn con la prevencién de accidentes en la empresa
minera Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A

a=5%

Prueba de normalidad:

Con el fin de determinar si las variables siguen una distribucién normal,
se aplico la prueba de Shapiro-Wilk, dado que la muestra tiene un tamafio

inferior a 50 (n<50) y se considerd un nivel de significancia del 5%.

Tabla 14. Prueba de Normalidad

Shapiro Wilk
Estadistica Gl Sig. (p)
Accidente e incidente 0,909 24 0,100
Eficacia del plan SSO 0,443 24 0,075

Es evidente que en las pruebas de normalidad realizadas para las
variables de accidentes e incidentes laborales, asi como para la eficacia del plan
de Seguridad y Salud Ocupacional (SS0O), todas ellas se originan a partir de una
distribucién normal, con valores de p > 0.05.

Emplearemos el coeficiente de correlacion de Pearson debido a que

ambas variables mantienen una distribucién normal.
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Tabla 15. Incidentes, Accidentes y Efectividad

INCIDENTES ACCIDENTES EFECTIVIDAD

Meses 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Enero 0 0 1 1 40% 95%
Febrero 2 1 2 0 92% 93%
Marzo 2 1 0 0 85% 92%
Abril 2 1 3 0 60% 95%
Mayo 4 2 1 0 84% 96%
Junio 3 2 2 0 48% 94%
Julio 2 1 3 2 58% 98%
Agosto 1 0 1 0 74% 96%
Septiembre 4 1 0 0 71% 97%
Octubre 3 1 3 1 54% 96%
Noviembre 1 0 3 1 84% 95%
Diciembre 3 1 2 1 56% 96%
Total 27 11 21 6 64% 95%

Figura 13. Correlacién plan SSO vs Accidentes e incidentes

IC de 95% para la correlacion de Pearson

r =-0.864 1C = (-0.940, -0.707)
04 06 08

Como el Valor p < 0.05, rechazamos HO y aceptamos Ha

4.4. Discusion de resultados

El resultado sefiala que la empresa evaluada ha alcanzado un nivel de

cumplimiento del 97% con respecto a los requisitos del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO). Esto lleva a la conclusién de que la

implementacion y gestion de cuestiones relacionadas con la Seguridad y Salud

Ocupacional (SSO) son adecuadas en la empresa.
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La observacion indica que a medida que aumenta el cumplimiento del
plan, se produce una disminucién en los indices de accidentes e incidentes.
Segun la evaluacion de los informes correspondientes a los afios 2021 y 2022,
se documentaron un total de 27 incidentes laborales, con un 78% atribuido a
actos que no cumplian con los estandares y el 22% restante relacionado con
condiciones por debajo de los estdndares. Del mismo modo, en el mismo
periodo, se registraron un total de 38 incidentes laborales, con un 61%
relacionado con actos subestandares y el 39% restante relacionado con
condiciones subestandares.

Se ha establecido una conexién importante entre la evaluacion del
cumplimiento del Programa de Administracion de la Seguridad y Salud
Ocupacional (PASSO) y su impacto en la prevencién de accidentes en la
empresa minera Nexa Resources, especificamente en la Unidad Minera

Atacocha S.A.A.
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CONCLUSIONES
Se evaluo la efectividad del plan de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en
funcioén del grado de cumplimiento de las actividades planificadas, observandose
gue en el afio 2022 supero al nivel de cumplimiento registrado en 2021. Esto puso
de manifiesto que una mayor efectividad esta vinculada a una mejor prevencion de
accidentes en la empresa minera Nexa Resources, en particular, en la Unidad
Minera Atacocha S.A.A.
El resultado sefala que la empresa objeto de estudio ha alcanzado un nivel de
cumplimiento del 97% en lo que respecta a los requisitos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO). Esto lleva a la conclusién de que la
implementacién y la gestion de asuntos relacionados con la Seguridad y Salud
Ocupacional (SSO) son apropiadas en la empresa.
La observacion muestra gue a medida que se incrementa el nivel de cumplimiento
del plan, se produce una disminucion en los indices de accidentes e incidentes. De
acuerdo con la revision de los informes de los afios 2021 y 2022, se documentaron
un total de 27 accidentes laborales, siendo el 78% atribuible a actos que no
cumplian con los estandares y el 22% restante relacionado con condiciones que
estaban por debajo de los estandares. Del mismo modo, durante el mismo periodo,
se registraron un total de 38 incidentes laborales, con un 61% relacionado con actos
subestandares y el 39% restante relacionado con condiciones subestandares.
Se ha establecido una correlacion significativa entre la evaluacion del grado de
cumplimiento del Programa de Administracion de la Seguridad y Salud Ocupacional
(PASSO) y su impacto en la prevencion de accidentes en la empresa minera Nexa

Resources, especificamente en la Unidad Minera Atacocha S.A.A.



1.

RECOMENDACIONES
A partir de los resultados obtenidos en los objetivos y metas, se sugiere que se
adopten medidas de mejora de manera constante. En caso de que se hayan
alcanzado las metas, se deberian fijar nuevos objetivos para el préximo periodo, lo
que contribuird a que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
(SGSSO) sea mas duradero y eficiente.
Es fundamental llevar a cabo un seguimiento mensual de los objetivos y metas que
han sido establecidos, con el fin de garantizar su cumplimiento. En caso de
identificar deficiencias, es necesario proponer acciones de mejora para lograr
alcanzar los objetivos previamente definidos. Estas acciones deben ser sugeridas
por los encargados de cada area correspondiente.
Es aconsejable mantener la politica de mejora constante del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO), obteniendo la certificaciéon segun la
nueva norma ISO 45001. Asimismo, se sugiere la creacion de un nuevo Programa
de Administracién de la Seguridad y Salud Ocupacional (PASSO), en el cual se

incremente la participacion y responsabilidad de los lideres y jefes de areas.
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Instrumentos de Recoleccion de datos

Flash Report de accidentes e incidentes

nexa NEXA Resources 2022/03-26115

Relatério de Notificacao
PRS-001-IMP-003-000

Gerado em 05/03/2022 12:05:10
Cadastrante: Antonio Perez Rojas

Plano: 2022/03-26115 Confidencial: Nao

Lider: PERCY ANTONIO HINOSTROZA QUISPE

IDENTIFICACAO
Pais: Diretoria: Unidade/Projeto:
Peru Mineragao - Mining / Mineria Atacocha
Geréncia: Area: Origem:
Logistica Logistica Notificacao
Subcategoria: Causa-raiz: Indicador:
Nao aplicavel / No aplica N/A Nao se Aplica

Gestao:
Seguranga e Saude Ocupacional

Descricao:

Siendo las 17:20 horas del dia 03 de marzo, los ingenieros del area de Seguridad de Nexa: Sari Anco y Antonio Pérez,
intervienen al personal de UNITEC realizando la actividad de REPARACION DEL PORTON en el despacho de almacén de
Atacocha.

Se solicita las herramientas de gestion, fotocheck de RR.CC., ademas de observar el armado de andamio y la falta de
inspeccion del extintor que se encontraba en la actividad.

Al momento de que los ingenieros de seguridad de Nexa preguntaran si la actividad contaba con el V°B° para el inicio por
parte del area de SSO, el Ing. Jhon de la empresa UNITEC, responde que desconoce e iba averiguar mediante los correos
dicha aprobacion.

Al término de la guardia, la supervision de UNITEC se acerca al area de SSO realizando su descargo en la cual se identifica
que la actividad para la reparacion del porton no contaba con el V°B° para el inicio por parte de SSO ni de su gestor de
area, se paraliza la actividad.

Meta:

Observagao/Comentario:

Tags:
EQUIPE
Nome E-mail Acgoes neste plano
Antonio Perez Rojas luis.perez@nexaresources.com 0
EDWIN OLGER CRUZ GARCIA edwin.cruz@nexaresources.com 0
KAREN ALEJANDRA BARRIOS RONDON karen.barrios@nexaresources.com 0
PERCY ANTONIO HINOSTROZA QUISPE percy.hinostroza@nexaresources.com 1
Sari Anco Tucto sari.anco@nexaresources.com 0
SPARE LUCERO TORRES ext.lucero.torres@contratistas.com.pe 0
SPARE ROSA CASTILLO rosa.castillo@spare.com.pe 0
UNITEC CORP Jose Gora Rivera josegora@uniteccorporacion.com 0
UNITEC JOVANA PALACIOS ROJAS jovanapalacios@uniteccorporacion.com 0
UNITEC ROJER TORRES CRUZ seguridad@uniteccorporacion.com 0
ACOES
Identificacao: 117389 Acgao: Tipo: Causa/Oportunidade :
Responsavel: Realizar la investigacion del evento y Andlise de ocorréncia
PERCY ANTONIO HINOSTROZA generar planes de accion. Quanto:
QUISPE Onde:
Cadastrante: Como: Ganho:
Antonio Perez Rojas Status:
Periodo de execucao: NECETEIEVANIEEEEl  Motivo do cancelamento:
Por qué?: Justificativa:
Analise de Eficacia Motivo da recusa / reprovacao:
Periodo planejado: (Acdes):

05/03/2022 - 12/03/2022

Reacao:

(©

@ siciopes




DD-SUS-SSO-011-

Nexa Resources Cédigo £

Documento de Datos Revision 8.1
Titulo: Area SSO
Comunicacion de incidente Paginas 171

COMUNICACION DE INCIDENTE / CASI ACCIDENTE

Negocio: Mineria Unidad: Atacocha Area involucrada: ALMACEN.
Fecha: 03/03/2022 Hora: 17:20 hr
[~ Ambiental [~ Patrimonial [~ Operacional [~ Personal

Contratacion:
[~ Propio [ Tercero esencial y permanete v Tercero no esencial o eventual

Empresa: UNITEC CORPORATION SAC. Clasificacion: Incidente

PG: Personal __ Ambiental Patrimonial

Justificacion de la clasificacion:

Descripcion (¢ qué ocurrio?):

Siendo las 17:20 horas del dia 03 de marzo, los ingenieros del area de Seguridad de Nexa: Sari Anco y Antonio
Pérez, intervienen al personal de UNITEC realizando la actividad de REPARACION DEL PORTON en el
despacho de almacén de Atacocha.

Se solicita las herramientas de gestion, fotocheck de RR.CC., ademas de observar el armado de andamio y la
falta de inspeccion del extintor que se encontraba en la actividad.

Al momento de que los ingenieros de seguridad de Nexa preguntaran si la actividad contaba con el V°B° para el
inicio por parte del area de SSO, el Ing. Jhon de la empresa UNITEC, responde que desconoce e iba averiguar
mediante los correos dicha aprobacion.

Al término de la guardia, la supervision de UNITEC se acerca al area de SSO realizando su descargo en la cual
se identifica que la actividad para la reparacién del portén no contaba con el V°B° para el inicio por parte de

SSO ni de su gestor de area, se paraliza la actividad.
Fotografias: .

INICIO DE ACTIVIDADES
SIN VALIDACION DEL
AREA DE SEGURIDAD

NEXA.

Causas inmediatas probables:

- En Investigacion

Acciones de bloqueo:

- Se paraliza la actividad.

Se accionaron organismos gubernamentales:

Msi PNo W na ; qué organismo?

Observaciones:

Responsable de la comunicacion/reporte: Registro:

Edward Cotrina 44971776
Elaborador: Alcance: Aprobador:
Daniela Rocha de Novoa Uso Interno del Negocio Flavia Helena Moraes de Oliveira

COPIA NO-CONTROLADA - IMPRESA EL: 05/03/22




UNITEC CORPORACION SAC

Codigo UNC -FR-FOR-20

Revision 01 23-03-2019

FLASH REPORT - INCIDENTE DE
EQUIPO LIVIANO

Area Seguridad y Salud Ocupacional

Paginas 11

Lugar: Garita de Control Yanapampa

Unidad Minera: Nexa Resource - Atacocha

Fechay hora: 02-02-2021 /8:20 am

Tipo de Incidente: Operacion de vehiculo —
Camioneta

Empresa: UNITEC CORPORACION SAC

Gerencia Responsable:

Lesiones: Ninguno

Dafos: Abolladura parte interna baja del conteiner

Consecuencia real personal : Nivel 00
Consecuencia real patrimonial: Nivel 01

Consecuencia potencial personal : 00
Consecuencia potencial patrimonial: Nivel 01

Descripcion (¢ qué ocurrio?):

En circunstancia que el conductor se encontraba estacionando la camioneta W6K - 867, al momento de
retroceder impacto contra el conteiner (no habiendo presencia de personas dentro de este), ocasionando
abolladura parte intermedia baja del conteiner, el cual tiene pintura suelta en un area de 20 cm. x 20 cm.

El conductor de la camioneta contaba con sus EPPs y Herramientas de gestién de seguridad.

Fotografias o diagrama:

ANTES DEL EVENTO

EL EVENTO

Impacto de la
camioneta con el
conteiner

Abolladura
enel
conteiner

Momento que el conductor retrocede e impacata con el
conteiner

Abolladura leve en el conteiner parte baja

Acciones Inmediatas:

2.- Retencion de fotocheck

1.- Se paraliza la actividad, se comunicoé a las areas responsable.

3.- Se conforma el equipo de investigacion y evaluacion del incidente leve

Flash Report elaborado por: Maria del Pilar Arroyo Lavado

Codigo fotocheck:45904043

COPIA NO-CONTROLADA - IMPRESA EN: 01/09/23




Matriz de Consistencia

Tema: “Evaluacién de las inspecciones de seguridad laboral y su efectividad en relacion con la prevencidn de accidentes en la

empresa minera Nexa Resources, Unidad Minera Atacocha S.A.A.-2022”

la efectividad en
relacion con la
prevencion de
accidentes en la
empresa minera Nexa
Resources, Unidad
Minera Atacocha

la efectividad en
relacion con la
prevencion de
accidentes en la
empresa minera Nexa
Resources, Unidad

Minera Atacocha S.A.A.

efectividad en relacion
con la prevencion de
accidentes en la
empresa minera Nexa
Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.

El indice de accidentes
de trabajo

Correlacional

Tipo de

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE DIMENSION DISENO POBLACION Y
GENERAL GENERAL GENERAL INDEPENDIENTE MUESTRA
¢ Coémo la evaluacion Evaluar las Existe relacion Evaluacion de las Inspecciones de POBLACION
de las inspecciones de inspecciones de significativa entre la inspecciones de seguridad.
seguridad laboral mide | seguridad laboral mide | evaluaciony la seguridad laboral. Disefio: Estuvo conformada por

todos los trabajadores
de la Empresa
Especializada UNITEC
Corporation S.A.C. en
la empresa minera
Nexa Resources,

seguridad laboral son
efectivos en relacién
con la prevencion de
accidentes en la
empresa minera Nexa
Resources, Unidad

seguridad laboral son
efectivos en relacion
con la prevencion de
accidentes en la
empresa minera Nexa

evaluacion de las
inspecciones y el efecto
en relacion con la
prevencion de
accidentes en la

accidentes.

Relacion de la
efectividad y
prevencion.

Analitica, inductiva

SAA? Investigacion Unidad Minera
Cumplimiento del Atacocha S.A.A.
PASSO. Basica.
MUESTRA
La muestra es
representada en igual
namero que la
poblacién del estudio.
PROBL'EMA OBJ ETIVO HIPOTESIS VARIABLE DIMENSION METODO DE TECNICAS -
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICA DEPENDIENTE INVESTIGACION INSTRUMENTOS
¢Evaluar las Evaluar las Existe relacion Efectividad en relacién Medicién de la Método Técnicas:
inspecciones de inspecciones de significativa entre la con la prevencién de efectividad. - Analisis de la

informacién generada
por el area de SST..




Minera Atacocha
S.AA?

¢ Evaluar el indice de
accidentes de trabajo
son efectivos en
relacién con la
prevencion de
accidentes en la
empresa minera Nexa
Resources, Unidad
Minera Atacocha
S.AA?

¢Evaluar el
cumplimiento del
PASSO son efectivos
en relacién con la
prevencion de
accidentes en la
empresa minera Nexa
Resources, Unidad
Minera Atacocha
S.AA?

Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.

Evaluar el indice de
accidentes de trabajo
son efectivos en
relacién con la
prevencion de
accidentes en la
empresa minera Nexa
Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.

Evaluar el cumplimiento
del PASSO son
efectivos en relacién
con la prevencién de
accidentes en la
empresa minera Nexa
Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.

empresa minera Nexa
Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.

Existe relacién
significativa entre el
indice de accidentes de
trabajo y el efecto en
relacion con la
prevencion de
accidentes en la
empresa minera Nexa
Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.

Existe relacion
significativa entre
Evaluar el cumplimiento
del PASSO y el efecto
en relacion con la
prevencion de
accidentes en la
empresa minera Nexa
Resources, Unidad
Minera Atacocha S.A.A.

Enfoque

Cuantitativo

Alcance

Descriptivo
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COTTEE

Reporte de Inspecciones inopinadas
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PROSEGUR

EMPRESA:

UNITEC CORPORACION S.A.C

Planeada ] No Plancada ] |owos: —bewtar 1
1~ Comite de Segunidady SO, [ ] 2. Ata gerencia [ 5 Rutinario
20604073735

N° DE REGISTRO:
RUC:

[

ACTIVIDAD ECONOMICA: PROYECTOS

Responsable del registro
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BIETIVO DE LA INSPECCION
Verificar los

N° TRABAJADORES:

area de trabajo.

criticos para prevenir los riesgos laborales y verificar condiciones.

bservacion + Riesgo critico afect:

1 |Se verifiea, personal con fotechek electronico PORTON PLANTA Buena practica Mantener las Buenas practicas Jhon Cusi 09/12/2022 100%
o | Se verifica, personal correctamente liberado PORTON PLANTA
antes de iniciar sus actividades

Buena practica Mantener las Buenas practicas Jhon Cusi 09/12/2022 100%

Se verifica, sefaletica de riesgo electrico en Realizar la sefializacionen es este punto
3 estado y falta de colores de 22 PORTON PLANTA B Planeada PP Jhon Cusi 09/12/2022 0%
Se verifica, vidrio rahjado en ventana de .
a PORTON PLANTA B Planeada Realizar cambio de vidrio en ventana Jhon Cusi 09/12/2022 0%
5 | Se verifica, chapa de puerta en mal estado PORTON PLANTA B Planeada Realizar cambio de chapa a puerta Jhon Cusi 09/12/2022 0%

DESCRIPCION CAUSAS ANTE RESULTADOS Es:
CONCLUSIONES : Se tiene buenas practicas y mantener en el tiempo..

%% DE CUMPLIMIENTO

40.0%




CORPORATION 1AL

N° DE REGISTRO: FECHA: 9/12/2022

PROSEGUR

EMPRESA: PROSEGURIDAD SA. No Planeada [ |otros: <petaliar= ] del area i i d Responsable del registro:
1.- Comité de Seguridady SO. [ | 2.- Alta gerencia [ | 3.-Rutinaric___| |1-ING. ISAAC ARIAS ‘ SUPERVISOR TECNICO PERCY ARCOS ESCOBAR SUPERVISOR PROSEGUR
RUC: 20101155588 ‘ FIRMA:
ACTIVIDAD ECONOMICA: SEGURIDAD Y i K - - —
SFARAARR O AREA: METAL MECANICA, OBRAS CIVILES Y ALQUILER DE MAQUINARIA r de la ir
SECCION / LUGAR:PLANTA POZA E-9 PERCY ARCOS ESCOBAR ‘ SUPERVISOR PROSEGUR 5.- <Nombre y Apelidos> <cargo que ocupa>
U RSIONIAY: LOS PROCERES N® 250 |pecHA: o/12/2022 HORA DE INSPECCION: 16:10 hrs. ‘ 6.- <Nombre y Apelidos> <Cargo que ocupa>
OBJETIVO DE LA INSPECCION: N
- < > - <N Apelidos> = >
PREVENTR LOS RIESGOS LABORALES QUE SE PUEDEN DAR POR ACTOS O 3.- <Nombre y Apeliidos: <cargo que ocupa> 7.- <Nombre y Apeliidos <Cargo que ocupa
N° TRABAJADORES: 48 CONDICIONES DE TRABAJO 4.- <Nombre y Apellidos> <Cargo que ocupa> 8.- <Nombre y Apeliidos> <Cargo que ocupa>

Se observé sus herramientas de
1 |gestion correctamente identificados | o) \NTA POZA E-9 Planeada Mantener la mejora continua ISAAC ARIAS permanente
sus peligros y la evaluacién de
riesgos y sus controles.
Se observo al trabajador con sus
2 EPP,s adecuado para el trabajo a PLANTA POZA E-9 Planeada Mantener la mejora continua ISAAC ARIAS permanente
realizar.

Se observo la falta de correa de Implementar el correaje de seguridad del

3 seguridad del extintor. PLANTA POZA E-9 Planeada oxtintor. ISAAC ARIAS 10/12/2022 100%
Se observo la falta de orden y Realizar el orden y limpieza de la zona de o
a4 limpieza en la zona de trabajo. PLANTA POZA E-9 B Planeada trabajo. ISAAC ARIAS 10/12/2022 100%
5 Se observo la fa_lta de soporte PLANTA POZA E-9 B Planeada Implementar el pasamano en el area de |SAAC ARIAS 15/12/2022 100%
metalico. trabajo.
%% DE CUMPLIMIENTO 100.0%

DESCRIPCION CAUSAS ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES:
CONCLUSIONES :

RECOMENDACIONES :




EL s
vanapampa

ECOSEM YANAPAMPA S.A.

x]

Planeada

No Planeada

Otros: <Detallar=>

L

del area insp

N° DE REGISTRO:

FECHA: 09/07/2022

Responsable del registro:

1.- Comité de Seguridad y SO.

L]

RUC: 20529075864

[ACTIVIDAD ECONOMICA: OBRAS CIVILES Y ALQUILER
DE MAQUINARIA

AREA: TSG

3.- Rutinario 1.- Jovana Palacios

2.- Alta gerencia |

1.- Mauricio Caqui

Sup. Operativo

FIRMA:

Equipo resp

delai

SECCION / LUGAR: Presa de relaves

1.- Mauricio Caqui

Sup. Operativo

ECOSEM YANAPAMPA

DESCRIPCION CAUSAS ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES:

DOMICILIO: PLAZA PRINCIPAL S/N SAN RAMON DE R ‘ N 17+ R -
VANAPAMPA - PASCO FECHA: 29/09/2022 HORA DE INSPECCION: 17:30 2.- Jovana Palacios sso UNITEC
OBJETIVO DE LA INSPECCION:
Ir i6n Cruzada
N° TRABAJADORES: 19
0 6 g afecto
Se evidencia que la herramienta de poder se
1 encuentra con su guarda de seguridad y Presa de relaves Buena practica Continuar con las buenas practicas Jovana Palacios Permanente 100%
sefializado con la cinta del mes.
Los colaboradores cuentan con plan de : : " :
2 !rab:jo P Presa de relaves Buena practica Continuar con las buenas practicas Jovana Palacios Permanente 100%
El j I . il Equi P ion P | .
4 trabajador no cuenta con lentes de Presa de relaves Seguridad Utilizar Equipo de Proteccion Personal Jovana Palacios 30/09/2022 100%
seguridad puesto. completo.
El & t jo ti fici i . - P - . .
5 area de trabajo ‘ene una deficiencia en Presa de relaves B Seguridad Realizar orden y limpieza del area de trabajo. Jovana Palacios 30/09/2022 100%
orden y limpieza.
% DE CUMPLIMIENTO 100.0%

CONCLUSIONES : Se tiene '

RECOMENDACIONES :

en el tiempo.




Panel fotografico

PELIGRO DE
ENVENENAMIENTO con
MONOXID £ CARBONG










