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RESUMEN

La presente investigacion llevo por titulo Google Classroom y Rendimiento Académico
en los estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido”,
en el distrito de Yanacancha, afio 2021; el objetivo general fue determinar la relacién entre
Google Classroom y el rendimiento académico en los estudiantes de la Institucion Educativa
Emblematica “Maria Parado de Bellido”’; la metodologia utilizada se desarrollo en base
al enfoque cuantitativo, tipo aplicada, nivel relacional, disefio correlacional (no
experimental) transversal, la muestra estuvo constituida por 18 estudiantes del tercer
grado de educacion secundaria que fueron seleccionados mediante un muestreo
intencional del tipo no probabilistico, la técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento
un “Cuestionario” tipo Likert de 10 items para la variable 1 y las “Acta Oficial de
Evaluacion del Nivel Secundario EBR 20217 para la variable 2; los resultados revelaron
que Google Classroom se relaciona significativamente con el rendimiento académico; la
conclusion mas representativa fue que Google Classroom se relaciona significativamente
con el rendimiento académico con un coeficiente de Rho de Spearman (0.76) y
significancia bilateral (0.000) valor que fue menor al error asumido (0.05).

Palabras clave: Google Classroom, rendimiento académico, aula virtual, aprendizaje,

ensefianza.



ABSTRACT

The present investigation was entitled Google Classroom and Academic Performance in
the students of the Emblematic Educational Institution "Maria Parado de Bellido", in the
district of Yanacancha, year 2021; The general objective was to determine the
relationship between Google Classroom and the academic performance of the students
of the Emblematic Educational Institution "Maria Parado de Bellido"; The methodology
used was developed based on the quantitative approach, applied type, relational level,
cross-sectional (non-experimental) correlational design, the sample consisted of 18
students from the third grade of secondary education who were selected by intentional
sampling of the non-probabilistic type, The technique used was the survey and the
instrument was a 10-item Likert-type "Questionnaire” for variable 1 and the "Official
Record of Secondary Level Evaluation EBR 2021" for variable 2; the results revealed
that Google Classroom is significantly related to academic performance; The most
representative conclusion was that Google Classroom is significantly related to academic
performance with a Spearman Rho coefficient (0.760) and bilateral significance (0.000),
a value that was less than the assumed error (0.05).

Keywords: Google Classroom, academic performance, virtual classroom, learning,

teaching.



INTRODUCCION

La presente tesis titulada: “Google Classroom y el rendimiento
académico en los estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria
Parado de Bellido”, en el distrito de Yanacancha, afio 2021”. Siendo
conocedores de la importancia de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) y sobre todo de las plataformas educativas como Google
Classroom en la educacion virtual, nos propusimos llevar a cabo esta investigacion
de tipo relacional.

La tesis comprende 4 capitulos, establecidas en el esquema que nos presenta
la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion. Para el presente trabajo de
investigacion, lo detallamos de la siguiente manera:

Capitulo I: Problema de investigacion. Donde encontramos la
identificacion y determinacién del problema, la formulacién de problemas y
objetivos, justificando el trabajo de investigacion; y se termina con limitaciones de
la investigacion.

Capitulo Il: Marco tedrico. Donde se comprenden los antecedentes de
estudio, con bases teoricos-cientificos, para luego analizar la definicion de los
términos basicos; también, en este capitulo se realiza la formulacion de hipétesis
generales y especificos; finalizando con la identificacion y operacionalizacion de
las variables.

Capitulo I11: Metodologia y técnicas de investigacion. Es donde se
especifica el tipo y nivel de la investigacion, los métodos de investigacion y el

disefio de investigacién; también, se detalla la poblacion y la muestra de la



investigacion; finalmente en este capitulo se determinan las técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos.

Capitulo IV: Resultados y discusion. En este altimo capitulo, se abarca la
descripcion del trabajo de campo; se presentan los datos obtenidos de los
instrumentos de forma ordenada, en tablas y gréaficos; se realiza la prueba de la
hipdtesis con los estadisticos previstos; y para finalizar se analiza e interpreta los
resultados, con una discusion de resultados.

Se concluye en esta investigacion, presentando las conclusiones a las a que
arribo, del mismo a las Recomendaciones. Para un mayor rigor de la investigacion
se presenta el apartado de Anexos, donde se encuentra (A) La matriz de
consistencia, (B) Instrumento de investigacion 1, (C) Instrumento de investigacién
2, (D) Procedimiento de validacion y confiabilidad, (E) Base de datos de la

investigacion, y finalmente, (E) Fotografias de la investigacion.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. ldentificacion y determinacion del problema

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han traido
innumerables cambios a todas las actividades culturales y sociales, como los
medios, las formas de interconexion, la distribucion del tiempo y los patrones de
formacion. Actualmente, los avances tecnolédgicos estan acelerando cada vez méas
el cambio, que se puede ver en todas las esferas del conocimiento humano y en
todos los niveles de educacion.

Como afirma Allueva y Alejandre (Allueva & Alejandre, 2017), "la
filosofia entera esta cambiando. Hoy, tenemos que comprender el conocimiento y
la educacion desde una perspectiva global” (p. 115). Ademas, el uso masivo y
continuado de dispositivos inteligentes (telefonos moviles y tabletas) genera
nuevos espacios de comunicacion e interaccion, tanto en el ambito del
entretenimiento como en el educativo, especialmente este ultimo subutilizado en

las instituciones educativas de nuestra region y el pais.



Para mejorar el rendimiento académico en todas las disciplinas descritas en
el Curriculo Nacional, los estudiantes requieren una herramienta adicional y
complementaria. EIl bajo rendimiento académico representa un desafio tanto para
los estudiantes como para los docentes del sistema educativo peruano, en todos los
niveles. Este problema es significativo porque impacta tanto en el desarrollo
profesional de los estudiantes como en los conocimientos y habilidades que
adquieren, limitando su capacidad para enfrentar las demandas de sus futuras
carreras (Garcia et al., s. f.).

Tejedor y Garcia (2007), identifican dentro de las variables explicativas del
rendimiento académico, Las variables pedagdgicas dadas por el enfoque
pedagdgico ofrecen mayores posibilidades de intervencion educativa porque son
un reflejo del comportamiento docente en el aula. Las plataformas educativas
pueden ser esas alternativas complementarias que pueden mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes, pero solo como un medio y no como el objetivo final
de utilizarlas en el proceso de aprendizaje.

Un ejemplo de esto es Google Classroom, una plataforma de educacion en
linea, ha jugado un papel importante en la respuesta a los eventos virtuales en
muchas instituciones educativas de nuestra region y pais en los Gltimos afos.
Google Classroom esta tratando de poner en marcha una iniciativa donde los
usuarios puedan acceder a aplicaciones educativas donde profesores y alumnos
puedan gestionar sesiones de formacion con el objetivo principal de mejorar y
perfeccionar el proceso de comunicacion entre profesores y alumnos.

Hoy necesitamos responder a los cambios en el proceso educativo
complementando la educacion tradicional presencial con las TIC basadas en

estrategias virtuales e hibridas. ElI profesorado debe ser capaz de asumir la



competencia para utilizar la web como canal de comunicacion, formacién y trabajo.
Utilice materiales multimedia o salas virtuales de aprendizaje. Ademas, es
fundamental que la educacion tal como la conocemos esté preparada para un
entorno virtual o semipresencial en el futuro cercano, ya que experimentamos
lecciones dificiles y profundas que conducen a mejoras sustanciales en todas las
acciones educativas.

Google Classroom brinda acceso y tiempo en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, permitiendo una mayor flexibilidad y adaptandose a las capacidades,
necesidades y disponibilidad de cada alumno (quien aprende) y docente (quien
ensefia). Ademas, dentro de la plataforma se utilizan herramientas virtuales para
asegurar un entorno de aprendizaje colaborativo, facilitando la gestion del
aprendizaje al posibilitar la construccion colectiva y colaborativa de conceptos,
experiencias y conocimientos y la implementacion audiovisual utilizando diversos
tipos de recursos. multimedia. Ademas, facilita el analisis e intercambio de
opiniones e ideas en un entorno colaborativo.

En medio de las circunstancias actuales, tenemos la oportunidad de ampliar
nuestros conocimientos en escenarios virtuales. La plataforma Google Classroom,
con sus caracteristicas faciles de usar y adaptables, se ha convertido en la
herramienta de acceso tanto para educadores como para estudiantes en sus
actividades académicas.

Asi, ante lo expuesto, se respondera a la siguiente pregunta: ¢Qué tipo de
relacion existe entre Google Classroom y el Rendimiento Académico en los
estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido de

la provincia de Cerro de Pasco, region Pasco?



1.2.

1.3.

Delimitacion de la investigacion

1.2.1. Delimitacion de contenidos
Se desarrollard en el campo educativo. Se tomara todos los resultados
obtenidos en las Areas Curriculares del 3° Grado de educacion secundaria,

considerando las sesiones desarrolladas de manera virtual en Google Classroom.

1.2.2. Delimitacién espacial
La presente investigacion se desarrollard en la Institucion Educativa
Emblematica “Maria Parado de Bellido” en el distrito de Yanacancha, provincia de

Cerro de Pasco, regién Pasco, Per.

1.2.3 Delimitacion temporal

La presente investigacion sera desarrollara durante los meses de abril hasta
diciembre del afio 2022, estard basada en los calificativos finales obtenido durante
el Ao Escolar 2021.
1.2.4. Unidades de observacion

Las unidades de analisis estaran constituidas por todos los estudiantes que
conforman el 3° grado “A”.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢Cual es la relacion entre Google Classroom y el rendimiento académico en
los estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de
Bellido”, en el distrito de Yanacancha, jafio 2021?
1.3.2. Problemas especificos

Los problemas especificos para la investigacion son:
e ;Qué nivel de eficacia tiene Google Classroom en los sujetos de la muestra?

e (Cuadl es el nivel de rendimiento académico en los sujetos de la muestra?

4



e ;Qué tipo de relacion existe entre Google Classroom y el rendimiento
académico en los sujetos de la muestra?
1.4. Formulacién de objetivos
1.4.1. Objetivo general
Determinar la relacion entre Google Classroom y el rendimiento académico
en los estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de

Bellido™, en el distrito de Yanacancha, afio 2021.

1.4.2. Objetivos especificos
Los objeticos especificos de la investigacion son:
e Describir el nivel de eficacia tiene Google Classroom en los sujetos de la
muestra.
e Describir el nivel de rendimiento académico en los sujetos de la muestra.
e Determinar el tipo de relacidon existe entre Google Classroom y el rendimiento
académico en los sujetos de la muestra.
1.5. Justificacion de la investigacion

Los hallazgos de este estudio serviran como catalizador para fomentar el
establecimiento de entornos de aprendizaje basados en Google Classroom en los
préximos afios, lo que hara avanzar la educacion en linea en respuesta al nuevo
panorama educativo que la pandemia de COVID-19 ha dejado como una huella
duradera en nuestra sociedad.

Asimismo, ayudara a determinar el grado de correlacion entre las variables
de estudio. Ademas, arrojaré luz sobre como los distintos elementos de Google
Classroom se interrelacionan con el rendimiento académico, lo que permite a los
educadores contemplar mejoras potenciales mientras disefian planes de estudio de

aprendizaje virtual o mixto.



1.6. Limitaciones de la investigacion
La limitacion principal asumida estard condicionada a la obtencion de
calificaciones finales en el corto plazo, pero dicha limitacion sera superada
mediante la coordinacidn previa entre investigadores y autoridades de la Institucion
Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido” y la formalizacion de la

documentacion para la obtencion de calificaciones.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de estudio

Se encontraron diferentes investigaciones que de alguna manera se
relacionan con la investigacion, estas son:
2.1.1. Local

En Cerro de Pasco, se realizo la tesis “Aplicacion de las herramientas de
Google Apps (Google Classroom y Google Drive) para el aprendizaje colaborativo
de las alumnas del quinto afo de la Institucion Educativa CNI N° 31 ‘Nuestra
sefiora del Carmen’ — Yanacancha, Pasco” (Huzco Alarcon & Romero Cristobal,
2019). De esta investigacion detallamos lo siguiente:

Esta fue de tipo aplicada, utiliz6 un disefio cuasiexperimental y utilizo el
método hipotético — deductivo para la investigacion. Los resultados estadisticos en
el pretest indican que el nivel de significancia de p = 0,003 menor que 0,05 (p < a)
y que Z =-2,984 menor que -1,96 (punto critico), por los datos obtenidos, se deduce

gue en el pretest las alumnas presentaron resultados similares en ambos grupos de



investigacion. Segun el postest los resultados muestran que el nivel de significancia
p = 0,208 mayor que 0,05 (p > o) y que Z = -6,385 menor que -1,96 (punto critico),
por lo que se acepta la hipdtesis alterna (propuesta) y se rechaza la hipétesis nula.
En la tesis se concluye que las herramientas de Google Classroom y Google Drive
mejoran significativamente el aprendizaje colaborativo de las estudiantes del
quinto grado de la Institucion Educativa CNI N° 31. (Huzco Alarcon & Romero
Cristobal, 2019)

En Cerro de Pasco se realiz6 la tesis “Google Classroom para el proceso de
ensefianza — aprendizaje de los docentes de Computacion e Informatica del
Laboratorio de Investigacion e Innovacion Pedagodgica ‘El Amauta’ (Taquire,
2021). Esta investigacion se describe de la siguiente manera:

Desarroll6 una investigacion de tipo basica, empleando el método cientifico
y con un disefio cuasiexperimental de pretest y postest; utilizo la encuesta como
técnica y el cuestionario como instrumento para la obtencion de datos. Los
resultados obtenidos de la prueba de entrada tuvieron una media aritmética de 10,
con un coeficiente de variacion de 28%, con recomendaciones de mejora. Con
respecto a los resultados de la prueba de salida se obtuvieron una media aritmética
de 17 y un coeficiente de variacién de 8%, evidenciando una sustancial mejora,
siendo muy viable la propuesta desarrollada en la experimentacion. La
investigadora concluye que el uso de Google Classroom mejora el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los docentes de Computacion e Informatica del
Laboratorio de investigacion e Innovacion Pedagogica “El Amauta”,
evidenciandolas en los resultados de las pruebas realizadas en el grupo de control

y experimental. (Taquire, 2021)



La investigacion intitulada “Plataforma Moodle y rendimiento académico
de los estudiantes en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico
Andrés A. Caceres Dorregaray en el ano 2018” (Merlo, 2018) en la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carrion y que en unidades que ensefian contenido de alta
tecnologia como UD Microcontroladores I, se observd que:

El impacto de la adopcion de la plataforma Moodle en el logro de aprendizaje de
los alumnos del instituto en estudio. Con una investigacion de tipo experimental,
los resultados demuestran que la prueba t de Student en el grupo experimental
detectd que la aplicacion de la plataforma Moodle mejora de los logros de
aprendizaje. La tesis dio a conocer que es importante utilizar herramientas
tecnoldgicas para apoyar la formacion en el aula y en el laboratorio en la
educacion superior técnica. (Merlo, 2018)
2.1.2. Nacional

La investigacion titulada "Influencia de las aulas virtuales en el aprendizaje
por competencias de los estudiantes del curso de internado estomatoldgico de la
Facultad de Odontologia de la Universidad de San Martin de Porres" (Aguilar,
2014). Se describe que:

Tuvo como principal objetivo evaluar la influencia de las aulas virtuales en
el aprendizaje por competencias de los estudiantes del curso de Internado
Estomatoldgico de la Facultad de Odontologia de la Universidad de San Martin de
Porres. La investigacién tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, disefio
experimental, donde participaron 260 estudiantes. Los resultados mostraron que el
uso de las aulas virtuales tiene una influencia significativa en el aprendizaje por
competencias, se obtuvo un porcentaje de estudiantes aprobados de 44.4% y 45.4%

respectivamente. En el examen final luego de la aplicacion de las aulas virtuales,



se pudo observar que aprobd un 74% del total de la muestra, frente a un 66% de
aprobados en el grupo control. (Aguilar, 2014)

La investigacion intitulada “Uso de la plataforma en linea Google
Classroom y su influencia en el aprendizaje de matematicas en los estudiantes de
la LE. Julio C. Tello, Arequipa” (Campos et al., 2020) en la Universidad Catdlica
de Santa Maria de Arequipa, su estudio sugiere que:

Las plataformas educativas en linea y el software asociado para su uso en
el proceso de educacion y aprendizaje se han convertido recientemente en equipos
atiles para educadores y alumnos. El objetivo de este estudio fue determinar si el
uso de la aplicacién online Google Classroom afecta su rendimiento académico en
competicion y resuelve problemas cuantitativos en el campo de las matematicas.
El tipo de investigacion fue cuasi experimental. Se aplicé una muestra no
probabilistica en los estudiantes de dos regiones con condiciones
sociodemograficas similares y equipo probado para recolectar los datos de
evaluacion. El software paramétrico se utiliza para el anélisis de datos y la prueba
de hipdtesis. Los resultados muestran que el uso de la aplicacién Google Online
Classroom tiene un impacto significativo en los resultados de aprendizaje de los
estudiantes del grupo experimental en el desarrollo de habilidades de resolucion de
problemas en el campo de las matematicas. (Campos et al., 2020)

En la investigacion titulada "El aula virtual Moodle y su influencia en el
aprendizaje del Open Office en los estudiantes del cuarto grado de educacion
secundaria de la institucion educativa N° 6078 Pablo Maria Guzman, Santiago de
Surco” (Cuipal et al., 2014), se describe que:

El objetivo de establecer la influencia existente entre el uso del aula virtual

Moodle, con el aprendizaje de los estudiantes del cuarto grado de educacion
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secundaria. La muestra fueron 31 estudiantes (quince estudiantes del Cuarto "A",
que conformaran el grupo experimental y quince estudiantes del Cuarto "B", que
conformaran el grupo control). Los analisis de los resultados demostraron que, en
efecto, el uso del aula virtual influy6 significativamente en el aprendizaje del open
office de los estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la Institucion
Educativa Pablo Maria Guzman N°6078. (Cuipal et al., 2014)

2.1.3. Internacional

La tesis titulada “El uso de la plataforma Moodle con los recursos de la web
2.0y su relacion con las habilidades del pensamiento critico en el sector de historia,
geografia y ciencias sociales” (Morales, 2012) en la Universidad de Chile, busca
abordar:

El problema con un enfogue entre las relaciones que se pueden establecer
utilizando entornos virtuales de aprendizaje (especialmente la plataforma Moodle)
y las habilidades de pensamiento critico adquiridas en los estudiantes con recursos
sociales 0 web 2.0. En esta vision, identificar la relacion entre los recursos TIC
mencionados Yy las habilidades de pensamiento critico se traduce en un proceso de
investigacion cuantitativa semi-empirica a través de una serie de cursos, estudios
de control y grupos experimentales a los que se aplican estrategias educativas
(Plataforma Moodle), este dltimo muestra el contraste en el desarrollo de
habilidades de pensamiento critico. Para desarrollar este proceso de investigacion,
discutiremos los siguientes elementos conceptuales y aspectos clave de la
investigacion: Caracteristicas y definiciones del pensamiento critico. La historia 'y
las ciencias sociales como campo para absorber este tipo de pensamiento.
Discutiremos las caracteristicas de los adolescentes vulnerables, los enfoques de

género y el desarrollo de las TIC, con especial énfasis en los entornos virtuales de
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aprendizaje, la Web 2.0 y el disefio instruccional. Todo esto permite establecer
cuantitativamente habilidades de pensamiento critico, aplicar la plataforma Moodle
como secuencia de aprendizaje y analizar los resultados obtenidos, asi como el tipo
de relacion con el problema que se ha logrado. (Morales, 2012)

En Ecuador, realizd la investigacion "Analisis del rendimiento académico
en la Catedra de Fisiologia y fisiopatologia usando como herramienta el aula
virtual” (Vinueza & Morocho, 2017), el cual se describe:

Con el objetivo de analizar el impacto de emplear el aula virtual en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes universitarios que cursan la
catedra de Fisiologia y Fisiopatologia I. Se realiz6 una investigacion cuantitativa
de tipo descriptiva, comparativa y longitudinal. La técnica fue la encuesta y se
trabajo con un universo de 67 estudiantes universitarios de la Facultad de Medicina.
en el periodo marzo—agosto 2016.En una primera etapa se diagnosticd sobre
herramientas TIC al universo y en la segunda etapa, se establecié que al paralelo B
se le facilitaria la catedra mediante una metodologia tradicional de ensefianza y al
paralelo A mediante el aula virtual. Como resultado, se obtuvo que el grupo
experimental haya alcanzado un mejor desempefio académico, superando al de
control por 2,2 puntos en el promedio general. Se concluyd que el uso de aulas
virtuales tiene una influencia positiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
(Vinueza & Morocho, 2017)

En Argentina, se desarrolld la investigacion titulada "Disefio de un modelo
de evaluaciéon de entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje basado en la
usabilidad" (Ferreira, 2013). De la investigacion se detalla:

El impacto de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion a nivel

social, y sus multiples posibilidades de integracién en la educacién, nos indica que
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han permitido desarrollar gran cantidad de espacios virtuales, con la intencién de
favorecer los procesos de ensefianza y aprendizaje mediados por tecnologia. Los
Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje (EVEA) surgieron dentro de este
ambito con el objetivo de integrar los principales servicios de Internet, y proveer
recursos para facilitar la interaccion entre docentes, alumnos y materiales de
aprendizaje. Para poder analizar las ventajas y desventajas que cada EVEA posee,
de acuerdo con el contexto donde se los desee aplicar, es necesario evaluarlos de
alguna manera. La mayoria de los modelos de evaluacion analizados, previo y
durante el desarrollo de este trabajo, evalian los EVEA desde el punto de vista
funcional. En general, el usuario final no participa del proceso, y no se tiene en
cuenta la forma en que cada uno de los usuarios toma contacto con las
funcionalidades del EVEA para realizar las tareas necesarias, y asi poder satisfacer
sus objetivos. Por este motivo, la intencién es proponer un modelo que posibilite
evaluar la calidad de los EVEA, considerando como eje central a la usabilidad.
(Ferreira, 2013)

En el trabajo de investigacion titulado "El uso de redes sociales por parte
de las universidades a nivel institucional. Un estudio Comparativo" (Gonzalo,
2022), describe lo siguiente:

La masiva y vertiginosa irrupcion de las Tecnologias de la informacion y
Comunicacion (TIC) a la que asistimos actualmente, ha transformado
sustancialmente las formas en que se aprenden, ensefian, comunica, trabaja, y por
ende, en cOMo se vive. En este contexto, la irrupcion de las redes sociales supone
un salto cualitativo que aduce potenciar significativamente los modos de
comunicacion y generacion del conocimiento de los escenarios involucrados. A

partir de un seminario dictado para la Maestria en Procesos Educativos Mediados
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2.2.

por Tecnologias de la Universidad Nacional de Cérdoba, en torno a la utilizacion
de las herramientas Web 2.0 y la Redes Sociales en la educacion, surgié como
aspecto no abordado y de ingente interés, focalizar en el uso institucional que
realizan las Universidades de América Latina en las redes Sociales. La indagacion
se orientd a explorar los sitios de cinco Universidades iberoamericanas, sino a
convocar a los responsables/referentes de las &reas de comunicacion de
instituciones claves en el contexto, para analizar las modalidades de gestion y
perspectivas a futuro de estos mediadores desde la vision institucional. (Gonzalo,
2022)

Bases tedricas — cientificas

2.2.1 Google Classroom
22.1.1. TIC

Una de las necesidades actuales de los curriculos educativos es que
los docentes manejen las TIC de manera efectiva para promover las
practicas y habilidades que los estudiantes necesitan en su trabajo. En este
sentido, Burgos (2007) indica que "la tecnologia aplicada a la educacién es
un conjunto de teorias y técnicas que permiten ofrecer un proceso mediante
el cual se pueden operar herramientas, cambiar, manipular y controlar un
ambiente de aprendizaje” (p. 261).

Sin embargo, la presencia de herramientas tecnoldgicas (TIC) no
implica una mejora metodoldgica. Los profesores y los estudiantes deben
participar directamente. Sin embargo, como lo indica Marqués (Pere
Marques, 2008), Los profesores tienen acceso a todo tipo de nuevas
tecnologias, pero eso no significa el fin de los contenidos basados en la

memorizacion o simplemente en la copia.
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Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) estan

en muchos contextos sociales, asi se afirma que:

Son los recursos y herramientas que se utilizan para el proceso,

administracion y distribucion de la informacion a través de elementos

tecnoldgicos, como: ordenadores, teléfonos, televisores, etc. A través del

paso del tiempo la utilizacion de este tipo de recursos se ha incrementado y

actualmente presta servicios de utilidad como el correo electronico, la

busqueda y el filtro de la informacion, descarga de materiales, comercio en

linea, entre otras. (Universidad Latina de Costa Rica, 2020)

Cabero (2005) afirma que la disponibilidad de las TIC implica

cambios y mejoras sustanciales, las cuales se mencionan a continuacion:

En primer lugar, Mediante la internet, los estudiantes pueden investigar
un asunto desde diferentes angulos. Los profesores ya no son la figura
mas importante para la transmision de conocimientos sobre alguna
materia o temética. Actualmente, su funcidn es la de aconsejar o guiar.
Debido a que su labor se centra en proveer a los estudiantes con
herramientas para llevar a cabo investigaciones inteligentes, analizar
criticamente, seleccionar y aplicar conocimiento, en lugar de
transferirlo.

En segundo lugar, el profesor no tiene la oportunidad de actualizar o
modernizar un programa anticuado y simple. Los alumnos pueden
investigar en linea sobre las actividades de otras escuelas y, de esta
manera, pedir que se les ensefie de la misma manera.

En tercer lugar, los alumnos pueden llevar a cabo todos sus procesos

de aprendizaje de manera mas significativa, tomando como base sus
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conocimientos y experiencias previas, ya que tienen a su disposicion
una gran cantidad de informacion para escoger y la posibilidad de
solicitar el consejo de sus profesores y compafieros en cualquier
momento.

2.2.1.2. Aula Virtual

Es un concepto que se ha venido desarrollando a partir de la década
de los ochenta, este termino se le adjudica a Hiltz quien lo define como "el
empleo de comunicaciones mediadas por computadores para crear un
ambiente electronico semejante a las formas de comunicacion que
normalmente se producen en el aula convencional” (Hiltz, 1994).

Con este entorno, los alumnos tienen la posibilidad de acceder y
desarrollar una serie de acciones que se realizan en una clase presencial,
como hablar, leer materiales, hacer ejercicios, hacer preguntas, trabajar en
equipo, etc. Todo esto sin la interaccion fisica entre el profesor y el
estudiante.

Pérez (2016) sefiala que una clase virtual es un entorno o
plataforma digital que permite el desarrollo de un proceso de aprendizaje
en cualquier circunstancia. Las Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacién (TIC) le permiten al estudiante acceder al material y a los
recursos de estudio y, ademas, comunicarse con el profesor y con otros
estudiantes.

Un aula virtual no tiene limites espaciales en ningin lugar: las
limitaciones estan relacionadas con la posibilidad de acceder a través de

internet. El estudiante tiene la posibilidad de "ingresar" al salén de clases
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en cualquier momento y desde cualquier punto del planeta para tomar sus
clases.

Segun Allueva y Alejandre (Allueva & Alejandre, 2017) "la
integracion de la computadora en el aula implica nuevos modelos de
formacion” (p. 84).

En otras palabras, el nuevo contexto estd compuesto por nuevas
metodologias de ensefianza y aprendizaje, cambios metodoldgicos y el
deseo de encontrar nuevos modelos educativos y practicas de comunicacion
interactiva.

Los profesores estan capacitados para ensefiar a sus estudiantes en
estas actividades, por lo tanto, es necesario que reciban mayor instruccion
para que se involucren activamente en el uso de las TIC en su educacion,
en su renovacion o, en el mejor de los casos, en el proceso educativo.

Adell (2013) sostiene que "las TIC ofrecen amplias posibilidades
en relacion con ellos, ya que en la formacion universitaria” (p. 85).

Los profesores estan capacitados para ensefiar a sus estudiantes en
estas actividades, por lo tanto, es necesario que reciban mayor instruccion
para que se involucren activamente en el uso de las TIC en su educacion,
en su renovacion o, en el mejor de los casos, en el proceso educativo.

Cabero (Cabero Almenara, 2005) sefiala con respecto a las
posibilidades que, ofrecen las TIC, en la actualidad, en la formacion
universitaria que:

Las TIC contribuyen en la ampliacion de informacion que se puede
encontrar virtualmente, en forma cuantitativa pero también cualitativa, esta

ltima ha crecido en los ultimos afios a pasos agigantados gracias las
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bondades que ofrecen las video conferencias, la publicacion de eventos a
nivel, regional, nacional e internacional, que se pueden encontrar, descargar
e incorporar al debate de la comunidad académica. (p. 36)

Los profesores pueden participar en estas actividades si se les
incentiva, por lo que es necesario que reciban mas capacitacion para que se
involucren activamente en el uso de las TIC en su educacion, en su
renovacion o, en el mejor de los casos, en el proceso educativo.

La capacidad de generar conocimiento a partir de este tipo de
comunicacion es una nueva forma de entender la informacion. Esto es
necesario: tomar una accion reflexiva y critica acerca de la diferencia entre
dar y aprender conocimiento importante. Asimismo, el hecho de que tenga
acceso a la ingente cantidad de datos que Internet contiene no implica que
todo lo que alli se encuentre sea lo que estamos buscando.

Allueva y Alejandre (2017, p. 92), sostiene que es crucial que, en
un comienzo, los estudiantes se formen en clases universitarias,
incorporando los nuevos medios a los nuevos métodos, con el fin de que la
educacion sea innovadora y no obsoleta, ademas, que los futuros
profesionales estén en capacidad de responder a la situacion actual. Es
esencial poder capacitarse. Trabajo voluntario de intercambio de
conocimiento mundial desde una cultura que promueva la formacion de
comunidades de aprendizaje y la creacion de inteligencias colectivas.

Los profesores y estudiantes tienen acceso a esta extension de la
clase presencial en una clase virtual, lo que permite nuevas y diferentes

maneras de aprender que son auténomas o colaborativas.
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Por su parte Farifia, Gonzalez y Area (2013) sostienen que la
implementacion de las aulas virtuales en la docencia, permite brindar un
lugar en el que los estudiantes puedan acceder a diferentes recursos y
materiales: informacion, foros de comunicacion e interaccion y tareas y
examenes que son facilmente evaluables.

Mediante las clases virtuales, los profesores pueden administrar el
material y la informacion, ademas de entregar apuntes de clase en formato
de texto, que pueden contener texto, imagenes, gréficos, tablas, videos,
enlaces de interés y Web 2.0. Asimismo, es posible que brinde 0 recursos.
Asimismo, puede incorporar otros medios de aprendizaje, como los blogs,
las basquedas en internet y las redes sociales, que sirven para comunicarse
en el salon virtual a través de un cddigo de insercidon. Es posible que
desplace los foros de noticias, los foros de discusion y los foros
cuestionables. Son zonas que fomentan el aprendizaje en conjunto entre los
estudiantes.

Asimismo, hay programas que brindan lecciones personalizadas y
en grupo, y que solicitan y premian los trabajos. Permite que los estudiantes
realicen diferentes tipos de tareas y desarrollen sus habilidades y destrezas.
Los alumnos pueden cargar archivos, enlazar a trabajos de otros sitios y
crear wikis con ellos.

Ademas de las evaluaciones de desempefio y autoevaluacion, los
profesores también tienen la capacidad de evaluar el trabajo de los
estudiantes y dar retroalimentacion a los mismos, esta Gltima es de gran
importancia para el aprendizaje. Las clases virtuales pueden utilizarse como

una alternativa al aprendizaje presencial o a distancia.
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Llorens (Llorens, 2006) sostiene que: "La utilizacion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en el aula
proporciona al estudiante una herramienta que se puede adecuar sin duda a
su actual cultura tecnoldgica, y da la posibilidad de responsabilizarse méas
de su educacion, convirtiéendolo en protagonista de su propio aprendizaje”.
Lo cual implica mejorar el modelo de educacion presencial con el uso de
Google Classroom como medio de apoyo, recuperando las experiencias de
los usuarios y la motivacion de aprender.

Google Classroom se utiliza principalmente como apoyo a los
cursos de formacion presencial en muchos paises, el estudiante es el
protagonista principal del aprendizaje y construye su conocimiento a través
de la interaccion con el profesor, los compafieros de clase y los materiales,
que pueden ser fisicos o digitales, asi como con la plataforma, por lo que en
esa interaccion se generan conocimientos significativos, basados en un
modelo de aprendizaje basado en el constructivismo (Allueva & Alejandre,
2017, p. 106).

El sitio web se utiliza en cada clase para proveer material didactico
a los estudiantes y agregarles recursos en linea. Aqui también se divulga
informacidn sobre los planes de estudios, fechas y clases de las materias, lo
que fomenta la comunicacion entre estudiantes y profesores, asi como la
interaccion entre estudiantes.

Permite que los alumnos se familiaricen con la tecnologia de la
informacidn, les proporciona acceso a los materiales de cada clase desde
cualquier computadora con conexién a Internet, permite que el salon de

clases se actualice con las Gltimas publicaciones, los Gltimos productos de
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fuentes educativas de calidad y unicas. Debido a que las clases son
pequefias, los estudiantes pueden comunicarse con sus compafieros fuera
del horario de clases sin tener que asistir a clases de asesoramiento, pueden
compartir sus ideas con otros estudiantes y formar parte de grupos.
Asimismo, les brinda la opcién de guardar o no las lecturas y el material de
la clase en un soporte fisico o digital, ya sea para leerlo en una computadora
o para llevarlo a la imprenta.

En algunos casos, la utilizacion de esta clase virtual en
combinacion con un curso presencial es el primer paso hacia un enfoque a
distancia, ya que el curso se desarrolla en formato electronico y en la web,
que es mas flexible con los medios que se encuentran en clases mixtas o a
distancia.

Los componentes de un aula virtual se originan a partir de la
combinacion de la clase tradicional con herramientas adicionales que son
faciles de usar para la mayoria de las personas, en donde la comunicacién
cara a cara es reemplazada por otros elementos. Basicamente el aula virtual
debe tener las herramientas necesarias para que el estudiante pueda:

e Seguridad y seguridad en el sistema en general.
e Distribucidn de la informacién.
e Intercambio de ideas y experiencias.
e Aplicacion y experimentacion de lo aprendido.
e Evaluacion de los conocimientos.
2.2.1.3. Google Classroom
Segun Rodriguez (Rodriguez, 2017), Google Classroom “es una

plataforma gratuita educativa de Blended Learning. forma parte de la Suite
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de Google Apps for Education, que incluye Google Docs, Gmail y Google
Calendar, y que, dispone de una serie de herramientas realmente util para el
uso escolar y formativo”.

Su funcion primordial es la de simplificar y distribuir tareas,
ademas de evaluar el material. Permite la creacion de aulas virtuales dentro
de la misma escuela, lo que facilita el trabajo entre los miembros de la
comunidad académica.

Google Classroom es un servicio de comunicacion y colaboracién
que Google proporciona a las instituciones educativas y que incluye
herramientas de correo electronico, calendario y chat alojadas. Asimismo,
es posible incrementar el nimero de servicios de Google en el paquete
inicial para satisfacer las necesidades de los usuarios (Google, 2017).

Sobre las funciones, Amador (2016), precisa Google Classroom
fue disefiado para contribuir con los profesores o instructores a llevar
adelante y recibir las tareas de los estudiantes sin tener que usar documentos
en papel, incorporando funciones que les permiten ahorrar tiempo y
comunicarse en vivo con otros individuos o grupos, individualmente o en
conjunto, ademas de recibir comentarios inmediatos sobre su progreso,
preguntas o asignaciones.

Google Classroom es un programa informatico online que incluye
correo electronico, archivos y almacenamiento en la nube, es gratuito y esta
disponible en Google. El disefio de Google Classroom es producto de la
interaccion entre profesores y su funcion es contribuir a ahorrar tiempo y
recursos, organizar las clases y mejorar la comunicacion entre estudiantes.

Los aspectos que caracterizan a Google Classroom son:
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e Facilidad de configuracion.
e Ayuda en el aprovechamiento del tiempo.
e Mejora la organizacion de recursos.
e Mejora la comunicacion
e Esgratisy seguro
e Tiene interactividad.
e Bajo control.
e Integrado con varias herramientas Google.
e Retroalimentacion colorida.
e Anotaciones en vivo.
e Creary recopilar tareas.
e Mejora la comunicacion en clase.
e Organiza tu espacio.
2.2.2. Rendimiento Académico
2.2.2.1. Definicion de rendimiento académico
El rendimiento académico se refiere a la calificacion del
conocimiento adquirido en el &mbito educativo, ya sea en el nivel inicial,
primario o superior. En otras palabras, es una representacion de las
habilidades del estudiante, ademas, supone la capacidad de respuesta de este
ante los estimulos educativos. En consecuencia, la capacidad académica
esta relacionada con la aptitud. No obstante, es importante destacar que el
bajo desempefio académico puede estar vinculado a la subjetividad, método
y forma de evaluacion de los profesores en su labor educativa.

Ramon et. al. (2000) sefiala que el rendimiento academico es:
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La suma de diferentes y complejos factores que actlian en
la persona que aprende. Ha sido definido con un valor atribuido al
logro del estudiante en las tareas académicas. Se mide mediante las
calificaciones obtenidas, con una valoracion cuantitativa, cuyos
resultados muestran las materias ganadas o perdidas, la desercion y
el grado de éxito académico. (p. 54)

Se entiende que el rendimiento académico se mide por los logros
obtenidos en las tareas o actividades propuestas, que son evaluadas para
luego otorgarle una calificacion que determine su mejora 0 ascenso a un
nivel superior.

Pizarro (1985) define al rendimiento académico como ‘“una
medida de las capacidades respondientes o indicativas que manifiestan, en
forma estimativa, lo que una persona ha aprendido como consecuencia de
un proceso de instrucciéon o formacidon”, el mismo autor, desde una
perspectiva del alumno, define el rendimiento “como la capacidad
respondiente de este frente a estimulos educativos, susceptible de ser
interpretado seglin objetivos o propositos educativos preestablecidos”.

También Himmel (1992) ha definido el rendimiento académico
como “el grado de logro de los objetivos establecidos en los programas
oficiales de estudio”. Esta definicién puede ser comprendido en relacion
con un determinado grupo o sector social que fija los niveles minimos y
maximos de aprobacion ante un determinado cumulo de saberes,
conocimientos o aptitudes.

Debido a que el rendimiento académico es multicausal, involucra una

gran cantidad de informacién sobre los diferentes factores y espacios de
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tiempo involucrados en el proceso de aprendizaje. Son varios los factores
que se relacionan con el rendimiento académico, de los cuales se encuentran
componentes tanto internos como externos al estudiante. Se dividen en tres
clases: determinantes personales, determinantes sociales y determinantes
institucionales.

2.2.2.2. Evaluacion y nivel de logro de los aprendizajes

Se describe a la evaluacion como “uno de los elementos esenciales
proceso educativo basado fundamentalmente en el interés de encontrar
recursos y procedimientos que de una manera objetiva y confiable reflejen
el aprendizaje de los alumnos” (La&zaro, 2004), entiendo de esta manera
como una de las formas de verificar lo que se aprende en un contexto
educativo particular.

En el Curriculo Nacional de la Educacion Basica Regular se
propone para la evaluacion de los aprendizajes el “enfoque formativo”.
Desde este enfoque, se entiende que la evaluacion es “un proceso
sistematico en el que se recoge y valora informacion relevante acerca del
nivel de desarrollo de las competencias en cada estudiante, con el fin de
contribuir oportunamente a mejorar su aprendizaje” (Ministerio de
Educacion, 2016).

Por tanto, la evaluacién se considera como un procedimiento que
se debe realizar de manera personalizada y constante, ya que tiene como
finalidad el aprendizaje de los estudiantes. Uno de los propositos de la
evaluacion es la toma de decisiones pedagdgicas a posteriori, que se
considera la accion de los profesores sobre el desempefio de los estudiantes

en un periodo especifico.
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Se comprende por nivel de logro al “estado del desarrollo de la
competencia al final de estos periodos sin dejar de considerar el avance a
los largo del proceso” (Ministerio de Educacion, 2016), pero este solo se
obtiene al final del término del bimestre, trimestre, semestre u otros.

El nivel de logro es el resultado que se espera que el estudiante
logre al finalizar un area curricular en un ciclo especifico. Son los objetivos,
las metas, los propositos, los resultados anticipados, los aprendizajes
esperados, el modelo que se pretende alcanzar desde la perspectiva
cognitiva, practica, motivacional, sentimental y otros aspectos.
2.2.2.3. Calificacion en educacion secundaria

En el caso del Perd, el Ministerio de Educacion (MINEDU),
incorpora con en el Curriculo de la Educacion Basica Regular (EBR) la
evaluacion del rendimiento académico en el nivel escolar.

El rendimiento académico es un reflejo del nivel de aprendizaje de
un estudiante en cada area de conocimiento, por ello, la educacién peruana
considera fundamental este indicador. En consecuencia, el rendimiento
académico se utiliza como una vara de medicion para evaluar el aprendizaje
de cada estudiante, siendo esta la meta primordial de la educacion.

La escala de calificacion en el nivel educacion secundaria de la
EBR se dan en dos aspectos particulares, uno por el tipo de calificacion
(numérica y descriptiva) y el otro por las escalas de calificacion que son de
(Logro destacado: AD), (Logro esperado: A), (En proceso: B), (En inicio:

C). Veamos la siguiente tabla para mas detalles:
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Tabla 1

Escala de calificacion en educacién secundaria

Escala Calificacion Descripcion

Cuando el estudiante evidencia un nivel superior a lo

Logro . - .
esperado respecto a la competencia. Esto quiere decir que
destacado 20 - 18 . . . .
(AD) demuestra aprgndlgajes que van mas alld del nivel
esperado. (Ministerio de Educacion, 2016)
Cuando el estudiante evidencia el nivel esperado respecto
Logro . . . :
a la competencia, demostrando manejo satisfactorio en
esperado 17-14 )
(A) todgs_ Ias_tareas propuestas y en el tiempo programado.
(Ministerio de Educacion, 2016)
En Cuando el estudiante estd proximo o cerca al nivel

proceso 13-11

En inicio

esperado respecto a la competencia, para lo cual requiere
acompafiamiento durante un tiempo razonable para

(B) lograrlo. (Ministerio de Educacion, 2016)

Cuando el estudiante muestra un progreso minimo en una
competencia de acuerdo al nivel esperado. Evidencia con
10-08 frecuencia dificultades en el desarrollo de las tareas, por lo

©) ; . area
que necesita mayor tlempo de acompanamlento €

intervencion del docente. (Ministerio de Educacion, 2016)

2.3.

Nota. Adaptado del Curriculo Nacional de la Educacién Basica (Ministerio
de Educacion, 2016).
Definicion de términos bésicos

Después de analizar los diferentes conceptos en el marco teérico —
cientifico, se asume los siguientes términos basicos:
2.3.1. Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

Se define como “software, computadoras y otros dispositivos electronicos
para procesar, almacenar, transmitir y recuperar informacion” (Adsuara, 2014).
2.3.2. Plataforma Educativa

Se entiende como un “programa que engloba diferentes tipos de
herramientas destinadas a fines docentes. Su principal funcién es facilitar la
creacion de entornos virtuales para impartir todo tipo de formaciones a través de

internet sin necesidad de tener conocimientos de programacion” (Aula 1, 2017).
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2.3.3. E-Learning

Se define como “procesos de ensefianza-aprendizaje que se llevan a cabo a
través de Internet, caracterizados por una separacion fisica entre profesorado y
estudiantes, pero con el predominio de una comunicacién tanto sincrona como
asincrona” (CFP, 2022).

2.3.4. Aula Virtual

Se define como un “entorno digital en el que se lleva a cabo el intercambio
de conocimientos que hace posible el aprendizaje. Un aula virtual de formacion es
el espacio, dentro de la plataforma e-learning” (EVOL Campus, 2019).
2.3.5. Evaluacion

Se entiende a la evaluacion, como un proceso que se debe de dar de forma
personalizada y continua, ya que tiene por objeto el aprendizaje de los estudiantes
como el proceso de ensefianza. También se entiende como “proceso que ocurre
durante la ensefianza y aprendizaje, basado en la busqueda de evidencia acerca del
logro estudiantil” (Educar Chile, 2022).
2.3.6. Calificacion

La calificacion es “es una valoracion personal que realiza una persona al
puntuar de acuerdo a una escala de valoracién gradual que puede ir de 0 a 10 un
objeto determinado” (Definicion MX, 2022), la escala minima y maxima puede
varias de pais en pais.
2.3.7. Rendimiento académico

Pizarro (1985) define al rendimiento académico como “una medida de las
capacidades respondientes o indicativas que manifiestan, en forma estimativa, lo
que una persona ha aprendido como consecuencia de un proceso de instruccion o

formacion”.
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2.4.

2.5.

2.6.

Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre Google Classroom y el rendimiento
académico en los estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria
Parado de Bellido”, en el distrito de Yanacancha, ano 2021.
2.4.2. Hipotesis especificas

Se proponen las siguientes hipdtesis especificas:

e El nivel de eficacia de Google Classroom en los sujetos de la muestra

es alto.
e El nivel de rendimiento académico en los sujetos de la muestra es alto.
e Existe una relacion significativa entre la planificacion de la ensefianza
en Google Classroom y el autoaprendizaje en los sujetos de la muestra.

Identificacion de variables
2.5.1. Variable 1

Google Classroom.
2.5.2. Variable 2

Rendimiento académico.
Definicion operacional de variables e indicadores
2.6.1. Variable 1. Google Classroom

Google Classroom se relaciona con la estructura de las herramientas Google
y sus aplicaciones esenciales para la creacion y administracion de contenido. Es un
servicio web que se dedica a la educacion y que provee herramientas informaticas
a profesores, estudiantes, padres y docentes, con el fin de que puedan usarlas para
el aprendizaje semipresencial y virtual. En principio, esta plataforma permite la

creacion de aulas virtuales que fomentan un entorno comodo y flexible que
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optimiza la educacion tradicional, al mismo tiempo que le proporciona nuevas
herramientas y técnicas a los profesores y estudiantes de cualquier institucion
educativa. Mas alla de la integracion de un conjunto de herramientas, se suman
funcionalidades en cuanto al sistema de accesibilidad, comunicacion, recursos y
evaluacion.

Tabla 2

Google Classroom

Dimensiones Indicadores items Escalas
Sistema de Acceso desde la computadora. 1 Ordinal
accesibilidad Accedo desde dispositivos moviles 2 (cualitativa)

inteligentes.

Navegabilidad por el entorno de la 3

plataforma.
Sistema de Anuncios publicos y mensajes 4
comunicacion privados.

Programacién temporal por Google 5

Calendario.

Sesion sincronica con Google Meet. 6
Sistema de recursos  Uso de materiales (textos, audios, 7

videos, enlaces, etc.).

Respuesta a las preguntas planteadas. 8

Identificacién de tareas propuestas. 9
Sistema de Desarrollo de cuestionarios de 10
evaluacion Google Form.

Entrega de tareas en Google 11

Classroom.

Visualizacion de notas. 12

Nota. Elaboracion propia.
2.6.2. Variable 2. Rendimiento académico
El rendimiento académico se refiere a la calificacion de los conocimientos
que se han adquirido en la escuela, en la universidad o en el &mbito terciario. Un
estudiante con buenas calificaciones en los examenes es aquél que obtiene

calificaciones positivas en los examenes que debe realizar durante un curso.
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Calificacion obtenida como promedio cualitativo en el afio escolar 2021, a
partir del padron (Acta Oficial de Evaluaciéon) de notas proporcionado por la
institucion educativa previa gestion de autorizaciones.

Tabla 3

Rendimiento Académico

Dimensiones Indicadores items Escalas
Comunicacion Calificacion final del Area de Acta Ordinal
Comunicacion. Consolidada (cualitativa)
Matematica Calificacion final del Area de de
Matematica. Evaluacion
Cienciay Calificacion final del Area de
Tecnologia Ciencia y Tecnologia.
Inglés Calificacion final del Area de
Inglés.
Ciencias Sociales Calificacion final del Area de
Ciencias Sociales.
Desarrollo Social, Calificacion final del Area de
Ciudadanay Civica  Desarrollo Social, Ciudadana y
Civica.
Arte y Cultura Calificacion final del Area de
Arte y Cultura.
Educacion para el Calificacion final del Area de
Trabajo Educacion para el Trabajo

Educacion Religiosa  Calificacion final del Area de
Educacion Religiosa

Educacién Fisica Calificacion final del Area de
Educacion Fisica

Nota. Elaboracién propia.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion

3.2.

La presente investigacion pertenece al tipo “Bésica”, ya que se pretende dar
respuesta a un problema, averiguando la relacion entre dos variables de
investigacion, la variable 1: “Google Classroom” y la variable 2: “Rendimiento
académico”. Baena (2017) refiere que la investigacion béasica “concentra su
atencion en las posibilidades concretas, y destina sus esfuerzos a resolver las
necesidades gque se plantean la sociedad y los hombres” (p. 18).

Nivel de investigacion

El nivel de investigacion es relacional, este tipo de investigacion tienen
como finalidad:

“Conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos o mas
conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en particular. En

ocasiones solo se analiza la relacién entre dos variables, pero con frecuencia se

32



3.3.

3.4.

ubican en el estudio vinculos entre tres, cuatro o mas variables.” (Hernadndez
Sampieri et al., 2010a)
Meétodos de investigacion

Los métodos que se emplearan en la investigacion seran el “método
inductivo”, “método deductivo” y el “método hipotético-deductivo™.

Quesada et al. (2018) sefialan que el método inductivo “se fundamenta en
el razonamiento que parte de aspectos particulares para construir juicios o
argumentos generales. Mediante este método se formulan las teorias y leyes
cientificas” (p. 22).

El método inductivo se usa para realizar verificacion del fendmeno, es decir
permite demostrar, comprender o explicar el fenGmeno que se estudia.

Quesada et al. (2018) mencionan que el método deductivo “se fundamenta
en el razonamiento que permite formular juicios partiendo de argumentos generales
para demostrar, comprender o explicar los aspectos particulares de la realidad” (p.
21).

Quesada et al. (2018) sefialan que el método hipotético-deductivo:

Es aquel procedimiento investigativo que inicia con la observacién de un
hecho o problema, permitiendo la formulacién de una hipétesis que explique
provisionalmente dicho problema, la misma que mediante procesos de deduccién,
determina las consecuencias basicas de la propia hipoétesis, para de esta forma
someterla a verificacion refutando o ratificando el pronunciamiento hipotético
inicial. (p. 24)

Disefio de investigacion
El disefio de investigacion se determino en “Correlacional” y de acuerdo al

factor tiempo serd “Transversal”.
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La investigacion correlacional se orienta a:

“Establecer relaciones entre variables sin precisar sentido de casualidad o
pretender analizar relaciones causales. Cuando se limitan a relaciones no causales,
se fundamentan en planteamientos e hipdtesis correlacionales; del mismo modo,
cuando buscan evaluar vinculaciones causales, se basan en planteamientos e
hipotesis causales”. (Hernandez et al., 2010)

El disefio se puede apreciar en el siguiente esquema.

lustracion 1

Esquema del tipo de disefio de investigacion correlacional

Donde:

M = Muestra

Oy = Observacion de la V.1
O = Obsarvacion de la v 2

r = Correlacidn entre dichas variables

Nota. Fuente: Metodologia de la investigacion (Hernandez Sampieri et al., 2010).
3.5. Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacién
Para la investigacion, la poblacion estard conformada por los estudiantes
del 3° del nivel secundario de la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado
de Bellido” del distrito de Yanacancha, provincia de Cerro de Pasco, region Pasco.
La tabla siguiente muestra la poblacion:
Tabla 4

Poblacion de la investigacion

Grado de estudios Cantidad de estudiantes
3° grado “A” 18
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3° grado “B” 21

3° grado “C” 21
3° grado “D” 18
3° grado “E” 20
3° grado “F” 18
3° grado “G” 21
3° grado “H” 17

Total 154

Nota: Fuente: Base de datos de estudiantes del nivel secundario de la Institucion
Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido™.
3.5.2. Muestra

Considerando la poblacion de la Institucion Educativa Emblematica “Maria
Parado de Bellido”, la muestra para esta investigacion estara constituida por los 18
estudiantes del 3° grado “A” del nivel secundario.

3.5.3. Muestreo

Se ha considerado para la investigacion un muestreo intencional del tipo no
probabilistico, Vara (2015) nos sefala que este muestreo “se realiza sobre la base
del conocimiento y criterios del investigador”.

Por tanto, se asume el muestro intencional para trabajar con los 18
estudiantes (unidades de analisis) del 3° grado “A” del nivel secundario de la
Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido™.

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnica

La investigacion utilizard como técnica a la “Encuesta”.

La encuesta “se utiliza para recolectar datos en un trabajo de investigacion
cientifica e implica obtener informacion de un grupo de personas lo que va a

permitir al investigador alcanzar el objetivo de su estudio” (Arias, 2020).
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3.7.

3.6.2. Instrumento

Para la Variable 1: Planificacion de la ensefianza en el Google Classroom,
se utilizara el “Cuestionario” (ver Anexo B) en escala Likert de 5 niveles (Nunca,
Casi nunca, En ocasiones, Casi siempre, y Siempre). El cuestionario constara de 10
items afirmativos.

El cuestionario “consiste en formular un conjunto sistematico de preguntas
escritas, en una cédula, que estan relacionadas a hipotesis de trabajo y por ende a
las variables e indicadores de investigacion” (Naupas et al., 2018, p. 291).

Para la Variable 2: Rendimiento académico, se utilizara el “Acta Oficial de
Evaluacion del Nivel Secundario EBR 2021 (ver Anexo C) del 3° grado “A” de
la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido”. El documento
resume de manera global el consolidado de notas de todas las areas (Comunicacion;
Matematica; Ciencia y Tecnologia; Inglés; Ciencias Sociales; Desarrollo Social,
Ciudadana y Civica; Arte y Cultura; Educacion para el Trabajo; Educacién
Religiosa; y, Educacion Fisica).

Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion
3.7.1. Seleccidn de los instrumentos de investigacion

Con la finalidad de medir las variables de estudio, se opté por el

“Cuestionario” para la Variable 1 (Google Classroom) y el “Acta de notas” para la

Variable 2 (Rendimiento académico).

1 El Acta de notas, fue generada por el Sistema de Informacién y Apoyo a la Gestidn de la Institucién
Educativa (SIAGIE).
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3.7.2. Validacion de los instrumentos de investigacion

Sobre la validacion del instrumento de investigacion se “refiere al grado de
medicion del instrumento en relacion con el objetivo planteado y sus
caracteristicas” (Useche et al., 2019, p. 55).

Con respecto a la “Validez de expertos”, se entiende como “el grado en que
un instrumento realmente mide la variable de interés, de acuerdo con expertos en
el tema” (Hernandez et al., 2010, p. 235).

Por lo que, el instrumento de investigacion fue validado mediante el tipo de
“Validez de expertos”, para dicho proposito se contd con la participacion de tres
especialistas en el tema, promediando una validez del 89%.

A continuacion, se muestra la lista de expertos que validaron el
Cuestionario de “Planificacion de la ensefianza en el Google Classroom”:

Tabla 5

Validez de expertos: Cuestionario de planificacion de la ensefianza en el Google

Classroom
Evaluador experto o .
(Grado académico y Nombre) Institucion Puntaje

Dr. José Rovino ALVAREZ LOPEZ UNDAC 85%

Mg. Max Danfer DAMIAN 0
MARCELO UNDAC 92%
Mg. Ulises ESPINOZA APOLINARIO UNDAC 90%
Total 89%

Nota: Elaboracion propia, basado en los resultados de la ficha de validacion aplicada por
los 3 expertos (Anexo D).
3.7.3. Confiabilidad de los instrumentos de investigacion
Es confiabilidad se puede comprender como la “capacidad que tiene el

instrumento de aportar siempre los mismos resultados cada vez que se aplica a la
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misma unidad de observacion [...] hace referencia a la repetitividad de la medicion

y a la consistencia de los resultados obtenidos” (Fuentes-Doria et al., 2020, p. 66).
Con el propésito de verificar la uniformidad y consistencia del instrumento,

y la estabilidad de las puntuaciones a obtener, se utilizd el estadistico de

confiabilidad: Alfa de Crombach. El valor de este estadistico del “Alfa de

Cronbach” oscila entre 0 y 1, y los criterios de confiabilidad se da segun la siguiente

tabla:

Tabla 6

Criterios de confiabilidad en Alfa de Cronbach

Puntuaciones Confiabilidad
De 0.5a0.59 Muy baja
De 0.21a0.40 Baja

De 0.41a0.60 Moderada
De 0.61a0.80 Alta

De 0.81a1,00 Muy alta

Nota: Propuesta de confiabilidad por Ruiz (2009).

Se aplico una “Prueba piloto” a 15 individuos cuyas caracteristicas fueron
similares a la muestra, las pruebas se realizaron de manera independiente para cada
instrumento.

Los coeficientes obtenidos para el Cuestionario de “Google Classroom”, se
pueden ver en la siguiente tabla:

Tabla 7

Resultados del Alfa de Cronbach para el Cuestionario de “Google Classroom”

Alfa de Cronbach Numero de Elementos
0.86 15

Nota: Elaboracion propia.
De acuerdo con los criterios de confiablidad previstos, el instrumento de 10

items respectivamente presenta una “Alta” confiabilidad, puesto que el valor del
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3.8.

Alfa es de 0.86. De esta manera se comprueba que el instrumento (Cuestionario de
Google Classroom) es apto para su aplicacion a la muestra de estudio.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

3.8.1. Procesamiento de datos

Se procesaran los datos por medios computacionales, utilizando el software
estadistico SPSS en su version 25.

3.8.2. Analisis de datos

Los métodos de analisis que se utilizaran en la investigacion seran el
“Andlisis descriptivo” y el “Analisis inferencial” para efectos del problema de
investigacion: ¢Cual es la relacion entre Google Classroom y el rendimiento
académico en los estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria
Parado de Bellido”, en el distrito de Yanacancha, jafio 20217

El “Analisis descriptivo” es aquel donde se representa de manera grafica y
mediante tablas de frecuencia los resultados obtenidos luego de la aplicacion del
instrumento a la poblacion o muestra de estudio.

Para entender el “Andlisis descriptivo”, Quesada et. al. (2018) sostienen
que:

Es aquel procedimiento que permite ordenar y clasificar los datos
cuantitativos recabados de la medicion, a fin de revelar por medio de los valores
numéricos las cualidades, las vinculaciones y las tendencias del objeto o fendmeno
de estudio. La presentacion de estos datos se realiza mediante cuadros de
distribucion de frecuencia, graficas (barras, sectores, histogramas y poligonos de
frecuencia), y las medidas de tendencia central (promedio o media, mediana y

moda). (p. 30)
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3.9.

En tanto que el “Analisis inferencial” permitira inferir el comportamiento
de una poblacion en base al analisis de una muestra.

Para entender al “Analisis inferencial”, Naupas et al. (2018) indicaron que:

Es parte de la Estadistica General, que se busca inferir, generalizar las
cualidades observadas en una muestra a toda la poblacion, mediante modelos
matematicos estadisticos. Sirve para estimar parametros y probar hipotesis con
base en la distribucién muestral. La prueba de hipdétesis se efectia mediante analisis
paramétricos y no paramétricos. (p. 430)

Tratamiento estadistico

Considerando el disefio de investigacion previsto en la investigacion
(correlacion entre “Google Classroom” y el “Rendimiento académico”) y tomando
en cuenta el “Analisis descriptivo” sefialado, se realizara:

e Generacion de la base de datos.

e Obtencidn de las tablas de frecuencias con sus respectivos graficos de barra.

e  Obtencidn de las medidas de tendencia central como la moda, mediana y moda
para poder interpretar con mayor precision los datos extraidos de la muestra
de estudio.

Considerando el disefio de investigacion previsto en la investigacion
(correlacion entre “Google Classroom” y el “Rendimiento académico”) y tomando
en cuenta el “Analisis inferencial” sefialado, se realizara:

e Prueba paramétricas o0 no parametricas segun sea el caso.

e Prueba de hipdtesis.
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3.10. Orientacion ética filosofica y epistémica

3.10.1. Sobre el anonimato

Se respeto el anonimato de los estudiantes de la Institucion Educativa
Emblematica “Maria Parado de Bellido” en referencia a la identidad, ya que se
reservo de modo confidencial sus datos personales.
3.10.2. Sobre la veracidad

La investigacion cuenta con la autorizacion de la Institucion Educativa
Emblematica “Maria Parado de Bellido”, cuya solicitud se tramité dentro de los
tiempos previstos a la secretaria de la institucion educativa.
3.10.3. Sobre el porcentaje de similitud

El porcentaje de similitud del software de similitud sera igual o menor al
30% en la investigacion “Google Classroom y Rendimiento Académico en los
estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido™, en
el distrito de Yanacancha, afio 2021, porcentaje que es el minimo permitido por
la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion.
3.10.4. Sobre la originalidad

La investigacion “Google Classroom y Rendimiento Académico en los
estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido”, en
el distrito de Yanacancha, afio 2021 es inédita, ya que no ha sido evaluada ni
difundida por ningin medio.
3.10.5. Sobre la propiedad intelectual

Se ha respetado la propiedad intelectual de cada autor empleado en la
investigacion “Google Classroom y Rendimiento Académico en los estudiantes de

la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido”, en el distrito de
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Yanacancha, ano 2021, para respaldar los conceptos tedricos y metodoldgicos, los

cuales han sido citados y referenciados bajo las Normas APA en su version 7.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE INVESTIGACION

4.1. Descripcion del trabajo de campo

El instrumento fue elaborado considerando la operacionalizacion de las
variables, tomando en cuenta el objetivo general (Determinar la relacion entre
Google Classroom y el rendimiento académico en los estudiantes de la Institucion
Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido™, en el distrito de Yanacancha,
afio 2021) y los objetivos especificos del trabajo de investigacion. El analisis de la
informacion recogida es de acuerdo a las variables de estudio (“Google Classroom”
y “Rendimiento Académico”), previamente se considerd tres etapas clave: (1)
Realizar la valides y confiabilidad del instrumento, (2) Haber aplicado el
instrumento a la muestra de 18 estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica
“Maria Parado de Bellido”, (2) Generacion de la base de datos (BORJA), y (3)

Analisis descriptivo e inferencial en el SPSS.
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4.2. Presentacion, analisis e interpretacion de resultados
4.2.1. Resultados de la VVariable 1: Planificacion de la ensefianza en el
Google Classroom
Segun el cuestionario aplicado para la Variable 1 “Google Classroom” de
las estudiantes de del 3° grado “A” de la Instituciéon Educativa Emblematica “Maria
Parado de Bellido”, a continuacién, se observa la frecuencia, el porcentaje general,
porcentaje valido y el porcentaje acumulado.
Tabla 8.

Google Classroom. Nivel, frecuencia y porcentaje

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Bajo 1 5,6 5,6 5,6
Vilid Regular 10 55,6 55,6 61,1
A% Alto 7 38.9 38,9 100,0
Total 18 100,0 100,0

Nota: Base de datos de la Variable 1 “Google Classroom”.
lustracion 2:

Niveles de uso de “Google Classroom”
60
=0

40

30

Porcentaje

»
10
0 .

Bajo Regular Alto

Google Classroom
Nota: Base de datos de la Variable 1 “Google Classroom”.
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Interpretacion:

Como podemos apreciar en la figura anterior, el 38,89% de estudiantes
equivalente a 7 estudiantes evidencian un nivel alto en el uso de “Google
Classroom™; un 55,6% equivalente a 10 estudiantes, representan un nivel regular
en el uso de “Google Classroom”; un 5,56%, es decir un estudiante, tiene un nivel
bajo en el uso de “Google Classroom”. Este instrumento para la Variable 1 (Google
Classroom) fue administrado de forma individual a 18 estudiantes del 3° grado “A”
de la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido”. Con estos
datos se puede apreciar una notoria facilidad en el uso de la plataforma educativa
Google Classroom dentro de la institucion, el cual se utilizd en las sesiones de
aprendizaje durante la pandemia del COVID19.

4.2.2. Resultados de la Variable 2: Autoaprendizaje
En cuanto a la Variable 2 “Rendimiento académico”, a continuacion, se
observa segun el instrumento aplicado la frecuencia, el porcentaje general,
porcentaje valido y el porcentaje acumulado de los niveles de autoaprendizaje de
los estudiantes del 3° grado “A” de la Instituciéon Educativa Emblematica “Maria
Parado de Bellido™.
Tabla 9.

Rendimiento académico. Nivel, frecuencia y porcentaje

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -

valido acumulado
Bajo 2 11,1 11,1 11,1
Vilid Regular 14 77,8 77,8 88,9

alido
9 Alto 2 11,1 11,1 100,0
Total 18 100,0 100,0

Nota: Base de datos de la VVariable 2 “Rendimiento académico”.
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llustracion 3:

Niveles de “Rendimiento académico”

Porcentaje

Nota:

Bajo Regular Alto

Rendimiento académico

Base de datos de la Variable 2 “Autoaprendizaje”.
Interpretacion:

Como podemos apreciar en la figura anterior, el 11,11% de estudiantes
equivalente a 2 estudiantes evidencian un nivel alto en el “Rendimiento
académico”; un 77,78% equivalente a 14 estudiantes, representan un nivel regular
de “Rendimiento académico”; un 11,11 %, es decir 2 estudiantes, tienen un nivel
bajo en el “Rendimiento académico”. Este instrumento para la Variable 2
(Rendimiento académico) fue administrado de forma individual a 18 estudiantes
de del 3° grado “A” de la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de
Bellido”. Los datos nos pueden orientar un notable rendimiento académico de las
estudiantes en las diferentes areas de estudio, y ello contrasta de algin modo el

trabajo académico durante el afio escolar 2021.
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4.3. Prueba de hipdtesis

4.3.1. Hipotesis de investigacion

Existe una relacion significativa entre Google Classroom y el rendimiento
académico en los estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria
Parado de Bellido”, en el distrito de Yanacancha, ano 2021.
4.3.2. Paso 1: Hipdtesis estadistica

A continuacion, planteamos la hipétesis nula y la hipétesis alterna, para la
diferencia de medias:

Hy= X, =X,

No existe una relacion significativa entre Google Classroom vy el
rendimiento académico.
H =X+ X,
Existe una relacion significativa entre Google Classroom y el
rendimiento académico.

4.3.3. Paso 2: Nivel de significancia

El nivel de significancia que elegimos es del 5%, que es igual a < = 0.05,
con un nivel de confianza del 95%.
4.3.4. Paso 3: Regla de decision

Segun el nivel de significancia (p valor), consideraciones cualesquiera de
los dos criterios:
e Sip-valor <0.05 se rechaza la H,
e Sip-valor >0.05 se acepta la H, y se acepta la H,
4.3.5. Paso 4: Calculo de la normalidad de datos

No se realiza la normalidad de datos por ser variables cualitativas.
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4.3.6. Paso 5: Prueba estadistica para usar

Considerando los valores de significancia mencionados anteriormente, los
datos tienen una distribucion normal, por lo que la prueba sera “no paramétrica” y
utilizaremos la Rho Spearman para medir la correlacion de variables (prueba de
hipétesis).
4.3.7. Paso 6: Correlacion de variables

Con el uso del SPSS, se calcula el coeficiente de correlacion con la prueba
de Pearson, para establecer la relacion entre Google Classroom y el Rendimiento
académico, como se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 10.

Correlacion de variables

Google Rendimiento
Classroom académico
Correlacion de Rho Spearman 1 ,760
Google Classroom  Sig. (bilateral) ,000
N 18 18
- Correlacion de Rho Spearman ,760 1
Rendimiento . .
A Sig. (bilateral) ,000
académico
N 18 18

Nota: Fuente la base de datos de la (Google Classroom) y Variable 2 (Rendimiento
académico).
4.3.8. Resultados y conclusién
El p-valor calculado es de 0.000, que es menor al p-valor (0.000 < 0.05),
por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna “EXxiste una
relacion significativa entre Google Classroom y el rendimiento académico”.
Tambien se observa que el coeficiente de correlacion de Rho Spearman es de 0.760,

lo que indica que la relacion entre las variables es directa (por ser valor positivo) y
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su grado de correlacion lineal es “significativa” si comparamos con la tabla

siguiente:

Tabla 11

Grado de correlacion lineal

Relacion lineal Interpretacion Valores r (+) Valores r (-)
Perfecta Correlacion perfecta =1 =-1
Fuerte Correlacion excelente 090<r<1 -1<r<-0.90
Significativa  Correlacion aceptable 0.70<r<0.90 -0.90<r<-0.70
Moderada Correlacion regular 0.50<r<0.70 -0.70<r<-0.50
Débil Correlacion minima 0.30<r<0.50 -0.50<r<-0.30
Nula No hay correlacion 0<r<0.30 -0.30<r<0

Nota. Fuente: Adaptado del libro de Estadistica Basica Aplicada (Martinez, 2019).

4.4,

En conclusion: Tomando en consideracion los datos obtenidos y con un
95% de confianza se puede afirmar que existe una relacion “significativa” positiva
aceptable entre Google Classroom y el rendimiento académico de los estudiantes
del 3° grado del nivel secundario de la Institucion Educativa Emblematica “Maria
Parado de Bellido”.
Discusion de resultados

Teniendo en cuenta los resultados estadisticos llevados a cabo, se observo
en la que existe una relacion entre las variables es directa (por ser valor positivo) y
su grado de correlacion lineal es “Significativa” entre el uso de Google Classroom
y el rendimiento académico en los estudiantes de la Institucion Educativa
Emblematica “Maria Parado de Bellido”, en el distrito de Yanacancha, afio 2021;
este hecho lo evidencia el coeficiente de Rho de Spearman (0.760); estos resultados
se relacionan con la investigacion titulada “Uso de la plataforma en linea Google
Classroom y su influencia en el aprendizaje de matematicas en los estudiantes de
la LE. Julio C. Tello, Arequipa”, donde se concluye que “la aplicacion Google

Online Classroom tiene un impacto significativo en los resultados de aprendizaje

49



de los estudiantes” (Campos et al., 2020), esta conclusion esta basado en un estudio
de tipo cuasiexperimental, coincidiendo y confirmando los resultados obtenidos
con nuestra investigacion.

En cuanto a nuestra investigacion se trato de precisar el uso de la plataforma
Google Classroom en el rendimiento académico de los estudiantes durante todo el
afio escolar 2021 en la Institucion Educativa Emblematica ‘“Maria Parado de
Bellido, encontrando que su uso va entre regular a alto en la mayoria de las
unidades muestrales, siendo de gran apoyo a los docentes. Esto se puede deber a
que, el uso y gestion de las herramientas Google (Gmail, Meet y Google
Classroom) son muy adaptables, flexibles y faciles de usar en proceso de ensefianza
y aprendizaje en la modalidad virtual; todo lo anterior se contrasta con lo sefialado
por Ormachea, (2022) quien sefiala que Google Classroom “es realmente la
evidencia de que es posible gestionar, acompafiar y generar aprendizajes desde la
virtualidad de manera autbnoma, dindmica y proyectando a su vez una proteccién
hacia nuestros estudiantes desde diversos contextos que la educacion de hoy

permite”.
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CONCLUSIONES

Luego de desarrollar la investigacion, se llegaron a las siguientes conclusiones:

Se identific6 Google Classroom se relaciona significativamente con el
rendimiento académico con un coeficiente de Rho de Spearman (0.760) y
significancia bilateral (0.000) valor que fue menor al error asumido (0.05) en los
estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido”,
en el distrito de Yanacancha, afio 2021.

Considerando los datos descriptivos, el nivel de uso de Google Classroom en los
sujetos de la muestra es de regular en 55,56% y alto en 38,89%.

Considerando los datos descriptivos, el nivel de rendimiento académico en los
sujetos de la muestra es de regular en 77,8% y alto en 11,1%.

Se identificd que el grado de relacion es aceptable directa y positiva (r de Pearson
= 0.760) entre Google Classroom y el rendimiento académico el nivel de uso de

Google Classroom en los sujetos de la muestra.



RECOMENDACIONES

Se realizan las siguientes recomendaciones:

e Ampliar la muestra para tener mayor seguridad en los resultados y conclusiones
sobre el uso Google Classroom y el rendimiento académico, esto asegurard que
futuras investigaciones contrasten con mayor rigor la eficiencia y eficacia de
Google Classroom en la educacién virtual.

e Realizar investigaciones cuasiexperimentales para llegar a resultados y
conclusiones mas funcionales sobre el uso de Google Classroom en la educacién
virtual en las instituciones educativas de nuestra region y del pais.

e Realizar investigaciones con herramientas TIC (Tecnologias de la Informacién y
Comunicacidon) especificas en las diferentes areas del nivel secundario para

comprobar su eficacia.
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Anexo A. Matriz de consistencia

Titule: Google Classroom y Rendimiento Académico en los estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido™. en el distrito de
Yanacancha. afio 2021.

Variables ¥ Tipo v Disenio de la Poblacion ¥

Problemas especificos:

afio 2021.

afio 2021.

autoaprendizaje en
los sujetos de la
muestra.

Variable 2. Rendimiento

El disefio descriptivo

Problemas Objetivos Hipotesis . \ . .

Dimensiones Investigacion Muestra
Problema general: Objetivo general: Hipdatesis general: Variable 1. Google Tipo de investigacion: Poblacion:
;Cudl es la relacidn entre | Determinar la relacion Existe una relacién Classroom. Aplicada. 155 estudiantes del
Google_ Classroom v el entre Gon_)gl_e Classroom significativa entre Google | v Sister_ua_ de Nivel de investigacion: 3e g_jradg de la
rendinuento académico v el rendimiento Classroom v el accesibilidad. Relacional (no e :mental) Institucion
en los estudiantes de la académico en los rendimiento académico v Sistema de recursos. ] . xp. 7 | Educativa
Institucién Educativa estudiantes de la en los estudiantes de la v Sistema de Meétodos de investigacion: Emblemitica “Maria
Emblematica “Maria Institucion Educativa Institucién Educativa comunicacién Meétodo inductivo, método Parado de Bellido™,
Parado de Bellido™, en el | Emblematica “Maria Emblematica “Maria ) ) deductivo v método en el distrito de
distrito de Yanacancha, Parado de Bellido”, enel | Parado de Bellido™, en el v Sistema de- hipotético-deductivo. Yanacancha.
afio 20217 distrito de Yanacancha, distrito de Yanacancha, evaluacion. Diseilo de investigacion: Muestra:

18 estudiantes del 3°

e ;Qué nivel de eficacia | Objetives especificos: Hipdtesis especificas: _-'Lcademp:u._ B correlacional (de corte erado “A” de la
tiene Google e Describirelnivelde | e Elnivel de eficacia v Comunicacion. transversal). Institucion
Classroom en los eficacia tiene Google de Google Classroom | ¥ Matematica. > Educativa
sujetos de la muestra? Classroom en los en los sujetos de la ¥ Cienciay M t Emblematica “Maria

e Cuail es el nivel de sujetos de la muestra. muestra es alto. Tecnologia. et Parado de Bellido™,
rendimiento e Describir el nivel de e Elnivel de v Inelés, to en el distrito de
académico en los rendimiento rendimiento v Ci;ncias Sociales Donde: Yanacancha.
sujetos de la muestra? académico en los académico en los ’ ) o M = Muestra

e ;Qué tipo de relacién sujetos de la muestra. sujetos de lamuestra | ¥ Desarrollo Social, - Ormermeon s la VT
E'stte entre G{)Dgle . Deterﬂ]inar EI tlpD d’e es alto_ CIUd-ada-na }? Civica, :ﬁ:-_l.'!l-:::T:;:i’:::::;I::;I:’:nc:l:s. veriables
Classroom v el relacion existe entre = Existe una relacion ¥ Arte y Cultura.
rendimiento Google Classroom y significativa entre la ¥ Educacién para el
académico en los el rendimiento planificacion de la Trabajo.
sujetos de la muestra? académico en los ensefianza en Google |  £4.cacion Religiosa.

sujetos de la muestra. Classroom y el - o
v Educacion Fisica.




Anexo B. Instrumento de investigacion (Variable 1)

UNIVERSIDAD NACTONAL DANIEL ALCIDES {Z;%:RRIG}'
FACULTAD DE CIENCTIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE FOEMACTON PROFESIONAL DE EDUCACTON A DISTANCTA

CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE GOOGLE CLASSROOM

Antes de comenzar

Se hace de su conocimiento que sus respuestas seran tratadas confidencialmente, ademas, que cada
pregunta que usted responda en este cuestionario serda analizada estadisticamente con fines
educativos.

Objetivo
Determinar la relacion que existe entre Google Classroom y el rendinmiento académico en los

estudiantes de la Instimcion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido”, en el distrito de
Yanacancha, afio 2021.

Instrucciones

Estimado(a) estudiante le agradeceremos que rellene este cuestionario con sinceridad, segin la
signiente escala de valoracion:

1 & 3 4
Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

e

En los signientes items, marque con una (X) la alternativa que mas se acerque a tu forma de pensar
respecto a cada afirmacion:

NO Items Eimh .d.e
valoracidn
Dimension 1: Sistema de accesibilidad 12132 [4]5
1 i Como le fue el acceso desde la computadora a las clases virtuales
en Google Classroom?
2 {Como le fue el acceso desde los dispositives méviles (celulares o
tabletas) a las clases virtuales en Google Classroom?
3 (Como le resulta la mavegacion por el entorno de Google
Classroom?
Dimension 1: Sistema de comunicacion 112 |32 |4(5
4 Qe le parecid los anuncios pablicos y/o los mensajes privados
enviadas por el docente?
5 | jOué le parecid la programacién semanal con el Google Calendar?
6 i Qe le parecio la sesion sincronica con Google Meet realzada con
ella docente?




Dimensidn 3: Sistema de recursos 2131415
- | (Como le resulta el uso de materiales (textos, audios, videos,
enlaces, ete.) compartidos por el'la docente en Google Classroom?
g ;Puoede responder a las preguntas en Google Classroom planteados
por €l/la docente?
0 ;Poede identificar las tareas propuestas por el docente en Google
Classroom?
Dimensidn 3: Sistema de evaluacion 213145

JComo le resulta el desarrollo de euestionarios de Google Form

10 propuestos por ella docente?

T JComo le resulta la entrega de tareas en Google Classroom
propuestos por ella docente?

12 JComo le gesulta la visualizacién de sus notas en Google

Classroom calificadas por el/la docente?

Muchas Gracias




Anexo C. Instrumento de investigacion (Variable 2)

N S ACTA OFICIAL DE EVALUACION DEL NIVEL SECUNDARIA EBR - 2021

-
Los resultados de aprendizaje de los estudiantes de cada grado y seccion se reportan en el Acta Final que se encuentra en el Sistema de Informacién de Apoyo a la Gesfion de la Institucion Educativa -
SIAGIE, disponible en hitp://siagie. minedu.gob_pe/inicio/. Este formularic TIENE VALOR OFICIAL
M BTERIG OE EDUCACION

Dartos oe la Instancia de Gesion [re—— & Progr Periodo Lectvo 18 | Inicio | AnAIEEnE | An | 172E0e Unicackn Geografica
Educativa Descenfralinaca.
s i1 Numem y/o Nombne: MARIA PARADO DE BELLIDO e Dpta] PASCO
Codign Modutar - &nexo 0427708 - 0 - — Prov| PABCO
Cocge reooon WNSTRAAE | CIEMCIAS BOCIALES (B) | "CURARENEESA ™ | EDUCACION FISICA (D) commcAGICn | ARTE Y BLTURA
Aezoucion de _ Dist. VANACANCHA
= RO -018- 2013 8 o a
INomibre de " § 8 L] 4 E- g 7 |= owiien Pt
UGEL Pasco m = = m B £
et Modalidad =E7 | Grado 3 Tumo | W z 8 E E E S = " 4 g = £ S8 JUAN FAMPA
= z —
‘Gesnon 14 P ‘Seccion! a 5 = = e = . £ g 5 ; i Fral £
3 x E £ i B 2 [ Fecuperacian
E B ] B B 2 & [Chaelarin
8 3 5 &
2 | & = E = 4| 3 § | E 2| =
= § B = 5 ] 82 Cocacon
= H i1 = ) k] =3 & [Semnacen
DML f Codigo del Apellidos y Nombres s :] - E = E g B 3 —
_ B kB ] Camvalicacion de Eshusios
-] Estudiante 21 {Orden Alfabético) g & = 8 H g PR 2
2 i A R e
= - = [+
£ g g | B it 5B E P Ay
= ]
i g 5 3 3 - K] E m
@ Otsenvaciones
1o|n] M| an A AD A A A A A A AD AD AD AD AD o |ero
2lo|n|: M| & A AD A AD AD A A A AD AD AD AD AD o |eRO
aflo[n|: M| an A AD A A A A A A AD AD AD AD AD o |ero
aflon|: M| B B ) A ) B B B El El B ) B B o |eRO
sflo|n|: M| a A ) a ) a a A B & a ) a ) o |ero
sflo|n|: M| an A AD AD AD A A A AD AD AD AD AD AD o |eRO
Flo|n|: m| B a ) a 8 B A B B & A ) A ) o |ero
SEIDE M| & A ) A ) A A A A A A ) AD AD o |eRO
SEIE M| a a AD a ) a a A A AD A ) AD AD o |ero
HEIDE W T R A4 5 L & DO A D O o T [Fo.oe_ Zeeioioazazt = coAH
mfo|n| m| B B B B B B B B [ [ B B B B o |ero
HEIDE M| A AD A A A A A A A A A A A A o |eRo
HEIDE M| a a ) a ) a a A A A a ) a A o |ero
NEIDK M| A A A B A A A A A A A A B B o |eRo
wo|n] M| an AD AD A0 AD A AD A A AD A AD AD AD o |ero
D EIRK M| A B A A A B A A B A A 8 A A o |eRo
aw|o|n] M| a a AD a ) A A A A & AD ) A A o |ero
D EIRE M| A A AD AD AD A AD A A AD A A AD AD o |eRO
wlo|n] M| a a ) A ) A A A A & a ) AD AD o |ero
20
2
[1] Datms de i3 Unisad e Gestion Eaucatva Local - UGEL [B] Perods Lectve Sagon norma que autneza _——
2] Comgn del Estudants Gnicaments s o estusianis no Sene DUNL 9] Comp. Transw. Mo apica par detsrminar ia promocion de gracg. Conga ™ o T
[3) Wiodasad (EBA) Educanion Basica Reguiar, (EAD) Educacion a Distanci. [10] N Arsas Taleres que no aicanzan el S retere ala canticad e areas y [aleres QUE NO AGINZAN el CAMCIIVG MINKMO £Xgioo.
[4) Gesbon (7] Publico (PR} Privado. callicaliva minimo exigido
(%) Grade 1,223,483 (11) Shuacien Final {PRO} Promovicso de Graco, |[AA] Requiers Ascuperacken Pedagogca. (PER| Permanece en of Graso, (T) TrRsiadade, (F) Aetrado,
{8} Seccinn ABC. D, ... " o &5 seccin Onica. |PE} Postergacien ds Evaluacian, (AE) Adeiant de Evaluscion. (F) Fallscds, (PG| Promacien Guiada.
7] Tumo (M) Manana, (T) Tarde [12] Watvo dell et |SE) Stumcion Econtmica, (AG) ApoYo a lbores agricots. (TH) Trabajo infantd, (Vi) Viskenci, [EN) Enfermedad. (A Adiosien, [OT)
Otros (Especticar en ookmna Coservaciones).
[13) Dtsenaciones N° y lecha de Aesol. direcioral par recuperacion. adelanio, porlegacion, ubicacisn, subsanackn, comalidacion de estudios
rep ies, de aprendizajes comuniarios.
[14] Espacial Ocupac Cocige de espacialitad boupacional {14) 08 acuerds 2 i Tabia Espactaidates — EPT laborada por el dirscior(a).
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Anexo D. Procedimiento de validacion y confiabilidad

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENEFALES

Instiucion de estudios

Institucion Educativa Emblematica “Maria Parade de Bellide ™

Autor del instrumento

Bach. Alexandsr BORTA MINA

Titulo del provecto

de Ia
Bellide”, en &l distvito de Yanacancha, ano 2021.

Google Classroom v Rendimisnte Académico en los estudiantes
Institucion Educaiiva Emblematica “Maria Parado de

ASPECTOS DE VALIDACION

EVIDENCIAS DESCRIPCION ST
1. Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado. X
I, Objedvidad Esta expresado en condnctas observables en X
una nsffucion.
3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia v la| ¥
tecnologia.
4. Orzanizacion Existe ima orgamizacion logica. X
5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad v X
calidad.
6. Imtencionalidad | Adecwado para valorar. X
7. Consistencia Basado en aspectos teonico-cientifico. X
8. Coherencia Enire los indices. indicadores v las X
dimensiones.
9. Metodologia La estrategia responde al proposito del X
diagnostico
10. Pertinencia El mstrumento es adecuado al tipo de | X
mvestigacion
PROMEDIO DE VALORACION
83%
OPINION DE APLICAEILIDAD

{ 1) El instrumente de investigacicn es pertinente para ser aplicado en la investigacion.

{ ) Elinstramento de mvestigacion no es pertinente para seT aplicado en la investigacion.

DATOS DEL EXPEETO

Apellidos v nombres

José Rovine ALVARES LOPEZ

Documento de identidad

T0642862

La mencion del grade

Doctor en Ciencias de la Educacion

Procedencia

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion

Firma del experto

o =]

::5\. —_—
=\

Celular N 043273043
Fecha 21152022
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V.

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

Instiucion de estudios

Institucion Educaiiva Emblemaiica “Maria Parado de Bellide™

Autor del instrumento

Bach. Alexandsr BORTA MINA

Titulo del provecto

Google Classroom y Rendimiento Académico en los estudiantes
de la Institucion Educativa Emblematica “Marta Parade de
Bellido” en &l distrito de Yamacancha, aiio 2021,

ASPECTOS DE VALIDACION

EVIDENCIAS DESCRIPCION R R

1. Claridad Esti formulado con lenguaje apropiado. X

1. Objetividad Estd expresado en conductas observables en X
una mstifucion.

3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la | X
tecnologia.

4. Organizacién | Existe ina orgamzacidn logica. X

5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad v | ¥
calidad.

6. Imtencionalidad | Adecuado para valorar. X

7. Consstencia Basado en aspectos tednco-cientifico. X

8. Coherencia Entre los indices, indicadores v las | .¥
dimensiones.

9. Metodologia La estrategia responde al proposito del | X
diagnostico

10, Pertinencia El instrumente es adecuado al tipo de | ¥
mvestigacion

PROMEDIO DE VALORACION

Q2%

OPINION DE APLICABILIDAD

(1) El instrumento de investigacion es pertinente para ser aplicade en la investigacion.

( ) Elnstnumento de investigacion no es pertinente para ser aplicado en la investigacion.

DATOS DEL EXPEETO
Apellidos v nombres Ulises Espinoza Apolinario
Documento de identidad G4070824
10 T Muagister en Investieacion vy Tecnologia Educativa
La mencion del grado Magister en Investigacion
] i Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
Procedencia

Firma del experto

Celular N°

Fecha




FICHA DE VALIDACTION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

Institucion de estudios Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Ballide ™
Autor del instrumento Bach. Alsxandsr BORTA MINA
Google Classroom y Rendimisnto Académico en los estudiantes
Titulo del provecto de la Institucion Educativa Emblematica “Mwia Parado de
Bellide”, en el distrito dz Yanacancha, afie 2021.

.  ASPECTOS DE VALIDACION

EVIDENCIAS DESCRIPCION Sy TR

1. Claridad Esti formulado con lenguaje apropiado. X

I, Objetividad Estd expresade en conductas observables en X
una nstifucion.

3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia v la | X
tecnologia.

4. Organizacion Existe ima crgamzacion lomica. X

5. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad v |1
calidad.

6. Intencionalidad | Adecuado para valorar. X

7. Consistencia Basado en aspectos tedonico-clentifico. X

8. Coherencia Entre los indices, indicadores v las |1
dimensiones.

9. Metodologia La estrategia responde al propdsito del X
diagnostico

10, Pertinencia El instrumente es adecuado al tipo de |1
mvestigacion

IOL. PROMEDIO DE VALORACION

Q0%

IV. OPINION DE APLICABILIDAD
{ X) El instrumentoe de mvestigacion es pertinente para ser apbcado en la investgacion.
{ ) Elinstrumento de imvestigacion no es pertinente para ser aplicade en la mvestigacion.

V. DATOS DEL EXPERTO

Nombres v apellidos Max Danfer MARCELQ DAMI4N
Documenio de identidad 42182057
La mencion del grado Mugister en Didactica y Tecnologia de la Informacion
= .
Procedencia Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
Firma del experto AT
Rl {9
=
Celular N° Qd3d5d668 |
Fecha 2117022




Anexo E. Base de datos

TEMS

ENCUESTADO | PL | P2 | P3 | P4 | PS5 | P6 | P7 | P8 | P9 |P10|PL1 P12 TOTAL | AL | A2 | A3 | A4 | AS | A6 | A7 | A8 | A9 |AL0| TOTAL

1 37
2 38
3 36
4 21
5 29
6 37
7 26
8 32
9 32
10 22
11 32
12 29
13 29
14 39
15 27
16 31
17 36
18 32




Anexo F. Fotografias de la investigacion

Institucion Educativa Emblematica “Maria Parado de Bellido”




Los estudiantes desarrollando para la resolucion de los cuestionarios (Etapa 1)




Los estudiantes desarrollando para la resolucion de los cuestionarios (Etapa 3)




