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RESUMEN
La investigacion “Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la
rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”, tuvo
como objetivo determinar el impacto de la alternativa de financiamiento con el
incremento de la rentabilidad del sector ya sefialado. Se uso el método descriptivo y
explicativo, para describir los datos y caracteristicas de la poblacién o fenémeno de
estudio y el explicativo para encontrar razones de los hechos que establecen causa y
efecto.
La investigacion fue aplicada y de alcance correlacional, el disefio no experimental,
transversal correlacional. La poblacion fue de 137 restaurantes de acuerdo a la base de
datos de la SUNAT 2022, ubicados en el distrito de Yanacancha, Pasco, y con una
muestra de ciento tres (101) de ellas, se empled el muestreo probabilistico simple.
Para acopiar los datos se aplicéd una encuesta como técnica, y como instrumento el
cuestionario de 22 preguntas (12 de la variable independiente y 12 de la variable
dependiente) y para su evaluacion de cada item se utilizo la escala de Licker.
El resultado de la investigacion sefiala que existe relacion directa entre el financiamiento
a corto plazo y el incremento de la rentabilidad, ya que el valor —p (0,000) fue menor al
nivel de significancia (0=0,050). La investigacion concluye que a mayor financiamiento
a corto plazo mayor incremento de rentabilidad del sector restaurantes del distrito de
Yanacancha.
Palabras Clave: Financiamiento, incremento de rentabilidad, desarrollo sostenible y

margen de utilidad.



ABSTRACT
The research "Short-term financing alternative to increase the profitability of the
restaurant sector of the Yanacancha district, Pasco, 2022”, The objective was to
determine the impact of the financing alternative with the increase in the profitability of
the sector already mentioned. The descriptive and explanatory method was used to
describe the data and characteristics of the study population or phenomenon and the
explanatory method to find reasons for the facts that establish cause and effect.
The research was applied and correlational in scope, the non-experimental, cross-
correlational design, The population was 137 restaurants according to the SUNAT 2022
database, located in the district of Yanacancha, Pasco, and with a sample of one
hundred three (101) of them, simple probabilistic sampling was used.
To collect the data, a survey was applied as a technique, and as an instrument the
questionnaire of 22 questions (12 of the independent variable and 12 of the dependent
variable) and for its evaluation of each item the Licker scale was used.
The result of the investigation indicates that there is a direct relationship between short-
term financing and the increase in profitability, since the value -p (0.000) was lower than
the level of significance (a=0.050). The investigation concludes that the greater the short-
term financing, the greater the increase in profitability of the restaurant sector of the
Yanacancha district.
Keywords: Financing, increased profitability, sustainable development and profit

margin



INTRODUCCION
Sefiores miembros del jurado, ponemos a vuestra consideracion la tesis intitulado:
“Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la rentabilidad del
sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”, el financiamiento son
recursos que se proporciona para el incremento del capital de una entidad, sirve para el
desarrollo y crecimiento de los microempresarios; y en los ultimos afios se ha
incrementado estos financiamientos a favor de mypes para que pueden operar y aumentar
su capacidad productiva generar mas ingresos y aumentar el rendimiento financiero de
su negocio.
Actualmente las entidades financieras proporcionan créditos a las micro, pequefias y
medianas empresas para que puedan desarrollar sus actividades comerciales y ayudarlas
a satisfacer sus necesidades actuales y futuros que puedan surgir, de la misma manera se
establece que los créditos financieros a corto plazo se determinan segun las necesidades
que se presentan y la capacidad de pago que ostentan.
El presente trabajo de investigacion consta de cuatro capitulos muy importantes:
En el Capitulo I: consideramos la descripcion del Problema de Investigacién, se
determina el problema a investigar, se establece los objetivos, justificacion y limitaciones
de la investigacion, donde aqui se hace un analisis referente al impacto del financiamiento
a corto plazo y el incremento de la rentabilidad del sector restaurantes del distrito de
Yanacancha.
En el Capitulo 11, se desarrolla dentro del Marco Tedrico, los antecedentes del estudio,
las bases tedricas cientificas, la definicion de términos, formulacion de hipotesis,
identificacion de variables y operacionalizacion de variables e indicadores con respecto

a las a las variables de estudio.



En el Capitulo 111, consideramos la Metodologia de la investigacion bajo el enfoque de
la investigacion cuantitativa.

En el Capitulo 1V, se revela los Resultados conseguidos mediante el analisis a base de
las pruebas evaluativas, se ha expuesto las discusiones de los resultados, los graficos
estadisticos e interpretaciones y la prueba de hipotesis respectivamente.

Finalmente, el estudio concluye con unas conclusiones y recomendaciones las mismas
que se obtuvieron de la contrastacion de la hipotesis general. Se llego a la siguiente
conclusion: La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta favorablemente en el
incremento de la rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco

2022
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacién del problema

Financiamiento y rentabilidad dentro de una organizacion global, surgen
debido a sus problemas de recursos (liquidez) ya que no son suficientes para
resolver sus obligaciones y para lograr sus metas a largo plazo, por lo tanto recurren

a algun tipo de Financiamiento y generacion de mejores utilidades.

Igualmente, en América Latina, Rojas (2017) sefiala que es dificil para las
empresas Autofinanciarse o contar con financiacion externa para hacer frente a su
prosperidad y expansion. La mayoria de las empresas necesitan recursos
financieros para generar mas produccion de bienes o servicios, por lo tanto, la
capacidad para generar mayores ingresos y mantener la rentabilidad, lo que permite

a las empresas lo resuelve por si mismo.

En cuanto al nivel nacional, Flores (2018) sefial6 que las entidades
peruanas no cuentan con el capital de trabajo necesario, poca liquidez para

mantener los gastos, falta de materiales primas, etc.; haciendo que soliciten algin

1



1.2.

financiamiento externo para permitir Mejorar las métricas de rentabilidad. Debe
haber recaudado dinero muchas veces. Un compafiero, familiar o amigo lo hara él

mismo, pero en otros casos acudird a algun Banco o entidad de crédito

En el &mbito local actualmente, las empresas del sector restaurantes del
distrito de Yanacancha, Pasco enfrentan problemas de liquidez, por lo tanto,
sintieron la necesidad de recurrir a alternativas de financiacion a corto plazo, con
la finalidad de adquirir bienes para remodelacion de infraestructura, ya que las
precarias condiciones de los espacios fisicos, causan desagrado e insatisfaccion en
clientes, esto se traduce en pérdida econdémicas al no contar con un desarrollo de
fidelizacién de clientes. Por lo que, al solicitar financiamiento a corto plazo, la
empresa espera mejorar la prestacion de servicios en sus restaurantes,
condicionandolos adecuadamente bajo normas de higiene y seguridad, lo que se
espera que se convierta en mejoras econdmicas y financieras para sus empresas.
En base a lo descrito, la interrogante que da inicio a esta investigacion es: ;Cémo
impacta la alternativa de financiamiento a corto plazo en el incremento de la

rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022?

Delimitacion de la investigacion

Una vez realizada la problematica de la investigacion, se realizd las

delimitaciones siguientes:

Delimitacion espacial: El lugar donde se desarrollo la investigacion son los

restaurantes del distrito de Yanacancha en Pasco.

Delimitacion temporal: El periodo que comprendié el desarrollo de la

investigacion es el afio 2022.



1.3.

Delimitacion social: Los instrumentos de recoleccion de datos se aplicaron a los

empresarios de los restaurantes del distrito de Yanacancha en Pasco.

Delimitacion conceptual: Se considera el contenido tedrico — conceptual, los

cuales estuvo comprendidos entre el alcance de los siguientes conceptos:

Alternativas de financiamiento a corto plazo: Referido al financiamiento
generado en operaciones propias o externas de una empresa, como las aportaciones
de socios, utilidades reinvertidas, depreciaciones y amortizaciones, incrementos de
pasivos acumulados y venta de activos, asi como crédito comercial, a los pagares,
las lineas de crédito, papeles comerciales, las cuentas por cobrar y los inventarios

(Torres, et al.2017, p. 292)

Rentabilidad: Viene a ser la capacidad de forjar beneficio de acuerdo a la totalidad
de activos netos de la organizacidn, sin hacer diferencia de la forma como se haya
financiado; existe rentabilidad econémica, financiera y margen de utilidad (Rey y
Fernandez, 2020).
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢Como impacta la alternativa de financiamiento a corto plazo en el
incremento de la rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha,

Pasco, (20227

1.3.2. Problemas especificos
¢Como impacta la alternativa de financiamiento a corto plazo en el
desarrollo sostenible del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco,

20227



14.

¢Como impacta la alternativa de financiamiento a corto plazo en el
incremento del capital de trabajo del sector restaurantes del distrito de Yanacancha,

Pasco, 20227

¢Como impacta la alternativa de financiamiento a corto plazo en el
incremento de los méargenes de utilidad del sector restaurantes del distrito de

Yanacancha, Pasco, 2022?

Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar el impacto de la alternativa de financiamiento a corto plazo
en el incremento de la rentabilidad del sector restaurantes del distrito de
Yanacancha, Pasco, 2022.
1.4.2. Objetivos especificos

Analizar el impacto de la alternativa de financiamiento a corto plazo en el
desarrollo sostenible del sector del sector restaurantes del distrito de Yanacancha,
Pasco, 2022.

Identificar el impacto de la alternativa de financiamiento a corto plazo en
el incremento del capital de trabajo del sector restaurantes del distrito de

Yanacancha, Pasco, 2022.

Hallar el impacto de la alternativa de financiamiento a corto plazo en el
incremento de los margenes de utilidad del sector restaurantes del distrito de

Yanacancha, Pasco, 2022.



1.5. Justificacion de la investigacion

1.5.1. Justificacion teorica

Se fundamenta en las bases teoricas y antecedentes previos gque se han
desarrollado sobre las variables de alternativas de financiamiento a corto plazoy la
rentabilidad de los comercios del sector de restaurantes con la finalidad de que se
produzca debate y reflexion académica para sobre las teorias mas Optimas para
proponer una solucion o posible respuesta a los problemas y objetivos de la
investigacion.

1.5.2. Justificacion practica
En la practica el estudio tiene justificacion porque se desarroll6 una

posible solucién a una problemética existente, mediante esta investigacion se
beneficia los comercios del sector de restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco
determinando como las alternativas de financiamiento a corto plazo puede
incrementar la rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha,

Pasco.

1.5.3. Justificacion metodoldgica

Se refiere a que mediante la aplicacion del instrumento de recoleccion de
datos a partir de variables y sus dimensiones, se dio respuesta a la finalidad del
estudio y generar soluciones a los problemas existentes. Ademas, los instrumentos
de recoleccidn de datos para esta encuesta fueron dos cuestionarios, las mismas que
fueron aplicados a la muestra de estudio, estos cuestionarios fueron revisados por
expertos en el tema, y su confiabilidad fueron calculadas utilizando el método
estadistico Alfa de Cronbach, asi se asegura que los instrumentos sean confiables
y validos para su aplicacion, de esta forma se podran utilizar en otras
investigaciones como referencia metodologica.

5



1.6. Limitaciones de la investigacion

Como limitante del estudio se considerd el acceso a la muestra de estudio
y la informacién sobre sus estados financieros que esté disponible para ser
analizado en el presente estudio, asimismo el aspecto econdmico fue otra limitante
debido a la situacion por la que atravesamos actualmente, se tuvieron que hacer
diversos gastos indiferentes a la presente investigacion. En consecuencia, se tuvo
cierto condicionamiento, puesto que el costo de la investigacion fue sustentado

solamente por los sustentantes.



CAPITULO 1
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de estudio

2.1.1. Nacionales

Méndez (2022) el objetivo de su estudio fue Determinar y Describir la
influencia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas
del sector servicio del Per( y de la empresa TRANS J VRAE SAC - Ayacucho,
2022. Donde la metodologia utilizada fue cuantitativa, descriptiva, bibliogréfico,
documental y de caso, ademas, esta constituida con una poblacién y una muestra
de 10 trabajadores. lgualmente, en la encuesta realizada se obtuvieron los
siguientes resultados: En cuanto al financiamiento: Nos muestra que en la tabla 'y
grafico 2, el 100% afirmaron que si tenian financiamiento, igualmente, en la tabla
y grafico 3, el 20% mencionaron que no acudio a un banco o prestamista para
obtener financiamiento, el 30% acudio a un prestamista o usurero para obtener el
crédito que solicitaba, y el 50% restante fue a un banco. Ademas, en la tabla y la
grafico 8, el 60% comentaron que el dinero se invirtid en capital de trabajo y activos

fijos. Respecto a la rentabilidad: De la tabla 'y grafico 12, el 70% afirma que el



financiamiento mejoré la rentabilidad de la empresa, y el 30% cree lo contrario. A
partir de la tabla y la grafico 17, el 60% de los encuestados afirma que una buena
gestion es decisiva para mejorar la rentabilidad. Por Gltimo, se concluye que el
financiamiento tiene un gran impacto en la rentabilidad de las pequefias y micro

empresas.

Arias (2021). En su estudio tuvo como propdésito describir las
caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peru y de la empresa “ELCEGU IT E.ILR.L”-
Chimbote. Donde la metodologia utilizados son descriptivo, bibliogréfico,
bibliografico, documental y estudios de casos. Igualmente, para la recoleccion de
datos se realizaron entrevistas y como instrumentos la ficha de recoleccidn de datos
y cuestionarios con preguntas cerradas. Como resultado, se destaca que las micro
y pequefias empresas financian sus actividades de acuerdo a las fuentes de
financiamiento de fuentes internas y/o externas, parte del cual proviene de sus
propios ahorros, reinversiones, pero también del Sistema Financiero No Bancario
Formal (Cajas Municipales, Bancos, Microfinancieras, entre otros). Por lo tanto, se
concluye que el financiamiento se invierte en bienes de capital, aumentando asi el

volumen de ventas y la rentabilidad.

Ramos (2020) su investigacion tuvo como determinar como el
financiamiento afecta a las micro y pequefias empresas, aumentando asi la
rentabilidad de las empresas turisticas peruanas. Dicho estudio se realizo en la
Agencia de Viajes y Turismo Buena Linea del distrito de Lunahuana, provincia de
Cariete. La metodologia empleada fue de investigacion Cuantitativa, con un disefio
no experimental-descriptivo, donde la poblacion son los empleados de la empresa,

desde gerentes hasta asociados, quienes perciben de cerca los cambios en la
8



empresa, quienes participan en la investigacion para determinar la relacion entre la
variable rentabilidad y financiamiento. Igualmente, se utilizaron técnicas de
recoleccion de datos, y como instrumento de medicion de variables fue una
encuesta de 12 preguntas la cual se aplicé a los cuatro miembros de las empresas
encuestadas. Los resultados son los siguientes: Si se concluye gue la investigacion
es Optima, si existe una correlaciéon entre financiacion y rentabilidad, es para
empresas del sector turistico. Se resaltd que a lo largo de los afios ha habido un
aumento importante del turismo en Cafiete, gracias al mantenimiento de personal
que asegura los servicios que brindamos de acuerdo a los servicios que brindamos,
maquinaria de calidad, un sistema de comercializacion que incluye una serie de
procesos. ldentificar las necesidades o deseos de los consumidores o clientes y
luego satisfacerlos mejor facilitando el intercambio de productos y/o servicios

valiosos con ellos.

Quispe (2020). El proposito del estudio fue caracterizar el sector
empresarial peruano, caso: Senda proveedores S.A.C. — Lima, 2020. Donde el
disefio del estudio fue no experimental, descriptivo, bibliografico, documental del
caso. Se encontré que el financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector empresarial peruano menciond que la gran mayoria de las
MYPES requieren de financiamiento de terceros (sistema financiero), que les
permita capitalizarse para mantenerse en el mercado. Por lo tanto, se concluye que
las Mypes solicitaron financiamiento al sistema financiero (bancario) y obtuvieron
crédito de largo plazo moderado, lo que indica que el financiamiento produjo un

retorno positivo del buen manejo crediticio.

Rodriguez (2019) se realizo con el objetivo de crear una propuesta de

Financiamiento a Corto Plazo para aumentar la rentabilidad del sector ferretero de
9



la Av. Ricardo Palma del afio 2018. La metodologia empleada fue de estudio
cuantitativo, no experimental, la poblacion de estudio fueron 15 empresas
ferreteras, donde solo aceptaron participar en la investigacion académica 3
empresa, por lo que se procedié a aplicar una encuesta de 12 preguntas. En los
resultados se encontr6 [0 que 2 empresas no utilizaban mecanismos de
financiacion. Por lo que al aplicar la nueva propuesta se redujo el nivel de
endeudamiento generando mayor liquidez, solvencia adecuada para poder cubrir

con los compromisos de pago.

Huaman (2018) El propoésito de este estudio es analizar las caracteristicas
de financiamiento de la rentabilidad de las pequefias y micro empresas, del rubro
ferreteria especificamente en la empresa Corporacion A&B Marceba S.A.C. Donde
la metodologia empleada fue de disefio no experimental, descriptivo, bibliografico
y de caso, aplicandose las técnicas de revision de bibliografica y entrevistas
aplicadas a la muestra de estudio. En los resultados se destacd que las empresas
recurren al financiamiento, siendo las entidades no bancarias y de corto plazo.
Concluyd que las Mypes seguian teniendo dificultades para obtener financiamiento
externo, asesoria y facilidades tributarias. Ademas, en el sector financiero, se ha
observado que los empresarios de este sector desconfian de la financiacién
crediticia por el riesgo de no poder hacer frente a este pasivo crediticio, por lo que
se tiende a optar por entidades no bancarias por tener un acceso mas facil a la
financiacion. También, la informacién sobre el proceso de documentacién y solo
en el mismo se otorga en el corto plazo, lo que dificulta que las empresas se

planifiquen a largo plazo.
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2.1.2. Internacionales

Leguizamon (2022) en Argentina, el objeto de su estudio fue la definicidn
de una estructura de financiamiento éptima para. J. y J. A. Redolfi S.R.L. de la
provincia de Cordoba, en base a las necesidades de capital de trabajo en el afio
2021. Para efectos de este estudio se analizaron los estados financieros del periodo
2020-2019-2018. Por tanto, considerando las circunstancias de la crisis economica,
se puede determinar que las ineficiencias observadas en la administracion se
refuerzan. Ademas, se observo un aumento en las ventas a crédito, lo que se tradujo
en un aumento del plazo de cobro por la falta de control al momento de otorgar el
financiamiento. Por lo tanto, se concluye que, a través del analisis de diferentes
opciones de financiamiento en el mercado financiero y mercado de capitales, se
propone una opcion de financiamiento que requiere fondeo en dos entidades
financieras, reduciendo los gastos financieros en un 52%, lo que puede reducir el

costo de manera favorable.

Seguidamente en Ecuador Mayacela (2022) el objetivo de su estudio fue
de realizar un plan financiero donde se definen los instrumentos administrativos
encaminados al mejoramiento de la rentabilidad de la empresa de Plasticos
Samantha de la provincia de Chimborazo. También, para la realizacion de la
investigacion se desarroll6 la metodologia cuantitativa cualitativa, descriptiva, con
método inductivo deductivo y analitico con la aplicacion de entrevistas a la muestra
de estudio, asi como el analisis y consulta bibliografica sobre las variables de
estudio. Asimismo, los resultados muestran una carencia de aspectos especificos
de planificacion estratégica y planificacion financiera que permitan tomar
decisiones en base a estos datos. Por lo tanto, se concluyd que existe la necesidad

de aprovechar estas oportunidades para mejorar el proceso de mercadeo definiendo
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técnicas de mercadeo y negocios virtuales que se espera generen rentabilidad y

retorno de inversion en 17 dias de 5 meses al afio.

También en Ecuador, Paguay (2022) el objetivo de su estudio fue la
propuesta de modelo de gestion financiera de Almacenes Unihogar Cia. Ltda.,
ubicado en el cantén Riobamba, periodo 2021. Para mejorar la rentabilidad y la
eficiencia econdmica. La metodologia empleada fue de investigacion descriptiva,
en la cual se emplearon entrevistas al personal de la empresa para la recoleccion de
datos. Igualmente, los resultados muestran que la empresa carece de un modelo de
gestion financiera que conduzca al crecimiento de las utilidades, la estructura de la
politica financiera es incorrecta, se carece de un organigrama bien estructurado, la
empresa no cuenta con la aplicacion de indicadores financieros que describan la
situacién econdmica. y situacion financiera por la que atraviesa Unihogar; sobre la
utilidad y liquidez que debe tener una empresa, se considera muy baja debido a la
falta de estrategias de venta y financiamiento para aumentar los ingresos y con ello
pagar la deuda. Por lo tanto, se concluye que se propone el modelo de gestion
financiera de tiendas Unihogar, que incluye el redisefio de la filosofia empresarial,
organigramas y diagramas de flujo, politicas financieras para promover el
crecimiento de las ventas, optimizacién del costo de ventas, reduccion de gastos e

incluso aumento de reservas y estados financieros a 2023.

Finalmente, en Argentina, Depetris (2021) el objetivo de su estudio fue de
crear una alternativa de financiacion a la actualmente llevada a cabo por la empresa
MAN-SER S.R.L. La metodologia de la empresa fue de tipo descriptiva, por lo que
se desarrolld la revision documental. En la cual se concluyd que era necesario
proponer posibles fuentes, valorando sus fortalezas y debilidades, para sustentar

una solucion a corto plazo de los costos y comisiones bancarias a cargo de la
12



2.2.

empresa, minimizando asi los problemas de liquidez actuales que pueden surgir,

aunque se trate de una empresa consolidada.

Bases tedricas - cientificas

Alternativas de financiamiento a corto plazo

Este estudio se basa en la teoria de la estructura de capital, A lo que se
refieren Miller y Urey (1953) menciona que el financiamiento. “Es un conjunto de
recursos econdmicos (una cantidad monetaria) que adquiere una empresa para
invertir y soportar los costos necesarios durante la produccion para que pueda

prestar servicios o vender sus productos” (pp. 32-33).

De igual manera, otra teoria es la estructura financiera, basada en los niveles de
deuda y el equilibrio 6ptimo se mantiene elevando el ahorro fiscal en la deuda, en
lugar de en la quiebra (por exceso de deuda). Para comprender mejor la situacion,
se dice que las organizaciones prefieren la financiacion interna a la externa. Aqui

es donde la reinversién de utilidades genera el autofinanciamiento (Rivera, 2002)

En cuanto a la financiacion se define como la captacién de fondos para la obtencion
de recursos se aborda la economia y adquisicion de bienes y servicios, y/o se intenta
cubrir diferentes inversiones. Ademas, puede ser tanto interna como externa (a
corto o largo plazo) (Torres et al., 2017). Una vez mas, se considera financiacién
interna, son los fondos fomentados de las  organizaciones por negocio;
financiamiento externo, que se refiere a los fondos obtenidos de fuentes externas

durante un periodo de tiempo (Cuevas-Vargas y Cortés-Palacios, 2020).

Igualmente, la financiacion permite a un pais desarrollar su actividad
economica habilita a quienes tienen mas recursos monetarios a enviar fondos a

quienes tienen menos recursos (Lopez, 2018). Al respecto, se puede brindar
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financiamiento a través de fondos propios o de terceros para generar capital e
invertirlo para mayor rentabilidad en la empresa (Chagerben-Salinas et al., 2017).
Menciona que es una opcion que utiliza una entidad para obtener el capital
necesario para operar y operar para generar mayores utilidades, permitiéndole
expandirse y enfrentar la competencia. Ademas, el financiamiento promueve la
prosperidad productiva, mejores equipos de trabajo y mayores oportunidades de

crecimiento a nivel organizacional (Torres et al., 2017).

Referente a la alternativa de financiamiento a corto plazo, es
generado en operaciones propias o externas de una empresa, los ejemplos incluyen
aportes de capital de socios, reinversion de ganancias, depreciacion y amortizacion,
acumulacién de pasivos acumulados y ventas de activos, asi como crédito
comercial, pagarés, lineas de crédito, papel comercial, cuentas por cobrar e

inventario (Torres et al. 2017). )., pag. 292).

Igualmente, la primera dimensién, financiamiento interno de corto
plazo, se refiere al financiamiento que surge de actividades propias, tales como
aportes de los accionistas, depreciacion, reinversion de utilidades y amortizacion,

acumulacion de pasivos y venta de activos (Torres et al., 2017, p. 289).) .

Ademas, el financiamiento interna juega un papel crucial en la toma de
decisiones. La estrategia de inversion de una empresa que utiliza fuentes de
inversion generadas internamente antes de buscar financiacion externa (Amarjit et
al., 2019). Menciona que se obtiene de los duefios de la empresa, utilidades
retenidas o depreciacion; asi, permite mayores utilidades y mayor rentabilidad y

menor uso de financiamiento externo (He & Ausloos, 2017)
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Asimismo, entre sus indicadores, Erossa (2017). Sefiala que el
financiamiento interno se divide en: Financiamiento de socios: contribuye a la
cohesion financiera, se da en el momento en que se constituye legalmente la

empresa (capital social) (p. 167).

Utilidades reinvertidas: Se considera renta el capital obtenido a través del capital
invertido (pag. 167). Reserva de Capital: Obligatorio por reduccion de capital por

utilizacion de los recursos disponibles para devolver aportes a los socios (foja 167).

Incremento de Capital: Una nueva aportacion en beneficio de la empresa en
forma de productos basicos o en efectivo (p. 168). Venta de activos: Se refiere al
cumplimiento de una obligacion financiera mediante la venta de terrenos, edificios

0 maquinaria abandonada (pag. 168)

Igualmente, la segunda dimension, financiamiento externo de corto plazo, se
refiere al acceso al crédito comercial, pagarés, lineas de crédito, papel comercial,

deuda (cuentas por cobrar.

Por ello, se define como la diferencia entre los gastos de capital y los fondos
accesibles, abordandose como una medida neta a la organizacion. También, se usa
una vez que un sujeto u organizacion tiene un gasto de capital que excede a sus
fondos accesibles, donde los fondos accesibles son sencillamente las ganancias de
los movimientos de una organizacién y las ganancias financieros. Ademas, si la
inversion es mas grande que los fondos accesibles, entonces los fondos fluyen hacia
la compafia y mencionamos que la compafiia usa fondos externos. Asimismo, los
fondos externos de una organizacion tienen la posibilidad de provenir de la emision
de deuda, que puede 0 no estar sujeta a limitaciones (Zetlin-Jones & Shourideh,
2017)
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Sus indicadores incluyen Crédito comercial: Tipo de Linea de Crédito Derivados,
financiando el capital de tu negocio con cuotas y fechas de pago ajustadas a tu flujo
de caja (Mora, 2017). Pagare: Es el titulo de crédito emitida por una empresa de
factoraje financiero o arrendamiento financiero (Erossa, 2017). Linea de crédito:
Son los fondos disponibles a traves de un banco que se pueden utilizar cuando sea
necesario. Por lo general, comienzan dentro de los 90 dias y pueden renovarse si es
necesario (Erossa, 2017). Papel comercial: es el instrumento de financiacién a
corto plazo. EI motivo de la emision es brindar a los deudores un mayor plazo para
el pago de la deuda comercial (Erossa, 2017). Cuentas por Cobrar: Es un conjunto
de derechos o créditos a favor de terceros por la previa prestacion de servicios o

venta de productos por parte de una empresa (Mora, 2017).

Rentabilidad

Cuando se trata de rentabilidad, esta respaldada por la teoria de inversion
de Gitman. (1997) citado por De la Hoz et al. (2008) sefial6 que en las empresas
hay ingresos y gastos, y las inversiones se consideran adecuadas para generar mas
Ingresos, pero cuidado con los grandes gastos. También ese es el objetivo
financieras que cualquier organizacion debe lograr a largo plazo para contribuir al

normal desarrollo de la organizacion.

De la misma a manera, la Rentabilidad, viene a ser la capacidad de generar
(forjar) beneficio de acuerdo a la totalidad de activos netos de la organizacion, sin
hacer diferencia de la forma como se haya financiado. Consiste en rentabilidad
econdmica, financiera y su margen de utilidad. (Rey-Ares & Fernandez-Lopez,

2020).

16



Por ello, es una capacidad que toda organizacion debe adquirir el beneficio
de una empresa depende de su eficiencia Rentabilizar y optimizar los recursos
disponibles en el mercado (Cordoba, 2012). Puede definirse como la capacidad de
lograr una inversion éptima, segun (Ezejiofor et al. 2017). Menciona que la
rentabilidad es el factor mas importante y fiable, Porque proporciona un amplio
indicador de la capacidad de una empresa para mejorar su nivel de los ingresos, Por
lo tanto, la cantidad de capital esta significativamente correlacionada positivamente

Rentabilidad (Birhan, 2017).

Con relacién a la primera dimension del desarrollo sostenible, el
concepto de desarrollo sostenible empresarial es ciertamente multifacético, e
Ibarra, Garzén & Manuel, (2014) dicen que cuando una empresa gestiona sus
esfuerzos de generacion en generacion y continlGa, se potencia el desarrollo
continuo de la empresa para desarrollar una forma de medir la rentabilidad a escala
humana, lo que significa medir la rentabilidad en términos de una mejor calidad de

vida.

Por lo tanto, se debe buscar una armonia entre el progreso social y la
armonia ambiental en todas las actividades econémicas de la empresa, las
estrategias de desarrollo y toda gestion de mejora relacionada con todos los grupos
de interés (stakeholders) y el entorno natural, de modo que la empresa pueda
obtener beneficios razonables y beneficiosos de operaciones. en lugar de un

crecimiento continuo. (s. 53-57)

Sus indicadores son, volumen de ventas, Helmut (2020), lo expresa como
la cantidad o volumen de un producto o servicio que vende una empresa durante

un periodo determinado de funcionamiento normal. Ademas, los inversores
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controlan el nUmero para ver si las empresas se estan expandiendo o contrayendo.
Es el uso de recursos financieros para cumplir con la obligacion de la empresa de
seguir manteniendo su fuente, que puede ser una obligacion de pago a un
proveedor, un pago por un servicio, o algun bien relacionado con la empresa (Rodes

2018).

Crear oportunidades de trabajo. CEUPE (2021), el trabajo puede definirse
como un conjunto de tareas realizadas por personas en una empresa utilizando una
determinada tecnologia, método o medio, pero estas tareas no obstante son
definidas por la empresa en la que realizara sus actividades. Referente a la creacion,
se refiere a la capacidad de las empresas para brindar oportunidades de empleo a
las personas, contribuyendo asi al desarrollo de la sociedad y de la propia

organizacion.

De la misma forma, sobre la segunda magnitud, Capital de trabajo, Es
el activo circulante de una establece organizacion; o sea, esos activos que la
empresa espera cambiar en dinero en un definido lapso de tiempo. (Guillermo,

2019).

Igualmente, sus indicadores se consideran, Inventario. Bastos (2017) lo
define el inventario como una ubicacion comercial que se utiliza para almacenar
bienes, o un lugar fisico para almacenar bienes y servicios, como materias primas,
productos semielaborados y productos terminados en espera de transferencia.
Eslabones en la secuencia de suministro para la actividad comercial. Ademas, el
Periodo Promedio de Cobranza (PPC) representara la cantidad de dias (en
promedio) que le toma a la empresa pagar al cliente, o en otras palabras, la cantidad

de dias que la empresa ha financiado al cliente. La formula de célculo es: cuentas
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por cobrar/cuenta corriente ventas anuales*360. Plazo medio de pago, que es el
numero medio de dias que una empresa paga a sus proveedores. La formula es:
proveedor de cuentas por pagar/monto de compra*360. Plazos de pago reducidos.
Gitman y Zutter (2012) significa tiempos de pago mas cortos para las ventas de

mercancias debido a una rotacién mas rapida de las cuentas por cobrar.

De la misma manera, la tercera dimension del margen de beneficio se
denomina margen de beneficio neto, También conocido como margen de beneficio
neto expresado como porcentaje de las ventas Ganancia total basada en el precio
de venta del producto y costos fijos incluido el mantenimiento (Caiza et al. 2020

9° lado).

Uno de los indicadores de Mora (2017) es, a) beneficios: El precio de
venta del producto y el costo de produccién o adquisicién, sin tener en cuenta IVA
(pag. 339). b) Precio de Venta: Valor Monetario la empresa pagara por la compra
del producto (pag. 340) c) Costos fijos: aquellos que no varian segun el numero de
unidades producidas. Por ejemplo, alquilar Infraestructura, espacio, equipamiento,
etc. (pag. 339). d) Mantenimiento: para la conservacion Instalaciones y equipos

utilizados en las operaciones de la organizacion. (p.341)

2.3. Definicion de términos basicos

Activos externos a corto plazo (Short term foreign assets) Son los que pueden
liquidarse en menos de un afio. Ademas, en el balance de la sociedad financiera se
incluyen principalmente: fondos de tesoreria en moneda extranjera, depdsitos en
bancos del exterior, valores de entidades internacionales, préstamos a entidades
financieras del exterior (incluyendo negocios de reporto) y derivados financieros.

(BCRP, 2011)
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Activos externos a largo plazo (Long term foreign assets) Son los que tienen
vencimiento a mas de un afio. Consisten en activos financieros menos liquidos en
moneda extranjera (depositos, acciones, bonos y préstamos) emitidos en el

extranjero. . (BCRP, 2011)

Ahorro en cuenta corriente (Current account saving) Es la diferencia entre los
ingresos corrientes y los gastos corrientes y representa los flujos de negocio que no
implican la compra o enajenacion de activos o bienes de capital. También, los
ahorros en la cuenta corriente le permiten determinar la cantidad de recursos
disponibles para invertir. En las cuentas nacionales, se utiliza para medir la brecha

entre el ahorro y la inversion. . (BCRP, 2011)

Ahorro externo (External savings) La diferencia entre el ahorro interno y la
inversion en la economia, esta diferencia se refleja en el saldo de la cuenta corriente
de la balanza de pagos. Si la inversién es mayor que el ahorro interno de la
economia, debe complementarse con ahorro externo, que se refleja en el déficit de

cuenta corriente. (BCRP, 2011)

Ahorro financiero (Financial savings) Es la parte de la riqueza del sector privado
se mantiene en forma de depdsitos, tenencias de valores, cuotas de acciones de
fondos de inversion, aportes a sistemas privados de pensiones y reservas técnicas

de seguros de vida. . (BCRP, 2011)

Balance general (Balance sheet) Un estado financiero que muestra los bienes,
inversiones y derechos que tiene una empresa, y sus fuentes de financiamiento, en
una fecha determinada, incluyendo los resultados econdémicos de ese periodo.

Igualmente, la forma tradicional y mas utilizada de un balance general es el estado

20



de cuenta, que muestra los activos en el lado del débito (izquierda) y los pasivos y

el patrimonio en el lado del crédito (derecha). (BCRP, 2011)

Capital (Capital) Una partida del balance que esta financiada por socios
corporativos. Uno de los factores de produccién junto con la tierra y el trabajo
producido a través de la acumulacién de riqueza. Ademaés, en las cuentas
nacionales, el capital se refiere a los activos productivos que se utilizan repetida o

continuamente durante mas de un afio en el proceso de produccion. (BCRP, 2011)

Crédito Una operacion econémica que promete pagar ciertos bienes, servicios o
dinero en el futuro. Igualmente, la creacion de crédito implica la entrega de recursos
de una unidad institucional (acreedor o prestamista) a otra (deudor o prestatario).
El acreedor adquiere derechos econémicos, y el deudor asume la obligacion de

devolver los recursos. (BCRP, 2011)

Largo plazo Un periodo de tiempo asociado con una duracion de mas de un afio.
En la teoria econdmica, se refiere a un periodo en el que la capacidad instalada de

una industria o el nimero de empresas puede cambiar. (BCRP, 2011)

Liquidez (Liquidity) Los pasivos financieros u obligaciones monetarias de las
instituciones financieras con la zona privado de la economia. También, la liquidez

puede estar conformada en moneda nacional o moneda extranjera. . (BCRP, 2011)

Precio (Price) La valoracion de bienes o servicios en unidades monetarias u otros
instrumentos de cambio. Ademas, el precio es libre de ser determinado por el
mercado en funcion de la oferta y la demanda o por las autoridades, en cuyo caso

sera un precio controlado. . (BCRP, 2011)
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2.4.

2.5.

Rentabilidad (Profitability) La capacidad de un activo para generar utilidad.
Ademas, la relacion entre el monto de una inversion y los ingresos obtenidos
después de deducir las comisiones e impuestos. Tambien, la rentabilidad, a
diferencia de cantidades como el ingreso o la ganancia, siempre se expresa en

forma relativa. (BCRP, 2011).

Formulacion de hipotesis

2.4.1. Hipotesis general

La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta
significativamente en el incremento de la rentabilidad del sector restaurantes del

distrito de Yanacancha, Pasco, 2022.

2.4.2. Hipotesis especificas
La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente
en el desarrollo sostenible del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco,

2022.

La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta
significativamente en el incremento del capital de trabajo del sector restaurantes

del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022.

La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente
en el incremento de los margenes de utilidad del sector restaurantes del distrito de

Yanacancha, Pasco, 2022.

Identificacion de variables

En la presente investigacion se definen dos variables:

Variable independiente
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Alternativas de financiamiento a corto plazo.
Variable dependiente

Rentabilidad.
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2.6. Definicion operacional de variables e indicadores

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABL
ES

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSI
ON

INDICADORES

ITEMS

Variable
independie
nte:
Alternativ
as de
financiami
ento a
corto
plazo

Referido al
financiamiento
generado en
operaciones propias o
externas de una
empresa, como las
aportaciones de socios,
utilidades reinvertidas,
depreciaciones y
amortizaciones,
incrementos de pasivos
acumulados y venta de
activos, asi  como
crédito comercial, a los
pagarés, las lineas de
crédito, papeles
comerciales, las cuentas
por cobrar y los
inventarios (Torres, et
al.2017, p. 292). La
variable alternativa de
financiamiento a corto
plazo el cuestionario
consta de 10 items
divididos entre las
dimensiones
financiamiento interno
y externo ambos a corto
plazo.

Financiami
ento
interno a
corto plazo

Aportacion de los socios

Utilidades reinvertidas

Reservas de capital

Incremento de capital

Ventas de activos

Del 1 al
5

Financiami
ento
externo a
corto plazo

Crédito comercial

Pagare

Linea de crédito

Papeles comerciales

Cuentas por cobrar

Del 6 al
10

Variable
dependient
e:

Viene a ser la capacidad
de forjar beneficio de
acuerdo a la totalidad de
activos netos de la

Desarrollo
sostenible

Volumen de ventas

Financiamiento

Creacion de puestos de
trabajo

Del 1 al
5
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Rentabilid
ad

organizacion, sin hacer
diferencia de la forma

como se haya
financiado; existe
rentabilidad econdmica,

financiera y margen de
utilidad (Rey y
Fernandez, 2020). Para
la variable rentabilidad,
consta de 13 items,
dividido entre las
dimensiones desarrollo
sostenible  con  sus
indicadores volumen de
ventas, financiamiento
y creacion de puestos de
trabajo. La siguiente
dimensién es el capital
de trabajo con sus
indicadores inventario,
periodo promedio de
cobro, periodo
promedio de pago Yy
reduccion de plazos de
cobranza. Finalmente la
tercera dimensién
margen de utilidad, sus
indicadores son
beneficio, precio de
venta, costo fijo vy
mantenimiento.

Capital de
trabajo

Inventario

Periodo promedio de
cobro

Periodo promedio de
pago

Reduccion de plazos de
cobranza

Del 6 al

Margen de
utilidad

Beneficio

Precio de venta

Costo fijo

Mantenimiento

Del 10
al 13
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CAPITULO 111

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion

3.2.

El actual estudio es de tipo aplicado, tienen el propdsito de utilizar el
conocimiento cientifico sobre diversas bases teoricas, responder a una
problematica existente. (Abreu, 2012). También, Arias (2016) la cual indica que
es un estudio de tipo aplicado y su propdsito es el estudio de un problema que afecta
a una poblacion o elementos determinados, en otras palabras, la investigacion
aplicada centra la atencion en las posibilidades especificas de llevar la teoria a la
practica aplicadas anteriormente, en virtud de ofrecer una posible solucién para
beneficiar a la poblacién afectada. En la presente investigacion se buscara emplear
teorias para la resolucion de problemas sobre las variables alternativas de
financiamiento a corto plazo y rentabilidad del sector restaurantes del distrito de

Yanacancha, Pasco.

Nivel de investigacion
La investigacion es del nivel correlacional, “tienen como finalidad

conocer la relaciéon o grado de asociacion que existen entre dos 0 mas conceptos,
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3.3.

3.4.

categorias o variables en un contexto particular” (Hernandez-Sampiere &
Mendoza, 2018, p. 109).
El nivel relacional, “no son estudios de causa y efecto; solo demuestra
dependencia probabilistica entre eventos” (Supo, 2012, p. 5).
Metodos de la investigacion

En este caso el método utilizado fue descriptivo y explicativos.
Descriptivo porque se desarrollan los datos y caracteristicas de una poblacion o
fendmeno, donde se responde quién, qué, dénde, cuando y como. (Nicaragua,
2018). Explicativa, que se encarga de estudiar las causas de los hechos
estableciendo relaciones causales o correlacionales, es por ello que la investigacion
explicativa puede ocuparse tanto de la determinacién de la causa (investigacion
postfacto) como de la determinacion del resultado (investigacion experimental),
mediante el desarrollo de la prueba de comprobacion de las hipétesis. (Nicaragua,

2018)

Disefio de investigacion

En este caso el disefio del estudio fue no experimental - transversal. No
experimental, porque no se realiza manipulacion de variables, observando
fendmenos desarrollados en ambientes naturales, posterior a ello son analizados,
asi lo define Cérdenas (2018). Transversal, puesto que la recopilacién de los datos
se hace en un solo momento o en un mismo tiempo. (Rodriguez y Mendivelso,
2018). En cuanto a correlacional, ya que puede estudiar la relacion que existe entre
dos variables de estudio, afirma Abreu (2012). La representacién grafica del disefio

se presenta a continuacion:
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3.5.

™~

02
Donde:
M: Muestra de estudio
O1: Observacion de la variable: Alternativa de financiamiento a corto plazo.
0O2: Observaciones de la variable: Rentabilidad.
R: Relacion entre las variables

Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacién

Referente a, Hernandez et al. (2014) muestra una poblacion entendida
como la totalidad de los elementos que componen el fendbmeno de estudio, que
tienen caracteristicas comunes y son objeto de investigacion para lo cual se recopila
informacion. Por ello, en este estudio, se consideraron 137 restaurantes de acuerdo
a la base de datos de la SUNAT 2022, ubicados en el distrito de Yanacancha, Pasco.

(Ver anexo N° 03)

3.5.2.  Muestra

En cuanto a, Vara (2015) muestra que es un conjunto de elementos
extraidos de la poblacion, seleccionados por algin método racional, es
representativa de la poblacion. Abreu (2012) también afirm6 que una muestra es
un subgrupo representativo de elementos con las mismas caracteristicas de la
poblacién de estudiada. Para el caso de poblacion finita como es en esta

investigacion, se utiliza la siguiente formula:
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3.6.

_ p(1-p).Z*.N
E°.(N-1)+p(1-p) Z°

Donde:

n= Tamafo de muestra

Z= Margen de confiabilidad (95% de confiabilidad, Z = 1.96).
p= Proporcidn de éxito (50% = 0.5)

E= Maximo error permisible = 0.05 (5%)

N= Tamafio de la poblacion (137)

En este caso se llegd a la conclusion, utilizando un nivel de confianza del
95% y un error de estimacion del 5% para el total de ciento treinta y siente (137)
restaurantes ubicados en el distrito de Yanacancha, Pasco, 2022. Se requirid
encuestar a ciento un (101) empresarios de restaurantes ubicados en el distrito de

Yanacancha, Pasco.

De la misma forma, en el estudio se utiliza el muestreo aleatorio simple,
y este tipo de muestreo “se utiliza en toda la poblacion donde cualquier sujeto tiene
la variable o variables objeto de la medicion” también, (Bernal, 2010, p. 164).
Finalmente, es importante destacar que en este proceso todos los elementos tienen

la misma probabilidad de ser seleccionados.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.6.1. Técnica
La técnica empleada fue la encuesta, que consistid en un grupo de

preguntas estructuradas en base a las variables, dimensiones e indicadores que
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3.7.

permite recoger datos reales que involucran a una muestra de estudio, por medio
de los cuestionarios dan respuestas necesarias para el tema del estudio. (Hernandez

et al, 2014).

3.6.2.  Instrumento

Como instrumentos se usaron dos cuestionarios para cada variable, esta
definido como un instrumento de investigacion que consiste en un conjunto de
preguntas u otros tipos de indicaciones disefiadas para recopilar informacién de los
encuestados. (Hernandez et al, 2014). Para la variable alternativas de
financiamiento a corto plazo el cuestionario consta de 10 items dividido entre las
dimensiones financiamiento interno, con los indicadores aportacion de los socios,
utilidades reinvertidas, reservas de capital, incremento de capital y venta de activos,
respecto a la dimensién de financiamiento externo sus indicadores son pagare,
papeles comerciales, linea de crédito, crédito comercial y cuentas por cobrar. Para
la variable rentabilidad, consta de 13 items, dividido entre las dimensiones
desarrollo sostenible con sus indicadores: volumen de ventas, financiamiento,
creacion de puestos de trabajo. La segunda dimension es capital de trabajo con sus
indicadores inventario, periodo promedio de cobro, periodo promedio de pago,
reduccién de plazos de cobranza. Finalmente, la tercera dimension margen de
utilidad, sus indicadores son beneficio, precio de venta, costo fijo y mantenimiento.
En ambos instrumentos se toman en cuenta la escala de Likert con las alternativas:

1) Nunca, 2) Casi nunca, 3) A veces, 4) Casi siempre y 5) Siempre.

Seleccidn, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion
El procedimiento de la validacion y confiabilidad del instrumento, se
realizo con la prueba de fiabilidad de Alfa Cronbach, con el programa

computacional SPSS (Statistical Package for Social Sciences), version 26,
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habiéndose logrado el 0.845 de fiabilidad y se ha cumplido lo establecido por

Sanchez et al. (2018):

Estadistica de fiabilidad

Resumen de procesamiento de los casos

N %
Casos Validos 101 100,0
Excluidos? 0 ,0
Total 101 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Tabla 2

Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
,845 ,846 23

El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido es de 0.845 y 0.846 de 23 elementos, lo
que admite revelar que el instrumento de ambas variables tiene una cifra alta y
factible de utilizar en la investigacién, generando asi que el instrumento presenta
una viabilidad y confiabilidad.

3.8. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

En cuanto a la informacién recopilada a partir de los instrumentos de
recoleccion de datos aplicadas a muestras de investigacion, fueron recopilados en
Excel, con la finalidad de ordenarlos y establecer las matrices de datos segun las
dimensiones de cada variable, posteriormente se tabularon en el software

estadistico SPSS V 26, para realizar el analisis descriptivo e inferencial para
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3.9.

responder a los objetivos y comprobacion de las hipdtesis, con analisis de prueba

de normalidad y correlacion de Rho de Spearman.

Tratamiento estadistico

Mediante el software SPSS version 26, se realizé el analisis descriptivo
detallados de las variables y sus dimensiones, expresado mediante tablas de
frecuencia y graficos correspondientes, asi mismo la comprobacidn estadistica de
las hipotesis planteadas por medio de la Correlacién Rho de Spearman, para la cual
el contraste de hipdtesis se considera realizarlos con un nivel de confianza de 95%

y también con un margen de error a 5% (a<,05).

3.10. Orientacidn ética filosofica y epistémica

La investigacion se realizd considerando las normas American
Psychological Association 7 Edicion (APA, 2020), en cada autor citado respetando
el desarrollo de la investigacion cientifica, las cuales fueron indicadas en las
referencias, también se cumplio con la estructura que indica el Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion, para
proyectos de investigacion. Asi mismo, se respetdé el caracter anénimo y

confidencial de la informacion recolectada por los instrumentos.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Descripcion del trabajo de campo

El trabajo de campo se realizé buscando informacion para recolectar los
datos segun la muestra que es ciento uno (101) restaurantes de acuerdo a la base de
datos de la SUNAT 2022, ubicados en el distrito de Yanacancha, Pasco, los cuales
se tomaron a los propietarios de dichos establecimientos como objetos de estudio,
usando métodos de encuesta y los cuestionarios con escala de Likert se les encuesto
para conseguir datos primarios, las mismas que nos permitié describir y analizar
los resultados y luego compararlos con teorias cientificas.
Los resultados de cada indicador fueron tabulados y procesados en Excel y SPSS,
y luego se sintetizaron las respuestas para cada item; doce (12) items parala
variable independiente y doce (12) items para la variable dependiente.

De la misma manera se realiz0 los graficos estadisticos con sus respectivas
interpretaciones y mediante el SPSS se realiz6 las tablas de frecuencia, la

confiabilidad con el alfa de crombach, el anélisis de prueba de normalidad y test
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estadistico de Rho de Spearman, lo que nos admitio probar las hipdtesis planteadas
anteriormente.

4.2. Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados

A continuacion, presentamos los resultados del estudio:

Tabla 3

¢La aportacion de los socios es suficiente para solventar la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 3 3.0 3.0 3.0
Casi nunca 5 5.0 5.0 7.9
A veces 2 2.0 2.0 9.9
Casi siempre 18 17.8 17.8 27.7
Siempre 73 72.2 72.3 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 1

¢La aportacion de los socios es suficiente para solventar la empresa?
80.0%

72.2%

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
17.8%

20.0%

10.0% 0
’ 3.0% >0% 2.0%

0.0% ] _ I

B Nunca MmCasinunca ™A veces Casi siempre M Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,

el 72.2% manifiestan que, siempre la aportacion de los socios es suficiente para
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solventar la empresa; por otro lado, el 17.8% dicen casi siempre, el 2.0%
mencionan a veces, 5.0% casi nunca y solamente el 3.0% de ellos manifiesta que

nuncay que se necesita financiamiento de otras entidades.

Tabla 4

¢Considera usted que las utilidades generadas por el capital, al ser reinvertidas permite el
financiamiento a la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 2 2.0 2.0 2.0
Casi nunca 4 4.0 4.0 59
A veces 1 1.0 1.0 6.9
Casi siempre 20 19.8 19.8 26.7
Siempre 74 73.3 73.3 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 2
¢ Considera usted que las utilidades generadas por el capital, al ser
reinvertidas permite el financiamiento a la empresa?

80.0% 73.3%
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0.0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 73.3% manifiestan que siempre las utilidades generadas por el capital, al ser

reinvertidas permite el financiamiento de la empresa; por otro lado, el 19.8% dicen
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casi siempre, el 1.0% mencionan a veces, 4.0% casi nunca y una minoria del 2.0%

de los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla b

¢ Considera usted que las reservas del capital son empleadas como fuente de financiacién en
su empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 1 1.0 1.0 1.0
Casi nunca 2 2.0 2.0 3.0
A veces 10 9.9 9.9 12.9
Casi siempre 16 15.8 15.8 28.7
Siempre 72 71.3 71.3 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 3

¢ Considera usted que las reservas del capital son empleadas como fuente
de financiacion en su empresa?
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Interpretacion:
Segun los resultados de la informacidn estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 71.3% manifiestan que siempre las reservas del capital son empleadas como

fuente de financiacion en su empresa; por otro lado, el 15.8% dicen casi siempre,
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el 9.9% mencionan a veces, el 2.0% casi nunca y una minoria del 1.0% de los

encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 6

¢ Considera usted que el incremento de capital a traves del financiamiento a corto
plazogenera nuevas inversiones en la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 2 2.0 2.0 2.0
Casi nunca 5 5.0 5.0 6.9
A veces 8 7.9 7.9 14.9
Casi siempre 17 16.8 16.8 31.7
Siempre 69 68.3 68.3 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 4
¢ Considera usted que el incremento de capital a travez del financiaminto a
corto plazo genera nuevas inversiones en la empresa?
80.0%
70.0% 68.3%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0% 16.8%
10.0% 5.0% 7:9%

2.0%
0.0%

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 68.3% manifiestan que siempre el incremento de capital a través del

financiamiento a corto plazo genera nuevas inversiones en la empresa; por otro
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lado, el 16.8% dicen casi siempre, el 7.9% mencionan a veces, el 5.0% casi nunca

y una minoria del 2.0% de los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 7

¢ Considera usted que el financiamiento a corto plazo incrementa la rentabilidad del sector
restaurantes en el distrito de Yanacancha?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Casi nunca 3 3.0 3.0 3.0
A veces 12 11.9 11.9 14.9
Casi siempre 15 14.9 14.9 29.7
Siempre 71 70.3 70.3 100.0
Total 101 100.0 100.0
Figura 5
¢ Considera usted que el financiamiento a corto plazo incrementa la
rentabilidad del sector restaurantes en el distrito de Yanacancha?
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Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 70.3% manifiestan que siempre el financiamiento a corto plazo incrementa la

rentabilidad del sector restaurantes en el distrito de Yanacancha; por otro lado, el
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14.9% dicen casi siempre, el 11.9% mencionan a veces Yy una minoria del 3.0% de
los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 8

¢Considera usted que el crédito comercial es una alternativa de liquidez para futuras
inversiones de su empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 4 4.0 4.0 4.0
Casi nunca 4 4.0 4.0 7.9
A veces 6 5.9 5.9 13.9
Casi siempre 17 16.8 16.8 30.7
Siempre 70 69.3 69.3 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 6

¢ Considera usted que el crédito comercial es una alternativa de liquidez
para futuras inversiones de su empresa?
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Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 69.3% manifiestan que siempre el crédito comercial es una alternativa de

liquidez para futuras inversiones de la empresa; por otro lado, el 16.8% dicen casi
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siempre, el 5.9% mencionan a veces, el 4.0% casi nunca y el mismo porcentaje de

4.0% de los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 9

¢ Cree usted que con el titulo valor del pagaré pagamos las cuotas de vencimiento de la

financiacion a corto plazo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 24 23.8 23.8 23.8
Casi nunca 9 8.9 8.9 32.7
A veces 27 26.7 26.7 59.4
Casi siempre 16 15.8 15.8 75.2
Siempre 25 24.8 24.8 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 7
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¢ Cree usted que con el titulo valor del pagaré pagamos las cuotas de

vencimiento de la financiacion a corto plazo?
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Interpretacion:
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24.8%

Siempre

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 24.8% manifiestan que siempre con el titulo valor del pagaré pagamos las cuotas

de vencimiento de la financiacion a corto plazo; por otro lado, el 15.8% dicen casi



siempre, el 26.7% mencionan a veces, el 8.9% casi nunca y el 23.8% de los

encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 10
¢Cree usted que las lineas de crédito que obtiene la empresa facilitan la disponibilidad de
efectivo?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 7 6.9 6.9 6.9

Casi nunca 4 4.0 4.0 10.9
A veces 20 19.8 19.8 30.7
Casi siempre 27 26.7 26.7 57.4
Siempre 43 42.6 42.6 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 8

¢ Cree usted que las lineas de crédito que obtiene la empresa facilitan la
disponibilidad de efectivo?
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Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 42.6% manifiestan que siempre las lineas de crédito que obtienen las empresas

facilitan la disponibilidad de efectivo; por otro lado, el 26.7% dicen casi siempre,
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el 19.8% mencionan a veces, el 4.0% casi nunca y el 6.9% de los encuestados

manifiesta que nunca.

Tabla 11

¢Cree usted que los papeles comerciales son instrumentos de deuda a corto plazo y que
generalmente sirve para financiar sus actividades cotidianas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 10 9.9 9.9 9.9
Casi nunca 4 4.0 4.0 13.9
A veces 16 15.8 15.8 29.7
Casi siempre 28 21.7 21.7 57.4
Siempre 43 42.6 42.6 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 9
¢Cree usted que los papeles comerciales son instrumentos de deuda a
corto plazo y que generalmente sirve para financiar sus actividades
cotidianas?
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Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 42.6% manifiestan que siempre los papeles comerciales son instrumentos de

deuda a corto plazo y que generalmente sirve para financiar sus actividades
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cotidianas; por otro lado, el 27.7% dicen casi siempre, el 15.8% mencionan a veces,

el 4.0% casi nunca 'y el 9.9% de los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 12

¢Diga usted si las cuentas por cobrar son consideradas derechos a favor de la empresa para
el incremento de la rentabilidad?

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 14 13.9 13.9 13.9
Casi nunca 4 4.0 4.0 17.8
A veces 12 11.9 11.9 29.7
Casi siempre 15 14.9 14.9 44.6
Siempre 56 55.4 55.4 100.0
Total 101 100.0 100.0
Figura 10

¢(DIIGA USTED SI LAS CUENTAS POR COBRAR SON CONSIDERADAS
DERECHOS A FAVOR DE LA EMPRESA PARA EL INCREMENTO DE LA
RENTABILIDAD?
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™ Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 55.4% manifiestan que siempre las cuentas por cobrar son consideradas derechos

a favor de la empresa para el incremento de la rentabilidad; por otro lado, el 14.9%
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dicen casi siempre, el 11.9% mencionan a veces, el 4.0% casi nuncay el 13.9% de

los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 13

¢Considera usted que las ventas se incrementarian con el financiamiento a corto plazo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 2% 2.0 2.0 2.0
Casi nunca 4% 4.0 4.0 5.9
A veces 5% 5.0 5.0 10.9
Casi siempre 12% 11.9 11.9 22.8
Siempre 77% 77.2 77.2 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 11
¢ Considera usted que las ventas se incrementarian con el financiamiento a
corto plazo?
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Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 77.2% manifiestan que siempre las ventas se incrementarian con el

financiamiento a corto plazo; por otro lado, el 11.9% dicen casi siempre, el 5.0%
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mencionan a veces, el 4.0% casi nunca y una minoria del 2.0% de los encuestados

manifiesta que nunca.

Tabla 14

¢ Considera usted que aumentando el nivel de ventas en la empresa también mejora la
liquidez de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 5 5.0 5.0 5.0
Casi nunca 6 5.9 59 10.9
A veces 6 5.9 5.9 16.8
Casi siempre 21 20.8 20.8 37.6
Siempre 63 62.4 62.4 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 12
¢ Considera usted que aumentando el nivel de ventas en la empresa
también mejora la liquidez de la empresa?
70.0%
62.4%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.8%
20.0%
10.0% 5.0% 5.9% 5.9%

0.0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 62.4% manifiestan que siempre aumentando el nivel de ventas en la empresa

también mejora la liquidez de la empresa; por otro lado, el 20.8% dicen casi
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siempre, el 5.9% mencionan a veces, el 5.9% casi nunca y el 5.0% de los

encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 15

¢ Usted considera que mediante las entidades bancarias se puede adquirir financiamiento

capaz de cubrir los requerimientos de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 5 5.0 5.0 5.0
Casi nunca 2 2.0 2.0 6.9
A veces 7 6.9 6.9 13.9
Casi siempre 28 21.7 21.7 41.6
Siempre 59 58.4 58.4 100.0

Total 101 100.0 100.0

Figura 13
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¢ Usted considera que mediante las entidades bancarias se puede adquirir
financiamiento capaz de cubrir los requerimientos de la empresa?
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Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 58.4% manifiestan que siempre mediante las entidades bancarias se puede

adquirir financiamiento capaz de cubrir los requerimientos de la empresa; por otro
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lado, el 27.7% dicen casi siempre, el 6.9% mencionan a veces, el 2.0% casi nunca

y el 5.0% de los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 16

¢ Considera que las cajas rurales de ahorro y crédito son las entidades que més le conviene
a las empresas para financiar sus operaciones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 5 5.0 5.0 5.0
Casi nunca 2 2.0 2.0 6.9
A veces 8 7.9 7.9 14.9
Casi siempre 15 14.9 14.9 29.7
Siempre 71 70.3 70.3 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 14
¢ Considera que las cajas rurales de ahorro y credito son las entidades
que mas le conviene a las empresas para financiar sus operaciones?
80.0%
70.3%

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0% 14.9%
10.0% 5.0% 7.9%

2.0%

0.0% _ | —

B Nunca M Casinunca ™A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 70.3% manifiestan que siempre las cajas rurales de ahorro y crédito son las

entidades que mas le conviene a las empresas para financiar sus operaciones; por
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otro lado, el 14.9% dicen casi siempre, el 7.9% mencionan a veces, el 2.0% casi

nuncay el 5.0% de los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 17

¢Considera que, al incrementar la rentabilidad de su empresa a través del financiamiento,
permite crear nuevos puestos de trabajo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 3 3.0 3.0 3.0
Casi nunca 3 3.0 3.0 59
A veces 9 8.9 8.9 14.9
Casi siempre 9 8.9 8.9 23.8
Siempre 77 76.2 76.2 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 15

¢ Considera que, al incrementar la rentabilidad de su empresa a través del
financiamiento, permite crear nuevos puestos de trabajo?

90.0%
80.0% 76.2%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%

20.0%
8.9% 8.9%

o — . IS NN
0.0% I  —

B Nunca Casinunca M Aveces M Casisiempre M Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 76.2% manifiestan que siempre al incrementar la rentabilidad de su empresa a

través del financiamiento, permite crear nuevos puestos de trabajo; por otro lado,
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el 8.9% dicen casi siempre y a veces respectivamente, el 3.0% casi nunca y el

mismo porcentaje del 3.0% de los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 18

¢ Considera que el financiamiento por medio de inventarios de mercaderias es beneficioso
para la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 1 1.0 1.0 1.0
. Casi nunca 4 4.0 4.0 5.0

Valido A veces 13 12.9 12.9 17.8
Casi siempre 9 8.9 8.9 26.7
Siempre 74 73.3 73.3 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 16
¢ Considera que el financiamiento por medio de inventarios de
mercaderias es beneficioso para la empresa?
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Nunca Casi nunca Aveces M Casisiempre M Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 73.3% manifiestan que siempre el financiamiento por medio de inventarios de

mercaderias es beneficioso para la empresa; por otro lado, el 8.9% dicen casi
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siempre, el 12.9% mencionan a veces, el 4.0% casi nunca y la minoria del 1.0%

de los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 19

¢ Considera que el periodo a largo plazo de cobro a los clientes perjudica la rentabilidad de
su actividad econdmica?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 11 10.9 10.9 10.9
Casi nunca 6 59 59 16.8
A veces 13 12.9 12.9 29.7
Casi siempre 11 10.9 10.9 40.6
Siempre 60 59.4 59.4 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 17

¢ Considera que el periodo a largo plazo de cobro a los clientes perjudica
la rentabilidad de su actividad econdémica?

70.0%
59.4%
60.0%
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10.9% 10.9%

B Nunca M®Casinunca ™A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 59.4% manifiestan que siempre el periodo a largo plazo de cobro a los clientes

perjudica la rentabilidad de su actividad econémica de la empresa; por otro lado,
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el 10.9% dicen casi siempre, el 12.9% mencionan a veces, el 5.9% casi nunca y el
10.9% de los encuestados manifiesta que nunca.
Tabla 20

¢ Cree que los créditos que otorgan las entidades financieras permiten obtener mayores
ingresos y cumplir con el pago a los proveedores?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 19 18.8 18.8 18.8
Casi nunca 11 10.9 10.9 29.7
A veces 21 20.8 20.8 50.5
Casi siempre 15 14.9 14.9 65.3
Siempre 35 34.7 34.7 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 18

¢, Cree que los créditos que otorgan las entidades financieras permiten
obtener mayores ingresos y cumplir con el pago a los proveedores?
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Nunca Casi nunca Aveces M Casisiempre M Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 34.7% manifiestan que siempre los créditos que otorgan las entidades financieras

permiten obtener mayores ingresos y cumplir con el pago a los proveedores; por
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otro lado, el 14.9% dicen casi siempre, el 20.8% mencionan a veces, el 10.9% casi

nunca y el 18.8% de los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 21

¢Considera adecuado que los plazos de cobranza a los proveedores deben ser a corto plazo
para financiar sus deudas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 15 14.9 14.9 14.9
Casi nunca 11 10.9 10.9 25.7
A veces 16 15.8 15.8 41.6
Casi siempre 31 30.7 30.7 72.3
Siempre 28 21.7 21.7 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 19
¢, Considera adecuado que los plazos de cobranza a los proveedores deben
ser a corto plazo para financiar sus deudas?

35.0%
30.7%
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Nunca mCasinunca MAveces M Casisiempre M Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 27.7% manifiestan que siempre los plazos de cobranza a los proveedores deben

ser a corto plazo para financiar sus deudas; por otro lado, el 30.7% dicen casi
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siempre, el 15.8% mencionan a veces, el 10.9% casi nunca y el 14.9% de los

encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 22

¢ Considera usted que el beneficio que tiene la empresa es el resultado de las operaciones
comerciales y producto del financiamiento a corto plazo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 10 9.9 9.9 9.9
Casi nunca 4 4.0 4.0 13.9
A veces 3 3.0 3.0 16.8
Casi siempre 37 36.6 36.6 53.5
Siempre 47 46.5 46.5 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 20

¢ Considera usted. que el beneficio que tiene la empresa es el resultado de

las operaciones comerciales y producto del financiamiento a corto plazo?
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 46.5% manifiestan que siempre el beneficio que tiene la empresa es el resultado
de las operaciones comerciales y producto del financiamiento a corto plazo; por
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otro lado, el 36.6% dicen casi siempre, el 3.0% mencionan a veces, el 4.0% casi

nuncay el 9.9% de los encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 23

¢Considera usted que, segun los costos adecuados, se debe generar el precio de venta de
manera competitiva en el mercado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 2 2.0 2.0 2.0
Casi nunca 26 25.7 25.7 21.7
A veces 27 26.7 26.7 54.5
Casi siempre 17 16.8 16.8 71.3
Siempre 29 28.7 28.7 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 21
¢ Considera usted que, segun los costos adecuados, se debe generar el
precio de venta de manera competitiva en el mercado?
35.0%
30.0% 28.7%

25.7% 26.7%
. (]

25.0%
20.0%
16.8%
15.0%
10.0%
>:0% 2.0%

0.0%

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 28.7% manifiestan que siempre segun los costos adecuados, se debe generar el
precio de venta de manera competitiva en el mercado; por otro lado, el 16.8% dicen
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casi siempre, el 26.7% mencionan a veces, el 25.7% casi nunca y el 2.0% de los

encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 24

¢Considera Ud. que habiendo un control adecuado de los costos fijos se incrementa la
rentabilidad de su negocio?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 15 14.9 14.9 14.9
Casi nunca 17 16.8 16.8 31.7
A veces 11 10.9 10.9 42.6
Casi siempre 17 16.8 16.8 59.4
Siempre 41 40.6 40.6 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 22

¢,Considera Ud. que habiendo un control adecuado de los costos fijos se
incrementa la rentabilidad de su negocio?
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Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 40.6% manifiestan que siempre habiendo un control adecuado de los costos fijos

se incrementa la rentabilidad de su negocio; por otro lado, el 16.8% dicen casi
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siempre, el 10.9% mencionan a veces, el 16.8% casi nunca y el 14.9% de los
encuestados manifiesta que nunca.

Tabla 25

¢ Considera usted, que, con el financiamiento a corto plazo, puede realizar el mantenimiento
de infraestructura del local de su negocio e incrementar su liquidez?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 19 18.8 18.8 18.8
Casi nunca 25 24.8 24.8 43.6
A veces 10 9.9 9.9 53.5
Casi siempre 11 10.9 10.9 64.4
Siempre 36 35.6 35.6 100.0
Total 101 100.0 100.0

Figura 23

¢ Considera usted, que, con el financiamiento a corto plazo, puede realizar
el mantenimiento de infraestructura del local de su negocio e incrementar
su liquidez?
40.0%
35.6%
35.0%

30.0%
24.8%
25.0%

0,
20.0% 18.8%
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0.0%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 101 personas encuestadas,
el 35.6% manifiestan que siempre el financiamiento a corto plazo, puede realizar

el mantenimiento de infraestructura del local de su negocio e incrementar su
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4.3.

liquidez; por otro lado, el 10.9% dicen casi siempre, el 9.9% mencionan a veces, el
24.8% casi nunca y el 18.8% de los encuestados manifiesta que nunca.
Prueba de hipotesis

La prueba de hipdtesis se realizo con el test estadistico Rho de Spearman,
para conocer la asociacion y correlacion lineal entre dos variables, es decir mide el
grado de correlacion entre las variables y dimensiones de estudio, en las cuales se
uso la siguiente formula:

B 6 d}
T T hmE -1
Donde:

di = r xj — r y; es la diferencia entre los rangos x e y.

n = es el nimero de datos.

Reglas de Decision para interpretacion de resultados Rho Spearman

Segun Sampiere & Mendoza, (2018), Los coeficientes pueden variar de —1.00 a
1.00, donde:

—1.00 = correlacién negativa perfecta. (“A mayor X, menor Y”, de manera
proporcional. Es decir, cada vez que X aumenta una unidad, Y disminuye siempre
una cantidad constante). Esto también se aplica “a menor X, mayor Y.

—0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.

—0.75 = Correlacion negativa considerable.

—0.50 = Correlacion negativa media.

—0.25 = Correlacion negativa débil.

—0.10 = Correlacion negativa muy débil.

0.00 = No existe correlacion alguna entre las variables.
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0.10 = Correlacion positiva muy debil.
0.25 = Correlacion positiva débil.
0.50 = Correlacion positiva media.
0.75 = Correlacion positiva considerable.
0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.
1.00 = Correlacion positiva perfecta (“A mayor X, mayor Y o “a menor X, menor
Y”, de manera proporcional. Cada vez que X aumenta, Y aumenta siempre una
cantidad constante, igual cuando X disminuye). Estas interpretaciones son
relativas, pero resultan consistentes con diversos autores (Sampiere & Mendoza,
2018; p.346).
Hipotesis General
La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el
incremento de la rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha,
Pasco, 2022
Procedimiento de contrastacion:
a) Hipotesis de estudio (Hi)
La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el
incremento de la rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha,

Pasco, 2022.

b) Hipdtesis nula (Ho)
La alternativa de financiamiento a corto plazo no impacta significativamente en
el incremento de la rentabilidad del sector restaurantes del distrito de

Yanacancha, Pasco, 2022.
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c) Nivel de significancia= 5%.

d) Coeficiente de Rho de Sperman

Tabla 26

Correlaciones

ALTERNATIVA DE
FINANCIAMIENTO INCREMENTO DE
A CORTO PLAZO LA RENTABILIDAD

Rho de ALTERNATIVA Coeficiente de 1,000 ,780™
Spearman DE correlacién
FINANCIAMIE  Sig. (bilateral) . ,000
NTOACORTO N 101 101
PLAZO
INCREMENTO Coeficiente de 780" 1,000
DE LA correlacién
RENTABILIDA  Sig. (bilateral) ,000 .
D N 101 101

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.780, podemos afirmar que existe una

correlacion positiva alta, a su vez el nivel de significancia bilateral es igual a 0.000

menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo tanto, se rechaza la

hipbtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, entonces concluimos que existe

suficiente evidencia estadistica para demostrar que, la alternativa de financiamiento

a corto plazo impacta significativamente en el incremento de la rentabilidad del

sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022.

Hipotesis Especifica 1

La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el

desarrollo sostenible del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco,

2022.
Procedimiento de contrastacion:
a) Hipdtesis de estudio (Hi)
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La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el

desarrollo sostenible del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco,

2022.

b) Hipotesis nula (Ho)

La alternativa de financiamiento a corto plazo no impacta significativamente en

el desarrollo sostenible del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco,

2022.

c) Nivel de significancia= 5%.

d) Coeficiente de Rho de Sperman

Tabla 27

Correlaciones

ALTERNATIVA DE

FINANCIAMIENTO DESARROLLO
A CORTO PLAZO SOSTENIBLE
Rho de ALTERNATIVA Coeficiente de 1,000 ,820™
Spearman DE correlacién
FINANCIAMIEN  Sig. (bilateral) : ,000
TO ACORTO N 101 101
PLAZO
DESARROLLO  Coeficiente de ,820™ 1,000
SOSTENIBLE correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 101 101

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.820, podemos afirmar que existe una

correlacion positiva muy alta, a su vez el nivel de significancia bilateral es igual a

0.000 menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo tanto, se rechaza la

hipbtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, entonces concluimos que existe

suficiente evidencia estadistica para demostrar que, la alternativa de financiamiento
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a corto plazo impacta significativamente en el desarrollo sostenible del sector

restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022.

Hipotesis Especifica 2

La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el

incremento del capital de trabajo del sector restaurantes del distrito de Yanacancha,

Pasco, 2022.

Procedimiento de contrastacion:

a) Hipdtesis de estudio (Hi)
La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el
incremento del capital de trabajo del sector restaurantes del distrito de
Yanacancha, Pasco, 2022.

b) Hipdotesis nula (Ho)
La alternativa de financiamiento a corto plazo no impacta significativamente en
el incremento del capital de trabajo del sector restaurantes del distrito de
Yanacancha, Pasco, 2022.

c) Nivel de significancia= 5%.

d) Coeficiente de Rho de Sperman

Tabla 28
Correlaciones
ALTERNATIVADE INCREMENTO
FINANCIAMIENTO DEL CAPITAL
A CORTO PLAZO DE TRABAJO
Rho de ALTERNATIVA Coeficiente de 1,000 ,799™
Spearman DE correlacion
FINANCIAMIEN  Sig. (bilateral) : ,000
TO ACORTO N 101 101
PLAZO
INCREMENTO Coeficiente de 799 1,000
DEL CAPITAL correlacion
DE TRABAJO Sig. (bilateral) ,000 .
N 101 101

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

61



Interpretacion:
Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.799, podemos afirmar que existe una
correlacion positiva alta, a su vez el nivel de significancia bilateral es igual a 0.000
menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo tanto, se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, entonces concluimos que existe
suficiente evidencia estadistica para demostrar que, la alternativa de financiamiento
a corto plazo impacta significativamente en el incremento del capital de trabajo
del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022.
Hipotesis Especifica 3
La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el
incremento de los margenes de utilidad del sector restaurantes del distrito de
Yanacancha, Pasco, 2022.
Procedimiento de contrastacion:
a) Hipotesis de estudio (Hi)
La alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en
el incremento de los margenes de utilidad del sector restaurantes del distrito
de Yanacancha, Pasco, 2022.
b) Hipdtesis nula (Ho)
La alternativa de financiamiento a corto plazo no impacta significativamente
en el incremento de los margenes de utilidad del sector restaurantes del distrito
de Yanacancha, Pasco, 2022.
¢) Nivel de significancia= 5%.

d) Coeficiente de Rho de Sperman

62



Tabla 29

Correlaciones

INCREMENTO
ALTERNATIVA DE DE LOS
FINANCIAMIENTO MARGENES DE
A CORTOPLAZO UTILIDAD
Rho de ALTERNATIVA Coeficiente de 1,000 ,843™
Spearman DE correlacién
FINANCIAMIEN  Sig. (bilateral) : ,000
TO ACORTO N 101 101
PLAZO
INCREMENTO Coeficiente de ,843™ 1,000
DE LOS correlacion
MARGENES DE  Sig. (bilateral) ,000 .
UTILIDAD N 101 101

44.

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.843, podemos afirmar que existe una
correlacion positiva alta, a su vez el nivel de significancia bilateral es igual a 0.000
menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo tanto, se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, entonces concluimos que existe
suficiente evidencia estadistica para demostrar que, la alternativa de financiamiento
a corto plazo impacta significativamente en el incremento de los margenes de

utilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022.

Discusion de resultados

En su investigacion de (Arias, 2021), tuvo como propdésito describir las
caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peru y de la empresa “ELCEGU IT E.ILR.L”-
Chimbote. Como resultado, se destaca que las micro y pequefias empresas
financian sus actividades de acuerdo a las fuentes de financiamiento de fuentes
internas y/o externas, parte del cual proviene de sus propios ahorros,

reinversiones, pero también del Sistema Financiero No Bancario Formal (Cajas
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Municipales, Bancos, Microfinancieras, entre otros). Por lo tanto, se concluye que
el financiamiento se invierte en bienes de capital, aumentando asi el volumen de
ventas y la rentabilidad, la metodologia utilizada son descriptivo, bibliografico,
documental y estudios de casos. Igualmente, para la recoleccion de datos se
realizaron entrevistas y como instrumentos la ficha de recoleccion de datos y
cuestionarios con preguntas cerradas.

De acuerdo a nuestros resultados podemos contrastar con Arias, mediante
el test de Rho de Spearman se demostroé que como el coeficiente Rho de Spearman
es 0.780, podemos afirmar que existe una correlacion positiva alta, a su vez el nivel
de significancia bilateral es igual a 0.000 menor que 0.05 del grado de significancia
bilateral, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna,
entonces concluimos que existe suficiente evidencia estadistica para demostrar que,
la alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el
incremento de la rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha,
Pasco, 2022

De acuerdo a nuestros resultados estadisticos descriptivos el 68.3% de los
encuestados manifiestan que siempre el incremento de capital a través del
financiamiento a corto plazo genera nuevas inversiones en la empresa, el 70.3% de
los encuestados manifiestan que siempre el financiamiento a corto plazo incrementa
la rentabilidad del sector restaurantes en el distrito de Yanacancha, de la misma
manera el 69.3% de los encuestados manifiestan que siempre el crédito comercial
es una alternativa de liquidez para futuras inversiones de la empresa y el 70.3% de
los encuestados manifiestan que siempre las cajas rurales de ahorro y crédito son las
entidades que mas le conviene a las empresas para financiar sus operaciones. Estos

altimos resultados muestran la importancia del financiamiento porque tiene un papel
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preponderante en el crecimiento econdémico de las actividades comerciales, todo
esto podemos comprobar en los resultados de nuestra investigacion, que existe
notable influencia positiva que el financiamiento a corto plazo impacta
favorablemente en el incremento de la rentabilidad del sector restaurantes del

distrito de Yanacancha, Pasco.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en el trabajo de campo y la

contratacion de las hipotesis, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

1.

Segun el objetivo general planteado y mediante la prueba de hipétesis general del
estudio se ha llegado a la siguiente conclusion: como el coeficiente Rho de Spearman
es 0.780, podemos afirmar que existe una correlacion positiva alta, a su vez el nivel
de significancia bilateral es igual a 0.000 menor que 0.05 el grado de significancia
bilateral, por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna,
entonces concluimos que existe suficiente evidencia estadistica para demostrar que,
la alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el
incremento de la rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha,
Pasco, 2022.

Segun los resultados de las hipotesis especificas 1 y objetivos especificos 1 se llegd
a la siguiente conclusion: como el coeficiente Rho de Spearman es 0.820, podemos
afirmar que existe una correlacion positiva muy alta, a su vez el nivel de significancia
bilateral es igual a 0.000 menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo
tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, entonces
concluimos que existe suficiente evidencia estadistica para demostrar que, la
alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el
desarrollo sostenible del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022.
Segun los resultados de las hipotesis especificas 2 y objetivos especificos 2 se llegd
a la siguiente conclusion: como el coeficiente Rho de Spearman es 0.799, podemos
afirmar que existe una correlacion positiva alta, a su vez el nivel de significancia
bilateral es igual a 0.000 menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo

tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, entonces



concluimos que existe suficiente evidencia estadistica para demostrar que, la
alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el
incremento del capital de trabajo del sector restaurantes del distrito de Yanacancha,
Pasco, 2022.

Segun los resultados de las hipotesis especificas 3 y objetivos especificos 3 se llegd
a la siguiente conclusion: como el coeficiente Rho de Spearman es 0.843, podemos
afirmar que existe una correlacion positiva alta, a su vez el nivel de significancia
bilateral es igual a 0.000 menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo
tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, entonces
concluimos que existe suficiente evidencia estadistica para demostrar que, la
alternativa de financiamiento a corto plazo impacta significativamente en el
incremento de los margenes de utilidad del sector restaurantes del distrito de

Yanacancha, Pasco, 2022.



RECOMENDACIONES

Primera. — Como se identificd que el financiamiento a corto plazo es favorable para el
incremento de la rentabilidad, se requeriere que el estado regula normas y si es posible
transparentar la simplificacion del acceso al financiamiento por parte de las entidades del
sistema financiero y generar la estabilidad macroeconémica como condicion previa para
el desarrollo del sector restaurantes en el distrito de Yanacancha.

Segunda. - Es de suma importancia sefialar que debe promoverse a través de la
Superintendencia de Banca y Seguros normas nacionales que permitan el
involucramiento a todo el sistema financiero con los procesos de innovacion para
estimular una mayor eficiencia, a traves de la competitividad y productividad, que se
traduzca, como el motor del crecimiento econémico y desarrollo sostenible de los
sectores econdémicos.

Tercera. — Se recomienda hacer uso de los créditos obtenidos por los sistemas
financieras, ya que impacta significativamente en el incremento del capital de trabajo y
tiene mayor incidencia en el control de ingresos, costos y gastos del sector restaurantes
del distrito de Yanacancha, region de Pasco.

Cuarta. - Por ultimo, se recomienda a las instituciones financieras y no financieras
aprobar el financiamiento a corto plazo a los sectores de restaurantes del distrito de
Yanacancha, debido a que impacta significativamente en el incremento de los margenes
de utilidad, situacién que les permitiran contar con liquidez para su mayor operatividad

y desarrollo dentro del mercado.
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ANEXOS

Anexo 01: Instrumento de recoleccion de datos

Anexo 02: Procedimiento de validacién y confiabilidad



INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

“UNIVIERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista
tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica
“Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la rentabilidad del
sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”, marque con una X la

alternativa que considere mas conveniente.

VARIABLE ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO

. Casi A Casi
- Siempre | . Nunca
ITEMS PREGUNTAS siempre | veces | nunca
5 4 3 2 1

Dimension 1: Financiamiento interno a corto plazo

Indicador 1: Aportes de socios

¢La aportacion de los socios es suficiente
para solventar la empresa?.

Indicador 2: Utilidades reinvertidas

1

¢(Considera usted que las utilidades
generadas por el capital, al ser
reinvertidas permite el financiamiento a la
empresa?.

Indicador 3: Reservas de capital

¢Considera usted que las reservas del capital
3 son empleadas como fuente
de financiacion?

Indicador 4: Incremento de capital

¢Considera usted que el incremento de
4 capital genera  nuevas  inversiones
en la empresa?

Indicador 5: Venta de activos

;Considera usted que el financiamiento a
corto plazo incrementa la rentabilidad
sector restaurantes en el distrito
Yanacancha?.

Dimension 2: Financiamiento externo a corto plazo

Indicador 1: Crédito comercial




¢Considera usted que el crédito comercial es

1 una alternativa de liquidez para futuras
inversiones?
Indicador 2: Pagaré
¢ Cree usted que con el titulo valor del pagaré
2 pagamos las cuotas de vencimiento de la
financiacion a corto plazo?
Indicador 3: Linea de crédito
¢Cree usted que las lineas de crédito que
3 obtiene la  empresa facilitan la
disponibilidad de efectivo?
Indicador 4: Papeles comerciales
¢ Cree usted que los papeles comerciales son
4 instrumentos de deuda a corto plazo y que
generalmente sirve para financiar sus
actividades cotidianas?
Indicador 5: Cuentas por cobrar
¢Diga usted si las cuentas por cobrar son
5 consideradas derechos a favor de la empresa

para el incremento de la rentabilidad?




“UNIVIERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE RENTABILIDAD

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista
tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica
“Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la rentabilidad del
sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”, marque con una X la

alternativa que considere méas conveniente.

VARIABLE RENTABILIDAD

. Casi Casi
- Siempre . A veces Nunca
ITEMS PREGUNTAS siempre nunca
5 4 3 2 1

Dimensién 1: Desarrollo sostenible

Indicador 1: Volumen de ventas

¢Considera usted que las ventas
1 se incrementarian con el
financiamiento a corto plazo?

¢Considera usted que
aumentando el nivel de ventas en
la empresa también mejora la
liquidez de la empresa?

Indicador 2: Financiamiento

¢Usted considera que mediante
las entidades bancarias se puede
3 adquirir financiamiento capaz de
cubrir los requerimientos de la
empresa?

¢Considera que las cajas rurales
de ahorro y crédito son las
4 entidades que mas le conviene a
las empresas para financiar sus
operaciones?

Indicador 3: Creacion de puestos de trabajo.
¢Considera que, al incrementar la
rentabilidad de su empresa a
5 través del financiamiento,
permite crear nuevos puestos de
trabajo?

Dimensién 2: Capital de trabajo

Indicador 1: Inventario

¢;Considera que el financiamiento
por medio de inventarios de
mercaderias es beneficioso para
la empresa?




Indicador 2: Periodo promedio de cobro

¢Considera que el periodo a largo
plazo de cobro a los clientes
perjudica la rentabilidad de su
actividad econémica?

Indicador 3: Periodo promedio de pago

;Cree que los créditos que
otorgan las entidades financieras
8 permiten  obtener = mayores
ingresos y cumplir con el pago a
nuestros proveedores?

Indicador 4: Reduccién de plazos de cobranza

¢Considera adecuado que los
plazos de cobranza a los
proveedores deben ser a corto
plazo?

Dimensién 3: Margen de utilidad

Indicador 1: Beneficio

¢Considera  usted, que el
beneficio que tiene la empresa es
10 el resultado de las operaciones
comerciales 'y producto del
financiamiento a corto plazo?

Indicador 2: Precio de venta

¢Considera usted que, segln los
costos adecuados, se debe generar
el precio de venta de manera
competitiva en el mercado?

11

Indicador 3: Costo fijo

¢Considera Ud. que habiendo un
control adecuado de los costos
fijos se incrementa la rentabilidad
de su negocio?

12

Indicador 4: Mantenimiento

¢Considera usted, que, con el
financiamiento a corto plazo,
puede realizar el mantenimiento
de infraestructura del local de su
negocio e incrementar su
liquidez?

13




VALIDACION DE INSTRUMENTOS - ALFA DE CRONBACH

Resumen de procesamiento de los casos

N %
Casos Validos 101 100,0
Excluidos? 0 ,0
Total 101 100,0
a. Eliminacion por lista basada en todas las
variables del procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach
basada en
Alfa de elementos N de
Cronbach estandarizados  elementos

,845 ,846 23




TABLA DE VALIDACION POR JUECES EXPERTOS
DATOS GENERALES:

Nombre del Instrumento: cuestionario

Nombres y Apellidos del Juez (experto): Dr. Daniel Joel PARIONA CERVANTES
Cargo e Instituciéon donde labora: Director de la Unidad de Investigacion FACEC—UNDAC.

Docente temétic0|:| docente metod()logo

Responsables de la investigacion: Bach. Sintya Isabel MANSILLA OBREGON
Bach. Liv Jenny YAPO CHACAHUASAY

Titulo de la tesis: “Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la

rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”

Se recomienda su aplicacién (X)

No recomienda su aplicacién ( )

DATOS COMPLEMENTARIOS PARA EL JUEZ (EXPERTO)

CRITERIOS iTEMS VALORACION OBSERVACIONES
SI NO
Claridad 1. ;Las preguntas son claras,
concretas y precisas? X
Objetividad 2. ¢Serelacionan a las variables,
dimensiones e indicadores? X
Actualidad 3. ;Se relaciona con los objetivos
ylas necesidades reales de la X
investigaciéon?
Organizacion | 4, ;Preserva su correlacién logica
entre sus elementos? X
Suficiencia 5. ¢Es suficiente para satisfacer las
exigencias que se propone en la X
investigacién?
Intencionalidad | 6. ;Se ajustan alos propositos de la X
medicion de las dimensiones?
Consistencia 7. ¢Serespalda en fundamentos
técnicos - cientificos? X
Coherencia 8. /Mantiene coherencia entre las
dimensiones e indicadores? X
Metodologia 9. (Su estructura responde a los
procesos metodoldgicos para X
lograr los resultados cientificos




Valoracion

10. ;El contenido semantico de

laspreguntas esta orientado X
a la escala propuesta?
Ortografia 11. ;Se respeta los criterios X

ortograficos indispensables
en la estructura de las
preguntas?

DATOS PERSONALES DEL JUEZ (EXPERTO)

DIRECCION
DOMICILIARIO Jr.San Martin N2 189 - San Juan
DNI 04083092
GRADO
ACADEMICO Doctor en Economia
TELEFONO 944400397
CORREO
ELECTRONICO dparionac@undac.edu.pe

N\

FECHA: 15/04 /2023

FIRMA DEL EXrCRTO :NFORMANTE




“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista

tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica

“Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la rentabilidad del

sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”, marque con una X la

alternativa que considere méas conveniente.

VARIABLE ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO

ITEMS

PREGUNTAS

. Casi A Casi
Siempre | . Nunca
siempre | veces | nunca
5 4 3 2 1

Dimensién 1: Financiamiento interno a corto plazo

Indicador 1: Aportes de socios

¢La aportacion de los socios es suficiente

1
para solventar la empresa?.
Indicador 2: Utilidades reinvertidas
;Considera usted que las utilidades
5 generadas por el capital, al ser
reinvertidas permite el financiamiento a la
empresa?.
Indicador 3: Reservas de capital
¢Considera usted que las reservas del capital
3 son empleadas como fuente
de financiacién?
Indicador 4: Incremento de capital
¢Considera usted que el incremento de
4 capital genera  nuevas  inversiones
en la empresa?
Indicador 5: Venta de activos
¢Considera usted que el financiamiento a
5 corto plazo incrementa la rentabilidad del
sector restaurantes en el distrito de
Yanacancha?.
Dimensién 2: Financiamiento externo a corto plazo
Indicador 1: Crédito comercial
¢ Considera usted que el crédito comercial es
1 una alternativa de liquidez para futuras

inversiones?




Indicado

r 2: Pagaré

¢ Cree usted que con el titulo valor del pagaré

2 pagamos las cuotas de vencimiento de la
financiacion a corto plazo?
Indicador 3: Linea de crédito
¢Cree usted que las lineas de crédito que
3 obtiene la  empresa facilitan la
disponibilidad de efectivo?
Indicador 4: Papeles comerciales
¢ Cree usted que los papeles comerciales son
4 instrumentos de deuda a corto plazo y que
generalmente sirve para financiar sus
actividades cotidianas?
Indicador 5: Cuentas por cobrar
¢Diga usted si las cuentas por cobrar son
5 consideradas derechos a favor de la empresa

para el incremento de la rentabilidad?




“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE RENTABILIDAD

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista
tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica
“Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la rentabilidad del
sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”, marque con una X la

alternativa que considere méas conveniente.

VARIABLE RENTABILIDAD

. Casi Casi
- Siempre . A veces Nunca
ITEMS PREGUNTAS siempre nunca
5 4 3 2 1

Dimensién 1: Desarrollo sostenible

Indicador 1: Volumen de ventas

¢Considera usted que las ventas
1 se incrementarian con el
financiamiento a corto plazo?

¢Considera usted que
aumentando el nivel de ventas en
la empresa también mejora la
liquidez de la empresa?

Indicador 2: Financiamiento

¢Usted considera que mediante
las entidades bancarias se puede
3 adquirir financiamiento capaz de
cubrir los requerimientos de la
empresa?

¢Considera que las cajas rurales
de ahorro y crédito son las
4 entidades que mas le conviene a
las empresas para financiar sus
operaciones?

Indicador 3: Creacion de puestos de trabajo.
¢Considera que, al incrementar la
rentabilidad de su empresa a
5 través del financiamiento,
permite crear nuevos puestos de
trabajo?

Dimensién 2: Capital de trabajo

Indicador 1: Inventario

¢;Considera que el financiamiento
por medio de inventarios de
mercaderias es beneficioso para
la empresa?




Indicador 2: Periodo promedio de cobro

¢Considera que el periodo a largo
plazo de cobro a los clientes
perjudica la rentabilidad de su
actividad econémica?

Indicador 3: Periodo promedio de pago

;Cree que los créditos que
otorgan las entidades financieras
8 permiten  obtener = mayores
ingresos y cumplir con el pago a
nuestros proveedores?

Indicador 4: Reduccién de plazos de cobranza

¢Considera adecuado que los
plazos de cobranza a los
proveedores deben ser a corto
plazo?

Dimensién 3: Margen de utilidad

Indicador 1: Beneficio

¢Considera  usted, que el
beneficio que tiene la empresa es
10 el resultado de las operaciones
comerciales 'y producto del
financiamiento a corto plazo?

Indicador 2: Precio de venta

¢Considera usted que, segun los
costos adecuados, se debe generar
el precio de venta de manera
competitiva en el mercado?

11

Indicador 3: Costo fijo

¢Considera Ud. que habiendo un
control adecuado de los costos
fijos se incrementa la rentabilidad
de su negocio?

12

Indicador 4: Mantenimiento

¢Considera usted, que, con el
financiamiento a corto plazo,
puede realizar el mantenimiento
de infraestructura del local de su
negocio e incrementar su
liquidez?

13




TABLA DE VALIDACION POR JUECES EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Nombre del Instrumento: cuestionario

Nombres y Apellidos del Juez (experto): Dr. José Antonio CARDENAS SINCHE

Cargo e Instituciéon donde labora: Docente—UNDAC.

Docente teméticodocente metoddlogo
X [ ]

Responsable de la investigacién: Bach. Sintya Isabel MANSILLA OBREGON

Bach. Liv Jenny YAPO CHACAHUASAY

Titulo de la tesis: “Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la

rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”

Se recomienda su aplicacién (X)

No recomienda su aplicacion ( )

DATOS COMPLEMENTARIOS PARA EL JUEZ (EXPERTO)

CRITERIOS iTEMS VALORACION OBSERVACIONES
SI NO
Claridad 1. ;Las preguntas son claras,
concretas y precisas? X
Objetividad 2. iSerelacionan alas variables,
dimensiones e indicadores? X
Actualidad 3. ;Se relaciona con los objetivos
ylas necesidades reales de la X
investigacién?
Organizacion | 4. ;Preserva su correlacién légica
entre sus elementos? X
Suficiencia 5. ¢Es suficiente para satisfacer las
exigencias que se propone en la X
investigacién?
Intencionalidad | 6. ;Se ajustan alos propoésitos de la X
medicion de las dimensiones?
Consistencia 7. ;Serespalda en fundamentos
técnicos - cientificos? X
Coherencia 8. (Mantiene coherencia entre las
dimensiones e indicadores? X
Metodologia 9. ¢{Su estructura responde a los
procesos metodoldgicos para X
lograr los resultados cientificos
Valoracion 10. ;El contenido semantico de
laspreguntas esta orientado X

a la escala propuesta?




Ortografia

11. ;Se respeta los criterios
ortograficos indispensables
en la estructura de las
preguntas?

DATOS PERSONALES DEL JUEZ (EXPERTO)

DIRECCION
DOMICILIARIO AV. PROCERES N° 227
DNI 04072581
GRADO
ACADEMICO Doctor en Administracién
TELEFONO 931841051
CORREO
ELECTRONICO jcardenas@undac.edu.pe

FECHA: 15/04 /2023




“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista

tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica

“Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la rentabilidad del

sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”, marque con una X la

alternati

va que considere méas conveniente.

VARIABLE ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO

ITEMS

PREGUNTAS

. Casi A Casi
Siempre | . Nunca
siempre | veces | nunca
5 4 3 2 1

Dimensién 1: Financiamiento interno a corto plazo

Indicador 1: Aportes de socios

¢La aportacion de los socios es suficiente

1
para solventar la empresa?.
Indicador 2: Utilidades reinvertidas
;Considera usted que las utilidades
2 generadas por el capital, al ser
reinvertidas permite el financiamiento a la
empresa?.
Indicador 3: Reservas de capital
¢Considera usted que las reservas del capital
3 son empleadas como fuente
de financiacién?
Indicador 4: Incremento de capital
¢Considera usted que el incremento de
4 capital genera  nuevas inversiones
en la empresa?
Indicador 5: Venta de activos
¢Considera usted que el financiamiento a
5 corto plazo incrementa la rentabilidad

sector restaurantes en el distrito
Yanacancha?.

Dimensién 2: Financiamiento externo a corto plazo

Indicado

r 1: Crédito comercial

¢ Considera usted que el crédito comercial es
una alternativa de liquidez para futuras
inversiones?




Indicado

r 2: Pagaré

¢ Cree usted que con el titulo valor del pagaré

2 pagamos las cuotas de vencimiento de la
financiacion a corto plazo?
Indicador 3: Linea de crédito
¢Cree usted que las lineas de crédito que
3 obtiene la  empresa facilitan la
disponibilidad de efectivo?
Indicador 4: Papeles comerciales
¢ Cree usted que los papeles comerciales son
4 instrumentos de deuda a corto plazo y que
generalmente sirve para financiar sus
actividades cotidianas?
Indicador 5: Cuentas por cobrar
¢Diga usted si las cuentas por cobrar son
5 consideradas derechos a favor de la empresa

para el incremento de la rentabilidad?




“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE RENTABILIDAD

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista
tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica
“Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la rentabilidad del
sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”, marque con una X la

alternativa que considere méas conveniente.

VARIABLE RENTABILIDAD

. Casi Casi
- Siempre . A veces Nunca
ITEMS PREGUNTAS siempre nunca
5 4 3 2 1

Dimensién 1: Desarrollo sostenible

Indicador 1: Volumen de ventas

¢Considera usted que las ventas
1 se incrementarian con el
financiamiento a corto plazo?

¢Considera usted que
aumentando el nivel de ventas en
la empresa también mejora la
liquidez de la empresa?

Indicador 2: Financiamiento

¢Usted considera que mediante
las entidades bancarias se puede
3 adquirir financiamiento capaz de
cubrir los requerimientos de la
empresa?

¢Considera que las cajas rurales
de ahorro y crédito son las
4 entidades que mas le conviene a
las empresas para financiar sus
operaciones?

Indicador 3: Creacion de puestos de trabajo.
¢Considera que, al incrementar la
rentabilidad de su empresa a
5 través del financiamiento,
permite crear nuevos puestos de
trabajo?

Dimensién 2: Capital de trabajo

Indicador 1: Inventario

¢;Considera que el financiamiento
por medio de inventarios de
mercaderias es beneficioso para
la empresa?




Indicador 2: Periodo promedio de cobro

¢Considera que el periodo a largo
plazo de cobro a los clientes
perjudica la rentabilidad de su
actividad econémica?

Indicador 3: Periodo promedio de pago

;Cree que los créditos que
otorgan las entidades financieras
8 permiten  obtener = mayores
ingresos y cumplir con el pago a
nuestros proveedores?

Indicador 4: Reduccién de plazos de cobranza

¢Considera adecuado que los
plazos de cobranza a los
proveedores deben ser a corto
plazo?

Dimensién 3: Margen de utilidad

Indicador 1: Beneficio

¢Considera  usted, que el
beneficio que tiene la empresa es
10 el resultado de las operaciones
comerciales 'y producto del
financiamiento a corto plazo?

Indicador 2: Precio de venta

¢Considera usted que, segun los
costos adecuados, se debe generar
el precio de venta de manera
competitiva en el mercado?

11

Indicador 3: Costo fijo

¢Considera Ud. que habiendo un
control adecuado de los costos
fijos se incrementa la rentabilidad
de su negocio?

12

Indicador 4: Mantenimiento

¢Considera usted, que, con el
financiamiento a corto plazo,
puede realizar el mantenimiento
de infraestructura del local de su
negocio e incrementar su
liquidez?

13




TABLA DE VALIDACION POR JUECES EXPERTOS

DATOS GENERALES:

Nombre del Instrumento: cuestionario

Nombres y Apellidos del Juez (experto): Dr. Ladislao ESPINOZA GUADALUPE

Cargo e Instituciéon donde labora: Docente FACEC—UNDAC.

Docente temético |:| docente metoddlogo

Responsable de la investigacion: Bach. Sintya Isabel MANSILLA OBREGON

X

Bach. Liv Jenny YAPO CHACAHUASAY

Titulo de la tesis: “Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la

rentabilidad del sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”

Se recomienda su aplicacién (X)

No recomienda su aplicacién ( )

DATOS COMPLEMENTARIOS PARA EL JUEZ (EXPERTO)

CRITERIOS iTEMS VALORACION OBSERVACIONES
SI NO
Claridad 1. ;Las preguntas son claras,
concretas y precisas? X
Objetividad 2. ¢Serelacionan a las variables,
dimensiones e indicadores? X
Actualidad 3. ;Se relaciona con los objetivos
ylas necesidades reales de la X
investigaciéon?
Organizacion | 4, ;Preserva su correlacién logica
entre sus elementos? X
Suficiencia 5. ¢Es suficiente para satisfacer las
exigencias que se propone en la X
investigacién?
Intencionalidad | 6. ;Se ajustan alos propositos de la X
medicion de las dimensiones?
Consistencia 7. ¢Serespalda en fundamentos
técnicos - cientificos? X
Coherencia 8. /Mantiene coherencia entre las
dimensiones e indicadores? X
Metodologia 9. (Su estructura responde a los
procesos metodoldgicos para X
lograr los resultados cientificos




Valoracion 10. ;El contenido semantico de

laspreguntas esta orientado X
a la escala propuesta?
Ortografia 11. ;Se respeta los criterios X

ortograficos indispensables
en la estructura de las
preguntas?

DATOS PERSONALES DEL JUEZ (EXPERTO)

DIRECCION
DOMICILIARIO JR. YAULIN® 327
DNI 04007983
GRADO
ACADEMICO Doctor en ciencias contables
TELEFONO
963658327
CORREO
ELECTRONICO ladislaoe1@gmail.com

/
J

FECHA: 15/04 /2023

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE




“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista

tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica

“Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la rentabilidad del

sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”, marque con una X la

alternati

va que considere méas conveniente.

VARIABLE ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO

ITEMS

PREGUNTAS

. Casi A Casi
Siempre | . Nunca
siempre | veces | nunca
5 4 3 2 1

Dimensién 1: Financiamiento interno a corto plazo

Indicador 1: Aportes de socios

¢La aportacion de los socios es suficiente

1
para solventar la empresa?.
Indicador 2: Utilidades reinvertidas
;Considera usted que las utilidades
5 generadas por el capital, al ser
reinvertidas permite el financiamiento a la
empresa?.
Indicador 3: Reservas de capital
¢Considera usted que las reservas del capital
3 son empleadas como fuente
de financiacién?
Indicador 4: Incremento de capital
¢Considera usted que el incremento de
4 capital genera  nuevas inversiones
en la empresa?
Indicador 5: Venta de activos
¢Considera usted que el financiamiento a
5 corto plazo incrementa la rentabilidad del

sector restaurantes en el distrito de
Yanacancha?.

Dimensién 2: Financiamiento externo a corto plazo

Indicado

r 1: Crédito comercial

¢ Considera usted que el crédito comercial es
una alternativa de liquidez para futuras
inversiones?




Indicado

r 2: Pagaré

¢ Cree usted que con el titulo valor del pagaré

2 pagamos las cuotas de vencimiento de la
financiacion a corto plazo?
Indicador 3: Linea de crédito
¢Cree usted que las lineas de crédito que
3 obtiene la  empresa facilitan la
disponibilidad de efectivo?
Indicador 4: Papeles comerciales
¢ Cree usted que los papeles comerciales son
4 instrumentos de deuda a corto plazo y que
generalmente sirve para financiar sus
actividades cotidianas?
Indicador 5: Cuentas por cobrar
¢Diga usted si las cuentas por cobrar son
5 consideradas derechos a favor de la empresa

para el incremento de la rentabilidad?




“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE RENTABILIDAD

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista
tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica
“Alternativa de financiamiento a corto plazo para incrementar la rentabilidad del
sector restaurantes del distrito de Yanacancha, Pasco, 2022”, marque con una X la

alternativa que considere méas conveniente.

VARIABLE RENTABILIDAD

. Casi Casi
- Siempre . A veces Nunca
ITEMS PREGUNTAS siempre nunca
5 4 3 2 1

Dimensién 1: Desarrollo sostenible

Indicador 1: Volumen de ventas

¢Considera usted que las ventas
1 se incrementarian con el
financiamiento a corto plazo?

¢Considera usted que
aumentando el nivel de ventas en
la empresa también mejora la
liquidez de la empresa?

Indicador 2: Financiamiento

¢Usted considera que mediante
las entidades bancarias se puede
3 adquirir financiamiento capaz de
cubrir los requerimientos de la
empresa?

¢Considera que las cajas rurales
de ahorro y crédito son las
4 entidades que mas le conviene a
las empresas para financiar sus
operaciones?

Indicador 3: Creacion de puestos de trabajo.
¢Considera que, al incrementar la
rentabilidad de su empresa a
5 través del financiamiento,
permite crear nuevos puestos de
trabajo?

Dimensién 2: Capital de trabajo

Indicador 1: Inventario

¢;Considera que el financiamiento
por medio de inventarios de
mercaderias es beneficioso para
la empresa?




Indicador 2: Periodo promedio de cobro

¢Considera que el periodo a largo
plazo de cobro a los clientes
perjudica la rentabilidad de su
actividad econémica?

Indicador 3: Periodo promedio de pago

;Cree que los créditos que
otorgan las entidades financieras
8 permiten  obtener = mayores
ingresos y cumplir con el pago a
nuestros proveedores?

Indicador 4: Reduccién de plazos de cobranza

¢Considera adecuado que los
plazos de cobranza a los
proveedores deben ser a corto
plazo?

Dimensién 3: Margen de utilidad

Indicador 1: Beneficio

¢Considera  usted, que el
beneficio que tiene la empresa es
10 el resultado de las operaciones
comerciales 'y producto del
financiamiento a corto plazo?

Indicador 2: Precio de venta

¢Considera usted que, segun los
costos adecuados, se debe generar
el precio de venta de manera
competitiva en el mercado?

11

Indicador 3: Costo fijo

¢Considera Ud. que habiendo un
control adecuado de los costos
fijos se incrementa la rentabilidad
de su negocio?

12

Indicador 4: Mantenimiento

¢Considera usted, que, con el
financiamiento a corto plazo,
puede realizar el mantenimiento
de infraestructura del local de su
negocio e incrementar su
liquidez?

13




