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RESUMEN

El desarrollo y el problema de la disertacion fueron "la implementacion de un
sistema de control interno y la contribucion del plan estratégico de los funcionarios de
las instituciones publicas durante el rea de Yanacancha 2021". Un plan estratégico con
las funciones que administran los empleados del gobierno.

El trabajo de investigacion muestra y verifica la hipotesis general de las encuestas
obtenidas a través de varios métodos de anélisis e interpretacién, asi como la relacién
entre los sistemas de control interno y las contribuciones a la planificacion estratégica.
Similar al andlisis, verificacion de interpretacion, verificacion, verificacion, hipotesis ge-
neral de la existencia de sistemas de control interno y las contribuciones al plan estraté-
gico del &rea de Yanacancha del distrito de Yanacancha es el objetivo propuesto en la
encuesta. Lograr el publico en general. Concluye que para 2021, la contribucién al plan
estratégico de la organizacion puablica en el distrito de Yanacancha y la contribucion del
distrito de Yanacancha para 2021. Lo adjunté.

Palabras clave: Sistema de control interno, planeamiento estratégico.



ABSTRACT

The development and the problem of the dissertation were "the implementation
of an internal control system and the contribution of the strategic plan of public institu-
tions officials during the Yanacancha 2021 area”. A strategic plan with the functions
administered by government employees.

The research work shows and verifies the general hypothesis of the surveys ob-
tained through various methods of analysis and interpretation, as well as the relationship
between internal control systems and contributions to strategic planning. Similar to the
analysis, interpretation verification, verification, verification, verification, general hy-
pothesis of the existence of internal control systems and contributions to the strategic
plan of Yanacancha area of Yanacancha district is the proposed objective of the survey.
Achieving the general public. Concludes that by 2021, the contribution to the strategic
plan of the public organization in the district of Yanacancha and the contribution of the
district of Yanacancha by 2021. Attached.

Keywords: Internal control system, strategic planning.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, demostrara como influyen ambas variables
en el ambiente de control y el planeamiento estratégico, en las medidas de evaluacion de
riesgos, en las actividades de control, en la calidad de la informacion y los sistemas de
comunicacion, y en la labor de mejora a partir de la supervision de los resultados de la
implementacién del control interno; como producto de la investigacion planteando reco-
mendaciones con el fin de contribuir con la gestion de la institucion.

Por lo tanto, tenemos el primer capitulo titulado problemas de investigacién, en
el que discutimos cosas como nombrar el problema y como llegé a ser, establecer limites
para el estudio, llegar a una formulacion amplia y restringida del problema y los objeti-
VoS, y establecer un ancho y estrecha meta, proporcionando una justificacion para el es-
tudio e identificando cualquier restriccion potencial en el alcance del estudio.

En el capitulo segundo, marco teorico, se abordan los fundamentos del estudio,
como es la implementacion del sistema de control interno y su contribucion en el planea-
miento estratégico como funcion de los funcionarios de las instituciones pablicas del dis-
trito de Yanacancha periodo 2021, las definiciones basicas de los conceptos, la formula-
cién de hipdtesis generales y especificas, la identificacion de variables relevantes y las
definiciones operativas de esas variables.

Ademas, el tercer capitulo cubre la metodologia y las técnicas de investigacion,
incluido el alcance, el tipo, la profundidad, la metodologia, el disefio, la poblacion y la
muestra, las herramientas de recopilacion de datos, la seleccion de herramientas, la vali-
dacion y la confiabilidad, los métodos de procesamiento y andlisis de datos , el procesa-
miento estadistico y la orientacion

Finalmente, la descripcion, presentacion, analisis, interpretacion, prueba de hipo-



tesis y discusion del trabajo de campo se desarrollan en el cuarto capitulo, titulado resul-
tados y discusion. La seccidn final contiene los resultados y sugerencias.

Espero que lo que he aportado ayude a quienes trabajan en el campo de la audi-
toria interna a hacer mejor su trabajo y sirva como punto de partida para otros estudios
que beneficiaran tanto a estudiantes como a profesionales. Mi mas profundo agradeci-
miento a los miembros del Jurado por utilizar su alto nivel de experiencia profesional
para evaluar de manera justa el trabajo aqui presentado y emitir criticas constructivas de

promover el campo de la contabilidad en nuestra institucion.

Vi



INDICE

DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO

RESUMEN

ABSTRACT

INTRODUCCION

INDICE

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.  Identificacion y determinacidn del problema. ............ccooveiiiiiiciecic e, 1

1.2.  Delimitacion de 1a iNVEStIgaCION. .........cccccveiieiieiie e 3
1.2.1. Delimitacion eSpacial...........cccccveiieiiiiieie e 3
1.2.2. Delimitacion temMpPOral. ..........cccceeieiiieeieiieeeeeie st 3
1.2.3. DelimitaCion SOCIAL. ........ccoeeurieuririeiricieircieice et 3
1.2.4. Delimitacion CONCEPLUAL..........ccoeiiiiiieeeeeee s 3

1.3, Formulacion del problema. ..o 4
1.3.1. Problema general. ... s 4
1.3.2. Problemas eSpeCiTiCOS. ......ccciiiiiiieieeeeeete e 4

1.4, Formulacion de ODJELIVOS ..ottt 4
1.4.1. ODJEtiVO QENETAL ....oeoveeeieieieeeeeeeteete et 4
1.4.2. ODjetivos 8SPECITICOS. ...c.cueueerereiieiiieirieee ettt es 4

vii



1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1.

3.2.

3.3.

Justificacion de 1a INVESTIGACION. ...........cccceuereiiieeeee e 5

Limitaciones de 1a INVESHIGACION. .........c.cceveveveieiereieieciccececeeeseeeessse e 6

CAPITULO 11

MARCO TEORICO
Antecedentes de ESTUTIO. ......ueiveiiiieiieseee e s 7
2.1.1. Antecedentes iNternacionNales..........cccoovveieeierrinieeeeieeeeeeee e eeeeeaes 7
2.1.2. Antecedentes NACIONAIES...........ccceeueuririririeeeierrcee e 8
Bases te0ricas — CIENLITICAS .......oovueveeieeeeieieree et 9
2.2.1. CONLPOL INEINO ...ttt ses 11
2.2.2. Planeamiento ESLrategiCo .........cccovuvieiririererererereieieieeeee s 22
Definicion de tErminos DASICOS. ........cvieuriieieee e 26
Formulacion de NIPOLESIS ......c.cueueueeeeeieeieeee e s 27
2.4.1. HIPOLESIS QENEIAL. ......eveeeeeee et nes 27
2.4.2. HipOtesis eSPECITICAS. ......cceveverrireeieieieieieee et aee 27
Identificacion de VariabIes. ..o 28
Definicion operacional de variables e INdicadores ...........ccoooveveveeeeeevieeeieererererenne, 28

CAPITULO Il

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

TIPO A& INVESTIGACION. ......ceeiiiieicceetete ettt 30
NIVel de INVESTIGACION. .....c.cueiiiiiiieieieetete ettt s s benes 30
MEtodos de INVESLIGACION...........cocvevieeieieiereteteete et 30

viii



3.4, Diseflo de INVESLIGACION. ......ccccevviieeeieieieiieeee ettt es e 30
3.5, PODIACION Y MUESIIA. ......eeveeeeeieietetetce ettt 31
3.5. 1. PODIACION. ...ttt 31
3.5.2. IMIUBSITAL .ttt ettt et 31
3.6.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. .........ccccoveeeeererereeeeeieereneenns 32
3.7.  Seleccidn, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion. .....32
3.8.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos. ..........cccceeeeeveeererrerieeeeereneienens 34
3.9, Tratamiento eStAdISTICO. .....ccceueverriieieieieieie ettt 34
3.10. Orientacion ética filosofica y epiStEMICA ........cceveeeieeeeeieirieeeeieee e 35
CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1.  Descripcion del trabajo de CampPO. ........cceuereieieieeeteeeee et 36
4.2.  Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados............cccoevveeeerereeeireeeneenen 37
4.2.1. Implementacion del sistema de control interno............cccceeveveevcvevcnennnnnee. 37
4.2.2. Planeamiento eStrateQiCo ........cccceeurirrereererereiieeeeieesteses e 48
4.3.  Prueba de NIPOLESIS. .......ccceveiiiericieieiieece ettt ane 58
4.4.  DiscusiOn de reSUITAT0S. ......ccovveeeuereiriieeeieiee ettt sesns 65
CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXOS



1.1.

CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacion del problema

Del mismo modo, las instituciones que aplican el control interno a las em-
presas conocen de manera segura su verdadera situacion para hacer un plan para
confirmar que el control esté satisfecho de dar una mejor vision. Debe ser cons-
ciente de que puede. En la gerencia, también es importante tener un sistema de
control interno que sea excelente para las instituciones, dependiendo de cuanta
practica sea la medicion de la eficiencia y la productividad al implementarlo. En
particular, segun el sector publico, que son los estandares de control interno del
sector publico, si se centra en actividades basicas que deben completarse para
permanecer en el negocio, el control interno cubre todo el proceso realizado por
el director como una herramienta. Los empleados corporativos y los contratistas
que enfrentan riesgos y garantizan el desempefio de los objetivos principales es-
tandar, el director general, los empleados y los contratistas ejecutan el cumpli-
miento del riesgo y la garantia. Se define como una herramienta para cubrir. Para

fines importantes. La implementacion del control interno requiere la adherencia



a todos ellos, asi como a la planificacion y monitoreo sistematicos de las tareas
asignadas. Segun los resultados de este estudio, el control interno ayudara a re-
ducir las deficiencias, mejorar los resultados de la gerencia y racionalizar el uso
de recursos internos que ayudan en cualquier contexto geopolitico o social, re-
quiere un control interno efectivo, lo que realiza la funcidn de verificar el instru-
mento para facilitar la mejora, es decir, para lograr la eficiencia, la economia, la
eficiencia y la mejora constante. Con la ayuda de los resultados de este estudio,
el control interno ayudard a reducir las deficiencias, mejorar los resultados de la
gerencia y racionalizar el uso de recursos internos que ayudan en la implementa-
cién del politico, los planes y los estandares, la planificacion estratégica hace que
la organizacion que la organizacion solicite que la organizacion solicite: ";Queé
queremos ser?" Esto lleva a determinar la vision de la definicion y "¢ Como lle-
garemos alli?" Esta es una mision. ";Como esta procesando esta pregunta?" Esta
pregunta indica un analisis interno, y para llegar a un lugar deseable, es necesario
determinar si la institucion puede hacerlo primero. Este es el anélisis interno, que
se debe a que es necesario determinar si la institucion puede hacerlo para llegar
al lugar deseable.

Del mismo modo, deberia ser una pregunta, donde estamos, analizamos
el medio ambiente, la competencia, el desarrollo y la comprensién del ecosistema,
la situacion politica y econdmica nacional, y las regulaciones. Por favor, solicite
eso. A través de este analisis, identificamos factores externos que ayudan a lograr
los planificados y restringidos. Por otro lado, es necesario definir el propdsito,
proponer una estrategia que las instituciones desarrollen para lograrlas y luego
abordar su vision. Finalmente, ¢ la institucion pregunta como sé que lo he logrado?

Esta pregunta se esta haciendo. Es posible desarrollar instrumentos y objetivos



1.2.

gue puedan monitorear el progreso de la ruta que se desarrolla para satisfacer su
proposito y vision.
Delimitacion de la investigacion

Ante el problema planteado en la investigacion, los delimitamos bajo los
siguientes aspectos:
1.2.1. Delimitacién espacial

Este estudio se realiz6 en el distrito de Yanacancha.

1.2.2. Delimitacion temporal

El presente trabajo de investigacion abarco el periodo 2021.
1.2.3. Delimitacién social

Comprendio6 a los funcionarios de las instituciones publicas.
1.2.4. Delimitacién conceptual

En la gestion de documentos tedricos conceptuales, se incluyen los si-
guientes conceptos:
Sistema de control interno

El sistema de control interno se define como un conjunto de principios de
organizacion, politicas, normas, métodos y procedimientos utilizados en cada en-
tidad. Proteja el recurso y verifique la precision y la verdad de la informacion
financiera y de gestion. Politicas, normas, métodos y procedimientos utilizados
en cada entidad: proteja los recursos y confirme la precision y la verdad de la
informacion financiera y de gestion. ™
Planeamiento estratégico.

No compiten en el sector pablico; Sin embargo, a nivel nacional, existe
una competencia entre los paises, por lo que el plan estratégico nacional debe

obtener la competitividad nacional ademas de los objetivos a largo plazo.
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14.

Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢Como se relaciona la implementacién del sistema de control interno y su
contribucion en el planeamiento estratégico de los funcionarios de las institucio-
nes publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021?
1.3.2. Problemas especificos

¢Qué relacidn existe entre el entorno del control y la planeacion de los
funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021

¢De qué manera la evaluacion de los riesgos se relaciona con la organiza-
cién de los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha
periodo 20217

¢Cudl es la relacion que existe entre las actividades de control y la direc-
cién de los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha
periodo 2021?
Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar como se relaciona la implementacion del sistema de control
interno y su contribucion en el planeamiento estratégico de los funcionarios de
las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021.
1.4.2. Objetivos especificos

Determinar qué relacion existe entre el entorno del control y la planeacion
de los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha pe-
riodo 2021.

Determinar de qué manera la evaluacion de los riesgos se relaciona con la
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organizacion de los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Ya-
nacancha periodo 2021.

Determinar cudl es la relacion que existe entre las actividades de control
y la direccion de los funcionarios de las instituciones puablicas del distrito de Ya-
nacancha periodo 2021.
Justificacion de la investigacion
Teorica, Desde un punto de vista tedrico, esta investigacion crea reflexion y dis-
cusion sobre el sistema de transmision electronica basada en los resultados y con-
clusiones para la transferencia durante el proceso de investigacion. Al usar estos
conceptos basicos, los conceptos seran escribir la declaracion del problema, or-
ganizar el marco teérico, organizar el sistema de hipétesis, identificar variables,
operacionalizarlas y, sobre todo, para responder a la pregunta de investigacion
para garantizar que los objetivos y La hipotesis se convierte en convertirse.
Metodoldgica, Para lograr el objetivo de estudio, se elabord el instrumento: para
la variable 1: Implementacion del sistema de control interno 2: Planeamiento es-
tratégico. Este instrumento, antes de su aplicacion en la muestra poblacional, se-
ran puestos a consideracion de tres expertos, de los cuales uno metoddlogo y dos
tematicos. Asimismo, pasaran la prueba estadistica de confiabilidad y validez.
Préctica, Asimismo, los resultados de la investigacién ayudaran a resolver el pro-
blema que es materia de investigacion y a plantear estrategias metodoldgicas que
al ser aplicadas ayudan a solucionar esa dificultad. Esto significa que los respon-
sables de la poblacion de estudio son quienes tomaran las decisiones pertinentes

para menguar el problema.
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Limitaciones de la investigacion

Factor externo:

La situacion de emergencia sanitaria del COVID 109.
Factor interno:

e Asesor tematico

e Corrector de textos originales.

e Falta de un centro de consultoria en estadisticas.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO.

Antecedentes de estudio
2.1.1. Antecedentes internacionales

En 2011, Limay Martinez realizaron un trabajo de investigacion en Loya,
Ecuador titulada "Propuesta para sistemas de control interno financiero y admi-
nistrativo en National Night Colegio de Catamay", cuyo objetivo es desarrollar
procedimientos y métodos de control administrativo para monitorear y evaluar el
control interno. Especialmente cumplimiento de los supervisores. con politica
institucional y preparacion de documentos de apoyo para controlar las operacio-
nes financieras.

Ordofiez 2011/2012. Realiz6 un estudio en la ciudad de Barcelona en
2011, que llamo la introduccion del sistema de control interno de la informaciéon
financiera de las empresas especificadas en la verdadera economia financiera de
seguros, cuyo proposito fue la investigacion del trabajo de Sciif. . implementado
en compaiiias de seguros.

En 2012, Marin realiz6 un estudio en el municipio de Costa Rica titulada



"La influencia de la ley general de control interno" en la gestion de las institucio-
nes del sector pablico en Costa Rica, como el propdsito general del estudio era
comprender Lo que la ley general del control interno en las instituciones de ges-
tion del sector publico en Costa Rica. La ley sobre el control interno No. 8292
afectd la gestion de las instituciones que constituyen la administracion estatal de
Costa Rica.

Magazine of Progress Sciences Vol. 15 (1), 2013. El municipio de Cuba
publicé un estudio titulado: Controles internos en la formacion universitaria que
se centra en el proceso de aprendizaje pedagogico, y el proposito de este articulo
es proporcionar diferentes aspectos que muestren el Estado del sistema educativo.
Se centra en el control interno del proceso de capacitacion y aprendizaje en las
universidades basadas en el diagndstico creado en el diagnéstico de acuerdo con
la solucién No. 60/2011.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Romero A, (2004) en su libro afirma que explica los temas de control
interno ex ante, ex post y ex post; incluso los planes bien pensados pueden des-
viarse. El proposito del control interno es crear una mejor calidad, encontrar erro-
res en el proceso y corregir el proceso para eliminar errores. Lidiar con el cambio
es una parte inevitable de cualquier entorno organizacional.

Escalante R, (2004) En su libro “Control Interno para la Gestion Optima
de las Areas Empresariales” de la Universidad de San Martin de Porez, afirma
que el control interno es efectivo en todas las areas y en todos los niveles de la
empresa. Casi toda la actividad esta sujeta a alguna forma de seguimiento o con-
trol interno. En areas clave de control interno como produccion, servicio, finan-

zas, administracion y contabilidad de costos, una empresa debe tener un control
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interno para proteger los activos y garantizar la exactitud de los estados financie-
ros.

Semana Hernandez C, (2003) En su tesis "Control interno efectivo en la
gestion de compariias cooperativas multiservicio™ de la Universidad Nacional de
Federico Villarreal declard que el control interno comienza desde dos perspecti-
vas principales especificadas, limitadas y abiertas. vision. Desde una perspectiva
limitada, el control interno se considera como resultado de una verificacion adi-
cional de los objetivos alcanzados, asi como el control interno de los costos in-
vertidos por la administracion en el proceso de implementacion, por estandar y
medido. parte del proceso. Centro de operacion de control interno. En un sentido
amplio, el control interno se considera una actividad llevada a cabo no solo a nivel
gerencial sino también entre los miembros de todas las unidades de jerarquia y
estructural y conduce al logro de los objetivos establecidos por la organizacion
dentro del siguiente marco. calidad. y mecanismos de medicion cuantitativos.
Este enfoque enfatiza los factores sociales y culturales en el entorno institucional,
ya que se basa en el principio de que el comportamiento individual determina en
altima instancia la efectividad del método de control interno elegido en la dina-
mica de gestion.

Bases teoricas — cientificas

De acuerdo con el Comité de Normas de Control Interno de la Organiza-
cion Internacional (Intosai), la implementacion de controles internos consiste en
un conjunto de planificacion organizacional y los miembros de la Brigada de
Bomberos en Planificacion, Método, Procedimiento y otras medidas.

Voluntario peruano. Viaje. El cuerpo hace un esfuerzo razonable para ga-

rantizar que se satisfaga el proximo proposito principal. i) Promover el orden, la



operacion econémica, eficiente y efectiva, y garantiza la calidad esperada de los
productos y servicios. (li) protege la propiedad, el abuso, los errores de gestion,
las pérdidas erréneas, el fraude o la mala conducta. lii) Al mismo tiempo, cum-
plimiento de las leyes, regulaciones y comandos. Al mismo tiempo, los miembros
de la organizacion promueven la politica y el proposito. (Iv) lograr honestidad,
gestion econdmica y financiera saludable. Los datos se proporcionan a traves de
un informe oportuno. En el caso de los gerentes superiores, los esfuerzos y los
recursos deben ser econdmicos. En otras palabras, debe obtener los mejores re-
sultados al costo minimo. Para este propoésito, se confirma que la decisién se im-
plementa completamente para habilitar las iniciativas y siempre tener en cuenta
la situacion actual porque las acciones que tienen lugar corresponden a la accion
en el marco del marco. Necesito hacerlo. Por lo tanto, de acuerdo con las pautas
de la organizacion internacional de la entidad de alta supervisada (Intosai), la en-
tidad es responsable de establecer una estructura de control interna apropiada y
efectiva que siempre se ha actualizado y actualizado. Interpretacion Espafia
Coopers &amp; Lybrand, SA Agencia interna. (1997), la implementacion del
control interno es una serie de acciones establecidas basadas en el sistema, y el
progreso de la gestion del sistema incluye recursos humanos, materiales y finan-
cieros. Utilizado para la planificacién, organizacion, gestion, ajuste y gestion,
gestion financiera y operativa. Para la implementacion dptima, el sistema integral
de control interno descrito en el Consejo de la Organizacion de Patrocinadores
(COSO) recomienda implementar los siguientes cinco componentes minimos:
Servicio de evaluacion de riesgos de control interno. Comunicacion de la
informacidn, monitoreo. El entorno de control interno refleja la ética de las ac-

ciones de la empresa, la responsabilidad por su comportamiento y la importancia

10



del control interno. Forma una base para otros componentes para evaluar los ries-
gos de los entornos existentes y definir los controles internos para prevenirlos. Al
mismo tiempo, la informacion relacionada se captura y se envia para monitoreo
y correccidn segun sea necesario. EI modelo refleja el tiempo de funcionamiento
del sistema de control interno. Por lo tanto, la evaluacion del riesgo no solo afecta
las actividades de control interno, sino que también enfatiza la necesidad de re-
considerar la gestion de la informacién y la comunicacion. Este no es un proceso
en serie en el que los componentes solo afectan lo siguiente, pero pueden afectar
a otros componentes y tener un efecto. También existe un vinculo directo entre el
proposito (eficiencia operativa, confiabilidad de la informacién, derecho y cum-
plimiento de la regulacion) y cinco elementos de referencia que estan permanen-
temente contenidos en el campo de gestion: cada agente de la organizacion. Gire
de acuerdo con los requisitos. La matriz formada por este esquema, que es el
esquema de resultados objetivo, se cruza con cada componente.
2.2.1. Control interno

Segln Terry (1995), la implementacion del control interno se define
como "el proceso de ajuste de las operaciones para garantizar que se desarrollen
segun lo planeado y para corregir cualquier desviacion significativa". “El control
interno es el proceso de asegurar que las operaciones reales se ajusten a las ope-
raciones planeadas”. El control interno incluye verificar si todo se hace de
acuerdo con los procedimientos aceptados, las 6rdenes dadas y los principios de
gestion. Su propdsito es sefialar errores y faltas para corregirlos y evitar repetir
los mismos errores. Existen algunos elementos basicos o necesarios para la im-
plementacion del control interno: Primero, se debe monitorear las acciones reali-

zadas; segundo, debe haber ciertos criterios o patrones para identificar posibles
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desviaciones de los resultados; en tercer lugar, el control interno permite corregir
las acciones realizadas. en funcionamiento y finalmente luego de realizar los ajus-
tes necesarios a través del proceso de control interno, se deben planificar las ac-
ciones y objetivos a realizar. En conclusién, podemos definir el control interno
como una funcion que permite monitorear y comparar los resultados alcanzados
con los inicialmente esperados, al mismo tiempo que asegura acciones dirigidas
de acuerdo a los planes y marco de la organizacion. estructura organizativa.

Para Koontz & O'Donnell (1990), La implementacion del control interno
significa la creacion de un conjunto de estandares y/o pardmetros que deben ser
seguidos por los recursos humanos, materiales y financieros de la organizacion.
Con base en esto, el control interno evalla y ajusta el desempefio de los subordi-
nados para asegurar el logro de las metas y planes de la organizacién. Y corregir
el desempefio de los subordinados para asegurar el logro de las metas y planes de
la organizacién. Solo con la ayuda del control interno se puede determinar si lo
que se esta haciendo esta de acuerdo con el plan, asi como identificar y corregir
las desviaciones. Sin embargo, es util recordar que el control interno debe ser
parte del proceso de planificacién, al igual que la siembra. Parte del proceso de
planificacion, como la siembra. Si es asi, puede examinar el pasado para determi-
nar qué sucedid y por qué no se cumplieron los estandares, y luego tomar medidas
para evitar repetir los errores del pasado. Como funcidn administrativa final, el
control interno cierra el ciclo del sistema al brindar retroalimentacion sobre las
desviaciones significativas de la actividad planificada, funcién administrativa, el
control interno cierra el ciclo del sistema al brindar retroalimentacion sobre las

desviaciones significativas de la actividad planificada. La retroalimentacion de
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informacion relevante del control interno puede influir en la planificacion. El con-
trol interno puede afectar la planificacion.

Terry (1995) declaré que la implementacion del control interno es una
actividad esencial para que la organizacién administre y alcance adecuadamente
el objetivo, y es una actividad esencial para dividirse en los siguientes tipos: Con-
trol interno externo Este tipo de control interno estd compuesto por politicas, pro-
cedimientos y reglas disefiadas para realizar antes de que se inicie la operacion y
la operacion planificada se realiza correctamente. En lugar de esperar los resulta-
dos y compararlos con los objetivos, puede controlar el impacto restringiendo las
acciones de antemano. Son deseables porque la gerencia les permite prevenir pro-
blemas en lugar de tratarlos mas tarde, pero desafortunadamente, este tipo de con-
trol interno a menudo es dificil de desarrollar. El control paralelo de tipo méas
conocido es un director directo. Control de retroalimentacion interna Este tipo de
control interno se centra en el uso de informacién de rendimiento pasada para
centrarse en fijar la posibilidad de la desviacion futura de los estandares acepta-
bles. El control de retroalimentacion interna se refiere a colecciones, analisis e
informes sobre alguien o algo en el proceso controlado, para que pueda hacer
ajustes. El principal inconveniente de este tipo de control interno es que, si el
administrador puede acceder a la informacidn, el dafio ya se ha realizado, es decir,
después de ejecutar la accion.

Segun Hevey (2008), la implementacion del control interno significa es-
tablecer el monitoreo, el monitoreo y el monitoreo de las actividades y los resul-
tados de la gestion, por lo tanto, el enfoque se centra en la eficiencia, la eficiencia,
la transparencia y el uso y la economia objetiva. Recursos y financiamiento del

gobierno y la implementacion de lideres legislativos y politicos, asi como planes
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de accion, evaluar los sistemas de control administrativo, gerencial e interno para
mejorarlos a través de medidas preventivas y correctivas adecuadas. EI control
interno se puede dividir en control interno y control externo, y su desarrollo es un
proceso completo y continuo. El control interno incluye medidas preventivas pre-
vias y revisiones posteriores realizadas por la Compafiia para mantener el control
interno para administrar sus recursos, activos y procesos de una manera razonable
y efectiva. El control interno anterior y simultaneo es responsable de las asocia-
ciones profesionales, funcionarios estatales y funcionarios responsables de sus
funciones especificas de acuerdo con ciertas normas y procedimientos que regu-
lan las actividades de la organizacidn, sus planes, reglas, gestion y normas insti-
tucionales. El liderazgo senior o un empleado del servidor superior lleva a cabo
calificaciones internas adicionales sobre la base de estos estandares, y el control
interno de la agencia evalla y verifica aspectos administrativos de acuerdo con
sus planes anuales. Los gerentes de linea son responsables de promover y moni-
torear las funciones del seguro y el control interno para evaluar la gestion y la
aplicacion efectiva de la responsabilidad, lo que ayuda a lograr la mision y los
objetivos del departamento en toda la oficina. El control interno externo se en-
tiende como una propuesta de principios principales, estandares, métodos y pro-
cesos técnicos que son responsables de las instituciones de control de la repUblica
u otros organismos del sistema que lo orden6 o para su uso para el monitoreo de
la gestion, el monitoreo y la verificacion, la recoleccion y la recoleccion y usar.
Dependiendo de las funciones del monitoreo y el monitoreo, se puede prevenir o
sincronizar el control interno externo, siempre que esté determinada por esta ley

0 normas regulatorias y nunca viola las unidades de introduccion y administracion
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estructural. La implementacion de salas de operaciones legales, de gestion, finan-

cieras u otros sistemas de control interno Utiles se basa en las caracteristicas de la

empresa y las tareas de control interno, ya sea individualmente o en combinacion

a continuacion.

Objetivos del Control Interno

Los objetivos del control interno se resumen a continuacion:

a. Promover y optimizar la eficiencia, la eficiencia, la transparencia y la econo-
mia de la empresa, asi como la calidad de los servicios publicos proporcio-
nados por él.

b. Laatenciény proteccidn de los recursos y bienes nacionales de cualquier tipo
de pérdida, deterioro, uso inadecuado y acciones ilegales, asi como cualquier
hecho inusual o condiciones adversas que puedan afectarlos.

c. Promocion y promocion del uso de valores institucionales.

d. Promover la responsabilidad de los funcionarios o funcionarios estatales por
fondos y bienes estatales en su junta y/o para tareas o establecer objetivos.

e. Promover el valor publico de los bienes y servicios proporcionados a los ciu-
dadanos.

Importancia del control interno

El control interno proporciona varias ventajas.

Los controles internos que estan bien implementados contribuyen en gran
medida al logro de la gestion Optima, porque beneficia a la gestion de la empresa
en todos los niveles y en todos los procesos, subprocesos y actividades en las que
se implementa.

El control interno aumenta la capacidad de la compafiia para cumplir con

los objetivos operativos y la rentabilidad y evitar el desperdicio de recursos.
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El control interno ayuda a garantizar informacion financiera confiable y
garantizar que la Compafiia cumpla con las leyes y regulaciones, evitando dafios
a la reputacion y otras consecuencias. En resumen, esto ayuda a la unidad a al-
canzar sus objetivos y evitar los peligros y sorpresas que no se reconocen a lo
largo del camino.

La implementacion y el fortalecimiento de controles internos apropiados
pueden contribuir a:

a. Toma de decisiones dada la desviacion métrica.

b. Mejorar la ética institucional desincentivando conductas ilicitas e
incompatibles.

c. Cree una cultura de resultados e implemente métricas que la impulsen.

d. Documentacion para el uso efectivo de los planes estratégicos, directrices y
planes operativos de la empresa, asi como de los procesos y procedimientos.

e. Aprendizaje de la cultura de medir el desempefio de las unidades
estructurales y departamentos.

f.  Reducir las pérdidas causadas por el mal uso de los bienes y bienes del
Estado.

g. Eficiencia de las acciones y actividades.

=

Sigue las reglas.
Limitaciones del control interno

El control interno puede proporcionar a la gerencia informacion sobre las
actividades de la empresa y apoyar la adopcion de decisiones informadas para
ayudar a lograr sus objetivos. El sistema de control interno, incluso si esta bien
disefiado, solo puede proporcionar seguridad razonable en lugar de absoluta para

que el lider alcance sus objetivos. La probabilidad de lograr estos objetivos se ve
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afectada por las restricciones inherentes al entorno de los sistemas de control in-
terno.

a. Loserrores pueden ocurrir por errores o errores simples.
b. El control puede estar limitado por dos 0 méas personas, y la administracion puede

cancelar el sistema de control interno.
Fundamentos del control interno
En las instituciones estatales, la direccion y control del control interno se
basa en el principio de que los intereses generales de los ciudadanos estan por
encima de los intereses individuales.

a) Autorregulacion: la capacidad institucional para establecer reglas, politicas
y procedimientos le permite coordinar eficazmente sus actividades vy
transparentar el desempefio de sus funciones para el publico y los diversos
grupos de interés.

b) Autocontrol: Todo servidor publico, independientemente de su nivel en la
dependencia, tiene la oportunidad de evaluar su trabajo, identificar
desviaciones, tomar acciones correctivas y mejorar el desempefio de los
procesos, actividades y tareas en su area de responsabilidad. EI autocontrol
esta integrado en los deberes, la competencia y la ética de los funcionarios de
la agencia para controlar sus acciones y las funciones de las que son
responsables.

c) Autogestion: La capacidad de las instituciones para combinar la
autorregulacion y el autocontrol para crear la forma mas eficiente de llevar a
cabo sus funciones. Es una capacidad institucional para interpretar, coordinar
y aplicar funciones administrativas asignadas de manera efectiva y eficiente
por ley.

Componentes del control interno
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El control interno consta de cinco componentes interrelacionados, que se

derivan de la forma como la administracion maneja el ente, y estan integrados a

los procesos administrativos, los cuales se clasifican como:

a)

b)

d)

Ambiente de Control: Se refiere al conjunto de normas, procesos y
estructuras que sirven de base para llevar a cabo el adecuado Control Interno
en la entidad. Los funcionarios, partiendo del mas alto nivel de la entidad,
deben destacar la importancia del Control Interno, incluidas las normas de
conducta que se espera. Un buen ambiente de control tiene un impacto en
todo el sistema general de Control Interno.

Evaluacion del Riesgo: El riesgo es la posibilidad que un evento ocurra u
afecte adversamente el cumplimiento de objetivos. La evaluacion del riesgo
se refiere a un proceso permanente a fin de que la entidad pueda prepararse
para enfrentar dichos eventos.

Actividades de Control: Se refieren a aquellas politicas y procedimientos
establecidos para disminuir los riesgos que pueden afectar el logro de
objetivos de la entidad. Para ser efectivas deben ser apropiadas, funcionar
consistentemente de acuerdo a un plan a lo largo de un periodo determinado
y tener un costo adecuado, que sea razonable y relacionado directamente con
los objetivos del control.

Informacién y Comunicacion: Se refiere a la informacion necesaria para
que la entidad pueda llevar a cabo las responsabilidades de Control Interno
que apoyen el logro de sus objetivos. La administracion obtiene, genera y
utiliza la informacion relevante y de calidad a partir de fuentes internas y
externas para apoyar el funcionamiento de los otros componentes del Control

Interno.
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e) Actividades de Supervision: Se refiere al conjunto de actividades de

autocontrol incorporadas a los procesos y operaciones de supervision de la
entidad con fines de mejora y evaluacion. Planeado e implementado un
sistema de Control Interno, se debe vigilar constantemente para observar los
resultados obtenidos por el mismo. Todo sistema de Control Interno por
perfecto que parezca, es susceptible de deteriorarse por multiples
circunstancias y tiende con el tiempo a perder su efectividad. Por esto debe
ejercerse sobre el mismo una supervision permanente para producir los
ajustes que se requieran de acuerdo a las circunstancias cambiantes del

entorno.

Principios del Control Interno

El modelo de control interno COSO 2013 actualizado consta de 17 prin-

cipios que deben ser implementados por la direccion de toda organizacion.

a.

Control medioambiental

Principio 1. Demostrar un compromiso con la integridad y los valores éticos.
Principio 2. La junta directiva es responsable de monitorear el control
interno.

Principio 3. Crear una estructura y asignar autoridad y responsabilidad.
Principio 4: Demuestre su compromiso con la contratacion, formacién y
retencién de personas con talento.

Principio 5: Mantener responsables de control interno confiables y leales.
Evaluacion de riesgos

Principio 6. Establezca metas claras para identificar y evaluar los riesgos para

lograrlas.
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Principio 7: Identificar y analizar los riesgos para determinar como

mitigarlos.

Principio 8. Considere la posibilidad de fraude en su evaluacion de riesgos.
Principio 9: Identificar y evaluar los cambios que puedan afectar
significativamente el sistema de control interno.

c. Controlar la actividad

Principio 10. Seleccionar y disefiar acciones de control que ayuden a reducir

el riesgo a un nivel aceptable.

Principio 11: La organizacion selecciona e implementa actividades técnicas

de control general para apoyar el logro de los objetivos.

Principio 12: La organizacion implementa actividades de control a través de

politicas y procedimientos.

d. Informaciény comunicacion

Principio 13: Generar y utilizar informacion de calidad para apoyar el

funcionamiento de los controles internos.

Principio 14. Los objetivos y responsabilidades del control interno se

comunican internamente.

Principio 15. Los asuntos que afectan el funcionamiento de los controles

internos se comunican externamente. y. actividades de seguimiento

Principio 16. Realizar evaluaciones contintas separadas para determinar si

los componentes de control interno existen y estan funcionando.

Principio 17: Las debilidades en los controles internos se evaltan y

comunican de manera oportuna a los responsables de la accién correctiva,

incluida la alta gerencia y la junta directiva. Buzo, J. (2014).

Clases de control interno
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a) Por la Funcién: Gaitans (2006) en su libro Control interno y fraude
menciona que el control interno administrativo es la planificacion y
contabilidad de la organizacion y sus actividades correspondientes,
informando a los gerentes que logran comprender la situacion de la empresa,
coordinar sus funciones y velar por que se lleven a cabo determinadas
acciones. . El objetivo. Mantener una aplicacion valida para determinar si la
empresa esta operando de acuerdo con las politicas establecidas. Controles
contables: (Horngren, 2010) En su libro Introduccion a la contabilidad
financiera, los controles contables internos cubren métodos y procedimientos
para aprobar transacciones, proteger activos y garantizar la precision de los
registros financieros. Los controles contables efectivos ayudan a aumentar la
eficiencia y ayudan a reducir el desperdicio, los errores involuntarios vy el
fraude.

b) Por la Ubicacion

Control interno: Es un proceso que consta de diversas reglas y métodos
determinados por la alta direccion y desarrollados por los recursos humanos
de la organizacion para garantizar la seguridad y confiabilidad de la
informacion obtenida en las transacciones financieras y mejorar la eficiencia
y eficacia operativa unidad y el cumplimiento de las normas internas de la
unidad. gestion externa. En dichas pruebas, la organizacion pertinente lleva
a cabo evaluaciones independientes para garantizar la fiabilidad y eficacia de
los productos y servicios proporcionados a los usuarios. Tiene caracter
publico y se considera parte de los controles externos tales como auditoria
externa, auditoria de oficina, fiscal, sistema de informacion automatizado,

etc.

21



c) Por laaccion

Pre-control: es un control que se realiza antes de que se realice una accion.

Control concurrente: Ocurre junto con la ejecucidn de actividades como un

proceso continuo. El control parcial es inuatil para lograr las metas

organizacionales.

Comprobaciones de seguimiento: se utilizan después de que se hayan

completado las actividades planificadas. Su propdsito es proporcionar

informacion para comparar los resultados obtenidos con resultados

predeterminados.
2.2.2. Planeamiento Estratégico

La planificacion estratégica puede ser definida por varios autores de la

siguiente manera: "La planificacion estratégica es un proceso en el que los geren-
tes determinan sus objetivos y acciones a lo largo del tiempo. No es el dominio
de la alta direccidn, sino un proceso de comunicacion y toma de decisiones en el
que todos estan estratégicamente involucrados a nivel de empresa". (Sallenave,
Jean-Paul 1999). “La planeacion estratégica es un amplio proceso de ajuste orga-
nizacional que involucra la validacion y evaluacion de decisiones dirigidas a res-
ponder preguntas basicas tales como: por qué existe la organizacion, qué hace y
como lo hace. “El resultado de la planificacion estratégica es una herramienta que
permite a las organizaciones prepararse para situaciones futuras a medida que se
presenten, ayudando asi a orientar sus esfuerzos hacia metas operativas realistas,
para lo cual es necesario comprender y aplicar los elementos del proceso de pla-
nificacion de la intervencion” (Chiavenato), Idalberto 2004). "La planificacion
estratégica es el proceso de gestion de desarrollar y mantener la direccion estra-

tégica que alinea los objetivos y recursos de la organizacién con las cambiantes
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oportunidades de marketing". (Kotler, Philip y Bloom, Paul 1998).
Importancia de la planificacion estratégica

“La planeacion estratégica, como lo menciona Alcides Aranda, es el fac-
tor mas importante y sumamente importante en el desempefio de cualquier acti-
vidad, pero lo mas importante para la organizacion administrativa, la planeacion
nos proporciona una serie ordenada de actividades que nos ayudan a alcanzar
nuestras metas. Nuestras metas y objetivos (NUfiez, Diomedes 2010).

“En las organizaciones, la planificacion estratégica se ve como un facili-
tador del desarrollo, lo que revela brechas en los procesos académicos y adminis-
trativos. Los lideres definen de manera efectiva la mision de la organizacion y
estaran en mejores condiciones para proporcionar direccion y direccion a las ac-
tividades de su organizacion. Como resultado , las organizaciones se desempefian
mejor y se vuelven mas receptivas a las circunstancias cambiantes". (Nufiez, Dio-
medes 2010).

Caracteristicas de la planeacion estratégica
Las caracteristicas mas importantes son:
o Optimizar los recursos de la empresa.
o Eliminar margen de error
o nos da mejores resultados
o Encontrar mejores resultados
o La empresa entiende nuestro entorno. o Proporcionar un marco para la toma
de decisiones
o Ayudar a aprovechar las oportunidades.
o Eliminar la improvisacién en la toma de decisiones. o Ayudar a controlar

los tramites administrativos.
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o Proporcionarnos un grafico o plantilla adecuada. o Eliminar problemas
potenciales.

o Ayudar a los gerentes a tomar decisiones”. (Nufiez, Diomedes 2010)
“Desde la planificacion de su estructura semantica se debe asegurar la
mayoria de los participantes de la entidad, ya que su legitimidad permite a
la mayoria de los participantes organizar mejor sus actividades y procesos
de toma de decisiones. En todo caso, no nos servira... una solucioén a todos
los problemas. (Nufiez, Diomedes 2010)

Ventajas de la planificacion estratégica

o “Proporciona las estrategias debidas para la consecucion de la meta

o Indica la necesidad de cambios.

o Entrega un soporte para el monitoreo.

o Proporciona la entrega de un todo.

o Organiza las directrices de los integrantes hacia las metas.

o Mantiene el proceso desde el presente hasta el futuro.

o Ayuda a reforzar las estrategias en la consecucion de la mision, vision.
. Motiva la planificacion y la comunicacién

o Incentiva la designacion de prioridades.

o Proporciona un puente directo y muy tactico

o Ordena a los directivos visualizar la organizacion

o Ayuda a los actores a identificarse con la importancia de sus funciones

dentro de la organizacion”. (Nufiez, Diomedes 2010)
Evolucidn de la planificacion estratégica
“La planificacion estratégica es un concepto que ha evolucionado con el

tiempo. Las civilizaciones antiguas no lo usaban desde una perspectiva comercial,
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sino como una herramienta para formular estrategias para la guerra” (verbo griego
stategos).

"Socrates en la antigua Grecia compar6 la accion de un comerciante con
la de un general, diciendo que en cualquier mision, quien la ejecuta adecuada-
mente debe planificar y movilizar recursos para lograr el objetivo"”. "Cuando
Anibal plane6 conquistar Roma, comenz6 aclarando la mision de su reino, luego
formul6 estrategias, analizé factores ambientales, comparé y combiné con sus
recursos, y determiné las proximas tacticas, proyectos y pasos. Refleja el proceso
de planificacion estratégica utilizado en cualquier negocio hoy en dia”. (Nufiez,
Diomedes 2010).

Funcionarios de la institucién publica

Los servidores publicos son personas que se especializan en la obra pu-
blica. la participacion de los funcionarios en la administracion del pais o del es-
tado y la adquisicion de su calidad por eleccion, nombramiento, seleccion o con-
tratacién. Un funcionario electo es una persona que ocupa un cargo por eleccién
(cargo politico). Los funcionarios también pueden ser designados "ex officio" (en
otra capacidad, [cita requerida] generalmente en una capacidad especifica, como
presidente, consejero, secretario). Algunos cargos oficiales pueden ser heredita-
rios; algunos edificios historicos tienen ciertas tarifas, es decir, se pueden com-
prar.

Los cargos publicos son cargos de la administracion publica o de los 6r-
ganos constitucionales que son elegidos o designados, a diferencia de los que
ocupan los funcionarios profesionales. Max Weber fue el primer escritor en reco-
nocer el servicio publico de la modernidad. En muchos paises occidentales, el

sector publico emplea actualmente a més del 25% de la poblacion activa.
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2.3.

Definicion de términos bésicos

Organizacion, Es el proceso para ordenar y distribuir el trabajo, la autoridad y
los recursos entre los miembros de una organizacion, de tal manera que estos
puedan alcanzar las metas de la organizacion”. (MORAN, Francisco 1996)
Direccion, Esta funcion gerencial envuelve los conceptos de motivacion, lide-
razgo, guia, estimulo y actuacion. A pesar de que cada uno de estos términos tiene
una connotacion diferente, todos ellos indican claramente que esta funcion geren-
cial tiene que ver con los factores humanos de una organizacion”. (MORAN,
Francisco 1996).

Control, “Esta caracteristica se basa en la observacion, medicion y correccion
del proceso, teniendo siempre en cuenta el costo y la calidad. El objetivo del con-
trol es corregir y encaminar el sistema o producto para que logre los objetivos
propuestos”. (MORAN, Francisco 1996)

Implementacién, La implementacion de la estrategia es el proceso de convertir
los planes estratégicos en accidn. Ya sea que esté implementando un nuevo plan
de marketing para aumentar las ventas o implementando un nuevo software de
administracion de personal para mejorar la eficiencia, su plan es tan importante
como la ejecucion.

Sistema, Como definicion de sistema, se puede decir que es un conjunto de ele-
mentos con interaccion e interdependencia que le da su unidad, formando un todo
unificado.

Contribucion, Es un tributo cuyo deber es efectivamente generar ingresos por la
realizacion de obras publicas o actividades estatales. Tasa de Impuesto: Este es
un impuesto que obliga al gobierno a brindar efectivamente servicios publicos

personalizados a los contribuyentes.
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2.4.

Estrategia, Estrategia es un plan para dirigir un asunto. Una estrategia se com-
pone de una serie de acciones planificadas que ayudan a tomar decisiones y a
conseguir los mejores resultados posibles. La estrategia esta orientada a alcanzar
un objetivo siguiendo una pauta de actuacion.
Funcionario, Un funcionario es quien desempefia profesionalmente un empleo
publico. Los funcionarios participan en la administracion publica o de gobierno;
y acceden a su condicion a través de eleccion, nombramiento, seleccién o em-
pleo. Funcionario electo es el que accede a su cargo en virtud de una eleccién
(cargo politico).
Formulacion de hipétesis
2.4.1. Hipotesis general

Existe una relacion entre la implementacion del sistema de control interno
y su contribucion en el planeamiento estratégico de los funcionarios de las insti-
tuciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021.
2.4.2. Hipotesis especificas

Existe una relacion entre el entorno del control y la planeacion de los fun-
cionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021.

Existe una relacion entre la evaluacion de los riesgos y la organizacion de
los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo
2021.

Existe una relacion entre las actividades de control y la direccion de los
funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo

2021.
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2.5.

2.6.

Identificadores de variables

Primera variable

Implementacion del sistema de control interno.
Segunda variable

Planeamiento estratégico.

Definicion operacional de variables e indicadores
Variable independiente

Implementacion del sistema de control interno.
Dimensiones

Entorno de control.

Evaluacion de los riesgos.

Actividades de control.

Indicadores

1 = Estructura organizacional.

2 = La division de trabajo.

3 = Asignacion de responsabilidad.

4 = Identificacion de los riesgos.

5 = Evaluacion de riesgos y asignacion de prioridades.
6 = Planificacion de las medidas preventivas.
7 = Politicas.

8 = Procedimientos.

9 = Riesgos que afectan al logro de objetivos.
Variable dependiente.

Planeamiento estratégico.
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Dimensiones.

Planeacion.

Organizacion.

Direccion.

Indicadores

1 = Desarrollo de capacidades.

2 = Medicina de logros.

3 = Reflejar los cambios vinculados.
4 = Gestion.

5 = Rendimiento y productividad de los trabajadores.
6 = Rendicion de cuentas.

7 = Implementacion de la mision.

8 = Implementacion de la vision.

9 = Cumplimiento de objetivos.
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion
De acuerdo con la naturaleza de la investigacion, el problema y objetivos
formulados, es una investigacion aplicada.
3.2.  Nivel de investigacién
El presente trabajo de investigacion es de nivel correlacional.
3.3.  Meétodos de investigacion
Los métodos son procedimientos que se siguen en la ciencia para encon-
trar la verdad, ensefiarla o demostrarla. En este caso, forman las rutas o recursos
utilizados para cumplir con el desarrollo de presente trabajo de investigacion co-
rrespondiente a este respecto. Se utiliza el método analitico.
3.4. Disefio de investigacion
El disefio de la investigacion es un disefio horizontal no experimental.

Profundidad de la investigacion segun el rango. Debe ejecutarse intencionalmente
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3.5.

sin una variable. Se basa principalmente en la observacién de fendmenos admi-
nistrados en el contexto natural y luego se analiza.
Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacién

La poblacion estd conformada por 60 funcionarios de las instituciones pu-
blicas del distrito de Yanacancha.
3.5.2. Muestra

La muestra para el proyecto de investigacion se determinara con la si-

guiente formula utilizando un intervalo de confianza de 95%:

oy Z°pqN
~e2(N-1)+2Z%pq

Donde:

n= Tamafio de la muestra —7

Z=Valor critico — 1.96

P=Proporcion poblacional de ocurrencia de un evento — 0.50
()=Proporcion poblacional de no ocurrencia de un evento — 0.50
N=Poblacion — 60

E=Frror muestral — 0.05

n= _(1.96) (0.50) (0.50) x (60)

(0.05) 2 (60-1) + (1.96) 2 (0.50) (0.50)

Donde obtenemos como resultado 44 funcionarios de las instituciones pu-

blicas.
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3.6.

3.7.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Sanchez & Reyes (2006) afirman que la recoleccion de datos son los me-
dios por los cuales el investigador recoge informacion de un fendmeno en funcién
a los objetivos del estudio (p149). En la presente investigacion se utilizara las
siguientes técnicas e instrumentos:
. Técnicas de investigacion.
. La encuesta.
. Instrumentos de investigacion.
. El cuestionario.
Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion
Validez de contenido
Juicio de expertos.
Validez del instrumento de medicion del sistema de control interno

P promedio = 0.002
Pvalor <0.05

La prueba binomial indica que el instrumento de medicion es valido en su
contenido porgue existe concordancia significativa entre los expertos toda vez
que el valor de p < 0.05.
Validez del instrumento de planeamiento estratégico

P promedio = 0.001
Pvalor <0.05

La prueba binomial indica que el instrumento de medicion es valido en su

contenido porgue existe concordancia significativa entre los expertos toda vez

que el valor de p < 0.05.
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Confiabilidad.
Alpha de Cronbach.

Confiabilidad del instrumento de medicién del sistema de control interno

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 44 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 44 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
0,928 09

Tabla de valores de Cronbach

Coeficiente Relacion
0.00 a +/-0.20 Despreciable
0.20 2 0.40 Baja o ligera
0.40 a 0.60 Moderada
0.60 a 0.80 Marcada
0.80a1.00 Muy alta

Interpretacion
Segun los resultados del andlisis de confiabilidad, el coeficiente es de
0.928 puntos, y de acuerdo con el rango de valores de Cronbach, se determina

que el dispositivo medido tiene una coordinacion interna muy alta.
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Confiabilidad del instrumento del planeamiento estratégico

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 44 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 44 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,952 09

Tabla de valores de Cronbach

Coeficiente Relacion
0.00 a +/-0.20 Despreciable
0.20a0.40 Baja o ligera
0.40 a 0.60 Moderada
0.60a0.80 Marcada
0.80a 1.00 Muy alta

Interpretacion
Segun los resultados del anélisis de confiabilidad, el coeficiente es de
0.952 puntos y de acuerdo con el rango de valor de Cronbach, se determina que
el instrumento de medicion tiene una consistencia interna muy alta.
3.8.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos
o SPSS Version 25.
o Analisis de datos.
o Analisis inferencial.
3.9. Tratamiento estadistico

Prueba de Chi cuadrada de Pearson.

34



3.10. Orientacion ética filosofica y epistémica
El trabajo de investigacion corresponderd estrictamente a lo que se indica
en la direccion del texto en las reglas de los grados y nombres de la Universidad
Nacional de Daniel A. Carrion, teniendo en cuenta el codigo de ética con respecto

al buen uso de fuentes de informacion bibliografica.
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4.1.

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion del trabajo de campo

Antes de llevar a cabo la implementacion de la técnica y herramienta de
recoleccion de datos, realicé los pasos necesarios para desarrollar el instrumento
de recoleccién de datos y validarlo de acuerdo con los procedimientos que requie-
ren una investigacion exhaustiva y objetiva que conduzca a la demostracion de la
hipGtesis para alcanzar los objetivos de este estudio.

Cuestionario. Se aplicaron a los funcionarios de las instituciones publicas
durante el periodo del distrito de Yanacancha de 2021 a través de preguntas agru-
padas l6gicamente, garantizando la equidad del proveedor de informacion y los
datos empiricos bajo investigacion. En la encuesta actual.

Las tecnologias y equipos seleccionados en esta encuesta se seleccionaron

en consideracion del metodo de investigacion utilizado en este trabajo.
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4.2.

Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

Este capitulo tiene el proposito de presentar el proceso que conduce a la
demostracion de la hipdtesis en la investigacién “IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU CONTRIBUCION EN EL PLA-
NEAMIENTO ESTRATEGICO DE LOS FUNCIONARIOS DE LAS INSTITU-
CIONES PUBLICAS DEL DISTRITO DE YANACANCHA PERIODO 2021”.

Este capitulo comprende el cumplimiento de los siguientes objetivos:

a) Determinar qué relacion existe entre el entorno del control y la planeacion de
los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha
periodo 2021.

b) Determinar de qué manera la evaluacion de los riesgos se relaciona con la
organizacion de los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de
Yanacancha periodo 2021.

c) Determinar cual es la relacién que existe entre las actividades de control y la
direccion de los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de
Yanacancha periodo 2021.

Los logros obtenidos en el desarrollo de cada objetivo especifico, nos con-
ducen al cumplimiento del objetivo general de la investigacion; ya que cada ob-
jetivo especifico constituye un sub capitulo de este analisis y consecuentemente
nos permitira contrastar la hipétesis de trabajo para aceptarla o rechazarla con un
alto grado de significacion.

4.2.1. Implementacion del sistema de control interno

Estructura organizacional en el entorno de control.

A la pregunta: ¢Contribuye la estructura organizacional en el entorno de

control en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?
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CUADRO 1

Estructura organizacional

Porcentaje va-  Porcentaje acu-

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje lido mulado

Valido  Nunca 6 13,6 13,6 13,6

Casi nhunca 4 9,1 9,1 22,7

Con frecuencia 12 27,3 27,3 50,0

Casi siempre 13 29,5 29,5 79,5

Siempre 9 20,5 20,5 100,0

Total 44 100,0 100,0

GRAFICO 1

30,0%

20,0%

10,0%

0%

Munca Casi nunca Confrecuencia Casi siempre Siempre

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Interpretacion:

El trabajo de campo continuo hizo posible establecer que, segun funciona-
rios de control interno, las instituciones estatales del periodo del Distrito de Yana-
cancha 2021; El 21% siempre se indico, el 30% indico principalmente que casi
siempre contribuyen a la estructura organizacional en el entorno de control en las
instituciones estatales del distrito, el 27% a menudo indica que el 09% casi nunca

estaba indicado, y el 14% nunca se indico.
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Division del trabajo.

A la pregunta ¢ Contribuye la division del trabajo en el entorno de control

en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

CUADRO 2

Division del trabajo

Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido mulado

Valido Nunca 1 2,3 2,3 2,3

Casi nunca 8 18,2 18,2 20,5

Con frecuencia 9 20,5 20,5 40,9

Casi siempre 10 22,7 22,7 63,6

Siempre 16 36,4 36,4 100,0

Total 44 100,0 100,0

GRAFICO 2

40,0%

30,0%

20,0%

Porcentaje

10,0%

0%

MNunca

Interpretacion:

Casinunca

Con frecuencia

Casi siempre

DIVISION DEL TRABAJO

Siempre

Segun los funcionarios de la organizacion publica durante el area de Ya-

nacancha, las actividades al aire libre pueden establecerlos. El 36 % mas indica

que contribuye constantemente al departamento de trabajo en el entorno de control
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de las instituciones publicas en el distrito. El 23 % casi siempre se muestra, el 21

% a menudo se muestran, el 18 % rara vez se indican y el 02 % nunca se muestra.

Asignacion de responsabilidades.

A lapregunta ¢ Contribuye la asignacion de responsabilidades en el entorno

de control en las instituciones pablicas del distrito de Yanacancha?

CUADRO 3

Asignacion de responsabilidades

Porcentaje va-

Porcentaje acu-

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje lido mulado

Vélido  Nunca 6 13,6 13,6 13,6

Casi nunca 11 25,0 25,0 38,6

Con frecuencia 9 20,5 20,5 59,1

Casi siempre 9 20,5 20,5 79,5

Siempre 9 20,5 20,5 100,0

Total 44 100,0 100,0

GRAFICO 3

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

50%

0%

Munca

Casinunca Confrecuencia

Casi siempre

ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES
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Interpretacion:

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-
cionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021;
21% indico siempre, 20% indico casi siempre, 20% indicaron con frecuencia, 25%
sefialaron en su mayoria casi nunca contribuye la asignacién de responsabilidades
en el entorno de control en las instituciones publicas del distrito y 14% indico
nunca.

Identificacién de riesgos.
A la pregunta ¢ Contribuye la identificacion de riesgos y de los trabajadores

expuestos en la evaluacion de riesgos en las instituciones publicas del distrito de

Yanacancha?
CUADRO 4
Identificacion de riesgos
Porcentaje acu-
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido mulado

Valido Nunca 6 13,6 13,6 13,6

Casi nunca 8 18,2 18,2 31,8

Con frecuencia 9 20,5 20,5 52,3

Casi siempre 9 20,5 20,5 72,7

Siempre 12 27,3 27,3 100,0

Total 44 100,0 100,0
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Porcentaje

GRAFICO 4

30,0%

20,0%

10,0%

0%

Munca Casi nunca Confrecuencia Casi siempre Siempre

IDENTIFICACION DE RIESGOS

Interpretacion:

Segun los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de 2021, el
trabajo de campo realizado por Yanacancha. El 27% especificado principalmente,
siempre contribuye a la identificacion de riesgos y trabajadores que estan expues-
tos a la evaluacion de riesgos en las instituciones publicas del distrito.
Evaluacion de riesgos.

A la pregunta ¢ Contribuye la evaluacién de riesgos y asignacion de priori-
dades en la evaluacion de riesgos en las instituciones publicas del distrito de Ya-

nacancha?
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Porcentaje

CUADRO 5

Evaluacion de riesgos

Porcentaje va-

Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje mulado

Valido  Nunca 6 13,6 13,6 13,6

Casi nunca 4 9,1 9,1 22,7

Con frecuencia 9 20,5 20,5 43,2

Casi siempre 16 36,4 36,4 79,5

Siempre 9 20,5 20,5 100,0

Total 44 100,0 100,0

GRAFICO 5

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0%

MNunca

Interpretacion:

trabajo de campo realizado por Yanacancha. EI 21% siempre declard, el 36% ge-
neralmente casi siempre la evaluacién de riesgos y la tarea de las prioridades en la

evaluacion de riesgos en las instituciones publicas del distrito, 20% a menudo de-

Segun los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de 2021, el

Casinunca

Confrecuencia
EVALUACION DE RIESGOS

clarado, 09% casi nunca y el 14% se especifico.
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Planificacion de medidas preventivas.
A la pregunta ¢ Contribuye la planificacion de las medidas preventivas ne-
cesarias en la evaluacion de riesgos en las instituciones publicas del distrito de

Yanacancha?
CUADRO 6

Planificacion de medidas preventivas

Porcentaje va-  Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje lido mulado
Vélido  Nunca 7 15,9 15,9 15,9
Casi nunca 4 9,1 9,1 25,0
Con frecuencia 6 13,6 13,6 38,6
Casi siempre 9 20,5 20,5 59,1
Siempre 18 40,9 40,9 100,0
Total 44 100,0 100,0

Porcentaje

GRAFICO N° 06

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0%

MNunca Casi nunca Confrecuencia Casi siempre Siempre

PLANIFICACION DE MEDIDAS PREVENTIVAS
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Interpretacion:

Segun los funcionarios de la organizacion publica durante el area de Ya-
nacancha, las actividades al aire libre pueden establecerlos. EI 41 % contribuye
principalmente a las medidas de precaucion necesarias para la evaluacion de ries-
gos de las instituciones publicas. El 20 % casi siempre se muestra, el 14 % a me-
nudo se muestran y rara vez se muestran 09 %.

Politica en las actividades.
A la pregunta: ¢Contribuye las politicas en las actividades de control en

las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

CUADRO 7

Politica en las actividades

Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido mulado
Vélido Nunca 6 13,6 13,6 13,6
Casi nunca 3 6,8 6,8 20,5
Con frecuencia 9 20,5 20,5 40,9
Casi siempre 13 29,5 29,5 70,5
Siempre 13 29,5 29,5 100,0
Total 44 100,0 100,0

Porcentaje

GRAFICO N° 07

30,0%

20,0%

10,0%

0%

Munca Casi nunca Confrecuencia Casi siempre Siempre

POLITICA EN LAS ACTIVIDADES
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Interpretacion:

cionarios de las instituciones pablicas del distrito de Yanacancha periodo 2021;
30% sefialo en su mayoria siempre contribuye las politicas en las actividades de

control en las instituciones pablicas, 29% indicaron casi siempre, 20% indico con

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-

frecuencia, 07% indico casi nunca y 14% indico nunca.

Procedimientos en las actividades.

A la pregunta ¢ Contribuye los procedimientos en las actividades de control

en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

CUADRO 8

Procedimiento en las actividades

Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido mulado
Valido Nunca 5 11,4 11,4 11,4
Casi nunca 4 9,1 9,1 20,5
Con frecuencia 10 22,7 22,7 43,2
Casi siempre 9 20,5 20,5 63,6
Siempre 16 36,4 36,4 100,0
Total 44 100,0 100,0
GRAFICO 8
40,0%
30,0%
2,
8
=
[ 1]
O 200%
[=]
[+

10,0%

0%

MNunca

Casi nunca

Confrecuencia

Casi siempre

PROCEDIMIENTO EN LAS ACTIVIDADES
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Interpretacion:

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-
cionarios de las instituciones pablicas del distrito de Yanacancha periodo 2021;
36% sefialo en su mayoria siempre contribuye los procedimientos en las activida-
des de control en las instituciones publicas del distrito, 20% indico casi siempre,
23% indicaron con frecuencia, 09% indico casi nunca y 12% indico nunca.
Identificacidn de riesgos.

A la pregunta ¢ Contribuye la identificacion de riesgos que afectan al logro
de los objetivos en las actividades de control en las instituciones publicas del dis-

trito de Yanacancha?.

CUADRO 9

Identificacion de riesgos

Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
mulado
Vélido Nunca 8 18,2 18,2 18,2
Casi nunca 4 91 91 27,3
Con frecuencia 14 31,8 31,8 59,1
Casi siempre 8 18,2 18,2 77,3
Siempre 10 22,7 22,7 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Porcentaje

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0%

GRAFICO 9

Munca Casinunca Confrecuencia Casi siempre Siempre

IDENTIFICACION DE RIESGOS

Interpretacion:

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-
cionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021,
23% indicaron siempre, 18% indico casi siempre, 32% sefialaron en su mayoria
con frecuencia contribuye la identificacion de riesgos que afectan al logro de los
objetivos en las actividades de control en las instituciones publicas del distrito,
09% indico casi hunca y 18% indico nunca.

4.2.2. Planeamiento estratégico
Desarrollo de capacidades.
A la pregunta ¢Contribuye el desarrollo de capacidades en la planeacién

en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?
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Porcentaje

CUADRO 10

Desarrollo de capacidades

Porcentaje va-  Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje lido mulado
Valido  Nunca 4 9,1 9,1 9,1
Casi nunca 3 6,8 6,8 15,9
Con frecuencia 9 20,5 20,5 36,4
Casi siempre 17 38,6 38,6 75,0
Siempre 11 25,0 25,0 100,0
Total 44 100,0 100,0

GRAFICO N° 10

40,0%

30,0%

20,0%

100%

0%

MNunca Casi nunca Con frecuencia Casi siempre Siempre

DESARROLLO DE CAPACIDADES

Interpretacion:

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-
cionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021;
25% indico siempre, 39% sefialo en su mayoria casi siempre contribuye el desa-
rrollo de capacidades en la planeacion en las instituciones publicas del distrito,

20% indicaron con frecuencia, 07% indico casi nunca y 09% indico nunca.
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Porcentaje

Medicion de logros en la planeacion.
A la pregunta: ¢Se viene evaluando la medicion de logros en la planeacion

en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?
CUADRO 11

Medicion de logros en la planeacion

Porcentaje va-  Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje lido mulado

Valido  Nunca 1 2,3 2,3 2,3

Casi nunca 13 29,5 29,5 31,8

Con frecuencia 10 22,7 22,7 54,5

Casi siempre 11 25,0 25,0 79,5

Siempre 9 20,5 20,5 100,0

Total 44 100,0 100,0

GRAFICO 11

30,0%

20,0%

10,0%

0%

Munca Casi nunca Con frecuencia Casi siempre Siempre

MEDICION DE LOGROS EN LA PLANEACION

Interpretacion:
El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-
cionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021;

20% indico siempre, 25% indicaron casi siempre, 23% indicaron con frecuencia,
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30% sefialaron en su mayoria casi nunca se viene evaluando la medicion de logros
en la planeacion en las instituciones publicas del distrito y 02% indicaron nunca.
Cambios vinculados.

A la pregunta ¢Se viene evaluando reflejar los cambios vinculados en la

planeacion en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?
CUADRO 12

Cambios vinculados

Porcentaje va-  Porcentaje acu-

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje lido mulado

Vélido  Nunca 6 13,6 13,6 13,6

Casi nunca 15 34,1 34,1 47,7

Con frecuencia 12 27,3 27,3 75,0

Casi siempre 10 22,7 22,7 97,7

Siempre 1 2,3 2,3 100,0

Total 44 100,0 100,0

GRAFICO 12

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0%
Munca Casi nunca Con frecuencia Casi siempre Siempre

CAMBIOS VINCULADOS
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Interpretacion:

cionarios de las instituciones pablicas del distrito de Yanacancha periodo 2021;
02% indico siempre, 23% indico casi siempre, 27% indicaron con frecuencia, 34%
sefialaron en su mayoria casi nunca se viene evaluando reflejar los cambios vin-

culados en la planeacion en las instituciones publicas del distrito y 14% indico

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-

nunca.

Gestion en la organizacion.

A la pregunta ¢Se viene evaluando la gestion en la organizacion en las

instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

CUADRO 13

Gestion en la organizacion

Porcentaje va-

Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje lido mulado

Valido  Nunca 6 13,6 13,6 13,6

Casi nunca 8 18,2 18,2 31,8

Con frecuencia 9 20,5 20,5 52,3

Casi siempre 14 31,8 31,8 84,1

Siempre 7 15,9 15,9 100,0

Total 44 100,0 100,0

GRAFICO 13

Porcentaje

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0%

Munca

Casi nunca Con frecuencia Casi siempre

GESTION EN LA ORGANIZACION
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Interpretacion:

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-
cionarios de las instituciones pablicas del distrito de Yanacancha periodo 2021;
16% indico siempre, 32% sefialaron en su mayoria casi siempre se viene eva-

luando la gestion en la organizacion en las instituciones publicas del distrito, 20%

indicaron con frecuencia, 18% indicaron casi nunca y 14% indico nunca.

Rendimiento y productividad.

A la pregunta ¢Se viene evaluando el rendimiento y productividad en la

organizacion en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

CUADRO 14

Rendimiento en la productividad

Porcentaje va-

Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje lido mulado
Valido  Nunca 6 13,6 13,6 13,6
Casi nunca 4 9,1 9,1 22,7
Con frecuencia 11 25,0 25,0 47,7
Casi siempre 17 38,6 38,6 86,4
Siempre 6 13,6 13,6 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Interpretacion:

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-
cionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha 2021; 14% indi-
caron siempre, 39% sefialaron en su mayoria casi siempre se viene evaluando, el,
25% indicaron con frecuencia, 09% indicaron casi nunca y 14% indico nunca.
Rendicién de cuentas en la organizacion.

A la pregunta ¢ Se viene cumpliendo con la rendicion de cuentas en la or-

ganizacion en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

CUADRO 15

Rendicion de cuentas

Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido mulado

Valido Nunca 7 15,9 15,9 15,9

Casi nunca 4 9,1 9,1 25,0

Con frecuencia 9 20,5 20,5 45,5

Casi siempre 10 22,7 22,7 68,2

Siempre 14 31,8 31,8 100,0

Total 44 100,0 100,0

GRAFICO 15
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INTERPRETACION:

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-
cionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha 2021; 32% se-
fialaron en su mayoria siempre se viene cumpliendo, 23% indicaron casi siempre,
20% indicaron con frecuencia, 09% indicaron casi nunca y 16% indico nunca.
Implementacion de la mision.

A la pregunta ¢Se viene evaluando la implementacion de la mision en la

Direccidn en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?
CUADRO 16

Implementacion de la mision

Porcentaje va-  Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje lido mulado

Vélido  Nunca 6 13,6 13,6 13,6

Casi nunca 3 6,8 6,8 20,5

Con frecuencia 11 25,0 25,0 455

Casi siempre 11 25,0 25,0 70,5

Siempre 13 29,5 29,5 100,0

Total 44 100,0 100,0
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Interpretacion:

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los a los

funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha 2021; 30%

sefialaron en su mayoria siempre se viene evaluando, 25% indicaron casi siempre,

25% indicaron con frecuencia, 07% indicaron casi nunca y 14% indico nunca.

Implementacion de la vision.

A la pregunta ¢Se viene evaluando la implementacion de la visién en la

Direccién en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

CUADRO 17

Cumplimiento de la vision

Porcentaje va-

Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje lido mulado
Valido Nunca 5 11,4 11,4 11,4
Casi nunca 10 22,7 22,7 34,1
Con frecuencia 12 27,3 27,3 61,4
Casi siempre 5 11,4 11,4 72,7
Siempre 12 27,3 27,3 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Interpretacion:

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-
cionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha 2021; 28% se-
fialaron en su mayoria siempre se viene evaluando, 11% indicaron casi siempre,
27% indicaron con frecuencia, 23% indicaron casi nunca y 11% indico nunca.
Cumplimiento de objetivos.

A la pregunta ¢Se viene evaluando el cumplimiento de objetivos en la Di-

reccion en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?
CUADRO 18

Cumplimiento de objetivos

Porcentaje va-  Porcentaje acu-

Frecuencia Porcentaje lido mulado
Vélido  Nunca 8 18,2 18,2 18,2
Casi nunca 4 9,1 9,1 27,3
Con frecuencia 14 31,8 31,8 59,1
Casi siempre 8 18,2 18,2 77,3
Siempre 10 22,7 22,7 100,0
Total 44 100,0 100,0

GRAFICO N° 18
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4.3.

Interpretacion:

El trabajo de campo realizado ha permitido establecer que, segun los fun-
cionarios de las instituciones pablicas del distrito de Yanacancha periodo 2021;
23% indicaron siempre, 18% indicaron casi siempre, 32% sefialaron en su mayoria
con frecuencia se viene evaluando el cumplimiento de objetivos en la direccion en
las instituciones publicas del distrito, 09% indicaron casi nunca y 18% indico
nunca.

Prueba de hipdtesis

Todas las comparaciones estadisticas tienen uno 0 mas requisitos previos
para su uso adecuado, cuyo incumplimiento puede dar lugar a resultados e inter-
pretaciones inexactas. Sin embargo, hay muchas situaciones en las que trabajamos
con muestras de datos muy exclusivas, como la que tenemos aqui, donde los datos
no siguen una distribucion determinada, donde las varianzas difieren significati-
vamente y donde las variables se miden en una escala ordinal.

Teniendo en cuenta las formulaciones del problema general y especifico,
asi como los objetivos de investigacion propuestos en el presente estudio, pode-
mos demostrar, comparar y validar las hipoétesis iniciales al compararlas con los
resultados obtenidos del trabajo de campo, la tabulacion de datos y procesa-
miento, y presentarlos de acuerdo con los formatos graficos apropiados. Dado que
las variables en este estudio son cualitativas, un analisis estadistico ji-cuadrada es
mas apropiado.

Hipotesis general:
Ho: No existe unarelacion entre la implementacion del sistema de control interno
y su contribucion en el planeamiento estratégico de los funcionarios de las insti-

tuciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021.
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H1: Existe una relacion entre la implementacion del sistema de control interno y

su contribucion en el planeamiento estratégico de los funcionarios de las institu-

ciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021.

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Con frecuen-

Nunca Casi nunca cia Casi siempre Siempre Total
IMPLEMENTACION Nunca 0 0 0 0 6
DEL SISTEMA DE Casi nunca 8 0 0 0 8
GO IHOL NSNS Con frecuencia 0 9 0 0 9
Casi siempre 0 0 8 1 9
Siempre 0 0 6 6 12
Total 8 9 14 7 44
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion

asintética (bila-

Valor df teral)
Chi-cuadrado de Pearson 139,333 16 ,000
Razon de verosimilitud 114,636 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 39,819 1 ,000
N de casos validos 44

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

2. Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

=1

E.

1

L (Oij - Eij)2

-3 3

3. Distribucion de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X2

sigue una distribucién aproximada de ji cuadrada con (5-1) (5-1) = 16

grados de libertad.
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4. Regla de decision: A un nivel de significancia de 0.05, rechazar
hipotesis nula (Ho) si el valor calculado de X2 es mayor o igual a
26.296.

5. Célculo de la estadistica de pruebas. Al desarrollar la formula

tenemos:

. (Oij - Eij)2

X% = i ZT: 139.333

i=1  j=1 ij

6. Decision estadistica: Dado que 139.333 > 26.296, se rechaza Ho.
Conclusion:

Existe una relacion entre el entorno del control y la planeacion de los fun-
cionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021.

Prueba de hipdtesis especifica 1:

Ho: No existe una relacion entre el entorno del control y la planeacién de

los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha

periodo 2021.

H1: Existe una relacién entre el entorno del control y la planeacién de los

funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha pe-

riodo 2021.
MEDICION DE LOGROS EN LA PLANEACION
Casi Con frecuen-  Casi siem-
Nunca nunca cia pre Siempre  Total

ESTRUCTURA ORGA- Nunca 0 0 1 5 0 6
NIZACIONAL Casi nunca 0 0 1 2 1 4

Con frecuen- 0 3 3 2 4 12

cia

Casi siempre 0 8 1 1 3 13

Siempre 1 2 4 1 1 9
Total 1 13 10 11 9 44
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Pruebas de chi-cuadrado
Significacion

asintética (bila-

Valor df teral)
Chi-cuadrado de Pearson 29,3092 16 ,022
Razon de verosimilitud 29,136 16 ,023
Asociacion lineal por lineal 4,762 1 ,029
N de casos validos 44

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

2. Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

0 L (Oi' - Ei')2
X2 — Z Z ] = |
i=1 =1 ij

3. Distribucion de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X2
sigue una distribucion aproximada de ji cuadrada con (5-1) (5-1) = 16
grados de libertad.

4. Regla de decision: A un nivel de significancia de 0.05, rechazar
hip6tesis nula (Ho) si el valor calculado de X2 es mayor o igual a
26.296.

5. Calculo de la estadistica de pruebas. Al desarrollar la formula

tenemos:

6. Decision estadistica: Dado que 29.309 > 26.296, se rechaza Ho.

61



Conclusion:
Existe una relacion entre el entorno del control y la planeacion de los fun-
cionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021.
Prueba de hipétesis especifica 2:
Ho: No existe una relacion entre la evaluacion de los riesgos y la organi-
zacion de los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Ya-
nacancha periodo 2021.
H1: Existe una relacion entre la evaluacion de los riesgos y la organiza-

cion de los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yana-

cancha periodo 2021.
MEDICION DE LOGROS EN LA PLANEACION
Con frecuen-
Nunca Casi hunca cia Casi siempre = Siempre Total
DIVISION DEL TRA- Nunca 1 0 0 0 0 1
BAJO Casi nunca 0 8 0 0 0 8
Con frecuencia 0 1 8 0 0 9
Casi siempre 0 0 0 10 0 10
Siempre 0 4 2 1 9 16
Total 1 13 10 11 9 44
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintética (bila-
Valor df teral)

Chi-cuadrado de Pearson 128,226 16 ,000

Razoén de verosimilitud 86,376 16 ,000

Asociacion lineal por lineal 20,132 1 ,000

N de casos validos 44

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

2. Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:
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3. Distribucion de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X2
sigue una distribucién aproximada de ji cuadrada con (5-1) (5-1) = 16
grados de libertad.

4. Regla de decision: A un nivel de significancia de 0.05, rechazar
hipétesis nula (Ho) si el valor calculado de X2 es mayor o igual a
26.296.

5. Calculo de la estadistica de pruebas. Al desarrollar la formula

tenemos:

6. Decision estadistica: Dado que 128.226 > 26.296, se rechaza Ho.
Conclusién:

Existe una relacion entre la evaluacion de los riesgos y la organizacion de
los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo
2021.

Prueba de hipétesis especifica 3:

Ho: No existe una relacion entre las actividades de control y la direccion

de los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacan-

cha periodo 2021.

H1: Existe una relacion entre las actividades de control y la direccion de

los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha

periodo 2021.

63



CAMBIOS VINCULADOS

Casi Con frecuen-
Nunca nunca cia Casi siempre Siempre  Total
ASIGNACION DE Nunca 6 0 0 0 0 6
RESPONSABILIDA- Casi nunca 0 11 0 0 0 11
DES Con frecuen- 0 0 9 0 0 9
cia
Casi siempre 0 0 0 9 0 9
Siempre 0 4 3 1 1 9
Total 6 15 12 10 1 44
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintética (bila-
Valor df teral)
Chi-cuadrado de Pearson 119,126% 16 ,000
Razon de verosimilitud 102,709 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 21,203 1 ,000
N de casos validos 44

Para probar la hipdtesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

2. Estadistica de prueba: La estadistica de prueba es:

m n(O

E;)?

XZZZZ ii; ij

izl j=1

3. Distribucion de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X2

sigue una distribucién aproximada de ji cuadrada con (5-1) (5-1) = 16

grados de libertad.

4. Regla de decision: A un nivel de significancia de 0.05, rechazar

hipétesis nula (Ho) si el valor calculado de X2 es mayor o igual a

26.296.
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44.

5. Caélculo de la estadistica de pruebas. Al desarrollar la formula

tenemos:

X* =i Zn:“E 119.126

6. Decision estadistica: Dado que 119.126 > 26.296, se rechaza Ho.
Conclusion:

Existe una relacion entre las actividades de control y la direccién de los
funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo
2021.

Discusion de resultados

Existe relacion entre la implementacion del sistema de control interno y
su contribucion en el planeamiento estratégico de los funcionarios de las institu-
ciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021, con una prueba chi cua-
drado de 139,333 y una significatividad estadistica de 0,000. Se lleg6 a la con-
clusién que existe una correlacion directa y significativa entre la implementacion
del sistema del control interno y el planeamiento estratégico. En la dimension
entorno del control y la planeacién también existe una relacion, con la prueba chi
cuadrado de 29,309 y una significatividad estadistica de 0,022. Se llegé a conclu-
sion que existe una correlacion directa entre el entorno del control y la planeacion.
En la dimensidn evaluacion de los riesgos y la organizacion también existe una
relacién, quedando demostrada con la prueba chi cuadrado 128.226 y una signi-
ficatividad estadistica de 0,000. Se lleg6 a la conclusion que existe una correla-
cién directa entre la evaluacion de los riesgos y la organizacion. En la dimensién

actividades de control y la direccion que da demostrada con la prueba de chi cua-
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drada 119.126 y una significatividad estaddistica de 0,000. Se llegé a la conclu-

sion que existe una correlacion entre las actividades de control y la direccion.
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CONCLUSIONES
Para los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha, existe
un vinculo entre la implementacion de un sistema de control interno y la planifica-
cion estratégica. Con un coeficiente de Pearson coeficiente de 139.333 y una signi-
ficacion estadistica de cero. De 139.333 y una significacion estadistica de 0,000.
Segun funcionarios de las instituciones pablicas del distrito de funcionarios, existe
un vinculo entre el ambiente de control y la planificacion. Desde las instituciones
publicas del distrito de Yanacancha, existe un vinculo entre el ambiente de control y
la planificacion. demostrado que existe una relacion directa y significativa entre el
ambiente de control planificacion estratégica en relacion con la calidad de la gestion.
cuadrado de 29.309 y una significacion estadistica de 0,022.
los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha, existe un
vinculo entre la evaluacion del riesgo y la organizacién. Donde los resultados indican
que la planificacion estratégica es la planificacion directamente estd directamente
relacionada con la gestion administrativa organizacional. relacionados con la gestion
administrativa organizacional. Con un coeficiente de Pearson coeficiente de 128.226
y una significacion estadistica de 0. 000.
Segun funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha, existe
un vinculo entre las actividades funcionarios control y la direccion institucional.
desde las instituciones publicas del distrito de Yanacancha, existe un vinculo entre
las actividades de control y direccion institucional. Los resultados indican que las
actividades de supervision tienen un impacto en la planificacion estratégica. coefi-

ciente de 119,126 y una significacion estadistica de 0,000.



RECOMENDACIONES
Como resultado, que las autoridades de las instituciones publicas del distrito de
Yanacancha utilicen herramientas de planificacion como el analisis FODA para
desarrollar adecuadamente la problemaética regional, comprender nuestra ventaja
competitiva y conocer a nuestros clientes, tanto externos como internos.
Desarrollar capacidades para desarrollar la vision, mision, objetivos y politicas
institucionales, asi como estrategias a partir del analisis de la matriz EFE & EFI
, teniendo presente que uno de los factores que permite mantener la imagen de la
organizacion es a través del control interno .
Implementar nuevas estrategias y servicios, incluso méas personalizados una aten-
cién, para mejorar los sistemas de informacion y potenciar la imagen institucio-
nal.
Evaluacién y control, incluyendo auditorias financieras y contables, asi como
evaluaciones trimestrales utilizando el modelo de trabajo, que les permitira medir

la calidad del servicio y la satisfaccion del cliente.



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Ansof H. Igor (1980) Strategic issue management. Article Wile online library First
published: April/June. https://doi.org/10.1002/smj.4250010204

Alarcon G., Carlos & Palacios C., Edgardo & Zufiga C., Farit & Montes G., Gui-
llermo (2017) “Planeamiento estratégico del Pera. Pontifica Universidad Catolica
del Peru”.

Aranda, Alcides (2007) Planificacion estratégica educativa. Loja, Ecuador. 1ra edi-
cion. Editorial Cosmos.

Arteaga, C., & Cadena, J. (2019). “La incidencia del control interno frente a la ren-
tabilidad de las Pymes del sector de comercio del Cantén, Quito — 2017. Quito —
Ecuador”: Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE.

Auditool, (2019). Evaluacion del control interno y sus componentes. Obtenido de
https://www.auditool.org/blog/auditoria-externa/3583-evaluacion-del-control-in-
tern 0-y-sus-componentes-en-la-auditoria-de-estados-financieros

Bosqgue, D. (2016). El control interno y su incidencia en la rentabilidad de la empresa
Centro Motor S.A. Buenos Aires - Argentina: Instituto Universitario Aeronautico
Baldeos Lioo, Yensy /2015) Tesis “Gestion administrativa en el gobierno regional
de Lima”. Universidad José Faustino Sanchez Carrion. Huacho Peru.

Deloitte: COSO mejora su Control Interno — Estructura conceptual integrada Por
Jennifer Burns y Brent Simer, Deloitte LLP

Loépez, E. (2019). “Control interno de inventarios y su influencia en la rentabilidad
de la empresa SoldaLima SRL de San Juan de Lurigancho 2018”. Lima: Universidad
Maria Auxiliadora.

Mendoza, W., Garcia, T., Delgado, M., & Barreiro, I. (2018). El control interno y su


https://doi.org/10.1002/smj.4250010204

influencia en la gestion administrativa del sector publico. Quito: Universidad Estatal

del Sur de Manabi.



ANEXOS



ANEXO 1
INTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO
A continuacion, le formulamos un conjunto de preguntas con varias opciones de
respuesta. De dichas opciones, escoja usted la respuesta adecuada y cologue un
aspa en el paréntesis correspondiente. La informacion que usted proporciona es
de carécter confidencial.
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
1) ¢Contribuye la estructura organizacional en el entorno de control en las

instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia @ ()
d. Casinunca @ ()
e. Nunca @ )

2) ¢Contribuye la division del trabajo en el entorno de control en las instituciones

publicas del distrito de Yanacancha?

a) Siempre ® ()
b) Casi siempre @ ()
c) Con frecuencia @ ()
d) Casi nunca @ ()
e) Nunca @ )

3) ¢Contribuye la asignacion de responsabilidades en el entorno de control en las
instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre B) ()



b. Casi siempre @ ()

c. Con frecuencia 3 ()
d. Casi nunca @ ()
e. Nunca @ ()

4) ¢Contribuye la identificacion de riesgos y de los trabajadores expuestos en la

evaluacion de riesgos en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre 6 ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia @ ()
d. Casi nunca @ ()
e. Nunca @ )

5) ¢Contribuye la evaluacién de riesgos y asignacion de prioridades a los mismos en

la evaluacion de riesgos en las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia @ ()
d. Casi nunca @ ()
e. Nunca @ )

6) ¢Contribuye la planificacion de las medidas preventivas necesarias en la

evaluacion de riesgos en las instituciones pablicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre ® ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia 3 ()

d. Casinunca 2 ()



e. Nunca @ )
7) ¢Contribuye las politicas en las actividades de control en las instituciones

publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia @ ()
d. Casinunca @ ()
e. Nunca @ )

8) ¢Contribuye los procedimientos en las actividades de control en las instituciones

publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia @ ()
d. Casi nunca @ ()
e. Nunca @ )

9) ¢Contribuye la identificacion de riesgos que afectan al logro de los objetivos en

las actividades de control en las instituciones pablicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia G ()
d. Casi nunca @ ()
e. Nunca @ )

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO



10) ¢ Contribuye el desarrollo de capacidades en la planeacion en las instituciones

publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia @ ()
d. Casinunca @ ()
e. Nunca @ )

11) ¢ Se viene evaluando la medicién de logros en la planeacién en las instituciones

publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia @ ()
d. Casi nunca @ ()
e. Nunca @ )

12) ;Se viene evaluando reflejar los cambios vinculados en la planeacion en las

instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia @ ()
d. Casi nunca @ ()
e. Nunca @ )

13) ¢Se viene evaluando la gestion en la organizacion en las instituciones publicas

del distrito de Yanacancha?

a. Siempre (5) ()



b. Casi siempre 4 ()

c. Con frecuencia @) ()
d. Casinunca @ ()
e. Nunca @ ()
14) ¢Se viene evaluando el rendimiento y productividad en la organizacion en

las instituciones pablicas del distrito de Yanacancha?

f) Siempre G ()
g) Casi siempre 4 ()
h) Con frecuencia 3 ()
i) Casi nunca @2 ()
J) Nunca Q ()
15) ¢Se viene cumpliendo con la rendicién de cuentas en la organizacion en

las instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia @ ()
d. Casi nunca @ ()
e. Nunca @ )

16) ¢Se viene evaluando la implementacion de la mision en la Direccion en las

instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia G ()
d. Casi nunca @ ()

e. Nunca @ )



17) ¢Se viene evaluando la implementacion de la vision en la Direccion en las

instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia @ ()
d. Casinunca @ ()
e. Nunca @ )

18) ;Se viene evaluando el cumplimiento de objetivos en la Direccién en las

instituciones publicas del distrito de Yanacancha?

a. Siempre G ()
b. Casi siempre @ ()
c. Con frecuencia @ ()
d. Casi nunca @ ()
e. Nunca @ )

Muchas Gracias



ANEXO 2

MATRIZ DE CONSISTENCIA

“Implementacion del sistema de control interno y su contribucién en el planeamiento estratégico de los funcionarios de las instituciones publicas del distrito de Yanacancha periodo 2021”

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
¢Cémo se relaciona la Determinar como se relaciona la Existe una relacién entre la INDEPENDIENTE X1 = Estructura 1 TIPO DE INVESTIGACION:
implementacién del sistema de implementacion del sistema de implementacion del sistema de organizacional.

control interno y su contribucion en el
planeamiento estratégico de los
funcionarios de las instituciones
plblicas del distrito de Yanacancha
periodo 2021?

control interno y su contribucién
en el planeamiento estratégico de
los  funcionarios  de las
instituciones publicas del distrito
de Yanacancha periodo 2021.

control interno y su contribucién en
el planeamiento estratégico de los
funcionarios de las instituciones
pUblicas del distrito de Yanacancha
periodo 2021.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

X:

Implementacion del sistema  trabajo.

de control interno.

X2 = La division del

X3= Asignacion de
responsabilidades.

APLICADA.

2. NIVEL DE INVESTIGACION:

Correlacional

3. METODOS:
X4= Identificacion de los
riesgos. Analitico
X5= Evaluacion de 4. DISENO:

riesgos y asignacion de
prioridades.

X6= Planificacion de las
medidas preventivas.

X7=Politicas.

X8= Procedimientos.

Descriptivo - Correlacional

5. POBLACION Y MUESTRA

X9= Riesgos que afectan
al logro de objetivos o

La Poblacion esta conformada
por 60 funcionarios de las
instituciones publicas del distrito
de Yanacancha

Muestra: La muestra para el
proyecto de investigacion se




a) ;Qué relacion existe entre
el entorno del control y la planeacién
de los funcionarios de las
instituciones publicas del distrito de
Yanacancha periodo 2021?

b) ;De qué manera la
evaluacion de los riesgos se relaciona
con la organizacion de los
funcionarios de las instituciones
publicas del distrito de Yanacancha
periodo 2021?

c) ¢Cudl es la relacion que
existe entre las actividades de control
y la direccion de los funcionarios de
las instituciones publicas del distrito
de Yanacancha periodo 2021?

a) Determinar qué
relacion existe entre el entorno del
control y la planeacién de los
funcionarios de las instituciones
plblicas  del  distrito  de
Yanacancha periodo 2021.

b) Determinar de qué
manera la evaluacion de los
riesgos se relaciona con la

organizacion de los funcionarios
de las instituciones publicas del
distrito de Yanacancha periodo
2021.

c) Determinar cual es la
relacion que existe entre las
actividades de control y la
direccion de los funcionarios de
las instituciones publicas del
distrito de Yanacancha periodo
2021.

a) Existe una relacion entre
el entorno del control y la planeacién
de los funcionarios de las
instituciones publicas del distrito de
Yanacancha periodo 2021.

b) Existe una relacion entre
la evaluacién de los riesgos y la
organizacion de los funcionarios de
las instituciones pUblicas del distrito
de Yanacancha periodo 2021.

c) Existe una relacion entre
las actividades de control y la
direccion de los funcionarios de las
instituciones publicas del distrito de
Yanacancha periodo 2021.

DEPENDIENTE
Y:

Planeamiento estratégico

Y1 = Desarrollo de
capacidades.

Y2= Medicién de logros.

Y3= Reflejar los cambios
vinculados.

Y4= Gestion.

Y5= Rendimiento y
productividad de los
trabajadores.

Y6= Rendicion de
cuentas.

Y7= Implementacion de
la mision.
Y8= Implementacién de
la vision.

Y9= Cumplimiento de
objetivos.

determinara con la siguiente
formula utilizando un intervalo de
confianza de 95%:

ZpqN
n=— 2
e’(N-1)+Z%pq

n = 44 funcionarios de las
instituciones publicas.




