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RESUMEN

La investigacion intitulada: “Planificacion Estratégica y su Relacién con la Gestién
Financiera de la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021”,
se desarroll6 con el propdésito de determinar la relacion y el grado de relacion, mediante
el test estadistico de Rho de Spearman, de acuerdo al objetivo general y a la hipétesis
general, llegando a la conclusion: La planificacion estratégica se relaciona
significativamente con la gestion financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon
SAC, Yanahuanca 2020-2021, con un grado de relacién del 90.2% de correlacién
positiva muy alta.

De acuerdo a los objetivos especificos y mediante las pruebas de hip6tesis especificos
se llegd a la conclusion: a) Existe relacion significativa de la planificacion estratégica
con la liquidez financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca
2020-2021. con un grado de relacién del 59.4% de correlacion positiva moderada. b)
Existe relacién significativa de la planificacion estratégica con la rentabilidad
financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021. con un
grado de relacion del 94.2% de correlacion positiva muy alta. ¢) Existe relacion
significativa de la planificacion estratégica con la solvencia financiera en la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021. con un grado de relacion del
74.2% de correlacion positiva alta. d) Existe relacion significativa de la planificacion
estratégica con la gestion financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC,
Yanahuanca 2020-2021. con un grado de relacion del 75.6% de correlacion positiva
muy alta.

Palabras Claves: Planificacion estratégica, gestion financiera



ABSTRACT

The investigation entitled: "Strategic Planning and its Relationship with the Financial
Management of the Company C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021",
was developed with the purpose of determining the relationship and the degree of
relationship, through the statistical test of Rho de Spearman, according to the general
objective and the general hypothesis, reaching the conclusion: Strategic planning is
significantly related to financial management in the Company C&C Ceremos Segecon
SAC, Yanahuanca 2020-2021, with a degree of correlation of 90.2% very high positive.
According to the specific objectives and through the specific hypothesis tests, the
conclusion was reached: a) There is a significant relationship between strategic
planning and financial liquidity in the Company C&C Ceremos Segecon SAC,
Yanahuanca 2020-2021. with a degree of relationship of 59.4% of moderate positive
correlation. b) There is a significant relationship between strategic planning and
financial profitability in the Company C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-
2021. with a degree of relationship of 94.2% of very high positive correlation. ¢) There
is a significant relationship between strategic planning and financial solvency in the
Company C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021. with a degree of
relationship of 74.2% of high positive correlation. d) There is a significant relationship
between strategic planning and financial management in the Company C&C Ceremos
Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021. with a degree of relationship of 75.6% of very
high positive correlation.

Keywords: Strategic planning, financial management



INTRODUCCION
Tenemos el honor de poner a vuestra consideracion la tesis titulada: “Planificacion
Estratégica y su Relacion con la Gestion Financiera de la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021”, el estudio se desarroll6 de acuerdo al
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad, siguiendo los lineamientos de la
metodologia de la investigacion cientifica, donde iniciamos identificando y planteando
el problema, la justificacion y limitaciones del estudio, luego redactamos el marco
tedrico, la metodologia y técnicas de recoleccion y procesamiento de datos para llegar a
los resultados, discusion y terminando con las conclusiones y recomendaciones,
teniendo como soporte teorico las fuentes bibliogréficas.
En el Capitulo I: Consideramos el Problema de investigacion, el mismo que comprende
la identificacion, delimitacion, formulacion del problema, objetivos, justificacion y
limitaciones del estudio. Dentro de la identificacion se describe que las empresas,
desconocen el proceso de la planificacion estratégica y su operatividad del mismo, es
decir no dirigen y controlan el futuro de su empresa, por lo tanto, las empresas no
cumplen con sus objetivos, metas, acciones propuestas, no hay estrategias en el tiempo,
segun la evaluacion a través de los indicadores y por ende sus resultados en la gestion
financiera es bajo.
En el Capitulo I, consideramos el Marco Tedrico, donde se referencio los antecedentes
del estudio, bases tedricas, definicion de términos, formulacion de hipdtesis,
identificacion de variables y las variables de estudio.
En el Capitulo I, consideramos la Metodologia y Técnicas de Investigacion,
procesamiento, tratamiento estadistico, seleccion y validacion de instrumentos y la

orientacion ética.



En el Capitulo 1V, consideramos los Resultados y Discusion, analisis e interpretacion
de trabajo de campo, presentacion de resultados obtenidos y verificacién de hipétesis
para el cual se aplicd el test estadistico del Rho de Spearman para determinar la
relacion y el grado de correlacion de las variables de estudio.

Finalmente, el estudio se termind con las conclusiones y recomendaciones, las mismas
que fueron obtenidas los resultados de la contrastacién de hipotesis y una de las
conclusiones arribadas: La planificacion estratégica se relaciona significativamente con
la gestion financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-

2021, con un grado de relacién del 90.2% de correlacion positiva muy alta.

Los autores
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1.1.

CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacion del problema

La planificacion estratégica en todas las micro y pequefias empresas en
América Latina no se dan de manera continua solo parcialmente, pero con mayor
frecuencia en las empresas privadas, sin embargo no han venido cumpliendo sus
objetivos, metas y acciones en el corto, mediano y largo plazo propuestos en la
planificacion estratégica a diferencia de la planificacion operativa, esto debido a
la falta de control y evaluacion mediante los indicadores el cumplimiento de sus
objetivos y metas en el sector privado.

Entendemos que la ausencia de la planificacion estratégica en las micro,
pequefias y medianas empresas, se debe a que estas no la consideran como una
herramienta de gestion empresarial, de diagndstico historico, presente y propuesta
de futuro de la organizacion, que tiene como propasito generar reflexion sobre lo
que se ha hecho bien, sobre lo que se puede mejorar, y sobre lo que deberia

introducirse dentro de cada proceso de valor de la empresa; especialmente si se



desea que los resultados obtenidos, estén acorde a los objetivos estratégicos
inicialmente planteados.

La planificacion estratégica de muchas micro, pequefias y medianas
empresas en el pais muchas veces no es coherente, dado que su diagnostico del
entorno interno y externo, no se relaciona con su mision, vision y valores
estratégicos; es decir que se evidencio una incoherencia entre los programas,
proyectos y planes de una empresa.

A nivel del pais si bien es cierto ha crecido el interés e importancia de
cumplir lo propuesto por la planificacion estratégica ya que las empresas privadas
como las instituciones publicas tienen que enfrentar los desafios de la pandemia,
por un lado, la centralizacién del gobierno central y regional, como la baja
calidad de la gestion por parte del recurso intangible hace que no sea satisfactoria
para la sociedad.

Las empresas en el pais deben reconstruir los procesos y procedimientos
segln mecanismos que le den mayor integridad y consistencia a la formulacién,
implementacién, seguimiento y evaluacion de la planificacion estratégica para
mejorar la gestion efectiva orientada a los resultados e impactos de sus
indicadores econémicos y que sean positivos; pero actualmente la planificacion
estratégica no ha logrado mejorar su operatividad en las empresas y demas
organizaciones, no hay formalizacién y consistencia técnica, desde su
elaboracion, como la formulacion de planes que sean estructurados y precisos, ya
que algunas veces la planificacion estratégica no siempre contiene el diagnostico
en su profundidad, dado a ello no se disefia estrategias en base al andlisis interno
y externo real, es ahi donde la planificacion estratégica no va influir en los

resultados del ejercicio de ganancias y pérdidas de las empresas.



Por otro lado, la gestion financiera de una empresa no es una tarea fécil de
desarrollar, especialmente para las micro, pequefias y medianas empresas y
profesionales independientes, ya que estas carecen del apoyo del sector
financiero, que les ayude a tomar las riendas de su propio negocio, otras
dificultades presentes en las micro, pequefias y medianas empresas, son la falta de
control sobre sus ingresos y gastos, y la falta de conocimiento para el manejo de
los presupuestos.

Segln Salas, (2014) “afirma que la planificacion estratégica, fue una de
las principales debilidades de las empresas culturales en el Perd; y esto debido, a
que este tipo de empresas no se enfoca en el desarrollo de una planificacion
estratégica a largo plazo, que invite a otras empresas a invertir en la difusion y
promocion de la imagen de su marca comercial” (p.2-3).

Otros problemas mas comunes que afectan gestién financiera de la micro,
pequefia y mediana empresa, se encuentra la falta automatizacion de su funcion
contable, la alta presencia de riesgos operativos debido a la facilidad del ingreso
de informacion hacia la nube de internet, el incremento del interés en la
comercializacion de monedas virtuales, y la falta de mecanismos interactivos que
permiten atraer y retener al talento joven, de la misma manera otros problemas de
la gestion financiera de las micro, pequefias y medianas empresas, es el proceso
de innovacion de tecnologia, debido a que las empresas deben elegir la
herramienta mas adecuada, que les permita generar recursos sin riesgos, realizar
pagos mas rapidos, y optimizar la salida e ingreso de efectivo.

Segun Alva, (2014), “En tiempos de desaceleracion econdmica, la gestion
financiera de una empresa (especialmente de las pequefias), debe enfocarse en

cuidar el capital de trabajo disponible, en calzar los plazos de las inversiones y



1.2.

financiamiento, en lograr calzar las monedas frentes a su tipo de cambio, en
consolidar sus relaciones comerciales con las empresas de su sistema financiero,
y en no dejar de hacer inversiones estratégicas que guarden relacién con su giro
de negocio” (p.34)

En nuestra regidn Pasco los gerentes de las empresas y la mayoria de las
organizaciones, desconocen el proceso de la planificacion estratégica y su
operatividad del mismo, es decir no dirigen y controlan el futuro de su empresa,
por lo tanto, las empresas no cumplen con sus objetivos, metas y acciones
propuestas, no hay estrategias en el tiempo, segln la evaluacién a través de los
indicadores y por ende sus resultados en la gestion financiera es bajo.

Las micro y pequefias empresas en nuestra region presentan problemas en
el manejo deficiente en la gestion financiera, debido a que las empresas deciden
atender como parte de su politica comercial de tener mayor presencia en el
mercado local, observan nuevos proyectos econdmicos de menor envergadura,
ante la complejidad por parte de otras empresas, los cuales por su falta de
planificacién adecuada, tienen menor vision de futuro y por ende estan generando
que las empresas presente problemas en el pago puntual de sus obligaciones, y en
la generacion de sus ingresos.

Delimitacion de la investigacion
Delimitacion Espacial

El estudio se desarroll6 en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC
cuyas actividades econdmicas esta dentro del sector extraccion de piedra, arena y
arcilla, como también en alquiler y arrendamiento de otros tipos de maquinaria,
equipo y bienes intangibles, como la actividad de construccion de obras de

ingenieria civil en el distrito de Yanahuanca en la region Pasco, donde se realizd



1.3.

la recoleccion de datos mediante encuesta para datos primarios y la informacion
secundaria en una ficha de registro.
Delimitacion Temporal

El trabajo de investigacion desarrollado comprende los periodos 2020-
2021, a traves de fuentes primarias y secundarias.
Delimitacion Social

El recojo de informacion mediante el cuestionario, comprende a diesiocho
( 18 ) empleados de la empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca,
Pasco.
Delimitacion Conceptual o Tematica

La investigacion tratd referente las variables de planificacion estratégica y
su relacion con la gestion financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢Como se relaciona la planificacion estratégica con la gestion financiera
en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021?
1.3.2. Problemas especificos

¢Como se relaciona la planificacion estratégica con la liquidez financiera
en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021?
¢Como se relaciona la planificacion estratégica con la rentabilidad financiera en

la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-20217

¢Como se relaciona la planificacién estratégica con la solvencia financiera en la

Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021?

Como se relaciona la planificacion estratégica con la gestion financiera en

la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021?
5
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1.5.

Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion de la planificacion estratégica con la gestion
financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.
1.4.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion de la planificacion estratégica con la liquidez
financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.
Determinar la relacion de la planificacion estratégica con la rentabilidad

financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021

Determinar la relaciona de la planificacion estratégica con la solvencia
financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.
Determinar la relaciona de la planificacion estratégica con la solvencia financiera
en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.

Justificacion de la investigacion

Justificacion Teorica

La investigacidn se desarrollé con el propésito de aportar conocimientos
de la planificacion estratégica y la gestion financiera de la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC, a partir de los resultados obtenidos el mismo que servira

para corregir y desarrollar la empresa en mencion.

Justificacion Préctica
La presente investigacion es para contribuir con el fortalecimiento de la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC para mejorar la planificacion estratégica y

gestion financiera y que sean favorables en su rentabilidad.

Justificacion Metodoldgica



1.6.

La investigacion siguié el método de la investigacion cientifica, el analisis
de las variables de estudio son fendmenos o situaciones que se debe investigar
por la ciencia, para luego demostrar su validez y confiabilidad, luego ser

utilizados en otros trabajos de investigacion en empresas similares.

Justificacion Social

La investigacion, promoverd un impacto positivo en el incremento de
empleo en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, el mismo que beneficiara a
muchas familias en sus ingresos con la Unica finalidad de mejorar la calidad de

vida en esta parte del pais.

Justificacion de Conveniencia

El presente estudio beneficiard nuestro propdésito académico de lograr el
Titulo Profesional de Contador Publico.
Limitaciones de la investigacién

La presente investigacion tuvo limitaciones en la recoleccion de datos
tanto primarios como secundarios, ya que la informacion que brindan los
encuestados no siempre son confiables, asi mismo el aspecto econémico, la

disponibilidad de tiempo son otras limitaciones en el desarrollo del estudio.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de estudio
Villar, (2020), en su tesis concluye: El nivel de planificacion estratégica de la
empresa Negocios y Representaciones R & N E.I.R.L durante el afio 2018, fue
bajo en su dimension de fijacion de fines, alto en su dimension de analisis
externo, alto en su dimension de analisis interno, bajo en su dimension de
previsiones y escenarios, y alto en su dimension de alternativas estratégicas. El
nivel de gestién financiera de la empresa Negocios y Representaciones R & N
E.LLR.L entre los afios 2016 y 2017, fue alto en su dimensién de liquidez, bajo
en su dimension de solvencia, bajo en su dimension de rotacion de activos, y
alto en su dimension de rentabilidad. EI grado de correlacion entre las
variables planificacion estratégica y gestion financiera de la empresa Negocios
y Representaciones R & N E.I.LR.L, arrojo un valor equivalente a 552 0 55.2%,
que puede ser interpretado como un coeficiente de correlacion positivo y

moderado entre ambas variables. En relacion a la hipotesis formulada, se



establece que por el nivel de significacién bilateral (p) obtenido que se
encuentra por debajo del limite del 5%, se rechaza la hipétesis nula (HO) y se
acepta la hipo tesis alternativa (H1), la cual establece una relacién significativa
entre ambas variables en estudio. (p.80).

(Barcena, 2018), en su tesis concluye: segun las pruebas de correlacion con la
prueba de Rho Spearman en que se obtuvo un valor “sig.” es de 0,017 que es
menor a 0,05 el nivel de significancia, afirmandose con un nivel de confianza
del 95%, que existe relacion significativa entre relacion entre Planificacion
Estratégica y la Gestion Financiera. Asi mismo el Balance Scorecard tiene
efecto directo sobre la gestion financiera, es decir que representa una
herramienta importante de planificacion y de gestion. Permitiendo controlar
mejor sus recursos a través de sus indicadores que permitan alcanzar la vision
y la mision que la empresa tiene, definidas en el plan estratégico de la
empresa. Al controlar los recursos y procesos, se aprovechardn mejor,
reflejandose directamente en las utilidades. (p.2-3).

(Mancarella, 2020) en su tesis concluye: Segun el objetivo general planteado
en el estudio se ha determinado que existe relacion significativa entre la
planeacion financiera y la gestion estratégica quedando comprobado. Segun el
objetivo especifico 1 planteado en la investigacién se ha determinado qué
relacion significativa existe entre las decisiones de inversion y la gestion
estratégica quedando comprobado. Segun el objetivo especifico 2 planteado en
la investigacion se ha determinado qué relacion significativa existe entre las
decisiones de financiamiento y la gestion estratégica quedando comprobado.

Segun el objetivo especifico 3 planteado en la investigacion se ha determinado



2.2.

qué existe relacién significativa entre las decisiones de administracion de
activos y la gestion estratégica quedando comprobado. (p.32).
Bases teoricas-cientificas
Planificacion Estratégica

La planeacion estratégica es muy importante para los gerentes y/o duefios
de organizaciones o empresas, porque la planificacion estratégica ha aumentado
en los ultimos afios en las empresas su rentabilidad, los lideres encontraron al
definir claramente la mision de la empresa, les resulta mas facil establecer la
direccion, el control y el proposito para desempefiarse mejor, el mismo que les
permitiria responder mejor a los cambios y/o volatilidad en el mercado el entorno
actual ya que es muy dindmico, lo que dificultael funcionamiento de las
empresas es continuar a tiempo y seguir lo planificado.
Orpen, (1994), “considera que las Pymes pueden mejorar su desempefio
financiero realizando planeacion estratégica” (p.23). Asimismo, Branka &
Bostjan, (2004), “manifiestan que hay una relacién entre la planeacion
estratégica y el crecimiento de las Pymes, medido como aumento en la
rentabilidad y la participacion del mercado™ (p.12).
Drucker, (1993), en su libro hace referencia que las organizaciones son creadas
para lograr determinados propositos relacionados con su gestion y desarrollo,
aquellos que son su principal responsabilidad. Desde la méas pequefia hasta la de
mayores proporciones, tiene que lograr las metas y objetivos estratégicos que le
permitan alcanzar el éxito. El proceso de planeacion estratégica es uno de los
procesos que permite a las organizaciones determinar si su mision y sus objetivos

estan siendo logrados, asi como los pasos que deben darse para mantener su
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rumbo competitivo. Un proceso de planeacién estratégica formal puede ser de
mucho beneficio para las Pymes. (p.43).

Armengol & Olan, (2015), menciona en su articulo que “llas Pequefias y
Medianas Empresas (Pymes) constituyen un sector muy importante en la
economia del pais, por su contribucién a la generacion de empleo, la
obtencion de ingresos y su papel como generadoras de riqueza, por lo tanto,
también deben tener en cuenta el planeamiento estratégico en sus empresas”
(p.4).

Gomez, (2013), menciona que “las Pymes poseen condiciones particulares
que influyen en su proceso de elaboracién de estrategias en un plan. Dichas
condiciones estan relacionadas con su tendencia hacia una administracion y
organizacion de tipo informal, con su flexibilidad y su vulnerabilidad ante
cambios en el ambiente de negocios” (p.21).

Cabrera, (1994), La planificacion estratégica se asocia generalmente a
grandes empresas con mas de un negocio, pero es tan necesaria y posible
tanto para una empresa pequefia 0 mediana, como para una grande. De
hecho, entre el plan de una pequefia y el de una gran empresa no hay
diferencia de naturaleza, sino de nivel, volumen y complejidad.

Armijo, (2010), en su libro define:

La Planificacién Estratégica es una herramienta de gestion que permite
apoyar la toma de decisiones de las organizaciones en torno al quehacer
actual y al camino que deben recorrer en el futuro para adecuarse a los
cambios y a las demandas que les impone el entorno y lograr la mayor
eficiencia, eficacia, calidad en los bienes y servicios que se proveen.

Consiste en un ejercicio de formulacion y establecimiento de objetivos de
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caracter prioritario, cuya caracteristica principal es el establecimiento de los
cursos de accion (estrategias) para alcanzar dichos objetivos. Desde esta
perspectiva, la Planificacion Estratégica es una herramienta clave para la
toma de decisiones de las instituciones publicas. (p.5).

La planificacion estratégica de las PYMES ayuda a lograr un concepto de
negocio muy claro, quea su vez permite  desarrollar planes y
actividades para lograr objetivos y también prepararse para cambios rapidos

en el entorno operativo de la empresa. Es por eso que las cosas estan
sucediendo tan répido ahora que las empresas y los lideres estan
desarrollando nuevas estrategias adaptadas a los planes y oportunidades
unicos del futuro.

“La planificacion estratégica deberd establecer cuéles son los objetivos que
desea alcanzar y cuales son las estrategias propuestas para su consecucion.

Esto mediante un andlisis del entorno, se puede obtener una serie de
oportunidades a potenciar y una serie de amenazas que debemos combatir y
tratar de eliminar”. (Maqueda, 1992; p.54-55). Por lo mismo, los métodos

de planeacion tradicionales responden a necesidades de tipo estatico y no

son validos para gestionar adecuadamente una empresa moderna que se
desenvuelve en términos de riesgo, incertidumbre y turbulencia.

Segln Chiavenato, (2016), en su libro define a la planificacion estrategica:
“como proceso que sirve para formular y ejecutar las estrategias de la
organizacion con la finalidad de insertarla, segun su mision, en el contexto en el

que se encuentra” (p.29).
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Maqueda, (1992), en su libro propone:

La planificacion estratégica dispone una serie de ventajas competitivas en

términos de eficiencia y eficacia que fortalece e enriquece de manera significativa

la segmentacion de la Empresa, al abordar el reconocimiento de los diversos

focos de atencion estratégicos organizacionales, entre estas ventajas estan:

1.

2.

Permite clarificar y clasificar objetivos en las Pymes.
Entrega la posibilidad de priorizar las intervenciones con relacién a su

importancia, en términos de significacion y oportunidad.

. Mayor racionalidad en la utilizacion de los recursos, una ventaja muy

importante de considerar, ya que los recursos suelen ser escasos en ella.
Identifica y desarrolla las fortalezas, y trabaja en la superacién de las
debilidades en la empresa.

Proporciona una capacidad de accién a corto plazo para un mayor desarrollo
econdmico en las Pymes.

Introduce disciplina en el pensamiento a largo plazo de la empresa, ya que la
planificacion estratégica en las Pymes, levanta el horizonte de todos los
ejecutivos, alentdndolos a reflexionar creativamente sobre la direccion

estratégica de los negocios.

. La planificacion estratégica se adapta facilmente a los cambios del ambiente y

la informacion que sufra el mercado.

. Realiza un examen sistematico hacia el futuro, permitiendo decidir el mejor

curso que se debe seguir con pleno conocimiento de lo incierto que es el

futuro. (p.43).

Segun, Rojas & Medina, (2012), en su libro define: “la planificacion estratégica

es el proceso por el cual los dirigentes ordenan sus objetivos y sus acciones en el
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tiempo. De hecho, el concepto de estrategia y el de la planeacion estan ligados
indisolublemente puesto tanto el uno como el otro designan una secuencia de
acciones ordenadas en el tiempo de tal forma que se puede alcanzar uno o varios
objetivos. Es el proceso que consiste en decidir sobre una organizacion sobre los
recursos que seran utilizados y las politicas que se orientan para la consecucion
de dichos objetivos” (p.36).

Para, Mendoza & Robles, (2000), en su libro define: “Es un proceso por el cual
una organizacién es analizada desde su interior para poder encontrar el camino
creativo a la Vision, al futuro que se ha trazado, y lo hace usando el Pensamiento
Estratégico. Ese proceso se va a traducir en un Plan Estratégico. Ademas, tiene
una secuencia de etapas como la vision, mision, analisis del entorno interno y
externo, objetivos, estrategias y metas” (p.15).

Hitt, (2004), en su libro define: “la planificacion estratégica es un conjunto de
compromisos, decisiones y acciones que se requieren para que una empresa logre
ser competitiva y obtenga rendimientos (utilidades, ganancia o rentas) superiores
al promedio” (p.13).

Seguln Steiner, (1998), en su libro define: “La planeacion estratégica observa las
posibles alternativas de los cursos de accién en el futuro, y al escoger unas
alternativas, éstas se convierten en la base para tomar decisiones presentes. La
esencia de la planeacion estratégica consiste en la identificacion sistematica de las
oportunidades y peligros que surgen en el futuro, los cuales combinados con otros
datos importantes proporcionan la base para que una empresa tome mejores
decisiones en el presente para explotar las oportunidades y evitar los peligros:

Planear significa disefiar un futuro deseado e identificar las formas para lograrlo”

(p.20).
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Modelos de Planificacion Estratégica

La planificacion estratégica y sus elementos, planteados por distintos autores,

entre ellos:

- El Modelo de Fred David.

- El Modelo de Kaplan y Norton llamado “Cuadro de Mando Integral”, y el

- Modelo de Goodstein, Nolan y Pfeiffer referido a la Planeacion Estratégica

Aplicada.

Modelo de Planificacion Estratégica de Fred David

Figural

Modelo de Gerencia Estratégica de Fred David

v

v

v

Nota. Tomado de Fred (2003).

Fred, (2003), propone tres fases en su modelo:

Realizar
auditoria
axtorna
1
Elaborar Establecer Generar, evaluar Establecer Meadiry
declaracién objativos a [:j y seleccionor politicas y Asignar evaluar los
de lamision largo plazo estrategias objetivos anuales recursos resultados
F
Realizar
auditona
nterna
1 Formular Implementar Evalvar
| osirategias ostrategias estralegias

1. “Formulacién de la estrategia” Corresponde a la primera fase incluye la

creacion de una vision y mision, la identificacion de oportunidades y amenazas

externas de una institucion, la determinacion de las fortalezas y debilidades

internas, el establecimiento de objetivos a largo plazo, la creacion de

15




estrategias alternativas y la eleccion de la estrategia especifica a seguir, por lo
que las estrategias determinan las ventajas competitivas a largo plazo. (p.53).

. “Implementacion de la estrategia” Esta es la segunda fase de la estrategia, en
ella se requiere que la empresa establezca objetivos anuales, disefie politicas,
motive a los empleados y distribuya los recursos de tal manera que se ejecuten
las estrategias formuladas; la implementacion de la estrategia incluye el
desarrollo de una cultura que apoye las estrategias, la creacion de una
estructura de organizacion eficaz, la orientacién de las actividades de
mercadotecnia, la preparacién de presupuestos, la creacion y utilizacion de
sistemas de informacidn y la vinculacién de la compensacion de los empleados
con el rendimiento de la empresa. (Fred, 2003; p.71).

. “Evaluacion de la estrategia” La evaluacion de la estrategia, corresponde a la
tercer y Ultima fase de la estrategia. Considerando nuevamente a Fred (2003)
en esta etapa, los duefios y/o gerentes necesitan saber cuéndo ciertas
estrategias no funcionan adecuadamente; y la evaluacion de la estrategia es el
principal medio para obtener esta informacion. Por ende, todas las estrategias
estan sujetas a modificaciones futuras, porque los factores externos e internos
cambian constantemente. (Fred, 2003; p.71), existen tres actividades
fundamentales en la evaluacion de la estrategia: 1) La revision de los factores
externos e internos en que se basan las estrategias actuales. 2) La medicién del
rendimiento. 3) La toma de medidas correctivas. En conclusion, la evaluacion
de la estrategia es necesaria porque es bien sabido que el éxito de hoy no
garantiza el éxito de mafiana, por lo tanto, el éxito genera siempre problemas
nuevos y diferentes, y aquellas empresas que no se adapten a estos cambios, lo

MAas Seguro es que desaparezcan a través del tiempo. (p.72).
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Modelo Cuadro de Mando Integral Norton y Kaplan

Figura 2

Modelo Cuadro de Mando Integral de Kaplan y Norton

2 LOMO NOS Vemaos
Perspectva financiera -
ante los accionistas?

JCAMO NOS Van ¢En que debemos

s

l0s clientes? ser los mejores?

Parspectiva interna

Perspectiva del cliente
del negocio

Perspectiva de Innovackén
y aprendizaje

METAS INDICADORES

¢Podemos continuar
mejorando y
creando valor?

Nota. Tomado de Kaplan, R. y Norton, D. (1997).

El Modelo Cuadro de Mando Integral, establece que el plan estratégico
empresarial debe estar contemplado dentro de un proceso de planificacion
estratégica, en el cual se utilicen herramientas que permitan a las organizaciones
reflejar la estrategia del negocio. Asimismo, los autores resaltan que este modelo
“es una herramienta util en la construccion de los planes empresariales, la cual
transforma la mision y la estrategia en objetivos e indicadores organizados en

cuatro perspectivas diferentes”. (Kaplan y Norton, 1997). El Cuadro de mando
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integral (CMI), indica a la organizacion desde cuatro perspectivas, cada una de

las cuales debe responder a una pregunta determinada:

1) Desarrollo y Aprendizaje: ¢Podemos continuar mejorando y creando valor?

2) Interna del Negocio: ¢En qué debemos sobresalir?

3) Del cliente: {Como nos ven los clientes?

4) Financiera: ; Como nos vemos a los ojos de los accionistas?
Estas cuatro perspectivas permiten un equilibrio entre los objetivos a corto y
mediano plazo, y entre los resultados deseados y los inductores de actuacion
de esos resultados
El Modelo del Cuadro de Mando Integral se desarrolla en las siguientes fases:

1) Elaborar y/o clarificar la vision y la estrategia a través del consenso.

2) Luego, comunicar, referida a difundir y/o educar; establecer objetivos; vincular
las recompensas con los indicadores de actuacion.

3) Planificar los objetivos, lo que incluye la alineacion de iniciativas estratégicas;
asignacion de recursos y fijacion de metas.

4) Formacion y retroalimentacion (feedback) estratégica, a través de la vision
compartida, lo cual facilita la formacion y la revision de la estrategia.
Por lo tanto, de acuerdo a Kaplan y Norton el Cuadro de Mando Integral es un
modelo vertical de mando y control en donde el director general determina la
direccion mientras que los directivos y empleados de primera linea llevan a
cabo las ordenes y ponen en practica el plan estratégico.

Modelo de Planificacion Estratégica para Pyme Goodstein, Nolan y Pfeiffer

Este modelo ajustado para su aplicacion en la PYME con sus principales

elementos y definiciones, por ende, este modelo obedece a la estructura basica

para asi desarrollar la Planificacion Estratégica.
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Figura 3

Modelo de Planificacion Estratégica para Pyme
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.y dinamico)

»

h 4
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Nota. Tomado Goodstein, Nolan y Pfeiffer Modelo de Planificacion

Estratégica para Pyme.

Filosofia de la Empresa

Ordenes, (2022), os dice que: “La mision define principalmente, cual es nuestra

labor o actividad en el mercado, ademas se puede completar, haciendo referencia



al publico hacia el que va dirigido y con la singularidad, particularidad o factor
diferencial, mediante la cual desarrolla su labor o actividad. Para definir la mision
de nuestra empresa, nos ayudara responder algunas de las siguientes preguntas:
¢qué hacemos?, ¢cual es nuestro negocio?, ;a qué nos dedicamos?, ¢cudl es
nuestra razén de ser?, ;quiénes son nuestro publico objetivo?, ;cuél es nuestro
ambito geogréfico de accion?, ¢cudl es nuestra ventaja competitiva?, ;qué nos
diferencia de nuestros competidores? (p.3)

Vision, La vision define las metas que pretendemos conseguir en el futuro. Estas
metas tienen que ser realistas y alcanzables, puesto que la propuesta de vision
tiene un carécter inspirador y motivador. Para la definicion de la vision de nuestra
empresa, nos ayudara responder a las siguientes preguntas: ¢qué quiero lograr?,
¢donde quiero estar en el futuro?, ¢para quién lo haré?, ;ampliaré mi zona de
actuacion? (Ordenes, 2022; p.4).

Valores, Los valores, son principios éticos sobre los que se asienta la cultura de
nuestra empresa y nos permiten crear nuestras pautas de comportamiento. Los
valores son la personalidad de nuestra empresa y no pueden convertirse en una
expresion de deseos de los dirigentes, sino que tienen que plasmar la realidad. No
es recomendable formular més de 6- 7 valores, si no, se pierde credibilidad.
Responder a las siguientes preguntas nos ayudara, a definir nuestros valores
corporativos: ¢cdmo somos?, ;en qué creemos? (Ordenes, 2022; p.4).

Analisis FODA

El Analisis FODA consiste en realizar una evaluacion de los factores fuertes y
débiles que en su conjunto diagnostican la situacion interna de una organizacion,
asi como su evaluacion externa, es decir las oportunidades y amenazas. Es un

ejercicio introspectivo de diagnostico empresarial, en donde se realiza la
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identificacion a través de un analisis previo, con la mayor objetividad posible, de

las caracteristicas propias de la organizacion o persona que la hacen fuerte ante

los competidores, y que la distinguen de la competencia.

Segun, Analisis FODA, (2022), Las caracteristicas del Analisis FODA son:

Permite valorar la posicion de la empresa en el tiempo, ya que sus
componentes son dindmicos y no estaticos.

Su implementacion en el proceso de planeacion estratégica se considera
funcional cuando las debilidades se ven disminuidas, las fortalezas son
incrementadas, el impacto de oportunidades es capitalizado en el alcance de
los objetivos de la empresa, los cuales principalmente son: sobrevivencia en el
mercado Yy elevar el nivel de ganancias.

Sirve como un filtro que reduce nuestro universo de andlisis, disminuyendo
nuestra necesidad de procesamiento.

Es una herramienta de mucha importancia para identificar los giros
estratégicos que los empresarios tienen que realizar en ocasion de mantener
sus empresas a flote y un mejor manejo.

Busca detectar y aprovechar las oportunidades particulares para un negocio en
un momento dado, eludiendo sus amenazas, mediante un buen uso de sus
fortalezas y una neutralizacion de sus debilidades.

Brinda informacién de diagndstico para la adecuada toma de decisiones

Figura 4
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Analisis FODA

analisisFODA

Metodologia de estudio
de la situacién de una
empresa o proyecto

AMENAZAS . e« FORTALEZAS
Situaciones que provienen del Capacidades especiales y
entorno atentando contra la recursos con gue cuenta
estabilidad de la organizacidn. a empresa.
Ejemplos o e Ejemplos

* Regulacion desfavorable
e Cambios en la legislacion

DEBILIDADES ¢
Factores que provocan una
posicién desfavorable frente a

a competencia

{ « Conflictos gremiales

Factores que resultan positivos
y favorables en el entorno
de la empresa.

b‘t. OPORTUNIDADES

Ejemplos ¢ e Ejemplos

s Regulacion a favor
» Competencia débil
. s Mercado mal atendido

Nota. Tomado de Andlisis FODA (2022) Telescopio.

Objetivos, Estrategias y Acciones

Segun, (Kotler, (1967), los objetivos, estrategias y acciones define:

Objetivos, La prioridad fundamental de una micro, pequefia y mediana empresa
es establecer los objetivos a alcanzar, ya sea en el corto, mediano y largo plazo; el
objetivo debe ser clara y precisa, es muy importante para conseguir los fines de la
actividad econdmica de la empresa, y en su caso para lograr las metas y la
supervivencia. Un objetivo tiene verbos y contenido, asi mismo hay objetivos
generales preferentemente deben ser perfectamente conocidos por el responsable
de marketing para poder encajar sus propios objetivos dentro de aquéllos que son
de un rango superior. El hecho de fijar objetivos, refleja una filosofia de toma de

iniciativas, en lugar de permanecer a la espera de los acontecimientos.



La tarea de fijar objetivos consiste en dar una serie de pasos interdependientes y
relacionados entre si.

- La formulacién de un enunciado claro y conciso de los objetivos.

- Desarrollo de planes realistas para su logro.

- La revision y medicion sistematica del desempefio y del logro y

- La toma de las medidas correctivas necesarias para lograr los resultados
planeados.

Estrategias, La mayoria de los autores definen las estrategias como el arte o la
ciencia de emplear los medios disponibles para alcanzar los objetivos, "es el
motor que incrementa la flexibilidad de la organizacion para adaptarse al cambio
y la capacidad para alcanzar las nuevas estrategias”. Es cierto que para algunos se
incluye en el concepto de estrategia, tanto la seleccion de objetivos, como el
pensar en los medios para alcanzarlos. Sin embargo, en el plan de marketing
deben estar perfectamente separados ambos conceptos: objetivos y medios para
lograrlos. La téactica es una cuestion de grado, es una estrategia de orden mas
bajo, acciones para lograr objetivos mas pequefios en periodos menores de
tiempo. La estrategia, ya lo dice su propia definicion, tiene su parte de arte y
como tal requiere no menos dotes de imaginacion que la fijacion de objetivos. Ya
hemos decidido ponerle el cascabel al gato, pero ;como se lo ponemos? Es por
ello que muchas veces se simplifica el problema pensando en el objetivo y a la
vez en la forma de obtenerlo, pero en un breve momento dedicado a la
creatividad, dificilmente se va a encontrar el como; se corre el riesgo y ocurre, de
desechar el objetivo porque en unos breves momentos de tiempo no se ha

encontrado como alcanzarlo. La labor de llegar a €l es altamente creativa y se
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requiere tiempo Yy esfuerzos considerables, grado de imaginacion y esto hay que
hacerlo después, no se puede improvisar. (p.290-207).

Acciones, un plan de accion es un mapa que establece el camino para conseguir
las metas que tiene un negocio. Refleja la ruta que debe seguir una organizacion
con base en una planificacion exhaustiva. Considera que el éxito de un buen plan
de accion depende de la constante revision de su cumplimiento” (Kotler, 1967;
p.295).

Control y Evaluacion

“El proceso de evaluacion y control garantiza que una empresa logre lo que se
propuso llevar a cabo. Compara el rendimiento con los resultados deseados y
proporciona la retroalimentacion necesaria para que la administracién evalGe los
resultados y tome medidas correctivas, seglin se requiera” (Kotler, 1967; p.296).
Gestion Financiera

La gestion financiera hace referencia a la actividad mediante la cual se
administran los recursos econémicos de una empresa o institucion de manera
estratégica para garantizar un buen desempefio en todas sus areas, y se mide
mediante los ratios financieras para saber la rentabilidad de la empresa.

Cordova, (2012), en su libro define: “La gestion financiera es un proceso que
involucra los ingresos y egresos atribuibles en la realizacién del manejo racional
del dinero en las organizaciones y en consecuencia la rentabilidad financiera
generada por €l mismo; el objetivo basico de la gestion financiera es la
generacion de recursos o ingresos, la eficiencia y eficacia o esfuerzos y
exigencias en el control de los recursos financieros para obtener niveles

aceptables y satisfactorios en su manejo, medidos por los ratios financieros” (p.2)
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Camacho & Lépez, (2007), “la gestion financiera es aquella disciplina que se
ocupa de determinar el valor y tomar decisiones, la funcion principal de las
finanzas es asignar recursos lo que incluye adquirirlos, invertirlos y
administrarlos. La gestion financiera se interesa en la adquisicion, financiamiento
y administracién de activos con alguna meta global en mente. La gestion
financiera se encarga de analizar las decisiones y acciones que tienen que ver con
los medios financieros necesarios en las tareas de dicha organizacion incluyendo
su logro utilizacion y control la gestion financiera es la que convierte a la misién
y visidn en operaciones monetarias” (p.3).

Importancia de la Gestion Financiera

Van Horne & Wachowicz, (2010), “La importancia de la gestion financiera es
evidente al enfrentar y resolver el dilema liquidez - rentabilidad para proveer los
recursos necesarios en la oportunidad precisa con la toma de decisiones mas
eficiente de dicha gestion y para que se asegure los retornos financieros que
permitan el desarrollo de la empresa” (p.13). La gestion financiera es de gran
importancia para para cualquier organizacion, teniendo que ver con el control de
sus operaciones, la consecucion de nuevas fuentes de financiamiento, la
efectividad y eficiencia operacional, la confiabilidad de la informacion financiera
y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. (p.6).

Consideraciones de los Indicadores Financieros

Los indicadores financieros son los que miden a la gestion financiera en parte o
también llamados ratios financieras, son herramientas métricas que nos ayudan a
evaluar los resultados del balance de las operaciones de una empresa, mediante el
andlisis de los estados financieros para medir la liquidez, rentabilidad, solvencia,

gestion, etc. facilitando asi una mejor toma de decisiones en la empresa.
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Martinez C. , (2021), en la wb menciona: “Los indicadores financieros, también
Ilamados ratios financieros, son métricas que te permiten realizar andlisis
financieros de una empresa en un periodo determinado. Existen varios tipos de
indicadores financieros que se enfocan en diferentes areas de la empresa y la
eficiencia que han tenido” (p.1).
De acuerdo a Leach, (2010), “los ratios proporcionan un metodo muy eficaz de la
comprension de las cuentas contables de la empresa y su interpretacion financiera
para su toma apropia de decision” (p.VII).
Entre los ratios o indicadores financieros que miden la gestion financiera mas
importantes que vamos a desarrollar en el anélisis de la investigacion serén:
Ratios Financieros
a. Ratio de Liquidez
Esta ratio mide la capacidad que tiene la empresa para cubrir sus
obligaciones corrientes de corto plazo, por otro lado, si la empresa desea
afrontar de manera ordenada sus obligaciones, entonces debera proyectar un

flujo de caja.

Activo Corriente

Liguidez Corriente,;, = , ,
q ane - pasivo Corriente

Prueba Acida

Esta ratio mide la capacidad inmediata de la empresa para cubrir sus obligaciones
corrientes, es decir la disponibilidad de activos liquidos que cuenta para hacer
frente a sus pasivos.

__dActive Corriente—Existencias
atio —

Prueba Acida

Paszivo Corriente
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Prueba Defensiva

Este ratio mide la capacidad de pago en el corto plazo de la empresa.

Caja y Bancos

Prueba Defensiva,;, = : ,
ane = pasivo Corriente

b. Ratios de Solvencia
Permite determinar la capacidad de endeudamiento que tiene la empresa.

Endeudamiento del Activo

. . Pasivo Total
Endeudamiento del Activo Total,;, = ———
Activo Total

Endeudamiento Patrimonial
Este ratio determinara el compromiso del patrimonio con el pasivo total que

tiene la empresa.

Pasivo Total

Endeudamiento Patrimonial,;, = , ,
Patrimonio

Endeudamiento del Patrimonio Corriente

Pasivo Corriente

Endeudamiento Patrimonial Corriente ;, = Patrimonio

Respaldo de Endeudamiento

Activo Fijo Neto

Respaldo de Endeudamientog;, = Patri ,
atrimonio

c. Ratio de Rentabilidad Financiera
Rentabilidad Neta de Capital
Esta ratio nos medira la relacion existente entre la ganancia o utilidad neta y

el capital invertido y aportado por la empresa.
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Utilidad Neta
Capital

Renta.Neta del Capitalg;, =

Rentabilidad Neta del Patrimonio
Este indice mide la rentabilidad no solo del capital sino también del
patrimonio neto de la empresa.

Utilidad Neta

Patrimonio

Renta.Neta del Patrimoniog;, =

Rentabilidad del Activo
Mediante esta ratio podemos medir o determinar la rentabilidad del activo en

la empresa, mostrando la eficiencia en el uso de sus activos de la empresa.

Util. Antes de Part.e Impto.
Activo Total

Rentabilidad del Activog;, =

d. Indice de Gestion Financiera
Rotacion de Caja y Bancos
Es un indicador mide el periodo medio en que la empresa puede cumplir con
sus obligaciones y compromisos en el corto plazo.

Caja v Bcos
Ja . 360

Rotacion de Caja vy Bancosg;, = Ingreso por Operacion X

Rotacion de Ingresos por Operacion
Este indicador muestra en la empresa la rotaciéon de ventas al afio.

y Ingresos por Operacion
Rotacién de Ingresos por Oper. g, =

Cuentas por Cobrar

Rotacion de Cobros
Este indice nos muestra el tiempo en que la empresa se demora en ejecutar o

efectivizar una cobranza.

Cuentas por Cobrar

Rotacidn de Cobros g, = Ingreso por Operacion x 360
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2.3. Definicion de términos basicos
Anélisis FODA, “El anélisis FODA es una herramienta que permite visualizar un
cuadro de la situacién actual de una empresa u organizacion, de un proyecto en
particular, etc. De esta manera, se puede obtener un diagndstico que permita
tomar decisiones acordes con los objetivos y politicas formulados.” Berrios R.
(2009).
Control, “El control es una funcidon administrativa de la empresa, ya que forma
parte del proceso de administracién, que permite verificar, constatar, palpar,
medir, si la actividad, proceso, unidad, elemento o sistema seleccionado esta
cumpliendo y/o alcanzando o no los resultados que se esperan” (Economipedia,
2021; p.3).
Estrategia, “Accion o conjunto de acciones establecidas para el cumplimiento de
un objetivo o meta” Cconislla, J. (2018).
Evaluacion, “Una correcta evaluacion de la gestion empresarial sugiere un
analisis integral de los resultados en diferentes aspectos: econdémicos, financieros,
patrimoniales y productivos, entre otros, siendo el sentido de su implementacion
el encontrar informacion que permita mejorar los procesos de gestion”
(Economipedia, 2021; p.4).
Liquidez: “Es la mayor o menor facilidad que tiene el tenedor de un titulo o un
activo para transformarlo en dinero en cualquier momento”. (Educacion
Financiera, 2021; p.2)
Misidon, “La mision de una empresa se define como la razon principal por la cual
esta existe, es decir, cual es su proposito u objetivo y cual es su funcién dentro de
la sociedad. De esta manera, la mision de una empresa permite establecer la base

de su plan de negocios y construir estrategias de mercado coherentes, ya que
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cualquier decision para llegar a una meta futura debe tomarse a partir de esta
misma” (Economipedia, 2021; p.5).

Objetivos, “Un objetivo o finalidad es una meta o fin Gltimo hacia el cual se
dirigen las acciones o las operaciones de algin proyecto especifico”
(Economipedia, 2021; p.6).

Planificacion estratégica, es una herramienta de gestion, que permite establecer
el proceso mediante el cual las empresas toman decisiones, delimitan plazos y
asignan sus recursos para el logro de los objetivos. (Economipedia, 2021; p.6).
Resultados del Ejercicio o Estado de resultados, “Elresultado del
ejercicio representa el importe que realmente ha ganado la empresa en ese
periodo. El estado de resultados, también llamada cuenta de resultados o cuenta
de pérdidas y ganancias, recoge los ingresos y gastos que ha tenido una empresa
durante un periodo de tiempo”. (Economipedia, 2021; p.8).

Rentabilidad: Es la relacién entre la utilidad proporcionada por un titulo y el
capital invertido en su adquisicion. (Educacion Financiera, 2021; p.4)
Solvencia financiera, “es la capacidad de una persona fisica o juridica para hacer
frente a sus obligaciones financieras. Es decir, su capacidad para devolver
actualmente o en el futuro las deudas que ha contraido o que planea contraer”
(Educacion Financiera, 2021; p.4)

Vision, “es una expectativa ideal sobre lo que se espera que la organizacion sea o
alcance en un futuro. Debe ser realista, pero puede ser ambiciosa; su funcion es
guiar y motivar al grupo para continuar con el trabajo” (Economipedia, 2021;

p.10).
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2.4.

2.5.

Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipotesis general

La planificacion estratégica se relaciona significativamente con la gestion
financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.
2.4.2. Hipdtesis Especificas

Existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la liquidez
financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.
Existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la rentabilidad
financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.

Existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la
solvencia financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca
2020-2021.
Existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la solvencia
financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.
Identificacion de variables
V. 1 Dependiente

Gestion Financiera

V. 2 Independiente

Planificacion Estratégica
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2.6. Definicion operacional de variables e indicadores

Tabla 1
Variables e indicadores
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Liquidez general
Liquidez Prueba acida Ratios Financieros
Prueba Defensiva y
Rentabilidad neta del capital Escala de Likert
Rentabilidad Rentabilidad neta del patrimonio de efectividad:
V.D. Rentabilidad del activo
Gestion Endeudamiento patrimonial Muy efectivo (5)
Financiera Solvencia Endeudamiento del activo Efe_ctivo 4
Endeudamiento patrimonial corriente Indiferente (3)
Respaldo de endeudamiento Inefectivo (2)
Rotacion de caja y bancos Muy inefectivo (1)
Gestion Rotacion del ingreso de operaciones
Rotacion de cobros
Filosofia de la M_|s_|9n
empresa Vision :
Valores Escala de Likert de
Fortalezas frecuencia
A Debilidades
V.. | Analisis FODA Oportunidades Siempre (5)
Planificacion Amenazas Casi siempre (4)
Estratégica Objetivos A veces (3)
Gestion operativa | Estrategias Casi nunca (2)
Programas de accion Nunca (1)
Control y Control
Evaluacién Evaluacion
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3.1.

3.2.

CAPITULO HI

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es no experimental, segin Sampiere &
Fernandez (1997), “La investigacion no experimental es aquella que se realiza
sin manipular deliberadamente variables. Es decir, es investigacion donde no
hacemos variar intencionalmente las variables independientes. Lo que hacemos
en la investigacion no experimental es observar fendmenos tal y como se dan en
su contexto natural, para después analizarlos” (p.245).
Nivel de investigacion

El nivel de investigacién fue el correlacional, segin Valderrama, (2019),
“los estudios correlacionales evaluan el grado de asociacion entre 2 o mas
variables miden cada una de ellas presuntas relaciones y despues cuantifican y
analizan la relacion tales correlacionales se sustentan en hipétesis sometidas a

prueba” (p.44-45).
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3.3.

3.4.

Meétodos de Investigacion
Cabezas & Andrade, (2018), en su libro mencionan: “el método analitico
entendido como la descomposicion de un fendmeno en sus partes o elementos que
constituyen, ha sido uno de las formas més utilizadas al largo de la vida del ser
humano con el objetivo de acceder a las diversas facetas de la realidad” (p.18).
Cabezas & Andrade, (2018), en su libro mencionan: “el método sintético es
aquel que integra los componentes de un objeto de estudio, para estudiarlos en su
totalidad es un proceso de razonamiento que tiende a reconstruir un todo, a partir
de los elementos sefialados por el analisis; en otras palabras que la sintesis
significa reconstruir, volver a integrar las partes del todo; pero esta operacion
implica una superacion respecto de la operacion analitica, ya que no representa
solo la reconstruccion mecénica del todo, pues esto no permitird avanzar en el
conocimiento” (p.19).
Disefio de investigacion

El disefio para el estudio fue el correlacional segin Sampiere &
Fernandez (1997), “Los disefios transeccionales correlacionales tienen como
objetivo describir relaciones entre dos o mas variables en un momento
determinado. Se trata también de descripciones, pero no de variables individuales
sino de sus relaciones, sean éstas puramente correlacionales o relaciones causales.
En estos disefios lo que se mide es la relacion entre variables en un tiempo
determinado.
El interés es la relacion entre variables, sea correlacion:
X1 - X2

Donde:

(XD= Planeamiento estratégico
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X2 = Gestion Financiera
--- = Relacién de variables
3.5. Poblacion y muestra
Poblacion
La poblacién para la investigacion esté constituida por 18 empleados de la
empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca, Pasco.
Muestra
La muestra es no probabilistica intencional y esté seré considerada toda la
poblacion ya que es minimo para el estudio como seleccion directa de los 18
empleados de la empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca, Pasco, aqui
no se aplicara ninguna formula por ser pequefia la poblacion.
3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas de Recoleccidn de Datos
La técnica para recolectar datos fue es la encuesta
3.6.2. Instrumentos de Recoleccion de Datos
Para el estudio se ha considerado el instrumento de cuestionario de
acuerdo a la escala de Likert cuyos valores asignados son los siguientes:

Para los datos de la variable planificacion estratégica seré:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre | Siempre

1 2 3 4 5

Para los datos de la variable gestion financiera:

Muy inefectivo | Inefectivo | Indiferente | Efectivo Muy Efectivo

1 2 3 4 5
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3.7.

3.8.

Ademas, utilizaremos las fichas de registro para recopilar la informacion
cuantitativa del balance general y los estados de resultados de los afios 2020-
2021.
Seleccion, validacion y confiabilidad del instrumento de investigacion

La seleccion del instrumento fue el cuestionario de escala de Likert el
mismo que se validd con el alfa de Cronbach, a continuacion, presentamos el

resultado:

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada en N de
Cronbach elementos estandarizados elementos
,942 ,946 25

Nota. Elaboracién Propia de acuerdo a las 25 preguntas y18 muestras programa SPSS.

Los resultados muestran un 0.942 y 0.946 muy cercano a la unidad, lo cual nos
indica que el instrumento es fiable y confiable segun el alfa de Cronbach.
Técnicas de procesamiento y analisis de datos

El procesamiento de datos para la variable gestion financiera seré a partir
de los datos cuantitativos del balance general y los estados de resultados de los
dos ultimos afios de estudio (2020-2021), para ello usaremos los ratios financieros
de liquidez, rentabilidad, solvencia y de gestion de acuerdo a las férmulas
establecidas, para esta variable también se consider6 el instrumento de escala de
Likert para organizar la informacién y estimacion, referente a la variable
planificacion estratégica también se considero las encuestas con escala de Likert,
donde se organizard, ordenard, agrupara los datos recolectados en el programa de
Excel y luego exportar al SPSS para sus estimaciones respectivas, para luego en
base a los resultados realizar la interpretacion y analisis de resultado, con el
apoyo de la estadistica descriptiva e inferencial para la prueba de hipdtesis

general y especifica para ambas variables de estudio, para ello se utilizara el test
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3.9.

3.10.

estadistico de Rho de Spearman para verificar la relacion entre las variables y
dimensiones de la investigacion.
Tratamiento Estadistico

La investigacion en el primer término se utilizara la estadistica descriptiva
para las tablas de frecuencia, figuras, a partir de los datos sumados de cada
variable y las dimensiones del estudio, se realizaran las pruebas de hipdtesis a
nivel general y especifica con el método de la estadistica inferencial con el test de
Rho de Spearman en el programa del SPSS.
Orientacion ética filosofica y epistémica

En el desarrollo de nuestra investigacion se cumplira con la aplicacién del
estilo APA, en las citas y referencias bibliogréaficas, como del Reglamento de

Grados y Titulos de la universidad, el cddigo de Etica y los valores.
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4.1.

4.2.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion del trabajo de campo

El trabajo de campo se desarrollé primero con la recoleccién de datos de
fuentes primarias mediante la técnica de encuesta y el instrumento cuestionario de
escala de Likert se les encuesto a los 18 empleados de la empresa C&C Ceremos
Segecon SAC, Yanahuanca, Pasco, el mismo que nos sirvié para describir,
analizar y determinar los resultados de las variables de estudio.
Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

En primer término se presenta los resultados de las encuestas con la
estadistica descriptiva, en primer término las tablas de frecuencias, los gréaficos
correspondientes y las interpretaciones respectivas, luego presentamos los
resultados de la gestion financiera mediante los ratios financieros como liquidez,
solvencia, rentabilidad y gestion financiera de la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC Yanahuanca 2020-2021, luego de ello se desarrollo la prueba de
normalidad para elegir el test estadistico de la prueba de hipotesis siendo el Rho

de Spearman, luego les presentamos los objetivos logrados tanto general y
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especifico mediante la verificacion estadistica de las hipdtesis a nivel general y

especifica utilizando el método estadistico inferencial con el test estadistico del

Rho de Spearman, presentando mediante las tablas de correlacion y cada una de

ellas con sus interpretaciones.

A continuacion, presentamos los resultados del estudio:

Tabla 2
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la mision
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 1 5,6 5,6 5,6
Casi nunca 2 11,1 11,1 16,7
A veces 6 33,3 33,3 50,0
Casi siempre 8 444 44,4 94,4
Siempre 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 5
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la misiéon
o munca
M A veces

[ casi siempre

Interpretacion:

O siempre

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 18 personas encuestadas,

el 44.44% de los encuestados mencionan que casi siempre la Empresa C&C

Ceremos Segecon SAC ha definido la misién; por otro lado, el 33.33% de los
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encuestados afirman que a veces; el 11.11% afirman que casi nunca; el 5.56%
mencionan que siempre y el 5.56% de los encuestados afirman que la empresa
nunca ha definido su mision.

Tabla 3
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la vision

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido  Nunca 1 5,6 5,6 5,6
Casi nunca 3 16,7 16,7 22,2
A veces 10 55,6 55,6 77,8
Casi siempre 3 16,7 16,7 94,4
Siempre 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0

Figura 6

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la visidon

E Munca

Ml Casi nunca
W A veces

M casi siempre
O siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 55.56% de los encuestados mencionan que a veces la Empresa C&C Ceremos

Segecon SAC ha definido la visién; por otro lado, el 16.67% de los encuestados
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afirman que casi siempre; el 16.67% afirman que casi nunca; el 5.56% mencionan
que siempre y el 5.56% de los encuestados afirman que la empresa nunca ha
definido su vision.

Tabla 4

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los valores
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 3 16,7 16,7 16,7
Casi nunca 3 16,7 16,7 33,3
A veces 8 44 4 44,4 77,8
Casi siempre 2 11,1 11,1 88,9
Siempre 2 11,1 11,1 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 7
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los valores

B s

WA veces

M casi siempre

O siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 44.44% de los encuestados mencionan que a veces la Empresa C&C Ceremos

Segecon SAC ha definido los valores; por otro lado, el 16.67% de los encuestados
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afirman que nunca; el 16.67% afirman que casi nunca; el 11.11% mencionan que
casi siempre y el 11.11% de los encuestados afirman que la empresa siempre ha
definido sus valores.

Tabla 5

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnostico de las debilidades
de la organizacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 1 5,6 5,6 5,6
Casi nunca 3 16,7 16,7 22,2
A veces 12 66,7 66,7 88,9
Casi siempre 1 5,6 5,6 94,4
Siempre 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0

Figura 8

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnéstico de las debilidades de la organizacién

B nunca

M Casi nunca
W A veces

[ casi siempre
O siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 66.67% de los encuestados mencionan que a veces la Empresa C&C Ceremos

Segecon SAC hizo un diagnéstico de las debilidades de la organizacion; por otro
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lado, el 16.67% de los encuestados afirman que casi nunca; el 5.56% afirman que
casi siempre; el 5.56% mencionan que siempre y el 5.56% de los encuestados
afirman que la empresa nunca ha realizado un diagnoéstico de sus debilidades.
Tabla 6

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnostico de las fortalezas
de la organizacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 1 5,6 5,6 5,6
Casi nunca 2 11,1 11,1 16,7
A veces 9 50,0 50,0 66,7
Casi siempre 4 22,2 22,2 88,9
Siempre 2 11,1 11,1 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura9
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnéstico de las fortalezas de la organizacién
B o v
WA veces
[ casi siempre
O siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 50% de los encuestados mencionan que a veces la Empresa C&C Ceremos

Segecon SAC hizo un diagnostico de las fortalezas de la organizacion; por otro
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lado, el 22.22% de los encuestados afirman que casi siempre; el 11.11% afirman
que siempre; el 11.11% mencionan que casi nunca y el 5.56% de los encuestados
afirman que la empresa nunca ha realizado un diagnostico de sus fortalezas.
Tabla 7

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de las
oportunidades de la organizacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 1 5,6 5,6 5,6
Casi nunca 3 16,7 16,7 22,2
A veces 9 50,0 50,0 72,2
Casi siempre 2 111 111 83,3
Siempre 3 16,7 16,7 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 10
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnéstico de las oportunidades de la organizaciéon
B Cor uncs
M A veces
[ casi siempre
O siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 50% de los encuestados mencionan que a veces la Empresa C&C Ceremos

Segecon SAC hizo un diagnostico de las oportunidades de la organizacion; por
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otro lado, el 16.67% de los encuestados afirman que casi nunca; el 16.67%
afirman que siempre; el 11.11% mencionan que casi siempre y el 5.56% de los
encuestados afirman que la empresa nunca ha realizado un diagndstico de sus
oportunidades.

Tabla 8

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnostico de las amenazas
de la organizacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 1 5,6 5,6 5,6
Casi nunca 4 22,2 22,2 27,8
A veces 11 61,1 61,1 88,9
Casi siempre 1 5,6 5,6 94,4
Siempre 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0

Figura 1l

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnodstico de las amenazas de la organizacién
E Munca

[l Casinunca

W A veces

M casi siempre

O siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 61.11% de los encuestados mencionan que a veces la Empresa C&C Ceremos

Segecon SAC hizo un diagnostico de las amenazas de la organizacién; por otro
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lado, el 22.22% de los encuestados afirman que casi nunca; el 5.56% afirman que
casi siempre; el 5.56% mencionan que siempre y el 5.56% de los encuestados
afirman que la empresa nunca ha realizado un diagnéstico de sus amenazas.
Tabla 9

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido sus objetivos estratégicos
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 4 22,2 22,2 22,2
Casi nunca 4 22,2 22,2 44 4
A veces 8 44 4 44,4 88,9
Casi siempre 1 5,6 5,6 94,4
Siempre 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 12
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido sus objetivos estratégicos
B s
WA veces
M casi siempre
O siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 44.44% de los encuestados mencionan que a veces la Empresa C&C Ceremos

Segecon SAC ha definido sus objetivos estratégicos; por otro lado, el 22.22% de
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los encuestados afirman que casi nunca; el 22.22% afirman que nunca; el 5.56%
mencionan que casi siempre y el 5.56% de los encuestados afirman que la
empresa siempre ha definido sus objetivos estratégicos.

Tabla 10
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido las estrategias

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 4 22,2 22,2 22,2
Casi nunca 2 11,1 11,1 33,3
A veces 7 38,9 38,9 12,2
Casi siempre 4 22,2 22,2 94,4
Siempre 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 13
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido las estrategias

B o v

WA veces

[ casi siempre

O siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacion estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 38.89% de los encuestados mencionan que a veces la Empresa C&C Ceremos

Segecon SAC ha definido las estrategias; por otro lado, el 22.22% de los
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encuestados afirman que casi siempre; el 22.22% afirman que nunca; el 11.11%
mencionan que casi nunca y el 5.56% de los encuestados afirman que la empresa

siempre ha definido sus estrategias.

Tabla 11
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los programas y proyectos
de accién
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 5,6 5,6 5,6
Casi nunca 10 55,6 55,6 61,1
A veces 4 22,2 22,2 83,3
Casi siempre 2 11,1 11,1 94,4
Siempre 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 14
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los programas y proyectos de accién
. unca
.gasi nunca
W A veces
[ casi siempre
O siempre

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 55.56% de los encuestados mencionan que casi nunca la Empresa C&C

Ceremos Segecon SAC ha definido los programas y proyectos de accion; por otro
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lado, el 22.22% de los encuestados afirman que a veces; el 11.11% afirman que

casi siempre; el 5.56% mencionan que siempre y el 5.56% de los encuestados

afirman que la empresa nunca ha definido programas y proyectos de accion.

Tabla 12
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza control de todas sus
actividades.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 5,6 5,6 5,6
Casi nunca 9 50,0 50,0 55,6
A veces 4 22,2 22,2 77,8
Casi siempre 2 11,1 11,1 88,9
Siempre 2 11,1 11,1 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 15

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza control de todas sus actividades.

Interpretacion:

E Munca

M Casinunca
W A veces

M casi siempre
O siempre

Segun los resultados de la informacién estadistica de las 18 personas encuestadas,

el 50% de los encuestados mencionan que casi nunca la Empresa C&C Ceremos

Segecon SAC realiza control de todas sus actividades; por otro lado, el 22.22% de



los encuestados afirman que a veces; el 11.11% afirman que casi siempre; el

11.11% mencionan que siempre y el 5.56% de los encuestados afirman que la

empresa nunca ha realizado un debido control de sus actividades.

Tabla 13
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza evaluacion de todas sus

actividades.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 1 5,6 5,6 5,6
Casi nunca 1 5,6 5,6 11,1
A veces 13 72,2 72,2 83,3
Casi siempre 2 11,1 11,1 94,4
Siempre 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 16
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza evaluacion de todas sus actividades.
B o v
WA veces
[ casi siempre
O siempre

[

Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 18 personas encuestadas,

el 72.22% de los encuestados mencionan que a veces la Empresa C&C Ceremos

Segecon SAC realiza evaluacion de todas sus actividades; por otro lado, el
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11.11% de los encuestados afirman que casi siempre; el 5.56% afirman que

siempre; el 5.56% mencionan que nunca y el 5.56% de los encuestados afirman

que la empresa casi nunca ha realizado una debida evaluacién de todas sus

actividades.

Tabla 14
Como califica usted la liquidez la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy inefectivo 1 5,6 5,6 5,6
Inefectivo 2 111 111 16,7
Indiferente 8 44 4 44 4 61,1
Efectivo 6 33,3 33,3 94,4
Muy efectivo 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 17

Como califica usted la liquidez la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

E huy inefectiva
M Inefectivo

B Indiferente

M Efectivo

O huy sfectivo

Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 18 personas encuestadas,

el 44.44% de los encuestados califican como indiferente a la liquidez la Empresa

C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el 33.33% de los encuestados
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afirman que es efectiva; el 11.11% afirman que es inefectiva; el 5.56%
mencionan que es muy efectiva y el 5.56% de los encuestados afirman que la
liquidez de la empresa es muy inefectiva.

Tabla 15

Como califica usted la prueba acida de liquidez la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido  Muy inefectivo 1 5,6 5,6 5,6
Inefectivo 10 55,6 55,6 61,1
Indiferente 5 27,8 27,8 88,9
Efectivo 1 5,6 5,6 94,4
Muy efectivo 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0

Figura 18

Como califica usted la prueba acida de liquidez la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

® Muy inefectivo
W Inefectivo

W indiferente

M Efectivo

I Muy efectivo

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacidn estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 55.56% de los encuestados califican como inefectiva a la prueba &cida de

liquidez la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el 27.78% de los
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encuestados afirman que es indiferente; el 5.56% afirman que es efectiva; el
5.56% mencionan que es muy efectiva y el 5.56% de los encuestados afirman que
la prueba acida de liquidez de la empresa es muy inefectiva.

Tabla 16

Como califica usted la prueba defensiva de liquidez la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido  Muy inefectivo 1 5,6 5,6 5,6
Inefectivo 2 11,1 11,1 16,7
Indiferente 7 38,9 38,9 55,6
Efectivo 8 444 444 100,0
Total 18 100,0 100,0

Figura 19

Como califica usted la prueba defensiva de liquidez la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC
E Muy inefectivo
W Inefectivo
M indiferente
M Efectivo

Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 44.44% de los encuestados califican como efectiva a la prueba defensiva de

liquidez la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el 38.89% de los
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encuestados afirman que es indiferente; el 11.11% afirman que es inefectiva y el
5.56% de los encuestados afirman que la prueba defensiva de la liquidez de la

empresa es muy inefectiva.

Tabla 17
Como evalla usted la rentabilidad neta del capital la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido  Muy inefectivo 1 5,6 5,6 5,6
Inefectivo 3 16,7 16,7 22,2
Indiferente 9 50,0 50,0 72,2
Efectivo 3 16,7 16,7 88,9
Muy efectivo 2 11,1 111 100,0
Total 18 100,0 100,0

Figura 20

Como evalua usted la rentabilidad neta del capital la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

® Muy inefectivo
W Inefectivo

W indiferente

M Efectivo

I Muy efectivo

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacién estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 50% de los encuestados califican como indiferente a la rentabilidad neta del

capital la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el 16.67% de los
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encuestados afirman que es efectiva; el 16.67% afirman que es inefectiva; el
11.11% mencionan que es muy efectiva y el 5.56% de los encuestados afirman
que la rentabilidad neta del capital de la empresa es muy inefectiva.

Tabla 18

Como evalla usted la rentabilidad neta del patrimonio la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido  Muy inefectivo 3 16,7 16,7 16,7
Inefectivo 3 16,7 16,7 33,3
Indiferente 10 55,6 55,6 88,9
Efectivo 1 5,6 5,6 94,4
Muy efectivo 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0

Figura 21

Como evalua usted la rentabilidad neta del patrimonio la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC
® Muy inefectivo

W Inefectivo

M indiferente

M Efectivo

I Muy efectivo

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacidn estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 55.56% de los encuestados califican como indiferente a la rentabilidad neta del

patrimonio la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el 16.67% de
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los encuestados afirman que es muy inefectiva; el 16.67% afirman que es

inefectiva; el 5.56% mencionan que es efectiva y el 5.56% de los encuestados

afirman que la rentabilidad neta del patrimonio de la empresa es muy efectiva.

Tabla 19
Como evalla usted la renta del activo la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Muy inefectivo 1 5,6 5,6 5,6
Inefectivo 3 16,7 16,7 22,2
Indiferente 11 61,1 61,1 83,3
Efectivo 1 5,6 5,6 88,9
Muy efectivo 2 11,1 11,1 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 22

Como evalua usted larenta del activo la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

E huy inefectiva
M Inefectivo

M Indiferente

M Efectivo

O huy sfectivo

Interpretacion:

Segun los resultados de la informacién estadistica de las 18 personas encuestadas,

el 61.11% de los encuestados califican como indiferente a la renta del activo la

Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el 16.67% de los
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encuestados afirman que es inefectiva; el 11.11% afirman que es muy efectiva; el
5.56% mencionan que es efectiva y el 5.56% de los encuestados afirman que la
renta del activo de la empresa es muy inefectiva.

Tabla 20

Como califica usted el endeudamiento patrimonial la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido  Muy inefectivo 1 5,6 5,6 5,6
Inefectivo 1 5,6 5,6 11,1
Indiferente 11 61,1 61,1 72,2
Efectivo 2 111 111 83,3
Muy efectivo 3 16,7 16,7 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 23

Como califica usted el endeudamiento patrimonial la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC
® Muy inefectivo

W Inefectivo

M indiferente

M Efectivo

I Muy efectivo

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacidn estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 61.11% de los encuestados califican como indiferente al endeudamiento

patrimonial la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el 16.67% de
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los encuestados afirman que es muy efectivo; el 11.11% afirman que es efectivo;

el 5.56% mencionan que es muy inefectivo y el 5.56% de los encuestados afirman

que el endeudamiento patrimonial de la empresa es inefectivo.

Tabla 21
Como califica usted el endeudamiento del activo la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido  Muy inefectivo 1 5,6 5,6 5,6
Inefectivo 2 11,1 11,1 16,7
Indiferente 10 55,6 55,6 72,2
Efectivo 3 16,7 16,7 88,9
Muy efectivo 2 11,1 111 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 24

Coémo califica usted el endeudamiento del activo la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

Interpretacion:

E huy inefectiva
M Inefectivo

M Indiferente

H Efectivo

O huy sfectivo

Segun los resultados de la informacién estadistica de las 18 personas encuestadas,

el 55.56% de los encuestados califican como indiferente al endeudamiento del

activo la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el 16.67% de los
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encuestados afirman que es efectivo; el 11.11% afirman que es muy efectivo; el

11.11% mencionan que es inefectivo y el 5.56% de los encuestados afirman que

el endeudamiento del activo de la empresa es muy inefectivo.

Tabla 22
Como califica usted el endeudamiento patrimonial corriente la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido  Muy inefectivo 1 5,6 5,6 5,6
Inefectivo 3 16,7 16,7 22,2
Indiferente 11 61,1 61,1 83,3
Efectivo 1 5,6 5,6 88,9
Muy efectivo 2 11,1 111 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 25

Como califica usted el endeudamiento patrimonial corriente la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

® Muy inefectivo
W Inefectivo

W indiferente

M Efectivo

I Muy efectivo

Interpretacion:

Segun los resultados de la informacidn estadistica de las 18 personas encuestadas,

el 61.11% de los encuestados califican como indiferente al endeudamiento

patrimonial corriente la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el
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16.67% de los encuestados afirman que es inefectivo; el 11.11% afirman que es
muy efectivo; el 5.56% mencionan que es efectivo y el 5.56% de los encuestados
afirman que el endeudamiento patrimonial corriente de la empresa es muy
inefectivo.

Tabla 23

Como califica usted el respaldo de endeudamiento la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Vélido  Muy inefectivo 3 16,7 16,7 16,7

Inefectivo 4 22,2 22,2 38,9

Indiferente 9 50,0 50,0 88,9

Efectivo 1 5,6 5,6 94,4

Muy efectivo 1 5,6 5,6 100,0

Total 18 100,0 100,0

Figura 26

Como califica usted el respaldo de endeudamiento la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

® Muy inefectivo
W Inefectivo

W indiferente

M Efectivo

I Muy efectivo

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacidn estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 50% de los encuestados califican como indiferente al respaldo de

endeudamiento la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el
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22.22% de los encuestados afirman que es inefectivo; el 16.67% afirman que es
muy inefectivo; el 5.56% mencionan que es efectivo y el 5.56% de los
encuestados afirman que el respaldo de endeudamiento de la empresa es muy
inefectivo.

Tabla 24

Como evalla usted la rotacion de caja y bancos la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Vélido  Muy inefectivo 6 33,3 33,3 33,3

Inefectivo 1 5,6 5,6 38,9

Indiferente 7 38,9 38,9 77,8

Efectivo 3 16,7 16,7 94,4

Muy efectivo 1 5,6 5,6 100,0

Total 18 100,0 100,0

Figura 27

Como evalua usted la rotacion de caja y bancos la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

® Muy inefectivo
W Inefectivo

W indiferente

M Efectivo

I Muy efectivo

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacidn estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 38.89% de los encuestados califican como indiferente a la rotacion de caja y

bancos la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el 33.33% de los
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encuestados afirman que es muy inefectiva; el 16.67% afirman que es efectiva; el

5.56% mencionan que es muy efectiva y el 5.56% de los encuestados afirman que

la rotacion de caja y bancos de la empresa es inefectiva.

Tabla 25
Como evalla usted la rotacion de ingresos de operaciones la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido  Muy inefectivo 1 5,6 5,6 5,6
Inefectivo 11 61,1 61,1 66,7
Indiferente 3 16,7 16,7 83,3
Efectivo 2 11,1 11,1 94,4
Muy efectivo 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0
Figura 28

Coémo evalua usted la rotacion de ingresos de operaciones la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

® Muy inefectivo
W Inefectivo

W indiferente

M Efectivo

I Muy efectivo

Interpretacion:

Segun los resultados de la informacidn estadistica de las 18 personas encuestadas,

el 61.11% de los encuestados califican como inefectivo a la rotacion de ingresos

de operaciones la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el
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16.67% de los encuestados afirman que es indiferente; el 11.11% afirman que es
efectiva; el 5.56% mencionan que es muy efectiva y el 5.56% de los encuestados
afirman que la rotacién de ingresos de operaciones de la empresa es muy
inefectiva.

Tabla 26

Como evalla usted la rotacion de cobros la Empresa C&C Ceremos Segecon
SAC

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Muy inefectivo 1 5,6 5,6 5,6
Inefectivo 10 55,6 55,6 61,1
Indiferente 3 16,7 16,7 77,8
Efectivo 2 111 111 88,9
Muy efectivo 2 11,1 111 100,0
Total 18 100,0 100,0

Figura 29

Coémo evalua usted la rotacion de cobros la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC
® Muy inefectivo
W Inefectivo

M indiferente

M Efectivo

I Muy efectivo

5 56%

Interpretacion:
Segun los resultados de la informacidn estadistica de las 18 personas encuestadas,
el 55.56% de los encuestados califican como inefectiva a la rotacion de cobros la

Empresa C&C Ceremos Segecon SAC; por otro lado, el 16.67% de los
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encuestados afirman que es indiferente; el 11.11% afirman que es efectiva; el
11.11% mencionan que es muy efectiva y el 5.56% de los encuestados afirman
que la rotacién de cobros de la empresa es muy inefectiva.

Resultados de la Gestion Financiera mediante los Ratios Financieros de la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC Yanahuanca 2020-2021

a. Ratio de Liquidez

Activo Corriente

Liquidez Corrientegs, = , ,
anoe - pasivo Corriente

LCo020 = 184,516 / 487,637 = 0.38

LC 2021 =47,015/5,614 = 8.37

El ratio de liquidez de la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC Yanahuanca
muestra que por S/. 1.00 sol por pagar, existen S/. 0.37 soles por cobrar en el
2020 y en el 2021 S/. 8,37 soles por cobrar, la empresa puede cumplir con sus
compromisos con respecto al flujo de entrada en el afio 2021; pero en el afio
2020 no pudo cubrir sus compromisos dado a la baja actividad econémica por
motivos del COVID-19 que fue devastador.

Prueba Acida

s, Active Corriente—Existencias
Prueba Acida z, =

Pasiveo Corriente

PA2020 = 145,963 / 487,637 = 0.30

PA2021 =47,015/5,614 = 8,37

La prueba &cida de la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC Yanahuanca indica
que la empresa posee S/. 0.30 soles en el afio 2020 y S/. 8.37 soles en el afio 2021
en activos disponibles y S/. 1.00 sol en los pasivos en el corto plazo. Quiere decir

que por cada sol que debe la empresa, dispone de S/. 0.30 soles (2020) y S/. 8.37
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soles (2021) para pagar, es decir que estaria en condiciones de pagar la totalidad
de sus pasivos en el corto plazo el 2021; pero el 2020 no tenia capacidad de pago
dicha empresa por motivos de baja actividad econémica debido al COVID-19.

Prueba Defensiva

Caja y Bancos

Prueba Defensiva,;, = : ,
f ane Pasivo Corriente

PD2020 = 36,293 / 487,637 = 0.07

PD2o21 = 8,462 / 5,614 = 1.51

El indice de la prueba defensiva en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC
Yanahuanca muestra que por cada S/. 1.00 sol de aplicacion, existen S/. 0.07
soles para el afio 2020 no teniendo capacidad de pago motivo de la poca actividad
econdmica de la empresa por motivo del COVID-19 y S/. 1.51 soles el afio 2021
de efectivo como capacidad de pago en el corto plazo.

b. Ratios de Solvencia

Endeudamiento del Activo

. . Pasivo Total
Endeudamiento del Activo Total,;, = ————
Activo Total

EAT2020 = 487,637 / 127,690 = 381.89%

EAT2021 = 5,614 /100,528 = 5.58%

Este ratio de endeudamiento del activo de la Empresa C&C Ceremos Segecon
SAC Yanahuanca nos indica que las deudas representan el 381.89% para el
afio 2020 y 5.58% para el afio 2021 con respecto a la relacion entre las deudas
y el activo total.

Respaldo de Endeudamiento

. Activo Fijo Neto
Respaldo de Endeudamientog;, =

Patrimonio
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RE2020 = 488,888 /127,690 = 3.83

RE2021 = 85,536 /100,528 = 0.85

El indice de respaldo de endeudamiento de la Empresa C&C Ceremos Segecon
SAC Yanahuanca nos quiere decir que, por cada sol de inversion en el
patrimonio, existe un respaldo de S/. 3.83 soles para el afio 2020 y S/. 0.85
soles para el afio 2021 en el activo fijo del patrimonio de la empresa.

. Ratio de Rentabilidad Financiera

Rentabilidad Neta de Capital

Utilidad Neta
Capital

Renta.Neta del Capitalg;, =

RNCa2020 = 27,162 / 50,000 = 0.54%

RNCa202 = 50,528 / 50,000 = 1.01%

El ratio de rentabilidad financiera de la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC
Yanahuanca nos quiere decir que la rentabilidad neta sobre el capital de los
accionistas o trabajadores es del 0.54% para el afio 2020 y de 1.01% para el
afio 2021, teniendo una relacion entre la ganancia o utilidad neta y el capital
invertido por los accionistas y trabajadores de la empresa.

Rentabilidad Neta del Patrimonio

Utilidad Neta

Patrimonio

Renta.Neta del Patrimoniog;, =
RNP220 = 27,162 / 50,000 = 0.21

RNP2p21 = 50,528 / 100,528 = 0.50
Este ratio nos indica que la rentabilidad de la Empresa C&C Ceremos Segecon
SAC Yanahuanca es de 21% para el afio 2020 y 50% para el afio 2021 con

respecto del capital y el patrimonio.
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Rentabilidad del Activo

Util. Antes de Part.e Impto.
Activo Total

Rentabilidad del Activog;, =

RA2020 = 30,180 / 615,327 = 0.05
RA2021 = 56,142 / 106,142 = 0.53
Este resultado del ratio de rentabilidad del activo de la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC Yanahuanca nos quiere decir que la rentabilidad del activo es de
5% para el afio 2020 y de 53% para el afio 2021, lo cual la empresa muestra
eficiencia en el uso de los activos.
d. Indice de Gestion Financiera
Rotacién de Caja y Bancos

Caja v Bros

Rotacion de Caja vy Bancosg, = Ingreso por Operacion

RCB2020 = (36,293 / 154,640) * 360 = 84.49

RCB2021 = (8,462 / 210,349) * 360 = 14.48

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC Yanahuanca tuvo ingresos por
operacion que produjeron disponibilidad de S/. 84.49 soles en el afio 2020 y
/S. 14.48 soles en el afio 2021 contra los compromisos, es decir que la empresa

puede cumplir con sus obligaciones y compromisos en el corto plazo.

Rotacion de Ingresos por Operacion

. Ingresos por Operacion
Rotacién de Ingresos por Oper. gz, =

Cuentas por Cobrar

R102020 = 154,640 / 53,631 = 2.88

R102021 = 210,349 / 38,553 = 5.46
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4.3.

Este ratio nos indica que la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC Yanahuanca
presenta una rotacion de ventas de 2.88 veces al afio en el 2020 y 5.46 veces en el
2021, esto significa que la empresa otorga un plazo menor de 2.88 y 5.46 en la
realizacion de sus cuentas por cobrar comerciales, a mayor rotacion de ventas
requeriran mayores cuentas por cobrar comerciales y a su vez mayor indice de
rotacion de cobros como caja y bancos.

Rotacion de Cobros

Este indice nos muestra el tiempo en que la empresa se demora en ejecutar o
efectivizar una cobranza.

. Cuentas por Cobrar
Rotacidn de Cobros g, = Ingreso por Operacion x 360

RC2020 = (53,631 / 154,640) * 360 = 124.85

RC2021 = (38,553 /210,349) * 360 = 65.98

El ratio de cobros que nos muestra la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC
Yanahuanca demora en promedio 124.85 dias en el 2020 y 65.98 dias en el 2021
para efectivizar la cobranza, aqui nos muestra el tiempo que la empresa se demora

en ejecutar o efectivizar una cobranza en el corto plazo.

Prueba de hipdtesis
Antes de realizar la prueba de hipétesis de la investigacion, primero
realizaremos la prueba de normalidad, siguiendo los siguientes pasos:

1. Plantear la hipdtesis de normalidad
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Ho: Los datos de la variable planificacion estratégica y gestion financiera

tiene una distribucién normal.

H1: Los datos de la variable planificacion estratégica y gestion financiera no

tiene una distribucién normal.

2. Nivel de significancia

a = 0.05 (margen de error)

3. Test de normalidad

Si n > 50 se aplica Kolmogorov-Smirnov

Si n <50 se aplica Shapiro-Wilk

4. Criterio de decisién

Si p-valor < 0.05 se rechaza la Ho:

Si p-valor > 0.05 se acepta la Ho y se rechaza la Ha:

5. Resultados
A continuacién, presentamos los resultados de la prueba de normalidad en la

tabla siguiente:

Tabla 27
Pruebas de normalidad Planificacion Estratégica
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl  Sig. | Estadistico gl Sig.
PLANIFICACION 321 18 ,000 842 18 ,006
ESTRATEGICA
(Agrupada)

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Tabla 28
Pruebas de normalidad Gestion Financiera

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
GESTION ,326 18 ,000 ,826 18 ,004
FINANCIERA
(Agrupada)

a. Correccién de significacién de Lilliefors

6. Conclusién

Segun los resultados de la prueba de normalidad, se eligié la prueba de

Shapiro-Wilk dado que los datos de la nuestra es 18 menor que 50.

La prueba de normalidad para la variable planificacion estratégica tiene un p-

valor de 0.006 (Sig.), para la variable gestion financiera tiene un p-valor

0.004 segun la prueba de Shapiro-Wilk y como ambos p-valor es < 0.05 se

rechaza la Ho: y concluimos que: Los datos de la variable planificacion

estratégica y gestion financiera no tiene una distribucion normal.

7. Decision

Entonces se decide que la prueba de hipdtesis se debe realizar con el test

estadistico de Rho de Spearman para datos no paramétricos y no con el test

de Pearson que estuvo propuesto en el proyecto de tesis.

Prueba de hipodtesis general

1. Planteamiento de hipdtesis de correlacién

Ha: La planificacién estratégica se relaciona significativamente con la

gestion financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca

2020-2021.
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Ho: La planificacion estratégica no se relaciona significativamente con la
gestion financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca

2020-2021.

2. Nivel de significancia

o = 0.05 (margen de error)

3. Prueba de correlacién

Rho de Spearman no paramétrica

4. Criterio de decision

Si p-valor < 0.05 se rechaza la Ho:

Si p-valor > 0.05 se acepta la Ho y se rechaza la Ha:

5. Resultados
A continuacion, presentamos los resultados del Rho de Spearman en la tabla

siguiente:

Tabla 29
Correlaciones planificacion estratégica y gestion financiera

PLANIFICACION  GESTION
ESTRATEGICA FINANCIERA

(Agrupada) (Agrupada)
Rhode  PLANIFICACION  Coeficiente de 1,000 ,902™
Spearman ESTRATEGICA correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) : ,000
N 18 18
GESTION Coeficiente de ,902™ 1,000
FINANCIERA correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000 .
N 18 18

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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6. Conclusion

Como el coeficiente de Rho de Spearman es de 0.902 y de acuerdo al baremo
de estimacion de la correlacion de Spearman, existe una correlacion positiva
muy alta. Ademas el nivel de significancia o el p-valor es 0.000 < 0.05, lo
cual indica que se rechaza la hipotesis nula por tanto existe relacion entre las
variables de estudio, donde concluimos que La planificacion estratégica se
relaciona significativamente con la gestion financiera en la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.

Prueba de hipotesis especifica 1

Ha: Existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la
liquidez financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca

2020-2021.

Ho: No existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la
liquidez financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca

2020-2021.
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Tabla 30
Correlaciones planificacion estratégica y liquidez financiera

PLANIFICACION  Liquidez
ESTRATEGICA  Financiera
(Agrupada) (Agrupada)

*k

Rhode  PLANIFICACION Coeficiente de 1,000 594
Spearman ESTRATEGICA correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) : ,009
N 18 18
Liquidez Financiera Coeficiente de 594" 1,000
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) ,009 .
N 18 18

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion

Como el coeficiente de Rho de Spearman es de 0.594 y de acuerdo al baremo de
estimacion de la correlacion de Spearman, existe una correlacion positiva
moderada. Ademas, el nivel de significancia o el p-valor es 0.009 < 0.05, lo cual
indica que se rechaza la hipétesis nula por tanto existe relacion entre las variables
de estudio, donde concluimos que Existe relacién significativa de la planificacion
estratégica con la liquidez financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC,
Yanahuanca 2020-2021.

Prueba de hipotesis especifica 2

Ha: Existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la rentabilidad

financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.

Ho: No existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la
rentabilidad financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca

2020-2021.
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Tabla 31
Correlaciones planificacion estratégica y rentabilidad financiera

PLANIFICACION Rentabilidad
ESTRATEGICA  Financiera
(Agrupada) (Agrupada)

Rhode  PLANIFICACION Coeficiente de 1,000 942
Spearman ESTRATEGICA correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) . ,000
N 18 18
Rentabilidad Financiera Coeficiente de 942" 1,000
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 18 18

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion

Como el coeficiente de Rho de Spearman es de 0.942 y de acuerdo al baremo de
estimacion de la correlacion de Spearman, existe una correlacion positiva muy
alta. Ademas, el nivel de significancia o el p-valor es 0.000 < 0.05, lo cual indica
que se rechaza la hipétesis nula por tanto existe relacion entre las variables de
estudio, donde concluimos que Existe relacion significativa de la planificacion
estratégica con la rentabilidad financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon

SAC, Yanahuanca 2020-2021.

Prueba de hipotesis especifica 3
Ha: Existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la solvencia

financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.

Ho: No existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la
solvencia financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca

2020-2021.
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Tabla 32
Correlaciones planificacion estratégica y solvencia financiera

PLANIFICACION Solvencia
ESTRATEGICA  Financiera
(Agrupada) (Agrupada)

Rhode  PLANIFICACION Coeficiente de 1,000 742"
Spearman ESTRATEGICA correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) . ,000
N 18 18
Solvencia Financiera  Coeficiente de 742 1,000
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 18 18

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion

Como el coeficiente de Rho de Spearman es de 0.742 y de acuerdo al baremo de
estimacion de la correlacién de Spearman, existe una correlacién positiva alta.
Ademas el nivel de significancia o el p-valor es 0.000 < 0.05, lo cual indica que
se rechaza la hipétesis nula por tanto existe relacion entre las variables de estudio,
donde concluimos que Existe relacién significativa de la planificacion estratégica
con la solvencia financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC,

Yanahuanca 2020-2021.

Prueba de hipotesis especifica 4

Ha: Existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la gestion
financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.
Ho: No existe relacion significativa de la planificacion estratégica con la gestion

financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021.
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Tabla 33
Correlaciones planificacion estratégica y gestion financiera

PLANIFICACION  Gestion
ESTRATEGICA  Financiera
(Agrupada) (Agrupada)

Rhode  PLANIFICACION Coeficiente de 1,000 756"
Spearman ESTRATEGICA correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) : ,000
N 18 18
Gestion Financiera  Coeficiente de 756" 1,000
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 18 18

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conclusion
Como el coeficiente de Rho de Spearman es de 0.756 y de acuerdo al baremo de
estimacion de la correlacion de Spearman, existe una correlacion positiva a1ta.
Ademas, el nivel de significancia o el p-valor es 0.000 < 0.05, lo cual indica que
se rechaza la hipétesis nula por tanto existe relacion entre las variables de estudio,
donde concluimos que Existe relacion significativa de la planificacion estratégica
con la gestion financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC,
Yanahuanca 2020-2021.
Discusion de resultados

Segun Villar, (2020), en su tesis concluye: El nivel de planificacion
estratégica de la empresa Negocios y Representaciones R & N E.I.R.L durante el
afio 2018, fue bajo en su dimensién de fijacion de fines, alto en su dimension de
analisis externo, alto en su dimension de analisis interno, bajo en su dimension de
previsiones y escenarios, y alto en su dimension de alternativas estratégicas. El
grado de correlacion entre las variables planificacion estratégica y gestion

financiera de la empresa Negocios y Representaciones R & N E.I.LR.L, arrojé un
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valor equivalente a 0.552 o 55.2%, que puede ser interpretado como un
coeficiente de correlacién positivo y moderado entre ambas variables

Segln Barcena, (2018), segun las pruebas de correlacion con la prueba de
Rho Spearman en que se obtuvo un valor “sig.” es de 0,017 que es menor a 0,05
el nivel de significancia, afirmandose con un nivel de confianza del 95%, que
existe relacion significativa entre relacion entre Planificacion Estratégica y la
Gestion Financiera.

Segun los resultados de la hipotesis general, mediante el test estadistico
Rho de Spearman y de acuerdo al objetivo general llegamos a la siguiente
conclusion: La planificacion estratégica se relaciona significativamente con la
gestion financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca
2020-2021, con un grado de relacion del 90.2% correlacion positiva muy alta.
Esta relacion nos quiere decir que, a mayor ejecucion de la planificacion
estratégica en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, mayor serd los resultados
de la gestion financiera.
De acuerdo al baremo de estimacion tenemos la siguiente tabla cruzada siguiente:
Tabla 34

Tabla cruzada PLANIFICACION ESTRATEGICA (Agrupada)*GESTION
FINANCIERA (Agrupada)

Recuento
GESTION FINANCIERA (Agrupada) Total
Bajo Regular Bueno Excelente

PLANIFICACION Bajo 2 0 0 0 2
ESTRATEGICA Regular 0 4 0 0
(Agrupada) Bueno 0 1 9 0 10

Excelente 0 0 1 1 2
Total 2 5 10 1 18

Nota. Elaboracion propia de acuerdo a los datos transformados segin baremo de

estimacion.
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La tabla nos muestra que la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC tiene
una calificacion de bueno, el cual también determina que existe relacion de las
variables planificacion estratégica y gestion financiera, es decir que esta empresa
viene ejecutando lo planificado para obtener una liquidez, rentabilidad, solvencia

y gestion financiera positiva.
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CONCLUSIONES
Segln el objetivo general propuesto y la hipdtesis general, se ha llegado a la
siguiente conclusion: La planificacion estratégica se relaciona significativamente
con la gestion financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC,
Yanahuanca 2020-2021, con un grado de relacion del 90.2% de correlacion
positiva muy alta.
De acuerdo al objetivo especifico 1 y mediante la prueba de hipotesis especifico 1
se ha llegado a la conclusion: Existe relacion significativa de la planificacion
estratégica con la liquidez financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC,
Yanahuanca 2020-2021. con un grado de relacion del 59.4% de correlacion
positiva moderada.
De acuerdo al objetivo especifico 2 y mediante la prueba de hipotesis especifico 2
se ha llegado a la conclusion: Existe relacion significativa de la planificacion
estratégica con la solvencia financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon
SAC, Yanahuanca 2020-2021. con un grado de relacién del 74.2% de correlacion
positiva alta.
De acuerdo al objetivo especifico 3 y mediante la prueba de hipotesis especifico 3
se ha llegado a la conclusion: Existe relacion significativa de la planificacion
estratégica con la rentabilidad financiera en la Empresa C&C Ceremos Segecon
SAC, Yanahuanca 2020-2021. con un grado de relacién del 94.2% de correlacion
positiva muy alta.
De acuerdo al objetivo especifico 4 y mediante la prueba de hipotesis especifico 4
se ha llegado a la conclusion: Existe relacion significativa de la planificacion

estratégica con la gestion en la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC,



Yanahuanca 2020-2021. con un grado de relacion del 75.6% de correlacion

positiva muy alta.



RECOMENDACIONES

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC de Yanahuanca debe ejecutar todo lo
propuesto en la planificacion estratégica, a fin de lograr una eficiente gestion
financiera en la empresa.

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC de Yanahuanca debe actualizar su
planificacion estratégica referente a las estrategias, objetivos y metas en el corto y
mediano plazo, con el proposito de elevar su liquidez financiera.

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC de Yanahuanca debe desarrollar en la
planificacion estratégica un cuadro de mando integral con indicadores e
iniciativas para fortalecer la solvencia financiera en la empresa.

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC de Yanahuanca, debe incrementar su
capital de trabajo para realizar inversiones en activos, el mismo que le brindara
una mayor rentabilidad financiera.

La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC de Yanahuanca debe proponer
objetivos y metas respecto a una eficiente, eficaz y efectiva gestion en el mediano
y largo plazo con el propdsito de buscar la sostenibilidad en una economia de

mercado.
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ANEXOS

- Instrumento de recoleccién de datos

- Procedimiento de validacion y confiabilidad



INSTRUMENTO 1 PLANIFICACION ESTRATEGICA

“Planificacion Estratégica y su relacion con la Gestion Financiera en la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021”

INSTRUCCIONES: EI cuestionario esta dirigido a los empleados y directivos de la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC para recopilar informacion referente a la
planificacion estratégica y la gestion financiera, cuyo objetivo es netamente estudio
académico, cada una de ellas va acompafiada de una escala con cinco alternativas de
respuestas, responda la alternativa que estime conveniente.

Escala:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
@ ol @ o 0
Escala g 8¢ Slzg g
Z |92 2|99 2
< nl 0
V.I. PLANIFICACION ESTRATEGICA 1 2 13|45
items Filosofia de la Empresa
1 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la mision
2 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la vision
3 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los valores
Analisis FODA
4 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnéstico de
las debilidades de la organizacion
5 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnéstico de
las fortalezas de la organizacion
6 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnéstico de
las oportunidades de la organizacion
7 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnéstico de
las amenazas de la organizacion
Gestion Estratégica
8 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido sus objetivos
estratégicos
9 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido las
estrategias
10 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los
programas y proyectos de accion
Control y Evaluacién
11 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza control de todas
sus actividades.
12 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza evaluacion de

todas sus actividades.




INSTRUMENTO 2 GESTION FINANCIERA

“Planificacion Estratégica y su relacion con la Gestion Financiera en la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021”
INSTRUCCIONES: EI cuestionario esta dirigido a los empleados y directivos de la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC para recopilar informacion referente a la
planificacion estratégica y la gestion financiera, cuyo objetivo es netamente estudio
académico, cada una de ellas va acompafiada de una escala con cinco alternativas de

respuestas, responda la alternativa que estime conveniente.
Escala:

Muy Inefectivo Indiferente Efectivo Muy Efectivo
inefectivo
1 2 3 4 5
o
S s El el 3
Escala 28 8| &| 8| %
gl 2| 2| Uz
= s
V.D. GESTION FINANCIERA 1 2 3 4 5

items Liguidez Financiera

13 | Como califica usted la liquidez la Empresa C&C Ceremos Segecon
SAC

14 | Como califica usted la prueba acida de liquidez la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

15 | Como califica usted la prueba defensiva de liquidez la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC

Rentabilidad Financiera

16 | Como evalla usted la rentabilidad neta del capital la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

17 | Como evalla usted la rentabilidad neta del patrimonio la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC

18 | Como evalla usted la renta del activo la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

Solvencia Financiera

19 | Como califica usted el endeudamiento patrimonial la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

20 | Como califica usted el endeudamiento del activo la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

21 | Como califica usted el endeudamiento patrimonial corriente la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

22 | Cémo califica usted el respaldo de endeudamiento la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

Gestién Financiera

23 | Como evalla usted la rotacion de caja y bancos la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

24 | Como evalla usted la rotacion de ingresos de operaciones la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

25 | Coémo evalia usted la rotacibn de cobros la Empresa C&C

Ceremos Segecon SAC




Procedimiento de Validacion y confiabilidad con el Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada en N de
Cronbach elementos estandarizados elementos
,942 ,946 25

Estadisticas de elemento

Desv.

Media  Desviacion N
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la 3,33 970 18
mision
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la 3,00 ,907 18
vision
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los 2,83 1,200 18
valores
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un 2,89 ,832 18
diagnostico de las debilidades de la organizacion
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un 3,22 1,003 18
diagnostico de las fortalezas de la organizacion
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un 3,17 1,098 18
diagnostico de las oportunidades de la organizacion
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un 2,83 ,857 18
diagnostico de las amenazas de la organizacion
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido sus 2,50 1,098 18
objetivos estratégicos
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido las 2,78 1,215 18
estrategias
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los 2,56 ,984 18
programas y proyectos de accion
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza control 2,72 1,127 18
de todas sus actividades.
La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza 3,06 ,802 18
evaluacion de todas sus actividades.
Como califica usted la liquidez la Empresa C&C Ceremos 3,22 ,943 18
Segecon SAC
Como califica usted la prueba acida de liquidez la Empresa 2,50 ,924 18
C&C Ceremos Segecon SAC
Como califica usted la prueba defensiva de liquidez la 3,22 ,878 18
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC
Como evalua usted la rentabilidad neta del capital la 3,11 1,023 18

Empresa C&C Ceremos Segecon SAC



Como evalua usted la rentabilidad neta del patrimonio la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

Como evalua usted la renta del activo la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

Como califica usted el endeudamiento patrimonial la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

Como califica usted el endeudamiento del activo la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

Como califica usted el endeudamiento patrimonial
corriente la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

Como califica usted el respaldo de endeudamiento la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

Como evalua usted la rotacion de caja y bancos la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC

Coémo evalua usted la rotacion de ingresos de operaciones
la Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

Como evalua usted la rotacion de cobros la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

2,67

3,00

3,28

3,17

3,00

2,61

2,56

2,50

2,67

1,029

,970

1,018

,985

,970

1,037

1,294

,985

1,138

18

18

18

18

18

18

18

18

18




Estadisticas de total de elemento

Correla-
Media de Varianzade  Correlacion cién Alfa de
escala si el escala si el total de mdaltiple  Cronbach si
elemento se  elemento se elementos al el elemento se
ha suprimido hasuprimido  corregida  cuadrado ha suprimido
La Empresa C&C 69,06 247,350 174 : ,938

Ceremos Segecon SAC

ha definido la mision

La Empresa C&C 69,39 248,958 172 : ,938
Ceremos Segecon SAC

ha definido la vision

La Empresa C&C 69,56 250,144 ,535 : 941
Ceremos Segecon SAC

ha definido los valores

La Empresa C&C 69,50 249,088 ,842 : ,938
Ceremos Segecon SAC

hizo un diagnostico de

las debilidades de la

organizacion

La Empresa C&C 69,17 246,500 174 : ,938
Ceremos Segecon SAC

hizo un diagnostico de

las fortalezas de la

organizacion

La Empresa C&C 69,22 250,654 ,576 . ,941
Ceremos Segecon SAC

hizo un diagnostico de

las oportunidades de la

organizacion

La Empresa C&C 69,56 251,791 712 : ,939
Ceremos Segecon SAC

hizo un diagnostico de

las amenazas de la

organizacion

La Empresa C&C 69,89 260,458 ,289 : 944
Ceremos Segecon SAC

ha definido sus

objetivos estratégicos



La Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC
ha definido las
estrategias

La Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC
ha definido los
programas y proyectos
de accion

La Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC
realiza control de todas
sus actividades.

La Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC
realiza evaluacién de
todas sus actividades.
Como califica usted la
liquidez la Empresa
C&C Ceremos Segecon
SAC

Como califica usted la
prueba acida de liquidez
la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC
Como califica usted la
prueba defensiva de
liquidez la Empresa
C&C Ceremos Segecon
SAC

Como evalua usted la
rentabilidad neta del
capital la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC
Como evalua usted la
rentabilidad neta del
patrimonio la Empresa
C&C Ceremos Segecon
SAC

Como evalua usted la
renta del activo la
Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

69,61

69,83

69,67

69,33

69,17

69,89

69,17

69,28

69,72

69,39

246,840

255,441

258,941

253,059

250,382

255,163

250,853

248,330

253,977

250,840

,617

493

,322

,713

,691

,538

,729

,699

514

,655

,940

,942

944

939

939

941

,939

,939

941

,940



Como califica usted el
endeudamiento
patrimonial la Empresa
C&C Ceremos Segecon
SAC

Como califica usted el
endeudamiento del
activo la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC
Como califica usted el
endeudamiento
patrimonial corriente la
Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

Como califica usted el
respaldo de
endeudamiento la
Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

Como evalua usted la
rotacion de caja'y
bancos la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC
Como evalua usted la
rotacion de ingresos de
operaciones la Empresa
C&C Ceremos Segecon
SAC

Como evalua usted la
rotacion de cobros la
Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

69,11

69,22

69,39

69,78

69,83

69,89

69,72

247,634

250,771

249,546

252,889

250,382

250,105

249,507

125

,646

,699

544

,485

,668

,587

,939

,940

,939

941

,942

,939

,940




Pasco, 27 de octubre de 2022

Sefior(a)

Dr. Daniel Joel PARIONA CERVANTES

Presente. -

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo(a) cordialmente y a la vez
manifestarle que, conocedores de su trayectoria académica y profesional,
molestamos su atencion al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido
del instrumento que pretendemos utilizar en la Tesis para optar el titulo profesional
de Contador Publico, de la Escuela de Formacion Profesional de Contabilidad -
UNDAC

El instrumento tiene como objetivo medir la variable
GESTION FINANCIERA y PLANIFICACION ESTRATEGICA, por lo que, con la
finalidad de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar con una X el
grado de evaluacién a los indicadores para los items del instrumento, de acuerdo a su
amplia experiencia y conocimientos. Se adjunta el instrumento y la matriz de
operacionalizacion de la variable considerando dimensiones, indicadores, categorias y
escala de medicion.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opiniéony
criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

Bach. Belinda Benoreth CHAGUA OROSCO Bach. Lida Estefani DAGA ALMERCO



INSTRUMENTO 1 PLANIFICACION ESTRATEGICA

“Planificacion Estratégica y su relacion con la Gestion Financiera en la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021”

INSTRUCCIONES: EI cuestionario esta dirigido a los empleados y directivos de la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC para recopilar informacion referente a la
planificacion estratégica y la gestion financiera, cuyo objetivo es netamente estudio
académico, cada una de ellas va acompafiada de una escala con cinco alternativas de
respuestas, responda la alternativa que estime conveniente.

Escala:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
@ ol @ o 0
Escala g 8¢ Slzg g
Z |92 2|99 2
< nl 0
V.l. PLANIFICACION ESTRATEGICA 1 2 13|45
items Filosofia de la Empresa
1 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la mision
2 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la vision
3 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los valores
Analisis FODA
4 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de
las debilidades de la organizacion
5 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de
las fortalezas de la organizacion
6 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de
las oportunidades de la organizacion
7 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de
las amenazas de la organizacion
Gestion Estratégica
8 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido sus objetivos
estratégicos
9 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido las
estrategias
10 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los
programas y proyectos de accion
Control y Evaluacion
11 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza control de todas
sus actividades.
12 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza evaluacion de

todas sus actividades.




INSTRUMENTO 2 GESTION FINANCIERA

“Planificacion Estratégica y su relacion con la Gestion Financiera en la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021”
INSTRUCCIONES: EI cuestionario esta dirigido a los empleados y directivos de la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC para recopilar informacion referente a la
planificacion estratégica y la gestion financiera, cuyo objetivo es netamente estudio
académico, cada una de ellas va acompafiada de una escala con cinco alternativas de

respuestas, responda la alternativa que estime conveniente.
Escala:

Muy Inefectivo Indiferente Efectivo Muy Efectivo
inefectivo
1 2 3 4 5
o
S s El el 3
Escala 28 8| 3| 8| %
el 2l 5|l m| z
N s
V.D. GESTION FINANCIERA 1 2 3 4 5

items Liguidez Financiera

13 | Como califica usted la liquidez la Empresa C&C Ceremos Segecon
SAC

14 | Como califica usted la prueba acida de liquidez la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

15 | Como califica usted la prueba defensiva de liquidez la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC

Rentabilidad Financiera

16 | Como evalla usted la rentabilidad neta del capital la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

17 | Como evalla usted la rentabilidad neta del patrimonio la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC

18 | Como evalla usted la renta del activo la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

Solvencia Financiera

19 | Coémo califica usted el endeudamiento patrimonial la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

20 | Como califica usted el endeudamiento del activo la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

21 | Como califica usted el endeudamiento patrimonial corriente la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

22 | Cémo califica usted el respaldo de endeudamiento la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

Gestién Financiera

23 | Como evalla usted la rotacion de caja y bancos la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

24 | Como evalla usted la rotacion de ingresos de operaciones la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

25 | Como evalia usted la rotacion de cobros la Empresa C&C

Ceremos Segecon SAC




CUESTIONARIO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Daniel Joel PARIONA CERVANTES

1.2. Grado Académico: Doctor .

1.3. Profesién: Economista.
1.4. Institucion donde labora: UNDAC

1.5. Cargo que desempefia: DIRECTOR DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION FACEC—
UNDAC.

1.6 Denominacion del Instrumento: Escala de Likert

1.7. Autor del instrumento: Bach. Belinda Benoreth CHAGUA OROSCO
Bach. Lida Estefani DAGA ALMERCO

1.8 Programa de pregrado: Contabilidad.

VALIDACION
ks o o
INDICADORES DE CRITERIOS ~2| o > o > O
< S5 © © ) > S5 S
EVALUACION DEL Ss| s X 0 S o
INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
. CLARIDAD Estdn  formulados  con X
lenguajeapropiado que facilita
su comprension
. OBJETIVIDAD Estdn  expresados en X
conductasobservables,
medibles
. CONSISTENCIA Existe una organizacion légica en los X
contenidos y relacién con la teoria
. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los X
indicadores de la variable
. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 29

SUMATORIA TOTAL 29




3.1.

3.2.

3.3.

RESULTADOS DE LA VALIDACION
Valoracion total cuantitativa: 29

Opiniodn: FAVORABLE X

DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE

Observaciones: Ninguna

Pasco, 27 de octubre de 2022

Dr. Daniel Joel PARIONA CERVANTES
Firma



Pasco, 27 de octubre de 2022

Sefior(a)

Dr. Carlos David BERNALDO FAUSTINO

Presente. -

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo(a) cordialmente y a la vez
manifestarle que, conocedores de su trayectoria académica y profesional,
molestamos su atencion al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido
del instrumento que pretendemos utilizar en la Tesis para optar el titulo profesional
de Contador Publico, de la Escuela de Formacion Profesional de Contabilidad -
UNDAC

El instrumento tiene como objetivo medir la variable
GESTION FINANCIERA y PLANIFICACION ESTRATEGICA, por lo que, con la
finalidad de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar con una X el
grado de evaluacién a los indicadores para los items del instrumento, de acuerdo a su
amplia experiencia y conocimientos. Se adjunta el instrumento y la matriz de
operacionalizacion de la variable considerando dimensiones, indicadores, categorias y
escala de medicion.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opiniéony
criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

Bach. Belinda Benoreth CHAGUA OROSCO Bach. Lida Estefani DAGA ALMERCO



INSTRUMENTO 1 PLANIFICACION ESTRATEGICA

“Planificacion Estratégica y su relacion con la Gestion Financiera en la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021”

INSTRUCCIONES: EI cuestionario esta dirigido a los empleados y directivos de la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC para recopilar informacion referente a la
planificacion estratégica y la gestion financiera, cuyo objetivo es netamente estudio
académico, cada una de ellas va acompafiada de una escala con cinco alternativas de
respuestas, responda la alternativa que estime conveniente.

Escala:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
@ ol @ o 0
Escala g 8¢ Slzg g
O3 >|0 g @
z S < ® B
V.l. PLANIFICACION ESTRATEGICA 1 2 13|45
items Filosofia de la Empresa
1 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la mision
2 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la vision
3 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los valores
Analisis FODA
4 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de
las debilidades de la organizacion
5 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de
las fortalezas de la organizacion
6 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de
las oportunidades de la organizacion
7 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de
las amenazas de la organizacion
Gestion Estratégica
8 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido sus objetivos
estratégicos
9 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido las
estrategias
10 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los
programas y proyectos de accion
Control y Evaluacion
11 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza control de todas
sus actividades.
12 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza evaluacion de

todas sus actividades.




INSTRUMENTO 2 GESTION FINANCIERA

“Planificacion Estratégica y su relacion con la Gestion Financiera en la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021”
INSTRUCCIONES: EI cuestionario esta dirigido a los empleados y directivos de la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC para recopilar informacion referente a la
planificacion estratégica y la gestion financiera, cuyo objetivo es netamente estudio
académico, cada una de ellas va acompafiada de una escala con cinco alternativas de

respuestas, responda la alternativa que estime conveniente.
Escala:

Muy Inefectivo Indiferente Efectivo Muy Efectivo
inefectivo
1 2 3 4 5
o
VS5l g s
Escala 28 8| 3| 8| %
el 2l 5|l m| z
N s
V.D. GESTION FINANCIERA 1 2 3 4 5

items Liguidez Financiera

13 | Como califica usted la liquidez la Empresa C&C Ceremos Segecon
SAC

14 | Como califica usted la prueba acida de liquidez la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

15 | Como califica usted la prueba defensiva de liquidez la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC

Rentabilidad Financiera

16 | Como evalla usted la rentabilidad neta del capital la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

17 | Como evalla usted la rentabilidad neta del patrimonio la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC

18 | Como evalla usted la renta del activo la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

Solvencia Financiera

19 | Como califica usted el endeudamiento patrimonial la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

20 | Como califica usted el endeudamiento del activo la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

21 | Como califica usted el endeudamiento patrimonial corriente la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

22 | Cémo califica usted el respaldo de endeudamiento la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

Gestién Financiera

23 | Como evalla usted la rotacion de caja y bancos la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

24 | Como evalla usted la rotacion de ingresos de operaciones la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

25 | Cémo evalia usted la rotacibn de cobros la Empresa C&C

Ceremos Segecon SAC




CUESTIONARIO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): BERNALDO FAUSTINO, Carlos David

1.2. Grado Académico: Doctor .

1.3. Profesion: Contador
1.4. Instituciéon donde labora: UNDAC
1.5. Cargo que desempefia: Docente — UNDAC

1.6 Denominacién del Instrumento: Escala de Likert

1.7. Autor del instrumento: Bach. Belinda Benoreth CHAGUA OROSCO
Bach. Lida Estefani DAGA ALMERCO

1.8 Programa de pregrado: Contabilidad.

VALIDACION

S o o
INDICADORES DE CRITERIOS ~9| © = G >~ &
< S5 © © O > S5 S
EVALUACION DEL Ss| s Y 0 S o
INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
. CLARIDAD Estdn  formulados  con X
lenguajeapropiado que facilita
su comprension
. OBJETIVIDAD Estdn  expresados en X
conductasobservables,
medibles
. CONSISTENCIA Existe una organizacién ldgica en los
contenidos y relacién con la teoria
. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los
indicadores de la variable
. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 20
SUMATORIA TOTAL 28




RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.4. Valoracién total cuantitativa: 28

3.5.  Opinion: FAVORABLE X

DEBE MEJORAR

NO FAVORABLE

3.6.  Observaciones: Ninguna

Pasco, 27 de octubre 2022

Dr. Cari6s David BERNALDO FAUSTINO
Firma del experto



Pasco, 27 de octubre de 2022

Sefior(a)

Dr. Ladislao ESPINOZA GUADALUPE

Presente. -

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo(a) cordialmente y a la vez
manifestarle que, conocedores de su trayectoria académica y profesional,
molestamos su atencion al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido
del instrumento que pretendemos utilizar en la Tesis para optar el titulo profesional
de Contador Publico, de la Escuela de Formacion Profesional de Contabilidad -
UNDAC

El instrumento tiene como objetivo medir la variable
GESTION FINANCIERA y PLANIFICACION ESTRATEGICA, por lo que, con la
finalidad de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar con una X el
grado de evaluacién a los indicadores para los items del instrumento, de acuerdo a su
amplia experiencia y conocimientos. Se adjunta el instrumento y la matriz de
operacionalizacion de la variable considerando dimensiones, indicadores, categorias y
escala de medicion.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opiniéony
criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

Bach. Belinda Benoreth CHAGUA OROSCO Bach. Lida Estefani DAGA ALMERCO



INSTRUMENTO 1 PLANIFICACION ESTRATEGICA

“Planificacion Estratégica y su relacion con la Gestion Financiera en la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021”

INSTRUCCIONES: EI cuestionario esta dirigido a los empleados y directivos de la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC para recopilar informacion referente a la
planificacion estratégica y la gestion financiera, cuyo objetivo es netamente estudio
académico, cada una de ellas va acompafiada de una escala con cinco alternativas de
respuestas, responda la alternativa que estime conveniente.

Escala:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
@ ol @ o 0
Escala g 8¢ Slzg g
O3 >|0 g @
z S < ® B
V.l. PLANIFICACION ESTRATEGICA 1 2 13|45
items Filosofia de la Empresa
1 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la mision
2 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido la vision
3 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los valores
Analisis FODA
4 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagnéstico de
las debilidades de la organizacion
5 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de
las fortalezas de la organizacion
6 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de
las oportunidades de la organizacion
7 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC hizo un diagndstico de
las amenazas de la organizacion
Gestion Estratégica
8 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido sus objetivos
estratégicos
9 La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido las
estrategias
10 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC ha definido los
programas y proyectos de accion
Control y Evaluacién
11 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza control de todas
sus actividades.
12 | La Empresa C&C Ceremos Segecon SAC realiza evaluacion de

todas sus actividades.




INSTRUMENTO 2 GESTION FINANCIERA

“Planificacion Estratégica y su relacion con la Gestion Financiera en la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC, Yanahuanca 2020-2021”
INSTRUCCIONES: EI cuestionario esta dirigido a los empleados y directivos de la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC para recopilar informacion referente a la
planificacion estratégica y la gestion financiera, cuyo objetivo es netamente estudio
académico, cada una de ellas va acompafiada de una escala con cinco alternativas de

respuestas, responda la alternativa que estime conveniente.
Escala:

Muy Inefectivo Indiferente Efectivo Muy Efectivo
inefectivo
1 2 3 4 5

o
S s El el 3
Escala 28 8| 3| 8| %
AR
V.D. GESTION FINANCIERA 1 2 3 4 5

items Liguidez Financiera

13 | Como califica usted la liquidez la Empresa C&C Ceremos Segecon
SAC

14 | Como califica usted la prueba acida de liquidez la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

15 | Como califica usted la prueba defensiva de liquidez la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC

Rentabilidad Financiera

16 | Como evalla usted la rentabilidad neta del capital la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

17 | Como evalla usted la rentabilidad neta del patrimonio la Empresa
C&C Ceremos Segecon SAC

18 | Como evalla usted la renta del activo la Empresa C&C Ceremos
Segecon SAC

Solvencia Financiera

19 | Coémo califica usted el endeudamiento patrimonial la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

20 | Como califica usted el endeudamiento del activo la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

21 | Como califica usted el endeudamiento patrimonial corriente la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

22 | Cémo califica usted el respaldo de endeudamiento la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

Gestién Financiera

23 | Como evalla usted la rotacion de caja y bancos la Empresa C&C
Ceremos Segecon SAC

24 | Como evalla usted la rotacion de ingresos de operaciones la
Empresa C&C Ceremos Segecon SAC

25 | Cémo evalia usted la rotacibn de cobros la Empresa C&C

Ceremos Segecon SAC




CUESTIONARIO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Dr. Ladislao ESPINOZA GUADALUPE
1.2. Grado Académico: Doctor en contabilidad

1.3. Profesion: Contador
1.4. Institucion donde labora: UNDAC
1.5. Cargo que desempefia: Docente universitario

1.6 Denominacién del Instrumento: Escala de Likert
1.7. Autor del instrumento: Bach. Belinda Benoreth CHAGUA OROSCO

Bach. Lida Estefani DAGA ALMERCO
1.8 Programa de pregrado: Contabilidad.

VALIDACION
ks o o
INDICADORES DE CRITERIOS 9| ° = S -0
< S © © O > S S
EVALUACION DEL 23| S 2 2 23
INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
. CLARIDAD Estdn  formulados  con X
lenguajeapropiado que facilita
su comprension
. OBJETIVIDAD Estdn  expresados en X
conductasobservables,
medibles
. CONSISTENCIA Existe una organizacién ldgica en los X
contenidos y relacién con la teoria
. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los X
indicadores de la variable
. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 12 15
SUMATORIA TOTAL 27




RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.7. Valoracién total cuantitativa: 27

3.8.  Opinion: FAVORABLE X

DEBE MEJORAR

NO FAVORABLE

3.9. Observaciones: Ninguna

Pasco, 27 de octubre 2022

Dr. Ladislao ESPINOZA GUADALUPE
Experto informante



