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RESUMEN
La investigacion “El financiamiento y su impacto en el crecimiento econémico de las
Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021”, tuvo como
objetivo determinar el impacto del financiamiento con el crecimiento econémico de las
mypes del sector ya sefialadas. Se usé el método descriptivo y explicativo, para describir
los datos y caracteristicas de la poblacion o fendmeno de estudio y el explicativo para
encontrar razones de los hechos que establecen causa y efecto.
La investigacion fue aplicada y de alcance correlacional, el disefio no experimental,
transversal correlacional. La poblacion estuvo constituida por ciento cuarenta (140)
Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, y con una muestra de ciento tres
(103) de ellas, se empled el muestreo probabilistico simple.
Para recoger los datos se aplicd una encuesta como técnica, y como instrumento el
cuestionario de 30 preguntas (15 de la variable independiente y 15 de la variable
dependiente) y para su medicion de cada item se utilizo la escala de Licker.
El resultado de la investigacion sefiala que existe un impacto directo entre el
financiamiento y crecimiento econémico, ya que el valor —p (0,000) fue menor al nivel
de significancia (0=0,050). La investigacion concluye que a mayor financiamiento mayor
crecimiento econdomico en las mypes del sector comercio en el distrito de Tarma.
Palabras Claves: Financiamiento, crecimiento econémico, sistema financiero, costo de

financiamiento.



ABSTRACT
The research "Financing and its impact on the economic growth of Mypes in the
commerce sector in the District of Tarma, period 2021", aimed to determine the impact
of financing on the economic growth of the mypes in the sector already mentioned. The
descriptive and explanatory method was used to describe the data and characteristics of
the study population or phenomenon and the explanatory method to find reasons for the
facts that establish cause and effect.
The research was applied and correlational in scope, with a non-experimental, cross-
correlational design. The population consisted of one hundred forty (140) Mypes from
the commerce sector in the District of Tarma, and with a sample of one hundred three
(103) of them, simple probabilistic sampling was used.
To collect the data, a survey was applied as a technique, and as an instrument the
questionnaire of 30 questions (15 of the independent variable and 15 of the dependent
variable) and for its measurement of each item the Licker scale was used.
The result of the investigation indicates that there is a direct impact between financing
and economic growth, since the value —p (0.000) was lower than the level of significance
(0=0.050). The investigation concludes that the greater the financing, the greater the
economic growth in the mypes of the commerce sector in the district of Tarma.

Keywords: Financing, economic growth, financial system, cost of financing



INTRODUCCION
Sefiores miembros del jurado, ponemos a vuestra consideracion la tesis intitulado: “El
financiamiento y su impacto en el crecimiento econdmico de las Mypes del sector
comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021”, el financiamiento se ha
incrementado en los Ultimos afios ya que permite a las mypes acceder a mejores
condiciones, tales como: una mejor calidad de frendimiento, ampliacion de la innovacion
tecnoldgica y mayor posibilidad de mantenerse en el mercado; asimismo se puede
destinar para el capital de trabajo, el activo disponible y/o activo fijo.
De igual forma, la mayoria de las mypes del sector comercio suspenden sus actividades
en un corto plazo o menos de un afio por tener dificultades para convertirse en unidades
productiva y competitivas, tales como: financiamiento, innovacion tecnologica y otros,
en este sentido las instituciones financieras se convierten en un auxilio al financiar
econdémicamente a las mypes del sector comercio por ser el rubro mas rentable.
El presente trabajo de investigacion consta de cuatro capitulos muy importantes:
En el Capitulo I: consideramos el Problema de Investigacion que contiene la
identificacion y determinacién del problema, delimitacion de la investigacion,
formulacion del problema, formulacién de objetivos, justificacion y limitaciones de la
investigacion, donde aqui se hace un analisis referente al impacto del financiamiento en
el crecimiento econdmico de las mypes del sector comercio en el distrito de Tarma.
En el Capitulo I1, consideramos el Marco Teoérico, donde se desarrolla los antecedentes
del estudio, las bases teoricas cientificas, la definicion de términos, formulacion de
hipotesis, identificacion de variables y operacionalizacion de variables e indicadores con
respecto a las a las variables de estudio.
En el Capitulo Ill, consideramos la Metodologia y Técnicas de Investigacion, el tipo,

nivel, método, disefio de investigacion, poblacion y muestra, técnicas de recoleccion,
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procesamiento, tratamiento estadistico, seleccion y validacion de instrumentos y la
orientacion ética.

En el Capitulo 1V, consideramos los Resultados y Discusion, analisis e interpretacion de
resultados obtenidos, descripcion del trabajo de campo, presentacion de resultados
obtenidos y la prueba de hipdtesis para el cual se aplicé el test de Rho de Spearman para
ver el grado de relacion de las variables.

Finalmente, la investigacion culmino en las conclusiones y recomendaciones, las mismas
que fueron obtenidas como resultado de la contrastacion de la hipétesis general, como
conclusion: El financiamiento impacta positivamente en el incremento economico de las

mypes del sector comercio en el distrito de Tarma, periodo 2021.

Los autores
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1.1.

CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacion del problema

Actualmente, las Mypes y medianas empresas son el principal pilar y
estructura de muchas economias alrededor del mundo y juegan un papel
determinante en los paises en vias de desarrollo. Ademas, mas del 90% de las
empresas a nivel mundial son Mypes y medianas empresas, también son una
importante fuente de empleo ya que crean entre alrededor del 60% al 70% y ademas
aportan el 50% del Producto Interno Bruto (PIB) a nivel mundial. (20 Minutos,
2018).

Con esto en mente, la Asamblea General de las Naciones Unidas proclamo el 27
de junio como el Dia de la Microempresa y la Pequefia y Mediana Empresa por su
importancia en la economia mundial. Por ello, la ONU (Naciones Unidas)
considera que las dificultades de financiacion son el principal obstaculo para el

desarrollo continuado de este tipo de empresas, y en este sentido se refiere a esta
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1.2.

como una oportunidad para que empresarios y legisladores tomen las medidas
correspondientes. (20 Minutos, 2018).
Por lo tanto, en el Per(, las microempresas generan el 30% de todo lo producido en
el pais; reflejando, de esta manera, un nivel muy bajo de productividad, lo cual no
representan ni la quinta parte del resto de empresas; su nivel de ingreso es
significativamente mas bajo, ello se ve influenciado por diferentes motivos, dentro
de los cuales se encuentra el inadecuado financiamiento o inversion que tienen las
microempresas.
El Financiamiento es una necesidad que toda empresa en algin momento requiere,
y la forma en que las microempresas buscan financiarse es mediante préstamos que
nos puedan brindar una entidad bancaria, no bancaria o cualquier otro tercero. La
inversion es la disposicion que toda empresa tiene para poder utilizar sus recursos
y poderlos incrementar a lo largo del tiempo a través de rendimiento, intereses, etc.
En base a lo descrito, la interrogante que da inicio a esta investigacion es: ;Como
impacta el financiamiento sobre el crecimiento econémico de las Mypes del sector
comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021?
Delimitacion de la investigacion

Una vez realizada la problematica de la investigacion, consideramos las

delimitaciones siguientes:

Delimitacion espacial: El lugar donde se desarroll6 la investigacion son las
Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma.
Delimitacion temporal: El periodo que comprendié el desarrollo de la

investigacion es el afio 2021.

Delimitacion social: Los instrumentos de recoleccion de datos se aplicardn a los

empresarios de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma.
2



1.3.

Delimitacion conceptual: Se consideré el contenido tedrico — conceptual, los

cuales estaran comprendidos entre el alcance de los siguientes conceptos:

Financiamiento. En cuanto a, Ccaccia (2015), la financiacién es el mecanismo o
medio por el cual una empresa se dota de un recurso (ya sea un bien o un servicio)
en unas condiciones determinadas, normalmente con un coste financiero. Para que

una empresa tenga solicitud o necesidad de financiamiento seran:
a) Para la operacion normal (compras, gasto de operacion, etc.)
b) Para la adquisicion de activos.

c) Para pagos de deudas o refinanciamiento.

d) Necesidades de expansion, crecimiento o desarrollo.

e) Para iniciar un nuevo negocio.

Crecimiento econémico. Referente a, Villalan (2012) es un aumento de
determinados indicadores como la produccion de bienes y servicios, aumento del
consumo de energia, ahorro, inversion, etc. Las mejoras en estos indicadores
deberian llevar teéricamente a mejorar el nivel de vida de la poblacién, razén por

la cual muchas politicas econémicas persiguen el crecimiento econémico.

Formulacién del problema
1.3.1. Problema general.
¢Como impacta el financiamiento sobre el crecimiento econdémico de las
Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021?
1.3.2. Problemas especificos.
¢Como impacta el sistema financiero sobre el crecimiento econémico de

las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021?
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1.5.

¢Como impacta el financiamiento segun el tiempo sobre el crecimiento economico
de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021?
¢Coémo impactan los requerimientos y costos de financiamiento sobre el
crecimiento econdémico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma,
periodo 20217
Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general.

Determinar el impacto del financiamiento sobre el crecimiento economico

de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.

1.4.2. Obijetivos especificos.

Analizar el impacto del sistema financiero sobre el crecimiento
econdmico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.
Identificar el impacto del financiamiento segun el tiempo sobre el crecimiento
econdmico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.
Hallar el impacto de los requerimientos y costos de financiamiento sobre el
crecimiento econdémico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma,
periodo 2021.

Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion teorica.

Se fundamenta en las bases tedricas y antecedentes previos que se han
desarrollado sobre las variables el financiamiento y el crecimiento econdémico, con
la finalidad de que se produzca debate y reflexion académica sobre las mejores

practicas para dar solucion y respuesta a los objetivos de la investigacion.



1.6.

1.5.2. Justificacion practica.

En la practica la investigacion tiene justificacion porque se desarrollé una
posible solucién a una problematica existente, mediante esta investigacion se
beneficia las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, determinando
como el sistema financiero al que tengan acceso puede beneficiar o afectar

negativamente su crecimiento y desarrollo econémico.

1.5.3. Justificacion metodoldgica.

Se refiere a que en respuesta a los objetivos de investigacion y para crear
soluciones a los problemas existentes, se crearon herramientas que permiten la
recopilacion de datos, para posteriormente tabular las respuestas y expresarlos
cuantitativamente. Ademas, los instrumentos de recoleccidn de datos corresponden
a ambas variables de estudio, estos fueron revisados por expertos en el area y
calculada su confiabilidad con el método estadistico de Alfa de Cronbach, asi se
asegura que los instrumentos sean confiables y validos para su aplicacion, de esta
forma se podran utilizar en otras investigaciones como referencia metodologica.
Limitaciones de la investigacion

Como limitante de la investigacion se considero el acceso a la muestra de
estudio, ya que no todos los propietarios de las Mypes del sector comercio en el
Distrito de Tarma, tuvieron la disponibilidad de participar en una investigacion
académica, asi mismo, con respecto a la disponibilidad de dar informacion sobre
datos econémicos, por lo tanto, la cantidad y calidad de los datos es una limitante

en la realizacion de la investigacion.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de estudio

2.1.1. Nacionales.

Dentro de estos antecedentes, se encontro la investigacion realizada por
(Huima, 2020), la cual lleva por titulo “El financiamiento y su influencia en el
desarrollo economico Mypes de abarrotes en el “MERCADO AZ” Distrito - La
Victoria- Chiclayo, 2018, esta encuesta propone un objetivo general: determinar
la relacion entre financiamiento y desarrollo econdmico Micro y pequefas
empresas de abarrotes en el Mercado AZ del distrito de la Victoria —Chiclayo,
2018. Ademas, los métodos utilizados en este estudio son cuantitativa y
correlacional. Nuevamente tiene un disefio transversal y no experimental, en cuanto
a poblacion y muestra esta conformado por 59 negociantes de abarrotes del
mercado AZ de la Victoria, por otro lado, el instrumento utiliza un cuestionario. El
presente estudio trata con los siguientes resultados: tabla: N°1, se encontr6 que los
comerciantes del mercado AZ utilizan en su mayoria el ahorro personal como
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fuente de financiamiento de sus empresas, al igual que en las tablas N°2 y N°3 Esto
demuestra que los comerciantes nunca han utilizado familiares y amigos incluso la
financiacion bancaria. En fin, en la tabla 20, gracias al uso de una prueba estadistica
denominada Tau B de Kendall, es posible confirmar que existe cierto nivel de
correlacion entre la variable financiamiento y desarrollo econémico de las Mypes
de abarrotes en el Mercado AZ, equivale a 0,782 y se interpreta como algun grado
de correlacidn positiva 0 muy directa entre las dos variables en estudio. Ademas,
en conclusion, se confirma que las Mypes de las tiendas de abarrotes del mercado
AZ tienen menores niveles de financiamiento, ya que una mayor proporcion de las
Mypes de la muestra prefieren utilizar sus ahorros personales antes que obtener
financiamiento de amigos, familiares o incluso de entidades financieras. Por lo
tanto, se recomienda a los comerciantes del mercado AZ que formalicen su negocio
ya que este es el primer requisito para obtener una fuente externa de
financiamiento.

Seguidamente se encontro la investigacion realizada por (Castro, 2019), la cual
tuvo como propdsito conocer en qué medida la fuente de financiamiento ha
afectado el crecimiento del negocio Mypes en Lima Norte, teniendo en cuenta que
el financiamiento es un factor clave para que la empresa siga creciendo y haciendo
crecer su negocio. Se utilizd un nivel basico de investigacion-descripcion
transaccional bajo un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental.
Igualmente, se utiliz6 un muestreo no probabilistico en una muestra de 100
empresas (Mypes) de Lima Norte y encuestadas para recabar informacion. Luego
de analizar los resultados, encontramos que las Mypes entrevistadas tenian menos
acceso a fuentes de financiamiento de terceros. Esto se debe a que el acceso es

dificil. Sin embargo, Mypes cree que la fuente de financiamiento ayudara a que el



negocio crezca. De igual forma, de acuerdo a los resultados, la mayoria de las
Mypes entrevistadas creen que si tuvieran acceso a algin tipo de financiamiento
apoyarian de esta manera su crecimiento, ya que los recursos obtenidos se
utilizarian principalmente para la compra de bienes y materias primas.

Asimismo, se encontro la investigacion realizada por (Suarez, 2018), la cual tuvo
como finalidad de identificar la frecuencia de fondeo en Mypes y los principales
obstaculos que enfrentan los emprendedores para acceder a créditos, como es el
caso de la empresa desarrolladora Negocios del Valle Express S.A.C. La
financiacion es ahora un factor clave para asegurar el crecimiento y desarrollo
empresarial, a pesar de que existen ciertas limitaciones como: B. Costos, montos
pagados, condiciones y garantias que pueda exigir la empresa financiera que realice
el analisis. Operacion solicitada por el cliente. Este estudio utilizd una metodologia
cualitativa de disefio no experimental, descriptivo, bibliografico y documental,
empled técnicas de revision bibliografica, entrevistd a gerentes e identificd
empresas como financian a través de Bancos y Cajas Rurales y arrojo resultados
que confirman que fue financiado por varias empresas financieras con tipos de
interés. (TEA) Entre 19% y 33% acceso a lineas de crédito de corto plazo para
cubrir capital de trabajo requerido, compra de activos fijos, nébmina y otros gastos
corrientes. Los informes de los gerentes y directores financieros indican una
posible necesidad de acceso a fondos para continuar con las actividades requeridas
por la empresa. Como revela la investigacion, la falta de liquidez a menudo obliga
a las empresas a obtener grandes préstamos para mantener sus operaciones, a pesar
de las condiciones crediticias impuestas por las instituciones financieras.

Al respecto, la investigacion realizada por (Leon, 2019), consistio en la

determinacion del impacto del financiamiento de las cajas de ahorro municipales
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en el crecimiento econdémico de la MYPE Restaurant Piscis en el afio 2018. La
encuesta fue descriptiva. El foco principal del estudio fue el restaurant Piscis en el
centro de la ciudad de Tumbes, solo superado por otros restaurantes en la misma
zona. Ademas, los datos se obtuvieron a través de técnicas como entrevistas,
encuestas y analisis de documentos. Utilice guias de entrevista, cuestionarios y
hojas de analisis de documentos como herramientas. Dado el impacto positivo del
fondeo, la MYPE Restaurante Piscis supo administrar el fondeo reflejado en
incremento de activos fijos, inventario y ventas. De los resultados obtenidos se
concluyd que la Caja Municipal de Sullana, a traves del crédito financiero
otorgado, incidio positivamente en el crecimiento econdémico del Restaurant Piscis,
provocando un incremento en el volumen y valor de sus activos fijos. 60% de
inventario y necesidades basicas e ingresos de marzo a junio, a diferencia del mes
anterior.

Dentro de este apartado, también se destaca la investigacion realizada por (Quispe,
2022), Se realizo la siguiente afirmacion: ¢Cuales son las caracteristicas del
financiamiento y rentabilidad de las MYPES en el sector comercial peruano,
tomando como ejemplo a Proveedores Senda S.A.C., Lima - 2020? El disefio del
estudio fue no experimental, descriptivo, bibliografico y en algunos casos
documental. Luego de consultar a los autores sobre el financiamiento y rentabilidad
de las micro, pequefias y medianas empresas peruanas del sector comercial, estos
afirman que la mayoria de las MYPES requieren financiamiento de terceros
(sistema financiero). Después de leer una encuesta realizada por el sujeto de
investigacion Proveedores Senda S.A.C., solicité un préstamo a través del sistema
financiero (bancario) y obtuve un préstamo a largo plazo con una tasa de interés

moderada. Esto indica que el préstamo gener6 un rendimiento positivo en la buena



gestion del préstamo. Le recomendamos asesorarse en temas de fondeo con la
empresa Senda Proveedores S.A.C. Si solicita un préstamo de una institucion
financiera, siga los consejos del banco, incluso para plazos largos con tasas de
interés moderadas que cobra la empresa al momento del depdsito. Las ONG y los
estados pueden esperar que la solicitud de préstamo sea muy barata y de corto plazo

y traiga beneficios a la empresa en un corto periodo de tiempo.

2.1.2. Internacionales.

De acuerdo a investigaciones relacionadas al tema, se encuentra la
realizada por (Doicela, 2022). Esta investigacion tiene como propdsito de este
estudio es examinar la situacion de las PYMES textiles del canton Rumifiahui a
partir del impacto de los créditos del sector cooperativo sobre ellas. El curso se
basa en lineas de investigacion en ciencias humanas, sociales y administrativas,
como economia, administracion publica y ciencias politicas. En relacion a las
variables de investigacién se desarrollan teorias, enfoques y definiciones
conceptuales basadas en los antecedentes, estructura de capital, crédito del sector
cooperativo ecuatoriano, economia, PYMES, economia popular y solidaria, etc.
ademas, los resultados determinardn si los créditos en el sector cooperativo
influiran en el crecimiento de las PYMES en los sectores textiles del canton
mencionado. Igualmente, el analisis de correlacion de Pearson mostré un nivel de
significacion de 0,01 entre las dos variables examinadas. Crédito del sector
cooperativo y crecimiento econdémico de las pymes. En cuanto a los resultados de
la encuesta y el andlisis financiero de las empresas encuestadas, los préstamos del
sector cooperativo tienen un impacto significativo en la gestion de las empresas,

induciendo indicadores como la facturacion y la productividad, pero tienen poco
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impacto en los aspectos administrativos de las PY MES como gestion de marketing
y talento humano.

Seguidamente, se encuentra la investigacion realizada por (Otero, 2018), donde
sefiala que el crecimiento econdmico generado en Canton Milagro ayudo a realizar
este estudio para determinar a través de qué sistema de financiamiento era posible
obtener recursos para mejorar el negocio del arrozal. Igualmente, en el Ecuador
cuenta con numerosos sistemas crediticios, incluidos los otorgados por
instituciones publicas y privadas, sociedades de ahorro y crédito, entre otros. Por
lo tanto, se puede determinar que los empresarios prefieren los recursos crediticios
y que los empresarios eligen las instituciones privadas como medio de captacion
de capital. Este recurso es utilizado por pequefias empresas para generar
financiamiento para proyectos comerciales. Ademas, en Milagro, las principales
actividades economicas son la agricultura, el comercio, la construccion y la
enseflanza. También explica en detalle las restricciones y ventajas de las pymes a
la hora de otorgar préstamos, como el hecho de que las pymes no cuentan con los
documentos necesarios que piden las entidades financieras, no se les puede pedir
avales, tienen tipos de interés elevados y son caros. Por esta razon, se ha propuesto
la opcion de captar fondos a traves del sistema especial de registro de certificados
bursatiles a través de la bolsa de valores, pero este sistema no ha sido utilizado en
su totalidad por las PYME debido a la falta de informacion. También, se presentan
conclusiones y recomendaciones para explorar posibles mejoras al sistema de
financiacion actualmente existente en nuestro pais.

Asimismo, se encontro la investigacion realizada por (Alvarado, 2019), el
propdsito del presente estudio fue examinar si la falta de financiamiento causa

muertes prematuras en las pequefias empresas de la ciudad de Rio Gallegos,
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provincia de Santa Cruz. Este estudio fue explicativo, de disefio no experimental y
transversal. Se utilizaron como fuente de datos entrevistas con cinco propietarios
de pymes jubilados. De los resultados obtenidos se concluy6 que los cierres de
Pymes se debieron al escaso acceso al crédito que se presentd dentro de los
primeros cinco afos.

Al respecto se encontro la investigacion realizada por (Chuzon, 2019), menciona
que las fuentes de financiamiento son los recursos financieros de los que dispone
la empresa para un mejor crecimiento econémico que puede lograr mediante la
inversion en elementos fisicos, humanos y tecnoldgicos. El estudio se enfoco en
identificar el impacto de las fuentes de financiamiento en el crecimiento econémico
de las MYPES del distrito de Olmos. Por ello, se utilizé un enfoque cuantitativo y
un método teorico de disefio no experimental, aplicando el método de investigacion
a una muestra de 93 MYPES vy entrevistando a ejecutivos de seis instituciones
financieras. Se ha descrito el distrito de Olmos en términos econdémicos, sociales,
politicos y técnicos, destacando el desarrollo positivo debido al proyecto Olmos,
destacando también que las MYPES se endeudaron con los siguientes productos
financieros: El impacto del capital fisico, humano y técnico muestra que una parte
importante de las MYPES estan invirtiendo en la compra de mas bienes (capital
fisico), principalmente del sector comercial (bodegas). En el sector servicios
(hosteleria y alojamiento), el impacto de las fuentes de financiacion sobre el
crecimiento econdmico se percibe como un efecto positivo. Aln existen factores
que limitan su desarrollo en el tiempo debido a la falta de una buena gestion
empresarial, el escaso conocimiento de la gestion empresarial y la falta de
programas contables. Se recomienda capacitar a los microempresarios sobre como

administrar adecuadamente el crédito de manera rentable.
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2.2.

Tambien se encontro la investigacion realizada por (Duque, 2021), este estudio nos
ayudo a entender como ha sido el comportamiento econémico de las empresas
Mipymes de la ciudad de Medellin en el 2020, en funcidn de los factores generados
por el Covid 19, y cdmo estas empresas lo estan sobrellevando, se puede entender
a través de informacién primaria y secundaria que ante los imprevistos, muestra el
impacto que causd y cOmo se reinventd para mantenerse activa en el mercado. A
raiz de la propagacion del Covid 19 en la ciudad de Medellin, las Mipymes
enfrentan por tanto un escenario econémico desfavorable e incierto, donde las
medidas de distanciamiento social han reducido la demanda de productos y
servicios de varios sectores econdémicos, traduciéndose en una pérdida de ingresos
y liquidez limitada. Debido a la actual crisis del Covid-19, los comercios
amenazaron con cerrar por las pérdidas ocasionadas por la emergencia... para
cumplir con sus obligaciones. Este trabajo también puede servir como fuente de
asesoramiento para otras investigaciones, con el fin de contribuir a la literatura.
Bases Tedricas - cientificas
2.2.1. Financiamiento

Cuando hablamos de financiacion, nos referimos al mecanismo o modelo
por el cual cualquier entidad es capaz de dotarse de un recurso (ya sea un servicio
0 un bien) en unas condiciones determinadas, y generalmente incurrir en un coste
financiero. (Ccaccya 2015, P. 1).
Importancia del financiamiento para las pymes
Con el acceso a fondos del sistema financiero, las MYPES tendran mayor
capacidad de desarrollo, emprenderdn nuevas actividades con mayor eficiencia,
ampliardn sus operaciones comerciales y recibirdn mas créditos a mejores
condiciones (tasa de interés y plazo).
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La financiacion es esencial para que cualquier empresa logre sus objetivos
operativos; ya sea grande, mediano o pequefio. Para completar un proyecto
personal es incluso un paso importante. Por lo tanto, las decisiones financieras
deben ser lo méas precisas posible.

Caracteristicas de los instrumentos financieros

Pampillon, De la Cuesta, Ruza, Vazquez y Bustarviejo (2017). Sefialan que los

instrumentos financieros se caracterizan por tres grandes rasgos generales:

a. Liquidez. Es la certeza de facil acceso y conversion instantanea de dinero. Por
supuesto, sin pérdida. En otras palabras, consideramos la posibilidad de que
podamos recuperar la inversién adquirida de forma inmediata en cualquier
momento. Es claro que de lo que se trata realmente es de la realizacion
(conversion en dinero) del instrumento financiero (IF) antes del vencimiento.
Del mismo modo, la liquidez de un denominado instrumento financiero (IF)
depende de la existencia de un mercado (es decir, un mercado secundario) en el
que se pueda vender o ejecutar el instrumento financiero (IF). Garantizamos una
venta en cualquier momento. (Pampillén et al. 2017, p. 126). De acuerdo con la
linea anterior, la liquidez indica que la empresa estd cumpliendo con sus
obligaciones inmediatas, obteniendo productos a menor precio, pagando sus
costos, pagando indemnizaciones y demostrando a terceros que la empresa esta
negociando con solvencia, es un factor importante que es Util. Lo que hacen de
una manera que los hace destacar y ser atractivos mientras compiten entre si y
con otras grandes empresas al mismo tiempo.

b. Seguridad. Cuando se trata de seguridad, cuando un instrumento financiero (IF)
vence, el emisor se enfrenta a la posibilidad de devolver los fondos recibidos.

Entonces, la seguridad depende claramente de la suficiente solvencia futura del
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emisor, es decir, la capacidad de cumplir con los pasivos incorporados en los
instrumentos financieros (IF) cuando se reembolsan.

Esta solvencia es incierta en este momento y es un evento futuro, por lo que
hablando en este momento, podemos decir que la certeza de recuperar este
monto adquirido depende de la solvencia actual del emisor o prestatario.
Cancelacién de Instrumentos Financieros (FI) Aprobado. Es claro que cuanto
mayor sea este periodo, mayor serd la incertidumbre sobre las condiciones
futuras y en consecuencia, menor la seguridad. En definitiva, la seguridad
depende de la solvencia actual y la edad del instrumento financiero (IF) hasta el
vencimiento. (Pampillon et al., 2017, p. 123).

Como se menciond anteriormente, el autor enfatiza en el parrafo anterior que la
seguridad es primordial cuando se trata de este instrumento financiero (IF).
Mercados con condiciones econdémicas y financieras estables y gran poder
adquisitivo de los consumidores. Por tanto, posibilita la solvencia financiera de
la empresa y el cumplimiento de todas sus obligaciones a corto, mediano y largo
plazo. Esto también ayuda a asegurar que la carga financiera de estas
instituciones financieras no se incremente por la amortizacion retrasada.

c. Rentabilidad. Nos referimos a la capacidad de un instrumento financiero (IF)
para generar ingresos. En este sentido, la rentabilidad es la compensacién
recibida por la no disponibilidad de liquidez, o la preferencia por la liquidez
cedida, y los riesgos asumidos, en ultima instancia, de mercado y de crédito.
Cuantos mayores sean estos riesgos, mayor sera la rentabilidad de los
instrumentos financieros (IF). Esto significa menos liquidez y menos seguridad.
La rentabilidad, por otro lado, se mide como los ingresos obtenidos durante un

periodo de tiempo y generalmente se expresa como una tasa de interés o un
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porcentaje de la medida del valor de un instrumento financiero (FI). En resumen,
las tres caracteristicas de rentabilidad (R), liquidez (L) y seguridad (S) estan
correlacionadas. Por lo tanto, en un mercado financiero que funcione bien,
cuanto menor sea la L y S de un instrumento financiero (IF) (o, de manera
equivalente, cuanto mayor sea su riesgo de mercado y de crédito), mayor sera
su R. y viceversa. (Pampill6n et al., 2017, p. 123).

Fuentes de Financiamiento

Con relacion a, Casanovas y Bertran (2013), el financiamiento es la forma y el
mecanismo por el cual las empresas adquieren recursos (sean bienes o servicios)
en condiciones especificas, generalmente a un costo.

Asimismo, Mogollon (2011), menciona que el financiamiento consiste en dotar
a la empresa del capital necesario para que pueda disponer de estos recursos
econdmicos en el momento adecuado para satisfacer sus necesidades.

Por su parte Herrero (2006) afirma que la financiacion es el conjunto de recursos
economicos (suma de dinero) que recibe una empresa para cubrir los costos
necesarios para invertir en el ciclo productivo y vender o proporcionar un
producto, o brindar sus servicios.

Micro y Pequefia empresa — Mype

Referente a, la SUNAT, las Mypes son entidades econdmicas formadas por
personas naturales o juridicas, segn cualquier forma de organizacion o gestion
prevista por la legislacion vigente, que tiene por objeto realizar las actividades
de extraccion y transformacion, produccion. Eso es todo. Comercializacion de
productos o prestacidn de servicios. Las caracteristicas clave incluyen: (a) 1 a
100 empleados; (b) ventas anuales de hasta 1.700 unidades de control (UIT).

(Sunat, 2018).
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Dimensiones de la variable financiamiento

a. Sistema financiero
Es el conjunto de instituciones encargadas de recaudar, administrar e invertir los
fondos personales y corporativos. En otras palabras, actia como intermediario
entre las personas y organizaciones con capital suficiente y las que necesitan
dinero y demandan recursos. En cuanto a, Duefias (2008). Menciona que en
Perd, el sistema financiero estd regulado por la Ley General del Sistema
Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de
Banca y Seguros (SBS), esta Ley N° 26702 regula las sociedades que se
dediquen al giro financiero, asegurador y aquellas que realicen actividades
afines o complementarias a su objeto social. (Rodriguez, 2012).
Indicadores
Bancos
Los bancos del Pert son organismos reguladores que brindan maltiples servicios
financieros. También de brindar servicios de depdsito, los bancos comenzaron
a otorgar préstamos a micro y pequefias empresas en la década de 1980y, en la
actualidad, varios bancos grandes estan activos en esta area. (Rodriguez, 2012).
Cajas rurales de ahorros y créditos (CRAC)
Fueron establecidos en 1992 (segun la Ley No. 25612) para convertirse en un
banco de caracter local y regional para pequefios agricultores, ganaderos,
comerciantes, artesanos y otros actores economicos. Surgen de la necesidad de
Ilenar un vacio de financiamiento en la agricultura, un sector en el que los bancos
generalmente no ingresan. Actualmente hay 12 CRAC en todo el pais.

(Rodriguez, 2012).
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Entidades de desarrollo de la pequefia y microempresa (EDPYME)

Son instituciones destinadas a promover el desarrollo econémico y social en
sectores que no tienen acceso al crédito formal. Muchos proyectos tienen su
origen en proyecciones de proyectos de microcrédito de ONG que, dada la
necesidad de expansion, han tenido que buscar recursos de entidades publicas y
privadas para calificar para la fiscalizacion de la SBS. En la actualidad existen
14 EDPYMES a nivel nacional. (Rodriguez, 2012).

Cajas municipales de ahorro y crédito (CMAC)

Estas fueron creados en 1980 (mediante el DL 23039) para atender segmentos
de mercado donde no se contaba con crédito formal. Son instituciones
microfinancieras no bancarias descentralizadas, generalmente caracterizadas
por una adecuada gestion de cartera y una eficiente gestion institucional.
También, pueden incorporar aspectos de la provisién de crédito informal de tal
manera que sean mas flexibles en ausencia de informalidad y falta de
informacién registrada, lo cual es comdn entre las pequefias y microempresas.
En la actualidad existen 14 CMAC a nivel nacional. (Rodriguez, 2012).

. Financiamiento segun el tiempo

Segun Ortiz (2013), son instrumentos de pago o recursos financieros de que
disponen las empresas para satisfacer sus necesidades de efectivo. Del mismo
modo, las empresas deben analizar sus necesidades financieras. Esto no es facil
de hacer, pero debe ser posible obtener el mejor financiamiento posible a un
costo razonable y con capacidad suficiente para pagar los fondos prestados en
el monto y tiempo prescritos No (p.9). La financiacion temporal es un momento
en el que se necesita apoyo financiero a corto, medio y largo plazo. La moneda

del préstamo puede pagarse en moneda local o extranjera.
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Indicadores

De corto plazo

¢ Linea de crédito. Es el monto maximo que una institucion financiera le otorga
a un cliente para que lo utilice para un fin especifico establecido al momento
de otorgar la linea. Ademas, para establecer lineas de crédito, las empresas
financieras realizan un andlisis preliminar de sus clientes. Si somos buenos
pagadores y nuestro negocio va bien, podemos aumentar el monto maximo
que deben cumplir los documentos exigidos por la entidad que nos presta el
dinero (Pro Inversion, 2007, p. 140).

o Papeles Comerciales. Referente a, Cordova (2012), se trata de grandes
pagarés corporativos quirografarios y son comprados por bancos, compafiias
de seguros, fondos de pensiones y algunas empresas comerciales que desean
invertir sus excedentes temporales en el corto plazo (p. 235). .

e Crédito comercial. En relacion con, Leopoldo (2008), sefiala que el crédito
comercial es el crédito que se acumula en el curso ordinario de los negocios,
con el cual las empresas compran insumos y materiales a otras empresas.
Representan la categoria individual mas grande de crédito a corto plazo y
representan alrededor de un tercio de las empresas de deuda a corto plazo no
financieras (p. 351).

¢ Descuentos comerciales. Conrelacién a, Sanandreu y Sanandreu (2000), este
modelo es el mas utilizado, especialmente por las pequefias y microempresas,
por su facilidad de acceso y por ser una practica bancaria tradicional y
arraigada. Operacion de crédito por la que una entidad financiera adelanta el

importe de una letra de cambio (normalmente una letra de cambio o pagaré)
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aun no vencido al librador y lo transfiere de forma favorable a la titularidad
de su derecho de cobro (p. 115).

De medio plazo

El mandato es de un afio o mas y de cinco afios 0 menos. En este sentido, todas

las deudas de menos de un afio se consideran de corto plazo y todas las deudas

con vencimiento de cinco afios 0 mas se consideran de largo plazo en esta
perspectiva. También consisten en pasivos que se espera liquidar después de un
afio, pero que normalmente se adquieren dentro de los cinco afios para mantener
los activos fijos y el capital de trabajo de la empresa (maquinaria, bienes

inmuebles, seguros, etc.). (Cérdova, 2012)

De largo plazo

e Hipotecas. Hay dos tipos de hipotecas que representan fuentes de
financiamiento de deuda. Un préstamo garantizado de bienes raices es un
préstamo garantizado por bienes inmuebles, como terrenos o edificios. Estas
hipotecas suelen extenderse por 25 a 30 afios (Justin, Moore & Petty, 2001,
p.115).

e Acciones. Referente a, Ccacica (2015), “representan el patrimonio de los
accionistas o la participacion en el capital dentro de la organizacién a la que
pertenecen, lo cual es una alternativa viable al financiamiento a largo plazo
a través de la emision de acciones preferentes y acciones conjuntas”.

e Bonos. “Los bonos son pagarés de mediano a largo plazo emitidos por
empresas para captar fondos en los mercados financieros, que devengan
intereses y son reembolsables en vencimientos igualmente predecibles”

(Ccaccya, 2015).

20



e Leasing. Segun Mollar (2004), es conocido como leasing financiero, porque
proporciona a las empresas una forma de financiar activos fijos (muebles e
inmuebles) a largo plazo, poseer propiedades de alquiler y ofrecer
comprarlas. Opciones a la terminacion del contrato (p.133).

. Requerimientos y costos de financiamiento

Sobre los requerimientos y costos de financiamiento, se tomara la decision de

un financiamiento que cubra todos los costos y gastos que corre la empresa, ya

que las empresas necesitan constantemente incrementar inventarios, ampliar
lineas de produccidn e introducir nuevos productos. Sin embargo, el tamafio de
su empresa afecta su acceso a varias fuentes de financiamiento, por lo que debe
decidir como obtendra los fondos para comprar bienes inmuebles y vehiculos.

Estos suelen depender de préstamos otorgados por instituciones financieras

(Ochoa, 2002).

Indicadores

Tasa de interés. Este es el porcentaje de operaciones realizadas. Este es el

porcentaje que se convierte en la cantidad que usa para pagar usando dinero. Se

trata de una cantidad monetaria y suele corresponder al porcentaje de

operaciones monetarias realizadas. (BCV. 2011)

Plazos de montos.

Aching (2006) establece que la cantidad de crédito requerida depende de la
demanda de los bienes o servicios. Su uso debe ser cuidadosamente analizado y
los costos calculados considerando descuentos por pago anticipado, politicas de

proveedores, tiempo y condiciones de pago.

21



Constitucion de garantias.
Son las clausulas que se establecen para determinar las condiciones en las cuales
se realizaran los términos del financiamiento, pues se indican las medidas a

tomar en caso de cumplir con los pagos por parte del deudor. (Aching, 2006)

2.2.2.  Crecimiento econémico

Con relacion a, Villalan (2012), menciona que el crecimiento econémico
es un incremento en ciertos indicadores como: Produccidn de bienes y servicios,
aumento del consumo de energia, ahorro, inversion, etc. En teoria, las mejoras en
estos indicadores deberian conducir a mejores niveles de vida para la poblacion.
Esta es la razon por la que muchas politicas econdémicas se centran en el
crecimiento econémico.
Desde el punto de vista de un proceso simple, este crecimiento significa aumentar
la cantidad de los factores de produccion (trabajo y capital fisico), mejorar la
calidad de estos factores y/o aumentar la eficiencia de combinarlos en el proceso
de produccion.
De igual forma, Kutznets (citado en Galindo, 2011), indica que 'el crecimiento
economico es el incremento en el valor de los bienes y servicios producidos por
una economia durante un periodo de tiempo".

Igualmente, los factores que afectan negativamente el crecimiento econémico son
el exceso de ahorro, el bajo consumo y la demografia. En su opinion, el crecimiento
econdmico requiere una demanda adicional. Segun Malthus (citado en Galindo,
2011), la razdn para alcanzar el estado estacionario es la dinamica de la poblacion,
que conduce a la reduccion de los rendimientos.

Al mismo tiempo, Jiménez (2010) argumenta que el crecimiento econémico tiene
implicaciones de largo plazo y debe ser reconocido como uno de los objetivos a
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considerar al disefiar politicas macroecondémicas. Asegurar la plena utilizacion de
la capacidad productiva y el pleno empleo de la fuerza laboral contribuye no solo
al crecimiento econdmico a largo plazo, sino sobre todo al bienestar a corto plazo
de los ciudadanos, los niveles de ingresos de los ciudadanos y, en ultima instancia,
el bienestar de las personas hacen mejorar el nivel de vida de la poblacion (p.18).

Dimensiones de la variable crecimiento econémico

Capital fisico

Se entiende por capital el stock de bienes producidos que se utiliza para producir
otros bienes y servicios, como maquinaria, fabricas, camiones, tractores, plantas,
existencias de materias primas y productos en proceso. (Jiménez, 2010)

De la misma a forma, el capital es la totalidad de los recursos fisicos y financieros
de propiedad de una entidad econdmica que se obtienen mediante aportes de los
socios o accionistas con fines de lucro o utilidad.

Por lo tanto, la inversion también puede tener un efecto positivo en el crecimiento
econdmico a través de efectos indirectos. Por ejemplo, las concentraciones de
inversionistas locales pueden incluir otros proyectos que atraigan a proveedores de
servicios como empresas, instituciones financieras, compafiias de seguros y
empresas de transporte. Entonces, la clave del crecimiento es la inversién, no el
ahorro. (Jiménez, 2010)

Indicadores

Infraestructura productiva.

Son las aquellos espacios fisicos tangibles donde empresa se establece para
producir un producto o servicio con la finalidad de comercializarlo. (Jiménez,

2010)
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Maquinarias y equipos.

Se refiere a los bienes tangibles que posee una empresa y son utilizados en su

proceso productivo, por lo cual la maquinaria y equipos son vitales para que una

empresa este en funcionamiento, estos deben ser modernos y actualizados con las

exigencias del mercado para asi obtener productos finales de calidad. (Jiménez,

2010)

Cantidad de materia prima producida.

Se refiere a los volimenes de materia prima que puede ser capaz de producir una

empresa y que seran empleadas para crear un producto final o servicio. (Jiménez,

2010)

Capital humano

Segun Jimenez (2010) Es el resultado de la inversion previa del ser humano en

salud, higiene, capacitacion, aprendizaje, etc., y tiene la capacidad de producir y

crear riqueza de manera eficiente. Ademas, la inversion en capital humano es, en

Gltima instancia, un factor clave en el crecimiento econémico por las siguientes

razones:

e Mejorar el nivel de vida y produccion del pais.

e Incrementar la productividad del capital fisico y permitir que crezca
indefinidamente.

e Crear y difundir tecnologia.

e Adaptarse al cambio, es decir, tener una cualificacion que les permita adaptarse
a diferentes puestos de trabajo, hacer frente a las nuevas tecnologias, etc.

Esto hace posible entrar en un "circulo virtuoso™ de crecimiento: el trabajo eficiente

aumenta la productividad del capital, lo que genera nuevo capital rentable, que a

su vez hace que el trabajo humano sea mas eficiente.
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Indicadores

Cantidad de trabajadores.

Es el nimero de trabajadores cuyos salarios son pagados por una empresa en su

nomina y los que intervienen en el proceso productivo de la compafiia. (Jiménez,

2010)

Generacion de Empleo

Es la capacidad de crear nuevas oportunidades de empleo en una comunidad

determinada que tiene una empresa, ello surge producto de su crecimiento

econdmico producto de la comercializacion de un bien o servicio. (Jiménez, 2010)

Tecnologia

Otro importante motor del crecimiento econdmico es la tecnologia. Conocimiento

aplicado a las actividades productivas. Ademas, la tecnologia esta estrechamente

relacionada con el capital fisico, que abarca gran parte del progreso tecnolégico, y

el capital humano, que produce, transmite, almacena y aplica la tecnologia.

Igualmente, la productividad es de gran importancia para lograr la competitividad,

y esta productividad determina los recursos humanos y materiales con que cuenta

un pais, una unidad productiva o un sector econémico como la pequefia o la

microempresa, depende de su aprovechamiento.

Igualmente, Canche (2009) plantea que los factores determinantes del crecimiento

economico son:

e Trabajo: Numero de trabajadores y cualificacion de la poblacion activa.
Ademas, la calidad del trabajo realizado es la razon mas importante para el

crecimiento econémico.
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e Capital fisico o tangible: Es todo, las estructuras productivas, las fabricas, la
infraestructura y todos los activos tangibles capaces de producir bienes o
servicios, ya sea directa o indirectamente.

e Recursos naturales: son todos los recursos naturales como la ganaderia, la
mineria, la agricultura, la pesca, las tierras de cultivo que pueden producir al
crecimiento productivo y econémico.

e Tecnologia: Son las mejoras en la calidad y cantidad de la produccién han
llevado a un enorme crecimiento econémico en los ultimos afios.

Indicadores

Recursos tecnoldgicos.

Son los medios tecnolégicos que emplea una empresa para llevar a cabo su proceso

productivo, pueden ser maquinaria, equipos, softwares, en otras palabras, todos los

bienes modernos que ayuden a mejorar y optimizar proceso de produccion y

comercializacion de productos o servicios. (Canche, 2009)

Implementacion.

Es el proceso en el cual una empresa pone en ejecucion y funcionamiento medios

tecnoldgicos para producir un bien o servicio con el fin de comercializarlo y tener

crecimiento econdmico. (Canche, 2009)

Capacitacion.

Es el proceso mediante el cual se prepara y da las herramientas conceptuales y

practicas al personal sobre nuevos recursos tecnologicos que ha adquirido una

empresa y son utilizados en su proceso productivo. (Canche, 2009)

Importancia de las MYPES en la economia del Pais

Referente a, Pro Inversion (2007), con referencia al Ministerio del Trabajo, las

MYPES dan empleo a méas del 80% de la poblacién econémicamente activa (PEA)
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y generan alrededor del 45% del Producto Interno Bruto (PIB). Son, por tanto, un
importante motor de desarrollo en el Perd, y su importancia se basa en que:
e Ofrecen una gran cantidad de trabajo.
e Reduccidn de la pobreza a través de actividades generadoras de ingresos.
e Fomentan el espiritu emprendedor y el caracter emprendedor.
e Esla principal fuente de desarrollo del sector privado.
e Mejora la distribucion del ingreso.
e Contribuir al ingreso nacional y al crecimiento econémico.
En cuanto a, Tello (s.f), el significado de MYPE puede verse desde diferentes
perspectivas. En primer lugar, es una de las principales fuentes de empleo y, en
segundo lugar, puede convertirse en un pilar clave para las grandes empresas. Esto
da la oportunidad a personas de escasos recursos econémicos de crear sus propios
puestos de trabajo y contribuir a la produccion de las grandes empresas, se fomenta
(p.204) ya que sirve como recurso Yy facilita la regulacion.
Factores que limitan el crecimiento de las MYPES en el Peru
Con relacién a, Avolio, Mesones y Roca (2011, p.71), efectuaron un estudio en el
area metropolitana de Lima incluyendo 11 casos de estudio de MYPES. Este
trabajo hace referencia al marco teérico de Ansoff utilizado y adoptado por Okpara
y Wynn. Proponen una clasificacion de los tipos de decisiones necesarias para
iniciar y mantener un negocio exitoso y analizan los problemas comunes que
enfrentan los empresarios de pequefias empresas.
A. Factores Administrativos
Entre los factores administrativos que limitan el desarrollo de las MYPES, los
principales problemas identificados se relacionan con la gestion de recursos

humanos, aspectos contables y financieros, gestion empresarial y capacitacion.
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Ademas, las MYPES son mayoritariamente familiares. Es decir, quienes
reemplazan a los propietarios muchas veces carecen de la preparacién y
capacitacion adecuadas. Por esta razén, los microempresarios esperan que sus
hijos luego puedan trabajar profesionalmente.

. Factores Operativos.
Entre estos factores que limitan el crecimiento de las MYPES identificados se
relacionan con aspectos de comercializacidn, fijacion de precios, gestion de la
produccién y gestion de inventarios. Con base en la investigacion realizada,
durante los primeros afios de actividad empresarial, las MYPES reconocen que
la competencia las obliga a desarrollar estrategias que les permitan mantenerse
en el mercado, las cuales estan relacionadas con la mejora de la calidad del
producto, estrategias de diferenciacion, segmentacion del mercado y politicas
de precios, y principales aspectos desafiantes de su desarrollo. Cuando se trata
de gestion de inventario, la mayoria de los empresarios que entrevistamos tienen
conocimientos muy basicos. Ademas, el transporte manual aumenta el costo del
tiempo dedicado a registrar los envios entrantes y salientes.

. Factores Estratégicos
La falta de acceso a capital, vision a largo plazo, planificacion, investigacion y
conocimiento del mercado se identificaron entre los factores mas destacados. El
capital es otro aspecto que limita el desarrollo de las MYPES. Los encuestados
dijeron que sus bancos les dieron acceso al crédito, pero esto no acompafié su
crecimiento posterior, ya que a medida que ha crecido la necesidad de
financiamiento, las instituciones financieras han podido ofrecerles no solo
productos mas sofisticados, sino también cantidades limitadas de dinero. Para

cantidades superiores a eso, se requiere una garantia genuina. Ademas, para
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acceder a otro banco, debe estar debidamente autorizado y declarar el 100% de
su facturacion.

D. Factores Externos.
Entre estos factores, las mayores incidencias estdn relacionadas con la
corrupcion, la informalidad y la tecnologia. Los temas menos mencionados y
relacionados con menos frecuencia estan relacionados con la competencia y el
estado.
Por lo tanto, el tema de la corrupcion y la informalidad, muchos de estos
empresarios operan en el mercado sin pagar impuestos, creando una
competencia desleal con los empresarios regulares, muchos de los cuales se
encuentran en esta forma de trabajo. Esto significa que no pueden acreditar su
transferencia real a instituciones financieras y no tienen acceso a mejores
condiciones crediticias en términos de tasas de interés o montos mayores.
Igualmente, otro factor importante es la competencia la cual es destacada por
los emprendedores de las MYPES como una categoria clave de desafios para
desarrollarse y crecer en el mercado.

E. Factores Personales.
Esto incluye la motivacién para encontrar, implementar, desarrollar nuevas
empresas generados por terceros, capacitacion empresarial y experiencia
empresarial. También, la educacion y preparacion en liderazgo empresarial en
categorias claves en las oportunidades de crecimiento de las MYPES.

2.3. Definicion de términos bésicos
Alternativas de financiamiento. Son fondos destinados a la realizacion de

determinadas actividades o proyectos economicos. Ademas, estos fondos son
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montos tipicamente disponibles para la empresa a través de sus propietarios o del
sistema financiero. (Brealy, Marcus, y Myers, 2004)

Arrendamiento financiero. Es un contrato en el que una entidad especifica la
opcion de arrendar ciertos bienes de otros para sus actividades, pagar tarifas
periddicas y comprar esos bienes al valor residual al final del plazo. (Brealy,
Marcus, y Myers, 2004)

Crédito. La palabra créedito se usa como sinénimo de préstamo o responsabilidad
en el mundo de los negocios. También, una operacion de crédito consiste en una
transferencia o cesion temporal del primer titulo de un bien en particular
(generalmente dinero) de un acreedor a un deudor, mientras que el segundo
propietario conserva el titulo que le es mas favorable durante un periodo de tiempo
especifico. De ello de ninguna manera. Al final del plazo, deben ser reembolsados
junto con los intereses al deudor. Esto se denomina descuento por pronto pago si
se paga por adelantado. (Brealy, Marcus, y Myers, 2004)

Créditos comerciales. Esto ocurre en el curso de eventos normales, en los que las
empresas compran suministros y materiales de otras empresas con crédito
comercial, y representa alrededor de un tercio de los representan las categorias
individuales mas grandes de la deuda de la empresa a corto plazo. (Cérdova, 2012)
El préstamo.

Es una transaccién financiera en la que una empresa o individuo (el prestamista) le
da a otra empresa (el prestatario) una cantidad especifica al comienzo de la
transaccion, y el prestatario se compromete a devolver esa cantidad junto con una
tasa de interés acordada dentro de un plazo determinado y con un cierto periodo de
tiempo condicién. El tiempo también es seguro. La amortizacion (reembolso) del

préstamo se suele realizar mediante cuotas periddicas (mensuales, trimestrales,
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semestrales, etc.) durante este periodo. Por lo tanto, una operacion tiene un tiempo
de vida determinado. Todo el dinero prestado devengara intereses. (Brealy,
Marcus, y Myers, 2004)

Financiamiento. Son las formas que utilizan las empresas debe hacer frente a los
recursos, ya sean bienes o servicios, bajo determinadas condiciones y generalmente
con costos monetarios. (Cérdova, 2012)

Inclusion financiera. Son los usos de los servicios financieros de calidad por parte
de las personas en todos los niveles. Por ello, esto mejorara el acceso publico a
servicios financieros sostenibles y seguros, contribuira los crecimientos de los
ingresos Yy la reduccién de la pobreza, y conducira al crecimiento economico y la
estabilidad financiera. (Brealy, Marcus, y Myers, 2004)

Lineas de creédito. Son la cantidad maxima que te puede conceder la financiera a
sus clientes para que lo utilice para un fin especifico determinado al momento de
otorgar la linea. Ademas, para establecer lineas de crédito, las empresas financieras
realizan un andlisis preliminar de sus clientes. Si somos buenos pagadores y nuestro
negocio va bien, podemos aumentar la cantidad maxima sujeto al cumplimiento de
las documentaciones exigidas por las entidades que nos prestan el dinero.
(Cordova, 2012)

MIPYME. Son micro, pequefias y medianas empresas (MIPY MES), operadas por
personas naturales o juridicas en algunas forman organizaciones o controles que
desarrollan actividades para las extracciones, transformaciones, producciones,
comercializaciones o prestacion de servicios de una entidad econdémica. Es
importante enfatizar que las microempresas no tienen que estar constituidas como
una corporacion y pueden ser controladas directamente por un solo duefio. No

obstante, puede adoptarse voluntariamente la forma de sociedad de responsabilidad
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2.4.

2.5.

limitada o cualquier forma juridica prescrita por la ley. (Brealy, Marcus, y Myers,
2004)

Papeles comerciales. Son grandes y significativas deudas corporativas no
garantizadas que compran bancos, compafias de seguros, fondos de pensiones y
algunas empresas comerciales que desean invertir sus fondos excedentes
temporales en el corto plazo. (Cérdova, 2012)

Formulacion de hipotesis

2.4.1. Hipotesis general.

El financiamiento impacta significativamente en el crecimiento
economico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.
2.4.2. Hipdtesis especificas.

El sistema financiero impacta significativamente sobre el crecimiento
econdmico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.
El financiamiento segun el tiempo impacta significativamente sobre el crecimiento
econdmico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.
Los requerimientos y costos de financiamiento impactan significativamente sobre
el crecimiento economico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de
Tarma, periodo 2021.

Identificacion de variables

En la presente investigacion se definen dos variables:
v Variable independiente: Financiamiento

v" Variable dependiente: Crecimiento econdmico
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2.6. Definicién operacional de variables e indicadores

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION DIMENSIO | INDICADOR | ITEM
S OPERACIONAL N ES S
Bancos
Cajas Rurales
de Ahorroy
Se refiere al financiamiento Crédito
que se otorgan a las Mypes del (CRAC)
sector comercio en el Distrito Entidades de
de Tarma, periodo 2021., las| gjstema Desarroll~o de
cuales pueden ser a corto, 0| financiero Ia_Pequenay lals
largo plazo, para acceder a ello Microempresa
deben cumplir con ciertos (EDPYME)
Variable requisitos y requerimientos los Cajas
independient | cuales varian segin el costo Municipales de
e: que estan solicitando de Ahorroy
Financiamien | financiamiento. La variable Crédito
to sera medida a través de un (CMAC)
cuestionario compuesto por 15| o De corto plazo
items los cuales se dividen en | Financiamien (o = -
tres  dimensiones  sistema | 0 segun el plazo 6al 10
financiero,  Financiamiento tiempo De largo plazo
segun el tiempo y Tasas de
Requer imi_entos y costos de Requerimient | interés
financiamiento. 0s y costos de | Plazos de 11 al
financiamient | montos 15
0 Constitucién
de garantias
Se refiere al incremento de los Infraestructura
indicadores econémicos, productiva
sobre la  produccion y Maquinarias y
comercializacion de los bienes | Capital fisico | equipos lalb
Variable y servicios de_ las Mype_:s qlel Cantic_iad Qe
| sector comercio en el Distrito materia prima
dependiente: X ducid
Crecimiento de _Tarma, perlodp 2021. L,a producida
eCONBIMICo variable sera me_dlda a traves ' Cantl_dad de
de un cuestionario compuesto | Capital trabajadores 64l 10
por 15 items los cuales se|humano Generacion de
dividen en tres dimensiones empleo
capital fisico, capital humano . Recursos 11 al
y tecnologia. Tecnologia tecnoldgicos 15
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Implementacio
n

Capacitacion
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CAPITULO 111
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
3.1. Tipo de investigacion

Este estudio es de tipo aplicada, debido a que tiene como objetivo utilizar
el conocimiento cientifico sobre diversas bases teoricas, responder a una
problematica existente. (Abreu, 2012). También, en otra definicién de
investigacion aplicada Arias (2016) indica que tiene como objeto el tema es el
estudio de problemas orientados a la accion. Es decir que la investigacién aplicada
se enfoca en las posibilidades concretas de poner en practica las teorias generales
y se enfoca en la solucién de las necesidades presentes en la sociedad y las
personas. Ademas, la resolucion al problema real se limita a lo inmediato y los
resultados no son aplicables en otras situaciones. Este estudio desarroll 6 una teoria
sobre el financiamiento y crecimientos economicos de las Mypes en los sectores

comerciales del distrito de Tarma.
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3.2.

3.3.

3.4.

Nivel de investigacion

Nivel de investigacion correlacional causal, segin Moreno, (2016),
“Tiene el propdsito de medir el grado de relacion que exista entre 2 a mas conceptos
o variables. La correlacion puede ser positiva 0 negativa. Los estudios
correlacionales/causales se distinguen de los descriptivos principalmente en que,
mientras éstos se centran en medir con precision las variables individuales, los
estudios correlacionales evaluan el grado de relacion entre dos variables” (p.1-2).
Métodos de investigacion

Los métodos utilizados son descriptivos y explicativos. Ademas, la
investigacion describe datos caracteristicos de la poblacion o fendmeno de objeto
de estudio. Igualmente, los niveles de indagacion responden a las preguntas de
quién, qué, donde, cuando y como. (Nicaragua, 2018) Para las explicaciones, ya
gue se encargan de encontrar las razones de los hechos que establecen causa y
efecto. Por lo tanto, la investigacion explicativa puede ocuparse de identificar tanto
las causas (investigacion postfacto) como las consecuencias (estudios
experimentales) a través de la comprobacion de hipétesis. Asimismo, los resultados
y conclusiones forman niveles mas profundos de conocimientos. (Nicaragua, 2018)
Disefio de investigacion

Este disefio es no experimental y transversal/correlativo. Ademas, el
estudio no realiza ninguna manipulacion de variables. Esto se hace observando los
fendmenos a medida que evolucionan en su contexto natural y luego analizandolos
tal como los define Cardenas (2018). Tambien se define como transversal, ya que
la toma de datos se realiza en un solo momento o al mismo tiempo. (Rodriguez y

Mendivelso, 2018). Con respecto a la correlacion, es posible examinar la relacion
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3.5.

existente entre las dos variables de estudio, afirma Abreu (2012). La representacion

grafica del disefio se presenta a continuacion:

01

-
™~

02
Donde:
M: Muestra de estudio
O1: Observacion de la variable: Financiamiento
0O2: Observaciones de la variable: Crecimiento econémico
R: Relacion entre las variables
Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacion.

En el caso de la poblacién, referente a, Hernandez et al. (2014) menciona
que la poblacion se entiende como la totalidad de elementos que conforman un
fendmeno de estudio, estos elementos poseen caracteristicas en comun las cuales
son objeto de estudio para la recoleccidn de informacidn. Para esta investigacion,
existen aproximadamente 140 Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma,
reconocidas por la SUNAT y que estan en la condicidn de habidos y activos.
3.5.2. Muestra.

Respecto a, la muestra Vara (2015) afirma que es un conjunto de casos
extraidos de una poblacion y seleccionados de manera racional. Una muestra es
siempre parte de una poblacion. También otra definicion Abreu (2012) indico que

la muestra en las investigaciones cuantitativas es un subgrupo de la poblacién de
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3.6.

la cual se tiene interés en realizar la recoleccion de datos. Para el caso de poblacion

finita como es en esta investigacion, se utiliza la siguiente formula:

_ p(1-p).Z°.N
E*.(N-1)+p(1-p)Z?

Donde:
n= Tamafio de muestra
Z= Margen de confiabilidad (95% de confiabilidad, Z = 1.96).
p= Proporcion de éxito (50% = 0.5)
E= Maximo error permisible = 0.05 (5%)
N= Tamafio de la poblacién. (140)
En resumen, usando un nivel de confianza del 95 % y un error de estimacion 5%
para un total de (140) Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, 2021, se
requiere encuestar a ciento tres (103) Mypes del sector comercio en el Distrito de
Tarma, de los cuales se tomaron a los duefios de empresas como objetos de estudio.
Igualmente, este estudio utilizo una muestra aleatoria simple. Este tipo de muestra
se "utiliza cuando toda la poblacidn tiene una variable para la cual un sujeto es
objeto de medicién" (Bernal, 2010, p. 164). Finalmente, tenga en cuenta que este
método tiene la misma posibilidad de seleccionar todos los elementos.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Tecnica.

En este caso, la técnica usada fue una encuesta es un grupo de preguntas
rigurosamente estructurado que nos permitio recopilar datos del mundo real que
involucran a una gran cantidad de personas que brindan la informacion necesaria

para su tema de investigacion a través de cuestionarios. (Hernandez et al., 2014).
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3.7.

3.6.2.  Instrumento.

En este caso los instrumentos utilizados son dos cuestionarios por
variable. Se definen como instrumentos de encuestas que consisten en una serie de
preguntas u otro tipo de informacion destinada a recopilar informacion de un
encuestado. Suele ser una mezcla de preguntas cerradas y abiertas. (Hernandez et
al, 2014). Para la variable financiamiento, el cuestionario consta de 15 items con
las tres dimensiones sistemas financieros, financiacion en funcién del tiempo y
requisitos y costes de financiacion.

Para la variable crecimiento econdmico, consta de 15 items con tres dimensiones:
capital fisico, capital humano y tecnologia. Ambos instrumentos tienen las escalas
totalmente en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), ni de acuerdo ni desacuerdo (3),
de acuerdo (4) y totalmente de acuerdo (5).

Seleccidn, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

La seleccion del instrumento fue de acuerdo al tipo de investigacion, en
este caso se considero la escala de Likert con cinco alternativas el mismo que se
ajusta a las variables de estudio, respecto a la validacién y confiabilidad de los
instrumentos de investigacion, se estimd y valido con el alfa de Cronbach de corte

correlacional y analisis de varianza, los resultados se presentan a continuacion:

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 103 100,0
Excluido? 0 0
Total 103 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.
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3.8.

3.9.

Tabla 2

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en N de
Alfa de Cronbach elementos estandarizados elementos
,866 ,868 30

El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido es de 0.866 y 0.868 de 30 elementos, lo
que permite manifestar determinantemente que el instrumento de ambas variables
tiene una Alta Confiabilidad por el método correlacional y varianza.
Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Los datos fueron procesados en Excel, con la finalidad de ordenarlos y
establecer las matrices segun las dimensiones de cada variable, posteriormente se
tabularon con el software estadistico SPSS V 26, para efectuar el analisis
descriptivo e inferencial segin corresponda para objetivos y comprobacién de las
hipdtesis, con analisis de prueba de normalidad y test estadistico de Rho de
Spearman.
Tratamiento estadistico

Por medio del software SPSS version 26, se efectuo un analisis descriptivo
detallado de las variables y sus dimensiones, representadas por tablas de
frecuencias y graficos correspondientes, y validacidn estadistica de las variables
por correlacién Rho de Spearman, asumiendo que el contraste se considera al 95%.

Realizado dentro de los niveles de confianza y margen de error del 5% (a < .05).

3.10. Orientacion ética filosofica y epistéemica

La investigacion se realizé considerando las normas American
Psychological Association 7 Edicion (APA, 2020), en cada autor citado
respectando el desarrollo de la investigacion cientifica de cada autor especialista,

también se considero en las referencias, seguidamente se cumplio con la estructura

56



que indica el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional Daniel
Alcides Carrion. Asi mismo, se respeto el caracter anénimo y confidencial de la

informacién recolectada por los instrumentos.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUCION
4.1. Descripcién del trabajo de campo

El trabajo de campo se desarroll6 buscando informacién primaria, mediante
la recoleccion de datos de una muestra de ciento tres (103) Mypes del sector
comercio en el Distrito de Tarma, de los cuales se tomaron a los duefios de
empresas como objetos de estudio, a quienes mediante la técnica de encuesta y el
instrumento cuestionario de escala de Likert se les encuesto para obtener los datos
primarios, el mismo que nos sirvio para describir y analizar los resultados para
luego contrastar con las teorias cientificas.
Las resultados fueron tabuladas y procesados en el software Excel y SPSS por cada
indicador, para posteriormente hacer una sintesis de las respuestas por cada una de
los items; quince (15) items respecto a la variable independiente y quince (15)
items de la variable dependiente.
De la misma manera se hizo las estimaciones de la estadistica descriptiva e

inferencial. Por cada item o tablas de frecuencia se elabord los graficos estadisticos
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con sus respectivas interpretaciones, seguido se realizo la prueba de normalidad
para elegir el test estadistico para la prueba de hipotesis.
Mediante el SPSS se realizo las tablas de frecuencia, la confiabilidad con el alfa de
crombach, el analisis de prueba de normalidad y test estadistico de Rho de
Spearman, lo que nos permitié probar las hipétesis planteadas inicialmente.

4.2. Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

A continuacion, presentamos los resultados del estudio:

Tabla 3

¢ Considera que el sistema de financiamiento de los bancos nacionales le
da oportunidad de crecimiento a su empresa?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 4 3.9 3.9 3.9
En desacuerdo 7 6.8 6.8 10.7
Ni de acuerdo ni desacuerdo 3 2.9 2.9 13.6
De acuerdo 16 15.5 15.5 29.1
Totalmente de acuerdo 73 70.9 70.9 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 1

¢Considera que el sistema de financiamiento de los bancos nacionales
le da oportunidad de crecimiento a su empresa?
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Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 70.9% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que el sistema de
financiamiento de los bancos nacionales le da oportunidad de crecimiento a su
empresa; por otro lado, el 15.5% dicen de acuerdo, el 2.9% mencionan ni de
acuerdo ni desacuerdo, el 6.8% afirman que estd en desacuerdo y el 3.9% esta

totalmente en desacuerdo.

Tabla 4

¢ Considera que los bancos ofrecen dptimas oportunidades de
financiamiento para las pequefas y microempresas?

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 2 1.9 1.9 1.9
En desacuerdo 2 1.9 1.9 3.9
Ni de acuerdo ni desacuerdo 1 1.0 1.0 4.9
De acuerdo 22 21.4 21.4 26.2
Totalmente de acuerdo 76 73.8 73.8 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 2

¢Considera que los bancos ofrecen 6ptimas oportunidades de
financiamiento para las pequefiasy microempresas?

1.9%

1.9%
i > 1.0%

M Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

B Ni de acuerdo ni desacuerdo

M De acuerdo

M Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 73.8% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que los bancos ofrecen
Optimas oportunidades de financiamiento para las pequefias y microempresas; por
otro lado, el 21.4% dicen de acuerdo, el 1.0% mencionan ni de acuerdo ni
desacuerdo, el 1.9% afirman que estd en desacuerdo y el mismo porcentaje del

1.9% esta totalmente en desacuerdo.

Tabla 5

¢ Considera usted que las Cajas Rurales de Ahorro y Crédito (CRAC) son
mas apropiadas para dar créditos a los pequefios empresarios del sector
comercio del Distrito de Tarma?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 2 1.9 1.9 1.9
En desacuerdo 3 2.9 2.9 4.9
Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 3.9 3.9 8.7
De acuerdo 18 17.5 175 26.2
Totalmente de acuerdo 76 73.8 73.8 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 3

¢Considera usted que las Cajas Rurales de Ahorro y Crédito (CRAC)
son mas apropiadas para dar créditos a los pequefios empresarios del
sector comercio del Distrito de Tarma?

1.9% 2.9% ,3.9%

' = Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo
Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 73.8% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las Cajas Rurales de
Ahorro y Crédito (CRAC) son méas apropiadas para dar créditos a los pequefios
empresarios del sector comercio del Distrito de Tarma; por otro lado, el 17.5%
dicen de acuerdo, el 3.9% mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 2.9% afirman

que esta en desacuerdo y el 1.9% esta totalmente en desacuerdo.

Tabla 6

¢ Considera usted que las Entidades de Desarrollo de la Pequefia 'y
Microempresa (EDPYME) pueden promover el desarrollo econémico y
social de los sectores sin acceso al credito formal?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 2 1.9 1.9 19
En desacuerdo 2 1.9 1.9 3.9
Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 3.9 3.9 7.8
De acuerdo 17 16.5 16.5 24.3
Totalmente de acuerdo 78 75.7 75.7 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 4
¢Considera usted que las Entidades de Desarrollo de la Pequefiay

Microempresa (EDPYME) pueden promover el desarrollo econémico y social
de los sectores sin acceso al credito formal?

1.9% 1.9% ,3.9%

16.5%

= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo

= Ni de acuerdo ni desacuerdo
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Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 75.7% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las Entidades de
Desarrollo de la Pequefia y Microempresa (EDPYME) pueden promover el
desarrollo econémico y social de los sectores sin acceso al credito formal, el 16.5%
dicen de acuerdo, el 3.9% mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 1.9% afirman

que estd en desacuerdo y el mismo porcentaje de 1.9% esta totalmente en

desacuerdo.

Tabla 7

¢Considera usted que a travez del financiamiento puede renovar sus
activos no corrientes para dar mayor productividad a su empresa?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 1.0 1.0 1.0
En desacuerdo 5 4.9 4.9 5.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 3.9 3.9 9.7
De acuerdo 18 17.5 17.5 27.2
Totalmente de acuerdo 75 72.8 72.8 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 5

¢Considera usted que a travez del financiamiento puede renovar sus
activos no corrientes para dar mayor productividad a su empresa?
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= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo
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= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 72.8% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que a travez del
financiamiento puede renovar sus activos no corrientes para dar mayor
productividad a su empresa, el 17.5% dicen de acuerdo, el 3.9% mencionan ni de
acuerdo ni desacuerdo, el 4.9% afirman que estd en desacuerdo y el 1.% esta

totalmente en desacuerdo.

Tabla 8

¢ Considera usted que las condiciones crediticias establecidas por las
instituciones financieras son accesibles para las mypes del sector

comercio?
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 2 19 1.9 1.9
En desacuerdo 4 3.9 3.9 5.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 3.9 3.9 9.7
De acuerdo 21 20.4 20.4 30.1
Totalmente de acuerdo 72 69.9 69.9 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 6

¢Considerausted que las condiciones crediticias establecidas por las
instituciones financieras son accesibles paralas mypes del sector comercio?

1.9% 3.9%

3.9%

= Totalmente en desacuerdo
= En desacuerdo

Ni de acuerdo ni desacuerdo
= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 69.9% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las condiciones
crediticias establecidas por las instituciones financieras son accesibles para las
mypes del sector comercio, el 20.4% dicen de acuerdo, el 3.9% mencionan ni de
acuerdo ni desacuerdo, el 3.9% afirman que estd en desacuerdo y el 1.9% est4

totalmente en desacuerdo.

Tabla 9

¢ Considera usted que el costo efectivo financiero que cobran las instituciones
financieras a las mypes del sector comercio del distrito de Tarma no afecta el
ratio EBITDA / gastos financieros?.

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 4 3.9 3.9 3.9
En desacuerdo 3 2.9 2.9 6.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 15 14.6 14.6 21.4
De acuerdo 26 25.2 25.2 46.6
Totalmente de acuerdo 55 53.4 53.4 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura7

¢Considera usted que el costo efectivo financiero que cobran las instituciones
financieras a las mypes del sector comercio del distrito de Tarma no afecta el ratio
EBITDA / gastos financieros?.
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= Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
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= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 53.4% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que el costo efectivo
financiero que cobran las instituciones financieras a las mypes del sector comercio
del distrito de Tarma no afecta el ratio EBITDA / gastos financieros, el 25.2% dicen
de acuerdo, el 14.6% mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 2.9% afirman que

esta en desacuerdo y el 3.9% esté totalmente en desacuerdo.

Tabla 10

¢ Considera usted que las estrategias de financiamiento a mediano plazo
estan bien definidas en la empresa?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 6 5.8 5.8 5.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 6 5.8 5.8 11.7
De acuerdo 27 26.2 26.2 37.9
Totalmente de acuerdo 64 62.1 62.1 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 8

¢Considera usted que las estrategias de financiamiento a mediano plazo estan
bien definidas en la empresa?
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 62.1% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las estrategias de
financiamiento a mediano plazo estan bien definidas en la empresa, el 26.2% dicen
de acuerdo, el 5.8% mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo y el mismo porcentaje

del 5.8% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 11

¢ Considera usted adecuado que las entidades financieras deben de reducir los
requisitos y eliminar garantias para otorgar créditos instantaneos a favor de las
mypes del sector comercio en el distrito de Tarma?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en desacuerdo 4 3.9 3.9 3.9
En desacuerdo 3 2.9 2.9 6.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 7 6.8 6.8 13.6
De acuerdo 29 28.2 28.2 41.7
Totalmente de acuerdo 60 58.3 58.3 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 9

¢Considera usted adecuado que las entidades financieras deben de reducir los
requisitos y eliminar garantias para otorgar créditos instantaneos a favor de las mypes
del sector comercio en el distritode Tarma?

= Totalmente en desacuerdo
28.2% = En desacuerdo
58.3%
= Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 58.3% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las entidades
financieras deben de reducir los requisitos y eliminar garantias para otorgar créeditos
instantaneos a favor de las mypes del sector comercio en el distrito de Tarma, el
28.2% dicen de acuerdo, el 6.8% mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 2.9%

afirman que esta en desacuerdo y el 3.9% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 12

¢ Considera usted que el factoring que ofrecen las instituciones financieras
permite a las micro y pequefias empresas convertir sus cuentas por cobrar
en efectivo y en plazos mas adecuado para incrementar su flujo de caja?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 4 3.9 3.9 3.9
En desacuerdo 3 2.9 2.9 6.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 10 9.7 9.7 16.5
De acuerdo 16 155 15.5 32.0
Totalmente de acuerdo 70 68.0 68.0 100.0
Total 103 100.0 100.0
Figura 10
¢Considera usted que el factoring que ofrecen las instituciones financieras permite a las
micro y pequefias empresas convertir sus cuentas por cobrar en efectivo y en plazos mas
adecuado para incrementar su flujo de caja?
3.9% 2.9%
9.7%
= Totalmente en desacuerdo
15.5%
En desacuerdo
68.0% Ni de acuerdo ni desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 68.0% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que el factoring que
ofrecen las instituciones financieras permite a las micro y pequefias empresas
convertir sus cuentas por cobrar en efectivo y en plazos mas adecuado para
incrementar su flujo de caja, el 15.5% dicen de acuerdo, el 9.7% mencionan ni de
acuerdo ni desacuerdo, el 2.9% afirman que estd en desacuerdo y el 3.9% estan

totalmente en desacuerdo.

Tabla 13

¢Considera usted que las tasas de intereses son ajustables a las Mypes del sector
comercio en el Distrito de Tarma?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido  acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 3 2.9 2.9 2.9
En desacuerdo 4 3.9 3.9 6.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 2 1.9 1.9 8.7
De acuerdo 12 11.7 11.7 20.4
Totalmente de acuerdo 82 79.6 79.6 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 11

¢Considera usted que las tasas de intereses son ajustables a las Mypes del sector
comercio en el Distrito de Tarma?

2.9% 3.9% 1.9%

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni desacuerdo
= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 79.6% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las tasas de intereses
son ajustables a las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, el 11.7%
dicen de acuerdo, el 1.9% mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 3.9% afirman

que esta en desacuerdo y el 2.9% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 14

¢ Considera usted que a las Mypes del sector comercio en el Distrito de
Tarma, se pueden otorgar mejores tasas de interés considerando que son
pequefios empresarios?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 4 3.9 3.9 3.9
En desacuerdo 1 1.0 1.0 49
Ni de acuerdo ni desacuerdo 3 2.9 2.9 7.8
De acuerdo 23 22.3 22.3 30.1
Totalmente de acuerdo 72 69.9 69.9 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 12

¢Considera usted que a las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, se
pueden otorgar mejores tasas de interés considerando que son pequefios
empresarios?

3.9%‘ 1.0% 2.9%

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
= Ni de acuerdo ni desacuerdo
= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 69.9% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que a las Mypes del sector
comercio en el Distrito de Tarma, se pueden otorgar mejores tasas de interés
considerando que son pequefios empresarios, el 22.3% dicen de acuerdo, el 2.9%
mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 1.0% afirman que esta en desacuerdo y

el 3.9% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 15

¢ Considera usted que los plazos de montos en financiamiento son
beneficiarios para las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 2 1.9 1.9 1.9
En desacuerdo 4 3.9 3.9 5.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 2 1.9 1.9 7.8
De acuerdo 26 25.2 25.2 33.0
Totalmente de acuerdo 69 67.0 67.0 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 13

¢Considera usted que los plazos de montos en financiamiento son beneficiarios
para las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

1.9% 3.9% 1.9%

= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo
Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 67.0% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que los plazos de montos
en financiamiento son beneficiarios para las Mypes del sector comercio en el
Distrito de Tarma, el 25.2% dicen de acuerdo, el 1.9% mencionan ni de acuerdo ni

desacuerdo, el 3.9% afirman que esta en desacuerdo y el 1.9% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 16

¢ Considera usted que a mayor plazo de pago del financiamiento puede
beneficiar el crecimiento econémico de las Mypes del sector comercio
en el Distrito de Tarma?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 3 29 29 29
En desacuerdo 4 3.9 3.9 6.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 2 1.9 19 8.7
De acuerdo 15 14.6 14.6 23.3
Totalmente de acuerdo 79 76.7 76.7 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 14

¢Considera usted que a mayor plazo de pago del financiamiento puede beneficiar
el crecimiento econdmico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de
Tarma?

2.9% 3.9% 4 go;

= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo

= Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 76.7% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que a mayor plazo de pago
del financiamiento puede beneficiar el crecimiento econdmico de las Mypes del
sector comercio en el Distrito de Tarma, el 14.6% dicen de acuerdo, el 1.9%
mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 3.9% afirman que esta en desacuerdo y

el 2.9% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 17

¢ Considera usted que las garantias de financiamiento son beneficiarias
para las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 4 3.9 3.9 3.9
En desacuerdo 5 49 49 8.7
Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 3.9 3.9 12.6
De acuerdo 9 8.7 8.7 21.4
Totalmente de acuerdo 81 78.6 78.6 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 15

¢Considera usted que las garantias de financiamiento son beneficiarias para las
Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
= Ni de acuerdo ni desacuerdo
= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 78.6% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las garantias de
financiamiento son beneficiarias para las Mypes del sector comercio en el Distrito
de Tarma, el 8.7% dicen de acuerdo, el 3.9% mencionan ni de acuerdo ni
desacuerdo, el 4.9% afirman que esté en desacuerdo y el 3.9% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 18

¢ Considera usted adecuado de adquirir nuevos activos fijos a travez del
arrendamiento financiero para el crecimiento econémico de su

empresa?
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 2 1.9 1.9 1.9
En desacuerdo 5 49 49 6.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 6 5.8 5.8 12.6
De acuerdo 12 11.7 11.7 24.3
Totalmente de acuerdo 78 75.7 75.7 100.0
Total 103 100.0 100.0
Figura 16

¢Considera usted adecuado de adquirir nuevos activos fijos a travez del
arrendamiento financiero para el crecimiento econdmico de su empresa?

1.9%

4.9%

= Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

= Ni de acuerdo ni desacuerdo

= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 75.7% de los encuestados estan totalmente de acuerdo de adquirir nuevos activos
fijos a travez del arrendamiento financiero para el crecimiento economico de su
empresa, el 11.7% dicen de acuerdo, el 5.8% mencionan ni de acuerdo ni
desacuerdo, el 4.9% afirman que esta en desacuerdo y el 1.9% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 19

¢Considera usted que la infraestructura productiva de la empresa es
adecuada para su crecimiento econémico?

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 4 3.9 3.9 3.9
En desacuerdo 2 1.9 1.9 5.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 6 5.8 5.8 11.7
De acuerdo 17 16.5 16.5 28.2
Totalmente de acuerdo 74 71.8 71.8 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 17

¢Considera usted que la infraestructura productiva de la empresa es adecuada
parasu crecimiento econémico?

1.9%

0
16.5% = Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo
= Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 71.8% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que la infraestructura
productiva de la empresa es adecuada para su crecimiento econémico, el 16.5%
dicen de acuerdo, el 5.8% mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 1.9% afirman

que esta en desacuerdo y el 3.9% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 20

¢ Considera usted que las maquinarias y equipos que posee la empresa
debe ser renovada a través de financiamiento?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 6 5.8 5.8 5.8
En desacuerdo 8 7.8 7.8 13.6
Ni de acuerdo ni desacuerdo 10 9.7 9.7 23.3
De acuerdo 22 21.4 21.4 44.7
Totalmente de acuerdo 57 55.3 55.3 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 18

¢Considera usted que las maquinariasy equipos que posee la empresa debe ser
renovadaa través de financiamiento?

7.8%
A = Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo
= Ni de acuerdo ni desacuerdo
= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo




Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 55.3% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las maquinarias y
equipos que posee la empresa debe ser renovada a traves de financiamiento, el
21.4% dicen de acuerdo, el 9.7% mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 7.8%

afirman que esté& en desacuerdo y el 5.8% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 21

¢ Considera usted que atraves del financiamiento pueda incrementar su
capital econémico y expandir su negocio a nivel Regional?.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 5 4.9 4.9 4.9
En desacuerdo 7 6.8 6.8 11.7
Ni de acuerdo ni desacuerdo 6 5.8 5.8 175
De acuerdo 35 34.0 34.0 515
Totalmente de acuerdo 50 48.5 48.5 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 19

¢Considera usted que atraves del financiamiento pueda incrementar su capital
econdmicoy expandir su negocio a nivel Regional?.

J ..-‘ = Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo
Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 48.5% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que atraves del
financiamiento pueda incrementar su capital econémico y expandir su negocio a
nivel Regional, el 34.0% dicen de acuerdo, el 5.8% mencionan ni de acuerdo ni
desacuerdo, el 6.8% afirman que esta en desacuerdo y el 4.9% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 22

¢ Considera usted que sin acceso a financiamiento, las mypes no puedan
satisfacer sus necesidades de crecimiento econémico?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 6 5.8 5.8 5.8
En desacuerdo 4 3.9 3.9 9.7
Ni de acuerdo ni 3 2.9 2.9 12.6
desacuerdo
De acuerdo 31 30.1 30.1 42.7
Totalmente de acuerdo 59 57.3 57.3 100.0
Total 103 100.0 100.0
Figura 20

¢Considera usted que sin acceso a financiamiento, las mypes no puedan
satisfacer sus necesidades de crecimiento econémico?

3.9%
2.9%

= Totalmente en desacuerdo

30.1% En desacuerdo
57.3%
Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 57.3% de los encuestados estdn totalmente de acuerdo que sin acceso a
financiamiento, las mypes no puedan satisfacer sus necesidades de crecimiento
econémico, el 30.1% dicen de acuerdo, el 2.9% mencionan ni de acuerdo ni

desacuerdo, el 3.9% afirman que est& en desacuerdo y el 5.8% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 23

¢ Considera usted que el Estado debe promover a través del
financiamiento el desarrollo de las mypes del sector comercial del distrito

de Tarma?
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 3 2.9 2.9 2.9
En desacuerdo 7 6.8 6.8 9.7
Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 3.9 3.9 13.6
De acuerdo 25 24.3 24.3 37.9
Totalmente de acuerdo 64 62.1 62.1 100.0
Total 103 100.0 100.0
Figura 21

¢Considerausted que el Estado debe promover a través del financiamiento el
desarrollo de las mypes del sector comercial del distrito de Tarma?

2.9%

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni desacuerdo
= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo




Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 62.1% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que el Estado debe
promover a través del financiamiento el desarrollo de las mypes del sector
comercial del distrito de Tarma, el 24.3% dicen de acuerdo, el 3.9% mencionan ni
de acuerdo ni desacuerdo, el 6.8% afirman que est4 en desacuerdo y el 2.9% estan

totalmente en desacuerdo.

Tabla 24

¢ Considera usted que las actuales tasas de financiamiento son elevadas y
que afecta al capital de trabajo?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 1.0 1.0 1.0
En desacuerdo 7 6.8 6.8 7.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 2 1.9 1.9 9.7
De acuerdo 30 29.1 29.1 38.8
Totalmente de acuerdo 63 61.2 61.2 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 22

¢Considera usted que las actuales tasas de financiamiento son elevadasy que
afecta al capital de trabajo?

= Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

= Ni de acuerdo ni desacuerdo

= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 61.2% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las actuales tasas de
financiamiento son elevadas y que afecta al capital de trabajo, el 29.1% dicen de
acuerdo, el 1.9% mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 6.8% afirman que esta

en desacuerdo y el 1.0% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 25

¢ Considera usted que, las mypes del sector comercio del distrito de
Tarma se vuelve mas competitiva cuando innova constantemente sus
productos y servicios?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 1.9 1.9 1.9
En desacuerdo 5 4.9 49 6.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 5 49 49 11.7
De acuerdo 32 31.1 31.1 42.7
Totalmente de acuerdo 59 57.3 57.3 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 23

¢Considera usted que, las mypes del sector comercio del distrito de Tarma se
vuelve mas competitiva cuando innova constantemente sus productosy
servicios?

1.9%
 4.9%

= Totalmente en desacuerdo
31.1% = En desacuerdo
57.3%
= Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 57.3% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las mypes del sector
comercio del distrito de Tarma se vuelve mas competitiva cuando innova
constantemente sus productos y servicios, el 31.1% dicen de acuerdo, el 4.9%
mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 4.9% afirman que esta en desacuerdo y

el 1.9% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 26

¢ Considera usted que a traves del financiamiento las mypes del sector
comercio pueden mejorar su economiay por ende generar empleo en el
distrito de Tarma?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 1.0 1.0 1.0
En desacuerdo 7 6.8 6.8 7.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 3 2.9 2.9 10.7
De acuerdo 33 32.0 32.0 42.7
Totalmente de acuerdo 59 57.3 57.3 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 24

¢Considerausted que a traves del financiamiento las mypes del sector
comercio pueden mejorar su economiay por ende generar empleo en el
distritode Tarma?

1.0%

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni desacuerdo
= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 57.3% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que a traves del
financiamiento las mypes del sector comercio pueden mejorar su economiay por
ende generar empleo en el distrito de Tarma, el 32.0% dicen de acuerdo, el 2.9%
mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 6.8% afirman que esta en desacuerdo y

el 1.0% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 27

¢ Considera usted que el monto de financiamiento debe ser segun la
capacidad de pago de las mypes del sector comercio?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 1.9 1.9 1.9
En desacuerdo 3 2.9 2.9 49
Ni de acuerdo ni desacuerdo 3 2.9 2.9 7.8
De acuerdo 35 34.0 34.0 41.7
Totalmente de acuerdo 60 58.3 58.3 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 25

¢Considera usted que el monto de financiamiento debe ser segln la capacidad
de pago de las mypes del sector comercio?

1.9% 2.9% 2.9%

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
= Ni de acuerdo ni desacuerdo
= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 58.3% de los encuestados estdn totalmente de acuerdo que el monto de
financiamiento debe ser segun la capacidad de pago de las mypes del sector
comercio, el 34.0% dicen de acuerdo, el 2.9% mencionan ni de acuerdo ni
desacuerdo, el 2.9% afirman que esta en desacuerdo y el 1.9% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 28

¢ Considera usted que los recursos tecnoldgicos de la empresa le han
permitido su desarrollo y crecimiento econémico?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 1.9 1.9 1.9
En desacuerdo 3 2.9 2.9 49
Ni de acuerdo ni desacuerdo 2 1.9 1.9 6.8
De acuerdo 30 29.1 29.1 35.9
Totalmente de acuerdo 66 64.1 64.1 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 26

¢Considera usted que los recursos tecnolégicos de la empresa le han
permitido su desarrolloy crecimiento econémico?

1.9%2.9% 1.9%

= Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

= Ni de acuerdo ni desacuerdo

= De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 64.1% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que los recursos
tecnoldgicos de la empresa le han permitido su desarrollo y crecimiento
econémico, el 29.1% dicen de acuerdo, el 1.9% mencionan ni de acuerdo ni
desacuerdo, el 2.9% afirman que esté en desacuerdo y el 1.9% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 29

¢ Considera usted que a través del financiamiento puede adquirir nuevos
recursos tecnoldgicos para el crecimiento de las mypes del sector
comercio del distrito de Tarma?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 2 1.9 1.9 1.9
En desacuerdo 2 1.9 1.9 3.9
Ni de acuerdo ni desacuerdo 2 1.9 1.9 5.8
De acuerdo 30 29.1 29.1 35.0
Totalmente de acuerdo 67 65.0 65.0 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 27

¢Considera usted que a través del financiamiento puede adquirir nuevos
recursos tecnoldgicos para el crecimiento de las mypes del sector comercio
del distritode Tarma?
1.9%
1.9% | 1.9%

’J‘I = Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo
Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo

= Totalmente de acuerdo

85



Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 65.0% de los encuestados estdn totalmente de acuerdo que a través del
financiamiento puede adquirir nuevos recursos tecnologicos para el crecimiento de
las mypes del sector comercio del distrito de Tarma, el 29.1% dicen de acuerdo, el
1.9% mencionan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 1.9% afirman que esta en

desacuerdo y el 1.9% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 30

¢ Considera usted que la empresa ha realizado la implementacién eficaz de
sus recursos tecnoldgicos a travez del financiamiento?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 1 1.0 1.0 1.0
En desacuerdo 8 7.8 7.8 8.7
Ni de acuerdo ni desacuerdo 6 5.8 5.8 14.6
De acuerdo 29 28.2 28.2 42.7
Totalmente de acuerdo 59 57.3 57.3 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 28

¢Considera usted que la empresa ha realizado la implementacion eficaz de sus
recursos tecnoldgicos a travez del financiamiento?

1.0%

= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo
57.3% 28.2%
= Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 57.3% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que la empresa ha
realizado la implementacion eficaz de sus recursos tecnologicos a travez del
financiamiento, el 28.2% dicen de acuerdo, el 5.8% mencionan ni de acuerdo ni

desacuerdo, el 7.8% afirman que esta en desacuerdo y el 1.0% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 31

¢ Considera usted que se da un incremento en la productividad de las
myes cuando se mejoran el recurso tecnoldgico a través de créditos a
corto y mediano plazo?.

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 1.9 1.9 1.9
En desacuerdo 4 3.9 3.9 5.8
Ni de acuerdo ni desacuerdo 2 1.9 1.9 7.8
De acuerdo 26 25.2 25.2 33.0
Totalmente de acuerdo 69 67.0 67.0 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 29

¢Considera usted que se da un incremento en la productividad de las myes
cuando se mejoran el recurso tecnoldgico a través de créditosa cortoy
mediano plazo?

1.9% 3.9% 1 go

/ 25.2%

7

= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo

67.0% = Ni de acuerdo ni desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 67.0% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que se da un incremento
en la productividad de las myes cuando se mejoran el recurso tecnoldgico a traves
de créditos a corto y mediano plazo, el 25.2% dicen de acuerdo, el 1.9% mencionan
ni de acuerdo ni desacuerdo, el 3.9% afirman que esta en desacuerdo y el 1.9%

estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 32

¢ Considera usted que el crecimiento econocmico de las mypes del sector
comercio se ve reflejado en los nuevos recursos tecnoldgicos?.

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 2 1.9 1.9 1.9
En desacuerdo 3 2.9 2.9 49
Ni de acuerdo ni desacuerdo 1 1.0 1.0 5.8
De acuerdo 23 22.3 22.3 28.2
Totalmente de acuerdo 74 71.8 71.8 100.0
Total 103 100.0 100.0

Figura 30

¢Considera usted que el crecimiento econocmico de las mypes del sector
comercio se ve reflejado en los nuevos recursos tecnol6gicos?

1.9% 2.9% 1.0%

22.3%
= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo

= Ni de acuerdo ni desacuerdo
71.8%
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de los 103 personas encuestadas,
el 71.8% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que el crecimiento
econocmico de las mypes del sector comercio se ve reflejado en los nuevos recursos
tecnoldgicos, el 22.3% dicen de acuerdo, el 1.0% mencionan ni de acuerdo ni
desacuerdo, el 2.9% afirman que esta en desacuerdo y el 1.9% estan totalmente en
desacuerdo.

4.3. Prueba de hipdtesis

La prueba de hipotesis se realizo con el test estadistico Rho de Spearman,
para conocer la asociacion y correlacion lineal entre dos variables, es decir mide el
grado de correlacion entre las variables y dimensiones de estudio, en las cuales se
uso la siguiente formula:

6Y d?
T nn?-1)

s =1
Donde:
di =r xi—ry;es la diferencia entre los rangos x e y.
n = es el numero de datos.
Reglas de Decision para interpretacion de resultados Rho Spearman
Segin Sampiere & Mendoza, (2018), Los coeficientes pueden variar de —1.00 a
1.00, donde:
—1.00 = correlacién negativa perfecta. (“A mayor X, menor Y”, de manera
proporcional. Es decir, cada vez que X aumenta una unidad, Y disminuye siempre
una cantidad constante). Esto también se aplica “a menor X, mayor Y.
—0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.

—0.75 = Correlacion negativa considerable.

—0.50 = Correlacion negativa media.
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—0.25 = Correlacion negativa débil.

—0.10 = Correlacion negativa muy débil.

0.00 = No existe correlacién alguna entre las variables.

0.10 = Correlacion positiva muy débil.

0.25 = Correlacion positiva débil.

0.50 = Correlacion positiva media.

0.75 = Correlacion positiva considerable.

0.90 = Correlacién positiva muy fuerte.

1.00 = Correlacion positiva perfecta (“A mayor X, mayor Y o “a menor X, menor

Y”, de manera proporcional. Cada vez que X aumenta, Y aumenta siempre una

cantidad constante, igual cuando X disminuye). Estas interpretaciones son

relativas, pero resultan consistentes con diversos autores (Sampiere & Mendoza,

2018; p.346).

Hipétesis General

El financiamiento impacta significativamente en el crecimiento econdmico de las

Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.

Procedimiento de contrastacion:

a) Hipotesis de estudio (Hi)
El financiamiento impacta significativamente en el crecimiento econémico de
las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.

b) Hipotesis nula (Ho)
El financiamiento no impacta significativamente en el crecimiento economico de
las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.

¢) Nivel de significancia= 5%.

d) Coeficiente de Rho de Sperman
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Tabla 33

Correlaciones

FINANCIAMI CRECIMIENTO

ENTO ECONOMICO
Rho de FINANCIAMIE Coeficiente de 1,000 612"
Spearman NTO correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 103 103
CRECIMIENTO Coeficiente de 612" 1,000
ECONOMICO  correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 103 103

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:
Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.612, podemos afirmar que existe una
correlacion positiva moderada, a su vez el nivel de significancia bilateral es igual
a 0.000 menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo tanto, se rechaza
la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna, entonces concluimos que existe
suficiente evidencia estadistica para demostrar que, el financiamiento impacta
significativamente en el crecimiento econdmico de las Mypes del sector comercio
en el Distrito de Tarma, periodo 2021.
Hipdtesis Especifica 1
El sistema financiero impacta significativamente sobre el crecimiento econémico
de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.
Procedimiento de contrastacion:
a) Hipotesis de estudio (Hi)
El sistema financiero impacta significativamente sobre el crecimiento
economico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo

2021.
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b) Hipétesis nula (Ho)
El sistema financiero no impacta significativamente sobre el crecimiento
econdmico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo
2021.

c) Nivel de significancia= 5%.

d) Coeficiente de Rho de Sperman

Tabla 34

Correlaciones

SISTEMA  CRECIMIENTO
FINANCIERO ECONOMICO

*x

Rho de SISTEMA Coeficiente de 1,000 ,738
Spearman FINANCIERO  correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 103 103
CRECIMIENTO Coeficiente de ,738™ 1,000
ECONOMICO  correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 103 103

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.738, podemos afirmar que existe una
correlacion positiva alto, a su vez el nivel de significancia bilateral es igual a 0.000
menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo tanto, se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, entonces concluimos que existe
suficiente evidencia estadistica para demostrar que, el sistema financiero impacta
significativamente sobre el crecimiento econdémico de las Mypes del sector

comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.
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Hipdtesis Especifica 2

El financiamiento segln el tiempo impacta significativamente sobre el crecimiento

econdmico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.

Procedimiento de contrastacion:

a) Hipotesis de estudio (Hi)
El financiamiento segin el tiempo impacta significativamente sobre el
crecimiento economico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de
Tarma, periodo 2021.

b) Hipotesis nula (Ho)
El financiamiento segln el tiempo no impacta significativamente sobre el
crecimiento economico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de
Tarma, periodo 2021.

c) Nivel de significancia= 5%.

d) Coeficiente de Rho de Sperman

Tabla 35

Correlaciones

EL
FINANCIAMIE

NTOSEGUN  CRECIMIENTO
EN EL TIEMPO  ECONOMICO

*%

Rho de EL Coeficiente de 1,000 ,804
Spearman FINANCIAMIEN correlacion
TOSEGUNENEL Sig. (bilateral) . ,001
TIEMPO N 103 103
CRECIMIENTO  Coeficiente de ,804™ 1,000
ECONOMICO correlacion
Sig. (bilateral) ,001 .
N 103 103

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion:
Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.804, podemos afirmar que existe una
correlacion positiva alto, a su vez el nivel de significancia bilateral es igual a 0.001
menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo tanto, se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, entonces concluimos que existe
suficiente evidencia estadistica para demostrar que, el financiamiento segun el
tiempo impacta significativamente sobre el crecimiento econémico de las Mypes
del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.
Hipdtesis Especifica 3
Los requerimientos y costos de financiamiento impactan significativamente sobre
el crecimiento economico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de
Tarma, periodo 2021.
Procedimiento de contrastacion:
a) Hipotesis de estudio (Hi)
Los requerimientos y costos de financiamiento impactan significativamente
sobre el crecimiento econémico de las Mypes del sector comercio en el Distrito
de Tarma, periodo 2021.
b) Hipotesis nula (Ho)
Los requerimientos y costos de financiamiento no impactan significativamente
sobre el crecimiento econémico de las Mypes del sector comercio en el Distrito
de Tarma, periodo 2021.
c¢) Nivel de significancia= 5%.

d) Coeficiente de Rho de Sperman
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Tabla 36

Correlaciones

REQUERIMIEN
TOS Y
COSTOS DE
FINANCIAMIE  CRECIMIENTO
NTO ECONOMICO
Rho de REQUERIMIENT Coeficiente de 1,000 764"
Spearman OS Y COSTOS DE correlacion
FINANCIAMIEN  Sig. (bilateral) : ,000
TO N 103 103
CRECIMIENTO  Coeficiente de 764" 1,000
ECONOMICO correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 103 103

4.4.

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:
Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.764, podemos afirmar que existe una
correlacion positiva alto, a su vez el nivel de significancia bilateral es igual a 0.000
menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo tanto, se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, entonces concluimos que existe
suficiente evidencia estadistica para demostrar que, los requerimientos y costos de
financiamiento impactan significativamente sobre el crecimiento econémico de las
Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.
Discusion de resultados

En su investigacion de (Castro, 2019), teniendo en cuenta que el
financiamiento es un factor clave para que la empresa siga creciendo y haciendo
crecer su negocio, afirma segin sus resultados: “Que la mayoria de las Mypes
entrevistadas creen que si tuvieran acceso a algun tipo de financiamiento apoyarian

de esta manera su crecimiento, ya que los recursos obtenidos se utilizarian
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principalmente para la compra de bienes y materias primas”. Se utiliz un nivel
béasico de investigacidn-descripcion transaccional bajo un enfoque cuantitativo con
un disefio no experimental. Igualmente, se utilizé un muestreo no probabilistico en
una muestra de 100 empresas (Mypes) de Lima Norte y encuestadas para recabar
informacién. Luego de analizar los resultados, se encontr6 que las Mypes
entrevistadas tenian menos acceso a fuentes de financiamiento de terceros. Esto se
debe a que el acceso es dificil. Sin embargo, las Mypes cree que la fuente de
financiamiento ayudara a que el negocio crezca.

De acuerdo a nuestros resultados podemos contrastar con Castro, mediante el test
de Rho de Spearman se demostr6 que como el coeficiente Rho de Spearman es
0.612, podemos afirmar que existe una correlacion positiva moderada, a su vez el
nivel de significancia bilateral es igual a 0.000 menor que 0.05 el grado de
significancia bilateral, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis alterna, entonces concluimos que existe suficiente evidencia estadistica
para demostrar que, el financiamiento impacta significativamente en el crecimiento
econdmico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.
De acuerdo a los resultados estadisticos descriptivos el 70.9% de los encuestados
estan totalmente de acuerdo que el sistema de financiamiento de los bancos
nacionales le da oportunidad de crecimiento a su empresa, el 72.8% de los
encuestados estan totalmente de acuerdo que a travez del financiamiento pueden
renovar sus activos no corrientes para dar mayor productividad a su empresa, de la
misma manera el 73.8% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que los
bancos ofrecen Optimas oportunidades de financiamiento para las pequefias y
microempresas y el 69.9% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las

condiciones crediticias establecidas por las instituciones financieras son accesibles
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para las mypes del sector comercio. Estos ultimos resultados nos permite deducir
que las Mypes del sector comercio del distrito de Tarma mantienen una actitud
positiva respecto al financiamiento las cuales se han convertido en un aliado para
generar crecimiento econdmico Yy desarrollo de las mismas en un mercado
competitivo, como es en el caso del distrito de tarma. Es por ello que las fuentes de
financiamiento deben ser planificadas y edvaluadas segin la necesidad de las
Mypes, esto puede ser una alternativa para que pueden incrementar su potencial
econdmico y a la vez crecer en el mercado y de esa manera mejorar su gestion
financiera. Todo esto podemos comprobar en los resultados de nuestra
investigacion, que existe notablemente influencia positiva que el financiamiento
impacta favorablemente en el crecimiento econémico de las Mypes del sector

comercio en el distrito de Tarma.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en el trabajo de campo y la

contratacién de las hipotesis, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

1. Segun el objetivo general planteado y mediante la prueba de hipotesis general del
estudio se ha llegado a la siguiente conclusion: Como el coeficiente Rho de Spearman
es 0.612, podemos afirmar que existe una correlacion positiva moderada, a su vez el
nivel de significancia bilateral es igual a 0.000 menor que 0.05 el grado de
significancia bilateral, por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, entonces concluimos que existe suficiente evidencia estadistica para
demostrar que, el financiamiento impacta significativamente en el crecimiento
econdmico de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.

2. Segun los resultados de las hipotesis especificas 1 y objetivos especificos 1 se llegd a
la siguiente conclusién: Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.738, podemos
afirmar que existe una correlacion positiva alto, a su vez el nivel de significancia
bilateral es igual a 0.000 menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo
tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, entonces concluimos
que existe suficiente evidencia estadistica para demostrar que, el sistema financiero
impacta significativamente sobre el crecimiento econdmico de las Mypes del sector
comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.

3. Segun los resultados de las hipotesis especificas 2 y objetivos especificos 2 se llegd a
la siguiente conclusién: Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.804, podemos
afirmar que existe una correlacion positiva alto, a su vez el nivel de significancia
bilateral es igual a 0.001 menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo
tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna, entonces concluimos

que existe suficiente evidencia estadistica para demostrar que, el financiamiento segin



el tiempo impacta significativamente sobre el crecimiento economico de las Mypes
del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.

. Segun los resultados de las hip6tesis especificas 3 y objetivos especificos 3 se llegb a
la siguiente conclusion: Como el coeficiente Rho de Spearman es 0.764, podemos
afirmar que existe una correlacion positiva alto, a su vez el nivel de significancia
bilateral es igual a 0.000 menor que 0.05 el grado de significancia bilateral, por lo
tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna, entonces concluimos
que existe suficiente evidencia estadistica para demostrar que, los requerimientos y
costos de financiamiento impactan significativamente sobre el crecimiento econémico

de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021.



RECOMENDACIONES

A continuacion, se realiza las siguientes recomendaciones derivadas del tema de

investigacion:

1. Se sugiere a las entidades financieras y no financieras se sirvan otorgar
financiamiento a las Mypes del sector comercio del distrito de Tarma, debido a que
influye positivamente en el crecimiento econdémico de sus negocios, situacion que
les permitiran contar con efectivo para su mayor operatividad y desarrollo dentro
del mercado.

2. Las Mypes del sector comercio del distrito de Tarma deben de realizar sus
actividades de manera formal, adscritos a un régimen tributario y cumplir con sus
obligaciones formales y sustanciales, ya que incide positivamente en la
formalizacion como empresas solidas ante los sistemas financieros y no financieros.

3. Las Mypes del sector comercio del distrito de Tarma deben analizar constantemente
las fuentes de financiamiento de su entorno, ya que conociendo de cerca a estas
entidades financieras le permitiran tomar desiciones con certeza sobre los créditos
ofrecidos y de esta manera realizar una adecuada inversion para dinamizar su
produccién, generar utilidades y por ende establecer su crecimiento econémico
empresarial.

4. Se recomienda a las Mypes del sector comercial del distrito de tarma, evaluar el
financiamiento externo que ofrece el mercado fincnaiero, estudiando y comparando
las tasas de intereses a corto y mediano plazo, esto con el objetivo de mantener y

apliar su ganancia a un menor costo financiero.
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INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE FINANCIAMIENTO

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

“UNIVIERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista

tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacién académica

“El financiamiento y su impacto en el crecimiento econémico de las Mypes del sector

comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021”, marque con una X la alternativa que

considere mas conveniente.

FINANCIAMIENTO

iT
EM

PREGUNTAS

Total De Ni de Total
ment acu acuer | En ment
ede doni | desac | een
erd
acuer desac | uerdo | desac
0
do uerdo uerdo
5 4 3 2 1

SISTEMA FINANCIERO

¢Considera que el sistema de financiamiento de los bancos
nacionales le da oportunidad de crecimiento a su empresa?

¢Considera que los bancos ofrecen Optimas oportunidades
de financiamiento para las pequefias y microempresas?

¢Considera usted que las Cajas Rurales de Ahorro y Crédito
(CRAC) son mas apropiadas para dar créditos a los
pequefios empresarios del sector comercio del Distrito de
Tarma?

¢Considera usted que las Entidades de Desarrollo de la
Pequefia y Microempresa (EDPYME) pueden promover el
desarrollo econdmico y social de los
sectores sin acceso al crédito formal?

¢Considera usted que a travez del financiamiento puede
renovar sus activos no corrientes para dar mayor
productividad a su empresa?

FINANCIAMIENTO SEGUN EL TIEMPO

¢Considera usted que las condiciones crediticias
establecidas por las instituciones financieras son accesibles
para las mypes del sector comercio?




¢Considera usted que el costo efectivo financiero que
cobran las instituciones financieras a las mypes del sector
comercio del distrito de Tarma no afecta el ratio EBITDA/
gastos financieros?.

¢Considera usted que las estrategias de financiamiento a
mediano plazo estéan bien definidas en la empresa?

¢Considera usted adecuado que las entidades financieras
deben de reducir los requisitos y eliminar garantias para
otorgar créditos instantaneos a favor de las mypes del sector
comercio en el distrito de Tarma?

¢Considera usted que el factoring que ofrecen las
instituciones financieras permite a las micro y pequefias
empresas convertir sus cuentas por cobrar en efectivo y en
plazos més adecuado para incrementar su flujo de caja?

10

REQUERIMIENTOS Y COSTOS DE FINANCIAMIENTO

¢Considera usted que las tasas de intereses son ajustables a

1 las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que a las Mypes del sector comercio en el
12 | Distrito de Tarma, se pueden otorgar mejores tasas de
interés considerando que son pequefios empresarios?

¢Considera usted que los plazos de montos en
13 | financiamiento son beneficiarios para las Mypes del sector
comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que a mayor plazo de pago del
14 | financiamiento puede beneficiar el crecimiento econémico
de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que las garantias de financiamiento son
15 | beneficiarias para las Mypes del sector comercio en el
Distrito de Tarma?

iiiGracias por su participacion!!!




“UNIVIERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE CRECIMIENTO ECONOMICO

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista

tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica

“El financiamiento y su impacto en el crecimiento econémico de las Mypes del sector

comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021”, marque con una X la alternativa que

considere mas conveniente.

CRECIMIENTO ECONOMICO

Total De Ni de Total
- ment acu acuer | En ment
IT e de erd doni |desac | een
EM PREGUNTAS acuer desac | uerdo | desac
S o]
do uerdo uerdo
5 4 3 2 1
CAPITAL FISICO

¢Considera usted adecuado de adquirir nuevos activos fijos
a travez del arrendamiento financiero para el crecimiento
econdmico de su empresa?

¢Considera usted que la infraestructura productiva de la
empresa es adecuada para su crecimiento econémico?

¢Considera usted que las maquinarias y equipos que posee
la empresa debe ser renovada a través de financiamiento?

¢Considera usted que atraves del financiamiento pueda
incrementar su capital econdmico y expandir su negocio a
nivel Regional?.

¢Considera usted que sin acceso a financiamiento, las
mypes no puedan satisfacer sus necesidades de crecimiento
econdmico?

CAP

ITAL HUMANO

¢Considera usted que el Estado debe promover a través del
financiamiento el desarrollo de las mypes del sector
comercial del distrito de Tarma?

¢Considera usted que las actuales tasas de financiamiento
son elevadas y que afecta al capital de trabajo?

¢Considera usted que, las mypes del sector comercio del
distrito de Tarma se vuelve més competitiva cuando innova
constantemente sus productos y servicios?

¢Considera usted que atraves del financiamiento las mypes
del sector comercio pueden mejorar su economia y por

ende generar empleo en el distrito de Tarma?




¢Considera usted que el monto de financiamiento debe ser
10 |segun la capacidad de pago de las mypes del sector
comercio?

TECNOLOGIA

¢Considera usted que los recursos tecnoldgicos de la
11 |empresa le han permitido su desarrollo y crecimiento
econémico?

¢Considera usted que a través del financiamiento puede
12 | adquirir nuevos recursos tecnoldgicos para el crecimiento
de las mypes del sector comercio del distrito de Tarma?

¢Considera usted que la empresa ha realizado la
13 | implementacidn eficaz de sus recursos tecnoldgicos a
travez del financiamiento?

¢Considera usted que se da un incremento en la
14 | productividad de las myes cuando se mejoran el recurso
tecnoldgico a través de créditos a corto y mediano plazo?.

¢Considera usted que el crecimiento econocmico de las
mypes del sector comercio se ve reflejado en los nuevos

15 L
recursos tecnolégicos?.

iiiGracias por su participacion!!!




Anexo 3 Procedimiento de Validacién del Instrumento de encuesta con el Alfa de

Cronbach
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¢ Considera que el sistema 4,43 1,090 103
de financiamiento de los
bancos nacionales le da
oportunidad de crecimiento a
su empresa?
¢Considera que los bancos 4,63 , 780 103

ofrecen 6ptimas
oportunidades de
financiamiento para las

pequefias y microempresas?



¢Considera usted que las 4,58
Cajas Rurales de Ahorro y

Crédito (CRAC) son mas

apropiadas para dar créditos

a los pequefios empresarios

del sector comercio del

Distrito de Tarma?

¢Considera usted que las 4,62
Entidades de Desarrollo de

la Pequefa y Microempresa

(EDPYME) pueden

promover el desarrollo

econémico y social de los

sectores sin acceso al

credito formal?

¢Considera usted que a 4,56
travez del financiamiento

puede renovar sus activos

no corrientes para dar mayor
productividad a su empresa?

¢Considera usted que las 4,52
condiciones crediticias

establecidas por las

instituciones financieras son

accesibles para las mypes

del sector comercio?

¢Considera usted que el 4,21
costo efectivo financiero que

cobran las instituciones

financieras a las mypes del

sector comercio del distrito

de Tarma no afecta el ratio

EBITDA / gastos

financieros?.

¢Considera usted que las 4,39
estrategias de

financiamiento a mediano

plazo estan bien definidas en

la empresa?
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¢Considera usted adecuado 4,34
que las entidades financieras

deben de reducir los

requisitos y eliminar

garantias para otorgar

créditos instantaneos a favor

de las mypes del sector

comercio en el distrito de

Tarma?

¢ Considera usted que el 4,41
factoring que ofrecen las

instituciones financieras

permite a las micro y

pequefias empresas

convertir sus cuentas por

cobrar en efectivo y en

plazos mas adecuado para

incrementar su flujo de caja?

¢Considera usted que las 4,61
tasas de intereses son

ajustables a las Mypes del

sector comercio en el Distrito

de Tarma?

¢Considera usted que a las 4,53
Mypes del sector comercio

en el Distrito de Tarma, se

pueden otorgar mejores

tasas de interés

considerando que son

pequefios empresarios?

¢Considera usted que los 4,51
plazos de montos en

financiamiento son

beneficiarios para las Mypes

del sector comercio en el

Distrito de Tarma?

¢Considera usted que a 4,58
mayor plazo de pago del

financiamiento puede

beneficiar el crecimiento

econoémico de las Mypes del

sector comercio en el Distrito

de Tarma?
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¢Considera usted que las
garantias de financiamiento
son beneficiarias para las
Mypes del sector comercio
en el Distrito de Tarma?

¢ Considera usted adecuado
de adquirir nuevos activos
fijos a travez del
arrendamiento financiero
para el crecimiento
econdémico de su empresa?
¢Considera usted que la
infraestructura productiva de
la empresa es adecuada
para su crecimiento
econémico?

¢Considera usted que las
magquinarias y equipos que
posee la empresa debe ser
renovada a través de
financiamiento?

¢Considera usted que
atraves del financiamiento
pueda incrementar su capital
econdémico y expandir su
negocio a nivel Regional?.
¢Considera usted que sin
acceso a financiamiento, las
mypes no puedan satisfacer
sus necesidades de
crecimiento econémico?
¢Considera usted que el
Estado debe promover a
través del financiamiento el
desarrollo de las mypes del
sector comercial del distrito
de Tarma?

¢Considera usted que las
actuales tasas de
financiamiento son elevadas
y que afecta al capital de

trabajo?

4,53

4,54

4,50

4,13

4,15

4,29

4,36

4,43

1,046

,947

979

1,218

1,115

1,037
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103

103

103

103
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¢Considera usted que, las
mypes del sector comercio
del distrito de Tarma se
vuelve mas competitiva
cuando innova
constantemente sus
productos y servicios?
¢Considera usted que a
traves del financiamiento las
mypes del sector comercio
pueden mejorar su
economia y por ende
generar empleo en el distrito
de Tarma?

¢Considera usted que el
monto de financiamiento
debe ser segun la capacidad
de pago de las mypes del
sector comercio?
¢Considera usted que los
recursos tecnoldgicos de la
empresa le han permitido su
desarrollo y crecimiento
econdémico?

¢Considera usted que a
través del financiamiento
puede adquirir nuevos
recursos tecnol6gicos para
el crecimiento de las mypes
del sector comercio del
distrito de Tarma?
¢Considera usted que la
empresa ha realizado la
implementacion eficaz de
sus recursos tecnolégicos a
travez del financiamiento?
¢Considera usted que se da
un incremento en la
productividad de las myes
cuando se mejoran el
recurso tecnoldgico a traves
de créditos a corto y

mediano plazo?.

4,37
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4,44
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4,53

4,33

4,51
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¢Considera usted que el 4,59 ,822 103
crecimiento econocmico de

las mypes del sector

comercio se ve reflejado en

los nuevos recursos

tecnoldgicos?.
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE FINANCIAMIENTO

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista

tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica

“El financiamiento y su impacto en el crecimiento econémico de las Mypes del sector

comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021”, marque con una X la alternativa que

considere mas conveniente.

FINANCIAMIENTO

iT
EM

PREGUNTAS

Total Ni de Total
De

ment acuer | En ment
acu .

ede doni | desac | een
erd

acuer desac | uerdo | desac
0

do uerdo uerdo

5 4 3 2 1

SISTEMA FINANCIERO

¢Considera que el sistema de financiamiento de los bancos
nacionales le da oportunidad de crecimiento a su empresa?

¢Considera que los bancos ofrecen dptimas oportunidades
de financiamiento para las pequefias y microempresas?

¢Considera usted que las Cajas Rurales de Ahorro y Crédito
(CRAC) son mas apropiadas para dar créditos a los
pequefios empresarios del sector comercio del Distrito de
Tarma?

¢Considera usted que las Entidades de Desarrollo de la
Pequefia y Microempresa (EDPYME) pueden promover el
desarrollo econdmico y social de los
sectores sin acceso al crédito formal?

¢Considera usted que a travez del financiamiento puede
renovar sus activos no corrientes para dar mayor
productividad a su empresa?

FINANCIAMIENTO SEGUN EL TIEMPO

¢Considera usted que las condiciones crediticias

6 | establecidas por las instituciones financieras son accesibles
para las mypes del sector comercio?
¢Considera usted que el costo efectivo financiero que
7 cobran las instituciones financieras a las mypes del sector

comercio del distrito de Tarma no afecta el ratio EBITDA /
gastos financieros?.




¢Considera usted que las estrategias de financiamiento a
mediano plazo estan bien definidas en la empresa?

¢Considera usted adecuado que las entidades financieras
deben de reducir los requisitos y eliminar garantias para
otorgar créditos instantaneos a favor de las mypes del sector
comercio en el distrito de Tarma?

¢Considera usted que el factoring que ofrecen las
instituciones financieras permite a las micro y pequefias
empresas convertir sus cuentas por cobrar en efectivo y en
plazos més adecuado para incrementar su flujo de caja?

10

REQUERIMIENTOS Y COSTOS DE FINANCIAMIENTO

¢Considera usted que las tasas de intereses son ajustables a

1 las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que a las Mypes del sector comercio en el
12 | Distrito de Tarma, se pueden otorgar mejores tasas de
interés considerando que son pequefios empresarios?

¢Considera usted que los plazos de montos en
13 | financiamiento son beneficiarios para las Mypes del sector
comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que a mayor plazo de pago del
14 | financiamiento puede beneficiar el crecimiento econémico
de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que las garantias de financiamiento son
15 | beneficiarias para las Mypes del sector comercio en el
Distrito de Tarma?

iiiGracias por su participacion!!!




“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE CRECIMIENTO

ECONOMICO

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista

tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacién académica

“El financiamiento y su impacto en el crecimiento econémico de las Mypes del sector

comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021”, marque con una X la alternativa que

considere mas conveniente.

CRECIMIENTO ECONOMICO

Total Ni de Total
De
- ment acu acuer | En | ment
T ede erd doni |desac | een
EM PREGUNTAS acuer | -~ desac | uerdo | desac
S do uerdo uerdo
5 4 3 2 1
CAPITAL FISICO
¢Considera usted adecuado de adquirir nuevos activos fijos
1 |atravez del arrendamiento financiero para el crecimiento
econdmico de su empresa?
2 ¢Considera usted que la infraestructura productiva de la
empresa es adecuada para su crecimiento econémico?
3 ¢Considera usted que las maquinarias y equipos que posee
la empresa debe ser renovada a través de financiamiento?
¢Considera usted que atraves del financiamiento pueda
4 | incrementar su capital econdmico y expandir su negocio a
nivel Regional?.
¢Considera usted que sin acceso a financiamiento, las
5 | mypes no puedan satisfacer sus necesidades de crecimiento
econdémico?
CAPITAL HUMANO
¢Considera usted que el Estado debe promover a través del
6 |financiamiento el desarrollo de las mypes del sector
comercial del distrito de Tarma?
7 ¢Considera usted que las actuales tasas de financiamiento
son elevadas y que afecta al capital de trabajo?
¢Considera usted que, las mypes del sector comercio del
8 | distrito de Tarma se vuelve més competitiva cuando innova
constantemente sus productos y servicios?
¢Considera usted que atraves del financiamiento las mypes
9 | del sector comercio pueden mejorar su economia y por

ende generar empleo en el distrito de Tarma?




¢Considera usted que el monto de financiamiento debe ser
10 |segun la capacidad de pago de las mypes del sector
comercio?

TECNOLOGIA

¢Considera usted que los recursos tecnoldgicos de la
11 |empresa le han permitido su desarrollo y crecimiento
econémico?

¢Considera usted que a través del financiamiento puede
12 | adquirir nuevos recursos tecnoldgicos para el crecimiento
de las mypes del sector comercio del distrito de Tarma?

¢Considera usted que la empresa ha realizado la
13 | implementacion eficaz de sus recursos tecnolégicos a
travez del financiamiento?

¢Considera usted que se da un incremento en la
14 | productividad de las myes cuando se mejoran el recurso
tecnoldgico a través de créditos a corto y mediano plazo?.

¢Considera usted que el crecimiento econocmico de las
mypes del sector comercio se ve reflejado en los nuevos
recursos tecnol6gicos?.

15

iiiGracias por su participacion!!!
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Ninguna: Opcién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir. No

aplicable ()

Apellidos y nombres del Juez Validador

Dr. Ladislao ESPINOZA GUADALUPE DNI N° 04007983

! pertinencia: El item corresponde al concepto teérico

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimension

Cerro de Pasco 04 de noviembre de 2022

Dr. Ladislao ESPINOZA GUADALUPE



INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE FINANCIAMIENTO

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista

tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica

“El financiamiento y su impacto en el crecimiento economico de las Mypes del sector

comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021”, marque con una X la alternativa que

considere mas conveniente.

FINANCIAMIENTO

iT
EM

PREGUNTAS

Total Ni de Total
De

ment acuer | En ment
acu .

ede doni | desac | een
erd

acuer desac | uerdo | desac
0

do uerdo uerdo

5 4 3 2 1

SISTEMA FINANCIERO

¢Considera que el sistema de financiamiento de los bancos
nacionales le da oportunidad de crecimiento a su empresa?

¢Considera que los bancos ofrecen dptimas oportunidades
de financiamiento para las pequefias y microempresas?

¢Considera usted que las Cajas Rurales de Ahorro y Crédito
(CRAC) son mas apropiadas para dar créditos a los
pequefios empresarios del sector comercio del Distrito de
Tarma?

¢Considera usted que las Entidades de Desarrollo de la
Pequefia y Microempresa (EDPYME) pueden promover el
desarrollo econdmico y social de los
sectores sin acceso al crédito formal?

¢Considera usted que a travez del financiamiento puede
renovar sus activos no corrientes para dar mayor
productividad a su empresa?

FINANCIAMIENTO SEGUN EL TIEMPO

¢Considera usted que las condiciones crediticias

6 | establecidas por las instituciones financieras son accesibles
para las mypes del sector comercio?
¢Considera usted que el costo efectivo financiero que
7 cobran las instituciones financieras a las mypes del sector

comercio del distrito de Tarma no afecta el ratio EBITDA /
gastos financieros?.




¢Considera usted que las estrategias de financiamiento a
mediano plazo estan bien definidas en la empresa?

¢Considera usted adecuado que las entidades financieras
deben de reducir los requisitos y eliminar garantias para
otorgar créditos instantaneos a favor de las mypes del sector
comercio en el distrito de Tarma?

¢Considera usted que el factoring que ofrecen las
instituciones financieras permite a las micro y pequefias
empresas convertir sus cuentas por cobrar en efectivo y en
plazos més adecuado para incrementar su flujo de caja?

10

REQUERIMIENTOS Y COSTOS DE FINANCIAMIENTO

¢Considera usted que las tasas de intereses son ajustables a

1 las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que a las Mypes del sector comercio en el
12 | Distrito de Tarma, se pueden otorgar mejores tasas de
interés considerando que son pequefios empresarios?

¢Considera usted que los plazos de montos en
13 | financiamiento son beneficiarios para las Mypes del sector
comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que a mayor plazo de pago del
14 | financiamiento puede beneficiar el crecimiento econémico
de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que las garantias de financiamiento son
15 | beneficiarias para las Mypes del sector comercio en el
Distrito de Tarma?

iiiGracias por su participacion!!!




“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE CRECIMIENTO

ECONOMICO

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista

tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacién académica

“El financiamiento y su impacto en el crecimiento econémico de las Mypes del sector

comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021, marque con una X la alternativa que

considere mas conveniente.

CRECIMIENTO ECONOMICO

Total Ni de Total
De
- ment acu acuer | En | ment
I ede erd doni |desac | een
EM PREGUNTAS acuer | -~ desac | uerdo | desac
S do uerdo uerdo
5 4 3 2 1
CAPITAL FISICO
¢Considera usted adecuado de adquirir nuevos activos fijos
1 |atravez del arrendamiento financiero para el crecimiento
economico de su empresa?
2 ¢Considera usted que la infraestructura productiva de la
empresa es adecuada para su crecimiento econémico?
3 ¢Considera usted que las maquinarias y equipos que posee
la empresa debe ser renovada a través de financiamiento?
¢Considera usted que atraves del financiamiento pueda
4 | incrementar su capital econdmico y expandir su negocio a
nivel Regional?.
¢Considera usted que sin acceso a financiamiento, las
5 | mypes no puedan satisfacer sus necesidades de crecimiento
econdémico?
CAPITAL HUMANO
¢Considera usted que el Estado debe promover a través del
6 |financiamiento el desarrollo de las mypes del sector
comercial del distrito de Tarma?
7 ¢Considera usted que las actuales tasas de financiamiento
son elevadas y que afecta al capital de trabajo?
¢Considera usted que, las mypes del sector comercio del
8 | distrito de Tarma se vuelve mas competitiva cuando innova
constantemente sus productos y servicios?
¢Considera usted que atraves del financiamiento las mypes
9 | del sector comercio pueden mejorar su economia y por

ende generar empleo en el distrito de Tarma?




¢Considera usted que el monto de financiamiento debe ser
10 |segun la capacidad de pago de las mypes del sector
comercio?

TECNOLOGIA

¢Considera usted que los recursos tecnoldgicos de la
11 |empresa le han permitido su desarrollo y crecimiento
econémico?

¢Considera usted que a través del financiamiento puede
12 | adquirir nuevos recursos tecnoldgicos para el crecimiento
de las mypes del sector comercio del distrito de Tarma?

¢Considera usted que la empresa ha realizado la
13 | implementacidn eficaz de sus recursos tecnolégicos a
travez del financiamiento?

¢Considera usted que se da un incremento en la
14 | productividad de las myes cuando se mejoran el recurso
tecnoldgico a través de créditos a corto y mediano plazo?.

¢Considera usted que el crecimiento econocmico de las
mypes del sector comercio se ve reflejado en los nuevos
recursos tecnol6gicos?.

15

iiiGracias por su participacion!!!

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Ninguna: Opcién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir. No
aplicable ()

Apellidos y nombres del Juez Validador

Dr. Daniel Joel PARIONA CERVANTES DNI N° 04083092

! pertinencia: El item corresponde al concepto teérico

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimensién

Cerro de Pasco 04 de noviembre de 2022

Dr. Daniel Joel PARIONA CERVANTES



Juez Validador

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE FINANCIAMIENTO

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista

tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacion académica

“El financiamiento y su impacto en el crecimiento econémico de las Mypes del sector

comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021”, marque con una X la alternativa que

considere mas conveniente.

FINANCIAMIENTO

iT
EM

PREGUNTAS

Total Ni de Total
De

ment acuer | En ment
acu .

ede doni | desac | een
erd

acuer desac | uerdo | desac
0

do uerdo uerdo

5 4 3 2 1

SISTEMA FINANCIERO

¢Considera que el sistema de financiamiento de los bancos
nacionales le da oportunidad de crecimiento a su empresa?

¢Considera que los bancos ofrecen dptimas oportunidades
de financiamiento para las pequefias y microempresas?

¢ Considera usted que las Cajas Rurales de Ahorro y Crédito
(CRAC) son mas apropiadas para dar créditos a los
pequefios empresarios del sector comercio del Distrito de
Tarma?

¢Considera usted que las Entidades de Desarrollo de la
Pequefia y Microempresa (EDPYME) pueden promover el
desarrollo econdmico y social de los
sectores sin acceso al crédito formal?

¢Considera usted que a travez del financiamiento puede
renovar sus activos no corrientes para dar mayor
productividad a su empresa?

FINANCIAMIENTO SEGUN EL TIEMPO

¢Considera usted que las condiciones crediticias

6 | establecidas por las instituciones financieras son accesibles
para las mypes del sector comercio?
¢Considera usted que el costo efectivo financiero que
7 cobran las instituciones financieras a las mypes del sector

comercio del distrito de Tarma no afecta el ratio EBITDA /
gastos financieros?.




¢Considera usted que las estrategias de financiamiento a
mediano plazo estan bien definidas en la empresa?

¢Considera usted adecuado que las entidades financieras
deben de reducir los requisitos y eliminar garantias para
otorgar créditos instantaneos a favor de las mypes del sector
comercio en el distrito de Tarma?

¢Considera usted que el factoring que ofrecen las
instituciones financieras permite a las micro y pequefias
empresas convertir sus cuentas por cobrar en efectivo y en
plazos més adecuado para incrementar su flujo de caja?

10

REQUERIMIENTOS Y COSTOS DE FINANCIAMIENTO

¢Considera usted que las tasas de intereses son ajustables a

1 las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que a las Mypes del sector comercio en el
12 | Distrito de Tarma, se pueden otorgar mejores tasas de
interés considerando que son pequefios empresarios?

¢Considera usted que los plazos de montos en
13 | financiamiento son beneficiarios para las Mypes del sector
comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que a mayor plazo de pago del
14 | financiamiento puede beneficiar el crecimiento econémico
de las Mypes del sector comercio en el Distrito de Tarma?

¢Considera usted que las garantias de financiamiento son
15 | beneficiarias para las Mypes del sector comercio en el
Distrito de Tarma?

iiiGracias por su participacion!!!




“UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION”

INSTRUMENTO DE MEDICION DE VARIABLE CRECIMIENTO

ECONOMICO

Estimado participante, reciba un grato y cordial saludo, la presente guia de entrevista

tiene como objetivo principal recolectar informacion sobre la investigacién académica

“El financiamiento y su impacto en el crecimiento econdémico de las Mypes del sector

comercio en el Distrito de Tarma, periodo 2021”, marque con una X la alternativa que

consi

dere mas conveniente.

CRECIMIENTO ECONOMICO

ende generar empleo en el distrito de Tarma?

Total Ni de Total
De
- ment acu acuer | En | ment
T ede erd doni |desac | een
EM PREGUNTAS acuer | -~ desac | uerdo | desac
S do uerdo uerdo
5 4 3 2 1
CAPITAL FISICO
¢Considera usted adecuado de adquirir nuevos activos fijos
1 |atravez del arrendamiento financiero para el crecimiento
econdmico de su empresa?
2 ¢Considera usted que la infraestructura productiva de la
empresa es adecuada para su crecimiento econémico?
3 ¢Considera usted que las maquinarias y equipos que posee
la empresa debe ser renovada a través de financiamiento?
¢Considera usted que atraves del financiamiento pueda
4 | incrementar su capital econdmico y expandir su negocio a
nivel Regional?.
¢Considera usted que sin acceso a financiamiento, las
5 | mypes no puedan satisfacer sus necesidades de crecimiento
econdémico?
CAPITAL HUMANO
¢Considera usted que el Estado debe promover a través del
6 |financiamiento el desarrollo de las mypes del sector
comercial del distrito de Tarma?
7 ¢Considera usted que las actuales tasas de financiamiento
son elevadas y que afecta al capital de trabajo?
¢Considera usted que, las mypes del sector comercio del
8 | distrito de Tarma se vuelve mas competitiva cuando innova
constantemente sus productos y servicios?
¢Considera usted que atraves del financiamiento las mypes
9 | del sector comercio pueden mejorar su economia y por




10

¢Considera usted que el monto de financiamiento debe ser
segin la capacidad de pago de las mypes del sector
comercio?

TEC

NOLOGIA

11

¢Considera usted que los recursos tecnoldgicos de la
empresa le han permitido su desarrollo y crecimiento
econdmico?

12

¢Considera usted que a través del financiamiento puede
adquirir nuevos recursos tecnoldgicos para el crecimiento
de las mypes del sector comercio del distrito de Tarma?

13

¢Considera usted que la empresa ha realizado la
implementacion eficaz de sus recursos tecnolégicos a
travez del financiamiento?

14

¢Considera usted que se da un incremento en la
productividad de las myes cuando se mejoran el recurso
tecnoldgico a través de créditos a corto y mediano plazo?.

15

¢Considera usted que el crecimiento econocmico de las
mypes del sector comercio se ve reflejado en los nuevos
recursos tecnol6gicos?.

Obse

Ninguna: Opcién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir. No

iiiGracias por su participacion!!!

rvaciones (precisar si hay suficiencia):

aplicable ()

Apellidos y nombres del Juez Validador

Dr. Leén ALCANTARA NAVARRO

! pertinencia: El item corresponde al concepto teérico

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo.

s Cl

directo Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para

aridad: Se entiende sin dificultad el enunciado del item, es conciso, exacto y

medir la dimension

Cerro de Pasco 04 de noviembre de 2022

DNI N° 06565027

Dr. Leén ALCANTARA NAVARRO

Juez Validador



