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RESUMEN
El estudio titulado: “Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago y su
Incidencia en la Evasion Tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco, 2022”, se hizo para de determinar como el sistema
de emision electronica de comprobantes de pago influye con la evasion tributaria de los
Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022,
Segun los resultados el 86.80% del comportamiento de la Evasion Tributaria es explicada
por el comportamiento del Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago.
El 77.90% del comportamiento del Sistema de Libros Electronicos es explicada por el
comportamiento del Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago. El 71%
del comportamiento del Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias es explicada por
el comportamiento del Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago.
Segun el objetivo general y la prueba de hip6tesis general del estudio se ha concluyo:
existe suficiente evidencia estadistica para demostrar que, El sistema de emisidn
electrénica de comprobantes de pago influye en la evasion tributaria de los Transportistas
de Carga por Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022. Los resultados de las
hip6tesis especificas y objetivos especificos se concluyeron: a) El sistema de emisién
electrénica de comprobantes de pago influye en la evasion tributaria de los Transportistas
de Carga por Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022. b) El sistema de emisién
electrénica de comprobantes de pago influye con el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. y c) El sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye con
la cultura tributaria en los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito
Chaupimarca, Pasco 2022.
Palabras Clave: Sistema de emision electronica de comprobantes de pago, evasion

tributaria, cultura tributaria.



ABSTRACT
The study entitled: "Electronic Issuance System of Payment Vouchers and its
Incidence on Tax Evasion of Cargo Carriers by Road in the Chaupimarca District,
Pasco, 2022", was made to determine how the electronic issuance system of vouchers of
payment influences the tax evasion of Cargo Carriers by Road in the Chaupimarca
District, Pasco 2022,
According to the results, 86.80% of the behavior of Tax Evasion is explained by the
behavior of the Electronic Issuance System of Payment Vouchers. 77.90% of the
behavior of the Electronic Book System is explained by the behavior of the System for
the Electronic Issuance of Payment VVouchers. 71% of the behavior of Compliance with
Tax Obligations is explained by the behavior of the Electronic Issuance System of
Payment VVouchers.
According to the general objective and the general hypothesis test of the study, it has
been concluded: there is sufficient statistical evidence to demonstrate that, The system of
electronic issuance of payment vouchers influences the tax evasion of Road Cargo
Carriers in the Chaupimarca District, Pasco 2022. The results of the specific hypotheses
and specific objectives were concluded: a) The system of electronic issuance of payment
vouchers influences tax evasion of Road Cargo Carriers in the Chaupimarca District,
Pasco 2022. b) The system Electronic issuance of payment vouchers influences
compliance with tax obligations. and c) The system of electronic issuance of payment
vouchers influences the tax culture in Road Cargo Carriers in the Chaupimarca District,
Pasco 2022.

Keywords: Electronic issuance system for payment vouchers, tax evasion, tax culture.



INTRODUCION
Sefor Presidente del Jurado Calificador
Sefiores Miembros del Jurado Calificador
Tenemos el honor de poner a vuestra consideracion la tesis titulado: “Sistema de
Emision Electronica de Comprobantes de Pago y su Incidencia en la Evasién
Tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito
Chaupimarca, Pasco, 20227, estudio que fue realizado de acuerdo al Reglamento de
Grados y Titulos de nuestra universidad, asi como la metodologia de la investigacion
cientifica, donde se inici6 con el Problema de Investigacion, el Marco Teorico, la
Metodologia, Técnicas de Investigacion, Resultados, Discusion, Conclusiones y
Recomendaciones, con el soporte de las fuentes bibliogréficas.
En el Capitulo I: consideramos el Problema de investigacion que abarca la identificacion
y planteamiento del problema, delimitacion de la investigacion, formulacion del
problema, formulacion de objetivos, justificacion y limitaciones de la investigacion,
donde analizamos que los comerciantes no cuentan con la red o conexion de internet y
algunos no cuentan con un equipo de computo para hacer uso de este sistema de emisién
electrénico de comprobantes de pago y el otro problema es la edad de los comerciantes
que desconocen la tecnologia de informacién y comunicacion, siendo esta la causa para
la no emisién de comprobantes de pago electronico y por ende hay evasion tributaria en
esta parte del pais.
En el Capitulo 1, consideramos el Marco Tedrico, donde se desarrolla los antecedentes
del estudio, las bases teoricas cientificas, la definicion de términos, formulacion de
hipdtesis, identificacion de variables y operacionalizacion de variables referente a las

variables de estudio.



En el Capitulo Ill, consideramos la Metodologia y Técnicas de Investigacion, el tipo,
nivel, método, disefio de investigacion, poblacién y muestra, técnicas de recoleccion,
procesamiento, tratamiento estadistico, seleccion y validacién de instrumentos y la
orientacion ética.

En el Capitulo IV, consideramos los Resultados y discusion, analisis e interpretacion de
resultados obtenidos, descripcion del trabajo de campo, presentacion de resultados
obtenidos y la prueba de hipotesis para el cual se aplico el test de Pearson para encontrar
la relacion de las variables de estudio.

Finalmente, la investigacion culmingé en las conclusiones y recomendaciones, las mismas
que fueron obtenidas como resultado de la contrastacion de la hip6tesis general, como
conclusion: El sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye en la
evasion tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito

Chaupimarca, Pasco 2022.

Los Autores
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1.1.

CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacion del problema
A nivel Latinoamérica

En ameérica Latina estos Gltimos afios, las facturas electronicas o facturas
digitales se han convertido en unfoco imprescindible de las relaciones
comerciales, sustituyendo paulatinamente al método tradicional del papel, la
facturacion electrénica en América Latina se inici0 a utilizarse en varios paises de
la region en la década de 1990 y, a principios de este siglo, su implementacion se
aceler6 significativamente en la region, convirtiéndose en lider mundial en
facturacion electrénica, la mayoria de los gobiernos de la region implementaron
regulaciones que mejoran la naturaleza obligatoria deluso yel proceso de
"certificacion” para el intercambio de informacion y el cambio de facturacion.
Actualmente, muchos paises exigen el uso de facturas digitales, como: Brasil,
México, Chile, Perq, Ecuador, Argentina, Uruguay, Guatemala, entre otros paises.

(SERES, 2022, p.1).



Uno de los pioneros de lanzar la primera factura electrénica fue el vecino
pais de Chile el 2003 en América Latina, cuyo objetivo fue de aumentar la
competitividad y eficiencia del mercado, al mismo tiempo que mejoraba el
cumplimiento y  control tributario, asi como la  administracion,
recaudacion y control en el pais; Chile fue pais iniciador en su implementacion, lo
hizo de manera voluntaria, mientras que otros paises de la
region optaron por promoverlo de manera obligatoria. En todo caso
cabe sefialar que esta situacion ha cambiado en los Gltimos afios, ya que la
expectativa de adopcion voluntaria de la factura electronica en Chile no fue
suficiente y el gobierno decidié terminar con esta obligacién. La iniciativa chilena
es vista con gran potencial por otros paises latinoamericanos como Brasil y
México, quienes rapidamente se sumaron a este proyecto para impulsar modelos
de facturacion electronica quele permitieran ampliar su alcance.
Convertirnos en el pais mas establecido y desarrollado en este campo. Hoy, estos
tres paises son los lideres en facturacion electronica en América Latinay el mundo.
(SERES, 2022, p.2).

Las oportunidades Yy beneficios que ofrece la facturacion electrénica
se estan convirtiendo rapidamente en una realidad; Esto lo ha convertido en un
factor importante para establecer la correcta relacion con clientes y proveedores.
Estos datos positivos sobre la implementacion de  modelos de  facturacion
electronica en Brasil, México y Chile permitieron a los paises latinoamericanos
pensar positivamente en sumarse a este movimiento internacional. Perd, Ecuador,
Argentina Uruguay y Guatemala son ejemplos de facturacion electrénica masiva.
La experiencia de los paises que utilizan la facturacion electronica durante

muchos afios demuestra que el uso de la facturacion electronica trae importantes



beneficios y ventajas a las empresas que la utilizan, como la reduccidn de costos, la
mejora de la gestion comercial, el pago y el cobro, y el acceso a nuevas fuentes
de financiamiento y mas que nada la era de la transformacion digital de las
empresas privadas y del sector publico mediante los gobiernos de América Latina
y El Caribe.

Pese a estos cambios de transformacion digital y facturacion electronica
digital en el mundo, todavia hay problemas de evasion tributaria en Latinoamérica,
tal es asi que el afio 2017 Panama tuvo una tasa de evasion tributaria de 45.3%,
seguido de Republica Dominicana con 43.8%, Guatemala con 38.0%, seguido de
Per( con 36.3%, Argentina con 33.6%, Chile pionero en facturacion digital tenia
el 21.4% de tasa de evasion y asi muchos otros paises pese de contar con la
facturacion digital no se ha podido controlar la evasion tributaria o de impuestos
en Latinoamérica.

Por otro lado, referente a los datos de recaudacion tributaria porcentual al
2017 en América Latina y El Caribe no se ha podido llegar a recaudar siquiera el
50% promedio, solo se llegd a recaudar en nuestra region el 30.7% promedio, el
pais que mas recaudacion tributaria ha tenido fue Chile con 41.7%, seguido de Per
38.4%, seguido de Guatemala con 38% y asi sucesivamente.

A nivel Nacional
Segln la SUNAT, (2022), sefala:

La apertura de la facturacion electronica de esta gran carrera se dio a
mediados de 2010, cuando la SUNAT emitio el Acuerdo Director General N° 188-
2010/SUNAT, mediante el cual se estableci6 un sistema de facturacion electronica
enfocado a las pequefias y medianas empresas del Perd (MYPES) cuyos ingresos

anuales no superarian las 1.700 UIT (unidad tributaria). Con esta normativa, la



idea es que a través del portal de Operaciones en Linea (SOL) de la SUNAT, las
MYPES puedan emitir facturas electronicamente, con la misma validez y
efectos juridicos que las  facturas en papel. Laacogida por parte de los
empresarios locales fue muy buena y hasta noviembre de 2010, méas de 600.000
empresarios se habian registrado en el Sistema de Emision Electronica (SEE-
SOL).

En elmismo mes, el 15 de noviembre de 2010, Pertlanz6 un

proyecto piloto  de facturacion  electrénica MYPE, con el  objetivo
de documentar el sistema que utilizarian los contribuyentes emisores.
Este proyecto piloto cuenta con la participacion de 17 empresas locales.
Un afio después, en noviembre de 2011, el nUmero de sucursales del SOL
se multiplicé por siete, con méas de 4.200 micro y pequefias empresas usuarias del
sistema. La carrera hacia la facturacion electronica acaba de comenzar. El 29 de
abril de 2012, con la emision de la Resolucion del Director General N° 097-
2012/SUNAT, se desarroll6 una version electronica del Sistema de Emision
Electrénico (SEE).

Después de tres afios de ganar impulso, gran parte de ese maraton ha
terminado. enagosto de 2013, m&s de 7.400 empresarios utilizan formatos
electrénicos para realizar transacciones comerciales con sus clientes. Pero la
carrera no acaba ahi. La ultima carrera para iniciar su uso fue el 3 de diciembre de
2013, de acuerdo con la Resolucion N° 374-2013/SUNAT del Director General.
De acuerdo con esta decision, a partir del 1 de octubre de 2014, el primer grupo de
233 empresas sujetas a este metodo de facturacion deberd adoptar este método.
La maraton ha terminado, pero aun queda mucho por correr. En Per( se decidid

iniciar una apuestapor las grandes empresas, paraque el cambio sea



impulsado desde arriba por las pequefias y medianas empresas (Pymes), que, Si
bien son mayoria, tienen pocas capacidades tecnoldgicas y econdémicas.

Esta implementacion del sistema electronico de facturacion tanto en
América Latina y El Caribe, como en el Per( al 2021 ya se incorporaron al 100%
de los contribuyentes a su Sistema de Emision Electrénica (SEE) y todavia no ha
sido la solucion para bajar la tasa de evasion tributaria, la elusion tributaria, ambos
todavia es un problema en el pais y en las regiones en el interior que ain no se ha
superado con la brecha, sin embargo la presion tributaria sobre el PBI al 2021 fue
de 16.1% mayor al afio anterior 2020 que fue de 13% y mayor que el 2019 que fue
14.4%.

Por otro lado segun, Echeandia & & Lema Abogados, (2022), hace
referencia:

De conformidad conla Resolucion de Superintendencia N° 000128-
2021/SUNAT, emitida el 27 de agosto de 2021, se dispone que a partir del 1 de
junio del ejercicio fiscal 2022, todos los contribuyentes deberan emitir
comprobante electronico para el pago de facturas y boletas.

En cuantoa la emision de comprobante de pago electrénico
(CPE), cabe sefialar que, a la fecha, un gran nimero de contribuyentes han emitido
documentos de pago electronico a solicitud de la Resolucién o por iniciativa
propia. Con esto en mente, con elfin de mejorar el mundo de los
exportadores electronicos, la  Administracion  Tributariaha  emitido la
Resolucidn Suprema N° 128-2021/SUNAT hasta el 1 de enero de 2022, momento
en el cual este proceso seestd completando gradualmente en todos los

contribuyentes.



Asu vez, laregla anterior establece distintas fechasen que los
contribuyentes con un determinado ingreso deben iniciar la version electronica;
aquellos contribuyentes que ingresaron en el ejercicio fiscal
2019 de S/96.600,00 a S/315.000,00 (de 23 UIT a 75 UIT), deberan emitir factura
electrdnica a partir del 1 de enero de 2022 y comprobante electronico de venta de
mercancias a partir del 1 de abril de 2022.

Porotro lado, para los contribuyentes que tengan, enel

ejercicio fiscal 2019, ingresos inferiores a S/96,600.00 (23 UIT), la obligacion de
emitir facturas electronicas comienzael 1 de abril de 2022 ylas boletas de
venta electronicas a partir del 1 de junio 2022.
Haciendo un andlisis a nuestra problematica, con estas medidas del gobierno
central mejorard la presion tributaria mediante la emision de facturas y boletas
electrdnicas que den cumplimiento a la mejora de la recaudacion de los ingresos al
fisco y bajar de alguna manera la evasion tributaria en el pais y en nuestra region
Pasco, casualmente nuestro estudio de investigacion apunta a determinar el grado
de relacién de la emision electrénica de comprobantes de pago y su incidencia en
la evasion tributaria, y contrastar con el marco teérico y normativo en la zona del
estudio.

En el dmbito local una de las dificultades para los comerciantes es el
sistema mismo de la SUNAT. Muchas veces colapsa y se tiene que esperar a que
les emitieran su recibo electronico, lo cual conduce a retrasos en la ejecucion del
cobro, especialmente al cliente ya que tiene que esperar la factura, lo que causa
molestias. Por otro lado, la SUNAT no cree que estos emisores forzosos de no
emision de importe de venta que suelen emitir con recibo fisico, ya que la mayoria

solo elabora la factura durante el ticket electrénico no tiene eso en cuenta. Eso es



porgue, como yo sé mencionado, SEE-SOL emite recibos de tamafio A4 que no
estan disponibles para un tipo modificable o imprima el formato, sin mencionar
agregar el logotipo de la empresa también estara en el recibo real. Ahora pasemos a
otro sistema que los comerciantes han elegido, como el facturador.

Muchas veces los comerciantes tienen que optar por otro aplicativo que es
el facturador SUNAT, relacionado con la version gratuita recibidoy es un
sistema certificado por la SUNAT. como creador del sistema de emision, esta
dirigido a pequefios contribuyentes con los cupones son procesables para los
comerciantes del mercado, pero la principal dificultad de este sistema es que es
imprescindible gestionar el envio de cada documento electronico. Por
ejemplo, SUNAT sefiala queel sistema no necesita conexidn a internet
para emitir, lo cual esunagrancosa de ayuda, pero mencionar el envio de
documentos si esnecesario la conexion de internet, es decir, enla
aplicacion se realizan dos pasos: emitir el comprobante electronico un recibo envie
un correo electrénico y enviar el CPE. Es aqui donde se encuentran muchas
dificultades, porque  muchos comerciantes no estan  familiarizados con el
sistema; sobre todo las instrucciones de instalacion y operacion no pueden ser
entendidas  por todos los  contribuyentes y  comerciantes  se
olvidaron de proporcionar estos documentos y luego empezaron los problemas con
los clientes,ya que el CPE noes véalido,o no existe,lo que conducea
reparaciones costosas por los contribuyentes debido a ello muchos clientes han
pagado la detraccion de estas facturas no son validas, esto incomoda y conlleva a
una nueva facturacion.

Por otro lado, segin datos de la administracion tributaria en promedio el

22% de los micro y pequefios Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito



1.2.

Chaupimarca todavia no estan en el sistema y por ende no estan cumpliendo con la
emision de comprobantes de pago electronico, debido al desconocimiento de los
pasos y procedimientos del sistema electrénico, la escasa informacion, charlas y
capacitacion por parte de la SUNAT Pasco, peor alin estos comerciantes no cuentan
con la red o conexidn de internet y algunos no cuentan con un equipo de computo
para hacer uso de este sistema electronico y el otro problema es la edad de los
comerciantes que desconocen la tecnologia de informacién y comunicacion, siendo
esta la causa para la no emision de comprobantes de pago electrénico y por ende
hay evasion tributaria en esta parte del pais.

Delimitacion de la investigacion

Delimitacion espacial, la investigacion se desarrollard en el distrito de
Chaupimarca en la provincia de Pasco, region Pasco.

Delimitacion temporal, El periodo para estudiar es el presente afio 2022,
Delimitacion social. El recojo de la informacion mediante el cuestionario,
comprende a setenta (70) transportistas de carga por carretera registrados en la
SUNAT como habido en el distrito de Chaupimarca en la provincia de Pasco.
Delimitacion conceptual, la investigacion considera pertinente analizar y
determinar la incidencia entre Sistema de Emisién Electronica de Comprobantes
de Pago y la Evasion Tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera, para
ello se realizara el trabajo de campo con la técnica e instrumento para recopilar la

informacidn necesaria y luego procesarla.



1.3.

14.

Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢Como el sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye
en la evasion tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito
Chaupimarca, Pasco 2022?
1.3.2. Problemas especificos

¢Como el sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye
con el sistema de libros electronicos en los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022?

¢Como el sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye
con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los Transportistas de Carga
por Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 20227

¢Como el sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye
con la cultura tributaria en los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito
Chaupimarca, Pasco 2022?
Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar como el sistema de emisién electronica de comprobantes de
pago influye con la evasion tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.
1.4.2. Objetivos especificos

Identificar como el sistema de emision electrénica de comprobantes de pago
influye con el sistema de libros electronicos en los Transportistas de Carga por

Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.



1.5.

Analizar como el sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye
con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los Transportistas de Carga
por Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.

Determinar como el sistema de emision electronica de comprobantes de pago
influye con la cultura tributaria en los Transportistas de Carga por Carretera en el
Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.

Justificacion de la investigacion

Teorica, el estudio se realiza con el propdsito de aportar al conocimiento existente
referente al grado de relacién que tiene entre el sistema de emision electrénica de
comprobantes de pago influye con el sistema de libros electrénicos en los
Transportistas de Carga por Carretera, cuyos resultados de esta investigacion podra
sistematizarse como una propuesta para ser incorporado al conocimiento en las
ciencias contable.

Préctica, el estudio se realiza porque existe necesidad de mejorar la evasion
tributaria y el uso del sistema electrénico de comprobantes de pago en los micro y
pequefios transportistas de Carga por Carretera en el distrito de Chaupimarca, con
el propdsito de aumentar el ingreso publico y por ende los servicios publicos en
todo el pais, basicamente en el distrito de Chaupimarca.

Metodoldgica, La determinacién del grado de influencia del sistema de emision
electrénica de comprobantes de pago, se desarrollard mediante el método
cientifico, situaciones que pueden ser investigadas por la ciencia, una vez que sean
demostradas su validez y confiabilidad podran ser utilizadas en otros trabajos de
investigacion similares para proponer alternativas de solucion a la problematica

planteada en la zona de estudio.
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1.6.

Social, La investigacion, tendra un impacto positivo en el sistema de emision
electrénica de comprobante de pago y su incidencia en la evasion tributaria en los
transportistas de Carga por Carretera en el distrito de Chaupimarca, esto ayudara
a mejorar la calidad de vida en la poblacion porque el estado mejoraré los
servicios publicos en esta parte del pais.
Limitaciones de la investigacion

La presente investigacion se limita solo a relacionar las variables de estudio
entre el sistema de emision de comprobante de pago electronico y su incidencia en
la evasion tributaria, por otro lado, se tendra limitaciones en cuanto a la recoleccion

de datos reales por parte de los encuestados, el tiempo y el aspecto econémico.

11



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de estudio

Bernilla, (2022), en su tesis concluye:

1.

Existe relacion entre la emisién de comprobantes de pago electrénicos y la
evasion tributaria en los contribuyentes de rubro calzado en el distrito del
Rimac 2022, con un coeficiente de correlacién de Pearson de -,724 con un
nivel de error del 0,01. EI R cuadrado fue de ,524.

Existe relacion entre la afiliacibn como emisor en el sistema de emisién
electrénica de comprobantes de pago y la evasion tributaria en los
contribuyentes de rubro calzado en el distrito del Rimac 2022, con un
coeficiente de correlacion de Pearson de -,635 negativo con un nivel de error
de 0,01.

Existe relacion entre la emision de recibos por honorarios en el sistema de
emision electrénica de comprobantes de pago y la evasion tributaria en los

contribuyentes de rubro calzado en el distrito del Rimac 2022, con un
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coeficiente de correlacion de Pearson de - ,620 negativo con un nivel de error
de 0,01.

Existe relacion entre las ventajas y beneficios en el sistema de emision
electronica de comprobantes y evasion tributaria en los contribuyentes de
rubro calzado en el distrito del Rimac 2022, un coeficiente de correlacion de

Pearson de -,568 negativo con un nivel de error de 0,0. (p.56).

Carrillo, (2021), en su tesis concluye:

1.

Se determiné que la implementacion de las facturas electronicas en la empresa
Hoteleras del distrito de Huarmey facilitard el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, evitando de esta manera la evasion de los tributos que
es un gran problema en nuestra sociedad generando una disminucién en la
recaudacion fiscal. Asimismo, con la implementacion de la facturacion
electrdnica se tendra un mejor control sobre los registros de compras y ventas
para de esta manera ayudar a la mejora de la gestion de la empresa.

Se determin6 que la implementacion de la Facturacion Electrénica contribuira
a agilizar los procesos para reducir la evasion tributaria del IGV; asimismo
esta orientado en ayudar a la empresa a redisefiar sus procesos de negocio con
el objetivo de reducir costos y mejorar la eficiencia obteniendo mayor
beneficio posible, usando las herramientas adecuadas cuyo uso es fundamental
para lograr resultados efectivos en las empresas Hoteleras del distrito de
Huarmey.

Se determin0 que la SUNAT deberia brindar de manera permanente
capacitaciones a los empresarios y trabajadores sobre las modalidades de
Facturacion Electronica informando las ventajas y beneficios que tendran las

empresas para reducir la evasion fiscal.
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En las encuestas realizadas del presente trabajo de investigacion, la gran
mayoria de encuestados opinaron que estan de acuerdo en que la
implementacion de la facturacion electronica va a ser beneficiosa en el ambito
tecnoldgico, contable y tributario, puesto que con el avance tecnolégico se
ahorrara tiempo y dinero en la emision de las facturas, en la parte contable
mejoraria los procesos de registro y control y en la parte tributaria se lograria
un mejor control al momento de efectuar los calculos de los impuestos
correspondientes.

Se determind que el marco legal de la implementacion de las facturas
electrénicas incide favorablemente en la conciencia tributaria del
contribuyente por lo que beneficia en la reduccion de la evasion tributaria del
IGV en las Empresas Hoteleras del distrito de Huarmey periodo 2020.

Se determin6 que las modalidades de facturacion electronica influyen en los
registros contables por lo que contribuye en la reduccién de la evasion
tributaria del IGV en las Empresas Hoteleras del distrito de Huarmey periodo
2020.

Se determind que muchas empresas ain no logran insertarse al SEE-Portal o
al SEE desde los sistemas del contribuyente, situacion que conlleva a la falta
de control por el mal registro, y trayendo como consecuencia la evasion

tributaria. (p.151).

Diaz, (2021), en su tesis concluye:

Evaluar el proceso de la Facturacion Electronica, en las empresas ganaderas de

Lurin, lima. Se evalud el proceso en si, y es muy accesible y cémodo, existen

sistemas para cada tipo de contribuyente, el sistema de emision electronica

mediante clave sol (factura portal) creo yo que estd orientado a las pequefias
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empresas ganaderas porque tienen la necesidad de emitir poca cantidad de
comprobantes de pago electrénicos.

Analizar la situacion tributaria de las empresas ganaderas de Lurin, lima, existe
muy poca informalidad en los contribuyentes ganaderos y cumplen con la
presentacion de sus impuestos, pero ain se encuentran emitiendo comprobantes
fisicos.

Identificar las causas del impacto tributario en los sistemas de facturacién
Electronica en las empresas ganaderas de Lurin del 2019. Una de las causas para
el contribuyente seria la simplificacién del proceso de emisién de facturas
reduciendo los costos y tiempos del proceso de facturacién, y para la Sunat seria
una mejora en la recaudacion y tendriamos un impacto tributario positivo. (p.52).
Montalvo & Quequesana, (2019), en su tesis concluyen:

Mediante el uso de los instrumentos respectivos, se llega a la conclusion que la
eleccién y el mal uso de algunos de los sistemas de facturacion electronica si genera
impactos tributarios en las empresas del sector ganadero de Lurin para el ejercicio
2018, siendo este nuestra hipdtesis principal.

Las empresas deben desprenderse de manera econémica 0 asumir costos para llegar
a utilizar algun SEE conformado por la SUNAT excepto el SEE-SOL que a la vez
puede ser favorable para las empresas ganaderas de Lurin el uso de este Gltimo
puesto que el costo es minimo y le generaréa el reconocimiento debido de sus gastos
asimismo como un ahorro de operacion de acuerdo a la validacion de nuestra
hipotesis secundaria 1.

Se llega a la validacion de nuestra hipotesis secundaria 2 sobre la existencia de un

impacto en la rentabilidad dependiendo del tipo de SEE que se llegue a usar por el
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2.2.

usuario, puesto que al asumir los costos por el uso esto conlleva a un impacto en la
rentabilidad de la empresa.

Se afirma que existe un impacto tributario de manera positiva con la validacion de
la hipotesis mediante el chi cuadrado asimismo por el instrumento cualitativo
realizado Capitulo VI. Conclusiones y Recomendaciones puesto que la empresa
puede realizar sus ingresos y/o sustentar sus gastos o costos de manera adecuada y
a la vez utilizar el crédito fiscal a su favor, lo que genera la validez de nuestra
hipotesis secundaria 3.

De acuerdo a la informacidn obtenida tanto en la investigacion cualitativa con las
entrevistas a profundidad a expertos en el tema y en el sector, y con la investigacion
cuantitativa con los cuestionarios realizados a profesionales en el tema, el estudio
de casos préacticos y el uso del chi cuadrado, se concluye que la eleccion y el mal
uso de algunos de los Sistemas de Facturacion Electronica genera impactos
tributarios en las empresas del sector ganadero de Lurin en el ejercicio 2018, por
lo que la hipdtesis secundaria 4 es aceptada.

Se concluye la aceptacién de la hipétesis especifica 5 en el cual los contribuyentes
estan conformes con estos tipos de SEE que existen en el Perd con la validacion
cuantitativa sin embargo hay personas en menor cantidad que se oponen al grupo
del SEE-OSE por la gran demanda que se presenta en el mercado y la poca oferta
se muestra bajo la SUNAT puede crear una inflacion de precios y esto se refleja en
los resultados cualitativos. (p.270-271).

Bases teoricas-cientificas

Sistema de emision electronica de comprobantes de pago

Gob.pe, (2022), El sistema de emision electronica SEE - SOL sirve para emitir

comprobantes de pago y documentos relacionados desde Sunat_Operaciones en
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linea y el APP Sunat. Permite realizar operaciones como consulta RUC, emision
de RHE, emisién de Factura Simplificada, previa identificacion con tu clave
SOL.

Segln Alegra, (2022), “Una factura electrénica en Per es un comprobante de
pago electronico (CPE), para la emision de esta factura se debe generar a través del
Sistema de Emision Electronica (SEE). Existen muchos sistemas y cada uno de
ellos esta disefiado para satisfacer unas necesidades especificas”. (p.1).

Segun la SUNAT, (2022), el sistema de emision electronica de comprobantes de
pago se clasifica en los que podemos nombrar a continuacion:

El sistema del contribuyente (SC), La factura electronica fue disefiada en el
desarrollo de este sistema, es decir, en base a las necesidades del contribuyente, y
la creacion de la CPE no requiere el acceso al portal de la SUNAT. Supone una
gran inversion econdmica, por lo que esté destinado principalmente a grandes
empresas con una alta facturacion, seguin la Resolucion de Superintendencia N°
097-2012 / SUNAT.

Operador de Servicios Electronicos (OSE), SEE-OSE es un tercero que asistird a
la SUNAT en la verificacion del cumplimiento de los requisitos para la emisién de
documentos electronicos. Esto beneficia a los contribuyentes ya que reduce el
tiempo de emision de comprobantes y los costos de almacenamiento para los
contribuyentes esto segin Resolucién Superintendencia N° 177-2017/SUNAT.
Facturador (FS), El sistema gratuito de emision electronica de recibos de la
SUNAT permite, graciasa un formato especifico, integrarse con el sistema
informético de contabilidad y reportar a la SUNAT. En el caso de un fuerte flujo
de ventas de la empresa, sera necesario utilizarlo en (SEE del contribuyente).

Segun Resolucion Superintendencia N° 182-2016 / SUNAT.
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Consumidor Final (CF), Las tiendas online son cada vez mas populares y son el
modelo preferido por muchos emprendedores. Esta es la razon del creciente
numero de medios de pago como las tarjetas de débito y crédito que son el origen
del sistema de emision electronica. Segin Resolucion de Superintendencia N° 141-
2017 / SUNAT.

Monedero Electrénico (ME), Este sistema fue creado especificamente para los
contribuyentes que se acogieron a la modalidad individual simplificada, ademas,
desde su creacion tambien se han creado los comprobantes de pago electronicos.
Segln Resolucion de Superintendencia N° 276-2017/SUNAT y anterior
Resolucion de Superintendencia N° 317-2017/SUNAT modificada por la
Resolucion de Superintendencia N° 166-2018/SUNAT.

Sistema Operaciones en Linea (SOL) (Portal, APP), Un sistema gratuito
que ofrece la SUNAT en el que puedes generar una cantidad reducida de CPE
y por eso esta dirigido principalmente trabajadores independientes. El sistema
respeta todas las caracteristicas de un gerente general, pero no es el mas intuitivo y
puede ser complicado de usar. Segin Resolucion de Superintendencia N° 188-
2010/SUNAT

Segin CPE SUNAT, (2022), define: “El comprobante de pago electronico
(CPE) es todo documento organizado por la SUNAT que acredite la entrega de
bienes, entrega de bienes usados o prestacion de servicios. Para la entrega se utiliza
una herramienta informatica aprobada por la Administracion Tributaria 'y
Aduanera Nacional — SUNAT. (p.1), A continuacion, podemos observar los

sistemas y tipos de comprobante en la siguiente figura 1”.
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Figura 1

Sistemas y comprobantes documentos a emitir

Factura
Boleta de Venta
Desde el Notas de Crédito
Sistema del + Notas de Débito
\ / . Comprobante de retenciones
Contributente Comprobante de percepciones
Gula de Remisién
Recibo de Servicios Publicos
Factura
Boleta de Venta
Notas de Crédito Factura
Notas de Débito Operg <'!or Boleta de Venta
Comprobante de retenciones de Servicios 3 Facturador T Notas de Crédito
Comprobante de percepciones Electrénicos - 7 Notas de Débito
Guia de Remision ?
Recibo de Servicios Publicos Sistemas
de Emisién

Electronica de 'J
Comprobantes
\ de Pago :
Ticket POS Consumidor Monedero —, Ticket de Monedero
final Electrénico Electr6nico

PORTAL

Recibo por Honorarios

Factura

Boleta de Venta

Notas de Crédito
Notas de Débito APP

Comprobante de retenciones SOL Recibo por Honorarios
Comprobante de percepciones (Portal, APP) Factura
Guia de Remision Boleta de Venta

Guia de Remision - BS Fiscalizacion
Liquidacién de Compra

Nota. Tomado de sitio web alegra, 27 julio 2022.

Mendoza & Mufante, (2018), “referente a la emisién de comprobante de pago
electrénico mencionan: Incluye el uso extensivo de la estrategia de recepcion
electrénica que el 6rgano de gobierno esté globalmente conectado, porque las
transacciones también pueden realizarse en cualquier parte del mundo. Capaz de
admitir la reproduccidn recibo electrénico. Ademas, impulsado por la direccién la
gestion de riesgos de datos y cumplimiento es la tendencia dindmica de la
estrategia de cupones electronicos” (pag. 61).

Evasion Tributaria

Para Nakashima, (2015), la evasion tributaria: “es aquella que esta determinada en

relacién a la eliminacion o disminucién de un monto tributario dentro del ambito
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de un pais, a causa de quienes estan legal y juridicamente obligados a abonarlos, y
que, logran tal resultado, a través de conductas violatorias de las disposiciones
legales™ (p.34).

Reétegui, (2022), en su articulo menciona: “la evasion es la infraccion fiscal, por
accion u omision” (p.87).

Jorrat & Podesta, (2010), “La evasion fiscal asociada con el fraude, es decir, la
intencion de engafiar, defraudar o realizacion de simulaciones maliciosas para
perjudicar el proceso de adquisicion, recursos del gobierno para financiar su
presupuesto y actividades a realizar en beneficio de la sociedad” (p.174).

Segln Yariez, (2015), “La evasion tributaria es un tema empirico muy importante,
se dice que la evasién es un atentado a la equidad pues impide que los
contribuyentes que tengan una misma base paguen la misma cantidad de impuesto
0 que contribuyentes con distinta base, el que tenga mayor base pague
proporcionalmente una mayor cantidad de impuesto. Estas son dos caracteristicas
que se acepta debe satisfacer un "buen" sistema tributario; la evasion tributaria
también es un atentado a la eficiencia en el uso de los recursos, al permitir que los
evasores accedan a recursos a un costo menor que los contribuyentes no evasores,
generando una competencia desleal entre ellos. Por ello, la autoridad debe oponerse
férreamente a la evasion, idealmente debiera hacerla desaparecer por completo. Sin
embargo, en el mundo real por multiples razones ello no ocurre” (p.177)

Yafiez, (1982), en su libro menciona: “La evasion tributaria es la evasion voluntaria
y permanente de las obligaciones fiscales legalmente prescritas de un
contribuyente. En otras palabras, es un acto ilegal, incluido el fraude y una
violacion del espiritu y la letradel codigo tributario. Esta evasion puede

reducir parte o incluso la totalidad de su obligacion tributaria. La evasion fiscal
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tiene al menos dos perspectivas diferentes que son de gran importancia en el
analisis economico. Primero, la vision del contribuyente, quien debe decidir si
evade impuestos o0 no; Segundo, la posicidn del gobierno que debe asegurar que los
contribuyentes no evadan impuestos y tomar las medidas politicas necesarias para
evitar que esto suceda.” (p.46-49).

SUNAT, (2020), “La evasion tributaria es parte importante del estimado y
constituye un esfuerzo u omision consciente y dolosa que pretende evitar o reducir,
de manera sistemética y en provecho propio o de terceros, el pago de obligaciones
tributarias, implicando acciones que violan normas legales establecidas. La elusion
tributaria esta referida al conjunto de acciones mediante las cuales el contribuyente
reduce el monto de sus obligaciones tributarias, utilizando medios contemplados
en la misma ley (aprovechando una situacion de imprecision o ambigiiedad) o que
no estén refiidos con las disposiciones legales, aunque el espiritu de la ley empleada
se oriente al pago del impuesto. Al respecto, es oportuno sefialar que este concepto
resulta de muy dificil estimacion a nivel de agregados, debido a su complejidad y
su propia naturaleza” (p.4).

Villegas, (2001), en su libro menciona: “La evasion tributaria constituye uno de los
factores que mas ha limitado el mejoramiento de la recaudacion tributaria del
estado, puesto que, los contribuyentes siguen inmersos en el escenario del
incumplimiento de las obligaciones tributarias y accesorias de estas. La evasion es
toda eliminacién o disminucion de un monto tributario producido dentro del ambito
de un pais por parte de quienes estan juridicamente obligados a abonarlo y que
logran tal resultado mediante conductas violatorias de disposiciones legales”

(p.382).
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Sistema de Libros Electrénicos (PLE)

Segin Emprender SUNAT, (2021), “El Programa de Libros Electrénicos — PLE
es un aplicativo multiplataforma desarrollado por la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria— SUNAT para facilitarle su obligacion en el llevado de
libros y registros contables y tributarios y generarle ahorros, en tiempo y dinero, al
eliminar gastos relacionados con la legalizacion, impresion, almacenamiento y
seguridad que representa cumplir dicha obligacion mediante el uso del papel.
Llevando sus libros de manera electrénica mejora la competitividad de su empresa
y también ayuda a la proteccion del medio ambiente” (p.1).

Emprender SUNAT, (2021), ElI PLE es un aplicativo le permite efectuar las
validaciones necesarias de los Libros y Registros elaborados en formato de texto
por los propios sistemas contables del Generador (contribuyente afiliado al Sistema
de Libros Electrénicos), a fin que se genere el Resumen del libro electronico
respectivo; y obtener mediante el envio del mismo la Constancia de Recepcion de
la SUNAT de su libro electronico.

Tiene las siguientes funcionalidades:

Validar la informacion de cada libro generada en formato txt y;Enviar ala SUNAT
la declaracion informativa denominada "Resumen"

Verificar. Esta opcion sirva para verificar si los archivos txt, son los remitidos a la
SUNAT, y por lo tanto son los Libros y/o Registros generados, por los cuales se le
genero la Constancia de Recepcion respectiva.

Historial, donde se muestra una consulta de los libros generados

Visor. A través de esta opcion puede ver las Constancias de Recepcion generadas.

Asimismo, al conectarse a internet, se actualiza automaticamente cualquier nueva

version que estuviera disponible.
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Este sistema puede ser utilizado por cualquier contribuyente que quiera o deba

llevar sus libros de manera electronica y que cuente con un aplicativo o software

contable, por ello, el PLE no es un software contable, es un sistema que valida su

informacion en txt y permite generar su libro de manera electrénica. (p.2).

Mediante el PLE, se podrén llevar de manera electronica los siguientes libros y

registros:

1. Libro Cajay Bancos.

2. Libro de Inventarios y Balances.

3. Libro de Retenciones Incisos e) y f) del Articulo 34° de la Ley del Impuesto
a la Renta.

4. Libro Diario.

5.  Libro Diario de Formato Simplificado.

6. Libro Mayor.

7. Registro de Activos Fijos.

8. Registro de Consignaciones.

9. Registro de Costos.

10. Registro de Inventario Permanente en Unidades Fisicas.

11. Registro de Inventario Permanente Valorizado.

12. Registro de Ventas e Ingresos.

Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias

gob.pe SUNAT, (2022), menciona respecto al cumplimiento de las obligaciones

tributarias: “Obligaciones del ciudadano o empresario para contribuir con el gasto

publico del Estado, tales como declaraciones anuales y pagos, consiste en presentar

la declaracion jurada de impuestos en término, incluyendo informacién completa y
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exacta a fin de determinar la obligacion tributaria y pagar el saldo de la misma, de
corresponder” (p.1).

Villamuzio, (2022), “De acuerdo a lo que establece el codigo tributario peruano,
la obligacion tributaria es la relacion o vinculo juridico existente entre el Estado o
las entidades acreedoras de tributos con los contribuyentes o responsables como
representantes legales” (p.1).

ELEMENTOS DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA

Villamuzio, (2022), Cuando se legisla un impuesto, se deben esclarecer los
elementos de dicha obligacion tributaria.

EL SUJETO ACTIVO: Es a quien la ley le da la facultad de recibir y administrar
los impuestos. Es el acreedor que tiene el poder de exigir las prestaciones
econdmicas tributarias al deudor.

Hay que esclarecer que la SUNAT, INDECOPI, los Ministerios, CONASEV vy la
SBS, son quienes cumplen el papel del cobro de las obligaciones tributarias para el
Gobierno central.

Mientras que, las municipalidades distritales, provinciales y el SAT en Lima,
trabajan en esta funcién para los gobiernos locales y el SENATI, SENCICO y
ESSALUD (SUNAT), son entidades de derecho publico con personeria juridica
propia.

EL SUJETO PASIVO: Es el deudor tributario, es la persona obligada al
cumplimiento de la prestacion como contribuyente directo o responsable.
HECHO GENERADOR: Es la actividad que genera el tributo o los impuestos, es

decir, si una rentabilidad llega a cierto tope, se tiene que pagar un impuesto.

24



BASE GRAVABLE: Es el valor monetario o la unidad de medida del hecho
imponible sobre la cual se aplica la tarifa del impuesto para establecer el valor de
la obligacion tributaria.

TARIFA: Cuando se conoce la base gravable, se conoce la tarifa, y esto es lo que
nos hace saber cuanto es la deuda tributaria. Esto es lo que se tiene que pagar al
estado como tributo. (p.2).

Cultura Tributaria

Segun Bonilla, (2014), en el texto titulado: “La cultura tributaria como herramienta
de la politica fiscal: la experiencia en Bogota”, La cultura tributaria es: “...La
cultura puede definirse como “el conjunto de los rasgos distintivos, espirituales y
materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una sociedad 0 un grupo
social. Ellaengloba, ademas de las artes y las letras, los modos de vida, los derechos
fundamentales al ser humano, los sistemas de valores, las tradiciones y las
creencias. En este proceso complejo de consolidacion de la cultura, la politica
publica juega un papel fundamental. Las decisiones impositivas y sus expresiones
en el gasto (educacidn, salud, etc.) inciden en la forma como la sociedad construye
su escala de valores. La percepcion que se tenga sobre la tributacion se expresa en
el grado de aversiéon hacia los impuestos. Si los ciudadanos observan que los
ingresos que el Estado obtiene a través de impuestos se expresan en una mejor
calidad de vida, la aversion hacia la tributacion es menor”.

(Armas & Colmenares, 2009), en su articulo menciona: “la cultura tributaria se
entiende como un conjunto de valores conocimientos y actitudes compartidos por
los miembros de una sociedad respecto a la tributacion y la observancia de las leyes
que las rigen esto se traduce en una conducta manifestada en el cumplimiento

permanente de los deberes tributarios con base en la razon la confianza y la
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2.3.

afirmacion de los valores de ética personal respecto a la ley responsabilidad
ciudadana y solidaridad social tanto de los contribuyentes como de los funcionarios
de las diferentes administraciones tributarias” (p.148).

Rodriguez, (2011), en su escrito referente a la cultura tributaria menciona: “un
problema social, que consiste en conseguir que la ciudadania se convenza de la
posibilidad, la necesidad y la conveniencia de una fiscalidad justa. De eso depende
que tenga lugar la representacion social de una imagen exitosa y la aceptacion
social de la persona ordenada e integra, con una cultura de cumplimiento oportuno
de sus tareas, que requiera factura, archive y prepare sus rendiciones” (p.11).
Cortazar, (2000), menciona: “es necesario desarrollar una cultura tributaria, que
permita a los ciudadanos concebir las obligaciones tributarias como un deber
sustantivo, acorde con los valores democraticos. Un mayor nivel de conciencia
civica respecto al cumplimiento tributario, junto a una percepcion de riesgo
efectivo por el incumplimiento, permitird a los paises de la region disminuir los
elevados indices de evasion y contrabando existente” (p.1).

Definicion de términos bésicos

Clave SOL. Contrasefia de uso personal entregada por la SUNAT al momento de
la inscripcion en el RUC, la cual sirve para realizar diversos tramites a través de
internet. (SUNAT, 2022, p.1)

Contribucién. — “Tributo cuya obligacion tiene como hecho generador beneficios
derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales. (Norma Il
del Titulo Preliminar del Codigo Tributario)” (MEF, 2022, p.6).

Contribuyente. — “Es aquél que realiza, o respecto del cual se produce el hecho
generador de la obligacion tributaria. (Articulo 8° del Codigo Tributario)” (MEF,

2022, p.6).
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Cultura Tributaria. — “Nivel de conocimiento que tienen los individuos de una
sociedad acerca del sistema tributario y sus funciones” (MEF, 2022, p.6).
Declaracién Tributaria. — “Es la manifestacion de hechos comunicados a la
Administracion Tributaria en la forma y lugar establecidos por Ley, Reglamento,
Resolucion de Superintendencia o norma de rango similar, la cual podra constituir
la base para la determinacion de la obligacion tributaria. (Articulo 88° del Codigo
Tributario)” (MEF, 2022, p.7).

Emisores electronicos. Son a aquellos que deben emitir facturas por operaciones
con Entidades del Estado, y solo respecto de esas operaciones; siempre que la
SUNAT no les haya asignado dicha calidad; la obligacién de emitir facturas y notas
electrdnicas se iniciara el 1 de abril de 2022 y boleta de venta electrénica y/o ticket
POS y notas electrdnicas, el 1 de junio de 2022. (SUNAT, 2022, p.1)

Evasion Tributaria. — “Omision parcial o total del impuesto, asi como la
presentacion de una declaracion falsa o inexacta, voluntaria o involuntariamente,
que produce una disminucion ilegitima de los ingresos tributarios, el otorgamiento
indebido de exenciones o un perjuicio a la Administracion Tributaria” (Glosario
Tributario, 2022, p.4)

Obligaciones Tributarias. — “Es el vinculo que se establece por ley entre el
acreedor (el Estado) y el deudor tributario (las personas fisicas o juridicas) y cuyo
objetivo es el cumplimiento de la prestacion tributaria. Por tratarse de una
obligacion, puede ser exigida de manera coactiva” (Glosario Tributario, 2022, p.9)
SUNAT Operaciones en Linea. Es el servicio web que ofrece la SUNAT, para

realizar diversos tramites a través de internet. (SUNAT, 2022, p.1)
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2.4.

2.5.

Sistema emision electronica. Sistema que permite facilitar a la pequefia empresa
y a los trabajadores independientes, la emision electronica de sus comprobantes de

pago desde el Portal de la SUNAT. (SUNAT, 2022, p.1)

Sistema de Libros Electronicos PLE. EI Programa de Libros Electrénicos es un
aplicativo desarrollado por la SUNAT que se instala en la computadora del
contribuyente y permite generar el libro electronico. (Emprender SUNAT, 2021,
p.1).
Formulacion de hipétesis
2.4.1. Hipotesis general

El sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye en la
evasion tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito
Chaupimarca, Pasco 2022.
2.4.2. Hipotesis especificas

El sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye con el
sistema de libros electronicos en los Transportistas de Carga por Carretera en el
Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.
El sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en los Transportistas de Carga por
Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.
El sistema de emision electrénica de comprobantes de pago influye con la cultura
tributaria en los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito Chaupimarca,
Pasco 2022.
Identificacion de variables
V.1

Sistema de emision electrénica de comprobantes de pago
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V.D.

Evasion Tributaria

2.6. Definicion operacional de variables e indicadores
Tabla 1
Variables e indicadores
Variables Definicion Conceptual | Dimensiones Indicadores Medicién
CPE - SUNAT, (2022), | Sistema del . Factura
“Un Comprobante de | Contribuyente | . Boleta de venta
Pago Electronico (CPE) | (SC) . Notas de credito
es todo documento . Notas de débito
regulado por SUNAT, . Comprobantes de
que demuestra la entrega | Operador de retenciones
de bienes, la entrega en | Servicios . Comprobante de
uso o la prestacion de | Electrénicos percepciones
servicios. (OSE) . Guia de remision
Para su emision utiliza . Recibo de servicios
una herramienta publicos
informatica  autorizada . Factura electronica
como tal por la| Facturador . Boleta de venta
Superintendencia (FS) . Notas de crédito Escala de Likert
Nacional de Aduanas y . Notas de débito
Administracion Consumidor . initi
VoI Tributaria — SUNAT” | Final (CF) . Ticket POS Defln;til\(/g)m ente
Sistema de (p.1). Monedero . Ticket de monedero | Probablemente
emision : Electronico electrénico si (4)
electrénica de | SUNAT, (2022), Sistema | (ME) Indeciso (3)
comprobantes | qué permite facilitar a la Probablemente
de pago pequefia empresa y a los Portal no (2)
Frabajado_res Recibo por | Definitivamente
independientes, la honorarios no (1)
emision electronica de sus Factura
comprobantes de pago " Boleta de venta
desde el Portal de Ila Notas de crédito
SUNAT. Sistema . Notas de débito
Beneficios del sistema: Operaciones en | . Comprobantes de
Linea (SOL) retenciones

- Emitir sus Recibos por
Honorarios y Notas de

Crédito en forma
electronica, es decir via
Internet.
- Generar el Libro de
Ingresos y  Gastos
Electrénico.

(Portal, APP)

. Comprobante de

percepciones

. Guia de remision

. Guia de remision —

BS Fiscalizacion
Liquidacion  de

compra
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V.D.
Evasion
tributaria

- Emitir Facturas
Electrénicas.

Allendy, (2012), “La : . Libro electrénico
T . Sistema de . .
evasion tributaria es toda libros . Registro electronico
accion que, violando las | electronicos lectre .Comproban(;[e
leyes tributarias, produce (PLE) electronico €

la eliminacion 0
disminucion de la carga
tributaria. La doctrina es
general en sefialar a la
intencionalidad o fraude,

segun los penalistas,
como la  condicion
indispensable para la

existencia de este delito,
que es una forma de
defraudacion tributaria”

(p.2).

compras
. Registro de ingresos

. Impuestos

: Regimenes
Cumplimiento | tributarios
de las Comprobante de
obligaciones | pago
tributarias . Declaraciones
juradas
Proceso de
fiscalizacion
Conocimiento de
normas tributarias
Administracién
Cultura tributaria
tributaria . Informacioén, charlas

y capacitaciéon por la
SUNAT
. Beneficios tributarios

Escala de Likert

Definitivamente
si (5)
Probablemente
si (4)
Indeciso (3)
Probablemente
no (2)
Definitivamente
no (1)
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3.1.

3.2.

CAPITULO I

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es el tipo descriptiva no experimental, segun
Esteban, (2009), “El tipo de investigacion para el presente estudio es la descriptiva
no experimental con datos transversales el mismo que describira y verificara los
hechos y fenémenos de las variables de estudio y la relacion entre estas variables”
(p.75).
Nivel de investigacion

Nivel de investigacién correlacional causal, segun Moreno, (2016), “Tiene
el propdsito de medir el grado de relacién que exista entre 2 a mas conceptos o
variables. La correlacion puede ser positiva 0 negativa. Los estudios
correlacionales/causales se distinguen de los descriptivos principalmente en que,
mientras éstos se centran en medir con precision las variables individuales, los

estudios correlacionales evaliian el grado de relacion entre dos variables” (p.1-2).
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3.3. Métodos de investigacion
Para la investigacion usaremos el método inductivo, deductivo y dialéctico,
segun Esteban, (2009), El método a usar en la investigacion: “inductivo, deductivo
y el dialéctico nos sirve para sistematizar, explicar los resultados de la
investigacion” (p.185).
3.4. Disefio de investigacion
Corresponde al disefio correlacional/causal, segun Cortese, (2022), “Los
disefios transeccionales correlacionales/causales tienen como objetivo describir
relaciones entre dos 0 mas variables en un momento determinado. Se trata también
de descripciones, pero no de variables individuales sino de sus relaciones, sean
éstas puramente correlacionales o relaciones causales” (p.1-2). En estos disefios lo
que se mide es la relacion entre variables en un tiempo determinado. (Pino, 2007,
p.359).
Relacion entre variables
Se mide y describe relacion (Xz ----- X2)
Se mide y describe relacion (Xi ----- Xk+1)
Relacion Causal
X1l —» | X2
Xo\l=— X3

Doénde:
X1 = Cultura Tributaria

X2 = Evasion Tributaria

— Conector que indica relacion causal o causalidad
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3.5. Poblacion y muestra

Poblacion

Para la presente investigacion se ha considerado a 86 transportistas de carga por

carretera habido por la SUNAT en el distrito de Chaupimarca (Segun base de datos

de la SUNAT, junio 2022). Ver tabla 2

Tabla 2

Poblacion de Transportistas de Carga por Carretera Habido por la

SUNAT

Cliv ACTIVIDAD ECONOMICA CONDICION  DISTRITO  PROVINCIA

60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
60230 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA. HABIDO  CHAUPIMARCA  PASCO
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TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
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TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
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60230
60230
60230
60230
60230

TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.
TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA.

HABIDO
HABIDO
HABIDO
HABIDO
HABIDO

CHAUPIMARCA
CHAUPIMARCA
CHAUPIMARCA
CHAUPIMARCA
CHAUPIMARCA

PASCO
PASCO
PASCO
PASCO
PASCO

Nota. Elaboracién propia, segun base de datos de la SUNAT, junio 2022,

Muestra

Las muestras seran de tipo probabilisticas que estard representada por 70

transportistas de carga por carretera registrados en la Sunat como habido. El tamafio

de muestra fue calculado a partir de la poblacion finita con un margen de error de

5%, la distribucion estandar de 1.96, la tasa de acierto y fracaso sera de 0.5; para el

cual se utiliz6 la siguiente formula:

n= Z2pagN

E2(N-1)+Z?pq

Doénde:
N = Poblacion
N = Muestra

Z = Distribucién Estandar

E = Margen o probabilidad de error

p = Tasa de acierto o éxito

q = Tasa de fracaso o error

Reemplazando valores tendremos:

1.96% (0.5) (0.5) 86

0.052 (86-1) + 1.962 (0.5) (0.5)

n=82.5944

1.1754

n = 70 muestras
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.

Técnicas de Recolecciéon de Datos

La técnica que se usard para recolectar los datos seré la encuesta

Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para el presente estudio serd el cuestionario de tipo de escala de Likert.

Segun la escala siguiente:

Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

El proceso de recoleccion de datos, respecto a la investigacion primero se
encuestara a los 70 micro empresarios transportistas de Carga por Carretera con el
apoyo del encuestador.
Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

La seleccion del instrumento fue la escala de Likert y para la validacion y
confiabilidad del instrumento, asi mismo se usé la técnica y método del Alfa de
Cronbach por analisis de correlacion y varianzas en el programa del SPSS de los

30 items considerados en el cuestionario, obteniendo el resultado siguiente:

Tabla 3

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
Alfa de basada en elementos N de
Cronbach estandarizados elementos
,968 ,969 20

La informacion estadistica, nos muestra un Alfa de Cronbach de orden de 0.968 y
0.969 positivo muy alto cercano a uno, lo que nos quiere decir que nuestro

instrumento es homogéneo y son confiables y fiables.
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3.8.

3.9.

3.10.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Una vez obtenido las encuestas ordenamos y organizamos los datos en el
programa Excel segun las variables de estudio y las dimensiones, seguido sumamos
los datos de las variables y de las dimensiones, para luego exportar al SPSS donde
se estimara con la estadistica descriptiva y el inferencial cada uno con el analisis.
Seguidamente se presenta los resultados de la estadistica descriptiva de forma:
figura, tablas de frecuencia de acuerdo a las variables de estudio y luego se realizara
las pruebas de hipdtesis con el test estadistico de Pearson.
Tratamiento estadistico

Aplicamos primero la estadistica descriptiva iniciando con las tablas de
frecuencia con sus figuras e interpretaciones, luego utilizaremos la estadistica
inferencial en el programa SPSS para estimar la prueba de hipotesis general y las
especificas con el test estadistico de Pearson con los datos ya transformados
cuantitativamente, donde el procedimiento sera bivariado y cada uno de ellos con
sus respectivas interpretaciones.
Orientacion ética filosofica y epistémica

Durante el desarrollo del estudio se practicara la ética y los valores en todas
las fases de la investigacion, se respet6 el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion, se tomé muy en cuenta el estilo APA
y se tuvo respeto a las referencias bibliograficas de los autores, como las citas en

todas sus dimensiones.
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4.1.

4.2.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion del trabajo de campo

El trabajo de campo se desarrollé primero con la basqueda de informacion
de fuentes primarias mediante el método de recoleccion de datos de una muestra
de 70 pequefios empresarios transportistas de carga por carretera en el distrito de
Chaupimarca, de quienes se obtuvo los datos primarios segun la técnica de
encuesta, siendo el instrumento el cuestionario de escala de Likert, el mismo que

nos sirvid para describir e interpretar los resultados.

Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados

Los resultados que se obtuvo mediante la técnica de encuesta, se organizo,
tabuld y proceso los datos de forma ordenada, en el programa del Excel y SPSS
donde se hizo las estimaciones de la estadistica descriptiva e inferencial, para ello
en primer orden presentaremos las tablas de frecuencias, cada uno de ellos con la
debida interpretacion, seguido se estimé la regresion lineal de las variables de
estudio para explicar la influencia de la variable independiente con la dependiente,

luego les presentamos los objetivos logrados tanto general y especifico mediante
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la verificacion estadistica de las hipotesis a nivel general y especifica utilizando el
método estadistico inferencial del test estadistico de Pearson, presentando mediante

las tablas de correlacion y cada una de ellas con sus interpretaciones.

A continuacion, presentamos los resultados del estudio:

Tabla 4

Cumple usted con presentar sus libros y registros electronicos dentro de
los plazos establecidos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 8 11,4 11,4 11,4
Casi nunca 16 22,9 22,9 34,3
A veces 23 32,9 32,9 67,1
Casi siempre 19 27,1 27,1 94,3
Siempre 4 5,7 5,7 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 2

Cumple usted con presentar sus libros y registros electrénicos dentro de los plazos establecidos
Enunca

Bl Casi nunca

WA veces

M Casi siempre
Osiempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,

el 32.86% de los encuestados mencionan que a veces cumplen con presentar sus

libros y registros electronicos dentro de los plazos establecidos; por otro lado, el

27.14% de los encuestados afirman que casi siempre realizan esta accion; el

22.86% afirman que casi nunca; el 11.43% menciona que nunca y el 5.71% de los

encuestados afirman que siempre cumplen con la entrega de sus libros y registros

electrdnicos en el plazo establecido.

Tabla b

Conoce usted el manejo de los libros y registros electronicos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 5 7,1 7,1 7,1
Casi nunca 13 18,6 18,6 25,7
A veces 37 52,9 52,9 78,6
Casi siempre 10 14,3 14,3 92,9
Siempre 5 7,1 7,1 100,0
Total 70 100,0 100,0
Figura 3

Conoce usted el manejo de los libros y registros electronicos

E Munca

W Casi nunca
M A veces

@ Casi siempre
O siempre

7,14%|||7,14%
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,

el 52.86% de los encuestados mencionan que a veces conocen el manejo de los

libros y registros electronicos; por otro lado, el 18.57% de los encuestados afirman

que casi nunca tienen este conocimiento; el 14.29% afirman que casi Siempre

conocen esta practica; el 7.14% menciona que siempre y el 7.14% de los

encuestados afirman que nunca saben como manejar los libros y registros

electrénicos.

Tabla 6

Usted registra los comprobantes electrénicos de compra

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 10 14,3 14,3 14,3
Casi nunca 11 15,7 15,7 30,0
A veces 25 35,7 35,7 65,7
Casi siempre 19 27,1 27,1 92,9
Siempre 5 7,1 7,1 100,0
Total 70 100,0 100,0
Figura 4
Usted registra los comprobantes electronicos de compra

o e

B o oo

O Siempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 35.71% de los encuestados mencionan que a veces registran los comprobantes
electrénicos de compra; por otro lado, el 27.14% de los encuestados afirman que
casi siempre realizan esta accion; el 15.71% afirman que casi nunca realizan esta
actividad; el 14.29% menciona que nunca y el 7.14% de los encuestados afirman

que siempre cumplen con el registro electrénico de las compras.

Tabla 7

Usted registra electronicamente sus ingresos y pagos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 7 10,0 10,0 10,0
Casi nunca 9 12,9 12,9 22,9
A veces 28 40,0 40,0 62,9
Casi siempre 23 32,9 32,9 95,7
Siempre 3 4,3 4,3 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 5

Usted registra electronicamente sus ingresos y pagos

B nunca

M Casinunca
W A veces

M Casi siempre
O siempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 40% de los encuestados mencionan que a veces registran electronicamente sus
ingresos y pagos; por otro lado, el 32.86% de los encuestados afirman que casi
siempre realizan esta accion; el 12.86% afirman que casi nunca tienen esta practica;
el 10% menciona que nunca y el 4.29% de los encuestados afirman que siempre

cumplen con el registro electronico de sus ingresos y pagos respectivos.

Tabla 8

Usted cumple con informar y declarar a la SUNAT sus impuestos de
acuerdo al cronograma de pagos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 6 8,6 8,6 8,6
Casi nunca 13 18,6 18,6 27,1
A veces 19 27,1 27,1 54,3
Casi siempre 28 40,0 40,0 94,3
Siempre 4 57 5,7 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 6

Usted cumple con informar y declarar a la SUNAT sus impuestos de acuerdo al cronograma de pagos
E Hunca

[l Casi nunca

M A veces

[E casi siempre

O siempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 40% de los encuestados mencionan que casi siempre cumplen con informar y
declarar a la SUNAT sus impuestos de acuerdo al cronograma de pagos; por otro
lado, el 27.14% de los encuestados afirman que a veces realizan esta accion; el
18.57% afirman que casi nunca; el 8.57% menciona que nunca y el 5.71% de los
encuestados afirman que siempre cumplen con cumplen con informar y declarar

ante la entidad responsable sus impuestos.

Tabla 9

Usted cumple con realizar declaraciones juradas dentro de los plazos
establecidos por Ley

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 6 8,6 8,6 8,6
Casi nunca 7 10,0 10,0 18,6
A veces 25 35,7 35,7 54,3
Casi siempre 26 37,1 37,1 91,4
Siempre 6 8,6 8,6 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 7

Usted cumple con realizar declaraciones juradas dentro de los plazos establecidos por Ley

E Hunca
= Casi nunca
Aveces
o o M casi siempre
8,57 %|||8,57% O siempre
10,00%
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,

el 37.14% de los encuestados mencionan que casi siempre cumplen con realizar

declaraciones juradas dentro de los plazos establecidos por Ley; por otro lado, el

35.71% de los encuestados afirman que a veces realizan esta accion; el 10%

afirman que casi nunca; el 8.57% menciona que nunca y el 8.57% de los

encuestados afirman que siempre cumplen con realizar sus declaraciones juradas

en el plazo respectivo.

Tabla 10

Le gustaria a usted tener un proceso de fiscalizacion por parte de

SUNAT.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Véalido Nunca 9 12,9 12,9 12,9

Casi nunca 28 40,0 40,0 52,9

A veces 13 18,6 18,6 71,4

Casi siempre 14 20,0 20,0 91,4

Siempre 6 8,6 8,6 100,0

Total 70 100,0 100,0
Figura 8

Le gustaria a usted tener un proceso de fiscalizacion por parte de SUMAT.
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,

el 40% de los encuestados mencionan que casi nunca les gustaria tener un proceso

de fiscalizacion por parte de SUNAT; por otro lado, el 20% de los encuestados

afirman que casi siempre les gustaria esta fiscalizacion; el 18.57% afirman que a

veces; el 12.86% menciona que nunca y el 8.57% de los encuestados afirman que

siempre les gustaria estar en un proceso de fiscalizacién por parte del ente

encargado.

Tabla 11

Conoce usted las normas tributarias.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 8 11,4 11,4 11,4
Casi nunca 15 21,4 21,4 32,9
A veces 32 45,7 45,7 78,6
Casi siempre 13 18,6 18,6 97,1
Siempre 2 2,9 2,9 100,0
Total 70 100,0 100,0
Figura 9
Conoce usted las normas tributarias.
EHunca
M Casinunca
W 2 veces
[ casi siempre
Osiempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 45.71% de los encuestados mencionan que a veces conocen las normas
tributarias.; por otro lado, el 21.43% de los encuestados afirman que casi nunca
tienen este conocimiento; el 18.57% afirman que casi siempre; el 11.43% menciona
que nunca y el 2.86% de los encuestados afirman que siempre saben sobre las

normas tributarias.

Tabla 12

Conoce usted como la SUNAT administra los ingresos por tributos,
impuestos internos y aduaneros.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 8 11,4 11,4 11,4
Casi nunca 9 12,9 12,9 24,3
A veces 18 25,7 25,7 50,0
Casi siempre 31 44,3 44,3 94,3
Siempre 4 57 5,7 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 10

Conoce usted como la SUNAT administra los ingresos por tributos, impuestos internos y aduaneros.
Enunca

Ml Casi nunca

W & veces

M Casi siemprs

O siempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 44.29% de los encuestados mencionan que casi siempre conocen como la
SUNAT administra los ingresos por tributos, impuestos internos y aduaneros; por
otro lado, el 25.71% de los encuestados afirman que a veces tienen este
conocimiento; el 12.86% afirman que casi nunca; el 11.43% menciona que nunca
y el 5.71% de los encuestados afirman que siempre tienen el conocimiento de como

son administrados los ingresos por la SUNAT.

Tabla 13

Asiste usted a las charlas y capacitaciones programadas por la SUNAT

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 6 8,6 8,6 8,6
Casi nunca 15 21,4 21,4 30,0
A veces 18 25,7 25,7 55,7
Casi siempre 28 40,0 40,0 95,7
Siempre 3 4,3 4,3 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 11

Asiste usted a las charlas y capacitaciones programadas por la SUNAT

E Nunca

M Casi nunca
M A oveces

M casi siempre
[ siempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,

el 40% de los encuestados mencionan que casi siempre asisten a las charlas y

capacitaciones programadas por la SUNAT; por otro lado, el 25.71% de los

encuestados afirman que a veces asisten a este tipo de eventos; el 21.43% afirman

que casi nunca; el 8.57% menciona que nunca y el 4.29% de los encuestados

afirman que siempre asisten a las charlas y capacitaciones organizadas por la

SUNAT.

Tabla 14

Usted utiliza el sistema electronico del contribuyente (SC)

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 6 8,6 8,6 8,6
Casi nunca 11 15,7 15,7 24,3
A veces 19 27,1 27,1 514
Casi siempre 33 47,1 47,1 98,6
Siempre 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 100,0 100,0
Figura 12
Usted utiliza el sistema electronico del contribuyente (SC)
B o e
M A veces
Dmmre™
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 47.14% de los encuestados mencionan que casi siempre utilizan el sistema
electrénico del contribuyente (SC); por otro lado, el 27.14% de los encuestados
afirman que a veces utilizan este sistema; el 15.71% afirman que casi nunca; el
8.57% menciona que nunca y el 1.43% de los encuestados afirman que siempre

utilizan el sistema electrénico del contribuyente o en sus siglas: SC.

Tabla 15

Usted emite factura, boleta de venta notas de crédito y de débito de
forma electronica

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 7 10,0 10,0 10,0
Casi nunca 11 15,7 15,7 25,7
A veces 42 60,0 60,0 85,7
Casi siempre 7 10,0 10,0 95,7
Siempre 3 4,3 4,3 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 13

Usted emite factura, boleta de venta notas de crédito y de débito de forma electrénica

E Nunca

Ml Casi nunca

W A veces

[ casi siempre
Siempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 60% de los encuestados mencionan que a veces emiten factura, boleta de venta
notas de crédito y de débito de forma electronica; por otro lado, el 15.71% de los
encuestados afirman que casi nunca realizan esta accion; el 10% afirman que casi
siempre; el 10% menciona que nunca y el 4.29% de los encuestados afirman que

siempre emiten comprobantes de pago de manera electronica.

Tabla 16

Usted utiliza el sistema de operador de servicios electrénicos (OSE) de
acuerdo a sus necesidades

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 5 7,1 7,1 7,1
Casi nunca 4 5,7 5,7 12,9
A veces 24 34,3 34,3 47,1
Casi siempre 34 48,6 48,6 95,7
Siempre 3 4,3 4,3 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 14

Usted utiliza el sistema de operador de servicios electréonicos (OSE) de acuerdo a sus necesidades
Erunca

Wl Casi nunca

W A veces

[E casi siempre

O siempre

51



Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 48.57% de los encuestados mencionan que casi siempre utilizan el sistema de
operador de servicios electronicos (OSE) de acuerdo a sus necesidades; por otro
lado, el 34.29% de los encuestados afirman que a veces realizan esta accion; el
7.14% afirman que nunca; el 5.71% menciona que casi nunca y el 4.29% de los
encuestados afirman que siempre utilizan operador de servicios electrénicos (OSE)

de acuerdo a sus necesidades.

Tabla 17

Usted utiliza el sistema de emisién de comprobantes electronicos
facturador (FS) gratuito de la SUNAT

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 6 8,6 8,6 8,6
Casi nunca 5 7,1 7,1 15,7
A veces 22 314 31,4 47,1
Casi siempre 33 47,1 47,1 94,3
Siempre 4 57 5,7 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 15

Usted utiliza el sistema de emision de comprobantes electrénicos facturador (FS) gratuito de la SUNAT
ENunca

Ml Casi nunca

M A veces

[ casi siempre

O siempre

52



Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 47.14% de los encuestados mencionan que casi siempre utilizan el sistema de
emision de comprobantes electronicos facturador (FS) gratuito de la SUNAT; por
otro lado, el 31.43% de los encuestados afirman que a veces utilizan este sistema;
el 8.57% afirman que nunca; el 7.14% menciona que casi nunca y el 5.71% de los
encuestados afirman que siempre utilizan el sistema de emision de comprobantes

electrénicos facturador (FS) gratuito de la SUNAT.

Tabla 18

Usted con el sistema de emision de comprobantes electrénicos
facturador (FS) emite normalmente factura, boleta de venta notas de
crédito y débito

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 8 11,4 11,4 11,4
Casi nunca 7 10,0 10,0 21,4
A veces 27 38,6 38,6 60,0
Casi siempre 25 35,7 35,7 95,7
Siempre 3 4,3 4,3 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 16

Usted con el sistema de emisidén de comprobantes electrénicos facturador (FS) emite normalmente factura,
boleta de venta notas de crédito y débito

E Nunca

M Casi nunca

M A veces

[ casi siempre

O siempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 38.57% de los encuestados mencionan que a veces emiten normalmente factura,
boleta de venta notas de crédito y débito con el sistema de emision de comprobantes
electrdnicos facturador (FS); por otro lado, el 35.71% de los encuestados afirman
que casi siempre realizan esta accion con el sistema electronico; el 11.43% afirman
que nunca; el 10% menciona que casi nunca y el 4.29% de los encuestados afirman

que siempre emiten comprobantes de pago por la FS.

Tabla 19

Usted utiliza el sistema monedero electrénico (ME) en el Régimen
Unico Simplificado

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 8 114 11,4 114
Casi nunca 20 28,6 28,6 40,0
A veces 23 32,9 32,9 72,9
Casi siempre 14 20,0 20,0 92,9
Siempre 5 7,1 7,1 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 17

Usted utiliza el sistema monedero electrénico (ME) en el Régimen Unico Simplificado
E Hunca

W Casi nunca

M A veces

M casi siempre
| Siempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 32.86% de los encuestados mencionan que a veces utilizan el sistema monedero
electrénico (ME) en el Régimen Unico Simplificado; por otro lado, el 28.57% de
los encuestados afirman que casi nunca utilizan este sistema; el 20% afirman que
casi siempre; el 11.43% menciona que nuncay el 7.14% de los encuestados afirman

que siempre utilizan el Monedero Electrénico en el Régimen Unico Simplificado.

Tabla 20

Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT operaciones en

linea (SOL)
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 7 10,0 10,0 10,0
Casi nunca 10 14,3 14,3 24,3
A veces 20 28,6 28,6 52,9
Casi siempre 30 42,9 42,9 95,7
Siempre 3 4,3 4,3 100,0
Total 70 100,0 100,0
Figura 18

Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT operaciones en linea (SOL)
Enunca

M Casi nunca
W A veces

[ casi siempre
O siempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 42.86% de los encuestados mencionan que casi siempre utilizan el sistema
gratuito que brinda la SUNAT operaciones en linea (SOL); por otro lado, el 28.57%
de los encuestados afirman que a veces utilizan este sistema; el 14.29% afirman
que casi nunca; el 10% menciona que nuncay el 4.29% de los encuestados afirman

que siempre utilizan el sistema SOL gratuito de la SUNAT.

Tabla 21

Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT portal APP
operando en linea

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 6 8,6 8,6 8,6
Casi nunca 14 20,0 20,0 28,6
A veces 37 52,9 52,9 81,4
Casi siempre 11 15,7 15,7 97,1
Siempre 2 2,9 2,9 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 19

Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT portal APP operando en linea
E Munca

M Casi nunca

W A veces

[ casi siempre
O siempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 52.86% de los encuestados mencionan que a veces utilizan el sistema gratuito
que brinda la SUNAT portal APP operando en linea; por otro lado, el 20% de los
encuestados afirman que casi nunca utilizan este sistema; el 15.71% afirman que
casi siempre; el 8.57% menciona que nunca y el 2.86% de los encuestados afirman
que siempre utilizan el sistema gratuito que brinda la SUNAT portal APP operando

en linea.

Tabla 22

Usted en el sistema de operaciones en linea emite todos los comprobantes
de pago electronico, retenciones, percepciones, guias de remision, etc.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 6 8,6 8,6 8,6
Casi nunca 13 18,6 18,6 27,1
A veces 34 48,6 48,6 75,7
Casi siempre 9 12,9 12,9 88,6
Siempre 8 11,4 11,4 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 20

Usted en el sistema de operaciones en linea emite todos los comprobantes de pago electronico, retenciones,
percepciones, guias de remision, etc.

E runca

M Casi nunca
W A veces

[ casi siempre
O siempre
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 48.57% de los encuestados mencionan que a veces emite todos los comprobantes
de pago electrénico, retenciones, percepciones, guias de remision, etc. en el sistema
de operaciones en linea; por otro lado, el 18.57% de los encuestados afirman que
casi nunca utilizan el sistema de operaciones en linea; el 12.86% afirman que casi
siempre; el 11.43% menciona que siempre y el 8.57% de los encuestados afirman

que nunca realizan esta accion.

Tabla 23

Usted utiliza sistema de emision electronica de comprobantes de pago en

su empresa
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 6 8,6 8,6 8,6

Casi nunca 6 8,6 8,6 17,1

A veces 17 24,3 24,3 41,4

Casi siempre 37 52,9 52,9 94,3

Siempre 4 57 5,7 100,0

Total 70 100,0 100,0
Figura 21

Usted utiliza sistema de emisién electrénica de comprobantes de pago en su empresa
E Munca

Ml Casi nunca

W A veces

[ casi siempre

O siempra
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Interpretacion:

Segun los resultados de la informacion estadistica de las 70 personas encuestadas,
el 52.86% de los encuestados mencionan que casi siempre utilizan sistema de
emision electronica de comprobantes de pago en su empresa; por otro lado, el
24.29% de los encuestados afirman que a veces utilizan este sistema; el 8.57%
afirman que nunca; el 8.57% menciona que casi nunca y el 5.71% de los
encuestados afirman que siempre utilizan el sistema de emision electronica de
comprobantes de pago dentro de su empresa.

Resultados del Modelo de Regresion Lineal de la Variable Evasion

Tributaria y Sistema de Emision Electrénica de comprobantes de pago

Para lograr el objetivo general de la investigacion propuesto en el estudio:
Determinar cémo el sistema de emision electronica de comprobantes de pago
influye con la evasion tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera en el
Distrito Chaupimarca, Pasco 2022, tenemos que explicar la influencia entre una

variable independiente en relacion a la variable dependiente de acuerdo al disefio

propuesto.
Figura 22
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Nota. Elaboracidn propia segun datos de encuesta, SPSS.26.
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Interpretacion:

Segun los resultados estadisticos del gréafico de dispersion y el modelo de regresion
lineal de las variables Evasion Tributaria y Sistema de Emision Electronica de
Comprobantes de Pago, el estadistico coeficiente de determinacion R? lineal es =
0.868, este resultado nos indica que el 86.80% del comportamiento de la Evasion
Tributaria es explicada por el comportamiento del Sistema de Emision Electronica
de Comprobantes de Pago. Por lo tanto, existe influencia de la variable

independiente sobre la dependiente.

Tabla 24

Resumen del modeloP

Estadisticos de cambio

R Sig. Cambio en
r  cuadrado Cambio en F gll gl2 F
932 868 447,033 1 68 ,000

a. Predictores: (Constante), SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA
b. Variable dependiente: EVASION TRIBUTARIA

Nota. Elaboracién propia segun datos de encuesta, SPSS.26.
Interpretacion:
En la tabla 1 podemos observar el coeficiente de correlacion de Pearson r = 0.932,
el cual nos indica la intensidad de relacion positiva muy alta entre las variables de
Evasion Tributaria y el Sistema de Emision Electrénica de Comprobantes de Pago

que es igual a 93.20%.

Tabla 25
ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados gl  cuadratica F Sig.
1 Regresion 4319526 1 4319526 447,033  ,000°
Residuo 657,060 68 9,663
Total 4976,586 69

a. Variable dependiente: EVASION TRIBUTARIA
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b. Predictores: (Constante), SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA
Nota. Elaboracion propia segun datos de encuesta, SPSS.26.
Interpretacion:

De acuerdo a los resultados ANOVA tenemos el estadistico F de Fisher que
también puede expresarse en términos del coeficiente de determinacion R?
teniendo en cuenta que la hipétesis nula es Ho: 1 = 0 es verdadera, la razén, cuya

formula es:

_R*(n-2)
~ 1—R?

Donde:
R? = Coeficiente de determinacién
n = NUmero de datos

Reemplazando tendriamos:

_0.868%(70 — 2)
T 1-0.8682

F =447.033
F =447.033 > 3.92 (es la F distribucion de tabla)
Con este resultado se rechaza la Ho: y se acepta la alterna.
Conclusién:

Dado a que F estimado es mayor al punto de la distribucion F con un nivel de

significancia del 5%, determinamos que nuestra regresion es valida.
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Tabla 26

Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes

estandarizados  estandarizados t Sig.
Modelo B  Desv. Error Beta
1 (Constante) ,129 1,469 ,088 ,930
SISTEMA DE ,968 ,046 ,932 21,143 ,000

EMISION
ELECTRONICA

a. Variable dependiente: EVASION TRIBUTARIA
Nota. Elaboracidn propia segun datos de encuesta, SPSS.26.

4.3.

El modelo estimado es: Y =0.13 +0.97 X

El coeficiente de la constante o del intercepto es igual a 0.13 significa que la
evasion tributaria con un sistema de emision electrénica de comprobante de pago

igual a cero es 0.13.

El 0.97 significa que cuando el sistema de emision electronica de comprobante de
pago cambia una unidad monetaria es decir un sol, la evasion tributaria aumenta en

0.97 soles.

Prueba de Hipotesis

Ha: El sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye en la
evasion tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito
Chaupimarca, Pasco 2022.

Ho: El sistema de emisién electronica de comprobantes de pago no influye en la
evasion tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito

Chaupimarca, Pasco 2022.
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Tabla 27

Correlaciones Evasion Tributaria y Sistema de Emision Electrénica CP

SISTEMA DE
EVASION EMISION
TRIBUTARIA ELECTRONICA

EVASION Correlacion de Pearson 1 ,932™
TRIBUTARIA Sig. (bilateral) ,000

N 70 70
SISTEMA DE Correlacion de Pearson ,932™ 1
EMISION Sig. (bilateral) ,000
ELECTRONICA N 70 70

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Segun el resultado del test estadistico de Pearson, el coeficiente de correlacion es
0.932, entonces podemos afirmar que existe una correlacion positiva muy alta, por
lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula y concluimos que existe suficiente evidencia
estadistica para demostrar que, EI sistema de emision electrénica de
comprobantes de pago influye en la evasion tributaria de los Transportistas de

Carga por Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.

Para lograr el objetivo especifico 1 de la investigacidén propuesto en el estudio:
Identificar como el sistema de emisién electronica de comprobantes de pago
influye con el sistema de libros electronicos en los Transportistas de Carga por
Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022, para ello tenemos que explicar
la influencia entre una variable independiente en relacién a la variable dependiente

de acuerdo al disefio propuesto.
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Sistema de Libros Electrénicos

Figura 23

Grafico de Dispersion
R< Lineal = 0,779
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SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA

Nota. Elaboracién propia segun datos de encuesta, SPSS.26.

Interpretacion:

Segun los resultados estadisticos del grafico de dispersion y el modelo de regresién
lineal de las variables Sistema de Libros Electrénicos y Sistema de Emision
Electronica de Comprobantes de Pago, el estadistico coeficiente de determinacion
R? lineal es = 0.779, este resultado nos indica que el 77.90% del comportamiento
del Sistema de Libros Electrénicos es explicada por el comportamiento del Sistema
de Emision Electronica de Comprobantes de Pago. Por lo tanto, existe influencia

de la variable independiente sobre la dependiente.
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Tabla 28

Resumen del modelo

R cuadrado Error estdndar de la
Modelo r R cuadrado ajustado estimacion
1 ,8822 779 775 1,776
a. Predictores: (Constante), SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA

Interpretacion:

En la tabla 1 podemos observar el coeficiente de correlacion de Pearson r = 0.882,
el cual nos indica la intensidad de relacion positiva alta entre las variables del
Sistema de Libros Electronicos y el Sistema de Emision Electronica de

Comprobantes de Pago que es igual a 88.20%.

Tabla 29
ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadrética F Sig.
1 Regresion 755,200 1 755,200 239,331 ,000°
Residuo 214,572 68 3,155
Total 969,771 69

a. Variable dependiente: Sistema de Libros Electrdnicos
b. Predictores: (Constante), SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados ANOVA tenemos el estadistico F de Fisher que también
puede expresarse en términos del coeficiente de determinacion R?, teniendo en

cuenta que la hipotesis nula es Ho: B1 = 0 es verdadera, la razon, cuya férmula es:

_R*(n-2)
~ 1-—R?
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Donde:

R? = Coeficiente de determinacién

n = NUmero de datos

Reemplazando tendriamos:

_0.779%(70 - 2)
T 1-0.7792

F =239.331
F =239.331 > 3.92 (es la F distribucion de tabla)
Con este resultado se rechaza la Ho: y se acepta la alterna.
Conclusion:

Dado a que F estimado es mayor al punto de la distribucion F con un nivel de

significancia del 5%, determinamos que nuestra regresion es valida.

Tabla 30

Coeficientes?

Coeficientes

Coeficientes no estandarizado
estandarizados S
Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) -,625 ,840 -, 744 ,459
SISTEMA DE ,405 ,026 ,882 15,470 ,000

EMISION
ELECTRONICA

a. Variable dependiente: Sistema de Libros Electrénicos

66



El modelo estimado es: Y =-0.625 + 0.405 X

El coeficiente de la constante o del intercepto es igual a -0.625 significa que el
Sistema de Libros Electronicos con un sistema de emision electronica de

comprobante de pago igual a cero es -0.625.

El 0.405 significa que cuando el sistema de emision electrénica de comprobante de
pago cambia una unidad monetaria es decir un sol, el Sistema de Libros

Electronicos aumenta en 0.405 centavos de soles.

Prueba de Hipotesis Especifica 1

Ha: El sistema de emision electrénica de comprobantes de pago influye con el
sistema de libros electronicos en los Transportistas de Carga por Carretera en el
Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.

Ho: El sistema de emision electronica de comprobantes de pago no influye con el
sistema de libros electronicos en los Transportistas de Carga por Carretera en el

Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.

Tabla 31

Correlaciones Sistema de emision electrénica y sistema de libros
electrénicos

SISTEMA DE Sistema de
EMISION Libros
ELECTRONICA  Electrénicos

SISTEMA DE Correlacion de Pearson 1 882"
EMISION Sig. (bilateral) ,000
ELECTRONICA N 70 70
Sistema de Libros Correlacion de Pearson 882" 1
Electronicos Sig. (bilateral) ,000

N 70 70

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion

Segun el resultado del test estadistico de Pearson, el coeficiente de correlacion es
0.882, entonces podemos afirmar que existe una correlacion positiva alta, por lo
tanto, se rechaza la hipotesis nula y concluimos que existe suficiente evidencia
estadistica para demostrar que, EI sistema de emision electrénica de
comprobantes de pago influye en la evasion tributaria de los Transportistas de

Carga por Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.

Para lograr el objetivo especifico 2 de la investigacidén propuesto en el estudio:
Analizar como el sistema de emision electronica de comprobantes de pago influye
con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los Transportistas de Carga
por Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022, para ello tenemos que
explicar la influencia entre una variable independiente en relacién a la variable

dependiente de acuerdo al disefio propuesto.

Figura 24
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Nota. Elaboracion propia segun datos de encuesta, SPSS.26.
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Interpretacion:

Segun los resultados estadisticos del grafico de dispersion y el modelo de regresion
lineal de las variables Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias y Sistema de
Emision Electrénica de Comprobantes de Pago, el estadistico coeficiente de
determinacion R? lineal es = 0.710, este resultado nos indica que el 71% del
comportamiento del Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias es explicada
por el comportamiento del Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de
Pago. Por lo tanto, existe influencia de la variable independiente sobre la

dependiente.

Tabla 32

Resumen del modelo

R cuadrado Error estandar de
Modelo r R cuadrado ajustado la estimacién
1 ,8432 ,710 ,706 1,502
a. Predictores: (Constante), SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA

Interpretacion:

En la tabla 1 podemos observar el coeficiente de correlacion de Pearson r = 0.843,
el cual nos indica la intensidad de relacion positiva alta entre las variables
Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias y el Sistema de Emision Electronica

de Comprobantes de Pago que es igual a 84.30%.

Tabla 33
ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig.
1 Regresion 375,203 1 375,203 166,357 ,000P
Residuo 153,368 68 2,255
Total 528,571 69
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a. Variable dependiente: Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias
b. Predictores: (Constante), SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados ANOVA tenemos el estadistico F de Fisher que
también puede expresarse en términos del coeficiente de determinacion R?,
teniendo en cuenta que la hipotesis nula es Ho: 1 = 0 es verdadera, la razon, cuya

formula es:

_R*(n-2)
~ 1—R?

Donde:

R? = Coeficiente de determinacion
n = NUmero de datos
Reemplazando tendriamos:

_0.710%(70 — 2)
T 1-0.7102

F = 166.357

F =166.357 > 3.92 (es la F distribucion de tabla)

Con este resultado se rechaza la Ho: y se acepta la alterna.

Conclusién:

Dado a que F estimado es mayor al punto de la distribucion F con un nivel de

significancia del 5%, determinamos que nuestra regresion es valida.
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Tabla 34

Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) ,284 ,710 401 ,690
SISTEMA DE ,285 ,022 ,843 12,898 ,000

EMISION
ELECTRONICA

a. Variable dependiente: Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias

El modelo estimado es: Y =0.284 + 0.285 X

El coeficiente de la constante o del intercepto es igual a 0.284 significa que el
Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias con un sistema de emision

electronica de comprobante de pago igual a cero es 0.284.

El 0.285 significa que cuando el sistema de emision electrénica de comprobante de
pago cambia una unidad monetaria es decir un sol, el Cumplimiento de las

Obligaciones Tributarias aumenta en 0.285 centavos de soles.

Prueba de Hipotesis Especifica 2

Ha: El sistema de emision electrénica de comprobantes de pago influye con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en los Transportistas de Carga por
Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.

Ho: El sistema de emision electronica de comprobantes de pago no influye con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en los Transportistas de Carga por

Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.
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Tabla 35

Correlaciones

Cumplimiento

de las SISTEMA DE
Obligaciones EMISION
Tributarias ~ ELECTRONICA

Cumplimiento de las  Correlacion de Pearson 1 843"
Obligaciones Sig. (bilateral) ,000
Tributarias N 70 70
SISTEMA DE Correlacion de Pearson ,843™ 1
EMISION Sig. (bilateral) ,000

ELECTRONICA N 70 70

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Segun el resultado del test estadistico de Pearson, el coeficiente de correlacion es
0.843, entonces podemos afirmar que existe una correlacion positiva alta, por lo
tanto, se rechaza la hipotesis nula y concluimos que existe suficiente evidencia
estadistica para demostrar que, EI sistema de emisién electronica de
comprobantes de pago influye con el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito

Chaupimarca, Pasco 2022.

Para lograr el objetivo especifico 3 de la investigacion propuesto en el estudio:
Determinar cémo el sistema de emision electronica de comprobantes de pago
influye con la cultura tributaria en los Transportistas de Carga por Carretera en el
Distrito Chaupimarca, Pasco 2022, para ello tenemos que explicar la influencia
entre una variable independiente en relacion a la variable dependiente de acuerdo

al disefio propuesto.
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Cultura Tributaria

Figura 25
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Nota. Elaboracion propia segun datos de encuesta, SPSS.26.

Interpretacion:

Segun los resultados estadisticos del gréafico de dispersion y el modelo de regresion
lineal de las variables Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias y Sistema de
Emision Electronica de Comprobantes de Pago, el estadistico coeficiente de
determinacion R? lineal es = 0.687, este resultado nos indica que el 68.70% del
comportamiento de la Cultura Tributaria es explicada por el comportamiento del
Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago. Por lo tanto, existe

influencia de la variable independiente sobre la dependiente.

Tabla 36

Resumen del modelo

R cuadrado  Error estandar de
Modelo r R cuadrado ajustado la estimacion
1 ,8292 ,687 ,683 1,544
a. Predictores: (Constante), SISTEMA DE EMISION
ELECTRONICA
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Interpretacion:

En la tabla 1 podemos observar el coeficiente de correlacion de Pearson r = 0.829,
el cual nos indica la intensidad de relacion positiva alta entre las variables Cultura
Tributaria y el Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago que es

igual a 82.90%.

Tabla 37
ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadrética F Sig.
1 Regresion 356,154 1 356,154 149,361  ,000°
Residuo 162,146 68 2,385
Total 518,300 69

a. Variable dependiente: Cultura Tributaria
b. Predictores: (Constante), SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados ANOVA tenemos el estadistico F de Fisher que
también puede expresarse en términos del coeficiente de determinacion R?,
teniendo en cuenta que la hipdtesis nula es Ho: 1 = 0 es verdadera, la razon, cuya

formula es:

_R*(n-2)
~ 1—R2

Donde:
R? = Coeficiente de determinacién
n = NUmero de datos

Reemplazando tendriamos:
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_0.687%(70 — 2)
T 1-10.6872

F =149.361
F =149.361 > 3.92 (es la F distribucion de tabla)
Con este resultado se rechaza la Ho: y se acepta la alterna.

Conclusion:

Dado a que F estimado es mayor al punto de la distribucién F con un nivel de

significancia del 5%, determinamos que nuestra regresion es valida.

Tabla 38
Coeficientes?
Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) ,469 ,730 ,643 522
SISTEMA DE ,278 ,023 ,829 12,221 ,000

EMISION
ELECTRONICA

a. Variable dependiente: Cultura Tributaria
El modelo estimado es: 'Y =0.284 + 0.285 X
El coeficiente de la constante o del intercepto es igual a 0.469 significa que la

Cultura Tributaria con un sistema de emision electrénica de comprobante de pago

igual a cero es 0.469.

El 0.278 significa que cuando el sistema de emision electronica de comprobante de
pago cambia una unidad monetaria es decir un sol, la Cultura Tributaria aumenta

en 0.278 centavos de soles.
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Prueba de Hipotesis Especifica 3

Ha: El sistema de emision electrénica de comprobantes de pago influye con la
cultura tributaria en los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito
Chaupimarca, Pasco 2022.

Ho: El sistema de emision electronica de comprobantes de pago no influye con la
cultura tributaria en los Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito

Chaupimarca, Pasco 2022.

Tabla 39
Correlaciones
SISTEMA DE
EMISION Cultura
ELECTRONICA  Tributaria
SISTEMA DE Correlacion de Pearson 1 ,829™
EMISION Sig. (bilateral) ,000
ELECTRONICA N 70 70
Cultura Tributaria Correlacion de Pearson ,829™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 70 70

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Segun el resultado del test estadistico de Pearson, el coeficiente de correlacion es
0.829, entonces podemos afirmar que existe una correlacion positiva alta, por lo
tanto, se rechaza la hip6tesis nula y concluimos que existe suficiente evidencia
estadistica para demostrar que, EIl sistema de emision electronica de
comprobantes de pago influye con la cultura tributaria en los Transportistas de

Carga por Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.
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4.4. Discusion de Resultados

Segln Bernilla, (2022), en sus resultados concluye: Existe relacion entre la
emision de comprobantes de pago electrénicos y la evasion tributaria en los
contribuyentes de rubro calzado en el distrito del Rimac 2022, con un coeficiente
de correlacion de Pearson de -,724 con un nivel de error del 0,01. ElI R cuadrado
fue de ,524.

Segun los resultados estadisticos del grafico de dispersion y el modelo de
regresion lineal de las variables Evasion Tributaria y Sistema de Emision
Electronica de Comprobantes de Pago, el estadistico coeficiente de determinacion
R? lineal es = 0.868, este resultado nos indica que el 86.80% del comportamiento
de la Evasion Tributaria es explicada por el comportamiento del Sistema de
Emision Electronica de Comprobantes de Pago. Por lo tanto, existe influencia de
la variable independiente sobre la dependiente. Segun la hip6tesis general con el
test estadistico de Pearson, el coeficiente de correlacion es 0.932, entonces
podemos afirmar que existe una correlacion positiva muy alta, por lo tanto, se
rechaza la hipotesis nula y concluimos que existe suficiente evidencia estadistica
para demostrar que, El sistema de emision electrénica de comprobantes de pago
influye en la evasion tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera en el
Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.

De acuerdo a las demaés variables igual se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la alterna, esta explicacion se da con la estimacion de la regresion lineal al
encontrar el modelo predictivo, el coeficiente de relacion lineal y la prueba del test

de Pearson.
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CONCLUSIONES
Segun los resultados estadisticos del gréafico de dispersion y el modelo de regresion
lineal de las variables Evasion Tributaria y Sistema de Emision Electronica de
Comprobantes de Pago, el estadistico coeficiente de determinacion R? lineal es =
0.868, este resultado nos indica que el 86.80% del comportamiento de la Evasion
Tributaria es explicada por el comportamiento del Sistema de Emision Electronica
de Comprobantes de Pago.
Segun los resultados estadisticos del gréafico de dispersion y el modelo de regresion
lineal de las variables Sistema de Libros Electronicos y Sistema de Emision
Electronica de Comprobantes de Pago, el estadistico coeficiente de determinacion
R? lineal es = 0.779, este resultado nos indica que el 77.90% del comportamiento
del Sistema de Libros Electronicos es explicada por el comportamiento del Sistema
de Emisién Electrénica de Comprobantes de Pago.
Segun los resultados estadisticos del gréafico de dispersién y el modelo de regresion
lineal de las variables Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias y Sistema de
Emision Electronica de Comprobantes de Pago, el estadistico coeficiente de
determinacion R? lineal es = 0.710, este resultado nos indica que el 71% del
comportamiento del Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias es explicada
por el comportamiento del Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de
Pago.
Segun los resultados estadisticos del grafico de dispersion y el modelo de regresion
lineal de las variables Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias y Sistema de
Emision Electréonica de Comprobantes de Pago, el estadistico coeficiente de

determinacion R? lineal es = 0.687, este resultado nos indica que el 68.70% del



comportamiento de la Cultura Tributaria es explicada por el comportamiento del
Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago.

Segun el objetivo general planteado y mediante la prueba de hipétesis general del
estudio se ha llegado a la siguiente conclusion: existe suficiente evidencia
estadistica para demostrar que, El sistema de emisidn electronica de
comprobantes de pago influye en la evasion tributaria de los Transportistas de
Carga por Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.

Segun los resultados de la hip6tesis especifica 1 y objetivo especifico 1 se llegb a
la siguiente conclusion: El sistema de emision electronica de comprobantes de
pago influye en la evasion tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.

Segun los resultados de la hipétesis especifica 2 y objetivo especifico 2 se llego a
la siguiente conclusién: El sistema de emisidon electronica de comprobantes de pago
influye con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los Transportistas de
Carga por Carretera en el Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.

Segun los resultados de la hipétesis especifica 3 y objetivo especifico 3 se llego a
la siguiente conclusién: El sistema de emisidon electronica de comprobantes de pago
influye con la cultura tributaria en los Transportistas de Carga por Carretera en el

Distrito Chaupimarca, Pasco 2022.



RECOMENDACIONES
Se recomienda a los pequefios empresarios Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, deben esforzarse por conocer, manejar y utilizar el
sistema del contribuyente (SC) de la SUNAT en los procedimientos de una factura,
boleta de venta, notas de crédito, notas de débito, entre otros documentos que hay
en el sistema.
Los pequefios empresarios Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito
Chaupimarca, deben esforzarse por conocer, manejar y utilizar el operador de
servicios electronicos (OSE) de la SUNAT en todos los procedimientos de una
factura, boleta de venta, notas de crédito, notas de debito, entre otros documentos
que existe en el sistema.
Los pequefios empresarios Transportistas de Carga por Carretera en el Distrito
Chaupimarca, deben esforzarse por conocer, manejar y utilizar el facturador (FS)
de la SUNAT en los procedimientos de una factura electronica, boleta de venta,
notas de crédito, notas de débito, entre otros documentos que existe en el sistema.
Se recomienda a los pequefios empresarios Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, estar actualizado e informado referente a las normas
tributarias vigentes con el fin de planificar las declaraciones de impuestos cada
mes.
Se recomienda a los pequefios empresarios Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, deben solicitar continuas capacitaciones a la SUNAT
referente al uso y procedimientos del sistema de emision electronica de
comprobantes de pago, ya sea por medio y en convenio con la universidad mas

cercana.
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ANEXOS

Instrumento de recoleccion de datos.

Procedimiento de validacion y confiabilidad



CUESTIONARIO 1
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion

INSTRUCCIONES:
La presente técnica de encuesta tiene la finalidad de recopilar la informacion relacionada
con el estudio: Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago y su
Incidencia en la Evasion Tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco, 2022, se solicita responder la pregunta segun las
alternativas, priorice una de las respuestas y marque con una X la respuesta que Ud. Cree
conveniente.

Facultad de Ciencias Econémicas y Contables
Escuela de Formacion Profesional de Contabilidad

Gracias.
Escala de Likert de frecuencia:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

VARIABLE I: SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA DE COMPROBANTES DE

PAGO
ftems ITEMS 0 PREGUNTAS onndegrac'c;”

1 Usted utiliza el sistema electronico del contribuyente (SC)

) Usted emite factura, boleta de venta notas de crédito y de débito de
forma electronica

3 Usted utiliza el sistema de operador de servicios electrénicos (OSE)
de acuerdo a sus necesidades

4 Usted utiliza el sistema de emision de comprobantes electronicos
facturador (FS) gratuito de la SUNAT
Usted con el sistema de emisién de comprobantes electronicos

5 | facturador (FS) emite normalmente factura, boleta de venta notas de
crédito y débito

6 L,Jsted utiliza el sistema monedero electrénico (ME) en el Régimen
Unico Simplificado

7 Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT operaciones
en linea (SOL)

8 Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT portal APP
operando en linea
Usted en el sistema de operaciones en linea emite todos los

9 comprobantes de pago electronico, retenciones, percepciones, guias
de remision, etc.

10 | Usted utiliza sistema de emision electronica de comprobantes de

pago en su empresa




CUESTIONARIO 2
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién
Facultad de Ciencias Econémicas y Contables

INSTRUCCIONES:
La presente técnica de encuesta tiene la finalidad de recopilar la informacion relacionada
con el estudio: Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago y su
Incidencia en la Evasion Tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco, 2022, se solicita responder la pregunta segun las
alternativas, priorice una de las respuestas y marque con una X la respuesta que Ud. Cree
conveniente.

Escuela de Formacién Profesional de Contabilidad

Gracias.
Escala de Likert de frecuencia:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

VARIABLE D: EVASION TRIBUTARIA

Items

ITEMS 0 PREGUNTAS

Ponderacion

2 13 |4

D1: Sistema de Libros Electrénicos

Cumple usted con presentar sus libros y registros electronicos dentro
de los plazos establecidos

Conoce usted el manejo de los libros y registros electronicos

Usted registra los comprobantes electrénicos de compra

AWIN|

Usted registra electrénicamente sus ingresos y pagos

D2: Cumplimiento de las obligaciones tributarias

Usted cumple con informar y declarar a la SUNAT sus impuestos de
acuerdo al cronograma de pagos

Usted cumple con realizar declaraciones juradas dentro de los plazos
establecidos por Ley

Le gustaria a usted tener un proceso de fiscalizacion por parte de
SUNAT.

D3: Cultura Tributaria

Conoce usted las normas tributarias.

Conoce usted como la SUNAT administra los ingresos por tributos,
impuestos internos y aduaneros.

10

Asiste usted a las charlas y capacitaciones programadas por la
SUNAT




Procedimiento de Validacion del Instrumento de Encuesta con el Alfa de

Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada en N de

Cronbach elementos estandarizados elementos

,968 ,969 20
Estadisticas de elemento
Desv.
Media Desviacion N
Cumple usted con presentar sus libros y registros 2,93 1,094 70
electrénicos dentro de los plazos establecidos
Conoce usted el manejo de los libros y registros 2,96 ,955 70
electronicos
Usted registra los comprobantes electrénicos de 2,97 1,142 70
compra
Usted registra electrénicamente sus ingresos y 3,09 1,018 70
pagos
Usted cumple con informar y declarar a la SUNAT 3,16 1,072 70
sus impuestos de acuerdo al cronograma de pagos
Usted cumple con realizar declaraciones juradas 3,27 1,048 70
dentro de los plazos establecidos por Ley
Le gustaria a usted tener un proceso de fiscalizacion 2,71 1,181 70
por parte de SUNAT.
Conoce usted las normas tributarias. 2,80 ,972 70
Conoce usted como la SUNAT administra los 3,20 1,111 70
ingresos por tributos, impuestos internos y
aduaneros.
Asiste usted a las charlas y capacitaciones 3,10 1,065 70
programadas por la SUNAT
Usted utiliza el sistema electronico del contribuyente 3,17 1,007 70
(SC)
Usted emite factura, boleta de venta notas de crédito 2,83 ,900 70
y de débito de forma electrénica
Usted utiliza el sistema de operador de servicios 3,37 ,935 70
electronicos (OSE) de acuerdo a sus necesidades
Usted utiliza el sistema de emision de comprobantes 3,34 1,006 70

electrénicos facturador (FS) gratuito de la SUNAT



Usted con el sistema de emisiéon de comprobantes 3,11 1,043 70
electrénicos facturador (FS) emite normalmente
factura, boleta de venta notas de crédito y débito
Usted utiliza el sistema monedero electronico (ME) 2,83 1,103 70
en el Régimen Unico Simplificado
Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT 3,17 1,063 70
operaciones en linea (SOL)
Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT 2,84 ,895 70
portal APP operando en linea
Usted en el sistema de operaciones en linea emite 3,00 1,063 70
todos los comprobantes de pago electrénico,
retenciones, percepciones, guias de remision, etc.
Usted utiliza sistema de emision electronica de 3,39 1,026 70
comprobantes de pago en su empresa
Estadisticas de total de elemento por cada pregunta con el Alfa de Cronbach
Alfa de
Mediade Varianza de Correlacion Cronbach si
escalasiel escalasiel total de Correlacion el elemento
elemento se elemento se elementos  multiple al se ha
ha suprimido ha suprimido corregida cuadrado suprimido
Cumple usted con 58,31 240,711 778 , 781 ,966
presentar sus libros y
registros electrénicos
dentro de los plazos
establecidos
Conoce usted el 58,29 243,308 ,810 ,899 ,966
manejo de los libros y
registros electrénicos
Usted registra los 58,27 239,708 773 ,801 ,966
comprobantes
electronicos de
compra
Usted registra 58,16 241,091 ,829 ,801 ,966

electronicamente sus
ingresos y pagos



Usted cumple con
informar y declarar a
la SUNAT sus
impuestos de acuerdo
al cronograma de
pagos

Usted cumple con
realizar declaraciones
juradas dentro de los
plazos establecidos
por Ley

Le gustaria a usted
tener un proceso de
fiscalizacion por parte
de SUNAT.

Conoce usted las
normas tributarias.
Conoce usted como
la SUNAT administra
los ingresos por
tributos, impuestos
internos y aduaneros.
Asiste usted a las
charlas y
capacitaciones
programadas por la
SUNAT

Usted utiliza el
sistema electrénico
del contribuyente
(SC)

Usted emite factura,
boleta de venta notas
de crédito y de débito
de forma electronica
Usted utiliza el
sistema de operador
de servicios
electronicos (OSE) de
acuerdo a sus
necesidades

58,09

57,97

58,53

58,44

58,04

58,14

58,07

58,41

57,87

239,326

240,115

247,209

244,714

242,013

242,907

242,241

246,101

246,230

,840

,835

,531

, (45

, 726

, 732

,800

, 758

, 723

,847

,818

,637

A75

,789

,830

,830

,766

, 746

,966

,966

,970

,967

,967

,967

,966

,967

,967



Usted utiliza el
sistema de emision
de comprobantes
electronicos
facturador (FS)
gratuito de la SUNAT
Usted con el sistema
de emision de
comprobantes
electrénicos
facturador (FS) emite
normalmente factura,
boleta de venta notas
de crédito y débito
Usted utiliza el
sistema monedero
electronico (ME) en el
Régimen Unico
Simplificado

Usted utiliza el
sistema gratuito que
brinda la SUNAT
operaciones en linea
(SOL)

Usted utiliza el
sistema gratuito que
brinda la SUNAT
portal APP operando
en linea

Usted en el sistema
de operaciones en
linea emite todos los
comprobantes de
pago electronico,
retenciones,
percepciones, guias
de remision, etc.
Usted utiliza sistema
de emisién
electrénica de
comprobantes de
pago en su empresa

57,90

58,13

58,41

58,07

58,40

58,24

57,86

247,193

239,389

242,043

242,357

244,214

240,824

239,805

,637

,863

, 731

, (91

,834

, 799

,865

, 759

,883

, 793

,763

,847

,845

,866

,968

,965

,967

,967

,966

,966

,965




Distribucion F  0.05

En las columnas se encuentran los valores F que corresponden al drea 0.05 a la derecha
En las columnas se encuentran los grados de libertad del numerador

En los renglones se encuentran los grados de libertad del denominador.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

1 1614 1995 2157 2246 230.2 2340 236.8 2389 2405 2419
19.38 19.40

2 18.51
3 10.13
4 7.7
5 6.61
6 599
7 559
8 532
9 512
10 4.96
11 484
12 475
13 467
14 4.60
15 4.54
16 4.49
17 445
18 4.41
19 4.38
20 4.35
21 4.32
22 4.30
23 4.28
24 4.26
25 4.24
26 4.23
27 4.21
28 4.20
29 4.18
30 4.7
40 4.08
60 4.00
120 3.92

19.00
9.55
6.94
5.79
5.14
4.74
4.46
4.26
4.10
3.98
3.89
3.81
3.74
3.68
3.63
3.59
3.55
3.52
3.49
3.47
3.44
3.42
3.40
3.39
3.37
3.35
3.34
3.33
3.32
3.23
3.15
3.07

19.16 19.25

9.28
6.59
541
4.76
4.35
4.07
3.86
3.7
3.59
3.49
34
3.34
3.29
3.24
3.20
3.16
3.13
3.10
3.07
3.05
3.03
3.01
2.99
2.98
2.96
2.95
2.93
2.92
2.84
2.76
2.68

9.12
6.39
5.19
4.53
412
3.84
3.63
3.48
3.36
3.26
3.18
3.1
3.06
3.01
2.96
293
2.90
2.87
2.84
2.82
2.80
2.78
2.76
2.74
2.73
2.71
2.70
2.69
2.61
2.53
245

19.30
9.01
6.26
5.05
4.39
3.97
3.69
3.48
3.33
3.20
3.11
3.03
2.96
290
285
2.81
277
2.74
2.71
2.68
2.66
2.64
262
2.60
2.59
257
2.56
2.55
253
245
237
2.29

19.33
8.94
6.16
4.95
4.28
3.87
3.58
3.37
3.22
3.09
3.00
292
2.85
2.79
2.74
2.70
2.66
2.63
2.60
2.57
2.55
253
2.51
2.49
2.47
2.46
2.45
243
242
2.34
2.25
218

19.35
8.89
6.09
4.88
4.21
3.79
3.50
3.29
3.14
3.01
2.91
2.83
2.76
2.7
2.66
2.61
2.58
2.54
2.51
2.49
2.48
2.44
242
2.40
2.39
2.37
2.36
2.35
2.33
2.25
217
2.09

19.37
8.85
6.04
4.82
4.15
3.73
3.44
3.23
3.07
2.95
2.85
2.77
2.70
2.64
2.59
2.55
2.51
2.48
2.45
2.42
2.40
2.37
2.36
2.34
2.32
2.31
2.29
2.28
2.27
2.18
2.10
2.02

8.81
6.00
4.77
4.10
3.68
3.39
3.18
3.02
2.90
2.80
271
2.65
2.59
254
2.49
2.46
242
2.39
2.37
234
232
2.30
2.28
2.27
2.25
2.24
2.22
2.21
212
2.04
1.96

8.79
5.96
4.74
4.06
3.64
3.35
3.14
2.98
2.85
2.75
2.67
2.60
2.54
249
245
241
2.38
2.35
2.32
2.30
2.27
2.25
2.24
2.22
2.20
219
2.18
2.16
2.08
1.99
1.91

1
243.0
19.40

8.76

4.70
4.03
3.60
3.31
3.10

2.82
2.72
2.63
2.57
2.51
2.46
2.41
2.37
2.34
2.31
2.28
2.26
2.24
2.22
2.20
2.18
217
2.15
2.14
2.13
2.04
1.95
1.87

12
2439
19.41

8.74
5.91
4.68
4.00
3.57
3.28
3.07
291
279
2.69
2.60
2.53
248
242
2.38
2.34
2.31
2.28
2.25
2.23
2.20
2.18
2.16
2.15
213
212
2.10
2.09
2.00
1.92
1.83

Para calcular el valor F en excel, se utiliza la funcién de la distribucion F inversa

=distr.f.inv(0.05; gl num; gl den)

15
2459
19.43

8.70
5.86
4.62
3.94
3.51
3.22
3.01
2.85
272
2.62
2.53
2.46
2.40
235
2.31
2.27
2.23
2.20
2.18
2.15
213
2.1
2.09
2.07
2.06
2.04
2.03
2.01
1.92
1.84
1.75

20
248.0
19.45

8.66
5.80
4.56
3.87

3.15
2.94
277
2.65

2.46
2.39
2.33
2.28
2.23
2.19
2.16
212
2.10
2.07
2.05
2.03
2.01
1.99
1.97
1.96
1.94
1.93
1.84
1.75
1.66

24
2491
19.45

5.77
4.53
3.84
3.41
3.12
2.90
2.74
2.61
2.51
2.42
2.35
2.29
2.24
2.19
2.15
2.1
2.08
2.05
2.03
2.01
1.98
1.96
1.95
1.93
1.91
1.90
1.89
1.79
1.70
1.61

30
2501
19.46

8.62
5.75
4.50
3.81
3.38
3.08
2.86
270
2.57
2.47
2.38
2.31
2.25
219
215
2.1
2.07
2.04
2.01
1.98
1.96
1.94
1.92
1.90
1.88
1.87
1.85
1.84
1.74
1.65
1.55

572
4.46
3.77
3.34
3.04
2.83
2.66
253
243
2.34
227
2.20
215
210
2.06
2.03
1.99
1.96
1.94
1.91
1.89
1.87
1.85
1.84
1.82
1.81
1.79
1.69
1.59
1.50

60
252.2
19.48

8.57
5.69
4.43
3.74
3.30
3.01
2.79
2.62
249
2.38
2.30
222
2.16
21
2.06
2.02
1.98
1.95
1.92
1.89
1.86
1.84
1.82
1.80
1.79
1.77
1.75
1.74
1.64
1.53
1.43

120
253.3
19.49

8.55
5.66
4.40
3.70
3.27
297
2.75
258
2.45

2.25
2.18
2.11
2.06
2.01
1.97
1.93
1.90
1.87

1.81
1.79
1.77
1.75
1.73
1.7
1.70
1.68
1.58
1.47
1.35

@ Ing. Jesus Alberto Mellado Bosque



TABLA DE VALIDACION POR JUECES EXPERTOS
DATOS GENERALES

Nombres y Apellidos del Juez (experto): Dr. Daniel Joel PARIONA CERVANTES

Cargo e Institucion donde labora: Director de la Unidad de Investigacion FACEC—

UNDAC.

Docente temético docente metoddlogo |:|

Responsable de la investigacion: Bach. Karen Marcia ESPINOZA OSORIO y
Bach. Milena Saida ZELAYA HURTADO

Titulo de la tesis: “Sistema de emision electronica de comprobantes de pago y

su incidencia en la evasion tributaria de los transportistas de carga por carretera

en el distrito Chaupimarca, Pasco, 2022”.

Se recomienda su aplicacion (X) No recomienda su aplicacién ( )

DATOS COMPLEMENTARIOS PARA EL JUEZ (EXPERTO)

CRITERIOS iTEMS VALORACION OBSERVACIONES
SI NO
Claridad 1. ;Las preguntas son claras,
concretas y precisas? X
Objetividad | 2. ;Se relacionan alas variables,
dimensiones e indicadores? X
Actualidad | 3. ;Se relaciona con los
objetivos y las necesidades X
reales de la investigacion?
Organizacion| 4. ;Preserva su correlacion
l6gicaentre sus elementos? X
Suficiencia | 5. ;Es suficiente para satisfacer las
exigencias que se propone en la X
investigacion?
Intencionalid | 6. ;Se ajustan a los propdsitos de X
ad la medicion de las dimensiones?
Consistencia | 7. ;Se respalda en fundamentos
técnicos - cientificos? X
Coherencia | 8. ;Mantiene coherencia entre las
dimensiones e indicadores? X
Metodologia | 9. ;Su estructura responde a los
procesos metodoldgicos para X




lograr los resultados cientificos

Valoracion | 10. ;El contenido semdntico
de las preguntas esta
orientado a la escala
propuesta?

Ortografia | 11. ;Se respeta los criterios

ortograficos indispensables
en la estructura de las
preguntas?

DATOS PERSONALES DEL JUEZ

DIRECCION
DOMICILIARIO

Jr. San Martin N2 189 - San Juan

DNI

04083092

GRADO
ACADEMICO

Doctor en Economia

NUMERO DE
CELULAR

CORREO
ELECTRONICO

dparionac@undac.edu.pe

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

FECHA: 15/11/2022




CUESTIONARIO 1
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion

INSTRUCCIONES:
La presente técnica de encuesta tiene la finalidad de recopilar la informacion relacionada
con el estudio: Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago y su
Incidencia en la Evasion Tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco, 2022, se solicita responder la pregunta segun las
alternativas, priorice una de las respuestas y marque con una X la respuesta que Ud. Cree
conveniente.

Facultad de Ciencias Econdémicas y Contables
Escuela de Formacion Profesional de Contabilidad

Gracias.
Escala de Likert de frecuencia:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

VARIABLE I: SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA DE COMPROBANTES DE

PAGO
ftems ITEMS 0 PREGUNTAS onndegrac'c;”

1 Usted utiliza el sistema electronico del contribuyente (SC)

) Usted emite factura, boleta de venta notas de crédito y de débito de
forma electronica

3 Usted utiliza el sistema de operador de servicios electrénicos (OSE)
de acuerdo a sus necesidades

4 Usted utiliza el sistema de emision de comprobantes electronicos
facturador (FS) gratuito de la SUNAT
Usted con el sistema de emisién de comprobantes electronicos

5 | facturador (FS) emite normalmente factura, boleta de venta notas de
crédito y débito

6 L,Jsted utiliza el sistema monedero electrénico (ME) en el Régimen
Unico Simplificado

7 Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT operaciones
en linea (SOL)

8 Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT portal APP
operando en linea
Usted en el sistema de operaciones en linea emite todos los

9 comprobantes de pago electronico, retenciones, percepciones, guias
de remision, etc.

10 | Usted utiliza sistema de emision electronica de comprobantes de

pago en su empresa




CUESTIONARIO 2
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién
Facultad de Ciencias Econémicas y Contables

INSTRUCCIONES:
La presente técnica de encuesta tiene la finalidad de recopilar la informacion relacionada
con el estudio: Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago y su
Incidencia en la Evasion Tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco, 2022, se solicita responder la pregunta segun las
alternativas, priorice una de las respuestas y marque con una X la respuesta que Ud. Cree
conveniente.

Escuela de Formacién Profesional de Contabilidad

Gracias.
Escala de Likert de frecuencia:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

VARIABLE D: EVASION TRIBUTARIA

Items

ITEMS 0 PREGUNTAS

Ponderacion

2 13 |4

D1: Sistema de Libros Electrénicos

Cumple usted con presentar sus libros y registros electronicos dentro

1 de los plazos establecidos

2 | Conoce usted el manejo de los libros y registros electronicos

3 | Usted registra los comprobantes electrénicos de compra

4 | Usted registra electrénicamente sus ingresos y pagos
D2: Cumplimiento de las obligaciones tributarias

5 Usted cumple con informar y declarar a la SUNAT sus impuestos de
acuerdo al cronograma de pagos

5 Usted cumple con realizar declaraciones juradas dentro de los plazos
establecidos por Ley

; Le gustaria a usted tener un proceso de fiscalizacion por parte de
SUNAT.
D3: Cultura Tributaria

8 | Conoce usted las normas tributarias.

9 Conoce usted como la SUNAT administra los ingresos por tributos,
impuestos internos y aduaneros.

10 Asiste usted a las charlas y capacitaciones programadas por la

SUNAT




DATOS GENERALES

Nombre del Instrumento:
Nombres y Apellidos del Juez (experto): Dr. Ladislao ESPINOZA GUADALUPE

Cargo e Institucion donde labora: Docente FACEC—UNDAC.

Docente tematico |:| docente metoddlogo

X

TABLA DE VALIDACION POR JUECES EXPERTOS

Responsable de la investigacion: Bach. Karen Marcia ESPINOZA OSORIO y

Bach. Milena Saida ZELAYA HURTADO

Titulo de la tesis: “Sistema de emision electronica de comprobantes de pago y

su incidencia en la evasidn tributaria de los transportistas de carga por carretera

en el distrito Chaupimarca, Pasco, 2022".

Se recomienda su aplicacion (X) No recomienda su aplicaciéon ()

DATOS COMPLEMENTARIOS PARA EL JUEZ (EXPERTO)

CRITERIOS iTEMS VALORACION OBSERVACIONES
SI NO
Claridad 1. ;Las preguntas son claras,
concretas y precisas? X
Objetividad | 2. ;Se relacionan alas variables,
dimensiones e indicadores? X
Actualidad | 3. ;Se relaciona con los
objetivos y las necesidades X
reales de la investigacion?
Organizacion| 4. ;Preserva su correlacion
l6gicaentre sus elementos? X
Suficiencia | 5. ;Es suficiente para satisfacer las
exigencias que se propone en la X
investigacion?
Intencionalid | 6. ;Se ajustan a los propdsitos de X
ad la medicién de las dimensiones?
Consistencia | 7. ;Se respalda en fundamentos
técnicos - cientificos? X
Coherencia | 8. ;Mantiene coherencia entre las
dimensiones e indicadores? X
Metodologia | 9. ;Su estructura responde a los
procesos metodologicos para X
lograr los resultados cientificos




Valoracion

10. El contenido semantico

de las preguntas esta X
orientado a la escala
propuesta?

Ortografia | 11. ;Se respeta los criterios
ortograficos indispensables X
en la estructura de las
preguntas?
DATOS PERSONALES DEL JUEZ
DIRECCION
DOMICILIARIO JR.- YAULIN® 327
DNI 04007983
GRADO Doctor en Contabilidad
ACADEMICO
NUMERO DE 963658327
CELULAR
CORREO ladislaoel@gmail.com
ELECTRONICO

FECHA: 15/11 /2022

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE




CUESTIONARIO 1
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion

INSTRUCCIONES:
La presente técnica de encuesta tiene la finalidad de recopilar la informacion relacionada
con el estudio: Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago y su
Incidencia en la Evasion Tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco, 2022, se solicita responder la pregunta segun las
alternativas, priorice una de las respuestas y marque con una X la respuesta que Ud. Cree
conveniente.

Facultad de Ciencias Econémicas y Contables
Escuela de Formacion Profesional de Contabilidad

Gracias.
Escala de Likert de frecuencia:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

VARIABLE I: SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA DE COMPROBANTES DE

PAGO
ftems ITEMS 0 PREGUNTAS onndegrac'c;”

1 Usted utiliza el sistema electronico del contribuyente (SC)

) Usted emite factura, boleta de venta notas de crédito y de débito de
forma electronica

3 Usted utiliza el sistema de operador de servicios electrénicos (OSE)
de acuerdo a sus necesidades

4 Usted utiliza el sistema de emision de comprobantes electronicos
facturador (FS) gratuito de la SUNAT
Usted con el sistema de emisién de comprobantes electronicos

5 | facturador (FS) emite normalmente factura, boleta de venta notas de
crédito y débito

6 L,Jsted utiliza el sistema monedero electrénico (ME) en el Régimen
Unico Simplificado

7 Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT operaciones
en linea (SOL)

8 Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT portal APP
operando en linea
Usted en el sistema de operaciones en linea emite todos los

9 comprobantes de pago electronico, retenciones, percepciones, guias
de remision, etc.

10 | Usted utiliza sistema de emision electronica de comprobantes de

pago en su empresa




CUESTIONARIO 2
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién
Facultad de Ciencias Econémicas y Contables

INSTRUCCIONES:
La presente técnica de encuesta tiene la finalidad de recopilar la informacion relacionada
con el estudio: Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago y su
Incidencia en la Evasion Tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco, 2022, se solicita responder la pregunta segun las
alternativas, priorice una de las respuestas y marque con una X la respuesta que Ud. Cree
conveniente.

Escuela de Formacién Profesional de Contabilidad

Gracias.
Escala de Likert de frecuencia:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

VARIABLE D: EVASION TRIBUTARIA

Items

ITEMS 0 PREGUNTAS

Ponderacion

2 13 |4

D1: Sistema de Libros Electrénicos

Cumple usted con presentar sus libros y registros electronicos dentro
de los plazos establecidos

Conoce usted el manejo de los libros y registros electrénicos

Usted registra los comprobantes electrénicos de compra

AWIN|

Usted registra electrénicamente sus ingresos y pagos

D2: Cumplimiento de las obligaciones tributarias

Usted cumple con informar y declarar a la SUNAT sus impuestos de
acuerdo al cronograma de pagos

Usted cumple con realizar declaraciones juradas dentro de los plazos
establecidos por Ley

Le gustaria a usted tener un proceso de fiscalizacion por parte de
SUNAT.

D3: Cultura Tributaria

Conoce usted las normas tributarias.

Conoce usted como la SUNAT administra los ingresos por tributos,
impuestos internos y aduaneros.

10

Asiste usted a las charlas y capacitaciones programadas por la
SUNAT




DATOS GENERALES

Nombre del Instrumento:

TABLA DE VALIDACION POR JUECES EXPERTOS

Nombres y Apellidos del Juez (experto): Dr. Carlos David BERNALDO FAUSTINO

Cargo e Institucion donde labora: Docente FACEC—UNDAC.

Docente tematico |:| docente metoddlogo

X

Responsable de la investigacion: Bach. Karen Marcia ESPINOZA OSORIO y

Bach. Milena Saida ZELAYA HURTADO

Titulo de la tesis: “Sistema de emision electronica de comprobantes de pago y

su incidencia en la evasion tributaria de los transportistas de carga por carretera

en el distrito Chaupimarca, Pasco, 2022”.

Se recomienda su aplicacion (X) No recomienda su aplicacién ( )

DATOS COMPLEMENTARIOS PARA EL JUEZ (EXPERTO)

CRITERIOS iTEMS VALORACION OBSERVACIONES
SI NO
Claridad 1. ;Las preguntas son claras,
concretas y precisas? X
Objetividad | 2. ;Se relacionan a las variables,
dimensiones e indicadores? X
Actualidad | 3. ;Se relaciona con los
objetivos y las necesidades X
reales de la investigacion?
Organizacion| 4. ;Preserva su correlacion
l6gicaentre sus elementos? X
Suficiencia | 5. ;Es suficiente para satisfacer las
exigencias que se propone en la X
investigacion?
Intencionalid | 6. ;Se ajustan a los propdsitos de X
ad la medicion de las dimensiones?
Consistencia | 7. ;Se respalda en fundamentos
técnicos - cientificos? X
Coherencia | 8. ;Mantiene coherencia entre las
dimensiones e indicadores? X
Metodologia | 9. ;Su estructura responde a los
procesos metodolégicos para X
lograr los resultados cientificos




Valoracion

10. El contenido semantico

de las preguntas esta X
orientado a la escala
propuesta?

Ortografia | 11. ;Se respeta los criterios
ortograficos indispensables X
en la estructura de las
preguntas?
DATOS PERSONALES DEL JUEZ
DIRECCION
DOMICILIARIO Jr. Lima N° 95 - San Juan
DNI 04070410
GRADO Doctor en Contabilidad
ACADEMICO
Ng}‘;’i‘i}‘igRDE 955604764
CORREO
ELECTRONICO cbernaldof@undac.edu.pe

FECHA: 15/_11 /2022

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE




CUESTIONARIO 1
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion

INSTRUCCIONES:
La presente técnica de encuesta tiene la finalidad de recopilar la informacion relacionada
con el estudio: Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago y su
Incidencia en la Evasion Tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco, 2022, se solicita responder la pregunta segun las
alternativas, priorice una de las respuestas y marque con una X la respuesta que Ud. Cree
conveniente.

Facultad de Ciencias Econémicas y Contables
Escuela de Formacion Profesional de Contabilidad

Gracias.
Escala de Likert de frecuencia:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

VARIABLE I: SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA DE COMPROBANTES DE

PAGO
ftems ITEMS 0 PREGUNTAS onndegrac'c;”

1 Usted utiliza el sistema electronico del contribuyente (SC)

) Usted emite factura, boleta de venta notas de crédito y de débito de
forma electronica

3 Usted utiliza el sistema de operador de servicios electrénicos (OSE)
de acuerdo a sus necesidades

4 Usted utiliza el sistema de emision de comprobantes electronicos
facturador (FS) gratuito de la SUNAT
Usted con el sistema de emisién de comprobantes electronicos

5 | facturador (FS) emite normalmente factura, boleta de venta notas de
crédito y débito

6 L,Jsted utiliza el sistema monedero electrénico (ME) en el Régimen
Unico Simplificado

7 Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT operaciones
en linea (SOL)

8 Usted utiliza el sistema gratuito que brinda la SUNAT portal APP
operando en linea
Usted en el sistema de operaciones en linea emite todos los

9 comprobantes de pago electronico, retenciones, percepciones, guias
de remision, etc.

10 | Usted utiliza sistema de emision electronica de comprobantes de

pago en su empresa




CUESTIONARIO 2
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién
Facultad de Ciencias Econdmicas y Contables

INSTRUCCIONES:
La presente técnica de encuesta tiene la finalidad de recopilar la informacion relacionada
con el estudio: Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago y su
Incidencia en la Evasion Tributaria de los Transportistas de Carga por Carretera
en el Distrito Chaupimarca, Pasco, 2022, se solicita responder la pregunta segun las
alternativas, priorice una de las respuestas y marque con una X la respuesta que Ud. Cree
conveniente.

Escuela de Formacién Profesional de Contabilidad

Gracias.
Escala de Likert de frecuencia:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

VARIABLE D: EVASION TRIBUTARIA

Items

ITEMS 0 PREGUNTAS

Ponderacion

2 13 |4

D1: Sistema de Libros Electrénicos

Cumple usted con presentar sus libros y registros electrénicos dentro
de los plazos establecidos

Conoce usted el manejo de los libros y registros electrénicos

Usted registra los comprobantes electrénicos de compra

AWIN|

Usted registra electronicamente sus ingresos y pagos

D2: Cumplimiento de las obligaciones tributarias

Usted cumple con informar y declarar a la SUNAT sus impuestos de
acuerdo al cronograma de pagos

Usted cumple con realizar declaraciones juradas dentro de los plazos
establecidos por Ley

Le gustaria a usted tener un proceso de fiscalizacion por parte de
SUNAT.

D3: Cultura Tributaria

Conoce usted las normas tributarias.

Conoce usted como la SUNAT administra los ingresos por tributos,
impuestos internos y aduaneros.
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Asiste usted a las charlas y capacitaciones programadas por la
SUNAT




