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RESUMEN

La investigacion tuvo como finalidad determinar el grado de influencia que
genera la autoestima en el rendimiento académico de estudiantes universitarios de la
escuela profesional de Administracion y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes

— Satipo, 2019.

Es un estudio de investigacion de tipo béasico, de disefio no experimental
descriptivo - correlacional, establece relacion entre las variables: Autoestima y el
rendimiento académico y sus respectivas dimensiones. Se ha utilizado el método
analitico sintético. La muestra estuvo conformada por 22 estudiantes. Se aplicaron dos
instrumentos: un cuestionario de autoestima con 40 items con escala de Likert y una
prueba de rendimiento académico que constdé de 20 items, con escala vigesimal.
Ambos, fueron validados mediante juicio de expertos cuyos resultados muestran un
adecuado nivel de confiabilidad: 0,89y 0,79 en la escala de Cronbach, respectivamente.
Los resultados demuestran que existe relacidon significativa entre las variables
estudiadas, obteniendo una correlacién de ry, equivalente a 0.53, lo que demuestra
correlacion positiva moderada, asimismo el valor de significancia mediante la prueba
de hipotesis lo confirma /to = 2.795 /es mayor que /tc = 2.086 /, demostrando la validez

de la hipotesis planteada.

Palabras clave: Autoestima académica, autoestima social, autoestima ética vy

rendimiento académico.



ABSTRACT

The purpose of the research was to determine the degree of influence that self-
esteem generates in the academic performance of university students of the
professional school of Administration and Systems of the Universidad Peruana los

Andes - Satipo, 2019.

It is a research study of a basic type, with a non-experimental descriptive -
correlational design, establishing a relationship between the variables: Self-esteem and
academic performance and their respective dimensions. The synthetic analytical method
has been used. The sample consisted of 22 students. Two instruments were applied: a
self-esteem questionnaire with 40 items with a Likert scale and an academic
achievement test that consisted of 20 items with a vigesimal scale. Both were validated
by expert judgment whose results show an adequate level of reliability: 0.89 and 0.79
on the Cronbach scale, respectively. The results show that there is a significant
relationship between the variables studied, obtaining a correlation of rxy equivalent to
0.53, which shows moderate positive correlation, likewise the significance value through
the hypothesis test confirms /to = 2.795 /is greater than /tc = 2.086 /, demonstrating the

validity of the proposed hypothesis.

Keywords:

Academic self-esteem, social self-esteem, ethical self-esteem and academic

performance.



INTRODUCCION

Los cambios producidos a nivel general, donde el sistema educativo no esta
exento, donde los docentes preferian a los estudiantes que obtenian buenas
calificaciones y le brindaban todo tipo de atencién, excluyendo de alguna manera a
guienes estaban por debajo del rendimiento regular por diversas circunstancias
discutibles, sin embargo, quienes demostraban alto rendimiento eran memoristas,
repetitivos y conformistas dejando de lado el desarrollo de las habilidades emocionales.

Lamentablemente las habilidades socio emocionales y la autoestima no eran
evaluados en el sistema educativo, ya que, segin algun pensamiento sesgado, el
estudiante emocionalmente competente es aquel que reconoce y expresa sus propias
emociones ante las diversas circunstancias que le da la vida y aplica con precision su
personalidad para enfrentar una circunstancia. Sin embargo, podemos observar con
preocupacion que la mayoria de docentes se centra exclusivamente en la respuesta
académica de conocimientos antes que su desarrollo personal e individual.

La presente investigacion, tuvo como objetivo general determinar la relacion
existente entre el grado de autoestima y el rendimiento académico en los estudiantes
de noveno ciclo de la escuela profesional de Administracion y Sistemas de la
Universidad Peruana los Andes — Satipo, 2019.; planteandose como hipétesis general
gue existe una fuerte relacion entre ambas variables. La investigacion es del tipo basica
con un nivel correlacional; se aplicé un cuestionario disefiado por la autora para medir
las dimensiones de la variable autoestima, el mismo que fue validado por juicio de
expertos en el tema educativo y psicolégico; fue sometida a estrictas pruebas de validez

y confiabilidad.

La investigacion se ha dividido en cuatro fases que son las siguientes: Problema
de investigacion: se da a conocer el surgimiento de la situacion problemética, a partir
de una descripcion detallada de las situaciones que se presentan en el programa

profesional, posteriormente la delimitacién del estudio, la formulacién del problema, sus



objetivos, la justificacion del estudio y sus limitaciones que se encontraron durante su

desarrollo.

Marco tedrico: presenta los antecedentes del estudio de investigacion con referentes
locales, nacionales e internacionales, las diversas teorias relacionadas con las variables
de estudio y sus respectivas dimensiones, el planteamiento de las hipétesis de

investigacion, las definiciones conceptuales.

Metodologia y técnicas de investigacion: presenta el tipo, método y disefio de
investigacion, la poblacion y muestra, las técnicas e instrumentos de investigacion, su

analisis estadistico, la validacion de los instrumentos y la orientacion ética.

Resultados y discusion: considera el trabajo de campo, donde se describe los
procesos desarrollados de recojo y procesamiento de la informacién, la prueba y

contrastacion de hipétesis y finalmente, la discusién de los resultados.

Espero que el presente trabajo académico sirva como referente a los
investigadores de nuestra ciudad y region a realizar indagaciones sobre la autoestima
y rendimiento académico por constituirse en un problema que se encuentra en
crecimiento.

La autora.
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacion del problema.

El docente es el gestor del conocimiento en la educacion, su aporte y
conduccién para desarrollar el proceso de aprendizaje estd premunido de
diferentes facetas, que van desde facilitador, tutor, gestor, conductor, etc., lo que
le posibilita estar preparado para asumir los nuevos retos del sistema educativo,
entre los que destaca la adaptacion digital, uso de herramientas diversas,
conocimiento detallado de la disciplina que ensefia y la formacién de distintas
capacidades sociales. Se prepara a los estudiantes para afrontar retos diversos
en la vida y en la diversidad de relaciones sociales y culturales que enfrenta,
asimismo, para desarrollar y fortalecer sus habilidades, considerando que la
practica educativa implica un aprendizaje significativo que perdure en el tiempo
y le sirva de base para resolver y enfrentar cualquier situacion problematica.

El bajo rendimiento académico se genera por una multiplicidad de
situaciones, donde incluso la labor docente estd presente, al respecto
Benavides, J. (s.f.) manifiesta:

“Las causas del bajo rendimiento académico son muy variadas, de las
cuales se pueden enunciar: desintegracion familiar, estilos de crianza, padres

trabajadores, desinterés de los padres, adicciones, hijos predilectos, hijos no



deseados, por citar algunas. Dichas causas pueden estar asociadas a variables
pedagogicas y personales del alumno; entre las pedagdgicas se consideran:
maestria pedagdgica-personalidad, proceso didactico, acompafiamiento
pedagogico, clima de la clase y tamafio del grupo. De las variables personales
del alumno se han estudiado las sociodemogréficas, las familiares,
motivacionales, cognoscitivas y emocionales. Especificamente las familiares
requieren del trabajo de la familia con el estudiante, sus problemas y los vinculos
gue establece con la institucion educativa.”

La educacion superior en la actualidad no responde a los desafios de la
sociedad que plantea el desarrollo y progreso a nivel mundial, por la insercién
de los profesionales de diversas carreras profesionales al mundo laboral, al
respecto Ruiz, R. (2020) menciona:

“El bajo rendimiento académico, el excesivo tiempo invertido en el

estudio de una titulacion, el abandono de los estudios, son problemas

comunes a todos los paises de nuestro entorno cultural y econémico. En

Europa este tema no sélo preocupa a las autoridades educativas, sino

también a los responsables politicos, que en tiempos de ajustes

presupuestarios comprueban como el gasto publico en educacién no

produce los resultados deseados.” (p. 19).

Nuestro pais presenta situaciones que muestra las deficiencias de
nuestro sistema académico dado por diversas facetas, en la ensefianza
universitaria continda primando el memorismo y repeticiéon de contenidos; al
respecto se menciona:

“(...) los docentes universitarios mantienen el uso de una metodologia

educativa dogmatica y represiva, es justamente la represion en la

ensefianza la que conduce a la censura de aquello que es creativo

impidiendo la formacién de habilidades creativas e innovadoras



1.2.

obteniendo como resultado un bajo rendimiento. Esto trae consigo a que
la universidad como institucién educativa no se inserte a la comunidad

en forma eficiente y no contribuya.” (Olivares, 2009)

En la Universidad Peruana Los Andes, un buen numero de los
estudiantes universitarios demuestran que su Unico objetivo es alcanzar la nota
aprobatoria en las diversas asignaturas de cualquier manera posible (copiando,
mintiendo, etc.), siempre que no comprometa ni incluya el esfuerzo individual
gue implica estudiar o prepararse intensamente para una evaluacion, también
se encuentra registrado el bajo rendimiento académico y la falta de préactica de
valores en muchos de ellos.

Delimitaciéon de la investigacion
» Delimitacién temporal.
La presente investigacion dur6 6 meses equivalente a un semestre

académico de marzo a agosto de 2019.

» Delimitacién espacial.
La presente investigacion se realiz6 en la escuela profesional de
Administracién y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes — Satipo.
» Delimitacion social
En la presente investigacion se considero a los estudiantes de noveno ciclo
de la escuela profesional de Administracion y Sistemas de la Universidad
Peruana los Andes
> Areade influencia
El espacio de influencia, de la presente investigacién estuvo situado en el

Distrito de Satipo Provincia y Regién de Junin.



1.3.

1.4.

Formulacion del problema.

1.3.1. Problema principal.
¢ Cual es la relacion que existe entre el grado de autoestima en el

rendimiento académico en los estudiantes de noveno ciclo de la escuela

profesional de Administracion y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes

— Satipo, 20197

1.3.2. Problemas especificos

a. ¢Cuédles son las caracteristicas de autoestima de los estudiantes de noveno
ciclo de la escuela profesional de Administracibn y Sistemas de la
Universidad Peruana los Andes — Satipo, 20197

b. ¢Cual es el nivel de rendimiento académico en los estudiantes de noveno
ciclo de la escuela profesional de Administracibn y Sistemas de la
Universidad Peruana los Andes — Satipo, 20197

Formulacion de Objetivos.

1.4.1. Objetivo General

Determinar la relacion existente entre el grado de autoestima y en el
rendimiento académico en los estudiantes de noveno ciclo de la escuela
profesional de Administracion y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes

— Satipo, 2019.

1.4.2. Objetivos especificos.

a) Establecer las caracteristicas del grado de autoestima desarrollado por los
estudiantes de noveno ciclo de la escuela profesional de Administracion y
Sistemas de la Universidad Peruana los Andes — Satipo, 2019

b) Conocer el nivel de rendimiento académico en los estudiantes de noveno
ciclo de la escuela profesional de Administracion y Sistemas de la

Universidad Peruana los Andes — Satipo, 2019.



1.5.

Justificacion de la investigacion.

Esta investigacion se llevo a cabo con el objetivo de determinar el grado
de influencia que causa la autoestima en el rendimiento académico en los
estudiantes de noveno ciclo de la escuela profesional de Administracién y
Sistemas de la Universidad Peruana los Andes — Satipo, 2019

Es importante mencionar que, en el Perd, una de las acciones
fundamentales que se viene desarrollando en el marco de la modernizacién
educativa, es el fortalecimiento de un sistema educativo que garantice el
desarrollo integral de las personas, fomentando las condiciones que favorezcan
una educacion de calidad con equidad.

En los ultimos afios en el ambito universitario se ha otorgado un especial
interés a ciertas tematicas, especialmente el acceso a los estudios
universitarios; por lo que en el nivel superior se han instrumentado politicas de
admisién que delimiten selectivamente el ingreso de los aspirantes, como
medida tendente a garantizar la optimizacion de los recursos de las instituciones
y los requerimientos basicos para llevar a cabo la formacién académica de los
estudiantes (Salgado, 1992)

El bajo rendimiento académico se ha convertido en estos Ultimos afios
en un problema nacional, afectando de manera directa a los estudiantes
Universitarios, considerando que uno de los factores mas alarmantes es la baja
autoestima.

La autoestima es importante porque esta ligada a todas las
manifestaciones humanas: estudio, trabajo, carécter, temperamento,
personalidad, productividad, creatividad, calidad, emocion, estado de animo,
valores etc. Por tal motivo para un éptimo aprendizaje y praxis del conocimiento
es indispensable una actitud reflexiva y una autoestima positiva.

La investigacion servira como fuente de informacion a las instituciones de nivel

superior, para mejorar la calidad educativa universitaria.



1.6.

Limitaciones de la investigacion.

Habiendo realizado visitas a las diferentes Instituciones no se encontro
mucha informacion referente acerca de la alta autoestima y rendimiento
académico ya que en los colegios publicos dificilmente se consideraban a la
autoestima como factor importante dentro de la vida de los estudiantes Ello
muestra limitaciones para profundizar la investigacion.

El tiempo disponible para realizar una investigacion es limitado por la
carga horario de trabajo.

Otro de las limitaciones es el aspecto econémico porque es
indispensable para poder realizar la investigacion.

Los gastos econdmicos que tuvo la presente investigacion fueron
cubiertos por la investigadora, que en cierto momento obstaculizaron la

culminacion de la investigacion segun el cronograma programada.



2.1.

CAPITULO Il
MARCO TEORICO
Antecedentes de Estudio.
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Enriquez C. (2008). Factores de riesgo asociados a Bajo rendimiento
Académico en Escolar de dos Instituciones Educativas publicas de Bogota.
[Tesis de Maestria. Universidad CES-Facultad de Medicina, Medellin-Colombia]
Donde se concluye:

Los factores que determinan el bajo rendimiento estan relacionados con
la historia escolar mediante el ausentismo y los problemas disciplinarios; historia
socio familiar, con la presencia en su familia de dos o0 mas hermanos menores
de cinco afios y ser victima de maltratos que atentan contra su autoestima y
finalmente el estado de salud del estudiante que afecta su integridad y no es
atendido en su oportunidad.

Gracia, L. (1998). “Traduccion validacion del instrumento de autoestima
de Coopresmith forma escolar para nifios del colegio de estrato socio econémico
medio de la ciudad de Guatemala. [Universidad Francisco Marroquid-
Guatemala]. Llega a las siguientes conclusiones:

El trabajo contribuyo teéricamente y procedimentalmente en la aplicacién

del INVENTARIO DE COOPERSMITH en la cual se considera la autoestima



como aprobacién y desaprobacién, indicando el grado en que la persona se
evalla a si mismo como compete, exitosa, significativa y con valor en sus
diferentes areas.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Carmona, C. (2007). Influencia del funcionamiento familiar en el
rendimiento escolar de los estudiantes del 5to y 6to grado de educacion primaria
de la IE Virgen de la Inmaculada Concepcion del Callao en el 2007. Las
conclusiones sustanciales al que arribo fueron:

El funcionamiento familiar influye parcialmente en el rendimiento escolar
de los estudiantes de la muestra y en la dimensién cohesién se ubica
predominantemente en la tipologia separada y conectada.

Vildoso, V. (2003). Influencia de los hébitos de estudio y la autoestima
en el rendimiento académico de la Universidad Jorge Basadre Grohmann-
Tacna, reporta los siguientes resultados:

Un considerable porcentaje de alumnos presentan baja autoestima
(12%); y nivel medio bajo (88%), asimismo la poblacién examinada muestra un
nivel de rendimiento académico bajo (7%); medio bajo (69%) y bajo (24%).

La autoestima y el rendimiento académico se encuentran relacionados
significativamente toda vez que los estudiantes que muestran un bajo nivel de
autoestima presentan un bajo rendimiento académico.

Palacios G. (2015). Nivel de Autoestima en Adolescentes de 5to y 6to.
Grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa 3059 Republica de
Israel Comas. Sus conclusiones son:

» La técnica empleada fue la encuesta y el instrumento utilizado fue el Test
de Autoestima para Escolares de César Ruiz Alva. La encuesta esta

conformada por 25 preguntas cerradas cuyo alfa de Crombach fue de 0,740.



>

El resultado que obtuvo es que mas de la mitad de la poblacién encuestada
posee unatendencia a la alta autoestima, mientras que un menor porcentaje
de los escolares estudiados poseen baja autoestima.

Asi mismo concluye que la mayor parte de escolares se sienten bien
consigo mismos. La minoria de alumnos tiene serias dificultades con su
autovaloracion.

Chavez, D. (2013) en su tesis “Relacion entre la Autoestima y

Rendimiento Escolar en alumnas del 4to grado de educaciéon primaria de la

Institucion Educativa N° 40055 Romeo Luna Victoria, del Distrito de Cerro

Colorado, Zona Zamacola Arequipa, 2013”.

>

El nivel de autoestima que presentan la mayoria de alumnas es el 75% con
un promedio alto, mientras que solo el 18% con un promedio bajo, por lo
gue se concluye que la autoestima se encuentra en un promedio alto, siendo
personas capaces de alcanzar sus competencias demostrando su

desarrollo integral.

2.1.3. Antecedentes Locales

Calero, Y. (2013). Estilos de crianza y nivel de autoestima de los nifios

de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial Elvira Garcia y Garcia Cerro de

Pasco 2012. Llegan a las siguientes conclusiones:

a) La educacion tiene vertientes o elementos necesario para su logro, no solo

estd determinada en una entidad educativa, los factores mas importantes
del nifio en su desarrollo escolar y personal vienen a ser los padres, quienes
a través de los estilos de crianza personal son importantes, el proceso de
sociabilizacién familiar funciona a través de un entramado y complejo
proceso de interaccion, en el que, el nifio aprende norma bésicas de la vida
el cual influye en la concepcion de su valoracién y aceptacion en areas
personales, sociales, familiares y escolares, demostrando un tipo de

conducta y comportamientos que recibe y transmite a sus comparieros en



sus interacciones, demostrando que los estilos de crianza de los padres,
acreditada por la teoria de apego, teorias del aprendizaje social y cultural,
teorias socioldgicas, el analisis sistémico y el estudio de transmisién
transgeneracional.

b) Por los resultados de la prueba Chi Cuadrado se establece una relacién
significativa entre los estilos de crianza y el nivel de autoestima de (R=0.80)
y (asig. asint. =0.001) en los nifios de 5 afios de la IEI Elvira Garcia y Garcia
de Cerro de Pasco, aseverando que a mayor practica de estilos de crianza

democréticos, es mayor el nivel de autoestima y viceversa.

Falcon, L. (2015). La opinidon y su influencia en la comunicacion de los
estudiantes del 5to grado de la Institucion Educativa de Educacion Secundaria
‘Ricardo Palma” del distrito de Chaupimarca - Pasco, 2015. Llega a la
conclusion:

“La opinién como estrategia en el aprendizaje de las diversas materias,

especificamente en el area de comunicacion es bastante valorado y

reconocido por un alto porcentaje (%) de estudiantes que participaron en

la investigacion, toda vez que los docentes compatibiliza con el objeto de
estudio del quehacer de la especialidad. Esta estrategia comunicativa
procede de ambitos diferentes de la sociedad mediante las actitudes
perceptivas y de expresion que se nutre de los aportes e influencias de
la linglistica funcional, de la etnografia del habla, de la etnolingiistica,
de la antropologia, de la pragmatica, la sociolinglistica y la filosofia del
lenguaje; de ahi el éxito de la utilizacién de la opinion con fines de

aprendizaje”.

2.2. Bases tedricas - cientificas

2.2.1 Laautoestima

Leafio, J. (2018) manifiesta:
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“(...) la palabra autoestima esta formado por el prefijo griego autos (autos
= por si mismo) y por la palabra latina autoestima del verbo autoestimare
(evaluar, valorar, tasar). Entonces, autoestima es una palabra que esta
compuesta por el concepto de auto, que alude a la persona en si (por si
misma); y estima, que es la valoracion de la persona de si misma.” (p.

16)

Asimismo, Cordova, N., Chacén, D., Camargo, Y. Santos, L. y Vasquez,
M. (2019) mencionan:
“La autoestima en los adolescentes es clave para su bienestar
psicolégico. Debemos trabajar en ellos la autoaceptacion, el
autoconcepto, la responsabilidad y la tolerancia a la frustracion. La
autoestima en los adolescentes determinard su calidad de vida en la
edad adulta. Este musculo psicoldgico erige una raiz primordial en el
caracter del joven en esa etapa de cambios, de desafios y dificultades
donde necesitara sin duda, no solo de todo nuestro apoyo. Sino de un
apoyo inteligente, sensible y validador donde servir de ayuda y no actuar

como un muro que veta.” (p. 17)

William James en el afio 1882 realiz6 los primeros estudios sobre la

3

autoestima, menciona en su libro “Principios de la Psicologia”: ‘el
desdoblamiento de nuestro Yo- global en un Yo conocedor y un Yo conocido.
De este desdoblamiento, del cual todos somos conscientes en mayor 0 menor
grado, nace la autoestima” (p. 16)

La autoestima se va construyendo a partir de la primera conciencia
infantil mediante el reconocimiento que se recibe de las personas perteneciente

al entorno mas cercano, lo que se va incrementando con el transcurso de los

afios, dependiendo de la manera como se va atendiendo ciertos procesos.
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Acosta (2013) sefala: “La autoestima viene de los mensajes de los que
nos rodean, padres, profesores, familiares y compafieros, y nos van dando el
concepto de cuanto nos valoramos, nos sentimos queridos y nos queremos”
(p.76).

The Antecedents of Self (s.f.), escribe:

“Entendemos por autoestima la evaluacion que efectla y generalmente

mantiene el individuo con respecto a si mismo, expresa una actitud de

aprobacién o desaprobacion e indica en qué medida el individuo se cree
capaz, importante, digno y con éxito. En resumen, la autoestima es un
juicio personal de dignidad, que se expresa en las actitudes del individuo

hacia si mismo.” (p. 22).

Por otro lado, Calero (2012), sefiala que la:

“(...) autoestima es la valoracién de si mismo, la confianza de la persona

en su ser, basado en el conocimiento de sus posibilidades y

potencialidades, fortalezas y debilidades, (...). La autoestima se sostiene

en la confianza, la fortaleza, la estima y la valoracion de si mismo” (p.9).

Existen casos donde los procesos educativos impartidos en las
instituciones educativas, especificamente el trabajo en las aulas tiende a dafiar
la autoestima de los estudiantes toda vez que se amedrenta e intimada a los
estudiantes por su comportamiento o por las dificultades de aprendizaje que
presenta durante la adquisicién de conocimientos desarrollados.

2.2.2 Caracteristicas de personas con autoestima positiva
Al respecto, Torres. S. (2018) manifiesta:
“Las variables importantes de la presente investigacion es la
autoestima. A partir de 1967, Stanley Coopersmith (Los
antecedentes de la autoestima) populariz6 un concepto de
autoestima basado en la actitud de aprobacién o rechazo que una

persona tiene de si misma, que ha tenido mucho éxito fuera del
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campo de la psicologia. Normalmente se entiende la autoestima
como un sentimiento, una valoracién que uno hace de si mismo

a partir de sus rasgos corporales y metales.” (p. 29)

Coopermith (1978) define la autoestima como “la evaluacion que un

individuo realiza de si mismo, la cual expresa una actitud de aprobacion o

desaprobacion e indica el grado en que el individuo se siente capaz, significativo,

exitoso y digno.” (Purisaca, 2005, p. 51)

A continuacién, las cualidades vividas de la autoestima, propuesta

encontrada en http://conoceteyamate.blogspot.com/ (s.f):

Saben qué cosas pueden hacer bien y qué pueden mejorar.
Se sienten bien consigo mismas.

Expresan su opinién ante los demas.

No temen hablar con otras personas.

Saben identificar y expresar sus emociones a otras personas.

Participan en las actividades que se desarrollan en su entorno,

centro de estudio, de trabajo...

Les gustan los retos y no les temen.

Se valen por si mismas ante las situaciones que se les presentan,
implica dar y pedir apoyo.

Se interesan por los otros con sentido de ayuda y estan dispuestos

a colaborar con las demés personas, sin criticas negativas.

Son creativas y originales, inventan cosas, se interesan por realizar
tareas desconocidas, aprenden actividades nuevas, se implican en

ello.

Luchan por alcanzar lo que quieren.
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o Disfrutan de las cosas divertidas de la vida, tanto de la propia como

de la de los demas. Se alegran de que a los demas les vaya bien.
o Comparten con otras personas sus sentimientos.
e Se aventuran en nuevos objetivos.
e Son organizadas y ordenadas en sus actividades.
e Preguntan cuando no saben algo, no tienen miedo a preguntar.
o Defienden su posicién ante los demas, de forma asertiva.

e Reconocen sus errores cuando se equivocan. No les molesta que

digan sus cualidades, pero no les gusta que los adulen.
e Conocen sus cualidades y tratan de sobreponerse a sus defectos.
e Son responsables de sus actos.

e Son lideres naturales.

La autoestima se va forjando desde el nacimiento, al igual que el
autoconcepto. Es a su vez, fruto de la interaccién de distintos factores,
Clemente, S. (2021) manifiesta:

“Por un lado, genéticos (temperamento)

Por otro, los ambientales (personales, sociales y culturales).

Todos ellos se van asimilando e interiorizando a medida que vamos
creciendo. Esta valoracion de uno mismo puede ir variando con la edad.

Cuando le pides a un adolescente que se describa a si mismo,
normalmente lo hara atendiendo a atributos externos relacionados con
su aspecto fisico (atractivo, rasgos, figura...) y actividades realizadas
(capacidades intelectuales y formas de relacionarse con los demas).

Su vision gira en torno a los conceptos de valia y competencia. Por
ello, esta muy relacionada con el éxito escolar, la competencia social y el

equilibrio emocional.
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La autoestima en los adolescentes experimenta diferencias en cuanto al
género: Las chicas suelen tenerlo menor y mas vulnerable. Les preocupa
enormemente su apariencia fisica, el éxito social y su rendimiento académico.

La autoestima de los chicos se rige mas por la dificultad de cumplir el
estereotipo de hombre como tipo seguro de si mismo, duro e intrépido.”

En lo que se refiere a las dimensiones de la autoestima, Huaman, M.
(2020) “(...) diversos analistas de la autoestima indican que esté formada por
diferentes areas importantes en la vida de cada persona, es decir, consideran
gue no es atributo que surja solamente de una forma global.” (p. 10)

Rosenberg y Schooler (1989) sefialan que:

“(...) la autoestima se puede dividir en global y especifica; definiendo la

autoestima global como la actitud, positiva o negativa, individual hacia el

yo; estando relacionada directamente con la salud mental o salud
psicolégica y con el grado de auto aceptacién y auto respeto. La
autoestima especifica se refiere a las areas particulares de ejecucion del
individuo en su mundo, es una faceta especifica del “yo”; ésta forma su
autoestima, es mas juiciosa y evaluativo, parece tener elementos

cognitivos y estar asociada con componentes del comportamiento.”

2.2.3 Niveles de la autoestima

Coopersmith (1999) sefala los siguientes niveles: “(...) alta autoestima,
promedio autoestima y baja autoestima los mismos que son susceptibles a
aumentar o disminuir con el correr del tiempo dependiendo del aprecio, afecto,
aceptacion, atencion y autoconciencia de la persona (...)”
a) Alta autoestima

Erikson, E. (2004) menciona:

“(...) determina que la adolescencia es un proceso de busqueda de

identidad y de sentido personal. Por tanto, aunque se establezca
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usualmente en términos de crisis y de caos hormonal es saludable y
contribuye al fortalecimiento del ego del adulto. La conquista de la
identidad tiene que ver con la funcidon que se desea desempefiar en el
futuro y con las fuerzas educativas a seguir. La busqueda de la identidad
es una tarea vital. Por tanto, la autoestima contribuye a que nos
aceptemos a nosotros mismos y que valoremos nuestras cualidades. Al
igual que sabemos cuédles son nuestros defectos, debemos ser
conscientes de las fortalezas que tenemos y sacarlas a relucir. No es ser
egolatra, es ser realista y alimentar nuestra autovaloracion. La
autoestima es una muestra de respeto hacia ti mismo y hacia los
demas. Solo el que se respeta se hace respetar. Al igual que Unicamente

el que se valora, se pone en valor ante el resto de personas.”

https://www.coursehero.com/file/128748427/Autoestima-altadocx/

publica un trabajo relacionado con la autoestima alta, que argumenta:
“Las personas gue tienen una autoestima alta son personas seguras de
si mismas que tienen la capacidad de vivir y disfrutar de su vida de una
forma sana y equilibrada, manteniendo una actitud positiva ante los
desafios y lo distintos retos que se les presentan. Tener una autoestima
alta quiere decir tener una imagen positiva de uno mismo, lo cual es muy
importante para afrontar la vida con positividad, sacar lo mejor de tu

personalidad y ser totalmente independiente.”

En la pagina https://lamenteesmaravillosa.com/la-autoestima-en-los-

adolescentes/ se precisa:
a) Adolescentes con alta autoestima: Se sienten queridos y
aceptados por su entorno. Ademas, se encuentran motivados para
aprender, probar cosas nuevas y estan dispuestos a conocer mundo.

Suelen mostrarse optimistas respecto a su futuro y saben abordar
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b)

sus problemas desde diversos puntos de vista. Se establecen
objetivos y metas a corto y medio plazo y son capaces de
responsabilizarse de sus propios comportamientos y decisiones.
Conocen sus fortalezas y debilidades. Al igual que saben aceptar las
criticas, son autocriticos y se enfrentan a los problemas. Tienen
estabilidad emocional y dan muestras de empatia. Son sensibles
ante las necesidades ajenas, se comunican facilmente con las
personas de su alrededor y mantienen una red saludable de

contactos en su entorno.

Adolescentes con baja autoestima: No obstante, las conductas
gue dan indicios de baja autoestima en los adolescentes estan
encabezadas por una falta de confianza en si mismos y en sus
capacidades. Se consideran inferiores a los demas, no respetados y
no valorados. Esto hace que rechacen realizar actividades grupales
en las que han de cooperar con los demas. Sienten inseguridad y un
paralizante miedo al fracaso. A menudo, dan muestras de falta de
disciplina, de compromiso y de asuncion de su responsabilidad. En
su intento por sobresalir y dada su necesidad constante de llamar la
atencién engafan y mienten. Echan la culpa a los demas y a menudo
adoptan una actitud agresiva, violenta, regresiva, desafiante y
antisocial. Implica a la persona un estado de insatisfaccion, rechazo
y desprecio de si mismo, presenta las siguientes caracteristicas:
Vulnerabilidad a la critica: se siente exageradamente atacado y
herido, echa la culpa de sus fracasos a los demas o a la situacion,
cultiva resentimientos contra sus criticos. Deberes: deseo excesivo
de complacer, por el que no se atreve a decir no, por miedo a

desagradar y perder la benevolencia o buena opinion del otro.”
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Caracteristicas de la autoestima

Basadre (1999) afirma:

“(...) la autoestima se puede apreciar de diferentes maneras
clasificAndolas, como positiva y negativa, en el primer caso se refiere al
cuidado propio de la persona. Al respecto menciona las siguientes
caracteristicas: Las personas de alta autoestima se caracterizan por:
Ser carifiosas y colaboradoras. Poseen un elevado sentido de confianza
en si mismos para iniciar actividades y retos. Establecen sus propios
retos. Son curiosos. Hacen preguntas e investigan. Estdn ansiosos por
experimentar cosas nuevas. Se sienten cémodos con los cambios.
Puedan manejar la critica y burla. Perseveran ante las frustraciones. Las
personas de baja autoestima se caracterizan por: No confian en sus
ideas. Carecen de confianza para empezar retos. No demuestran
curiosidad para empezar retos. Se retiran y se sientan aparte de los
demas. De describen en términos negativos. No se sienten orgullosos de

sus trabajos. No perseveran ante las frustraciones.”

En relacién a los comportamientos demostrados por las personas
durante una actividades o conjunto de actividades desarrolladas en la

vida diaria, Huaman, M. (2020) manifiesta:

“Los comportamientos de base: El término “comportamiento”
indica o bien la manera de reaccionar ante el ambiente (el
ambiente que circunda al individuo es vivido y creado por éste), o
bien la manera de ser, interior, de la personalidad del hombre. Los
comportamientos de base se hallan vinculados esencialmente a
la busqueda de la satisfaccion de las necesidades primordiales:

necesidades, biolégicos en el ambiente interno y necesidades de
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seguridad en el externo, pero estan también influenciados por los
obstaculos que el ambiente externo opone a la satisfaccién de
tales necesidades y de los conflictos resultantes. Observemos a
un recién nacido: patalea, rie, grita y llora. La observacion de este
comportamiento elemental hace suponer que el bebé
experimenta unas necesidades (llamas también pulsiones)
acompafadas por una oscura sensacion de malestar hasta que
se ven satisfechas y obtiene de ellos una sensacion de bienestar.
Esta busqueda de satisfaccion de las necesidades biolégicas
representa el primer ejemplo de wuna motivacion del
comportamiento, y junto a este tipo de necesidades. La necesidad
de seguridad, de importancia casi tan vital como el alimento, para
el recién nacido, queda asegurada naturalmente por la madre o,
para ser mas precisos, por la figura materna, que puede ser un
sustituto de la madre natural. Es fundamental que el pequefio
pueda satisfacer esta necesidad de seguridad y de proteccion,

viviendo unas relaciones afectuosas, intimas y continuas.” (p. 18,

19)
NIVEL
NIVEL ALTO PROMEDIO
NIVEL BAJO (Gill)
(Hamache, 1971) (Seligman,
1972).
“Crece firmemente en | “En tiempos | “Autocritica rigorista
ciertos principios y | normales y desmesurada: que
valores, estd | mantiene una | mantiene al individuo
dispuesto a | actitud positiva | en un estado de
defenderlos aun | hacia si mismo, un | insatisfaccion
cuando encuentre | aprecio genuino | consigo mismo. -
oposicion y se siente | de  si  mismo, | Vulnerabilidad a la
lo suficientemente | aceptacion critica: por lo que
seguro como para | tolerante y | siente
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modificarlos, si sus
nuevas experiencias
indican que estaba
-Es

capaz de obrar segln

equivocado.

crea mas acertado,
confiado en su propio
juicio, sin sentirse
culpable cuando a
otros les parece mal
lo que ha hecho. -No
emplea demasiado
tiempo

preocupandose por lo
que haya ocurrido en
el pasado, ni por lo
que pueda ocurrir en
el  futuro. -Tiene
confianza basica en
la capacidad para
resolver sus propios
problemas, son
dejarse acobardar
por fracasos y
-Se

considera y se siente

dificultades.

igual, a cualquier otra
persona, ni inferior ni
superior,

sencillamente igual, y
reconoce diferencias
en talentos
especificos, prestigio
profesional o posicion
-Se

considera interesante

econdémica.

y valioso para otros,
por lo menos
aguellos con quienes

se asocia. -No se

esperanzada de

sus propias
limitaciones,

debilidades,

errores y
fracasos; afecto
hacia si mismo,
atencién y

cuidado de sus

necesidades

reales tanto
fisicas como
psiquicas e

intelectuales. -Sin
embargo, en
tiempos de crisis,
mantendra
actitudes de la
connotacién de la

baja autoestima y

le costara
esfuerzo
recuperarse. -Si

se tiene un grado

de autoestima
promedio,

entonces el
individuo esta

llamado a pasar la
vida en un nivel
mas bien bajo,
inferior al que le
permitiria recorrer
su inteligencia. Un
nivel promedio de
autoestima puede
influir

negativamente en
la actuacion de

sus habilidades,

exageradamente
atacado, herido, echa
la culpa de sus
fracasos a los demas
o0 a la situacion:
Cultiva

resentimientos contra

sus criticos. -
Indecisién  croénica:
No por falta de

informacioén sino por
miedo exagerado a
equivocarse. -
Deseo

de

complacer, por lo que

Deberes:

excesivo

no se atreve a decir

no”, por miedo a
desagradar y perder

la benevolencia o

buena opinién del
peticionario. -
Perfeccionismo:
Autoexigencia
esclavizadora de

hacer perfectamente
todo lo que intenta,
que conduce a un
desmoronamiento
interior cuando las
cosas no salen con la
precision exigida. -
Culpabilidad

neurdtica: Por la que

se acusa Yy se
condena por
conductas que no
siempre son

objetivamente malas,

exagera la magnitud
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deja manipular por
los demas, aunque
estd dispuesto a
colaborar si le parece
apropiado y
conveniente. -

Reconoce y acepta

en si mismo una
variedad de
sentimientos y
pulsiones tanto
positivas como

negativas, y esta
dispuesta a
revelarlas a otras

personas si le parece
que vale la pena.

-Es capaz de disfrutar
diversas actividades,
como trabajar, leer,
jugar, holgazanear,
caminar, charlar, etc.
-Es sensible a las
necesidades de los
las

de

demas, respeta
normas
convivencia
generalmente
aceptadas y sabe
que no tiene derecho
a divertirse a costa de
los demas.

-Las personas con
alta autoestima,
gustan mas de si
mismos que los otros,
quieren madurar,
mejorar, superar sus

deficiencias. “

en la salud

psiquica y fisica.”

de sus errores y

delitos ylo los
lamenta

indefinidamente  sin
llegar nunca a
perdonarse por

completo. -Hostilidad
Irritabilidad

a flor de piel; siempre

Flotante:

a punto de estallar
aun por cosas de
poca monta, propia
del supercritico

quien todo le sienta
mal, todo le disgusta,
todo le decepciona,
nada le satisface.
-Tendencias
Depresivas: Un
negativismo
generalizado (todo lo
ve negro, su vida, su
futuro y sobre todo su
si mismo, y una
inapetencia

del

gozo de vivir y de la

generalizada

vida misma.

-La autoestima baja o
pobre por lo general
proviene de un estilo
interno para cuando

algo sale mal.”
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2.2.4 Importancia de la autoestima en el proceso de ensefianza -
aprendizaje

Es importante la autoestima en la educacion, “porque es un concepto que
la atraviesa horizontalmente. Tiene que ver con el rendimiento escolar, con la
motivacién, con el desarrollo de la personalidad, con las relaciones sociales y
con el contacto afectivo del estudiante consigo mismo.” (Haeussler & Milicic,
1995, pag. 20)

Asimismo, en este mismo contexto “hay sistemas educativos familiares
0 escolares que se basan en la posibilidad de que cada nifio desarrolle lo mejor
de si en la situacién educativa; en tanto que, en otros sistemas, muchas veces
de manera no consciente, se cree que el mejor método educativo es la presion
y la amenaza. Estos ultimos logran con algunos alumnos un éxito académico
discreto; en la mayoria de los casos son un fracaso, tanto en relaciones al
rendimiento escolar como al desarrollo afectivo.” (Haeussler & Milicic, 1995, pag.
20)

Por otro lado, “es necesario que los profesores y los padres, por su
enorme significacion para los nifios, asuman un rol activo en el desarrollo de una
autoestima positiva y tomen conciencia de los efectos emocionales que tienen
la aprobacion y el rechazo. (Haeussler & Milicic, 1995, pag. 21)

Tampoco perdamos de vista que “uno de estos factores abarca a las
condiciones fisicas, pedagdgicas y sociales en las cuales trabajan
cotidianamente los docentes. Condiciones de trabajo que, a su vez, influyen en
las condiciones de salud del profesorado, las cuales interactian con otros
aspectos académicos para determinar la creacibn o no de ambientes
estimulantes de aprendizaje y formacioén en las aulas y en las escuelas.” (www.

unesco.cl.esp/, 2005).
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2.2.5 EIl Docente de aulay la autoestima

Al hablarnos sobre la relacibn encontrada entre el profesor y la
autoestima, Gonzalez (2005), subraya que “el profesor con autoestima ayuda a
crecer a sus alumnos. Motiva a los estudiantes a probar sus propias habilidades,
a explorar nuevos campos, a proponerse sus propios objetivos, a ser mas
independientes. Los profesores que tienen una alta autoestima son
generalmente aceptados por sus alumnos en sus clases; tienden a confiar en

ellos y tienden a ser positivos en las reuniones entre profesores y en reuniones

de padres y apoderados.” (inipecci@cmet.net.)
Resulta fundamental y pertinente, reflexionar sobre las propuestas

planteadas anteriormente, el Ministerio de Educacion chileno plantea:
“La profesiéon de educador y formador es una de las mas importantes,
pero, muchas veces, corre el peligro de provocar efectos contrarios a los
deseados. Cuando el profesor posee un bajo concepto del alumno, éste
lo intuye y se sitda en clara desventaja frente a la opinién del profesor,
experto y dotado de reconocimiento oficial. Con el tiempo el alumno
acaba aceptando la opinién negativa del profesor y se comporta como
un mal alumno. El problema se agrava si consideramos, que por una
parte que el profesor no puede cambiar si no ve resultados positivos en
el alumno, y por otra, éste no va a mejorar si el profesor no le ayuda. Esta
enfermedad educativa se expande: los profesores que tienen un bajo
concepto de sus alumnos, acaban despreciandoles, se distancian de
ellos, pueden intentar cambiar de curso o nivel, pero con el tiempo se
sienten insatisfechos como educadores y profesores y, finalmente, sus
juicios de valor peyorativos sobre los alumnos revierten en
autovaloraciones negativas como docentes.” (Ministerio de Educacion de

Chile, 1998).
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2.2.6

Al respecto, el pensamiento critico de Martinez (2005):

“Muchas veces las actitudes inconscientes o subjetivas tienen mucho
mas peso que las "razonadas” y voluntarias. Las primeras se manifiestan
en juicios, reflexiones, mimicas despreciativas, olvidos, abandono,
abusos o faltas de respeto. Por eso las apreciaciones que tenga el
maestro (a) de sus alumnos contribuirdn a desarrollar en ellos, maneras
de sentir, pensar, comunicarse, actuar y auto valorarse o desvalorizarse”

(www.aepap.org/familia/autoestima).

Torres, S. (2018) manifiesta:

“El profesor —quien tiene alta autoestima— conoce sus propias fortalezas
y debilidades, ademas las de sus alumnos. En forma eficaz, ayuda el
crecimiento y desarrollo de sus alumnos. Al sentirse seguro de si mismo,
el profesor es capaz de motivar a sus alumnos, con el propésito de
descubrir nuevas formas de aprender, nuevas estrategias para resolver
problemas, para buscar objetivos propios y ser mas independiente en su
aprendizaje. El profesor, con estas condiciones, transmite a sus alumnos
confianza, seguridad, responsabilidad, autonomia, expresividad,
armonia, etc. Este conjunto de condiciones positivas favorece las
relaciones profesor-alumno, ademas hace que el proceso de aprendizaje

logre las competencias y capacidades planificadas.” (p. 39)

Rendimiento Académico

Es de nuestro conocimiento que la educacién escolarizada es un hecho

determinado donde todo proceso educativo busca permanentemente mejorar el

aprovechamiento del alumno a través de los desempefios que demuestra. En

este sentido, la variable dependiente clasica en la educacion escolarizada es el

rendimiento o aprovechamiento escolar (Kerlinger, 1988). El rendimiento

-24-


http://www.aepap.org/familia/autoestima

académico, denominado también rendimiento escolar, son definidos por la

Enciclopedia de Pedagogia / Psicologia:

"Del latin reddere (restituir, pagar) el rendimiento es una relacion entre lo
obtenido y el esfuerzo empleado para obtenerlo. Es un nivel de éxito en
la escuela, en el trabajo, etc., (...), al hablar de rendimiento en la escuela,
nos referimos al aspecto dindmico de la institucion escolar. (...) El
problema del rendimiento escolar se resolvera de forma cientifica cuando
se encuentre la relacién existente entre el trabajo realizado por el
maestro y los alumnos, de un lado, y la educacion (es decir, la perfeccion
intelectual y moral lograda por éstos) de otro, (...) al estudiar
cientificamente el rendimiento, es bésica la consideracion de los factores
que intervienen en él. Por lo menos en lo que a la instruccién se refiere,
existe una teoria que considera que el rendimiento escolar se debe
predominantemente a la inteligencia; sin embargo, lo cierto es que ni si
quiera en el aspecto intelectual del rendimiento, la inteligencia es el Gnico
factor, (...), al analizarse el rendimiento escolar, deben valorarse los
factores ambientales como la familia, la sociedad y el ambiente escolar"

(El Tawab, 1997; p. 183).

El Rendimiento Académico es entendido por Pizarro (1985) (...) como
una medida de las capacidades respondientes o indicativas que manifiestan, en
forma estimativa, lo que una persona ha aprendido como consecuencia de un
proceso de instruccion o formacion”. EI mismo autor (1978) desde una
perspectiva del alumno, “...) define el Rendimiento como la capacidad
respondiente de éste frente a estimulos educativos, susceptible de ser

interpretado segun objetivos o propoésitos educativos pre-establecidos.”
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Rendimiento Académico se define en forma operativa y tacita afirmando
que “el rendimiento académico previo como el nimero de veces que el alumno

ha repetido uno o mas cursos”.

2.2.7 Rendimiento académico en pedagogia
Chadwick (1979) “define al rendimiento académico como la expresion de
capacidades y de caracteristicas psicologicas del estudiante desarrolladas y
actualizadas a través del proceso de ensefianza- aprendizaje que le posibilita
obtener un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un periodo
0 semestre, que se sintetiza en un calificativo final (Cuantitativo en la mayoria
de los casos) evaluador del nivel alcanzado."
Torres, S. (2018) manifiesta:
“Con esta idea podemos afirmar que el rendimiento académico en
términos de producto, depende de la personalidad del alumno, por lo
tanto, el rendimiento puede verse influido por cualquier circunstancia que
afecta al ajuste personal. El rendimiento académico es una variable
multidimensional influida por factores familiares, sociales, pedagogicos y
por las caracteristicas del propio sujeto. Estos factores lo ubicaremos en
dos grandes grupos Factores enddégenos (Internos) y factores exégenos
(Externos). Los factores endd6genos (internos).- Son aquellos inherentes
cada alumno, son de indole psicoldgico y/o somatico. Entre los primeros
seflalamos: motivaciones, intereses, ajuste emocional, aptitudes
intelectuales, habitos de estudio, adaptacion del ambiente escolar, etc. Y
dentro del segundo factor encontraremos la edad cronolégica,
poblaciones funciones, deshornes sensoriales y el estado de salud fisica
general. Los Factores exdgenos (externos).- Consideramos que el
entorno, el medio ambiente donde se desarrolla el educando en general
influyen en el desenvolvimiento y desarrollo de sus actividades: el medio

ambiente social, el escolar, las condiciones fisicas y funcionales del
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2.2.8

medio familiar, los materiales e implementos bibliograficos. Una de las
dimensiones mas importantes, en el proceso de ensefianza aprendizaje,
es el rendimiento académico del alumno. Cuando se trata de evaluar el
rendimiento académico y como mejorarlo, se analizan en mayor o menor
grado los factores que pueden influir, generalmente se consideran, entre
otros: factores socioecondmicos, la amplitud de los programas de
estudio, las metodologias de ensefianza utilizadas, la dificultad de
emplear una ensefianza personalizada, los conceptos previos que tienen
los alumnos, asi como el nivel de pensamiento formal de los mismos.”
(p.45)

Rendimiento académico en las Universidades

Torres, S. (2018) manifiesta:

“El rendimiento académico de los estudiantes constituye uno de los
indicadores de mayor consenso al abordar la calidad de la ensefianza
superior; se relaciona con conceptos tales como excelencia académica y
eficacia escolar. Las universidades requieren de todo un sistema de
acciones psicopedagdgicas para asegurar el progreso satisfactorio de los
educandos con los planes de estudio y que sus egresados alcancen una
formacion académica integral y de alta calidad educativa. Los factores o
variables que inciden en el rendimiento académico son diversas y
corresponden a mdltiples interacciones de muy diversos referentes como
inteligencia, motivacion, personalidad, actitudes, contextos, entre otros.
A tenor de lo anterior, se emiten reflexiones sobre estas variables con
incidencia en el rendimiento académico y se proponen acciones de

intervencion para el trabajo psicopedagdgico de los profesores.” (p. 42)

Garcia, Y., Lépez, D. y Rivero, O. (2014) manifiestan:
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“El bajo rendimiento académico es un problema que enfrentan
estudiantes y profesores en todos los niveles educacionales. Su
trascendencia para el individuo y la sociedad es palpable a partir de dos
elementos fundamentales: primero, cuando el bajo rendimiento
académico afecta la autorrealizacién profesional de los educandos; y
segundo, cuando el nivel de conocimientos y habilidades que pueden
adquirir, resulta limitado a las exigencias de su préactica profesional. Para
Tonconi! el rendimiento académico constituye un indicador del nivel de
aprendizaje alcanzado por el estudiante, representa el nivel de eficacia
en la consecucion de los objetivos curriculares para las diversas
asignaturas. En esta definicion se hace alusién a cémo el rendimiento
académico expresa el grado de logro que han tenido los estudiantes en
la asimilacion y comprension de los contenidos docentes; es decir, lo que
el estudiante ha aprendido como consecuencia de un proceso de
instruccién o formacion, y define de un modo u otro el éxito o fracaso en
el estudio. Las causas del bajo rendimiento académico son muy variadas
a tal punto que son disimiles las investigaciones que estudian diversos
factores sobre este problema y, escasamente, se encuentran estudios
que logren aglutinar todas las variables o componentes asociados.
Segun criterios de los autores, el bajo rendimiento académico esta
asociado a variables pedagdgicas y personales del alumno. Dentro de
las pedagdgicas se asumen los criterios de Artunduaga donde reconoce
las expectativas y actitudes del profesor, su formacion y experiencia -lo
que también podria llamarse maestria pedagogica- personalidad,
proceso didactico, acompafiamiento pedagdgico, clima de la clase y
tamario del grupo. Dentro de las variables personales del alumno se han
estudiado las sociodemogréficas, familiares, motivacionales,

cognoscitivas y emocionales. Las primeras, por lo general, son dificiles y
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2.2.9

a veces imposibles de controlar y/o cambiar -sexo, edad, estado civil,
area residencial, procedencia social, financiacion para los estudios-. Las
familiares resultan, también bastantes complicadas ya que requieren el
trabajo con la familia y sus problematicas econémicas, de funcionamiento

familiar y los vinculos que establece con la institucion educativa.”

Factores de Rendimiento Académico
2.2.9.1 Factores Endégenos:

La motivacién, la valoracion o la disposicién hacia la Matematica
ha sido uno de los factores enddgenos asociados al rendimiento escolar.
Como lo destaca Cervini (2003), cuanto mas intensas sean, mayor sera
el rendimiento. Asimismo, apunta que el aprendizaje dependera de la
perseverancia o esfuerzo del alumno que, a su vez, se relaciona con su
motivacién, concebida como una mezcla de capital cultural heredado
familiarmente y de experiencias escolares con el incentivo, que el
docente adopta en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Indiscutiblemente, en relacién con la perseverancia y el esfuerzo, se ha
comprobado que también los habitos de estudio tienen un gran poder
predictivo en el rendimiento académico, mayor incluso que las aptitudes
intelectuales (Martinez, 2002). Sin embargo, Andrade, Miranda y Freixas
(2000) encontraron que el maximo de prediccién del rendimiento en
Matematica fue la inteligencia l6gica-matematica con un 14,2%; mas la
inteligencia linglistica que aporta un 1,9%; las dos, en su conjunto,
logran predecir el 16,1% de la dispersion del rendimiento en esta
asignatura.

Los factores enddgenos son aquéllos inherentes al individuo,

en tanto que estan implicitos en su persona; los que pueden

dividirse a su vez, en los tipos que enseguida se enuncian:
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a)

d)

De naturaleza bioldgica

El Sexo

El grupo étnico

La Edad

De indole psicolégica:

La capacidad de atencion

El aprendizaje

La personalidad

Los instintos

Otros factores de tipo psicoldgico o psiquiatrico:

Preferencias Sexuales

Estados Psicopatoldgicos: - La angustia - La agresividad - La
obsesion

Rasgos de caracter Asi, los factores exdgenos son aquellos que se
encuentran fuera del individuo, los cuales pueden de muy diversa
naturaleza,29 tales como: estado civil, nivel econémico, profesion,
espacio, tiempo, escolaridad y entorno familiar. Ciertamente, existen
personas en las que concurre una amplia gama de factores
victimégenos vy, por ello, presentan una mayor proclividad a ser
victimas en algin momento de su vida.

Laviolencia de género: Es indudable que la violencia de género es
una de las formas de victimizacion mas comunes e incidentes y si
bien, preocupantemente el tema no es novedoso (ya que se trata de
un fenédmeno que encuentra su origen en tiempos tan remotos como
la existencia misma de las agrupaciones sociales), no por ello puede
ni debe de justificarse, menos aun en la actualidad, donde las
estructuras gubernamentales estan obligadas a adoptar todas las

medidas (legislativas, jurisdiccionales, educativas, politicas publicas,
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etcétera) necesarias para garantizar el pleno ejercicio de los
derechos humanos de las mujeres.
2.2.9.2Factores Exdgenos
Uno de los factores exégenos mas estudiados en el rendimiento
académico ha sido el rol pedagdgico de los docentes. En este sentido,
Cervini (2003) cita el estudio reciente conducido por Yasumoto, Vekawa
y Bidwell sobre el efecto de la cultura pedagdgica de profesores de
Matematica y Ciencias de secundaria en el rendimiento. Uno de sus
hallazgos es que los docentes buscan resolver problemas endémicos del
aula por medio de las interrelaciones informales cotidianas con sus
colegas. Tales nudos de interacciébn generan una cultura local y una
convergencia sobre la forma efectiva de ensefiar y manejar el ambiente
de aula, lo que produce una mayor consistencia colectiva en la practica
pedagdgica de los docentes y, en consecuencia, intensifica el efecto
sobre el progreso en el logro del alumnado. En relacion con el docente,
en una revisiéon de 18 informes de investigacion que incluian modelos de
estimacion o ecuaciones de regresion realizadas en América Latina en
los ultimos 20 afios del siglo XX, Vélez et al. (1993) encontraron que la
mayoria estaban enfocadas en la formacion y experiencia docente, entre
cuyos resultados se destacan que la experiencia docente (25 de 62
modelos) y el nivel académico de los docentes (31 de 68 modelos) estan
asociados significativamente con el rendimiento académico. Por otra
parte, segun los autores, la capacitacion de los docentes en servicio no
mejora el rendimiento de los estudiantes (7 de 8 modelos no muestra
asociacion), aunque desafortunadamente los modelos revisados no
incluian los indicadores de la calidad de la capacitacién y/o actualizacion,
s6lo hacian referencia a la experiencia de capacitacion. Otro factor

exodgeno asociado al rendimiento académico han sido las relaciones
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sociales o intersubjetivas del estudiantado. Desde la perspectiva de
Andrade et al. (2000), los adolescentes asumen una subjetividad para
interpretar el mundo y para entenderse a si mismos; por ello las demas
personas tienen una importancia especial para los jévenes y las propias
apreciaciones y valoraciones sobre si mismos cobran nuevas
dimensiones que los proyectan positiva 0 hegativamente ante el mundo
y sus tareas, particularmente en lo que respecta al rendimiento
académico. Inclusive las relaciones entre los propios alumnos

desempefian un importante papel en el proceso de socializacion.

a) Programa de estudio: Lo conforman la percepcidon sobre la
asistencia de los alumnos a la biblioteca fisica y el uso de la
biblioteca digital debido a las actividades de los cursos y los
laboratorios, los documentos que aparecen en los programas de
estudio, la intencién de mejorar las calificaciones y a que la biblioteca
forme parte de la evaluacién de los cursos.

b) Influencia del profesor: La conforman la percepcién sobre la
asistencia de los alumnos a la biblioteca fisica y el uso de la
biblioteca digital debido a que los profesores lo exhortan de
alguna manera, por ejemplo solicitAndoles directamente a los
alumnos que asistan a la biblioteca o usen la biblioteca digital,
no proporcionando ellos mismos los libros y demas
documentos para la clase, e incitando a los alumnos a
encontrar por ellos mismos la informacion que requieren para
Sus investigaciones y cursos.

c) Habilidades informativas: Las conforman la percepcion sobre

la competencia de los alumnos para identificar palabras o
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d)

f)

conceptos clave, identificar la informacion necesaria para fines
determinados, elaborar citas y bibliografia, describir con sus
propias palabras el conocimiento adquirido e identificar
sinbnimos cuando no encuentran un concepto.

Variables independientes exdgenas culturales: Uso de

Internet para actividades académicas

Se conforma de la percepcién sobre el uso que los alumnos hacen
de Internet debido a que es parte de las actividades de sus cursos,
es una solicitud de sus profesores, encuentran mejor informacion
para sus tareas o es informacion mas accesible que la que
encuentran en la biblioteca fisica y 0 en la biblioteca digital.

Habitos de lectura: Se conforman de la percepcion sobre la
asistencia de los alumnos a la biblioteca fisica o el uso de la
biblioteca digital debido al gusto personal por la lectura, al
placer por frecuentar la biblioteca fisica o digital y a la
disponibilidad de tiempo para realizar estas actividades.

Conciencia del valor de la informacion: Se conforma de la
percepcion sobre la competencia de los alumnos para

documentar de forma suficiente y eficaz sus trabajos
Factores exégenos Factores endégenos
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2.3.

Definicién de términos basicos.

» AUTOESTIMA: Aprecio o consideracion que uno tiene de si mismo.

"con la llegada de la menopausia, la mujer pierde vigor fisico, elasticidad y
belleza, lo que en ocasiones puede provocarle un descenso en su

autoestima"

ALTA AUTOESTIMA: Se habla de una autoestima alta (o también
“positiva” o “correcta”) generalmente cuando la persona presenta las
siguientes caracteristicas de personalidad: Autoconfianza. La persona
conoce y acepta sus valores y esta dispuesta a luchar por ellos a pesar de
encontrar oposicion.

MOTIVACION: es un estado interno que activa, dirige y mantiene la
conducta de la persona hacia metas o fines determinados; es el impulso que
mueve a la persona a realizar determinadas acciones y persistir en ellas
para su culminacion.

RENDIMIENTO: Fruto o utilidad de una cosa en relacion con lo que cuesta,
con lo que gasta, con lo que en ello se ha invertido, etc., o fruto del trabajo
o0 el esfuerzo de una persona.

"un motor de gran rendimiento”

ACADEMICO: De los estudios reconocidos oficialmente o que tiene relacion
con ellos.

"actividades académicas"

RENDIMIENTO ACADEMICO: hace referencia a la evaluacion del
conocimiento adquirido en el ambito escolar, terciario o universitario. Un
estudiante con buen rendimiento académico es aquél que obtiene
calificaciones positivas en los examenes que debe rendir a lo largo de una
cursada

PEDAGOGICA: Ciencia que estudia la metodologia y las técnicas que se
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2.5.

aplican a la ensefianza y la educacion, especialmente la infantil.
"la pedagogia contemporanea esta relacionada con la psicologia y con la

sociologia”

> PARTICIPACION: Intervencién en un suceso, en un acto o en una actividad.
"el proximo festival contara con la participacién de famosos artistas"

» CONDUCTA: Manera de comportarse una persona en una situacion
determinada o en general. "conducta antisocial"

» Evaluacion: Proceso sistemético y planificado de recogida de informacion
relativa al proceso de aprendizaje de los alumnos, al proceso de ensefianza,
al centro educativo, etc

Formulacién de Hipétesis

2.4.1. Hipoétesis General

Existe una estrecha relacion entre el grado de nivel de autoestima y con
el rendimiento académico en los estudiantes de noveno ciclo, del curso de
Sistemas de Informacion Gerencial de la escuela profesional de administracion

y sistemas de la Universidad Peruana los Andes — Satipo, 2019.

2.4.2. Hipotesis Especificas

Las caracteristicas de nivel de autoestima desarrollado por los
estudiantes responden a las exigencias de noveno ciclo en el curso Sistemas
de Informacion Gerencial de la escuela profesional de Administracion y
Sistemas de la Universidad Peruana los Andes — Satipo, 2019.

El nivel de rendimiento académico en los estudiantes de noveno ciclo del
curso de Sistemas de Informacion Gerencial de la escuela profesional de
Administracion y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes — Satipo, 2019.
Es bueno

Identificacion de Variables.

» Variable Independiente:
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Grado de autoestima:

X D1. Autoestima académica

<& D2. Autoestima social

7

»  D3. Autoestima ética
» Variable Dependiente:

Rendimiento académico:

s Conceptual
s Procedimental

< Actitudinal

2.6. Definicion Operacional de variables e indicadores.
Independiente: (X): El grado de autoestima
Tabla 1
Definicion operacional de las variables
VARIABLE DEFIINICION INDICADORES | VALOR FINAL
OPERACIONAL

La Autoestima sera | Autoestima 1. Nunca o
AUTOESTIMA . ,

medida a través de ..

académica falso
La autoestima es la | una escala de actitud
. Autoestima 2. Casi
. de 20 reactivos con

confianza en nuestra

una escala de 20-100 | social nunca
capacidad de pensar, en -

de la siguiente Autoestima 3. Alcierto
nuestra  capacidad de | manera

) (20-40) Mala ética 4. Casi

enfrentarnos a los desafios

(41-60) Regular siempre
basicos de la vida (61-80) Buena _

5. siempre

(Nathaniel Branden) (81-100) Excelente
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Dependiente: (Y): Rendimiento académico

Variable Definicion Definicion Indicadores Escala de
Conceptual Operacional Medicién
Dependiente | Se refiere al | Es el puntaje final | Area: Educacion | -
(y): resultado cuantitativo | del area de | para el trabajo - | Deficiente
Rendimiento | que se obtiene en el | Educacién para el | Gestion de | (0-10) -
Académico proceso de | trabajo, obtenido | Procesos. - | Regular
aprendizaje de | en la ficha de | Ejecucion de | (11-13) -
conocimientos, registro por los | procesos Buena
conforme a las | estudiantes. Para | productivos. - | (14-17) -
evaluaciones que | su evaluacion, se | Comprension y | Muy
realiza el docente | tuvo en cuenta las | aplicacibon  de | Buena
mediante pruebas | siguientes tecnologias. (18-20)
objetivas y otras | categorias:
actividades Muy Buena: 18-20
complementarias. Buena: 14-17
Figueroa (2012) Regular: 11-13

Deficiente:; 0-10
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3.1

3.2.

3.3.

CAPITULO 1l
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
Tipo de Investigacion.

Segun (Hernandez, 2010). En cuanto al tipo de investigacion, dada la
naturaleza de este estudio afirmo que es Basico — correlacional. La investigacion
basica o pura tiene como finalidad la obtencion y recopilacién de informacion
para ir construyendo una base de conocimiento que se va agregando a la
informacién previa existente. Porque requiere e interpreta lo que es; es decir,
esta relacionada a conexiones existentes, tendencias que se relacionan. Es
correlacional por que se conoce el indice de coeficiente de relacion entre las
variables, con la finalidad de observar el grado de relacion.

Nivel de Investigacion

La presente investigacion tiene nivel descriptivo - correlacional
Métodos de investigacion.

El método cientifico-analitico debido a que el método cientifico es un
método de investigacion usado principalmente en la produccién de conocimiento
en las ciencias y que, gracias al método cientifico y su rigurosidad, los resultados
de nuestro estudio tienen la credibilidad correspondiente.

El método analitico es aquel método de investigacidon que consiste en la

desmembracién de un todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos para
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3.4.

observar las causas, la naturaleza y los efectos y después relacionar cada
reaccion mediante la elaboracion de una sintesis general del fendbmeno
estudiado.

El método sintético es aquel método de investigacion que consiste en la
composicion de un todo mediante la unién de sus partes, por lo tanto, es aquel
gue procede de lo simple a o complejo.

Por ello se utilizara el método descriptivo, analitico sintético.

Disefio de investigacion.

Se estudio variables que ya se viene dando en la poblacién elegida, por
lo tanto, la investigacion obedecio a un disefio EX - POST-FACTO (descriptivo-
correlacional).

Siendo el disefio de caracter descriptivo correlacional y su esquema es

de la siguiente manera:
/OX
@)

y

Donde:

Ox = Autoestima

Oy = Rendimiento Académico.
r = Correlacion.

n = Muestra.
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3.6.

Poblacién y muestra.
3.5.1 Poblacion:

Estamos considerando a los estudiantes de Educacién Superior a nivel
universitaria que se encuentran matriculados de noveno ciclo 2019 -A en el
curso de Sistemas de Informacion Gerencial de la escuela profesional de
Administracion y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes — Satipo.

3.5.2 Muestra:

Trabajaremos utilizando el muestreo no probabilistico y de disefio
intencionado, elegiremos a 22 estudiantes de pre grado de noveno ciclo 2019-A
matriculados al curso de Sistemas de Informacion Gerencial de la escuela
profesional de Administracion y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes
— Satipo.

3.5.3 Criterios de Exclusion:

e No estar matriculado en al curso de Sistemas de Informacién Gerencial de

la escuela profesional de Administracion y Sistemas.

o No aceptar ser parte de la investigacion.

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos.

3.6.1 Técnicas:

X/
X4

L)

Ficha de Observacion.
% Fichaje.

3.6.2. Instrumentos:

s Cuestionario

s Test.

» Entrevista

» Encuesta.
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3.7.

Seleccién, validacion y confiabilidad de los instrumentos de
Investigacion.

Para la recoleccién de datos hemos seleccionado el cuestionario para
medir las variables de estudio, ya que es un instrumento que nos permitié
recolectar los datos con grado aceptable de confiabilidad y validez para nuestra
investigacion. El proceso de validacion se realiz6 de la siguiente manera:
Validacién del instrumento por expertos

Antes de la aplicacion del instrumento de investigacion, se realiz6 la
validacion de juicio de expertos (profesores especialistas). Para la validacion por
juicio de experto del instrumento- cuestionario - hemos acudido los siguientes
docentes fueron:

Tabla 2

Validacion por juicio de expertos

Docente experto Grado académico puntaje

Dr. Paulo César CALLUPE DOCTOR EN | 87%
ADMINISTRACION

Dr. Federico Renato VILLAR IZARRA Magister en psicologia | 89%
educativa

Mg. Rosa GONZALES JAVIER Magister en Educacion 82%

TOTAL 85%

Validacién por la prueba de alfa de cronbach

Para la validacion del cuestionario lo aplicamos en 22 estudiantes
escogidas al azar para poder verificar la validez de la aplicacién

Para comprobar el grado de confiabilidad de los instrumentos de
investigacion he llevado a cabo mediante la prueba de alfa Cronbach obteniendo

como resultado 0.96 ubicandose en el coeficiente de relacion muy alta.
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Seguidamente se analizaron los items de las entrevistas respectivas
correspondientes a las variables independiente X y dependiente Y. Mediante la

aplicacion del software computacional SPSS 25.0

El rendimiento académico se obtendra de las actas oficiales de la
Institucién Educativa. Se tomaré en cuenta los promedios ponderados.

3.7.1 Variable de autoestima

Se utilizé la escala de Rosenberg a para construir un cuestionario para
medir esta variable. para ello, se siguio los siguientes pasos:

* Revisar bibliografia psicoanalitica sobre alcoholismo.
* Dividir en dimensiones la variable alcoholismo.
* Construir items validos para cada dimension.

* La validacién de la prueba estuvo a cargo de psicologos y docentes

expertos en adicciones.

» Se tomo a 22 estudiantes (diferentes a la muestra) a los estudiantes de
pre grado de noveno ciclo 2019-A matriculados al curso de Sistemas de
Informacion Gerencial de la escuela profesional de Administracion y

Sistemas de la Universidad Peruana los Andes — Satipo.

Para la estimacién de la confiabilidad se emple6 la férmula Alfa —
Cronbach, en el SPSS 25; obteniendo el valor de confiabilidad en promedio de
p=0.96, indicando que el cuestionario tiene validez para medir la variable y sus
respectivas dimensiones

3.7.2 Variable de rendimiento académico

Para la variable se utiliz6 el rango de calificaciones que utiliza de 0 a 20
se muestra el acta de registro; para ello se han seguido los siguientes pasos:

* Revision bibliografica.
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3.8.

3.9.

» Se promedio las calificaciones obtenidas por los estudiantes.

 Elaboracion de escalas en las calificaciones de 0 a 20.

Para la estimacion de la confiabilidad se emple6 la formula Alfa —
Cronbach, en el SPSS 25; obteniendo el valor de confiabilidad en promedio de
p=0.96, indicando que el cuestionario tiene validez para medir la variable y sus
respectivas dimensiones
Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Se utilizé las técnicas de la estadistica descriptiva: la distribucién de
frecuencias (fr), el calculo de porcentaje, %, la media aritmética, desviacion
estandar; y las representaciones graficas tanto categéricas y numéricas, como
también se utilizo la correlacion de Pearson.

3.8.1 Técnicas para el procesamiento:

+» Organizacion de datos.
«»» Codificacion.
< Tabulacion de dichos datos.

« Trasladar los datos a una Pc.

3.8.2. Técnicas para el andlisis de datos.

+» Calculo de frecuencias.

+»+ Calculo de porcentajes.

+« Correlacion de Pearson.
Tratamiento Estadistico.

Se realiza el tratamiento estadistico de todos los datos seleccionados,
gue consiste en afirmaciones estadisticas de los datos, sin embargo, el andlisis
no puede quedar reducido a una operacion contable, de obtencion de
promedios, medias e indices, etc. Hay que analizarlos, interpretarlos y darles

sentido.
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3.10.

El propésito del andlisis es resumir y comparar las observaciones
llevadas a cabo de tal forma que sea posible materializar los resultados de la
investigacion con el fin de dar respuesta a las interrogantes formuladas en la
investigacion.

En esta parte serd muy util el uso de los programas SPSS 25.0 y
Microsoft Excel 2016 que me permitira obtener los resultados exactos durante
el proceso estadistico.

El nivel de significacion de la investigacion, sera 5 % (P = 0,05 dos colas)
por tratarse de una investigacion de orientacion social.

Para comprobar la hipétesis, se realizara de manera estadistica con la
prueba de Correlacion de Pearson.

Orientacion ética filosoficay epistémica

Los participantes de esta investigacion; tiene diversos derechos y
deberes, los cuales se ven reflejados en “Principios éticos y el Cédigo de
conducta” de la American Psychological Association (2003); de los cuales
podemos desprender los siguientes:

* Los estudiantes seran informados sobre el proposito de la presente
investigacion y el uso que se les dara a los resultados de la investigacion.

* Los estudiantes pueden negarse a participar en la investigacion y
abandonarlo cuando lo crean conveniente.

* Los estudiantes pueden negarse a entregar informacion.

» Los estudiantes tienen derecho al anonimato.
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4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcién del trabajo de campo

En este capitulo describiremos los resultados de variable 1 (el grado de
Autoestima) y el variable 2 el rendimiento académico, asi como la relacion que
existe entre ambas variantes en 22 estudiantes de pre grado de noveno ciclo
2019-A de la escuela profesional de Administracion y Sistemas de la
Universidad Peruana los Andes — Satipo

Para un mejor entendimiento desarrollaremos por separado variable por
variable: autoestima y Rendimiento Académico. Luego daremos respuesta a las
hipétesis planteadas, utilizando el coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman.

Se aplicaron el instrumento inventario de autoestima a los estudiantes
del grupo de investigacion, con la finalidad de conocer el nivel de desarrollo de
Su autoestima.

Se validaron los instrumentos a través de la aplicacion a un grupo piloto
y se determiné la validez y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

(Inventario de autoestima y la prueba de rendimiento)
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4.2.

Se procedid a calificar la prueba de rendimiento y el nivel de autoestima
gue posee cada estudiante objeto de estudio, se presentan utilizando la
estadistica descriptiva.

Se analizaron los resultados haciendo uso de la estadistica descriptiva e
inferencial, con ayuda del paquete estadistico SPSS 25.0, concluyendo con la
discusion de los resultados y la determinacibn de las conclusiones y
recomendaciones correspondientes.

Finalmente se redact6 el informe final de investigacion con la orientacion
del asesor para su presentacion, sustentacion y defensa correspondiente.
Presentacién, analisis e interpretacion de resultados.

En las siguientes tablas y figuras se presenta los resultados de la
investigacion de la autoestima y el rendimiento académico en 22 estudiantes
de pre grado de noveno ciclo 2019-A de la escuela profesional de Administracion
y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes — Satipo.

4.2.1 Resultados de la aplicacion del inventario de autoestima

Tabla 3

Nivel de desarrollo de la autoestima.

Puntuacién Escala fi | %
104 — 160 Autoestima alta - negativa 4 18,2
84 - 103 Autoestima alta - positiva 11 50,0
74 — 83 Autoestima baja - positiva 7 31,8
40-73 Autoestima baja - negativa 0 0,0
Total 22 100,0

Fuente: resultados de la aplicacion del inventario de autoestima.
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Figura 1: Resultados de nivel de desarrollo de autoestima.

Interpretacion: la mayoria de los encuestados 11 estudiantes que
representan al 50,0% afirman tener una autoestima alta — positivo, asimismo 7
estudiantes que representa al 31,8% afirman tener un autoestima baja — positiva
y 4 estudiantes que representan al 18,2% afirman tener un autoestima alta -
negativa.

4.2.2 Resultados de la aplicacién de la prueba de rendimiento en el curso
de Sistemas de Informacion Gerencial

Tabla 4

Logro de la prueba de rendimiento Sistemas de Informacién Gerencial

Puntuaci Esc fi %

on ala

11-20 Aprobado 16 72,7

00-10 Desaprobado 6 27,3
Total 22 100,0

Fuente: resultados de la aplicacion de la prueba de rendimiento.
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Figura 2: Resultados de la prueba de rendimiento.

Interpretacion: la mayoria de los participantes 16 estudiantes que

representan al 72,7% presentan un nivel logro — aprobado en el curso de
Sistemas de Informacién Gerencial y solo 6 estudiantes que representa al 27,3%
presentan un nivel de logro — desaprobado en la prueba de rendimiento.
4.2.3 Andlisis de correlacion de los puntajes obtenidos de la autoestimay
el rendimiento académico en los estudiantes de pregrado del noveno ciclo
2019-A matriculados en el curso de Sistemas de Informacion Gerencial de
la Escuela de Formacion Profesional de Administracién y Sistemas de la
Universidad Peruana los Andes — Satipo.

Tabla b

Correlacion entre puntajes obtenidos de la autoestima y el rendimiento
académicoen los estudiantes de pregrado del noveno ciclo 2019-A en el
curso de Sistemas de Informacion Gerencial de la Escuela de Formacion
Profesional de Administracion y Sistemas de la Universidad Peruana los

Andes — Satipo.

. Media Desviaci .
Variables IIr\élluest Aritméti on ;/aarlan
ca Estand
ar
Autoestima 22 97,6 17,58 309,19
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Rendimiento 22 12,6 23,56 5,51
académico en el
curso de Sistemas de
Informacién
Gerencial

Fuente: Elaboracion propia.

Calculando el Coeficiente rxy de Correlacion de Pearson:

rky N (ZXV)_ (ZX)(Z y)
(V)= V) - (v

Donde x = Puntajes obtenido de la autoestima.

y = Puntajes obtenidos del rendimiento académico.

x = Media aritmética

s =Desviacion estandar.
n = Numero de docentes.

Aplicando la férmula se obtiene el siguiente resultado.

22(26368) — (2149)(267)
/22 (216385) — (2149)2] [22 (3357) — (267)7]

Txy = 0,53

La correlacion lineal de Pearson es positiva moderada.

Interpretacién: el resultado obtenido de 0,53; se encuentra
relativamente cercaal valor ideal de 1, esto nos muestra que existe una relacion
positiva moderada, entre la autoestima y el rendimiento académico en los
estudiantes de pregrado del noveno ciclo 2019-A matriculados en el curso
Sistemas de Informacion Gerencial de la Escuela de Formacién Profesional de

Administracion y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes — Satipo.
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Prueba de Hipotesis
Para comprobar la hipotesis de investigacion, planteamos las hipoétesis
estadisticas siguientes:

4.3.1 Pruebade hipotesis general.

HO:  No existe relacion estadisticamente significativa entre los puntajes
obtenidos de la autoestima y el rendimiento académico en los
estudiantes de noveno ciclo 2019-A, en el curso Sistemas de
Informacion Gerencial de la Escuela de Formacion Profesional de
Administracion y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes —
Satipo.
rxy =0

Hi:  Existe relacion estadisticamente significativa entre los puntajes
obtenidos de h autoestima y el rendimiento académico en los
estudiantes de noveno ciclo 2019-A, en el curso Sistemas de
Informacién Gerencial de la Escuela de Formacién Profesional de

Administracion y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes —

Satipo.

Eleccion del nivel de significacion: 1 = 0,05 (5 %) y dividir el espacio
muestral en dos regiones:

Calculemos la estadistica muestral, con el estadistico t-student.

n—=2

t, =71 | ——=

© 1—1r2
222

t, = 0.53 053

Hecho el analisis del valor critico de tc para 20 grados de libertad es

2,086 al nivel de significacion de 5 %; el valor de to = 2,795.

-50-



Como /to = 2,795 / >/tc.= 2,086 /; entonces rechazamos la hipétesis

t, = 2,795

nula(HO) y aceptamos la hipétesis alterna (H1); es decir, “existe relacion
estadisticamente significativa entre los puntajes obtenidos de la autoestima y el
rendimiento académico en los estudiantes de noveno ciclo 2019-A, de la
Escuela de Formacion Profesional de Administracion y Sistemas de la
Universidad Peruana los Andes — Satipo.

Conservar Hg

Region de
9 Region de rechazo

-

rechazo de Hy

N
\\\ﬁ\‘\\\\\%

e

t.= 2,086
to=2,795
Figura 3

4.4. Discusion de resultados

Tabla 6

Resultados obtenidos de la autoestima y el rendimiento académico en
los estudiantes de noveno ciclo 2019-A, en el curso de Sistemas de
Informacion Gerencial de la Escuela de Formacion Profesional de

Administracion y Sistemas de la Universidad Peruana los Andes — Satipo.

Variables Muestra Me_dla, Desviacio Varian
Aritmé n 7a
tica Estandar

Autoestima 22 97,6 17,58 309,19

Rendimiento 22 12,6 23,56 5,51

académico
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» La variable autoestima, obtuvo una media de 97,6 puntos el cual se
encuentra situado en el nivel de autoestima alto - positivo tal como muestra

los parametros de medicion de la aplicacién del inventario de autoestima.

» La variable rendimiento académico, obtuvo una media de 12,6 puntos el
cual se encuentra situado en el nivel de logro - aprobado tal como muestra
los parametrosde medicién de la aplicacion de la prueba de rendimiento.

» Relacionando los niveles de desarrollo de autoestima y rendimiento
académico de las variables de estudio podemos afirmar que ambas
variables se sitlan en el nivel aceptable, lo que indica que la autoestima
es fundamental para el buen desempefio académico y mejor aun para
lograr aprendizajes y una buena formacién personal y profesional de los

futuros profesionales.
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CONCLUSIONES

En relacion al problema de investigacion, afirmamos que la autoestima se
relaciona con el rendimiento académico en los estudiantes de pregrado del
noveno ciclo 2019-A, en el curso Sistemas de Informacion Gerencial de la
Escuela de Formacién Profesional de Administracion y Sistemas de la
Universidad de los Andes — Satipo, los resultados muestran haber alcanzado un
nivel de relacibn medianamente satisfactorio; siendo asi que, el autoestima
alcanzo un promedio de 97,6 puntos y el rendimiento académico alcanzo un
promedio de 12,6 puntos, que lo confirmaron los 22 estudiantes, asimismo se

obtuvo una correlacién positiva moderada r xy = 0,53 puntos.

En relacion a la hipotesis, la autoestima se relaciona directa y significativamente
con el rendimiento académico en los estudiantes de pregrado del noveno ciclo
2019-A, en el curso Sistemas de Informacion Gerencial de la Escuela de
Formacion Profesional de Administracion y Sistemas de la Universidad de los
Andes — Satipo, asi lo demuestra los resultados alcanzando de la contrastacion
de hipétesis se obtuvo /to = 2,795 / > /tc.= 2,086 /; por lo que rechazamos la
hipotesis nula (HO) y aceptamos la hipotesis alterna (H1); es decir, “existe relaciéon
estadisticamente significativa entre los puntajes obtenidos de la autoestima y el
rendimiento académico en los estudiantes de pregrado del noveno ciclo 2019-A,
en el curso Sistemas de Informacion Gerencial de la Escuela de Formacion

Profesional de Administracion y Sistemas de la Universidad de los Andes — Satipo.

Se determind la influencia y la relacion entre el grado de nivel de autoestima y el
rendimiento académico en los estudiantes del noveno ciclo 2019-A, en el curso
Sistemas de Informacion Gerencial de la Escuela de Formacion Profesional de
Administracion y Sistemas de la Universidad de los Andes — Satipo; siendo esta
una correlacién inversa o negativa; es decir: a mayor nivel de autoestima, alto es

el rendimiento académico



Finalmente puedo afirmar que un eficiente conocimiento y desarrollo de la
autoestima individual mejoraria grandemente el logro de conocimientos, y la
formacion integra como persona y profesional en los futuros profesionales en

educacioén primaria.



RECOMENDACIONES

Promover e incentivar el desarrollo de una autoestima adecuado en cada uno de
los seres humanos, ya que es un elemento fundamental para el desarrollo
personal y profesional, el cual permitirdn mejorar los niveles de calidad del

desempefio y de los aprendizajes de los estudiantes.

El personal directivo y docente debe de estimular y mejorar el desarrollo de la
autoestima de sus estudiantes y formarlos en valores, ya que permitira fomentar
una cultura de educacion en valores acorde a las exigencias de la necesidad

actual de la sociedad.

Monitorear permanentemente el desempefio de la autoestima en todos los
agentes educativos, fundamentalmente en los estudiantes como en este caso en
la Educacion Superior Universitaria, ello permitira tener profesionales que

respondan a las necesidades y exigencias del mercado laboral y social.
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ANEXOS



TiuLo: LA INFLUENCIA DE LA ALTA AUTOESTIMA Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE NOVENO CICLO DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE

ADMINISTRACION Y SISTEMAS DE LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES - SATIPO, 2019.

— Satipo, 2019

vigesimal

ciclo 2019-A matriculados

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA INSTRUMENTO VALIDACION
1.3.1. PROBLEMA | 1.4.1. OBJETIVO GENERAL: 2.4.1. HIPOTESIS Grtadot_ de | D1. Autoestima Método Investigacion Técnicas: Por dqcelnt?s con
GENERAL: autoestima - , e , conocimientos
iCudl es la  [Determinar la relacion GENERAL académica El método analitico es aquel método de | tecnicas: | cienticos sobre
- . ; : ' la investigacion
relac|on ue existe existente entre e|grad0 de | Existe una estrecha D2 Autoestimasocial| i : ‘1 . .
entre elgra?jo de [utoestima 'y en el | relacion entre el gradode investigacion  que  consiste en la Ficha de
autoestima en el rendimiento académico en _ Nivel de D3. Autoestima | desmembracion de un todo. Observacion
rendimiento los estudiantes de noveno | autoestimay con el ética
démi | ciclo de la escuela | rendimiento académico
academico en los  nrofesional de enlos Fichaje.
estudiantes de  Administracion y | estudiantes de DISENO DE INVESTIGACION
noveno ciclo d? la Sistemas de laUniversidad | noveno  ciclo,  del
escuela profesional  |Peruanalos Andes — Satipo, | curso de Sistemas de Ox
de 2019. Informacion Gerencial / Instrumentos:
Administracion y de laescuela n r ,
Sistemas  de a . Profesionalde \ o
Universidad Perualna Administracién dyeS|stem?: Encuesta
And Safi 20012,? Universidad Peruanalos Oy
€s — atipo, : Andes - Satipo,2019.
Donde:
1.3.2. PROBLEMAS 1.4.2. OBJETIVOS Las  caracteristicasde | Rendimiento Instrumento. - :
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: nivel de | académioo | Regultado Ox = Autoestima .
3 S Cudles son autoestima desarrollado vigesimal. Oy = Rer_‘,d'm'ento Académico.r =
' ¢ las Establecer las | por losestudiantes Cogpnitivo Correlacion.
caracteristicasde caracteristicas delgrado regpondgn a .Ials (notas) n = Muestra.
autosstima de Ios de | exigencias de ncivenomco
; autoestima desarrollado en elcurso
estudlantgsl de | de por losestudiantes Sistemas de Instrumento. iy -
noveno ciclo de la Informacion Gerencial -Resultado matriculados de noveno ciclo 2019 -Aen el
la profesionalde de iqesi de Sist de Informacion Gerencial
eéscuel: e ) de laescuela vigesimal curso de Sistemas de Informacion Gerencia
Administracion y noveno ciclo de la orofesionalde procedimental de la escuela profesional de Administracion y
LSJﬁit\?Q;Zad - :riana la chuglgtprof(?3|onalde Administracion ySistema (notas) Sgte;nas de la Universidad Peruanalos Andes
ministracion y s de la — Satipo
Iossa:?ir;((i)eszo 197 Sistemas de la | Universidad Peruanalos MUESTRA:
- ’ ' Universidad Peruana | Andes - Satipo,2019. Instrumento. ;
los Andes Resultado 22 estudiantes de pre grado denoveno




i Cual es el nivel de

rendimiento académico

en losestudiantes

denoveno

ciclo de laescuela
profesionalde
Administracién y
Sistemas de
Universidad Peruana
los Andes

— Satipo, 20197

la

Conocer el nivel de

rendimiento académico
enlos

estudiantes de

noveno ciclo de la
escuela profesionalde
Administracion ySistemas
de la
Universidad Peruanalos
Andes - Satipo,2019.

El nivel de
rendimiento académico
enlos
estudiantes de
noveno ciclo del
curso de Sistemas de
Informacion Gerencial
de laescuela
profesionalde
Administracién ySistemas
de la
Universidad Peruanalos
Andes - Satipo,
2019. Es bueno

conductual
(notas)

al  curso de
Informacion Gerencial

Sistemas

de
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CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN DOCENCIA NIVEL SUPERIOR

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL GRADO DE AUTOESTIMA EN LOS ESTUDIANTES
DE _NOVENO CICLO DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y
SISTEMAS DE LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Sres.(as) estudiantes recurrimos a su digna persona para responder a las siguientes interrogantes que ayudan
a completar, perfeccionar el trabajo deinvestigacién que estoy realizando por lo que estaré agradecida.

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente las siguientes preguntas y marque con aspa la opcion
correspondiente a su respuesta.

Autoestima S| NO

1 | Estoy satisfecho de mi misma

2 | ¢(Cuéndo algo me sale mal pienso que no valgo para nada?

3 | Pienso que soy atractivo

4 | Estoy contento de mi comportamiento

5 Me averglienzo de mi mismo

6 Creo que soy una buena persona

7 La mayor parte del tiempo creo que no soy bueno

8 | Me gusta como soy

9 | Mis padres estan satisfechos de mi

10 | A menudo creo que valgo poco

iGRACIAS POR SU COLABORACION!



UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

OFICINA DE REGISTROS ACADEMICOS

FACULTAD : CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLESCarr./Esp. ADMINISTRACION Y SISTEMAS
AREA CURRICULAR: SISTEMA DE INFORMACION GERENCIALDOCENTE: AYLLON MIRANDA, Lilian Bettsy

CAPACIDADES PARA EL AREA
N TCoDIGO APELLIDOS Y NOMBRES GESTION COGNETIVO § GESTION PROCEDIMENTAL | 5 ACTITUD DE AREA 5 ?
1 K04115F  [ALIAGA CURASMA, HEIDI BEBERLY 14 15 16 17 18] 16 15 15 16 17 18] 16 14 15 17 18 14| 16 16
2 K04111B  [ALMONACID ESTRADA, FREDDY ABRAHAM 15 16 15 16 17 16 16 17 17 15 14 16 16 16 16 17 18] 17 16
3 K05409H  [AMARO ALIPAZAGA, GIANELA ESTHEFANI REYNA 15 14 16 17 151 15 15 15 16 17 18] 16 15 15 16 16 15 15 16
4 K04137B  [ASTO CLEMENTE, JHORLI STVS 14 16 16 17 171 16 15 15 15 15 18] 16 14 16 16 17 18] 16 16
5 K04195H AYRE ORELLANA, CARLOS ANTONIO 15 17 16 16 18] 16 17 14 16 17 151 16 15 15 16 17 16] 16 16
6 K04107F  [CAMARENA TRUJILLO, MEDALID ESTEPHANI 15 16 16 17 18] 16 15 15 16 15 18] 16 14 16 14 15 18 15 16
7 K05428A CAMPOS DE LA CRUZ, YOEL YACKSON 14 15 16 16 16| 15 16 15 15 17 15 16 15 15 16 17 15| 16 16
8 K04108G ~ [CANTARO TERRAZA, SARITA 15 16 14 17 18] 16 15 18 16 15 18] 16 15 16 16 17 18] 16 16
9 K05401H  [CASAMAYOR GARCIA, ANA HILDA 15 16 16 17 18] 16 15 15 16 17 18] 16 15 15 15 14 18] 15 16
10 |K04093A  [CHAUFER ALBERTO, NATALI 14 16 15 18 18] 16 15 14 14 17 14 15 16 14 16 17 17| 16 16
11 K04150F CHERICENTE NACO, SONIA ROSMERY 16 17 16 17 18] 17 17 15 16 14 18] 16 15 15 16 17 18] 16 16
12 |K04239H CURO SOTO, BRAYAN 17 16 16 17 171 17 15 15 17 17 18] 16 15 15 16 15 171 16 16
13 |K04196J  [DIOSES SAAVEDRA, LUIS ALBERTO 16 15 15 18 18] 16 17 15 16 17 17 16 14 14 17 16 18] 16 16
14 |K04116G  [DOMINGUEZ ESPINAL, SHESSIRA MANUELA 15 16 16 17 18] 16 15 14 16 15 18] 16 15 15 16 17 171 16 16
15 |K05405D  [FERNANDEZ CONDORI, JAVIER ELVIS 15 16 16 15 16] 16 16 15 15 17 15[ 16 16 14 15 15 15 15 15
16 |A611961 GARCIA EUFRACIO, LUIS ALBERTO 16 15 16 17 18] 16 15 14 16 17 17 16 15 15 17 14 14 15 16
17 |K04160G  [GUTIERREZ GALVEZ, MARCIAL 15 16 15 16 171 16 16 15 15 14 18] 16 14 17 16 17 18] 16 16
18 |K04209D  [GUTIERREZ VELASQUEZ, PLINIO WILLIAM 14 15 16 17 18] 16 15 14 16 17 14 15 15 15 15 16 18] 16 16
19 |K04135H  [HERRERA SARA, SONIA RUTH 15 14 16 16 14 15 16 15 17 15 16] 16 15 14 16 17 15 15 15
20 |K04101J  |LLANCO ORIHUELA, ZEUZ APOLO 17 16 15 17 18] 17 15 14 16 17 14 15 14 15 14 15 18] 15 16
21 |K04118J  |LOZANO FLORES, CAROLINE LISANDRA 16 14 15 17 151 15 17 15 15 15 18] 16 15 16 16 17 15 16 16
22 |K05383H  |ORIHUELA SIXTO, JOSELIN NADIA 15 16 16 14 18] 16 15 14 16 17 17 16 13 15 17 14 18] 15 16




I.- DATOS INFORMATIVOS:

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Nombre del
Informante

Grado académico

Centro Laboral

Dr. Paulo César
CALLUPE

DOCTOR EN
ADMINISTRACION

Universidad Nacional Daniel
Alcides Carrion en la facultadde
Ciencias Empresarial.

LA INFLUENCIA DE LA ALTA AUTOESTIMA Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE
NOVENO CICLO DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y SISTEMAS DE LA

Fecha: noviembre del 2021

TITULO DE LA TESIS

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES - SATIPO, 2019.

Il.- ASPECTOS DE VALIDACION

Mediante la tabla para evaluacidn de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada uno

“,n

de las preguntas, marcando con “x” en las columnas de SI o NO. Asimismo, aceptamos

sugerencia de algliin cambio a los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con

finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

APRECIA

ITEMS PREGUNTAS Sl NO | OBSERVACIONES

1 ¢En el instrumento de recoleccion dedatos se | X
mencionan las variables?

2 SEn el instrumento de recoleccion dedatos X
tiene relacion con el titulo de Ila
investigacion?

3 ¢En el instrumento de recoleccion dedatos X
facilitard el logro de los objetivos de la
investigacion?

4 ¢El instrumento de medicion es claro, X
preciso y sencillo para que contesten y
de esta manera obtener los datos
requeridos?

5 ¢ El instrumento de medicidn, es accesible a X
la muestra de nuestrainvestigacion?




¢Del instrumento de medicién, los datos X
cumplen el objetivo de recoleccion de
informacion?

¢El disefio del instrumento de medicion X
facilita el andlisis y procesamiento dedatos?

¢Cada una de las preguntas del instrumento X
de medicion, se relacionan con cada uno de
los elementos de los indicadores?

¢la redaccion de las preguntas tiene X
coherencia?
¢El instrumento de recoleccién de datos X
se relaciona con las variables de
estudio?

Total

ll.- OPINON DE VALIDACION:

Instrumento valido, expedito para ser aplicado a la muestra representativa dela investigacion.

Dr. Paulo César CALLUPE CUEVACOLEGIADO

N° 10162




I.- DATOS INFORMATIVOS:

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Nombre del
Informante

Grado académico

Centro Laboral

Mg. Federico VILLAR
IZARRA

Magister en Psicologia
Educativa

Universidad Nacional Daniel
Alcides Carrion en la Escuelade
Nivel Primaria

LA INFLUENCIA DE LA ALTA AUTOESTIMA Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE
NOVENO CICLO DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y SISTEMAS DE LA

Fecha: noviembre del 2021

TITULO DE LA TESIS

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES - SATIPO, 2019.

Il.- ASPECTOS DE VALIDACION

Mediante la tabla para evaluacidn de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada uno

“,n

de las preguntas, marcando con “x” en las columnas de SI o NO. Asimismo, aceptamos

sugerencia de algliin cambio a los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con

finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

APRECIA

ITEMS PREGUNTAS Sl NO | OBSERVACIONES

1 ¢En el instrumento de recoleccion dedatos se | X
mencionan las variables?

2 SEn el instrumento de recoleccion dedatos X
tiene relacion con el titulo de Ila
investigacion?

3 ¢En el instrumento de recoleccion dedatos X
facilitard el logro de los objetivos de la
investigacion?

4 ¢El instrumento de medicion es claro, X
preciso y sencillo para que contesten y
de esta manera obtener los datos
requeridos?

5 ¢ El instrumento de medicidn, es accesible a X
la muestra de nuestrainvestigacion?




¢Del instrumento de medicién, los datos X
cumplen el objetivo de recoleccion de
informacion?

¢El disefio del instrumento de medicion X
facilita el andlisis y procesamiento dedatos?

¢Cada una de las preguntas del instrumento X
de medicion, se relacionan con cada uno de
los elementos de los indicadores?

¢la redaccion de las preguntas tiene X
coherencia?
¢El instrumento de recoleccién de datos X
se relaciona con las variables de
estudio?

Total

ll.- OPINON DE VALIDACION:

Instrumento valido, expedito para ser aplicado a la muestra representativa dela investigacion.

/74
Mg Psic. rﬁ:jg(xn YZARRA




FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
I.- DATOS INFORMATIVOS:

Nombre del Grado académico
Informante

Centro Laboral

Mg. Rosa GONZALES Magister en Educacion
JAVIER

I.E. Gerardo Patifio Lopez
Comercial N° 39

LA INFLUENCIA DE LA ALTA AUTOESTIMA Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE
NOVENO CICLO DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y SISTEMAS DE LA

Fecha: noviembre del 2021

TITULO DE LA TESIS

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES - SATIPO, 2019.

ASPECTOS DE VALIDACION

Mediante la tabla para evaluacidn de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada uno

. ,n

de las preguntas, marcando con “x” en las columnas de SI o NO. Asimismo, aceptamos

sugerencia de algin cambio a los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con

finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

APRECIA

ITEMS PREGUNTAS Sl NO | OBSERVACIONES

1 ¢En el instrumento de recoleccidn dedatos se | X
mencionan las variables?

2 ¢En el instrumento de recoleccién dedatos X
tiene relacion con el titulo de la
investigacion?

3 SEn el instrumento de recoleccion dedatos X
facilitara el logro de los objetivos de la
investigacion?

4 JEl instrumento de medicion es claro, X
preciso y sencillo para que contesten y de esta
manera obtener los datos
requeridos?

5 ¢ El instrumento de medicion, es accesible a X

la muestra de nuestrainvestigacion?




¢Del instrumento de medicién, los datos X
cumplen el objetivo de recoleccion de
informacion?

¢El disefio del instrumento de medicion X
facilita el andlisis y procesamiento dedatos?

¢Cada una de las preguntas del instrumento X
de medicion, se relacionan con cada uno de
los elementos de los indicadores?

¢la redaccion de las preguntas tiene X
coherencia?
¢El instrumento de recoleccién de datos X
se relaciona con las variables de
estudio?

Total

ll.- OPINON DE VALIDACION:

Instrumento valido, expedito para ser aplicado a la muestra representativa dela investigacion.

- < ~

Mg. Rosa GONZALES JAVIER




