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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como proposito final determinar la influencia de la
plataforma virtual classroom en la optimizacion del aprendizaje del area de Educacion
para el Trabajo en los estudiantes del nivel secundario de la |.E. Ernesto Diez Canseco
de Yanahuanca durante el afio 2020. la investigacién por su finalidad es de tipo
aplicada, ya que el investigador ha podido manipular la variable independiente
buscando la mejora de los aprendizajes; Asimismo, se ubica en el disefio experimental
de tipo cuasiexperimental, debido a que establece influencia entre las dos variables.
La muestra de estudio estuvo conformada por 56 estudiantes del 4to grado del nivel
secundario. Se aplicaron dos instrumentos: cuestionario de opiniéon que consto de 15
preguntas y una prueba de rendimiento que consté de 20 preguntas. Ambos han sido
validados a través de juicio de expertos y muestran un adecuado nivel de confiabilidad:
0,894, y 0,883 respectivamente. Los resultados demuestran que existe una influencia
significativa entre las variables de estudio, asi lo demuestra la prueba de hipétesis
siendo esta

fto = 13,416/ > /tc.= 1,673 /.

Palabras clave: Plataforma, classroom, aprendizaje.



ABSTRACT

The present research had as its final purpose to determine the influence of the
virtual classroom platform in the optimization of learning in the area of Education for
Work in students of the secondary level of the I.E. Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca during the year 2020. The research for its purpose is of an applied type,
since the researcher has been able to manipulate the independent variable seeking to
improve learning; Likewise, it is located in the experimental design of a quasi-
experimental type, because it establishes influence between the two variables. The
study sample consisted of 56 students from the 4th grade of the secondary level. Two
instruments were applied: an opinion questionnaire that consisted of 15 questions and
a performance test that consisted of 20 questions. Both have been validated through
expert judgment and show an adequate level of reliability: 0.894 and 0.883 respectively.
The results show that there is a significant influence between the study variables, as
shown by the hypothesis test being this / to = 13,416 /> /tc.= 1,673 /.

Keywords: Platform, classroom, learning.



INTRODUCCION

La actualidad circundante en la nos encontramos debido a este problema
mundial de la pandemia COVID-19 nuestro pais y el mundo se estd promoviendo el
uso de recursos tecnoldgicos en el desarrollo de las labores académicas en los niveles
de inicial. Primaria, secundaria, superior no universitaria y superior universitaria, una
de los propdésitos es de apoyar en el desarrollo de capacidades, competencia y el
conocimiento — aprendizaje en los estudiantes.

El &rea de Educacion para el trabajo desarrollado en la educacion basica regular
tiene la finalidad de desarrollar las capacidades, competencias, habilidades, destrezas
en los estudiantes, para enfrentar los retos de la vida cotidiana, surge la necesidad de
hacer uso de las herramientas tecnolégicas para lograr dicho propdsito, inclusive en el
sistema de evaluacion ayuda enormemente para la cualificacién de los logros previstos
en dicha areacurricular.

La educacién en general esta presentando cambios estructurales significativos
en el uso y apropiacion de las nuevas tecnologias promoviendo a lograr aprendizajes
significativos, por lo cual se debe preparar o formar convenientemente a los
estudiantes y docentes en su empleo, con seguridad y en forma pertinente de tal
manera que se integren con conocimientos actuales a estos cambios que exige la
realidad objetiva actual.

Para tal efecto, la investigacion se desarrollé teniendo en cuenta el esquema de
la Escuela de Posgrado, por lo que en su estructura consta de:

El Capitulo I: Problema de investigacion, comprende: la identificacion del
problema, formulacion del problema, formulacion de los objetivos, importancia,
alcances de la investigacion y las limitaciones de la investigacion.

El Capitulo Il: Marco Teo6rico, comprende: comprende los antecedentes de
estudio, los fundamentos tedricos cientificos y conceptuales, la definicion de los
términos basicos, formulacion de las hipotesis de investigacion y la operacionalizacion

de las variables.



El Capitulo 1ll: Metodologia y técnicas de investigacién, comprende: determinar
el tipo, método y disefio de investigacion, determinacion de la poblacion y muestra de
estudio, técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion, explicar el tratamiento
estadistico y la seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de
investigacion.

El Capitulo IV: Resultados y discusion, comprende: descripcidén del trabajo de
campo, presentacion, andlisis e interpretacion de resultados, la prueba de hipotesis y la
discusion de resultados, dando lugar todo ello a la formulacion de conclusiones y las
recomendaciones de la investigacion.

Al poner en conocimiento la presente investigacion a los miembros del jurado, lo
hago con el respeto debido de docente en constante aprendizaje y dispuesto a recibir
los aportes, que estoy seguro ayudaran a mejorar este y demas estudios, por cuyos
aportes les expreso mi agradecimiento y reconocimiento.

La autora.
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11.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacion del problema

La situacion social actual de esta nueva década, el avance desmesurado de la
ciencia y la tecnologia acarre6 cambios esenciales en la vida del hombre
moderno, notamos que el avance desmesurado de las tecnologias a impactado
mucho la realidad de nuestra vida, debido a esto en nuestro pais y en el mundo
se esta introduciendo y fomentando el uso de las tecnologias (plataforma y/o
aulas virtuales) para el acompafiamiento del aprendizaje,

La actualidad virtual constituye el rostro particular de las nuevas estrategias como
la informacion, la digitalizacion que son el fundamento técnico de la virtualidad.
Enfrentarse exitosamente a este mundo virtual desde una visién objetiva y
académica, admitiendo tener claro la nocion de esos dos elementos que el nuevo
tipo de adquisicion de informacion debe de convertirse en un elemento y asi
aportar a nuestro avance en el logro de conocimientos, la urgencia de participar
activamente en el cambio se debe a que el desarrollo de la tecnologia permite el
desarrollo de nuevos enfoques, en los que la Pedagogia y la Didactica apoyan
estas nuevas alternativas de trabajo académico para desarrollar adecuadamente

el proceso de ensefianza-aprendizaje.



El problema se genera cuando en la gestibn del conocimiento depende
especificamente de los mecanismos virtuales, se confunde estas tres instancias:
la virtualidad un sentido corriente, muy escaso un sentido técnico y casi nulo el
concepto filosofico. Pese a que el manejo de estas herramientas y medios
tecnologicos se ha constituido en una necesidad en los diferentes campos
cientificos, tecnoldgicos, sociales y el desarrollo cultural.

La educacion basica, en la actualidad y con mayor rigor la educacién superior no
universitaria y la educacién superior universitaria, no cuentan con bibliotecas
especializadas provistas de bibliografias actualizadas y suficientes, situacion que
ha inducido a los estudiantes a recurrir constantemente y con mayor continuidad
a buscar informacioén en las redes sociales. Informacién que, en la mayoria de los
casos, no responde a sus exigencias. Razon por la cual se presentan multiples
dificultades para acompafiar esta relacion del mundo virtual con la exigencia de
construir os nuevos conocimientos, el desarrollo de las competencias y
capacidades que el curriculo nacional exige.

En el inicio de esta nueva década estamos viviendo una situacién incomparable
ya que la problemética social y mundial nos ha llevado a reorganizar nuestra
actividad académica, personal, profesional y laboral esta pandemia COVID-19
gue viene azotando y asiendo visible la debilidad concreta en el sector salud y
educacién en todos los paises del mundo y de manera particular en nuestra pais,
hoy nos hemos dado cuenta que el sistema de salud es muy precario, nuestros
sistema educativo es muy desfasado ante estas eventualidades que ocurre en el
mundo, en pocas palabras no estamos preparados para enfrentar dichos
acontecimientos y nuestro sistema es muy vulnerable, ante esta situacion nuestra
investigacion busca mejorar el trabajo académico y pedagdgico dentro del sector
educativo y con ello mejorar el desarrollo de los procesos educativos ensefianza

— aprendizaje.



1.2

13.

La plataforma classroom como una de las aplicaciones del Google es denominado
Google Classroom permite la interaccion en linea entre el docente y estudiante
permitiendo gestionar el proceso de aprendizaje (Learning Management System)
dicha plataforma estd enfocada para el desarrollo de actividades educativas del
100% a distancia (e-learning) o también un aprendizaje presencial o mixto
(Blended Learning), la plataforma permite acceder desde cualquier dispositivo y
tiene multiples acciones y facilidades para el desarrollo educativa, razén por la
cual hemos hecho uso para gestionar el proceso de ensefianza — aprendizaje en
nuestro contexto denominado el distrito de Yanahuanca correspondiente a la
region Pasco el que se encuentra a mas de 4300 m.s.n.m.
Luego de haber visualizado la descripcion de la situacion problematica nos
proponemos a resolver los siguientes problemas, para la cual se han formulado
los siguientes problemas.
Delimitaciéon de la investigacion
Delimitacién poblacional: la investigacion se desarroll6 con los estudiantes de
la educacién basica regular — 4to grado nivel secundaria, dentro de la Institucion
Educativa Ernesto Diez Canseco correspondientes al distrito de Yanahuanca,
provincia de Daniel Alcides Carrion y la regién Pasco.
Delimitacién temporal: Se desarroll6 en un espacio de un semestre académico;
es decir 4 meses, iniciandose en el mes de abril hasta el mes de julio del 2020.
Delimitacién de informacién: la investigacion radica en determinar la influencia
del uso de la plataforma virtual classroom en la optimizacion del aprendizaje del
area de Educacion para el Trabajo.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢, Cual es la influencia de la plataforma virtual classroom en la optimizacion

del aprendizaje del &rea de Educacion para el trabajo en los estudiantes



del nivel secundaria de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca 20207
1.3.2. Problemas especificos

a. ¢Cudl es la influencia de la plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje — crea propuestas de valor en los
estudiantes del nivel secundaria de la Instituciéon Educativa Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca 2020?

b. ¢Cuél es la influencia de la plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje — trabaja cooperativamente para lograr
objetivos y metas en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 20207

C. ¢Cudl es la influencia de la plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje — aplica habilidades técnicas en los
estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca 2020?

d. ¢Cudl es la influencia de la plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje — evalla los resultados del proyecto de
emprendimiento en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucién Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 20207

1.4. Formulaciéon de Objetivos
1.4.1. Objetivo General

Determinar la influencia de la plataforma virtual classroom en la

optimizacion del aprendizaje del area de Educacion para el trabajo en los

estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Ernesto Diez

Canseco de Yanahuanca 2020.



1.4.2. Objetivos especificos

a. Establecer la influencia de la plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje — crea propuestas de valor en los
estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca 2020.

b. Establece influencia de la plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje — trabaja cooperativamente para lograr
objetivos y metas en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 2020.

C. Establecer la influencia de la plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje — aplica habilidades técnicas en los
estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca 2020.

d. Establecer la influencia de la plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje — evallUa los resultados del proyecto de
emprendimiento en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 2020.

1.5. Justificacién de la investigacion

El desarrollo de la investigacion se justifica debido a que en nuestro pais y el
mundo se viene fomentando la educacion virtual en su maxima expresion y
basicamente el uso de Plataformas Virtuales de Ensefanza, tanto la educacion
bésica, superior no universitaria y universitaria, usan actualmente este tipo de
plataformas para apoyar al estudiante en la gestién del aprendizaje.

Los procesos pedagogicos y académicos hoy se desarrollan apoyados por una
plataforma virtual, estas estan ligados a criterios de evaluacién que los docentes

asumen de acuerdo a una metodologia de ensefianza, es necesaria la



1.6.

estandarizaciébn de estos criterios a fin de optimizarlo y lograr los objetivos
planteados.
Por las razones expuestas la investigacion cobra singular importancia ya que nos
ha permitido desarrollar los trabajos pedagégicos y académicos con gran
facilidad. Ademas, fue pertinente la realizacion de esta investigacion, ya que la
relativa facilidad en el acceso a la informacién permitira tener los elementos
precisos para sistematizar las ideas centrales; también los elementos de la
muestra de investigacion son accesibles a esta investigacion. La investigacion nos
ha permitido contribuir e incrementar el conocimiento existente en torno a mejorar
el aprendizaje del area de educacion para el trabajo con el uso y aplicacién de la
plataforma virtual classroom. Por lo tanto, se logré optimizar el aprendizaje, como
también el desarrollo de habilidades cognitivas, aumento de autoestima, e interés
por aprender.
La importancia de la investigacion resalta, en el uso de la plataforma virtual
classroom no solo se relaciona con el aprendizaje, si no que contribuye
significativamente a mejorar la actividad educativa, pues el interfaz de
interactividad lo hace mas amigable para el usuario final y de facil aplicacion y
desarrollo de los temas programados en las unidades de aprendizaje.
Por tanto, consideramos de mucha importancia la investigacion y estamos
seguros que contribuiran a la optimizacion del aprendizaje del area de educacion
para el trabajo en estudiantes del 4to grado del nivel secundaria, sino también
para su desarrollo como persona en la sociedad del conocimiento.
Limitaciones de la investigacion
» Tipoinformativo: el escaso acceso alainformacién documental, bibliografico
y la aplicacion de los instrumentos de investigacion, lo que dificulto la
obtencion, clasificacion y procesamiento de la informacién. Asimismo, el

retraso en la entrega de la validacion de los instrumentos de investigacion.



» Tipo de tiempo: exceso de responsabilidades laborales y otros, asimismo el
rechazo de docentes y estudiantes a ser preguntados de su labor académica,
esto retraso el cumplimiento del cronograma de investigacion.

» Tipo econdémico: la baja remuneracién del investigador, los gastos
generados para el desarrollo de la investigacion como la compra de bienes y
servicios, han sido cubiertos con recursos propios, estas han retrasaron la

culminacion de la investigacion.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de estudio
Antecedentes internacionales:
Mendoza (2012) tesis presentado en Universidad Técnica de Machala (Ecuador)
titulado: Incidencia de la plataforma educativa virtual MOODLE como recurso
didactico interactivo para optimizar el proceso de ensefianza- aprendizaje en la
asignatura de computacién del segundo afio de bachillerato del Colegio Nacional
Mixto Dr. José Maria Velazco Ibarra del Cantdén El Guabo, periodo lectivo 2011-
2012, se concluye en que, los recursos didacticos o0 medios de ensefianza son
unos de los componentes operacionales del proceso de ensefianza- aprendizaje,
ya que permiten crear las condiciones materiales favorables para cumplir con las
exigencias educativas en la era tecnologica y asi lograr la eficiencia en el
procesos de asimilaciébn del conocimiento por los estudiantes creando las
condiciones para el desarrollo de habilidades, habitos y capacidades facilitando
la construccién de su propio aprendizaje y permitiendo la aplicacion de los
conocimientos adquiridos.
La plataforma virtual Moodle, es un ambiente virtual donde el docente que opera

desde este punto de vista crea un ambiente centrado en el estudiante que le



ayuda a construir ese conocimiento con base en sus habilidades y conocimientos
propios, en lugar de simplemente publicar y transmitir la informacion que se
considera que los estudiantes deben conocer.”

Huanca (2009) tesis: sustentada en la Universidad Mayor De San Andrés (La Paz
— Bolivia) titulada: Aula virtual para la estimulacion del auto aprendizaje en nifios
de 5 a 6 afos. se concluye segln la tesis que, los alumnos que patrticiparon en el
aula virtual tuvieron mejores resultados que los que no participaron, la cual se
concluye que la aplicacion y construccion de un aula virtual es un método
alternativo para la mejora del aprendizaje, aplicable y viable en la educacion pre-
escolar dados los resultados obtenidos de la prueba.”

Lépez (2009), tesis presentado en Universidad Politécnica de Catalufia (Espafia)
titulado: Modelo de evaluacién continua formativa formadora reguladora y
tutorizacién continua con soporte multimedia apoyado en una plataforma virtual.
Se concluye, en que, la investigacion que se esta realizando comprobaran que la
hipé6tesis general es correcta, la cual afirma que la aplicacién de un modelo de
evaluacién continua formativa-formadora-reguladora y tutorizado apoyado en una
plataforma virtual favorece al cambio conceptual, metodolégico y al
autoaprendizaje, respecto a la evaluaciéon y a la metacognicion. Favorece al
cambio conceptual ya que las ideas iniciales tenderan a desaparecer en el grupo
experimental.

También se verd que favorece al cambio metodoloégico al comprobar que los
grupos experimentales utilizan, en la resolucion de ejercicios y problemas
procedimientos con coherentes con la metodologia cientifica.

Por dltimo, también se comprobara que favorece al autoaprendizaje cuando
resuelven ejercicios en la plataforma virtual y miran los contenidos
complementarios para profundizar sobre los temas tratados en clase.”

Antecedentes nacionales.



Vargas (2015) en su tesis de maestria titulado: El uso de la plataforma Moodle y
el aprendizaje del curso de sistemas operativos en los estudiantes del V ciclo de
la especialidad de informética de la facultad de ciencias de la Universidad
Nacional de Educacion — 2013, concluye que:

El uso de la plataforma virtual Moodle se relaciona significativamente con el
aprendizaje de los estudiantes del V ciclo de la especialidad de informatica de la
Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional de Educacién — 2013 en la
asignatura de Sistemas Operativos, concluye también que el ambiente virtual
captura la atencion del estudiante y complementa su aprendizaje. Los foros
permiten generar nuevos conocimientos y diversidad de opiniones, los materiales
de ensefianza aprendizaje facilitan y complementan el aprendizaje del estudiante.
Cabarfias & Ojeda (2003) tesis sustentada en la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, para obtener en titulo profesional de ingenieras de sistemas, titulada:
Aulas virtuales como herramienta de apoyo en la educaciéon de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos. Concluyeron en que, el estudio en las aulas de
innovacion pedagdgica permiti6 un mayor desarrollo de la capacidad de
adquisiciéon, aumento la capacidad de trabajo en equipo, aumento de las
estrategias de aprendizaje, los estudiantes interactian con las TICS y esta influye
en todos los sentidos en los estudiantes.

Reyesk (2005) tesis sustentada en Universidad Catdlica Sto. Toribio de Mogrovejo
- Chiclayo titulada: Aula virtual basada en la teoria constructivista empleada como
apoyo para la ensefianza de los sistemas operativos a nivel universitario.
Concluyendo en que, con el aula virtual y la interaccion de los alumnos se lleg6 a
concluir que: Los aspectos de la teoria constructivista se manifestaron en el uso
de las siguientes herramientas: Socializacion (Foros y Wiki), Aprendizaje
autorregulado y desarrollo de la metacognicion (mediante el empleo de autotest),

instruccién anclada (representada en el uso de simulaciones de los principales

10



subadministradores de los sistemas operativos). El desempefio del aula virtual fue

calificado de muy bueno en los aspectos visuales, de navegabilidad, contenidos

y disefio instruccional.

Recomendamaos valorar la posible implementacion y utilizacién de aulas virtuales

como apoyo a la ensefianza en otras asignaturas de nivel universitario, asi como

de formacién continua.

Antecedentes locales.

Machacuay (2019) en su tesis presentada para optar el grado de maestro titulado:

Aplicacion de las plataformas M-Learning en el proceso de educacion invertida en

los estudiantes de la carrera profesional de tecnologia informatica vy

telecomunicaciones de la facultad de ciencias de la educacion de la Universidad

Nacional Daniel Alcides Carrién de Cerro de Pasco — 2016, concluye en que:

Primera: Se demostré que la aplicacion del modelo de comprensién Lectora en
la resolucion de problemas mateméticos mejora el rendimiento
académico de la asignatura de Matematica en los estudiantes de la
carrera profesional de tecnologia informatica y telecomunicaciones de
la facultad de ciencias de la educacion de la Universidad Nacional
Daniel Alcides Carrion.

Segunda: Se determiné el rendimiento académico de la asignatura Andlisis y
Disefio de Software Educativo de los estudiantes de la carrera
profesional de tecnologia informética y telecomunicaciones de la
facultad de ciencias de la educacién de la Universidad Nacional Daniel
Alcides Carrion.

Tercera: Se precis6 las dificultades que se presentan en los distintos
Procedimientos al aplicar el modelo de procesamiento de datos

diversos mediante el lenguaje SQL para el manejo de base de datos
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con una significancia al 0.05 es 0.00 lo que valida la hipétesis

planteada relacionada con estas dimensiones.

Merlo (2020) en su tesis presentado para optar el grado de maestro titulado:

Plataforma Moodle y rendimiento académico de los estudiantes en el Instituto de

Educacion Superior Tecnolégico Publico “Andrés A. Caceres Dorregaray” en el

afio 2018, concluye en que:

Primera;

Segunda:

Tercera:

Al diagnosticar el rendimiento académico de los estudiantes en el pre-
test en el grupo de experimental cuyo promedio obtenido es 4,40, con
nota maxima 10 y minima 00; asimismo, en el grupo control el
promedio es 5,23, con nota maxima 10 y minima 00, se demuestra
gue el rendimiento académico en ambos grupos esta en desarrollo y
es pertinente aplicar estrategias o herramientas para fortalecerlo
como se ha implementado en la presente investigaciéon en los
estudiantes del Ill semestre del Instituto de Educacion Superior
Tecnolodgico Publico “Andrés A. Céaceres Dorregaray”.

Al aplicar la plataforma Moodle en el grupo experimental el promedio
del post-test es de 12,90 demostrando que hubo un incremento de 8,5
puntos que es significativo, siendo la nota minima 05 y la maxima 19,
demostrando que el uso intenso de la plataforma Moodle con sus
herramientas tuvo efectos positivos lo que se confirma en la prueba
de hipotesis.

Los resultados obtenidos del parametro t en relacién a los promedios
del pre-test y post-test del grupo experimental con la prueba t de
Student como grupos relacionados es de 9,815 que es mayor al valor
critico 1,729, demostrando que los efectos de aplicar la plataforma
Moodle en el fortalecimiento del rendimiento académico de los

estudiantes de la Carrera Profesional de Electronica Industrial del
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Cuarta:

Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Andrés A.
Caceres Dorregaray” en la Unidad Didactica de Microcontroladores |
son evidentes, al mismo tiempo el valor de significancia es 0,000 <
0,05 demostrando la validez de la hipotesis de investigacion y
rechazando la hipétesis nula.

Al comparar los resultados del grupo experimental y el grupo control
se encontré que hubo un mayor incremento en el promedio del post-
test respecto del pre-test en el grupo experimental que en el grupo
control, lo que ratifica la conclusiéon de que el uso de la plataforma
Moodle tuvo efectos positivos en el rendimiento académico de los
estudiantes del grupo experimental. Asimismo, se someti6 a una
prueba t de Student para muestras independientes a las diferencias
de notas post-test — pre-test de ambos grupos para comprobar si es
cierto que los estudiantes del grupo experimental tuvieron un mayor
incremento en sus notas del post-test respecto del pre-test. Para un
valor de significancia a = 0,05 la prueba t de Student arroj6o un valor
del estadistico t = 5,462 que es mayor que el valor critico 1,677 y un
valor de significancia 0,00 < 0,05 lo que nos permite afirmar que,
efectivamente, los estudiantes del grupo experimental lograron un
mayor incremento en sus notas comparando el post-test con el pre-
test gracias a la aplicacion de la variable independiente, es decir, los

recursos y actividades propuestos mediante la plataforma Moodle.

2.2. Bases tedricas - cientificas.

2.2.1.

Educacioén Virtual.

Segun Alvarez, Roger (2002) manifiesta que

“

La educacion virtual enmarca la utilizacion de las nuevas

tecnologias, hacia el desarrollo de metodologias alternativas para el
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2.2.2.

aprendizaje de alumnos de poblaciones especiales que estan limitadas por

su ubicacion geografica, la calidad de docencia y el tiempo disponible ...”.

Segun la UNESCO (1998), define como entornos de aprendizaje

“

constituyen una forma totalmente nueva, en relaciobn con la
tecnologia educativa en un programa informatico interactivo con caracter

pedagdgico que posee una capacidad de comunicacion integrada ...".

Segun Banet, M. (2001) se adelanta en su cooperacion y afirma:

“... la educacion virtual es una combinacién entre la tecnologia de la

realidad virtual, redes de comunicacion y seres humanos ...".

Con respecto a los autores mencionados podemos concluir que la
educacion virtual es un nuevo medio de ensefianza, se utiliza herramientas
tecnoldgicas para lograr el fin previsto, el cual es optimizar los procesos de
ensefianza - aprendizaje.

Metodologia de la educacion virtual.

Segun, Bernardez Mariano L. (2007) manifiesta que:

“... La metodologia responde a como ensefar y aprender, cada modelo de

educacion virtual destaca la metodologia como base del proceso”. Son:

» Sincrénico: La educacion sincrona es una modalidad de la educacion
a distancia via Internet, su caracteristica es que los procesos de
ensefianza - aprendizaje lo desarrollan los participantes en forma
sincronizada en tiempo real, es decir, se determina el dia y hora de
enlace o encuentra via virtual, conectandose a un servidor u
ordenador. El modelo sincrono, es menos flexible que el modelo
asincrono, ofrece mayores posibilidades gracias a la interactividad y
la personalizaciébn. Ambos tipos de herramientas constituyen un reto

para el modelo educativo presencial. Ya que muchas veces se cuenta
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con los recursos tecnoldgicos, pero falta la capacitacién para poder
explotar al 100% dichos recursos tecnoldgicos, se necesita que los
docentes de hoy se involucren al uso de esta nueva tecnologia.

» Asincrénico: La educacion asincrona mantiene una comunicacion
continua en diversos contextos formales e informales, fortalece la
participacion cognitiva del estudiante, donde se trabaja con mayor
reflexion y fortalece la habilidad de procesar informacion. En cambio,
la educacion sincrona fomenta la participacion directa. Incrementando
asi la motivacion y ayuda a llegar a un acuerdo en el proceso de la
interaccion.

» B-learning (combinado sincrénico y asincrénico): Un proceso de
Ensefianza — Aprendizaje dual o llamado integrados y mixto, que
integra a la modalidad presencial y virtual en su naturaleza
colaborativa, combinatoria y complementaria; recurriendo a la
apropiacion y utilizacion de las TIC para desarrollar procesos
formativos, situando su énfasis en una interactividad didactica de
acuerdo a las necesidades e intereses del programa y los actores.

2.2.3. Plataforma Virtual.
Segun, Salvador, P. (2005, p. 3) plantea lo siguiente:

“... Una plataforma virtual flexible serd aquella que permita
adaptarse a las necesidades de los estudiantes y docentes (borrar,
ocultar, adaptar las distintas herramientas que ofrece); intuitivo, si
su interfaz es familiar y presenta una funcionalidad facilmente
reconocible y, por ultimo, amigable, si es facil de utilizar y ofrece una
navegabilidad clara y homogénea en todas sus péaginas ...”

Entonces podemos aseverar que las plataformas virtuales de aprendizaje
son entornos que soportaran el aula virtual, es decir, para utilizar un modelo

educativo con caracteristicas de ensefianza - aprendizaje on-line es importante
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tener en consideracion el programa que pueda integrar las diversas

herramientas que ofrece la linea de Internet.

Criterios que cuenta una plataforma virtual.

>

El contenido: Debe ser apreciable y responder a las necesidades e
intereses del estudiante, debe ser auténtico, actual y preciso, no debe
tener errores, ni contradicciones y debe adaptarse a las diferentes formas
del trabajo escolar, ademas de ser aceptable debe ser de féacil
comprension.

Adaptacion a las necesidades: la plataforma debe estar adaptado a las
necesidades del programa, necesidades del estudiante, necesidades del
trabajo escolar y otros fines educativos.

Caracteristicas para su empleo: Sirve para una materia o tema
determinado, es de uso eficiente para el docente, sirve para reforzar y es
un recurso tecnoldgico para el estudiante.

Método: La presentacién debe ser agradable, la secuencia es légica y
sicologica, es de solidez educativa, permite el reconocimiento de las
diferencias individuales, motiva al estudiante en la interaccion.
Organizacion interna: Presenta con claridad y coherencia, continuidad
del material y participacién en las tareas, practicas e investigaciones.
Aspecto liberal de laeducacion: Ensefia el empleo del método cientifico
y otros métodos que ayudan al desarrollo de la capacidad de razonamiento
y mejora la actitud cientifica del estudiante.

Tiene precisién cientifica: En cuanto a la presentacion de los hechos y
principios, al empleo de la terminologia técnica.

Adecuacién al nivel que atiende: Atiende al nivel o etapa en la que se
encuentre el estudiante, es adecuado en cuanto a vocabulario, contenido,

ilustraciones, programas etc.
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2.2.4.

Se trata de un programa para el educando y de ayuda al docente: Las
explicaciones son claras y comprensibles y efectivas segun la materia a
tratar para el estudiante, son sencillas, concretas y suficientes para su
comprension del tema desarrollado.

Plataforma virtual Classroom.

Segun, Pina, Jose (2018) refiere que,

“... Classroom Google es el aula virtual que ha disefiado Google en
el 2014 para completar la G suite for education, con el objetivo de
organizar y mejorar la comunicacion entre docentes y estudiantes...”

Google Classroom se ha disefiado para apoyar a los docentes a
crear y recibir las tareas de los estudiantes sin necesidad de usar papel, e
incluye funciones que les permiten ahorrar tiempo, Asimismo desarrollar
un trabajo colaborativo, asi como recibir retroalimentacion inmediata de
los avances, preguntas o tareas.

Por otra parte, GSuite for education es un servicio que brinda Google
para educacion que requiere un registro colectivo y un administrador y
ofrece un dominio personalizado para un grupo de usuarios y unas
aplicaciones conectadas a este dominio: Gmail, Google Drive, Google
Sites, Classroom.

La ventaja de la plataforma classroom es la interconexion de las
apps de Google para trabajar en la educacion, por ejemplo, cada vez que
un docente programa una tarea y afiade documentos se crea una carpeta
en Google Drive de manera automatica para esa tarea y los documentos
compartidos con los estudiantes pueden ser configurados para que se
guarde una copia de ese documento en la carpeta de Google Drive del
estudiante y asi puedan tener a la mano y trabajar de manera individual

con su documento propio, documento que el docente puede supervisar y
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evaluar el progreso del trabajo del estudiante de forma individual y/o

colectiva.

Ventajas del uso de la plataforma Classroom.

v

Facil configuracién: se pueden afiadir alumnos directamente
mediante correo electrénico o a través de un cadigo de automatricula.
Ahorro de tiempo: sin necesidad de documentos en papel, los
profesores pueden crear, revisar y puntuar las tareas con rapidez
desde un anico lugar. Ademas, los estudiantes pueden adelantar
trabajos, ponerse al dia o repasar desde sus casas o cualquier lugar
del mundo.

Mejora la organizacién: los alumnos pueden ver las tareas y
contenidos de todas las asignaturas en una sola pagina. Sus trabajos
se guardan de manera ordenada en carpetas de Google Drive.
Mejora la comunicacion: permite enviar notificaciones a los alumnos
e iniciar debates inmediatamente. Los alumnos pueden compartir
recursos con sus compafieros, lo que facilita el trabajo colaborativo.
Ademas, te permite enviar resimenes del trabajo realizado a los
tutores de los estudiantes.

Mejora el feedback alumno-maestro: facilita el envio de actividades
TIC para anticipar los conocimientos de los alumnos y asi poder
trabajar en clase en funcién de dichos ellos, con lo cual, se ganara en
individualizacion de la ensefianza, asi como en ganancia de tiempo
para trabajar con ellos solucionando todo tipo de dudas.

Gratuitay segura: no contiene anuncios, no utiliza jamas tu contenido
ni los datos de los alumnos, libre, gratuita y no utilizada para otro fin
qgue no sean los procesos de ensefianza-aprendizaje. Se ofrece de

forma gratuita a los centros educativos.
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v'Interaccion: Google Classroom funciona muy parecido a una pagina
de tu Facebook, existe una pagina en la cual todos los "amigos" o
miembros del curso, pueden comentar, dar me gusta, preguntar,
subir documentos, compartir vinculos, etc.

v' Bajo control: El maestro siempre tiene el control. Google Classroom
te permite supervisar quién hace qué, paso a paso, manteniendo un
historial de la interaccion de cada participante. Ademas, te permite
borrar, supervisar contenido Yy silenciar participantes para
determinadas actividades.

v'Integrado: te ofrece integrar todas las apps de Google (Drive, Sheets,
Docs, Forms, Slides, jy mas!) en una sola plataforma.

v' Padres felices: De lo mejor que tiene para ofrecer, es que puedes
mantener a los padres de familia informados de los avances y temas
tratados en clase a través de Google Classroom. Puedes escoger
enviar correos privados, masivos, recurrentes, curados por la misma
aplicacion, facilitando tu trabajo como maestro y administrador.

v"  Retroalimentacion colorida: Ahora Google Classroom te ofrece
anotaciones directamente sobre los documentos que te envian tus
estudiantes. Esto facilita la retroalimentacion y te invita a utilizar
diferentes dispositivos y aprovechar sus ventajas.

v Anotaciones en vivo: Con la funcion de anotaciones, también
puedes aumentar la colaboracion entre pares. Los estudiantes
pueden utilizarla como un tablero electronico para todos sus
documentos y tareas y realizar de esta forma observaciones,
animaciones, resaltar contenido o comentar sobre el trabajo del otro.

Las diversas funcionalidades de Google que estan asociadas a una cuenta

Gmail ofrecen la eventualidad de utilizar las herramientas de Drive
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asociadas a Google, con la facilidad de crear y compartir documentos en
diferentes formatos (documentos, videos, hojas de calculo, presentaciones
y mas), programar sesiones de clase y desarrollarlas los trabajos
académicos y otros en linea.

También permite acceder a los usuarios desde diferentes dispositivos, ya

sean de escritorio 0 moéviles, facilitando el acceso en cualquier lugar y hora.

Google Classroom

Figura 1: icono de la plataforma classroom.
Cbémo funciona Google Classroom:

Segun la CUAED - UNAM (Coordinacion de Universidad Abierta y

Educacion a Distancia — Universidad Nacional Auténoma de México)

(2019), refiere que, Google Classroom puede hacer lo siguiente:

1. Publicar contenidos para que una clase quede mas documentada y
ejemplificada. Incluir videos, sitios web, archivos, lecturas y otros
recursos, ya sean propios o de terceros (* siempre respetando los
derechos de autor).

2. Realizar asesorias para clases que se imparten totalmente a
distancia.

3. Organizar tareas y sus entregas, programandolos para su publicacion
en fechas especificas.

4. Corregir, retroalimentar y asignar calificacion a las tareas entregadas

por los estudiantes.
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10.

11.

13.

14.

Comunicarnos con los estudiantes mediante anuncios publicos o
mensajes privados.

Fomentar la participacion y discusion fuera del salon de clases.
Facilitar la asignacion de la nota final, mediante la creacién de una
hoja de célculo con todas las calificaciones del periodo escolar.

Es parte de G Suite, que tiene un grupo de aplicaciones gratuitas para
instituciones educativas, aunque también se puede utilizar con una
cuenta de Gmail normal.

Matriculacion sencilla, se pueden afiadir alumnos directamente
escribiendo su correo electrénico o a través de un codigo de
automatricula que se les distribuye.

Automatizacion de procesos, al crear un curso, automaticamente se
crea una carpeta compartida de Drive y un calendario propio de la
asignatura. Un curso ya completo también se puede copiar por otro
docente.

Ahorro de tiempo, sin necesidad de documentos en papel, los
docentes pueden crear, revisar y calificar las tareas con rapidez desde
un anico lugar. Ademas, los alumnos pueden adelantar trabajos,
ponerse al dia o repasar desde cualquier parte del mundo.

Mejora en la organizacion, los estudiantes pueden ver las tareas y
contenidos de todas las asignaturas en una sola pagina. Sus trabajos
se guardan de manera ordenada en carpetas de Google Drive.
Mayor comunicacion, permite enviar notificaciones a los estudiantes e
iniciar debates rédpidamente. Los estudiantes pueden compartir
recursos con sus comparnieros, lo que facilita el trabajo colaborativo.
Mejora la retroalimentacién entre estudiantes - docente, facilita el

envio de actividades para anticipar los conocimientos de los alumnos
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y asi poder trabajar en clase en funcion de ellos, con lo cual se gana
en la individualizacion de la ensefianza, asi como en mejora de tiempo
para trabajar con ellos solucionando todo tipo de dudas.

15. Gratuita y segura, no contiene anuncios, se ofrece de forma gratuita a
las Instituciones educativas

16. Interaccidon sencilla, funciona muy parecido a una pagina de
Facebook, existe una seccién en la cual todos los alumnos del curso
pueden comentar, preguntar, subir documentos, compartir vinculos,
etcétera.

17. Control de la clase, el profesor siempre tiene el control, ya que puede
supervisar quién hace qué, paso a paso, manteniendo un historial de
la interaccion de cada participante. Asimismo, le permite borrar,
supervisar contenido y silenciar participantes para determinadas
actividades. Integrado con diferentes aplicaciones, relne todas las
apps de Google (Drive, Sheets, Docs, Forms, Slides) en una sola
plataforma.

18. Retroalimentacion sencilla, ofrece la facilidad de hacer anotaciones
sobre los documentos que envian los estudiantes y realizar una
retroalimentacion privada.

19. A la institucién le permite brindar herramientas para facilitar el
aprendizaje mediado por tecnologias sin gastos adicionales y de
manera inmediata.

20. Reduccioén en el uso de papel, al enviar las tareas y hacer cualquier
interaccion por medio de la plataforma.

2.2.5. El Aprendizaje.
A. Concepto del Aprendizaje.

Segun, Abarca Ramadn, (2006, p.52). refiere que,
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“... Mas que repitiendo lo que otros dijeron, el ser humano
aprende construyendo, elaborando personalmente ...”

Asimismo, segun Alonso J., (1991, p. 65), manifiesta que,

“... El aprendizaje y las teorias que tratan los procesos de
adquisicion de conocimiento han tenido durante este Gltimo siglo un
enorme desarrollo debido fundamentalmente a los avances de la
psicologia y las teorias instruccionales, que han tratado de
sistematizar los mecanismos asociados a los procesos mentales que
hacen posible el aprendizaje ...”

Segun, Martinez, (2004, p. 148). Expresa sobre el aprendizaje.

“...un proceso complejo, diversificado, altamente condicionado
por factores tales como las caracteristicas evolutivas del sujeto que
aprende las situaciones socioculturales en que aprende, lo tipos de
contenidos o aspectos de la realidad de los cuales debe apropiarse y
los recursos con que cuenta para ello, el nivel de intencionalidad,
consciencia y organizacion con que tienen lugar estos procesos, entre
otros ...”

El aprendizaje, se define como un cambio comparativamente permanente
en el comportamiento, que refleja una adquisicion y/o optimizaciéon de
conocimientos y habilidades a través de la experiencia.

El aprendizaje es el proceso a través del cual se obtienen o cambian
habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como
resultado del estudio, la experiencia, la instruccion, el razonamiento y la
observacion. Este proceso puede ser analizado desde distintas miradas,
por lo que existen una variedad de teorias del aprendizaje. El aprendizaje
es una de las funciones mentales mas importantes en los seres humanos.
El aprendizaje humano esta relacionado con la educacion y el desarrollo
personal. Debe estar orientado convenientemente y es favorecido cuando
el individuo esta plenamente motivado. El estudio acerca de como aprender
interesa a la neuropsicologia, la psicologia educacional y la pedagogia.

B. Ambitos del aprendizaje
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Segun la UNESCO (1990), refiere que.

“... El conjunto de comportamientos socioafectivos y habilidades
cognoscitivas, psicologicas, sensoriales y motoras que permiten llevar
acabo adecuadamente un desempefio, una funcién, una actividad o una
tarea”

Los espacios de aprendizaje en el aula son tres: Aprendizaje Conceptual,
Procedimental y Actitudinal.
Aprendizaje Conceptual.

Segun, Pozo (2006, p. 183). Refiere que, “... Es decir, el aprendiz
tiene que ser activo, pero el objetivo de la ensefianza es la reproduccion fiel
de los ensefiado ...”

Para, Campos (2006, p. 45) manifiesta que, “... Consiste en dar una
respuesta comun a estimulos diferentes en varios aspectos. Aqui el sujeto
aprende la capacidad de emitir una respuesta comun ante una clase de
estimulos diferentes en apariencia fisica. Permite dar una respuesta de
identificacion a una clase completa de objetos o acontecimientos ...”

Segun, Pulgar (2005, p. 89 — 90) expresa que “... Los conceptos son
los que de forma cotidiana se entiende por conocimiento teérico. Hacen
referencia al saber, al conocimiento de hechos, datos, conceptos, leyes,
teorias y principios”. Por lo tanto “El tipo de conocimiento que se da en el
“hecho” o “dato” alude a la informacion que se aprende de manera literal o
memoristica, meramente repetitiva y sin comprension ...”

Podemos concluir en que, el aprendizaje conceptual es la
incorporaciébn o adquisicion de datos, ideas y conceptos que los
estudiantes deben alcanzar a lo largo de su formacion.

Aprendizaje Procedimental.
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Segun, Pozo (2006, p. 184). “... el que se refiere a la comprension
de los procedimientos desde una perspectiva de uso técnico o
estratégico.”

Para Pulgar (2005, p. 90) refiere que, “... Los procedimientos son un
conjunto de acciones ordenadas Yy finalizadas a la consecucién de una
meta, designando asi una serie conjuntada de acciones, de distintas
formas de actuar y de llegar a resolver tareas y/o problemas. Se trata de
conocimientos referidosa saber hacer, con ellos o sobre ellos, bien sean
objetos, personas, informaciones o ideas ...”

“

Segun, Torres (1990, p. 16). Expresa que Se trata de
determinadas formas de actuar cuya principal caracteristica es que se
realizan de forma ordenada: Implican secuencias de habilidades o
destrezas mas complejas y encadenadas que un simple habito de
conducta ...".

Podemos concluir en que, el aprendizaje procedimental es la
adquisicion y mejora de nuestras habilidades y destrezas a través de la
ejercitacion de las mismas. Se refiere a saber hacer.

Aprendizaje Actitudinal.

Segun, Pozo (2006, p. 184) refiere que “... las actitudes se aprenden
en la medida en que estan presentes en los modelos de comportamiento
gue se les ofrece en los centros, son compartidas por el equipo docente
en su conjunto y se enseflan mediante la participacion de los alumnos en
el establecimiento de las normas y la reflexion sobre situaciones que
implican opciones morales ...”

“

Para, Pulgar (2005, p. 92) expresa que, “... Las actitudes implican
componentes afectivos (sentimientos y preferencias), cognitivos

(conocimientos y creencias) y conductuales (acciones manifiestas y
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2.2.6.

declaraciones de intenciones), de manera que predisponen a actuar de
una determinada forma socialmente deseable ...”

Segun, Torres (1999, p. 55). Manifiesta que “... Es la modificacién o
adquisicion de actitudes, no se logra solo persuadiendo o brindando
informacion, porque mas importante que el mensaje es quién lo emite.
Requiere disposicion al cambio por parte de quien aprende ...”

Finalmente podemos concluir en que, el aprendizaje actitudinal es la
modificacion o adquisicion de actitudes que permite asumir nuevos
valores, normas y actitudes que logren una mejor convivencia humana.
Teorias de aprendizaje que sostienen la investigacion
A. Teoria Constructivista.

Segun, Schumann (1996, p. 8) Se sustenta en la premisa de que

“... cada persona construye su propia perspectiva del mundo que le

rodea a través de sus propias experiencias y esquemas mentales

desarrollados. El constructivismo se enfoca en la preparacion del que
aprende para resolver problemas en condiciones ambiguas”.

“

Para Calzadilla (2005, p. 2), refiere que En cuanto al
conocimiento, el constructivismo plantea que su valor no es absoluto,
pues éste es el producto de las multiples interpretaciones que hacen los
individuos de su entorno, de acuerdo a las posibilidades de cada uno
para interactuar y reflexionar. Los sujetos negocian significados a partir
de la observacion y valoracion de aspectos de la realidad que les son
comunes. Los alumnos desarrollan sus propias estrategias de
aprendizaje, sefalan sus objetivos y metas, al mismo tiempo que se

responsabilizan de qué y cédmo aprender. La funcion del profesor es

apoyar las decisiones del alumno ...”

26



En el desarrollo de la psicologia existen tendencias acerca del
aprendizaje humano, mientras que el constructivismo ve al ser humano
como sujeto activo en el proceso de construccion de su propio
aprendizaje.

Son las teorias constructivistas quienes defienden que el
aprendizaje del ser humano se origina a partir de las construcciones
gue los individuos realizan para modificar su estructura cognitiva a partir
de los conocimientos previos. De esta manera consiguen mayores
niveles de complejidad para integrar en la realidad. A su vez, como
desarrollo integral, crean una estructura propia donde construyen su
personalidad.

. Enfogue Socio-Cultural De Vygotsky.

Gasparin, J. y Lev Vygotsky (2004) sostenia que: Las funciones
psicologicas superiores, son resultado de la influencia del entorno, del
desarrollo cultural: de la interacciébn con el medio. El objetivo es el
desarrollo del espiritu colectivo, el conocimiento cientifico-técnico y el
fundamento de la practica para la formacién cientifica de los
estudiantes. Se confiere especial importancia a los contextos sociales,
se origina el trabajo en equipo para la solucién de problemas que solos
no podian resolverlos. Esta practica también potencia el andlisis critico,
la colaboracion, ademas de la resolucion de problemas.

Vygotsky (2004), sostenia que cada ser humano tiene el dominio
de una zona de desarrollo real el cual es posible evaluar (mediante el
desempefio individual) y una zona de desarrollo potencial. La diferencia
entre esos dos niveles fue denominada zona de desarrollo préximo.

Luego, es recomendable que se identifique la zona de desarrollo

préximo. Para ello se requiere confrontar al estudiante con el aspecto o

27



motivo del aprendizaje a través de procedimientos como
cuestionamientos directos y soluciéon de problemas. El docente debe
estar atento a las intervenciones de los estudiantes de como van a
desarrollar la situacion, sus reacciones, a sus dudas, a los aportes que
brinda y a las diversas reacciones; en actitud de escucha permanente,
promoviendo y estimulando la participacion de cada estudiante durante
el proceso de asimilacion. En razén de esta actitud, sera posible que se
identifique oportunamente los problemas de los estudiantes y se brinde
la ayuda pertinente o para realizar cambios que sean necesarios.

La UNESCO (2004) sefiala que de la teoria de Vigotsky se infiere
que “... debe proveerse a los estudiantes con entornos socialmente
ricos donde se debe explotar los distintos campos del conocimiento
junto con sus padres, docentes y expertos internos y/o externos”.

También, las TIC deben de utilizarse como apoyo para el logro
del aprendizaje al servir como herramienta para originar el dialogo, la
discusion, la escritura en colaboracién y la resolucién de problemas, y
al brindar métodos de apoyo en linea para consolidar el progreso de los
estudiantes y su crecimiento cognitivo.

. Aprendizaje significativo de Ausubel.

Segun Ausubel (1983, p. 18) refiere que, “... Un aprendizaje es
significativo cuando los contenidos: Son relacionados de modo no
arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que el estudiante ya
sabe. Por relacion sustancial y no arbitraria se debe entender que las
ideas se relacionan con algun aspecto existente relevante de la
estructura cognoscitiva del estudiante, como una imagen, un simbolo

significativo, un concepto o una proposicion.
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Es decir que; en el proceso educativo es importante considerar lo
gue el individuo ya sabe de tal manera que establezca una relacién con
aqguello que debe aprender. Este proceso inicia si el educando tiene en
sSu estructura cognitiva conceptos, estos son: ideas, proposiciones,
estables y definidos, con los cuales la nueva informacion puede
interactuar.

Ausubel considera que el aprendizaje por descubrimiento no debe
ser presentado como opuesto al aprendizaje por exposicion (recepcion),
ya que éste puede ser igualmente de eficaz, si se cumplen unas
caracteristicas. Asi, el aprendizaje puede darse por recepcion o por
descubrimiento, como estrategia de ensefianza, y lograr un aprendizaje
significativo o memoristico y repetitivo.

De acuerdo al aprendizaje significativo, los nuevos conocimientos
se incorporan en forma independiente a la estructura cognitiva del
estudiante. Esto se logra cuando el estudiante relaciona los nuevos
conocimientos con los conocimientos previos; pero también es
necesario que el estudiante se interese por aprender lo que se le esta
mostrando.

Finalmente, el aprendizaje significativo se basa en los
conocimientos previos que tiene el ser humano y los conocimientos
nuevos que va adquiriendo. Estos dos al relacionarse, forman una
conexién y es asi como se construye el nuevo aprendizaje, denominado
el aprendizaje significativo.

. Modelo Conectivista

Segun, Ingrid del Valle (2009, p.3) expresa que “.. El

conectivismo surge de la necesidad de crear una teoria adaptada al

entorno cambiante del siglo XXI, caracterizado por la influencia de las
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TIC basado en el trabajo colaborativo de los estudiantes y la resolucion
de los problemas y de ensefiar de las personas ...”

El modelo conectivista es una opcidn y permite en que aprenden
las personas. Se basa en teorias como las redes, el caos, la
autoorganizacion y la complejidad, que defienden la comprension del
mundo desde el cambio, la no linealidad y desde el indeterminismo.

George Siemens citado por Ingrid del Valle (2009), concibe que
“... el aprendizaje como un proceso externo al individuo provocado por
elementosque no siempre estan bajo su control y que no se transmite.
El conocimiento esta formado por conexiones e interacciones entre dos
entidades, de ahi que el objeto de estudio de este enfoque sea descubrir
como se producen estas conexiones 'y como crecen y se desarrollan en
esta sociedad ...”

El modelo conectivismo es un nuevo enfoque y propuesta
pedagdgica de estudio de este tiempo, en el que explica los efectos que
ha tenido el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
- TIC, en la manera en que actualmente vivimos, nos comunicamos y
aprendemos.

George Siemens (2009) considera que “... el conectivismo es la
nueva teoria del proceso de ensefianza y de aprendizaje, ya que, por
una parte, se adapta a nuestro tiempo y a la era digital y por otra, nos
permite entender y replantearnos las relaciones con los demas ...”

El modelo conectivista ordena elementos de diferentes teorias
sobre el aprendizaje, de las estructuras sociales y el uso de las TIC.
Concibe la mente del sujeto como una red de nodos conectados entre
si y entre otros sujetos formando una red, la cual facilita la construccion

de conocimiento a cada uno de sus miembros y éstos a la vez a la red.
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De esta forma se organiza el aprendizaje entre los componentes que
forman la red al tiempo que les permite estar actualizados
permanentemente en base a las conexiones formadas.

Siemens citado por Del Valle (2009, p. 5) indica que los principios
en los que se sustenta el conectivismo son:

El aprendizaje es el proceso de conectar nodos o fuentes de
informacion especializados.

v' El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de
opiniones. Se basan en la incorporacion de diversos puntos de
vistas, muchas veces opuestos.

v' El aprendizaje que se define como conocimiento aplicable puede
alojarse en dispositivos no humanos (al interior de una
organizacion o una base de datos).

v' Lacapacidad de saber mas, es mas critica que aquello que se sabe
en un momento dado.

v'  Para facilitar el aprendizaje continuo es necesario fomentar y
mantener las conexiones.

v' Una habilidad clave es la capacidad de ver las conexiones entre
areas, ideas y conceptos.

v El proposito de todas las actividades conectivistas de aprendizaje
es la actualizacion, del conocimiento en el momento preciso y
prudente.

La toma de decisiones es por si mismo un proceso de
aprendizaje. El acto de escoger qué aprender y el significado de la
informacion que se recibe, se lleva a cabo en una realidad variable. Se

puede tener una respuesta correcta hoy, pero puede ser incorrecta
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mafiana debido a los cambios inmediatos que se producen en el

contexto de la informacién que afectan la decision.

Las etapas del conectivismo de Siemens expuestas por

Castafieda (2013, p.121) son:

v

La conciencia y la receptividad de las personas permiten adquirir
las competencias basicas para manejar informacién, recursos y
herramientas tecnolégicas.

Los individuos usan conexiones formando redes de comunicacion
personales o colectivas al utilizar las TIC. Consumen recursos y
herramientas tecnolégicas.

Las personas se sienten cémodos dentro de su red personal.
Empiezan a contribuir a la red convirtiéndose en un nodo visible.
Los sujetos pasan del consumo pasivo a la contribucién activa.
Tienen conciencia de lo que esta ocurriendo en la Red.

Las personas comprenden el significado de lo que les esta
ocurriendo como un nodo que forma parte de la Red. Lo que
significa que cambien sus puntos de vista, perspectivas y
opiniones.

Lareflexion, la experimentacion y la accion permiten a las personas
hacer una evaluacion critica sobre las herramientas tecnoldgicas,
procesos y elementos de una Red.

Participan activamente en la Red. La metacognicion cobra un papel
muy importante ya que a través de ella las personas pueden
apreciar lo util e indtil de la informacion obtenida de la Red.

Castafieda (2013, p.123) menciona las ventajas y desventajas de

este enfoque:

Ventajas:
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v' Se adapta a la forma de ser de los chicos, ya que estan
bombardeados por las TIC que surgen constantemente.

v" Se relaciona con el trabajo colaborativo ya que permite compartir,
colaborar, discutir y reflexionar con otros.

v' Permite aprovechar y actualizar los conocimientos a través de los
diferentes nodos. No se requiere saberlo todo sino el necesario
para poder acceder al conocimiento requerido.

v' El aprendizaje es cooperativo y colaborativo.

v' La Red permite desarrollar habilidades individuales, sociales y
mixtas entendiendo que cada miembro del grupo es responsable
tanto de su aprendizaje como del resto del grupo.

Desventajas:

v" Requiere una metodologia de ensefianza-aprendizaje que permita
disefar espacios de aprendizaje para que los estudiantes creen su
red de nodos en funcién de sus necesidades.

v' Falta de profesores capacitados tanto en TIC como en la
perspectiva conexionista.

v' La diversidad de nodos y de conocimientos no garantiza siempre
la calidad de la informacion necesaria para aprender.

La teoria del conectivismo nos permite reflexionar de la manera
de como nuestros estudiantes aprenden, especialmente en esta era
digital en la que nos encontramos, y hacen uso de las herramientas
tecnologicas para permanecer conectados unos con otros. Se reconoce
que el aprendizaje reside en un colectivo de opiniones; y que el
conocimiento se construye en cada uno de los sujetos a través de la

participacion activa usando las redes sociales, tanto asi que Siemens
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considera las conexiones y no el contenido como el punto de partida
para el aprendizaje.

Finalmente, esta nueva teoria o propuesta pedagogica donde el
estudiante se involucra y participa activamente en la red formando parte
de una comunidad virtual, permitira que con nuevas estrategias y el uso
de aulas virtuales ayudan al reforzamiento del aprendizaje lo que se
desarrolla en las clases presenciales, logre alcanzar resultados
favorables en los estudiantes.

2.2.7. Areade Educacion para el Trabajo Enfoque del area:

Segun MINEDU (2019) “... El marco teérico y metodoldgico del Area,
corresponde al enfoque de la pedagogia emprendedora, la educacion
social y financiera, y la educacion para el empleo y la vida practica. Estos
marcos consideran al estudiante un agente social y econémico capaz de
crear y gestionar impactos positivos en su entorno a través de proyectos
de emprendimiento, los que se emplean como medio para desarrollar y
afianzar sus talentos y su ciudadania econémica y laboral para que logren
un desarrollo integral, a la vez que definan y sigan un plan de vida que les
brinde satisfaccion y colabore a transformar positivamente su entorno con
ética y compromiso con el cambio ...”

El Area se desarrolla a través de la Competencia: Gestiona
Proyectos de Emprendimiento Econémico o Social.

La pedagogia emprendedora, es el enfoque eje para el
desarrollo de Ila Competencia: Gestiona Proyectos de

Emprendimiento Econémico o Social.

Segun Dolabela (2010), refiere que, “... la Pedagogia Emprendedora

es una estrategia didactica que busca estimular y preparar al estudiante
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para sofar su futuro, accionar un proyecto de vida y brindarle el soporte,
oportunidades y herramientas para alcanzar sus propositos y suefios ...”
Segun MINEDU (2019) refiere que,
Competencia - Gestiona proyectos de emprendimiento econdémico o
social: Es cuando el estudiante lleva a la accion una idea creativa
movilizando con eficiencia y eficacia los recursos, tareas y técnicas
necesarias para alcanzar objetivos y metas individuales o colectivas con
la finalidad de resolver una necesidad no satisfecha o un problema
econdmico, social o ambiental.
Comprende que el estudiante trabaje cooperativamente para crear una
propuesta de valor, plasmando una alternativa de solucibn a una
necesidad o problema de su entorno, a través de un bien o servicio, valide
sus ideas con posibles usuarios y seleccione, en funcién de la pertinencia
y viabilidad; disefia la estrategia que le permita implementarla definiendo
los recursos y tareas necesarios, aplica habilidades técnicas para producir
o prestar el bien o servicio ideado y evalla los procesos y resultados con
el fin de tomar decisiones para mejorar 0 innovar. Actuando
permanentemente con ética, iniciativa, adaptabilidad y perseverancia.
Esta competencia implica la combinacion de las siguientes capacidades:
v' Crea propuestas de valor: genera alternativas de solucién creativas
e innovadoras a través de un bien o servicio que resuelva una
necesidad no satisfecha o un problema econémico, social o ambiental
gue investiga en su entorno.
v’ Trabaja cooperativamente para lograr objetivos y metas: es
integrar esfuerzos individuales para el logro de un objetivo en comun,

organizar el trabajo en equipo en funcién de las habilidades diferentes
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gue puede aportar cada miembro, asumir con responsabilidad su rol
y las tareas que implica desempefidndose con eficacia y eficiencia.

v' Aplica habilidades técnicas: es operar herramientas, maquinas o
programas de software, y desarrollar métodos y estrategias para
ejecutar los procesos de produccién de un bien o la prestacién de un
servicio aplicando principios técnicos; implica seleccionar o combinar
aguellas herramientas, métodos o técnicas en funcion de
requerimientos especificos aplicando criterios de calidad y eficiencia.

v' Evalla los resultados del proyecto de emprendimiento: es
determinar en qué medida los resultados parciales o finales generaron
los cambios esperados en la atencion del problema o necesidad
identificada; emplea la informacién para tomar decisiones e incorporar
mejoras al disefio del proyecto.

2.3. Definicidn de términos bésicos.
Aprendizaje: resultado de procesos cognitivos individuales mediante los cuales
se asimilan informaciones (hechos, conceptos, procedimientos, valores), se
construyen nuevas representaciones mentales significativas y funcionales
(conocimientos), que luego se pueden aplicar en situaciones diferentes a los
contextos donde se aprendieron.
Aprendizaje interactivo: se logra a través de la participacion activa, manipulando
objetos, elaborando objetos, realizando tareas especialmente a través de tutores
y software educativo utilizando el ordenador.
Conocimiento: En un proceso de reconstruccion de representaciones personales
significativos y con sentido de un objeto o situacion de la realidad.
Informacién: Accion y efecto de informar sobre alguna cosa, lo que se comunica”,
a la “accién de comunicar” o incluso al “efecto de la comunicacién”. Plataforma

virtual: Aplicacion web que integra herramientas para la ensefianza - aprendizaje,
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2.4.

gue permite la creacién y gestién de cursos por Internet sin necesidad de poseer
conocimientos de computacién; asimismo, permite una ensefianza no presencial
(e-learning) o semipresencial (blended learning).
Software, esto puede dividirse en varias categorias basadas en el tipo de trabajo
realizado. Las dos categorias primarias de software son los sistemas operativos
(software del sistema), que controlan y administran los trabajos del ordenador o
computadora, y el software de aplicacién, que dirige las distintas tareas paralas
gue se utilizan las computadoras.
Tecnologia: Es el conjunto de medios, métodos, instrumentos, técnicas y
procesos bajo una orientacion cientifica, con un enfoque sistematico para
organizar, comprender y manejar las multiples variables de cualquier situacién del
proceso, con el propoésito de aumentar la eficiencia y eficacia de éste en un sentido
amplio, cuya finalidad es lograr la calidad.
TICs: Son un conjunto de medios y herramientas como el satélite, la
computadora, Internet, los celulares, los catalogos digitales de bibliotecas, las
calculadoras, los softwares, los robots, etc.
Web: es una telarafia de redes que forma la informacién enlazada en Internet, y
gue se visualiza con un navegador.
Formulacion de Hipétesis
24.1. Hipotesis General
La plataforma virtual classroom influye significativamente en la
optimizacion del aprendizaje del area de Educacion para el trabajo en los
estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Ernesto Diez
Canseco de Yanahuanca 2020.
24.2. Hipotesis Especificas
a. La plataforma virtual classroom influye favorablemente en la

optimizacion del aprendizaje — crea propuestas de valor en los
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2.5.

estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca 2020

La plataforma virtual classroom influye favorablemente en la
optimizacion del aprendizaje — trabaja cooperativamente para lograr
objetivos y metas en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 2020

La plataforma virtual classroom influye favorablemente en la
optimizacion del aprendizaje — aplica habilidades técnicas en los
estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Ernesto
Diez Canseco deYanahuanca 2020

La plataforma virtual classroom influye favorablemente en la
optimizacion del aprendizaje — evalla los resultados del proyecto de

emprendimiento en los estudiantes del nivel secundaria de la

Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 2020

Identificacion de Variables

251

25.2.

2.5.3.

Variable de estudio 1.

X: Plataforma virtual classroom

Variable de estudio 2.

Y: Aprendizaje del area de educacion para el aprendizaje
Variable interviniente.

» Genero

» Edad

» Procedencia de los estudiantes

» Estatus socioeconémico de los estudiantes

» Actitud por el cambio

» Predisposicion al aprendizaje

2.6. Definicién Operacional de variables e indicadores.
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Variable independiente.

X: Plataforma virtual classroom: se refieren a la tecnologia utilizada para la

creacion y desarrollo de cursos o modulos didacticos en la Web, la cual mejora de

la comunicacién aprendizaje y ensefianza.

Tabla 1.

Operacionalizacion de la variable independiente.

. . . . Escala de
Variable Dimensiones Indicadores medicion
Comunicaciones Interaccioén con el
S Escala de Likert
E .

£ 5 estudiante

> o

S ® - Siempre = 3
E 2 Gestion de - ~
S © Casi siempre = 2
% contenidos > Ensefianza - aprendizaje Algunas veces = 1
o Nunca =0

Evaluacion > Retroalimentacion.

Variable dependiente.

Y: Aprendizaje del &rea de educacién para el trabajo: es el logro alcanzado

por el estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje; relativo a los

objetivos educacionales previstos en el area educativo determinado en el plan

curricular de un nivel o modalidad educativa.

Tabla 2.
Operacionalizacion de la variable dependiente.
. . . . Escala de
Variable Dimensiones Indicadores C .
medicion

5 Crea propuestas

c » Formulamos el desafio y

5

< de valor empatizamos.
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Trabaja
cooperativamente
para lograr

objetivos y metas

» Definimos el problema
con base en la informacion

obtenida.

Aplica habilidades

» Ildeamos soluciones para

el problema definido vy

técnicas
seleccionamos la idea-
solucion.

Evalla los » Prototipamos la idea-

resultados del
proyecto de

emprendimiento

solucion.

Escala
vigesimal
00 - 20

fvaluamos y elaboramos el

prototipo-solucion.
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3.1

3.2.

CAPITULO 1l
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacién.

Por la naturaleza de la situacion problemética de investigacion, el enfoque
de investigacién se centra en el nivel mixto cualitativo — cuantitativo. Asimismo, el
tipo de investigacion segun su finalidad es aplicada y segun su profundidad de
estudio es descriptivo — explicativo, ya que permitié conocer la efectividad del
desarrollo de la propuesta de investigacion
Métodos de investigacion.

Los métodos empleados fueron:

» Método cientifico: A contribuido eficazmente en la puesta en practica las
etapas como: la observacion, planteamiento del problema de investigacion,
formulacion de las hipétesis, se implementa el proceso de experimentacion -
prueba de hipétesis y conclusiones.

» Método experimental de campo: Considerado como el proceso elemental de

Lam investigacion, permite contrastar los resultados del grupo de investigacion,
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3.3.

3.4.

la misma que fue posible manipular la variable independiente durante el
proceso de la investigacion.

» Método documental y bibliografico: Ha permitido tomar informacion
estadistica de las fuentes documentales de la Institucién objeto de estudio, las
mismas que nos sirvieron para revisar algunos informes y publicaciones por
organismos especializados en temas vinculados al estudio.

» Método estadistico: permitié aplicar los procedimientos que consistieron en
recopilar, organizar, codificar, tabular, presentar, analizar e interpretar los datos
recopilados de la muestra de estudio seleccionado para la investigacion.

Disefio de investigacion.

El trabajo de investigacion presenta un disefio experimental de tipo

cuasiexperimental de muestra Unica. El disefio admite desarrollar el proceso

experimental de la utilizacién de la plataforma virtual classroom en la optimizacion

del aprendizaje. Su esquema es el sgte.:

Donde:

Gl: O] X 02

Gl = Grupo de investigacion

O: = Aplicacion del pre test.
X = Desarrollo de la V.l. — Plataforma virtual classroom.

O, = Aplicacion del post test.

Poblacion y muestra.
3.4.1.Poblacion: La poblacion de estudio estuvo conformada por todos los
estudiantes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco, matriculados

en el afio académico 2020, tal como muestra la tabla:

Tabla 3

Poblacién de estudio.
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Grado Seccién N %

A 21
B 20

1ro 21,7
C 18
A 18
B 18

2do 19,2
C 16
A 18
B 16

3ro 19,2
C 18
A 19
B 19

4to 20,7
C 18
A 18
B 18

5to 19,2
C 16

Total 15 271 100,0

3.4.2.

Fuente: Nomina de matricula — Direccién I.E.” EDC” - 2020

Muestra: La muestra de estudio es no probabilistica intencionado, ya que
se busco determinar la influencia del uso de la plataforma virtual classroom
en la optimizacion del aprendizaje en los estudiantes, para ello se ha
elegido trabajar con estudiantes del 4to grado, como docente a cargo de
este grado me ha permitido desarrollar la investigacion con mucha

cooperacion, tal como se detalla en la tabla:
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3.5.

3.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Tabla 4

Muestra de estudio.

Grado Seccidn N Grupo
A 19
B 19
4to Gl
C 18
Total 3 56

Fuente: Nomina de matricula — Direccién |.E.” EDC” - 2020

Se utilizaron las técnicas e instrumentos siguientes:

Técnicas:

» Observacion

» Test (pre y post prueba) Instrumentos:
» Encuesta

» Prueba de rendimiento

Técnicas de procesamiento y analisis de datos.

El procesamiento y analisis de datos recopilados se realiz6 a través de la

aplicacion de los estadisticos como:

Distribucion de frecuencias

Medidas de tendencia central

Medidas de variabilidad

Correlaciéon de Pearson

Prueba t-student.

La contrastacion de las hipétesis se realizO mediante una prueba de medias

relacionadas con el apoyo del paquete estadistico SPSS version 21. Asimismo, la

discusion de resultados se realizé6 mediante la confrontacioén de los mismos con
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3.7.

3.8.

las conclusiones de los trabajos de investigacion citadas y finalmente las
conclusiones se formularon teniendo en cuenta los problemas, objetivos e
hipétesis planteados en la investigacion.

Tratamiento Estadistico.

Se presentan los resultados en tablas y figuras estadisticos sistematizados para
una mejor comprensién, se procesaron y analizaron los resultados através de la
estadistica descriptiva e inferencial con la ayuda del paquete estadistico SPSS
version 21.0 en espafiol, la misma que permitié el logro de los objetivos de la
investigacion.

Para establecer la validez y la confiabilidad de los instrumentos de investigacion
se realizé a través del juicio de expertos y el estadistico Alfa de Cronbach con
ayuda del paquete estadistico SPSS version 21.0 en espafiol.

Para establecer las inferencias estadisticas se utiliz6 un nivel de significacion de

5,0% (o0 = 0,05 dos colas) por tratarse de una investigacion social. Se aplicé la

prueba t-student para comprobar las hipétesis, la misma se logré6 demostrar los
objetivos de la investigacion.

Seleccién, validacion y confiabilidad de los instrumentos de Investigacién.

381 Seleccion deinstrumentos.

Los instrumentos utilizados para la investigacion fueron:

» Encuesta del uso de la plataforma virtual classroom: este
instrumento fue elaborado con la finalidad de obtener informacion del
proceso de experimentacion, a traves de la aplicacion de la encuesta
del trabajo desarrollado por el docente — investigador con los
estudiantes, este instrumento consta de 15 items con mediciéon de
escala de Likert, la informacién obtenida nos permitié conocer la labor

gue cumplié el investigador (anexo A).
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» Prueba de rendimiento — Educacion para el trabajo: este
instrumento fue elaborado con la finalidad de conocer el nivel de
aprendizaje que tienen los estudiantes en referencia al nivel de
optimizacion asimilado por los estudiantes en el &rea de educacion
para el trabajo; dicho instrumento consta de 20 items con una medicion

de escala vigesimal (anexo B).

382. Validez y confiabilidad de los instrumentos de investigacion.

Nivel de Confiabilidad de los instrumentos de investigacion.

A. Encuesta del uso de la plataforma virtual classroom: el
establecimiento de la confiabilidad del instrumento denominado
encuesta, ver el nivel de consistencia interna, es decir el grado de
interrelacion y de equivalencia entre sus items. Para tal propdsito
se aplico el estadistico Alfa de Cronbach que va de 0,0 a 1,0

siendo 1,0 el indicador de la maxima consistencia.

—0
La férmula del coeficiente Alfa de - 2"
—(- _
Cronbach: « =
0
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Tabla b

Validacion de la encuesta — Plataforma virtual classroom.

Consistencia interna

Escala Total
N° de items 15
Coeficiente de Alfa 0,894

de Cronbach

El Coeficiente Alfa de Cronbach obtenido es muy alto, lo cual permite

afirmar que el instrumento que consta de 15 items es confiable.

B. Prueba de rendimiento — Educacién para el trabajo: el
establecimiento de la confiabilidad del instrumento denominado
prueba de rendimiento, observar el nivel de consistencia interna,
es decir el grado de interrelacion y de equivalencia de sus items.

Para tal propdsito se aplico el coeficiente de Alfa de Cronbach.

la férmula del coeficiente Alfa de N GRS
o0- ’
Cronbach: <=
0
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Tabla 6.
Validacion de la prueba de rendimiento

Consistencia interna

Escala Total
N° de items 20
Coeficiente de Alfa 0,883

de Cronbach

El Coeficiente Alfa de Cronbach obtenido es muy alto, lo cual permite
afirmar que el instrumento que consta de 20 items es confiable.
Validez de los instrumentos de investigacion - juicio de expertos.

Segun Muhiz (2003, p. 151) la forma de validar los instrumentos de
investigacion es “se han ido siguiendo en el proceso de validacion de los
test, y que suelen agruparse dentro de tres grandes bloques: validez de
contenido, validez predictiva y validez de constructo”.

De acuerdo al procedimiento de validacion descrita, el juicio de
expertos considerd la existencia de una estrecha relacion entre los
criterios, objetivos del estudio y los items del instrumento de recopilacion

de los datos. Siendo los resultados:

Tabla 7

Niveles de validez de los instrumentos de investigacion - juicio de expertos.

Plataforma virtual | Aprendizaje del| Aplicabilidad

Expertos classroom area EPT del
(%) (%) instrumento
Dr. Werner Surichaqui Hidalgo 90,0 90,0 Aplicable
Dr. Oscar Sudario Remigio 91,0 90,0 Aplicable
Mg. Hurtado Loyola Garlan 90,0 89,0 Aplicable
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Promedio de valoracién 90,3 89,7

3.9.

Los valores obtenidos, después de calcular los resultados emitidos por los
expertos, con respecto a las variables, dimensiones e indicadores de

investigacion se analizo el nivel de validez obtenido en la siguiente tabla:

Tabla 8

Valores de los niveles de validez.

Valores Niveles de validez
91 -100 Excelente
81-90 Muy Bueno

71 -80 Bueno
61-70 Regular
51-60 Deficiente

Fuente. Cabanillas (2004, p. 76).

Dada los resultados obtenidos de la validez de los instrumentos por juicio
de expertos, en la cual la encuesta - primera variable obtuvo el valor de
90,3% vy la prueba de rendimiento - segunda variable obtuvo el valor de
89,7%, podemos concluir que tienen un nivel de validez muy bueno para
ambos instrumentos de investigacion por encontrarse dentro del rango del

81 — 90 puntos.

Orientacion ética

Como responsable de la presente tesis “LA PLATAFORMA VIRTUAL
CLASSROOM EN LA OPTIMIZACION DEL APRENDIZAJE DEL AREA DE
EDUCACION PARA EL TRABAJO EN LOS ESTUDIANTES DEL NIVEL
SECUNDARIO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA ERNESTO DIEZ CANSECO
DE YANAHUANCA 2020” asumo un compromiso ético con la comunidad
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educativa de aplicar este medio tecnoldgico en programas experimentales de las
diferentes instituciones educativas en el ambito de la provincia Daniel Alcides
Carrién. Asimismo, mi compromiso es con los docentes y estudiantes para que a
partir de esta tesis puedan implementar recursos tecnolégicos en el proceso de

ensefianza aprendizaje.
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4.1.

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcién del trabajo de campo

Se cumplieron los siguientes procedimientos durante la investigacion:

v

iniciamos con la presentacion del proyecto de investigacion solicitando
autorizacion para su aplicacion al Director de la |.E. Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca.

Asimismo, se presentd a la Escuela de Posgrado de la UNDAC para su
revision y aprobacion correspondiente por el asesor de la investigacion.

Se validaron los instrumentos de investigacion a través de la aplicaciéon a un
grupo piloto y se determiné la validez por juicio de expertos (encuesta y la
prueba de rendimiento).

Se aplicaron la encuesta los estudiantes del grupo de investigacion (4to
grado), con la finalidad de obtener informacion del trabajo desarrollado por el
investigador durante el proceso de experimentacion.

Se aplicaron la prueba de rendimiento antes del proceso experimental uso de
la plataforma virtual classroom, pre prueba a los estudiantes del grupo de
investigacion (4to grado), con la finalidad de obtener informacién del nivel

conocimiento adquirido.
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4.2.

v' Asimismo, se aplico la post prueba después del proceso experimental a los
estudiantes del grupo de investigacion (4to grado), con la finalidad de obtener
informacion del nivel conocimiento logrado.

v' Se procedi6 a procesar los datos recopilados, las que se presentan utilizando
la estadistica descriptiva.

v/ Se analizaron los resultados haciendo uso de la estadistica descriptiva e
inferencial, con ayuda del paquete estadistico SPSS 21.0, terminando con la
discusion de los resultados y la formulacion de las conclusiones y
recomendaciones.

v' Finalmente se redacto el informe final de la investigacion con la colaboracion
del asesor para su presentacion a la EPG, para luego proceder a la
sustentacion y defensa respectiva en acto publico.

Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

Se presentan los resultados en tablas y figuras respectivas de la investigacion

plataforma virtual classroom en la optimizacion del aprendizaje del area de

educacién para el trabajo en estudiantes de la |I.E. Ernesto Diez Canseco de

Yanahuanca, durante el afio 2020.

2.4.1. Resultados de la aplicacién del cuestionario.

Tabla 9

Nivel de satisfaccion — uso de la plataforma virtual classroom.

Puntuacion Escala fi %
46 — 60 Satisfactorio 35 62,5
31 — 45 Medianamente satisfactorio 15 26,8
16 — 30 Minimamente satisfactorio 6 10,7
00 - 15 Insatisfactorio 0 0,0

Total 56 100,0
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Fuente: resultados de la encuesta.

o1 w

(S0

5
0

I ’ ’ -, W

Satisfactorio Minimame Insatisfact
Medianame nte

2.4.2.

Figura 1: Resultados de la encuesta — uso de la plataforma virtual
classroom.

Interpretacion: la mayoria de los estudiantes encuestados que son 35
estudiantes que representan al 62,5% afirman estar satisfechos con el uso
dela plataforma virtual classroom, igualmente 15 estudiantes encuestados
gue representan al 26,8% afirman estar medianamente satisfechos con el
uso de la plataforma virtual classroom y solo 6 estudiante encuestados que
representa al 10,7% afirman estar minimamente con el uso de la
plataforma virtual classroom, esto nos muestra que la gran mayoria de
estudiantes estan satisfechos hacer uso de la plataforma virtual classroom
y asi mejorar su aprendizaje.
Resultados de la aplicacion de la prueba de rendimiento — area de
educacion para el trabajo.
A. Aplicacién de la pre prueba.

Tabla 10
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Frecuencia

Resultados de las notas obtenidos de la pre prueba — area educacion para el

trabajo.

Notas | Frecuencia | Porcentaje Po\:;ﬁggaje ::J;eur:;a:jjs

7 8 14,3 14,3 14,3

8 12 21,4 21,4 35,7

9 9 16,1 16,1 51,8

10 13 23,2 23,2 75,0

11 7 12,5 12,5 87,5

13 5 8,9 8,9 96,4

14 2 3,6 3,6 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Resultados de la pre prueba.

Notas

Figura 2: Resultados de la pre prueba
Interpretacion: En la tabla anterior se observa que existe un mayor

namero de estudiantes desaprobados, son 42 personas que representa el
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75,0% de la muestra de estudio, y solo el 25,0% de estudiantes han
aprobado la prueba de rendimiento; es decir en promedio los estudiantes
del 4to grado del nivel secundario estan desaprobados.

Tabla 11

Resultados estadisticos de la aplicacién de la pre prueba.

Pre Prueba
N Valido 56
Perdidos 0
Media 9,52
Mediana 9,00
Moda 10
Desv. estandar 1,907
Varianza 3,636
Minimo 7
Maximo 14
Suma 533

Fuente: Resultados de la pre prueba.

Interpretacion: de la tabla anterior podemos manifestar que, la nota
minima alcanza por los estudiantes del grupo de investigacion es de 07 el
gue fue obtenido por ocho estudiantes, la nota maxima es de 14 obtenida
por dos estudiantes, las notas estan concentrados con respecto al valor
central de la media, porque la desviacion estandar es de 1,907. Asimismo,
la nota que mas se repite es 09, la nota promedio obtenido es de 9,52
puntos lo que significa que en promedio estan desaprobados.

B. Aplicacion de la post prueba.

Tabla 12
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Frecuencia
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Resultados de las notas obtenidos de la post prueba — area educacién

para el trabajo.

Notas | Frecuencia | Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
9 9 16,1 16,1 16,1
10 9 16,1 16,1 32,1
1 7 12,5 12,5 44.6
13 9 16,1 16,1 60,7
15 13 232 232 839
10 5 8,9 8,9 92,9
e 4 71 7.1 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Resultados de la post prueba.

9 10 11 13 15 16

Notas

Figura 2: Resultados de la post prueba

56
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Interpretacion: En la tabla anterior se observa que existe un mayor
namero de estudiantes aprobados que representa el 67,9% de la
muestra de estudio, y el 32,1% han desaprobado la prueba de
rendimiento; es decir en promedio los estudiantes del 4to grado del
nivel secundario estan aprobados.

Tabla 13

Resultados estadisticos de la aplicacion de la post prueba.

Pre Prueba
N Valido 56
Perdidos 0
Media 12,71
Mediana 13,00
Moda 15
Desv. estandar 2,846
Varianza 8,099
Minimo 9
Maximo 18
Suma 712

Fuente: Resultados de la post prueba.

Interpretacion: Como se puede observar en la tabla anterior la
minima nota alcanza por los estudiantes del grupo de investigacion es
de 09 esta nota lo obtuvieron nueve estudiantes, la nota maxima es
de 18 esta nota lo obtuvieron cuatro estudiantes, las notas estan
concentrados con respecto al valor central de la media, porque la

desviacion estandar es de 2,846. Asimismo, la nota que mas se repite
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4.3.

es 15 del mismo modo la nota promedio de los estudiantes es de 12,71

puntos lo que significa que en promedio estan aprobados.

Prueba de Hipodtesis

Para comprobar la hipotesis de investigacion, planteamos las hipotesis

estadisticas siguientes:

HoZ

No existe influencia estadisticamente significativa entre las notas obtenidos
del antes y después del uso de la plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje del area de Educacion para el trabajo en los
estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Ernesto Diez
Canseco de Yanahuanca 2020.

rxy =0

. Existe influencia estadisticamente significativa entre las notas obtenidos antes

y después del uso de la plataforma virtual classroom en la optimizacién del
aprendizaje del area de Educacion para el trabajo en los estudiantes del nivel
secundaria de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca
2020.

rxy 0O

Se eligi6 el nivel de significacion: [ = 0,05 (5 %) y dividir el espacio muestral en

dos regiones:

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Deswaf:lon Error tip. d'e

tip. la media
Pre test 9,52 56 1,907 ,255
Post test 12,71 56 2,846 ,380
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Correlaciones de muestras relacionadas

N Correlacion Sig.
,00
Pre test y Post test 56 , 788
0
Prueba de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas
95% Intervalo =
= < de confianza §
© = 8 parala _ L
3 A : g diferencia - o )
= Q 20 . . :
8 = Inferi | Superior 2
> o wn
4 =
o) L or
Pre prueba
3,19 1,78 23 3,67 | 2,719 13,41 5 ,00
Post prueba
6 3 8 4 6 5 0

Hecho el analisis del valor critico de tc = n — 1 = 55 grados de libertad es de 1,673

al nivel de significacién de 5,0%; el valor de to = 13,416.

Como /to = 13,416 / > /tc. = 1,673 /; por lo que tomamos la decisién de rechazar
la hipétesis nula (HO) y aceptamos la hipoétesis alterna (H1); es decir que, “existe
influencia estadisticamente significativa entre las notas obtenidos del antes y
después del uso de la plataforma virtual classroom en la optimizacion del
aprendizaje del &rea de Educacion para el trabajo en los estudiantes del nivel

secundaria de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca

2020".
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Conservar

0,95

Region de
rechazo de Ho

Region de L
g Regién de

rechazo

te=
t0 = 13,416

4.4. Discusion de resultados.
Tabla 14
Los datos estadisticos obtenidos de la pre prueba y post prueba segun la muestra

de estudio establecida son:

Pre test Post test Diferencia
Grupo
N X O N X O N X
4to grado 56 952 1907 56 12,71 2,846 00 3,19
Total 56 56 00

v/ Como se puede apreciar en la tabla anterior, la diferencia de las notas
obtenidas de la pre prueba y la post prueba (prueba de rendimiento) son
significativas, las que son producto del uso de la plataforma virtual classroom
en la optimizacion del aprendizaje; Es decir las medias del pre test = 9,5
puntos y el post test = 12,7 puntos.

v' Asimismo, podemos afirmar que los puntajes obtenidos después del proceso
experimental uso de la plataforma virtual classroom, han mejorado

significativamente con respecto a sus puntajes promedios del pre test y post
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test (prueba de rendimiento), obteniendo una diferencia significativa de 3,2
puntos en promedio.

Por otro lado, debemos de precisar que el avance de mejora ha sido positivo
ya que el nivel de avance en los resultados es pre test un 75,0% de
estudiantes desaprobados y en el post test un 32,1% de estudiantes
desaprobados, teniendo una disminucion significativa de un 42,9% de
estudiantes desaprobados.

También debemos de precisar que la optimizacion del aprendizaje ha mejorado
significativamente teniendo en el pre test el 25,0% de estudiantes aprobados
pasando en el pos test a un 67,9% de estudiantes aprobados, claramente se
muestra un avance positivo de un 42,9% de estudiantes aprobados con el uso
de la plataforma virtual classroom como un medio te ayuda al proceso
educativo virtual, desarrollado en medio de esta pandemia que azota al mundo
entero y particularmente a la educacion del pais y del mundo, brindandonos
oportunidades para sobreponerse y continuar con el desarrollo personal y

profesional.
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CONCLUSIONES

Con relacion a los problemas formulados en la investigacién, podemos afirmar
gue, el uso de la plataforma virtual classroom, ha influido significativamente en la
optimizacion del aprendizaje del &rea de educacion para el trabajo en los
estudiantes del 4to grado de educacion secundaria de la I.LE. Ernesto Diez
Canseco de Yanahuanca, durante el afio 2020, mejorando el nivel de aprendizaje
antes del proceso experimental de un 25,0% a después del proceso experimental
a un 67,9% de estudiantes aprobados teniendo un avance significativo de 42,9%
de mejora.

Respecto al objetivos de investigacion podemos afirmar que la optimizacion del
aprendizaje en los estudiantes del 4to grado de secundaria ha mejorado
significativamente con el uso de la plataforma virtual classroom, obteniendo como
resultados del pre test (prueba de rendimiento) la media de los puntajes es de 9,5
y del post test (prueba de rendimiento) la media de los puntajes es de 12,7
observando un avance de mejora significativa de 3,2 puntos en promedio.
Respecto a las hipotesis de investigacion podemos afirmar que, con el uso de la
plataforma virtual classroom ha mejorado significativamente la optimizacion de
aprendizaje en los estudiantes del 4to grado de secundaria, tal como muestra la
prueba de hipétesis, siendo Como /to = 13,416/ > /tc.= 1,673 /; tomando la
decision de rechazar la hipétesis nula (HQ) y aceptar la hipotesis alterna (H1); es
decir que, “existe influencia estadisticamente significativa entre las notas
obtenidos del antes y después del uso de plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje del &rea de Educacién para el trabajo en los
estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco

de Yanahuanca 2020”.



Infiriendo los propdsitos de la investigacion podemos afirmar que los problemas
encontrados en la investigacién han sido superados con el uso de la plataforma
virtual classroom y se ha mejorado la optimizacion del aprendizaje, que son faciles
de encontrarlos en las redes, siendo esta una herramienta tecnoldgica que sirve
para mejorar y dinamizar el proceso de ensefianza - aprendizaje en los
estudiantes, y permite el desarrollo de sus capacidades y habilidades para

enfrentar los retos que exige en contexto actual donde nos desarrollamos.



RECOMENDACIONES

Organizar cursos de actualizacion y/o capacitacion para los docentes y
estudiantes en el uso y manejo de nuevas herramientas tecnoldgicas y estar
preparados para enfrentas los nuevos retos de la educacion, para ello debemos
desarrollar la apropiacion y aplicacion de herramientas (plataformas virtuales —
trabajo sincrénico) el cual coadyuva a mejorar la optimizacién de los aprendizajes
en los estudiantes, conforme lo exige el contexto actual.

Incentivar a los docentes la permanente actualizacion del uso y aplicacion de
nuevas y modernas estrategias, métodos y técnicas de ensefianza, asimismo la
inclusion de recursos educativos tecnoldgicos en el proceso de ensefanza -
aprendizaje el cual ayudara a que los estudiantes mejoren el uso de nuevas
formas de trabajo académico y mas aln en tiempos de pandemia y lograr mejorar
el logro de los aprendizajes.

implementar la aplicacion de este medio tecnolégico en programas
experimentales en las diferentes Instituciones Educativas del &mbito de la
Provincia de Daniel Alcides Carrién y otras provincias y regiones del pais
realizando estudios comparativos, el que permitira contribuir en la educacion,
asimismo, mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje en la educacién basica

de nuestro sistema educativo.
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ANEXO A

UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

@X ESCUELA DE POSGRADO

En ta diriqi | tudiant

Objetivo: conocer el desempefio del docente - investigador y la participacién en el
proceso de investigacion de los estudiantes del grupo de investigacion.
Instrucciones: Marque con un aspa (X) segun lo considere en cada item, no
existen respuestas buenas ni malas, debe llenar todas las preguntas,
segun la escala:

4 = Siempre 3 = Casi siempre 2 = Algunas veces 1 =Nunca
. . Valoracion
N ltems 112 13 2
1 En el proceso de experimentacion del uso de la plataforma virtual
classroom, usted participo activamente.
En el proceso de experimentacion del uso de la plataforma virtual
classroom, se dedic6 con criterio positivo en la optimizacion de los
2 nuevos aprendizajes.
3 Los contenidos previstos responden al logro de los objetivos de la
investigacion planteada.
4 Las competencias y capacidades que corresponde al area de trabajo
responden al logro de los objetivos de la investigacion planteada.
5 El uso de la plataforma virtual classroom, logro desarrollar en
ustedes
las habilidades y destrezas en la optimizacion de los aprendizajes.
6 El uso de la plataforma virtual classroom, fomento en los estudiantes
el interés por aprender.
7 El uso de la plataforma virtual classroom, fomento en los estudiantes
el desarrollo de las competencias y capacidades del area..
8 El docente - investigador explica la finalidad y/o propésito del uso de
la plataforma virtual classroom.
9 El docente - investigador explica detallada los procedimientos del
uso
de la plataforma virtual classroom.




El docente - investigador ejemplifica con hechos concretos los

10 e X
procedimientos del uso de la plataforma virtual classroom.
El docente investigador muestra dominio en el conocimiento y
manejo
11 | de las capacidades y competencias del &rea para la optimizacion de
los aprendizajes.
12 El docente - investigador muestra dominio en el conocimiento de los
contenidos del area de trabajo.
13 El docente - investigador muestra dominio en el uso de la plataforma
virtual classroom
14 Durante el proceso de experimentacion del uso de la plataforma
virtual classroom, mostro actitud participativa y motivadora.
15 El docente - investigador muestra disposicién en la atencion a las

dudas y preguntas de los estudiantes.

Gracias por su

colaboracion.
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA POBLACION Y MUESTRA
Problema General: Objetivo General: Hipétesis General: Variable independiente: = Enfoque Poblacién:
¢Cudl es la influencia de la plataforma | Determinar la  influencia de la La plataforma virtual classroom plataforma virtual Mixto Cuali-Cuanti La poblacion de estudio estuvo
virtual classroom en la optimizacion del | plataforma virtual classroom en la influye significativamente en la classroom conformada por todos los
aprendizaje del rea de Educacion para el | optimizacién del aprendizaje del area | optimizacién del aprendizaje del area « Tipo: estudiantes de la  Institucion

trabajo en los estudiantes del nivel

secundaria de la Institucion Educativa

Emesto Diez Canseco de Yanahuanca

20207

Problemas Especificos:

a. ¢Cudl es la influencia de la
plataforma virtual classroom en la
optimizacién del aprendizaje - crea
propuestas de valor en los
estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa Emesto Diez
Canseco de Yanahuanca 2020?

b. ¢Cuadl es la influencia de la
plataforma virtual classroom en la
optimizacién del aprendizaje -
trabaja cooperativamente para lograr
objetivos y metas en los estudiantes
del nivel secundaria de la Institucion
Educativa Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca 2020?

c. ¢Cudl es la influencia de la
plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje — aplica
habilidades ~ técnicas en los
estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa Ernesto Diez
Canseco de Yanahuanca 2020?

d. ¢Cudl es la influencia de Ila
plataforma virtual classroom en la
optimizacion del aprendizaje - evalta
los resultados del proyecto de
emprendimiento en los estudiantes
del nivel secundaria de la Institucion
Educativa Eresto Diez Canseco de
Yanahuanca 2020?

de Educacion para el trabajo en los

estudiantes del nivel secundaria de la

Institucion Educativa Ernesto Diez

Canseco de Yanahuanca 2020.

Objetivos Especificos:

a. Establecer la influencia de la
plataforma virtual classroom en la
optimizacién del aprendizaje -
crea propuestas de valor en los
estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca
2020.

b. Establece influencia de la
plataforma virtual classroom en la
optimizacién del aprendizaje -
trabaja cooperativamente para
lograr objetivos y metas en los
estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca
2020.

c. Establecer la influencia de la
plataforma virtual classroom en la
optimizacién del aprendizaje -
aplica habilidades técnicas en los
estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca
2020.

d. Establecer la influencia de la
plataforma virtual classroom en la
optimizacién del aprendizaje -
evalla los resultados del proyecto
de emprendimiento en los
estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca
2020.

de Educacion para el trabajo en los
estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa Ernesto Diez
Canseco de Yanahuanca 2020.

Hipétesis Especificos:

a. La plataforma virtual classroom
influye favorablemente en la
optimizacién del aprendizaje -
crea propuestas de valor en los
estudiantes del nivel secundaria

de la Institucion Educativa
Emesto Diez Canseco de
Yanahuanca 2020

b. La plataforma virtual classroom
influye favorablemente en la
optimizacién del aprendizaje -
trabaja cooperativamente para
lograr objetivos y metas en los
estudiantes del nivel secundaria

de la Institucion Educativa
Emesto Diez Canseco de
Yanahuanca 2020

c. La plataforma virtual classroom
influye favorablemente en la
optimizacién del aprendizaje -
aplica habilidades técnicas en los
estudiantes del nivel secundaria

de la |Institucion Educativa
Emesto Diez Canseco de
Yanahuanca 2020

d. La plataforma virtual classroom
influye favorablemente en la
optimizacién del aprendizaje -
evala los resultados del proyecto
de emprendimiento en los
estudiantes del nivel secundaria

de la |Institucion Educativa
Emesto Diez Canseco de
Yanahuanca 2020.

Variable dependiente:
aprendizaje del area de
Educacion para el Trabajo

Variable interviniente:

= Genero

= Edad

= Estatus socioeconémico

= Procedencia de
estudiantes

= Disposicion al cambio

= Dominio de la plataforma.

los

Finalidad: Aplicada
Profundidad: Descriptiva -

explicativa

Método

Inductivo — deductivo.
Analitico — sintético
Documental
Cientifico
experimental

Disefio
Experimental de cohorte
cuasiexperimental d

encuesta Unica con pre y

post test

Gl: 01 X 02

Donde:

Gl = Grupo de investigacion
O; = Aplicacion del pre test.

X = Desarrollo de la V.I. —
Plataforma virtual classroom.
O, = Aplicacién del post test.

Educativa Ernesto Diez Canseco,
matriculados en el afio académico
2020, tal como muestra:

1ro A, B, C =59
2do A, B,C=52
3roA, B, C=52
4t0 A, B, C =56
5to A, B,C =52
TOTAL 271

Muestra:

La muestra de estudio es no
probabilistica intencionado, ya que
se buscé determinar la influencia del
uso de la plataforma virtual
classroom en la optimizacion del
aprendizaje en los estudiantes, para
ello se ha elegido trabajar con
estudiantes del 4to grado, como
docente a cargo de este grado me
ha  permitido desarrollar la
investigacion con mucha
cooperacion, tal como se detalla:

4to A, B, C = 56 estudiantes.




ANEXO B
ﬁx UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

%{’% ESCUELA DE POSGRADO

PRUEBA DE RENDIMIENTO — AREA DE EDUCACION
PARA EL TRABAJO 4TO GRADO DE
EDUCACION SECUNDARIA

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente las siguientes preguntas y marque
con un aspa (x) la opcién que estime correcta, solo
uno es la alternativa correcta, tienes 90 minutos.

1. Describe 3 problemas que existen en tu localidad y conviértalos en
oportunidades de negocio tomando como referencia la coyuntura actual
del COVID_19

PROBLEMAS OPORTUNIDADES

2. En la técnica de Kipling los 6 honestos sirvientes que le ensefiaron todo
lo que sabe, sus nombres son:
a) ¢Qué? ¢Por qué? ¢Cuando? ¢Coémo? ¢(Dbénde? Y ¢Quién?
b) ¢Qué? ¢Paraquién? ¢Cuando? ¢Serd? ¢(Donde? Y ¢Quién?
c) ¢Quienes? ¢Cuanto? ¢Cuando? ¢Cémo? ¢De dénde? Y ;(Quién?
d) ¢Qué? ¢(Por qué? ¢Cuantos? ¢Cémo? ;Donde? Y (Quiénes?

3. El reto para tus proyectos debe redactarse teniendo en cuenta la
siguiente caracteristica.
a) De amplio desarrollo para ser entendido.
b) Ni muy amplio ni muy acotado y estar planteado en términos
humanos
c) Debe estar centrado en los clientes los cuales nos daran beneficios
d) Debe estar claro la propuesta de valor



4. Es la parte creativa de tu proyecto, en esta metodologia no se parte

de una idea de negocio, se parte de un reto o desafio, lo cual
favorece usar alternativas entre varias ideas y encontrar la que mas se
acomoda a los posibles compradores, resumiendo en a parte creativa

del proyecto.

a) De amplio desarrollo para ser entendido.

b) Ni muy amplio ni muy acotado y estar planteado en términos

humanos
c) Debe estar centrado en los clientes los cuales nos daran beneficios
d) Debe estar claro la propuesta de valor

5. Esta es otra herramienta del Design Thinking. Es un rectangulo
grande dividido en cuatro partes y en el centro esta el dibujo de la
cara de unapersona.

a) Lean Canvas

b) Lienzo de propuesta de valor
c) El mini canvas

d) Mapa de empatia



6. Completa las fases del Design Thinking

~" ‘ PROTOTI ’

7. Si al momento de presentarselo a los usuarios, tu idea no funciona, no

hay problema porque podras realizar ajustes sin gastar dinero. Pero
habras aprendido muchisimo y ganado mucha experiencia para
ajustar tu proxima idea, corresponde a la fase de:

a) Empatizar

b) Idear

c) Lanzamiento del producto

d) Prototipar

8. Tomando como referencia el prototipo completar la malla receptora de la

informacion



U A

COsas criticas
inferesantes constructivas
? Q
preguntas

v dudas




8. Colocar el nombre y la numeracion de cada blogue del lienzo Lean

Canvas

9. Ayude a resolver el siguiente caso:

Un grupo de estudiantes de la |.E 130 “Héroes del Cenepa” de la
I.E 130 Héroes del Cenepa del distrito de San Juan de Lurigancho
observar que los estudiantes en la hora de recreo consumen
comidas chatarra y preferentemente el chocolate, la idea de Karina
es hacer chocotejas rellenas con algo que sea muy nutritivo como
el Sachainchi.

DE LO PLANTEADO:

a) ¢ Cual seria el segmento de clientes?

b) ¢Cual seria el problema y alternativas?

¢, Cual seria la propuesta de valor?




10. Ayudenos a resolver el siguiente caso:

La tienda de abarrotes del sefior Carlos ha incursionado en las
ventas online y las entregas a domicilio, para ello ha implementado
una pagina web para ofrecer los catalogos de sus productos y
también puedan hacer los pedidos y pagos con tarjetas
electronicas. Su vecino le hace el mantenimiento de la pagina web
y esta contento porque observa que diariamente una buena
cantidad de personas ingresan a ver su pagina web

DE LO PLANTEADO:

a) ¢Cual seria los canales?

b) ¢Cuales serian sus flujos de ingresos?

c) ¢Qué componentes conformaria su estructura de costo?

d) ¢Cuales serian sus métricas?

11. Completar las palabras en la sigla de la técnica AIDA.




12. Completar las palabras en la sigla de la téchica SCAMPER




ANEXO C

UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

@5} ESCUELA DE POSGRADO
Result I licacion lapr rendimient
Estudiantes Pre test Postest
1 8 11
2 7 9
3 9 13
4 8 10
5 10 18
6 11 13
7 7 10
8 8 11
9 13 16
10 10 15
11 7 9
12 14 16
13 8 10
14 9 11
15 13 16
16 7 10
17 8 13
18 9 13
19 10 11
20 7 10
21 8 9
22 10 15
23 11 18
24 8 13
25 7 10
26 10 15
27 13 16
28 8 9
29 9 11
30 7 11
31 11 15
32 10 15

8



33 8 13
34 11 15
35 9 10
36 7 9
37 10 15
38 13 15
39 10 13
40 8 10
41 9 9
42 10 15
43 11 15
44 8 9
45 9 11
46 11 13
47 8 9
48 10 15
49 14 18
50 9 10
51 10 18
52 9 9
53 11 15
54 13 16
55 10 13
56 10 15
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I. DATOS INFORMATIVOS

UNIDAD DE POST GRADO

FICHA DE VALIDACGION

UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES QAHRIEJH
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Apellido y Nombre del

Cargo o Institucion

Hombre del Instrumento

Autor del Instrumento

REMIGIO

clagaroom

Informante donde Labora de Evaluacion
o Cuestionario del uso de
Or. Oscar SUDARIO EPG - UNDAC Ia plataforma virtus Rosa

ALVARADD FRETEL

Tituo: La plataforma virtual classroom en la optimizacion del aprendizaje del area de Educacion
para el Trabajo en los estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Emesto
Diez Canseco de Yanahuanca 2020

. ASPECTOS DE VALIDACION

Defclents | Regular | Busna | Muybusna | Excelents
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60 % E1-B0% B1- 100%
Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD apropiado. X
- - Estd expresado en conductas
2. OBJETIVIDAD observables. X
Adecusde 3l avance de la
3. ACTUALIDAD ciencia y |a tecnologia. X
4. ORGAMIZACION ﬁ:g’f;: una orgsniEacen X
5. SUFICIENCIA ;ﬁgg’:g;ﬁfﬁm = X
Adecuado ra valorar
8. INTENCIONALIDAD aspectos da Iaﬁpae&:'a'.egiaﬁ. X
7. CONSISTENCIA | Sooao &N aspectos tedrico X
Entre los indices, indicadores
8. COHERENCIA y las dimensiones. X
- La estrategiz responds &
8. METODOLOGIA proposito del diagnostico. X
El instruments ha sido
10. OPORTUNIDALD aplicade en & momenio X
oporiuno o mas adecuado.
lil. OPINION DE APLICACION:
Procede su aplicacion al grupo muestral,
IV. PROMEDAO DE VALIDACION: EXCELENTE
Pazco, 10 de abril del 04007555 :",-*"'m'_fr"f' 9636862107
2020
Lugar y fecha DKl Firma del Experto Telefono
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-.“H;gf FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
\\.q./ UNIDAD DE POST GRADO
FICHA DE VALIDAGION
Il. DATOS INFORMATIVOS
Apellido y Nombre del Cargo o Institucion Nombre del Instrumento Autor del Instrumento
Informante donde Labora de Evaluacion
Dir. Wemer lsaac Cuesiionario del uso de Rosa
o .
SURICHAZL EPG - UNDAC la plataforma virtual ALVARADO FRETEL
HIDALGO classroom

Titwko: La plataforma virtual classroom en la optimizacion del aprendizaje del area de Educacion
para el Trabajo en los estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Emesto
Diez Canseco de Yanahuanca 2020

. ASPECTOS DE VALIDACION

Deficlents | Regular | Busna Muy buena | Excelents
INCHCADORES CRITERIOS 0-1% - 40% 41- 60 % E1-80% B1- 100%
11 CLARIDAD ;ps.l'.-;pi‘ai:ndrrnnuladn con lenguaje X
E=t3 =ad ducta
12. OBJETIVIDAD iyt shonilath X
Adecuado &l avance de la
13. ACTUALIDAD ciencia y la tecnologia. X
14. ORGANIZACION E’;f;: HnE - orgsnEsEen X
15. SUFICIENCIA Eﬁgﬁfg;ﬁdﬁpmﬁ = X
Adecuad E
16 INTENCIONALIDAD as.ssgb:rsunde Iagae;i'a:eg:ra;rar X
17. CONSISTENCIA g;ﬂ;:“ aspecios teorico
18. COHERENCIA ;T;Ed:f’ns‘mgdc"ﬁ ndicadores
La estrategia responde a
18. METODOLOGIA propésito del diagnasfice. X
El  instrumento ha sido
20. OPORTUMIDAD aplicade en & momento X
OporiunG o Mas adecuado.
lll. OPINION DE APLICACION:
Procede su aplicacion & grupo muestral.
IV. PROMEDIO DE VALIDACION: EXCELENTE
A
Pasco, 02 de abril del 20883897 W 931363352
2020
Lugar y fecha DI Firma del Experto Telefono
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\niL FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
=4 UNIDAD DE POST GRADO
FICHA DE VALIDAGION

. DATOS INFORMATIVOS

Apellido y Hombre del Cargo o Institucicn Mombre del Instrumento Autor del Instrumento

Informante donde Labora de Evaluacion
Cuestionario del uso de
Mg. Garlan HURTADO . Rosa
LOYOLA EFG- UNDAC la platafiorma virtual ALVARADO FRETEL

classroom

Titwa: La plataforma virtual classroom en la optimizacion del aprendizaje del area de Educacion

para ¢l Trabajo en los estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Emesto
Diez Canseco de Yanahuanca 2020

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
Daficlents | Regular | Busna | Muybusna | Excelsnts
INDICADORES CRITERIOS 0- 0% N-40% | 41-60% E1-B0% E1- 100%
21 CLARIDAD ;;;;wf;:;rnnuladn con lenguaje X
22 OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas X
Adecuzdo 3l avance de la
23. ACTUALIDAD ciencia ¥ |a tecnologia, X
24 ORGAMIZACION ,?:f;: una - ergsniEsen X
25. SUFICIENCIA ;ﬁgg’:g;ﬁdﬁ“m = X
Adecuad E
28. INTENCIONALIDAD as;:gtn:rsade IaspaE;aTa:EgTa;rar X
27. CONSISTENCIA Ea;ta;;? aspectos feonco X
Entre los indicss, indicadores
28. COHERENCIA y las dimensiones, X
La estrategia responds &
28, METODOLOGIA propssito del diagnastico. X
El  instrumento  ha  sido
30. OPORTUNIDALD aplicade en & momento X
oportund o mas adecuado.
lIL. OPINION DE APLICACION:
Procede su aplicacion al grupo muestral.
IV. PROMEDIO DE VALIDACION: EXCELENTE
ﬂ’rr'-' z
Pazco, 05 de abril del 20883897 .”J {lfﬂ : 990003193
2020 \ LS
Lugar y fecha Dl Firma del Experto Telefono




