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RESUMEN

La investigacion Incidencia del plan estratégico institucional en la gestion municipal de
la municipalidad provincial de Pasco - Chaupimarca 2018; tiene como objetivo general;
identificar la incidencia que existe entre el plan estratégico institucional y la gestion
municipal de la provincia de Pasco- Chaupimarca en el 2018; como objetivos
especificos: Identificar la incidencia entre la asignacion de presupuesto del plan
estratégico institucional y la gestion municipal de la provincia de Pasco- Chaupimarca
en el 2018, determinar la incidencia de la ejecucion de los proyectos de inversion del
plan estratégico institucional en la gestion municipal de la provincia de Pasco-
Chaupimarca en el 2018, identificar como inciden las estrategias del plan estratégico
institucional en la gestion municipal de la municipalidad provincial de la provincia de
Pasco-Chaupimarca en el 2018.

La poblacion ha estado constituida por 201 trabajadores de la Municipalidad Provincial
de Pasco-Chaupimarca, la muestra es probabilistica, se utilizé el muestreo aleatorio
estratificado, utilizando la formula para poblaciones finitas se encontré una muestra de
82 trabajadores de la municipalidad que fueron los sujetos informantes. Se trabaj6 con
informacioén primaria a través de un cuestionario conformado por 36 preguntas en una
escala de actitudes tipo Likert, con cinco alternativas, utilizando el método cientifico asi
como el analitico y sintético; se encontrd que existe una relacion positiva entre las
dimensiones del plan estratégico institucional y la gestion municipal en la
municipalidad provincial de Pasco-Chaupimarca; resultados que se confirman por los
coeficientes de correlacion Rho de Spearmen y las pruebas de hipoétesis especificas
realizado con el estadistico Chi Cuadrado ( Xc> > X¢ ) con un nivel de significancia
del 5% y 95% de nivel de confianza.

Palabras Claves: Plan estratégico institucional, gestion municipal, dimensiones.



ABSTRACT

The investigation Incidence of the institutional strategic plan in the municipal
management of the provincial municipality of Pasco - Chaupimarca 2018; has as a
general objective; identify the incidence that exists between the institutional strategic
plan and the municipal management of the Pasco-Chaupimarca province in 2018; as
specific objectives: Identify the incidence between the budget allocation of the
institutional strategic plan and the municipal management of the province of Pasco-
Chaupimarca in 2018, determine the incidence of the execution of the investment
projects of the institutional strategic plan in municipal management of the province of
Pasco-Chaupimarca in 2018, identify how the strategies of the institutional strategic
plan affect the municipal management of the provincial municipality of the province of
Pasco-Chaupimarca in 2018.

The population has been made up of 201 workers from the Provincial Municipality of
Pasco-Chaupimarca, the sample is probabilistic, stratified random sampling was used,
using the formula for finite populations, a sample of 82 workers from the municipality
was found who were the informant subjects. We worked with primary information
through a questionnaire made up of 36 questions on a Likert-type attitudes scale, with
five alternatives, using the scientific as well as the analytical and synthetic method; It
was found that there is a positive relationship between the dimensions of the
institutional strategic plan and municipal management in the provincial municipality of
Pasco-Chaupimarca; Results confirmed by Spearmen's Rho correlation coefficients and
specific hypothesis tests performed with the Chi Square statistic ( X > X¢ ) with

a significance level of 5% and 95% confidence level.

Keywords: Institutional strategic plan, municipal management, Dimensions.



INTRODUCCION
La tesis “Incidencia del plan estratégico institucional en la gestion municipal de la
municipalidad provincial de Pasco - Chaupimarca 2018”; ha considerado como objetivo
general: identificar la incidencia que existe entre el plan estratégico institucional y la
gestion municipal de la provincia de Pasco- Chaupimarca en el 2018.
Se consider6 una muestra probabilistica constituida por 82 trabajadores de la
municipalidad provincial de Pasco-Chaupimarca; el método utilizado fue el analitico y
sintético encontrdndose una relacion positiva entre el plan estratégico institucional y la
gestion municipal de la municipalidad provincial de Pasco. En la prueba de hipotesis se
utilizo el estadistico Chi cuadrado a través de la prueba de la independencia individual
con un nivel de significancia del 5%.
En el desarrollo de la investigacion se ha considerado:
En el capitulo I; el problema de investigacion donde se incluye la identificacion y
determinacion del problema, delimitacion de la investigacion, formulacion del
problema, formulacion de los objetivos, justificacion de la investigacion y las
limitaciones de la investigacion.
En el capitulo 11 se presenta el marco tedrico, en esta parte se considera los antecedentes
del estudio, las bases tedricas y cientificas, definicion de términos basicos, formulacion
de hipdtesis, identificacion de variables y definicion operacional de variables e
indicadores.
En el capitulo 111 se considera la metodologia y técnicas de investigacion, en el que se
considera el tipo de investigacion, metodo de investigacion, disefio de investigacion,
poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, técnicas de
procesamiento y andlisis de datos, tratamiento estadistico, seleccion, validacion y

confiabilidad de los instrumentos de investigacion y orientacion ética.



En el capitulo IV se presenta los resultados y discusion; y dentro de ello la descripcion
del trabajo de campo, presentacion, analisis e interpretacion de resultados, la prueba de
hipotesis, discusion de resultados.

Finalmente, se presenta las conclusiones y recomendaciones méas importantes arribados
en el desarrollo de la presente investigacion; seguido de la bibliografia y anexos.

La Autora.
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1.1.

CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacidn y determinacion del problema

Nivel Internacional

Contreras (2019), en la investigacion Gestion Municipal: Evaluacion Critica y

Propuestas de Modernizacion; realizado sobre la gestion municipal en Chile en sus

conclusiones menciona:

e Las autoridades locales tienen incentivos perversos a la hora de mostrar su
trabajo: es riesgoso politicamente reportar resultados insatisfactorios, por lo que
seria inadecuado que las autoridades gestionaran su propio monitoreo. Por un
lado, existe la posibilidad de controlar el flujo de informacion, mostrando solo
los cambios positivos. Por otro lado, es riesgoso para la autoridad que una
agencia externa mida sus resultados, ya que su cargo podria estar en juego.

e Laley 20.922 no lograra solucionar el objetivo de otorgar mejor calidad de los
servicios municipales por medio del aumento de remuneraciones para poder

contratar e incentivar a profesionales a trabajar en los municipios, si no se desarrollan

planes y estrategias de gestion.



Los recursos destinados a capacitacion de funcionaros son escasamente
utilizados por los municipios, al igual que las postulaciones a fondos
concursables para profundizar conocimientos y obtener nuevos estudios
(diplomados y/o postgrados).

A partir de los datos mostrados, parece relevante que se fomente la “Asociacion
de Municipalidades”, que la misma LOC lo permite, para que de esta manera
puedan realizar una mejor prestacion de servicios de los habitantes, y obtener
mas cobertura. Por medio de esta asociacion, los costos de implementacion de
nuevas tecnologias se distribuyen entre los asociados, y quedan disponibles méas
recursos para otros servicios y programas.

El cumplimiento de los desafios que enfrentan los municipios estan puestos en
duda debido a los resultados de los mismos, y su baja capacidad de oportuna
resolucion de las crecientes inquietudes ciudadanas. Esto, ademas se debe a una
escasez de recursos, condiciones, y capacidades de los funcionarios municipales.
El régimen contractual y el sistema de jerarquia organizacional son un fuerte
desincentivo a la correcta realizacion de sus funciones. En general, hay carencia
de desarrollo estratégico y lineamientos por parte de las jefaturas y directivas
para el cumplimiento de los objetivos de cada servicio.

Creacion de Unidades Municipales: esta alternativa es el inicio de wuna
normativa que otorga flexibilidad y responsabilidad al Alcalde para entregar
soluciones de cara a la ciudadania, aun cuando se advierte la contratacion de
funcionarios por motivos politicos con cumplimiento de requisitos formales.
(9.16)

Contreras (2019) en el articulo Municipios y la sociedad desinformada en el

diariola segunda menciona: Los ciudadanos y las organizaciones civiles tienen



dificultades para medir la eficiencia y capacidad de trabajo del equipo
municipal. No es posible encontrar datos concluyentes, suficientes ni
estandarizados para medirla gestion y calidad, y menos comparar. Asi. Se hace
imposible desarrollar programas de mejora.
El diagndstico ha sido que la gestion municipal es deficiente debido a que el
personal no tiene la preparacion suficiente, ni los incentivos remuneracionales
adecuados. También que los salarios son bajos en comparacion con el gobierno
central y con el mundo privado, lo que impide atraer y/o retener el talento.
En los Gltimos afios, el Estado ha legislado con el objetivo de obtener una mejor
calidad de los servicios municipales, invirtiendo tanto en capacitacion y formacion
profesional como en aumentar sus remuneraciones. Sin embargo, la evidencia
muestra que, mientras el gasto municipal se multiplicé por 1,6 entre 2013 y 2017,
lasatisfaccion de los vecinos se mantuvo préacticamente constante.
Ademas, la falta de datos de gestion indica que existe una falla estructural en el
disefio institucional de nuestro Estado. Para solucionar esto es necesario monitorear
la calidad de estos servicios, de forma que exista presion directa por parte de la
sociedad civil para impulsar las mejorar, ademas de modificar el estatuto laboral
municipal, y alinear los intereses. Por ejemplo, el INE podria medir los tiempos de
espera de los tramites, la calidad de las areas verdes, la limpieza de las calles,
informacion que debiera ser entregada de forma periodica y libre para su utilizacion.
Adicionalmente se podria crear indices transversales de calidad de servicios
municipales, lo que permitiria a los vecinos comparar su municipio con otro similar.
Hay un “mercado laboral” de 345 municipios donde desarrollarse, pero la
competencia por talento es baja porque la calidad del trabajo es desconocida y

politizada, sin otorgar mayor a la carrera funcionaria. Mejorar y transparentar la



informacion de resultados de gestion permitird aumentar la meritocracia dentro del
gobierno local.

Cumpliendo lo anterior, los ciudadanos obtendran mejor informacion respecto a la
forma que se administra sus municipios, otorgando mayor transparencia y
profundizando una democracia responsable.

Nivel Nacional

Segln el INEI (2018) en el documento Per(: Indicadores de gestion municipal
2018; en lo que se refiere a la Planificacion Municipal y Finanzas Publicas;
menciona:

En el afio 2018, el 99,9% (1 mil 871) de municipalidades cuenta con al menos un
instrumento de gestion y desarrollo. De esta cifra, el 88,2% (1 mil 650) dispone de
Reglamento de Organizaciones y Funciones, el 85,6% (1 mil 601) de Manual de
Organizacion y Funciones y el 79,6% (1 mil 490) de Plan de Desarrollo Municipal
Concertado, entre los principales.

Asimismo, el 46,9% (92) de las 196 municipalidades provinciales del pais tiene el
Plan de Acondicionamiento Territorial de Nivel Provincial. (pg,65).

Segun el Registro Nacional de Municipalidades 2018, hay 1 mil 490
municipalidades en el pais que disponen de Plan de Desarrollo Municipal
Concertado, el cual es promovido por el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (CEPLAN).

Por el contrario, 382 municipalidades no cuentan con dicho plan y estan ubicadas
principalmente en los departamentos de Ancash (53), Arequipa (40) y Cajamarca
(37). (Pg,66).

A nivel nacional, el 68,2% (1 mil 277) de municipalidades dispone de un Plan

Estratégico Institucional. En tanto que el 31,8% (595) no tiene dicho instrumento.



Estas municipalidades se concentran principalmente en la Region Lima (59),
seguido de los departamentos de Ancash (56), Cajamarca (52), Arequipa (48) y
Huancavelica (41). (Pg, 67).

En el afio 2018, de las 1 mil 650 municipalidades del pais que disponen del
Reglamento de Organizacion y Funciones, 816 incluyen procesos de prevencion y
reduccion del riesgo de desastre. Asimismo, de las 1 mil 601 municipalidades que
tienen Manual de Organizacion y Funciones, 755 incluyen procesos de prevencion
yreduccion del riesgo de desastres. (Pg,68).

En el afio 2018, el 86,6% (1 mil 622) de las municipalidades informa que tienen
TUPA segun MDC.

Cabe resaltar que todas las municipalidades ubicadas en el departamento de Madre
de Dios y en la Provincia Constitucional del Callao disponen de dicho instrumento.
Por otro lado, el 28,6% de las municipalidades de Tacna, el 27,4% de Apurimac y
el27,3% de los municipios ubicados en la region Lima no tienen TUPA segun
MDC.(pg,69).

Durante el afio 2017, el gasto municipal ejecutado fue de S/ 24 mil 818 millones,
registrando un crecimiento de 6,8%, respecto al afio anterior, en soles corrientes y
una variacion positiva de 5,3%, en soles constantes 2017. (Pg,89).

La municipalidad que realizé la mayor ejecucion de gastos a nivel nacional fue la
Municipalidad Metropolitana de Lima (S/ 1 mil 923 millones), sequido de la
Municipalidad Provincial del Callao (S/ 309 millones), Municipalidad Distrital de
Santiago de Surco (S/228 millones), Municipalidad Distrital de Ate (S/ 212
millones) y la Municipalidad Distrital de San Isidro (S/ 197 millones), ubicados
enla provincia y departamento de Lima, entre los principales. (pg,90).

Segun el INEI (2019) en el documento Peru: Indicadores de gestion municipal



2019; en lo que se refiere a la Planificacion Municipal y Finanzas Publicas;
muestra:

En el afio 2019, 1 mil 690 municipalidades cuentan con al menos un instrumento
de gestion y desarrollo. De esta cifra, el 91,7% (1 mil 550) cuenta con Reglamento
de Organizaciones y Funciones, seguido del 87,5% (1 mil 478) con Manual de
Organizacion y Funciones, y el 76,6% (1 mil 294) con Cuadro de Asignacion
Personal, entre los principales.

Asimismo, el 32,1% (63) de las 196 municipalidades provinciales del pais tienen el
Plan de Acondicionamiento Territorial de Nivel Provincial.

Segin el Registro Nacional de Municipalidades 2019, hay 1 mil 206
municipalidades en el pais que disponen de Plan de Desarrollo Municipal
Concertado, el cual es promovido por el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (CEPLAN).

Las municipalidades que cuentan con PDMC segun departamento son: Junin (106),
Ancash (94), Ayacucho (93), Huancavelica (77) y Cusco (74), entre las principales.
En el afio 2019, de las 1 mil 550 municipalidades del pais que disponen del
Reglamento de Organizacion y Funciones, 747 incluyen procesos de prevencion
yreduccion del riesgo de desastre. Asimismo, de las 1 mil 478 municipalidades
que tienen Manual de Organizacién y Funciones, 671 incluyen procesos de
prevencion yreduccion del riesgo de desastres.

Respecto a las finanzas municipales se indica:

Segun la Ley N° 27972, las municipalidades se rigen por presupuestos
participativos anuales como instrumentos de administracion y gestion, los cuales se
formulan, aprueban y ejecutan conforme a la ley de la materia, y en concordancia

con los planes de desarrollo concertados de su jurisdiccion.



Los ingresos municipales recaudados provienen de los ingresos corrientes, ingresos
de capital, transferencias y financiamiento.

A nivel nacional, el ingreso municipal recaudado durante el afio 2018 totaliz6 S/ 32
mil 387 millones, registrando un incremento de 12,5% en comparacion al afio 2017,
en soles corrientes. Se aprecia, también un aumento de 10,1%, con relacion al afio
anterior, en soles constantes 2018. (pg, 81)

Nivel Local

Tomando la informacién del Ministerio de Economia y Finanzas de su pagina del
portal de transparencia se presenta la ejecucion del gasto para tener una idea como
se viene ejecutando el gasto publico a nivel del Gobierno Local en la provincia de
Pasco — Chaupimarca. Durante los afios 2014-2018.

En términos generales se puede decir que la eficiencia en la ejecucion del gasto por
la municipalidad de Pasco-Chaupimarca se ha venido reduciendo del 74,5% al

61,5%; tal como se puede apreciar en la siguiente figura.

Figura 1.: Ejecucidn del Gasto en la Municipalidad de Pasco-Chaupimarca
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Fuente: Elaboracion propia con datos del MEF.
La ejecucion del gasto publico en la municipalidad provincial de Pasco-

Chaupimarca entre los afios 2014-2018 en promedio fue de 65,7%. Estos bajos



1.2.

niveles de ejecucion del gasto en la municipalidad provincial de Pasco-
Chaupimarca; fueron menores a la ejecucion de gasto a nivel de la provincia de
Pasco que en promedio fue de 67,5%, y ain menor a la ejecucién a nivel
departamental que en promedio fue del 69,3%.
Teniendo en cuenta los niveles de ejecucion del gasto publico en la municipalidad
provincial de Pasco-Chaupimarca se ha visto por conveniente estudiar la incidencia
del plan estratégico institucional en la gestion municipal de la municipalidad
provincial de Pasco Chaupimarca en el 2018.
Delimitacion de la investigacion
a). Delimitacién Espacial

El espacio geografico comprende el distrito de Chaupimarca donde se

encuentra ubicada la municipalidad provincial de Pasco.

Se extiende sobre las faldas del cerro Uliachin y a orillas de la laguna
Patarcocha, la capital de la provincia es la ciudad de Chaupimarca se
encuentra a 4.338m.s.n.m., es la ciudad mas alta del mundo, fue creado el 12
de febrero de 1821; la provincia de Pasco tiene una extension de 4,760 km2.
b). Delimitacion Temporal
El periodo de estudio de la investigacion corresponde al afio 2018.
c). Delimitacion Social
Dentro de la delimitacion social en la investigacion se considera a la
poblacidn quese beneficiaron directa o indirectamente con los servicios que
brinda; como la ejecucion de proyectos de inversion a nivel local y los

programas sociales que implementa la municipalidad provincial de Pasco.

1.3. Formulacién del Problema

1.3.1. Problema principal



¢Como incide el plan estratégico institucional con la gestion municipal de

la provincia de Pasco — Chaupimarca en el 2018?

1.3.2. Problemas Especificos

PE1:

PE2:

PES3:

¢Cual es la incidencia entre la asignacion de presupuesto del plan
estratégico institucional y la gestion municipal de la provincia de
Pasco- Chaupimarca en el 2018?

¢Como incide la ejecucion de los proyectos de inversion del Plan
estratégico institucional en la gestion municipal de la provincia de
Pasco —Chaupimarca en el 2018?

¢Cdémo incide las estrategias del plan estratégico institucional en la
gestion municipal de la municipalidad provincial de Pasco —

Chaupimarca en el 2018?

1.4. Formulacion de Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Identificar la incidencia que existe entre el plan estratégico institucional

y la gestién municipal de la provincia de Pasco- Chaupimarca en el 2018.

1.4.2. Objetivos Especificos

OEL1:

OE2:

OE3:

Identificar la incidencia entre la asignacion de presupuesto del plan
estratégico institucional y la gestiébn municipal de la provincia de
Pasco- Chaupimarca en el 2018.

Determinar la incidencia de la ejecucion de los proyectos de
inversiondel plan estratégico institucional en la gestiébn municipal
de la provincia de Pasco-Chaupimarca en el 2018.

Identificar como inciden las estrategias del plan estratégico

institucional en la gestion municipal de la municipalidad provincial



dela provincia de Pasco-Chaupimarca en el 2018.

1.5. Justificacién de la Investigacion
La investigacion se justifica en la medida que permite tener en cuenta la
importancia del plan estratégico institucional en la gestion publica y por lo tanto
enla gestion municipal.
En tal sentido el Plan Estratégico Institucional (PEI), de la Municipalidad
Provincial de Pasco-Chaupimarca, constituye un documento técnico de desarrollo
que contiene la propuesta de trabajo estratégico de la gestibn municipal,
orientando sus acciones en el periodo, basado en su rol de gobierno mas cercano
a la poblacion y forma parte de un conjunto de acciones que se consideran en la
modernizacion de la administracion municipal buscando la eficiencia y eficacia,
orientado al logro de objetivos que conducen a mejorar la calidad de vida de la
poblacion.
Como se ha demostrado, la situacion actual de la Municipalidad Provincial de
Pasco-Chaupimarca, no es la mas dptima en la ejecucion del gasto; puesto que al
no tener un alto nivel de ejecucidn, se deja espacio para el incumpliendo de los
compromisos Yy las obras que demanda la poblacién, dando lugar a la incapacidad
de gasto, una deficiente gestion en la prestacion de bienes y servicios a la
poblacién de la provincia de Pasco-Chaupimarca; que al final se traduce en un
descontento de la poblacion, la pérdida de credibilidad institucional por los
menores recursos que obtenga de las transferencias del gobierno central la
Municipalidad provincial de Pasco-Chaupimarca.
La gestion municipal se enmarca en la Ley Marco de Modernizacion de la Gestion
del Estado, Ley N° 27658, que tiene como finalidad obtener mayores niveles de

eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencioén a la
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1.6.

ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos; la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444 cuya finalidad es establecer
el régimen juridico aplicable para que la actuacion de la Administracion Publica
sirva a la proteccion del interés general, garantizando los derechos e intereses de
los administrados y con sujecion al ordenamiento constitucional y juridico en
general; y la Ley Marco de Descentralizacion, Ley N° 26922, que entre otras
acciones, busca establecer un sistema de relaciones interinstitucionales en el
marcode un gobierno unitario, representativo y descentralizado.

Limitaciones de la Investigacion

En la elaboracion del proyecto de investigacion, no se ha tenido limitaciones
que obliguen a suspender la investigacion propuesta.

Sin embargo, se puede mencionar como una limitacion el hecho de haber
tomado como objeto de estudio solamente la Municipalidad provincial de
Pasco-Chaupimarca; ya que no se toma en cuenta todos sus distritos de la

provincia de Pasco.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de Estudio

Se presenta algunos trabajos relacionados a la investigacion realizada:
Cutipa (2018). En la tesis “Relacion de la planificacion estratégica con la mejora
dela gestion publica en las municipalidades distritales de la provincia de San
Roman afo 2016”, se planteé como objetivo general: Determinar en qué medida se
relaciona la planificacion estratégica en la mejora de la gestion publica de las
municipalidades distritales de la provincia de San Roman afio 2016. Concluida la
investigacion sus principales conclusiones son: La planificacion estratégica se
relaciona positivamente en la mejora de la gestion pablica de las municipalidades
distritales de la provincia de San Roman afio 2016. Segun la contratacion de la
hipotesis general es tca = 91. 22. Ademas la constante. La planificacion estratégica
se relaciona 0.80 en la mejora de la gestion pablica.

El direccionamiento estratégico se relaciona positivamente en la mejora de la
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gestion puablica de las municipalidades distritales de la provincia de San Roman

afio2016. Segun la contratacion de la hipotesis especifica dos tca = 16.782.

Ademas, la constante de direccionamiento estratégico se relaciona con 0.70 en la

mejora dela gestion publica.

La implementacion estratégica se relaciona positivamente en la mejora de la

gestionpublica de las municipalidades distritales de la provincia de San Roméan afio

2016. Segun la contratacion de la hipotesis especifica cuatro tca = 973. 16. Ademas

la constante de implementacion estratégico se relaciona en un 0,70 en la mejora de

la gestidn pablica. (pgs, 121-122).

Janampa (2018). En la tesis “El planeamiento estratégico institucional y su relacion

con la calidad de gestion de la municipalidad provincial de Oyon, periodo 2018”.

Se platea como objetivo general: Determinar la relacién entre el planeamiento

estratégico institucional y la calidad de gestion de la Municipalidad Provincial de

Oyon, periodo 2018.

Concluida la investigacion, presenta sus principales conclusiones:

a. La planeacion estratégica institucional y la calidad en la gestion en la
Municipalidad Provincial de Oyén, periodo 2018, tienen una la correlacion
significativa de acuerdo al Rho de Spearman de 0.634, y segun escala de
Bisquerra dicho correlacion de positiva y moderada. En la municipalidad
provincial de Oyodn, la mayoria de colaboradores desconoce los pilares
principales de la institucion, no se realiza analisis del entorno y los objetivos
fijados no se llegan a cumplir en su debido tiempo, con ello se demuestra que
lamunicipalidad provincial de Oyon debe contar con un plan estratégico
institucional que beneficiara la calidad de gestion a través de la aplicacion

delas dimensiones analizadas.
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En la hipdtesis especifica 1, se concluye la existencia de una influencia
positivay moderada de 0.603 de correlacion entre la planeacion estratégica
institucional con la eficiencia en la gestion, segun la investigacion realizada a
los trabajadoresmuestra la existencia de falta de racionalizacion de recursos,
monitoreo de cumplimiento de funciones, se puede identificar la falta de
identificacion de los colaboradores con la institucion, ya que no existe
eficiencia al realizar susfunciones, permitiendo el paso hacia la demora y
rapidez en la funcionalidad de la Municipalidad Provincial de Oyén.

En la hipotesis especifica 2, se concluye que existe una correlacion
significativa positiva y moderada de 0.623, entre el planeamiento estratégico
institucional y laeficacia en la calidad de gestion, por la informacion recopilada
se puede afirmar que no se le logro el cumplimiento eficaz de las metas y
objetivos fijados en la tiempo establecido, pues los colaboradores desconocen
la situacion actual del entorno que pueden facilitar o dificultar el logro de
metas y objetivos en corto, mediano y largo tiempo.

En la hipdtesis especifica 3, se concluye que existe una influencia positiva y
moderada de 0.626, siendo muy significativa entre el planeamiento estratégico
institucional y la transparencia en la gestion de la Municipalidad Provincial de
Oyon, de acuerdo con la investigacion los colaboradores consideran que no
existe rendicion de cuentas, ni que se genere la participacion ciudadana, y que
la informacion brindada carece de veracidad y transparencia.

En la hipotesis especifica 4, se concluye que existe una influencia positiva y
moderada de 0.614, entre el planeamiento estratégico institucional y gestion
por resultados de la Municipalidad Provincial de Oyodn, los colaboradores

consideranque la gestion permitio su desarrollo profesional de manera regular

14



y que la existio una mejora en la calidad de vida en los ciudadanos logrando el
desarrollodela ciudadania. (pgs,65-66) Nieto (2018). En la tesis “El plan
estratégico y la mejora de la gestion pablica en la municipalidad de Jesus
Maria”. Consideré como objetivo general:

Analizar el plan estratégico para conocer su influencia en la mejora de la gestion

publica y la mejora de la calidad gerencial de la Municipalidad distrital de Jesus

Maria. Concluida la investigacion sus principales resultados son:

1. Después de la Investigacion y andlisis de las hipdtesis se ha determinado que
la aplicacion de un buen plan estratégico mejora significativamente la gestion
publica Municipal. Investigacion que se apoyd en la prueba la prueba de
hipotesis mediante la aplicacion de la estadistica probabilistica no
experimental, concluyéndose que la aplicacion del plan estratégico coadyuva
elocuentemente la relacion entre la gestion publica y la mejora de la calidad
gerencial de la Municipalidad distrital de Jesus Maria.

2. Se analiz6 una evaluacion del andlisis interno que permitié conocer su
influencia en la dimension de modernizacion de la gestion de la Municipalidad
distrital de Jesis Maria el coadyuva elocuentemente en la dimension de
modernizacion de la gestion y la mejora de la calidad gerencial de la
Municipalidad distrital de Jesus Maria.

3. Se determin6 mediante una evaluacion y analisis externo que permitioé conocer
la influencia en la dimension de politica de la gestion de la Municipalidad
distritalde Jesus Maria coadyuva elocuentemente en la dimension de politica
de gobierno en la gestion y la mejora de la calidad gerencial de la
Municipalidad distrital de Jesus Maria.

4. Después de un trabajo en equipo se logro determinar que la aplicacion de un
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plan estratégico mejora Coadyuvara elocuentemente en la aplicacion de
estrategias de gestion y la mejora de la calidad gerencial en la Municipalidad
distrital de Jesus Maria.

5. Se logré proponer estrategias administrativas conducentes a favorecer y
mejorar lagestion de la Municipalidad distrital de Jesis Maria entorno a la
aplicacion de un Plan estratégico disefiado a mejorar la calidad de la gestion
municipal. (pg,79)

Villa (2018). En la tesis “Plan estratégico institucional y gestion municipal segun

colaboradores de la municipalidad provincial de Huarochiri — 2018, ha

consideradocomo objetivo general: Determinar la relacién que existe entre la
aplicacion del Plan estratégico institucional con la Gestion municipal segun

colaboradores de la municipalidad provincial de Huarochiri — 2018.

Mientras que sus objetivos especificos fueron: Determinar la relacion que existe

entre la Asignacion de presupuesto del Plan estratégico institucional con la Gestién

municipal segin colaboradores de la municipalidad provincial de Huarochiri —

2018.

Determinar la relacién que existe entre la ejecucion de los proyectos de

inversiondel Plan estratégico institucional con la Gestion municipal segln

colaboradores dela municipalidad provincial de Huarochiri — 2018.

Determinar la relacion que existe entre las estrategias del Plan estratégico

institucional con la Gestion municipal segun colaboradores de la municipalidad

provincial de Huarochiri — 2018.

Al término de la investigacion sus conclusiones son:

Primera: Con un Coeficiente de correlacion rho Spearman =,707 y un valor p

= 0,000 menor al nivel a = 0,05, se concluye que: Existe relacion significativa
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entre el Plan estratégico institucional y la Gestion municipal segun
colaboradores de la municipalidad provincial de Huarochiri - 2018. Cabe
precisarse que esta relacién esde una magnitud alta lo que indica que las
caracteristicas del Plan estratégico institucional se relacionan con las
capacidades para la Gestion municipal de los colaboradores.
Segunda: Con un Coeficiente de correlacion rho Spearman =,711 y un valor
p = 0,000 menor al nivel a = 0,05, se concluye que: Existe relacién
significativa entre la Asignacion de presupuesto del Plan estratégico
institucional y la Gestion municipal segin los colaboradores de la
municipalidad provincial de Huarochiri - 2018. Este resultado indica que la
Asignacion de presupuesto es un factor influyente al nivel del Plan estratégico
institucional, ya que ellos suelen converger para la busqueda de objetivos.
Tercera: Con un Coeficiente de correlacion rho Spearman =,709 y un valor p
=0,000 menor al nivel a = 0,05, se concluye que: Existe relacion significativa
entrela Ejecucion de proyectos, Plan estratégico institucional y la Gestidn
municipal segin los colaboradores de la municipalidad provincial de
Huarochiri - 2018. Cabe precisarse que esta relacion es de una magnitud alta.
Cuarta: Con un Coeficiente de correlacion rho Spearman = ,715 y un valor p
= 0,000 menor al nivel a = 0,05, se concluye que: Existe relacion significativa
entre las estrategias y la Gestion municipal segin en colaboradores de la
municipalidad provincial de Huarochiri - 2018. Cabe precisarse que esta
relacion es de unamagnitud alta. (pg, 103).

Santos (2017). En la tesis “El planeamiento estratégico y su incidencia en la

gestionde la productividad municipal: caso de la municipalidad de Carabayllo

Lima Metropolitana”. Se planteé como objetivo general: Determinar la relacion
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entre el planeamiento estratégico y la gestion de la productividad Municipal: caso
de la Municipalidad de Carabayllo — Lima Metropolitana. Al concluir la
investigacion presenta las siguientes conclusiones: La primera conclusion que se
tiene en la presente tesis es la importancia que tiene Yy debiera tener un
planeamiento estratégico en una entidad publica o privada para plantear los
objetivos y metas razonables y cumplirlos y asi reducir los posibles riesgos dentro
de la entidad y en forma externa, teniendo una alta relacién con la gestion
productiva que es deficiente en las dimensiones planteadas en eficiencia, eficacia
y la efectividad en los servidores publicos de la Municipalidad de Carabayllo.

La segunda conclusion en la presente tesis es que el analisis estratégico es
deficiente porque no se investiga las debilidades y amenazas en forma permanente
para asi poder reducirlos en su debido momento.

La tercera conclusién en la presente tesis es que la evaluacion estratégica es
deficiente porque no se realiza en forma periddica, no se evalla ni se actualiza
losobjetivos planteados para cumplir con el planeamiento inicial, ni se tiene en
cuentaen qué grado se encuentra la satisfaccion del ciudadano de Carabayllo. (pg,
37) Bujaico y Giron (2017). En la tesis “El plan estratégico y la gestion de la
municipalidad provincial de Huanta — Ayacucho — 2016”, se plantearon como
objetivos: Determinar de qué manera la ejecucion del Plan Estratégico
Institucional serelaciona con la Gestion de la Municipalidad Provincial de Huanta
— Ayacucho.

Determinar de qué manera los proyectos de inversion considerados en el Plan
Estratégico Institucional se relacionan con la gestion de la Municipalidad
Provincial de Huanta — Ayacucho.

Determinar de que manera los presupuestos del Plan Estratégico Institucional se
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relacionan con la gestion de la Municipalidad Provincial de Huanta — Ayacucho.

Determinar de qué manera las estrategias consideradas en el Plan Estratégico

Institucional se relacionan con la gestion de la Municipalidad Provincial de

Huanta

Ayacucho.

Al término de su investigacion sus conclusiones son:

Se determiné que la ejecucion de los proyectos de Inversién mencionados en
el Plan Estratégico, tienen una relacion positiva en la gestion de la
Municipalidad Provincial de Huanta — Ayacucho. Las acciones o0
intervenciones que se requiere realizar durante el horizonte del planeamiento
se establecen luego de formuladas las politicas institucionales que
involucran a los proyectos consideradas como prioritarias para alcanzar los
objetivos estratégicos.

Se determiné que la aplicacion de un plan estratégico tiene una relacion
positiva y eficiente con la gestién de la Municipalidad de Provincial de
Huanta — Ayacucho, ya que promueve el desarrollo de una Gestion eficiente
ymoderna que permite establecer una organizacion simplificada, dindmica,
no burocratizada y sobre todo que responda a las exigencias de la realidad.
Se determino que el Plan Estratégico tiene una relacion positiva y eficaz con
la gestion de la Municipalidad Provincial de Huanta — Ayacucho. Promover
el desarrollo de una gestion eficaz y moderna de los recursos publicos en
beneficio de la poblacion de la Provincia de Huanta.

Se determin0 que las estrategias consideradas en el Plan Estratégico tienen
una relacién positiva en la Municipalidad Provincial de Huanta — Ayacucho.

Hacen referencia a las lineas de accion orientadas a la mejora de los recursos
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materiales, humanos méas capacidades de la Organizacion. Hacen referencia a
las lineas de accién orientadas al mejoramiento y simplificacion de los
procesos administrativos, mejor atencion y satisfaccién de los usuarios y

mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion. (pg,114)

Rojas (2016). En la Tesis “Uso del modelo del sistema nacional de planeamiento

estratégico para la mejora de la gestion publica en la municipalidad distrital de

Julcén — 2016”. Se ha planteado como objetivo general: Demostrar si el uso del

modelo del sistema nacional de planeamiento estratégico mejora la gestion publica

en la Municipalidad Distrital de Julcan 2016. Concluida la investigacion, sus

principales conclusiones son:

1.

Se determind que el uso del modelo del sistema nacional de planeamiento
estratégico mejora la gestion publica en la Municipalidad Distrital de Julcan.
Afirmacién que se sustenta en la prueba de normalidad y la prueba de
hipbtesisy desde nuestra experiencia se demostro, el cumplimiento del rol
central misional de la institucion y su identificacion con los usuarios directos
en los servicios que la misma entidad brinda con énfasis en economia,
calidad, eficiencia y eficacia.

El uso del modelo del sistema nacional de planeamiento estratégico mejora
significativamente la capacidad de generar y movilizar los recursos
financieros utilizados en la provision de prestaciones de los servicios
administrativos en laMunicipalidad Distrital de Julcan 2016, en un 66.6%.
Ello refleja que los gastos corrientes especialmente en lo concernientes al
aparato de la administracion publica de la entidad son mas agiles y oportunos
sobre todo en los requerimientos de cada area administrativas.

El uso del modelo del sistema nacional de planeamiento estratégico mejora
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significativamente la calidad de los requerimientos traducidos en recursos
humanos, financieros, materiales y tecnoldgicos en la Municipalidad Distrital
de Julcan 2016 en 80%. Estos requerimientos estan relacionados a solucionar
de manera inmediata las necesidades insatisfechas de las é&reas
administrativas en relacion con las contrataciones o adquisiciones sobre todo
en los materiales de oficina y tecnologia informética de calidad.

El uso del modelo del sistema nacional de planeamiento estratégico no mejora
significativamente la eficiencia en la contratacion del personal con el 66.7%,
pero mejoran significativamente en la eficiencia de losgastos financieros en
66.7%, en los recursos de materiales con 60% Y en los recursos tecnoldgicos
el80%. Es pertinente hacer hincapié que la entidad no es eficiente en la
contratacion sobre todo de personal calificado y especializado, por tener un
presupuesto exiguo para realizar el pago de este tipo de personal, salvo en la
unidad de contabilidad y subgerencia de Obras y de Desarrollo Urbano donde
la municipalidad, si cuentan con profesionales debidamente acreditados. Sin
embargo es eficiente en el uso de los recursos tecnoldgicos racionados con el
sistema de administracién financiera SIAF y también con el gasto recursos de
materiales, resaltando sobre todo en la ejecucion del gasto financiero publico,
esto en virtud al cumplimiento de metas que la entidad ha experimentado,
logrando una ejecucion presupuestal destinada a proyectos de inversion
publica al 2016 mayor al 90% del Presupuesto Institucional Modificado
(PIM),demostrando con ello a una mayor eficiencia y eficacia del gasto
publico y su vinculacion entre los recursos publicos asignados y los productos
y resultados propuestos en favor de la poblacion.

El uso del modelo del sistema nacional de planeamiento estratégico mejora
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significativamente la eficacia en el cumplimiento de la mision institucional
en un 53.3%, con los objetivos estratégicos en 53.3%, con las acciones
estratégicas institucionales en 53.3% y con la vinculacion del PEI con la
estructura programaética del presupuesto publico en 66.7 en la Municipalidad
Distrital de Julcan 2016. En este aspecto, se demostro el cumplimiento de la
normativa que reglamenta la operatividad, la identificacion plena del sujeto
yla identificacion de las necesidades de los beneficiarios directos que brinda
la entidad, las mismas que estan intimamente relacionadas con los objetivos
y acciones estratégicas institucionales. (pgs.76 -77)
Santana G. (2012). En la tesis Instrumentos de planificacion de la gestion
municipal chilena, se tiene como objetivo de la investigacion describir los
principales instrumentos de planificacion utilizados en la gestion de los
municipios en Chile: elPlan de Desarrollo Comunal, Plan Regulador Comunal y
Presupuesto Municipal.
Terminada la investigacién sus conclusiones fueron:
Los diversos instrumentos de la gestion municipal deben necesariamente estar en
sintonia entre si, de esta forma los Planes de Desarrollo Local (PLADECQS),
deben estar en concordancia con los Planes reguladores Comunales y a su vez el
presupuesto municipal debe ser la expresion de lo que plantea tanto el PLADECO
como el Plan Regulador, ya que de esta forma dichos instrumentos contribuiran a
una gestion local més eficiente, oportuna y de mayor impacto territorial. De la
misma forma estos instrumentos locales deben estar en sintonia con la escala
regional, en particular, con la Estrategia de Desarrollo Regional. Sin embargo,
la experiencia muestra que al PLADECO no se le da toda la importancia que

tienepara la gestion municipal, la principal explicacién de esto se encuentra en el
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propio funcionamiento del aparato publico. Desde un punto de vista politico, el
PLADECO aun incide débilmente en la captacién de recursos regionales y
sectoriales, apareciendo més rentable la comunicacion directa con las autoridades
pertinentes para lograr la aprobacion de recursos, que la existencia de un Plan
técnica y socialmente consensuado. Asimismo, son evidentes las dificultades de
insercion del PLADECO en una estructura de planificacion comunal compuesta
poruna variada gama de instrumentos que responden, por lo general, a una l6gica
sectorial. Lo anterior se manifiesta en frecuentes descoordinaciones, tanto al
interior de la administracion municipal como en su relacién con las politicas y
programas del Gobierno Central y Gobiernos Regionales, que reflejan la escasa
consideracién que se otorga al PLADECO, por ejemplo, al momento de elaborar
el presupuesto anual municipal. Por otro lado, para que la comunidad se sienta
participe de la gestion que desarrolla su municipio, es imprescindible que sean
incorporados en los procesos de planificacion que desarrolla la municipalidad, lo
que actualmente sucede en muy pocas municipalidades del pais, la realidad nos
indica que mas bien son excepciones. Por lo tanto, los instrumentos de
planificacion utilizados en la gestion municipal usualmente son elaborados a
puertas cerradas, sin considerar la participacion de los vecinos. De esta forma los
Planes de desarrollo Comunal, Planes reguladores y presupuesto municipal
incorporan solo la opinién de los integrantes de los equipos técnicos municipales
0 bien de consultoras externas que participan del proceso, del alcalde y Concejo
Municipal. Esta exclusion de la comunidad de los procesos de planificacion del
desarrollo comunal genera que quienes son los usuarios finales de la gestion
del municipio se sientan distantes de la gestion municipal y finalmente no

valoricen los proyectos y acciones que elabora la municipalidad. Esta exclusion
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de la comunidad de la gestion municipal, obedece muchas veces al estilo de
liderazgo de los alcaldes, méas bien autoritario, y a la vision tanto del alcalde como
del Concejo Comunal, en el sentido que una mayor participacion de los vecinos
en la gestion de los municipios implica pérdida del poder de decision que
normalmente les corresponde a dichas autoridades. Sin embargo, si se quiere que
la comunidad valide el accionar del municipio, se requiere la voluntad para ir
incorporandolo gradualmente en los procesos de planificacion y de decision que
desarrolla dicha institucion. Para que los municipios se adapten a estos nuevos
requerimientos, que se originan por la asignaciéon de nuevas atribuciones que se
les traspasan del gobierno central, ademas de responder de mejor forma a las
nuevas exigencias que le imponen una ciudadania méas exigente, empoderada y
consciente de sus derechos,ademas del creciente cambio que vive la sociedad a
raiz de la evolucidn de la tecnologia, la que se ha transformado en una herramienta
para las demandas ciudadanas; se hace necesario que la estructura que dichas
instituciones tienen, la cual se caracteriza por su rigidez, porque obedecen a
normativas legales, se puedan flexibilizar, de tal forma que tengan la capacidad
de adaptarse a las particularidadesque presenta cada municipio, ya que la realidad
es muy diferente de un municipio a otro, ya que depende del territorio en el cual
esté inserto, de las caracteristicas de la comunidad a la cual le corresponde
atender.(pp. 112-113).

De Lama, M. (2009). En la tesis Plan estratégico para mejorar la gestion en la
municipalidad de San Jacinto; se ha planteado como objetivo principal proponer
la aplicacion del Plan Estratégico a la Municipalidad Distrital de San Jacinto con
el proposito de conocer sus fortalezas, debilidades de la entidad para que la

gestion municipal sea eficiente logrando sus objetivos deseados; donde concluida
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la investigacion en las conclusiones se tiene:

1.

Se ha determinado que el personal dela Municipalidad de San Jacinto no
conoce el concepto de misién y vision ni tampoco entiende de politicas,
normas, planes, programas y estrategias que correspondan al &mbito de su
competencia.

El personal de la Municipalidad Distrital de San Jacinto desconoce que es un
plan estratégico, esto origina que el personal esté desorientado y no brinde un
buen servicio en cuanto a la atencion a la comunidad.

El personal de la Municipalidad Distrital de San Jacinto no planifica, no
organiza, coordina no controla los procesos de registro, acotacion,
recaudacion y fiscalizacion.

No existe un cumplimiento a la normatividad vigente ya que las
capacitaciones no involucran a la gran mayoria de personal de la
Municipalidad Distrital de San Jacinto.

La Municipalidad Distrital de San Jacinto no ofrece un buen servicio a la
comunidad, porque no cuenta con herramientas que sean de ayuda para
realizarlo, para acelerar sus procesos, no existe un banco de informacion
donde poder consultar el estado situacional de cada contribuyente, no se
realizan fiscalizaciones adecuadamente ni oportunamente, convirtiéndola en
una entidad ineficiente para captar y utilizar los recursos econémicos.

La Municipalidad Distrital de San Jacinto no cuenta con personal calificado
para que se desempefie eficazmente y eficientemente en las diferentes areas
donde laboran, limitandose a entregar un buen servicio ni a recaudar

eficientemente los ingresos que le corresponden a la entidad.

La Municipalidad Distrital de San Jacinto no cuenta con informacion

25



confiable, esto hace que no se asigne metas de aplicacion de gasto no metas
derecaudacion de ingresos en los periodos correspondientes o ejercicios
presupuestales.

El personal de la Municipalidad Distrital de San Jacinto no trabaja en equipo
ya que no comparten los mismos valores, no existe la difusion de sus roles,
no tienen identificadas las metas ni los objetivos de esta institucion. (pp. 55-

56).

Ganoza, L. (2015). En la tesis Aplicacién de un plan estratégico para la mejora

dela gestion publica del puerto de Eten 2015-2020; se plantea como objetivo de

trabajo determinar de qué manera la aplicacion de un plan estratégico mejora la

gestion publica de la municipalidad de Puerto Eten- Chiclayo en el periodo 2015-

2020. Donde la hipotesis planteada fue: la aplicacion de un plan estratégico mejora

significativamente la gestion pablica de la municipalidad de Puerto Eten. Siendo

sus conclusiones:

1.

Se determind que con la aplicacion del plan estratégico mejora la gestion
publica de la Municipalidad de Puerto Eten. Esto apoyandonos en la prueba
de la normalidad y la prueba de hipotesis que dice que la aplicacion del plan
estratégico mejora significativamente la gestion publica.

Se analiz6 que la aplicacién de un plan estratégico permite la mejora y la
eficiencia de la gestién publica de la Municipalidad de Puerto Eten - Chiclayo
en el periodo 2015-2020. 3. Se determind que la aplicaciéon de un plan
estratégico mejora la eficacia de la gestién pablica de la Municipalidad de

Puerto Eten - Chiclayo en el periodo 2015-2020.

Se determind que la aplicacién de un plan estratégico mejora la calidad de la

gestion publica de la Municipalidad de Puerto Eten- Chiclayo en el periodo
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2015-2020.

5. Sedeterminé que la aplicacion de un plan estratégico mejora la productividad
de la gestion publica de la Municipalidad de Puerto Eten- Chiclayo en el
periodo 2015-2020. (p. 106).

Torres, M. (2017). En la tesis Los procesos del planeamiento estratégico y su

incidencia en la gestion administrativa en los gobiernos locales de la provincia de

Huéanuco periodo 2015. En la investigacion se ha considerado como objetivo

general:

Determinar si los procesos del planeamiento estratégico inciden en la gestion

administrativa en los gobiernos locales de la provincia de Huanuco en el periodo

2015.

Concluida dicha investigacion las conclusiones son:

1. Lateoriaindica que la gestion administrativa municipal esta diferenciada por
la planificacidon, organizacion, direccion y control, si estos elementos
funcionan como un sistema, entonces, en este caso la gestion administrativa
municipal, sera eficiente, toda vez que la planificacion basada en objetivos y
metas permitird alcanzar los resultados esperados sobre todo para el
desarrollo econémico y social. Bajo este contexto, los resultados del presente
estudio permitieron establecer la relacion de los procesos de planeamiento
(del Plan Estratégico) con la gestion administrativa en las municipalidades de
la provincia de Huanuco, vale decir que, si el planeamiento es llevado de
manera deficiente, entonces la gestion administrativa también sera deficiente,

incumpliéndose asi las metas trazadas en desmedro de la poblacion.

2. Las municipalidades analizadas denotan deficiencias en los componentes del

plan de desarrollo concertado, repercutiendo en el desarrollo social y
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econodmico de la poblacion; es decir que elabora este documento motivado
principalmente por el cumplimiento de la normatividad, mas que como
herramienta de gestion que guia los procesos de ejecucion presupuestal. Tal
es asi que el alineamiento entre la vision, mision y objetivos es deficiente; la
participacion comunitaria también es deficiente, el cual genera en muchos
casos descontentos en la poblacion, manifestaciones sociales por sentirse
excluidos, fracasos de los proyectos de desarrollo por poco involucramiento
de la poblacién y desconocimiento de los beneficios. Estos elementos,
impiden alcanzar un desarrollo sostenible en nuestra provincia. Por tanto, en
la evidencia empirica se determina que el valor X? = 32.24 es mayor que el
valor X? = 3.8415 entonces se puede afirmar con un 95% de probabilidad que
los componentes del plan de desarrollo concertado si influye
significativamente en el desarrollo social y econémico en los gobiernos

locales.

Se ha evidenciado que las municipalidades elaboran sus planes operativos de
manera deficiente, toda vez que en muchos casos no se alinean con los planes
estratégicos instituciones, tal es asi que, se improvisa los gastos, se atienden
favores politicos mas alld de la necesidad de la poblacion, abuso de las
reprogramaciones presupuestarias, bajo monitoreo del cumplimiento de
objetivos y metas, el cual impide ejecutar el presupuesto de manera técnica y
eficiente, impidiendo alcanzar todos los objetivos estratégicos establecidos
enel plan operativo institucional. Asi, se demuestra con un 95% de
probabilidad que un adecuado plan operativo si debe estar alineado con los
componentes de la planificacion estratégica institucional en los gobiernos

locales de la provincia de Huéanuco.
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4. El control estratégico es bajo en las municipalidades de la regién Huanuco,
razén por el cual en la ejecucion de obras no se sigue de acuerdo con lo
programado en el presupuesto analitico, la ejecucion de los gastos no respeta
laprogramacion debido a las deficiencias del expediente técnico, desorden
administrativo. En general, se cuestiona su eficiencia, eficacia y economia en
laejecucidn del presupuesto, observandose obras paralizadas, presupuestos
sobrevaloradas, obras inconclusas y en otros casos actos de corrupcion que
no son detectados a tiempo. Asimismo, los resultados hallados confirman en
un 95% nuestra hipétesis en que los niveles de control estratégico si inciden
directamente en la ejecucion presupuestaria en los gobiernos locales de la
provincia de Huanuco. (pp.89-90).

2.2. Bases teoricas — cientificas
2.2.1. El Planeamiento Estratégico del Sector Publico

Instituto de Ciencias Sociales y Politicas Pablicas (2017). Existe una
peculiaridad en el planeamiento en el sector publico: Sus objetivos
planeados se piensan “para todos” los miembros de la sociedad. Por tanto,
elEstado no puede actuar “reactivamente”.

Un Estado que se conduzca sin planeamiento corre el peligro de ser
adelantado por los problemas. También puede desaprovechar las
oportunidades de desarrollo que se le presenten. Tengamos en cuenta que
la particularidad del planeamiento en el Sector Pablico obliga a que los
objetivos, asi como los medios para lograrlos, no se fijan a libertad de
los Funcionarios Publicos, sino en funcion de las necesidades demandadas
por los ciudadanos.

Las aspiraciones de todos los ciudadanos no pueden quedar a merced de
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los infortunios de contingencias futuras. El Planeamiento Estratégico en
el sector publico es obligatorio. Asi lo han refrendado la Ley Orgénica del
Poder Ejecutivo y las distintas directivas sobre planeamiento.
A.- Fases del Planeamiento Estratégico
El planeamiento estratégico es un proceso que consiste en formular
objetivos y definir las técnicas y estrategias para alcanzarlos.
Como resultado o producto de este proceso obtenemos un plan. Un
plan es el conjunto de actividades a realizar. En las fases del
planeamiento estratégico se desarrollan actividades coordinadas que
permitirdnaproximarnos a los objetivos deseados. Estas fases son: 1)
Fase Prospectiva; 2) Fase Estratégica; 3) Fase Institucional; 4) Fase
de Seguimiento.
Fase Prospectiva:
Siempre es bueno conocer en donde nos encontramos para poder
planificar o iniciar algo. Por ello, la primera fase del planeamiento
estratégico nos brinda la posibilidad de conocer nuestra realidad,
situacion y capacidades. Pero la finalidad de esta fase no termina con
solo el acto de conocer la realidad. Se proyecta a construir alternativas
0 escenarios posibles en el futuro. Es por ello que decimos que esta
fase nos ayuda a ubicarnos en la realidad actual o situacional. Nos
permite elaborar un esquema de alternativas posibles que permitan
alcanzar nuestros objetivos.
La fase prospectiva nos permite identificar y analizar el impacto de la
orientacion de la implementacion de un disefio, identificar las

variables estratégicas y sus tacticas y plantear un diagndstico. Esto
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quiere decir que para elaborar un futuro posible se evaltan las
consecuencias positivas y negativas de la ejecucion de un escenario
posible, el uso de las estrategias y tacticas a utilizar en ese escenario
posible. Con ello obtener, de manera sustentada, las propuestas de
escenarios reales posibles.

Fase Estratégica:

Una vez que hemos analizado nuestra situacion con insumos del
pasadoy presente nos preguntamos lo siguiente: (Como llevo a cabo
mi escenario posible en el futuro? La respuesta se encuentra en esta
fase estratégica del planeamiento. Es aqui en donde vamos utilizar lo
obtenido anteriormente para empezar a construir y apostar. Esto nos
ayudara a materializar el aporte conceptual de la fase anterior
(prospectiva).

Una vez que hemos obtenido varios escenarios posibles debemos
apostar por uno de ellos. A ese se le denomina “escenario apuesta”, y
esel mejor escenario analizado bajo los criterios de la fase prospectiva.
Enesta fase estratégica se consolida y se materializa en los planes
(sectoriales o concertados). Al determinar nuestro “escenario apuesta”
podemos determinar la imagen mas clara de nuestro futuro deseado.
Es decir, determinar nuestra vision.

Habiendo definido estos elementos debemos ser coherentes con lo que
vamos a determinar: los objetivos del plan. Estos son “el corazon”
de todo planeamiento estratégico. A su vez permite determinar
nuestras metas, indicadores y actividades estratégicas.

La vitalidad de esta fase en el planeamiento es de gran utilidad para
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elaborar el plan correspondiente. Por ello debemos elaborar un plan
siguiendo lineamientos de coherencia y coordinacion en cada una de
estas fases.

Fase Institucional:

La Fase Institucional involucra a las Entidades Publicas. Estas pueden
ser el Poder Ejecutivo, Poder Legislativo, Poder Judicial, Gobiernos
Regionales, Gobiernos Locales, Organismos Constitucionales
Auténomos y universidades nacionales. En esta fase se desarrollan
dos planes que son de gran importancia. Estos son el “Plan Estratégico
Institucional” y el “Plan Operativo Institucional”.

Los actores de esta fase tienen como finalidad el proponer, elaborar y
definir la misién institucional y sus objetivos. Es por ello que
estas entidades deben reconocen acciones estratégicas institucionales
inherentes a sus metas. También deben vincularlas con el Sistema
Nacional de Presupuesto Publico.

Esta fase tiene 2 objetivos: 1) Determinar como la entidad va a aportar
al logro de los objetivos estratégicos en la gestion institucional. 2)
Direccionar las decisiones acerca de las asignaciones de los recursos
enel presupuesto.

En esta fase se concreta la responsabilidad institucional relacionada a
lo ya planteado en las fases anteriores.

Fase de Seguimiento:

Es una fase transversal a las tres ya mencionadas. La denominamos
“seguimiento”. En esta fase se hace un control constante de las metas

con el fin de cumplir lo planificado. Esta fase evalGa los riesgos y las
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oportunidades que pueden ocurrir en cada fase del planeamiento
estratégico.

Tipos de Planeamiento Estratégico en el Peru El Plan
Bicentenario:

Es un plan estratégico de largo plazo es decir se proyecta a 10 afios.
Para elaborar el plan bicentenario se ha congregado a diversas
personalidades que han analizado la situacion del pasado y analizan
las condiciones de la realidad del presente del pais, para encontrar
escenarios futuros mejores. Este plan bicentenario estd muy vinculado
con la fase del planeamiento prospectivo en donde se evaltan la
realidad presente en base a condiciones técnicas, recursos
econdmicosy posibilidades para de este modo plantearse metas de
desarrollo social.Es asi que este plan contiene informacién extensa,
producto del trabajo de reuniones descentralizadas con intelectuales,
politicos, autoridades, dirigentes y representes de la sociedad civil,
que han evaluado la situacion del pais. El plan bicentenario sustenta
sus criterios en laDeclaracion Universal de los Derechos Humanos, el
desarrollo humanoy las Politicas de Estado.

El Planeamiento Estratégico de Desarrollo Nacional y Plan

Estratégico Sectorial:

Estos planes son producto de la fase del planeamiento prospectivo y
delplaneamiento estratégico. En ellos se analiza la situacion pasada y
presente con miras al futuro. Asi determinar objetivos, acciones
estratégicas, escenarios apuesta, metas e indicadores, sustentados en

un riguroso analisis estratégico.
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El Plan Estratégico de Desarrollo Nacional es un instrumento
técnico que contiene los lineamientos de la politica peruana
planteados en elplan bicentenario, los objetivos, las metas y las
acciones estratégicaspara un desarrollo armoénico del pais. Este plan
promueve las sinergiasentre las instituciones publicas, el sector
privado y la sociedad civil afin de lograr el fortalecimiento de la
gobernabilidad democrética. EI Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional, plantea un futuro optimista, con objetivos y metas
ambiciosas pero realizables, sustentadas en unriguroso analisis
prospectivo y anélisis estratégico concertado del pais. Planes
Estratégicos Sectoriales:

Los Planes Estratégicos Sectoriales se elaboran en base al analisis
prospectivo sectorial y se articula con el Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional (PEDN) y de este modo se presenta una estrategia
de desarrollo del sector en un mediano plazo. Este plan es una sintesis
del analisis prospectivo que presenta el desarrollo de la fase
estratégica la cual comprende: escenario apuesta, vision del sector,
objetivos sectoriales y sus respectivas metas e indicadores, asi como
acciones estratégicas articuladas bajo el enfoque “cadena de valor”.
Los Planes Estratégicos Sectoriales son parte de la modernizacion del
sistema de planeamiento del Estado. A la fecha todos sectores
nacionales han iniciado el proceso de modernizacion en base a
estosPlanes Estratégicos Sectoriales.

El Plan Estratégico Institucional y EI Plan Operativo

Institucional: Estos planes se relacionan con la fase institucional del
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planeamientoestratégico en donde se elaboran actividades, tareas, se
usan estrategiasy tacticas especificas realizables en un tiempo de
mediano a cortoplazo.

El Plan Estratégico Institucional es un plan que tiene en su contenido
los objetivos estratégicos institucionales, acciones estratégicas
institucionales acompafadas de sus debidos indicadores y metas de
una entidad publica o privada en particular.

En el Plan Estratégico Institucional (PEI) se usa como materia prima
la informacion generada en el Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional y en los Planes Estratégicos Sectoriales. En el PEI se
describen los objetivos estratégicos institucionales y las acciones
estratégicas a desarrollar en una posterior operatividad. Por medio de
este plan podemos determinar el rol que cumple la entidad central, el
sujeto inmerso en esta politica y los atributos propios de la institucién
los cuales estan direccionados a establecer y hacer cumplir con los
objetivos estratégicos.

El Plan Operativo Institucional:

Este plan, como mencionamos con anterioridad, esta relacionado con
lafase institucional del planeamiento estratégico, aqui se determina las
actividades que se plantearon y desarrollaron en la formulacion del
planestratégico institucional, asimismo se reconocen los elementos
criticos de las actividades a desarrollar. Este plan define el conjunto
de actividades que son necesarias para el logro de una accién
estratégica institucional en un periodo de un afo.

El Plan Estrategico Institucional y el Plan Operativo Institucional son

35



partes importantes y complementarios del proceso del planeamiento
estratégico y estan muy relacionados, por lo que un cambio en
algunode ellos afecta al otro.

Gestion Publica Definicion de Gestion:

Wikipedia (s.f.). Gestibn es asumir y llevar a cabo las
responsabilidades sobre un proceso (es decir, sobre un conjunto de
actividades), esto puede ser empresarial o personal, lo que incluye:
La preocupacion por la disposicién de los recursos y estructuras
necesarias para que tenga lugar.

La coordinacion de sus actividades (y correspondientes
interacciones).y sus semejantes.

El término gestion es utilizado para referirse al conjunto de acciones,
o diligencias que permiten la realizacién de cualquier actividad o
deseo. Dicho de otra manera, una gestion se refiere a todos aquellos
tramites que serealizan con la finalidad de resolver una situacion o
materializar un proyecto. En el entorno empresarial o comercial, la
gestion es asociada con la administracion de un negocio.

Gestion Publica:

Hurtado y Gonzales (2014). La gestion publica es el medio para
lograr quela institucion estatal logre mejores resultados en la
poblacidn, se convierta en un proceso sistémico, flexible e integral de
busqueda de resultados, capaz de satisfacer las necesidades y
expectativas de los ciudadanosl. Llevandosea un contexto de gestion
por resultados que consiste en facilitar a las organizaciones publicas

la direccidn efectiva e integrada de su proceso de creacion de valor
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publico para lograr una mejor eficacia, eficiencia y efectividad en su
desempefio en el desarrollo local.

Modernizacion de la Gestion Pablica:

La Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de
Ministros(s.f.), viene impulsando el proceso de Modernizacion de la
Gestion Publica, bajo el enfoque de una gestion para resultados, al
servicio de la ciudadania yque rinda cuentas.

Como producto de este proceso se aprobd, mediante Decreto Supremo
N° 004-2013-PCM, la Politica Nacional de Modernizacion de la
Gestion Publica al 2021, mientras que su Plan de Implementacion fue
aprobado a través de la Resolucion Ministerial 125-2013-PCM.

La Modernizacion de la Gestién Publica comprende un proceso
continuo de mejora con el fin de que las acciones del Estado respondan
a las necesidadesy expectativas de la ciudadania. Implica mejorar la
forma en la que el Estado hace las cosas, introducir mecanismos mas
transparentes y eficientes, enfocarse en mejorar los procesos de
provision de bienes y servicios, entre otros aspectos. Asimismo, llevar
a cabo acciones de monitoreo y evaluacion para introducir los cambios
y ajustes necesarios y con ello mejorar las intervenciones publicas.*
La Modernizacion de la Gestion Pablica alcanza a todas las entidades
publicas que conforman el Estado, sin afectar los niveles de autonomia
que les confiere la ley.

Compromete al Poder Ejecutivo, organismos autonomos, gobiernos

descentralizados, instituciones politicas y a la sociedad civil, a través

1 Carta Iberoamericana de Calidad en Gestion Publica 2008.
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de sus distintas organizaciones, a realizar acciones orientadas a
incrementar los niveles de eficiencia y eficacia en la gestion publica,
de modo que puedan cumplir con sus funciones a favor de los
ciudadanos.
ii.- Gestion Municipal
La gestion de la ciudad, puede ser entendida como la gestion que lleva
a cabo toda municipalidad junto con sus érganos, institutos, autarquias
y secretarias. Esta relacionada con el conjunto de recursos e
instrumentos de administracionaplicada en la administracion local por
medio de sus servidores municipales. En lo referente al planeamiento
municipal, la gestion municipal enfatiza el Planeamiento Estratégico
Municipal. (Rezende y Castor, 2005: 27); citado por Sanchez, K.,
Duarte, F. y Rezende, A. (2007).
La Gestién Municipal mide la capacidad de inversion, autonomia
financiera y el desarrollo administrativo del municipio. Debe
caracterizarse por impulsar y dar los medios que permitan una
participacion ciudadana efectiva, una descentralizacion de funciones
(para el nivel local) y una bdsqueda del desarrollo local. (p.13).
2.3. Definicién de términos basicos

Instrumentos de gestion

Los instrumentos de gestion son aquellos documentos donde se plasman todas

lasactividades de fortalecimiento y desarrollo institucional. La Ley Organica de

Municipalidades, establece diversos tipos de instrumentos de gestion y desarrollo,

cuya aplicacion varia segun las necesidades y posibilidades de la municipalidad.

Plan de Desarrollo Municipal Concertado
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Es un instrumento de gestion de largo plazo que contribuye al logro de objetivos
y metas en provecho integral del territorio, contiene la vision, los objetivos, las
acciones y la ruta estratégica del distrito.

Plan Estratégico Institucional

El PEl es un documento donde se desarrollan las acciones estratégicas
institucionales que se efectuardn en el mediano plazo para lograr los objetivos
establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal Concertado. Asimismo, contiene
la sintesis de la fase estratégica, la mision, indicadores, metas y ruta estratégica.
Texto Unico de Procedimientos Administrativos

El Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) es un instrumento de
gestion que organiza, reduce y simplifica el conjunto de procedimientos
administrativos (tramites) y servicios que brindan los gobiernos locales a la
poblacion, detallando los requisitos, el derecho de tramitacion, plazos, entre otros.
Gasto Municipal

El gasto municipal es el conjunto de egresos que, por concepto de gastos
corrientes, gastos de capital y servicio de deuda, realizan las municipalidadespara
ser orientados a la prestacion de servicios publicos y acciones desarrolladas de
conformidad con sus funciones.

Competitividad

Capacidad innovadora, basada en recursos intangibles eficacia y eficiencia.
Debilidad

Es una posicién desfavorable que tiene la organizacion con respecto a algunos de
sus elementos y que la ubica en condiciones de no poder responder eficazmente a
las oportunidades y amenazas del entorno.

Eficacia
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Capacidad de cumplir los objetivos marcados.

Eficiencia

Capacidad para realizar o cumplir adecuadamente una funcién.

Factores politicos

Disefio de politicas de gestion, situacion legal, estabilidad juridica, prioridades
gubernamentales en politica de educacion, salud, trabajo, inclusién social, lucha
contra la pobreza y otros programas.

Fortaleza

Es una posicién favorable que posee la organizacion en relacion con algunos de
sus elementos. (Liderazgo, potencial humano, recursos, procesos, etc) y que la
sitla en condiciones de responder eficazmente ante una oportunidad o una
amenaza.

Macro entorno

Comdn a todas las organizaciones (conjunto de valores culturales y sociales,
normas legales y politicas, condiciones econémicas, demogréficas y tecnoldgicas
de la sociedad).

Meta

Cuantificacion de los objetivos que se pretende alcanzar en los &mbitos temporal
y espacial, considerando los recursos necesarios, lo que conlleva la descripcion,
la unidad de medida y el monto o cantidad.

Micro entorno

Especifico para cada organizacion (individuos, grupos sociales y organizaciones
con las que la entidad interactUa directamente).

Mision

Describe en términos amplios la actividad de la organizacion y contribuye como
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2.4.

una referencia permanente en el proceso de planificacion estratégica. Expresa la
razén de ser de la organizacion.
Objetivos estratégicos y Proyectos
Los objetivos estratégicos se definen como resultados o logros deseados a largo
plazo (ejes estratégicos) y los proyectos (lineas de accion) como resultados a corto
plazo.
Oportunidad
Es una situacion favorable, actual o futura, que ofrece el entorno de la
organizacion, cuyo aprovechamiento adecuado y oportuno mejoraria su
competencia y capacidad de gestion.
Planes Operativos
Elaborar planes operativos que se puedan ejecutar, con mayor aproximacion a la
realidad en concordancia con la programacion de las inversiones y el presupuesto
publico y el plan estratégico.
Formulacion de Hipotesis
2.4.1. Hipotesis general
El plan estratégico institucional incide positivamente en la gestion
municipalde la provincia de Pasco- Chaupimarca en el 2018.
2.4.2. Hipotesis especificas
Hipotesis especifica 1
La asignacion de presupuesto del plan estratégico institucional incide
positivamente en la gestion municipal de la provincia de Pasco-
Chaupimarca 2018.
Hipotesis especifica 2

La ejecucién de los proyectos de inversion del plan estratégico
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2.5.

2.6.

institucional incide positivamente en la gestion municipal de la provincia

de Pasco- Chaupimarca 2018.

Hipotesis especifica 3
Las estrategias del plan estratégico institucional inciden positivamente en
la gestion municipal de la municipalidad provincial de la provincia de

Pasco- Chaupimarca 2018.

Identificacion de Variables

Variable Independiente:

Plan Estratégico Institucional

Variable Dependiente:

Gestion Municipal

Definicion Operacional de Variables e Indicadores

2.6.1. Definicion Conceptual
Mendoza, R. (2013), sobre el Plan Estratégico Institucional — PEI, indica
que, es un instrumento orientador de la gestion o quehacer institucional de
una entidad publica formulado desde una perspectiva multianual. Toma en
cuenta la Vision del Desarrollo, los Objetivos Estratégicos y acciones
concertadas en el Plan de Desarrollo concertado (para el caso de las
municipalidades y gobiernos regionales), y los lineamientos establecidos en
los Pesem. Contiene los objetivos institucionales y las acciones que le
corresponde realizar en el marco de sus competencias. En el caso de los
gobiernos locales, el PEI equivale al Plan de Desarrollo Institucional que
sefiala la Ley Organica de Municipalidades.

La estrecha relacion que debe existir entre los distintos instrumentos de
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planeamiento del Sector Publico se refleja explicitamente en la Ley General
del sistema Nacional de Presupuesto, que textualmente sefiala lo
siguiente: “Las entidades para la elaboracién de sus Planes Operativos
Institucionales y Presupuestos Institucionales, deben tomar en cuenta su
Plan Estratégico Institucional (PEI) que debe ser concordante con el Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional (PLADES), los Planes Estratégicos
Sectoriales Multianuales (Pesem), los Planes de Desarrollo Regional
Concertados (PDRC), y los Planes de Desarrollo Local Concertado
(PDLC), segln sea el caso”.

Tintaya, A. (2013). Refiriéndose a la gestion municipal indica que, en
sentido estricto la gestion municipal comprende las acciones que realizan
las dependencias y organismos municipales, encaminadas al logro de
objetivos y cumplimiento de metas establecidas en los planes y programas
de trabajo, mediante las interrelaciones e integracion de recursos humanos,
materiales yfinancieros.

La gestion es una actividad importante que desarrollan los gobiernos locales
para atender y resolver las peticiones y demandas que plantea la ciudadania;
a través de ella se generan y establecen las relaciones del gobierno con la
comunidad y con otras instancias administrativas de los gobiernos nacional
y regional.

Para lograr los objetivos de la gestion, el gobierno municipal debera cumplir
con las siguientes acciones:

o Elaboracion de planes, programas de trabajo y reglas claras para

elfuncionamiento de la administracion pablica municipal.

o Definicion de los limites de responsabilidad de las autoridades,
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funcionarios y empleados municipales en sus cargos 0 puestos.

o Actualizacién y adecuacion oportuna de los sistemas, procedimientos

ymétodos de trabajo.

o Seguimiento, evaluacion y control de los planes, programas y

obrasmunicipal

€s.

2.6.2. Definicion Operacional

La variable plan estratégico institucional, se ha operacionalizado con 3

dimensiones, con 9 indicadores, 18 items, con una escala valorativa de 5

alternativas y 3 niveles; que constituye parte del cuestionario.

De igual manera la variable gestion municipal, se ha operacionalizado en 3

dimensiones, con 9 indicadores, 18 items, con una escala valorativa de 5

alternativas y 3 niveles; con el cual se completa las 36 preguntas que

contiene el cuestionario utilizado en la investigacion.

La operacionalizacion de variables e indicadores se presenta en la siguiente

tabla.

Tabla 1 Operacionalizacion de variables e indicadores

VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable Independiente: Plan Estratégico

Institucional
o @ o 2 E
£5 = g 2 5
a2 Indicadores 2 N = £g
® ., Presupuesto Asighado 1,2,3
T 5 Bai
5% g 40 [6-14)
8 2| Gastos de Inversion 45,6 Nunca Medi [14-22)
¢ 51 Evaluaciones 0 [22-30]
2 9| Presupuestales Alto
< o .
Casi nunca
- o a Prioridad 7,8 Bajo [6-14)
E ST Prioridad de 9,10,11 A veces | Medio [14-22)
| Proyectos 12 Alto [22-30]

2 Los niveles pueden tomarse indistintamente como: bajo (regular), medio (bueno) y Alto(muy bueno)
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Presupuesto
Participativo

Bienestar Comunal

Casi
siempre
" Programas 13,14,
5 15 Siempre | Bajo [6-14)
§’ Aplicacion 16,17 P 4o
S | Toma de decisiones 18 Medi [14-22)
8 0 [22-30]
Alto
Variable Dependiente: Gestién Municipal
Mejora de la Gestion 19,20 Nunca | Bajo [6-14)
° Satisfaccion 21 Medio [14-22)
° Recursos 22,23, Casi Alto [22-30]
S _ nunca
28 24
W= Eg A veces
- Impacto de Gestién 25,26 Casi Bajo [6-14)
22 siempre | Medio [14-22)
= 8 | Aplicacion de Programas 27,28 Alto [22-30]
S .8 Siempre
= g Rendicion de Cuentas 29,30
Desarrollo de Vision 31,32 Bajo [6-14)
K Medio [14-22)
4 « | Guiade Mision 33,34, Alto [22-30]
S O
= :g 35
8 & %

Fuente: Adaptado de Angel Villa y Sadith Bujaico 2019.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion

La investigacion segun Fiallo Rodriguez, J y otros (2008) citado por Rodriguez
Vera Félix; segun el enfoque corresponde a una investigacion Cuantitativa.
Segun el tipo de ocurrencia de los hechos y registro de la informacién, la
investigacion corresponderia a una investigacion retrospectiva o histérica. Los
datos utilizados sobre Plan Estratégico Institucional y Gestion Municipal
corresponden al afio 2018.

Segun el periodo o secuencia del estudio, la investigacion es transversal; puesto
que en este tipo de investigacion se muy usada en ciencias sociales, teniendo como
sujeto a una comunidad humana determinada. Frente a otros tipos de
investigaciones, como las longitudinales, la transversal limita la recogida de
informacién a un periodo.

Segun el control 0 no de las variables, la investigacién corresponde a una
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3.2.

investigacion no experimental. El investigador acopia datos sin tratar de introducir
tratamientos nuevos ni cambios; se hacen observaciones o mediciones acerca de
estados, circunstancias, conductas o caracteristicas existentes. (F. Polit Denise y
P. Hungler Bernadette.1985); citado por Rodriguez Vera Félix.

Dentro la investigacidon no experimental, la investigacion es una investigacion ex
post facto; cuya traduccion literal es “a partir de después del hecho”. Esta
expresion significa que la investigacion de que se trata se efectuar después que
han ocurrido las variaciones en la variable independiente en el curso natural de los
acontecimientos.

El nivel de investigacién, segun el alcance del objetivo general y objetivos
especificos; la investigacion es descriptivo y correlacional. Descriptivo, en la
medida que se desea describir, en todos sus componentes principales, una
realidad; correlacional debido a que en el estudio se persigue medir el grado de
relacion existente entre dos 0 mas conceptos o variables

Métodos de investigacion

En la investigacion se utilizan los siguientes métodos generales:

Método analitico:

Este método permitira descomponer la variable Plan Estratégico Institucional en
sudimension asignacion de presupuesto, proyectos de inversion, estrategias; asi
comode la Gestion Municipal como la Eficiencia de Gestion, Eficacia de la
Participacion y Objetivos de Servicio Publicos; con la finalidad de identificar la
incidencia del plan estratégico institucional en la gestion municipal de la
municipalidad de la municipalidad provincial de Pasco-Chaupimarca.

Se considera el método analitico, por ser el método de investigacion que consiste

en descomponer el todo en sus partes o elementos para observar las causas, la
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3.3.

naturaleza y los efectos. El analisis es la observacion y examen de un hecho en
particular; por lo que es necesario conocer la naturaleza del fenémeno y objeto
quese estudia para comprender su esencia; este método nos permite conocer el
objeto de estudio, con lo cual se puede: explicar y comprender mejor su
comportamiento.

Método sintetico:

Se utiliza este método, ya que si se conoce el comportamiento de las variables
enel estudio como el plan estratégico institucional y la gestién municipal mediante
elmétodo analitico; el método sintético que va de lo abstracto a lo concreto
partiendo del método analitico para luego combinar los elementos, mediante la
conexion de relaciones y descender de lo general a lo particular.

El Método Sintético es un proceso de razonamiento que tiende a reconstruir un
todo, a partir de los elementos distinguidos por el analisis; se trata en consecuencia
de hacer una explosion metddica y breve, en resumen. Teniendo en cuenta la
sentencia de Engels; no hay sintesis sin analisis; ya que el analisis proporciona la
materia prima para realizar la sintesis y llegar a las conclusiones.

Disefio de investigacion

La investigacion sigue un disefio no experimental de corte transversal; puesto
quela toma de la informacion fue en un solo momento y comprende el tipo y nivel
de estudio, la poblacion, la recoleccion de informacion de los trabajadores de la
municipalidad provincial de Pasco-Chaupimarca; asi como el andlisis de datos
correspondiente al afio 2018.

El diagrama representativo del disefio para la recoleccion de la informacion es el

siguiente:
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3.4.

Figura 1. Disefio de Correlacion

Donde:

M: 82 Trabajadores de la Municipalidad provincial de Pasco-Chaupimarca

1: Vendria a ser la medicion de la variable plan estratégico institucional

2: Vendria a ser la medicion de la variable gestién municipalR: Indica la relacion

que puede existir entre variables

Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacion
La poblacion considerada en la presente investigacion esta constituida por
201 trabajadores que de acuerdo al Cuadro para Asignacion de Personal
de la Municipalidad Provincial de Pasco se encuentran ocupados al 16 de
diciembre de 2016; que a la fecha ocupan las plazas nombradas o
contratadas distribuidos en los diferentes 6rganos de gobierno.
El universo social esta constituido por todos los trabajadores de la
municipalidad provincial de Pasco que vienen laborando a la fecha; asi

como las personas, familias, empresas e instituciones que se favorecen
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3.4.2.

directa o indirectamente con los productos y servicios que ofrece la
municipalidad.

Los bienes y servicios estan referidos a los resultados de los programas
sociales y la ejecucion de proyectos de inversion publica social que busca
eldesarrollo local.

La unidad de analisis estaré constituida por la informacion que brindaron
los trabajadores encuestados de la municipalidad provincial de Pasco.
Muestra

Se aplic6 el muestreo aleatorio estratificado; por las caracteristicas que
encierra este tipo de muestreo.

Se elige el tipo de muestreo estratificado; en vista que se cuenta con el
Cuadro para Asignacion de Personal de la Municipalidad Provincial de
Pasco, elaborado teniendo en cuenta las Unidades Organicas; para obtener

la muestra de la investigacion se hace uso de la siguiente formula:

n= Z2 pgN
E2(N - 1) + Z2pq
Dénde:

n=Tamafo de muestra

Z= Margen de confiabilidad (95% de confiabilidad, Z = 1.96)E = Méaximo
error permisible (E = 5%)

p = Proporcion de los trabajadores, cuya caracteristica principal es de
nuestro interés (p =90%)

g = Proporcion de los trabajadores que no tiene la caracteristica de nuestro
interés (1- 0.9)

g=10%

N = Tamafio de la poblacién (N = 201 trabajadores considerados en el
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3.5.

3.6.

Cuadro para Asignacion de Personal de la Municipalidad Provincial de

Pasco; seguin ordenanza municipal N° 021-2017-CM/HMPP).

Tabla 1.

Cuadro para asignacion de personal de la Municipalidad Rondde
Pasco-Chaupimarca 2018

Organos o0 Unidades Organicas Poblacion Muestra
Organo de Gobierno 3 1
Alta Direccion 4 2
Organo de Control 1 0
Organos de Asesoramiento 12 5
Organos de Apoyo 19 8
Organos de Linea 162 66
Total 201 82

Fuente: Elaboracion propia con datos del CAP.MPP.

Hecho los célculos, utilizando la férmula correspondiente resulta n =

82;por lo que se efectuaran 82 encuestas.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
En la presente investigacion se hace uso principalmente de la técnica de analisis
documental; para obtener la informacion requerida para la elaboracion del
proyecto de investigacidn; con su respectivo instrumento que viene a ser la guia
deandlisis.
Para el desarrollo del proyecto de investigacion se hizo uso de la técnica de la
encuesta con su respectivo instrumento que viene a ser el cuestionario; constituido
por 36 preguntas, con escala tipo Likert; mientras que, para completar la
informacidn, se utilizé la informacion disponible en Internet.
Técnicas de procesamiento y analisis de datos
Los datos que se han obtenido en el trabajo de campo, se clasificaron y ordenaron
con la finalidad de analizarlos; se realizé haciendo uso del procesador de texto
(Word) y de la hoja de célculo (Excel). Donde se presentan tablas de frecuencia 'y

sus respectivos graficos para el analisis correspondiente.
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3.7.

3.8.

Para realizar la prueba de hipotesis se utiliza el estadistico de prueba Chi
Cuadrado con un nivel se significancia del 5%; haciendo uso del programa
estadistico SPSS25.

Tratamiento estadistico

En el andlisis descriptivo, se aplicaron técnicas propias de la estadistica
descriptiva,en el célculo de frecuencias absolutas y relativas, la elaboracion de
tablas de contingencia, e histogramas para facilita ordenar y comparar los datos.
Para la elaboracién de célculos se utilizara el programa SPSS25.

De igual manera se aplicé métodos de la estadistica inferencial como el coeficiente
de correlacién de Rho Spearman para determinar el nivel de asociacion entre
variables; asi como el estadistico Chi Cuadrado para hacer la prueba de hipotesis
de la independencia con un nivel de significancia del 5% en cada hipoétesis.
Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

Por la naturaleza de la investigacion se ha elegido como instrumento de
recoleccion de la informacion primaria, el cuestionario conformado por 36
preguntas validada por juicio de expertos; asi como el estadistico alfa de Cronbach
para medir la confiabilidad.

3.8.1 Validez y confiabilidad del instrumento

Todo instrumento de recoleccion de datos debe reunir los requisitos
esenciales de validez y confiabilidad.

Validez

Segun Bernal (2006). La validez de contenido se refiere al juicio sobre el
grado en que el instrumento representa la variable objeto de, es decir el
grado en que representa el universo de la variable objeto de estudio.

En la presente investigacion se hizo a través del juicio de expertos
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constituidopor tres expertos que realizan investigaciones y conocen el

tema.

Confiabilidad

Segun Bernal (2006). La confiabilidad de un cuestionario se refiere a la

consistencia de las puntuaciones obtenidas por las mismas personas,

cuando se las examina en distintas ocasiones con 1os mismos cuestionarios.

En la investigacion se utiliza el coeficiente Alfa de Cronbach, que en la

prueba piloto alcanz6 un coeficiente mayor que 0,8 con 36 preguntas en

un 12% de la muestra considerado como sujetos informantes.

Tabla 2: Coeficiente de Alfa de Cronbach de la Prueba Piloto

N

%

10
0
10

100,0
0
100,0

N de elementos

Vaélidos
Casos  Excluidos?
Total
Alfa de Cronbach
,811

36

Fuente: Elaboracion propia 20109.

3.9. Orientacion ética

En la investigacién se toma en cuenta los principios éticos que rigen los procesos

deinvestigacion en la UNDAC establecidos en el articulo 6 enciso (d) del cédigo

de ética para la investigacion.

Se considera en el anonimato el nombre de los sujetos informantes que

respondieron el cuestionario de preguntas; de igual manera se reconoce la

autoriade los datos obtenidos y utilizados en la presente investigacion; citando a

los autores en la bibliografia de la presente investigacion.
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4.1.

4.2.

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion de trabajo de campo
El trabajo de campo se ha venido realizando desde el mes de agosto hasta el mes
denoviembre del afio 2019 donde se aplicé el cuestionario de recoleccion de datos;
y se reviso la informacion disponible en Internet para completar la informacion.
Una vez concluida con la recoleccion de la informacion requerida se ha tenido que
clasificar y ordenar la informacion disponible de acuerdo a las variables
consideradas en la investigacion; se ha tenido que sistematizar la informacion para
luego analizar haciendo uso de la estadistica descriptiva que nos permite presentar
la informacién en tablas y figuras; con el apoyo del Microsoft Office (Word y
Excel); asi como del programa estadistico SPSS.
Presentacion, analisis e interpretacion de resultados
4.2.1. Analisis Descriptivo

A.- Plan Estratégico Institucional

54



. Niveles del Plan Estratégico Institucional Agrupado
En esta parte se presenta los resultados expresados en niveles del Plan
Estratégico  Institucional ~como instrumento de  gestion;
considerandolas dimensiones: asignacion de presupuestos, proyectos
de inversion y estratégicas, en la municipalidad provincial de Pasco -
Chaupimarca 2018; los mismos que se presentan en la siguiente tabla
y figura.
Tabla 3:

Niveles del plan estratégico institucional en la Municipalidad
Provincial de Pasco-Chaupimarca 2018

Interva Nivel Frecuenci Porcentaje
lo a (%)
[18-42) Regular 1 1
[42 -66) Bueno 35 43
Muy
[66 - 90] Bueno 46 56
Total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020

Figura 2. Niveles del Plan Estratégico Institucional, elaborado con
datos de la tabla 3

56%

43%

.Nuimero de encuestados en (%)

10 o4
- ,
0 A : T 54 =
Regular ~ Bueno Muy Bueno

Plan Estratégico Institucional en Niveles

Interpretacion
De los resultados de la encuesta un 56% de los encuestados (46

trabajadores) manifestaron que, el Plan Estratégico Institucional se
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puede considerar de nivel muy bueno.
De igual manera un 43% de los encuestados (35 trabajadores)
respondieron que, como instrumento de gestion el Plan Estratégico
Institucional se podria considerar como de nivel bueno.
Sin embargo, el 1% de los encuestados (1 trabajador) indico que, el
nivel del Plan Estratégico Institucional como instrumento de gestion
deberia ser considerado de nivel regular.
Los resultados muestran que el Plan Estratégico Institucional como
instrumento de gestion; se encuentra en un nivel entre bueno y muy
bueno. Cabe indicar que ademas de ser un documento de trabajo de la
institucién también contiene las metas y objetivos que debe cumplirse.
. Niveles de la Dimension: Asignacion de Presupuestos
Respecto a las respuestas relacionadas a la asignacion de presupuestos
y gastos que se ejecuta en la municipalidad provincial de Pasco -
Chaupimarca; considerados en niveles se presenta en al siguiente tabla
y figura.

Tabla 4:

Niveles de la Asignacion de Presupuestos en la Municipalidad
Provincial de Pasco-Chaupimarca 2018

Intervalo Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
[ 6-14) Regular 5 6
[14 -22) Bueno 33 40
[22-30] Muy Bueno 44 54
Total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020

Figura 3. Niveles de asignacion de presupuestos, elaborado con los
datos de la tabla 4
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Numero de encuestados en (%)

- Regular Bueno Muy Bueno

Asignacién de Presupuestos en Niveles

Interpretacion

De los resultados de la encuesta el 54% de los encuestados (44
trabajadores) respondieron que, el nivel de la asignacion de
presupuestos en la municipalidad es muy bueno.

De idéntica forma un 40% de los encuestados (33 trabajadores)
respondieron que, el nivel de la asignacién de presupuestos es bueno.
Solo un 6% de los encuestados (5 trabajadores) respondieron
indicando que, el nivel de la asignacion de presupuestos en la
municipalidad es regular.

Los resultados encontrados en esta dimension permiten indicar que la
asignacién de presupuestos en la municipalidad provincial de Pasco
estaen un nivel de muy bueno; estos presupuestos le permiten lograr
sus objetivos y metas contempladas en su Plan Operativo Institucional.

. Niveles de la Dimension: Proyectos de Inversion

Respecto a las respuestas relacionadas a los proyectos de inversion
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que se ejecutan en la municipalidad provincial de Pasco -

Chaupimarca; en niveles se presenta en al siguiente tabla y figura.

Tabla 5:

Niveles de los Proyectos de Inversion en la Municipalidad
Provincialde Pasco - Chaupimarca 2018

Intervalo Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
[6-14 ) Regular 2 2
[14 -22) Bueno 33 40
[22-30] Muy Bueno 47 57
Total 82 10
0

Fuente: Elaboracion propia 2020

Figura 4. Niveles del Plan Estratégico Institucional, elaborado en
base a la tabla 5

Regular Bueno Muy Bueno

Proyectos de Inversion en Niveles

Interpretacion

Un 57% de los encuestados (47 trabajadores) manifestaron que, la
ejecucion de los proyectos de inversién es de nivel muy buena.

El 40% de los encuestados (33 trabajadores) respondieron que, la
ejecucion de los proyectos de inversion en niveles se considera como
buena.

Sin embargo, el 2% de los encuestados (2 trabajadores) manifestaron

que, la ejecucion de los proyectos de inversion considerando en
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niveles seria regular.

De los resultados se puede indicar que la ejecucion de los proyectos
de inversién en la municipalidad provincial de Pasco esta en un nivel
entrebueno y muy bueno.

El resultado estaria orientando al uso de recursos publicos destinados
a la inversion para la efectiva prestacion de servicios y la provision de
la infraestructura necesaria para el desarrollo de la provincia de Pasco.
Niveles de la Dimensién: Estrategias

Las respuestas relacionadas a las estrategias que se aplican en la
municipalidad provincial de Pasco - Chaupimarca; considerados como

niveles se presenta en al siguiente tabla y figura.

Tabla 6:

Niveles de las Estrategias en la municipalidad provincial de
Pasco - Chaupimarca 2018

Intervalo Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
[6-14) Regular 2 2
[14 -22) Bueno 33 40
[22 - 30] Muy Bueno 47 57
Total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020

Figura 5. Niveles de las estrategias, elaborado en base a la tabla 6
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Interpretacion
El 57% de los encuestados (47 trabajadores) manifestaron que, el nivel

de las estrategias consideradas en el planeamiento es muy bueno.
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El 40% de los encuestados (33 trabajadores) respondieron que, el nivel
de las estrategias consideradas en el planeamiento es bueno.

Mientras que el 2% de los encuestados (2 trabajadores) manifestaron
que, el nivel de las estrategias consideradas en el planeamiento es
regular.

De los resultados se puede decir que las estrategias consideradas en el
plan estratégico en la municipalidad provincial de Pasco estan en un
nivel entre bueno y muy bueno.

. Gestion Municipal

Niveles de Gestion Municipal Agrupado

Los resultados representados en niveles de la gestion municipal en
forma agrupada; que considera las dimensiones: eficiencia de
gestion, eficiencia de participacién y objetivos de servicios publicos
en la municipalidad provincial de Pasco - Chaupimarca 2018; se

presenta en la siguiente tabla y figura.

Tabla 7:

Niveles de la Gestion Municipal en la Municipalidad Provincial
de Pasco -Chaupimarca 2018

Intervalo Niv Frecuenc Porcentaje
el ia (%)
[18-42 ) Regular 1 1
[42-66 ) Bueno 40 49
[66-90] Muy Bueno 41 50
total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020

Figura 6. Niveles de gestion publica, elaborado en base a la tabla 7
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Interpretacion

El 50% de los encuestados (41 trabajadores) manifestaron que, la
gestion pablica en forma agregada en la municipalidad provincial de
Pasco; es de nivel bueno.

El 49% de los encuestados (40 trabajadores) respondieron que, la
gestion publica en forma agregada en la municipalidad provincial de
Pasco; esta en un nivel muy bueno.

Solo el 1% de los encuestados (1 trabajador) manifest6 que, la gestion
publica en forma agregada en la municipalidad provincial de Pasco; es
de nivel regular.

De los resultados se puede indicar que el nivel de gestion publica a
nivel agregado en la municipalidad provincial de Pasco est4 en un nivel
entre bueno y muy bueno.

. Niveles de la Dimensién Eficiencia de Gestion

Las respuestas relacionadas a la eficiencia de gestion que se aplican
en la municipalidad provincial de Pasco — Chaupimarca; considerados

como niveles se presenta en al siguiente tabla y figura.

Tabla 8:

Nivel de la Eficiencia de Gestién en la Municipalidad Provincial
de Pasco - Chaupimarca 2018

Intervalo Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
[6-14) Regular 3 4
[14 -22) Bueno 29 35
[22 - 30] Muy Bueno 50 61
Total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020
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Figura 7. Niveles de eficiencia de gestion, elaborado en base a la tabla 8
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Interpretacion

El 61% de los encuestados (50 trabajadores) manifestaron que, el nivel
de eficiencia de gestién en la municipalidad provincial de Pasco es
muy bueno.

El 35% de los encuestados (29 trabajadores) respondieron que, el nivel
de eficiencia de gestién en la municipalidad provincial de Pasco es
bueno.

Solo el 4% de los encuestados (3 trabajadores) manifestaron que, el
nivel de eficiencia de gestion en la municipalidad provincial de Pasco
es regular.

De los resultados se puede indicar que el nivel de eficiencia de gestion
en la municipalidad provincial de Pasco es de nivel muy bueno.

. Niveles de la Eficiencia de Participacion

Las respuestas relacionadas a la eficiencia de participacion que seaplican en

la municipalidad provincial de Pasco — Chaupimarca; considerados como

niveles se presenta en al siguiente tabla y figura.

62



Tabla 9:

Niveles de Eficiencia de Participacion en la municipalidad
provincial dePasco- Chaupimarca 2018

Intervalo Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
[6-14) Regular 4 5

[14 -22) Bueno 38 46

[22 - 30] Muy Bueno 40 49
Total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020

Figura 8. Niveles de eficiencia de participacion, elaborado
en base a latabla 9
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Interpretacion

El 49% de los encuestados (40 trabajadores) manifestaron que, el nivel
de eficiencia de participacion en la municipalidad provincial de Pasco
es muy bueno.

El 46% de los encuestados (38 trabajadores) respondieron que, el nivel
de eficiencia de participacion en la municipalidad provincial de Pasco
es bueno.

El 5% de los encuestados (4 trabajadores) manifestaron que, el nivel
deeficiencia de participacion en la municipalidad provincial de Pasco

es regular.
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De los resultados se puede indicar que el nivel de eficiencia de gestion
en la municipalidad provincial de Pasco est4 entre un nivel bueno y
muy bueno.

. Niveles de los Objetivos de Servicios Publicos
Las respuestas relacionadas a los objetivos de servicios publicos que
seaplican en la municipalidad provincial de Pasco — Chaupimarca;

considerados como niveles se presenta en al siguiente tabla y figura.

Tabla 10:

Niveles de los Objetivos Publicos en la municipalidad provincial
de Pasco- Chaupimarca 2018

Intervalo Nivel Frecuencia Porcentaje (%0)
[6-14) Regular 3 4
[14 -22) Bueno 43 52
[22 - 30] Muy Bueno 36 44
Total 80 100

Fuente: Elaboracion propia 2020

Figura 9. Niveles de objetivos de servicios publicos,
elaborado en base a la tabla 10
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Interpretacion
El 52% de los encuestados (43 trabajadores) manifestaron que, el nivel

de objetivos publicos en la municipalidad provincial de Pasco es

64



bueno.
El 44% de los encuestados (36 trabajadores) respondieron que, el nivel
de objetivos publicos en la municipalidad provincial de Pasco es muy
bueno.
El 4% de los encuestados (3 trabajadores) manifestaron que, el nivel de
objetivos publicos en la municipalidad provincial de Pasco es regular.
De los resultados se puede indicar que el nivel de objetivos de publicos
en la municipalidad provincial de Pasco esté entre bueno y muy bueno.
Algunas preguntas individuales relacionadas al Plan Estratégico
Institucional y Gestion Publica
. Dimensidn: Asignacion de Presupuestos

A la pregunta ¢Considera Usted que los presupuestos asignados
son suficientes para cumplir con los objetivos estratégicos de la
municipalidad provincial de Pasco? Las respuestas que dieron los

encuestados se presentan en la siguiente tabla y figura.

Tabla 11:

Presupuestos Asignados en la municipalidad provincial de Pasco-
Chaupimarca 2018

Alternativas Frecuencia Porcentaje (%)
Nunca 1 1
Casi Nunca 6 7
A Veces 15 18
Casi Siempre 32 39
Siempre 28 34
Total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020
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Figura 10. Niveles de objetivos de servicios publicos,
elaborado en base a la tabla 11
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Interpretacion

El 39% de los encuestados (32 trabajadores) dijeron que, casi siempre
los presupuestos asignados son suficientes para cumplir con los
objetivos estratégicos de la municipalidad provincial de Pasco.

Un 34% de los encuestados (28 trabajadores) respondieron que,
siempre los presupuestos asignados son suficientes para cumplir con
los objetivos estratégicos de la municipalidad provincial de Pasco.

Del mismo modo el 18% de los encuestados (15 trabajadores)
manifestaron que, a veces los presupuestos asignados son suficientes
para cumplir con los objetivos estratégicos de la municipalidad
provincial de Pasco.

Mientras que el 7% de los encuestados (6 trabajadores) manifestaron
que, casi nunca los presupuestos asignados son suficientes para
cumplir con los objetivos estratégicos de la municipalidad provincial
de Pasco.

También el 1% de los encuestados (1 trabajador) dijo que, nunca los

presupuestos asignados son suficientes para cumplir con los objetivos
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estratégicos de la municipalidad provincial de Pasco.

Se puede concluir respecto a la pregunta que, los presupuestos
asignados si permite concluir con los objetivos estratégicos de la
municipalidad provincial de Pasco.

. Dimension: Proyectos de Inversion

A la pregunta ¢Piensa usted que los proyectos de inversion
considerados en el Plan estratégico institucional han mejorado la
gestion de la municipalidad provincial de Pasco? Las respuestas que

dieron los encuestados se presentan en la siguiente tabla y figura.

Tabla 12:

Proyectos de Inversion y Gestion en la Municipalidad Provincial
de Pasco -Chaupimarca 2018

Alternativas Frecuencia Porcentaje (%)

Nunca 2 2

Casi Nunca 5 6

A Veces 16 20

Casi Siempre 31 38

Siempre 28 34
Total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020

Figura 11. Niveles de objetivos de servicios publicos,
elaborado en base a la tabla
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Interpretacion

El 38% de los encuestados (31 trabajadores) consideran que, casi
siempre los proyectos de inversion considerados en el Plan estratégico
institucional han mejorado la gestién de la municipalidad provincial de
Pasco.

Un 34% de los encuestados (28 trabajadores) manifiestan que, siempre
los proyectos de inversion considerados en el Plan estratégico
institucional han mejorado la gestion de la municipalidad provincial de
Pasco.

También el 20% de los encuestados (16 trabajadores) dijeron que, a
veces los proyectos de inversion considerados en el Plan estratégico
institucional han mejorado la gestién de la municipalidad provincial de
Pasco.

Mientras que el 6% de los encuestados (5 trabajadores) respondieron
que, casi nunca los proyectos de inversion considerados en el Plan
estratégico institucional han mejorado la gestion de la municipalidad
provincial de Pasco.

De igual manera el 2% de los encuestados (2 trabajadores) dijeron que,
nunca los proyectos de inversion considerados en el Plan estratégico
institucional han mejorado la gestion de la municipalidad provincial de
Pasco.

Teniendo en cuenta las respuestas que dieron los sujetos informantes
se puede decir que, siempre o casi siempre los proyectos de inversion
considerados en el Plan estratégico institucional mejoran la gestion de

la municipalidad provincial de Pasco.
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c. Dimension: Estrategias
A la pregunta ¢ Considera Usted que las estrategias establecidas en
el Plan estratégico institucional de la municipalidad provincial de
Pasco, se aplican de manera correcta? Las respuestas que dieron los

encuestados se presentan en la siguiente tabla y figura.

Tabla 13:

Estrategias Establecidas y su Aplicacién en la Municipalidad
Provincial de Pasco - Chaupimarca 2018

Alternativas Frecuencia Porcentaje (%)
Nunca 4 5

Casi Nunca 7 9

A Veces 12 15

Casi Siempre 31 38
Siempre 28 34

Total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020

Figura 12. Niveles de objetivos de servicios publicos,
elaborado en base a la tabla 13
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Interpretacion

El 38% de los encuestados (31 trabajadores) manifiestan que, casi
siempre las estrategias establecidas en el Plan estratégico institucional
de la municipalidad provincial de Pasco, se aplican de manera correcta.
Un 34% de los encuestados (28 trabajadores) dijeron que, siempre las

estrategias establecidas en el Plan estratégico institucional de la

69



municipalidad provincial de Pasco, se aplican de manera correcta.
El 15% de los encuestados (12 trabajadores) respondieron que, a veces
las estrategias establecidas en el Plan estratégico institucional de la
municipalidad provincial de Pasco, se aplican de manera correcta.
También el 9% de los encuestados (7 trabajadores) manifestaron que,
casi nunca las estrategias establecidas en el Plan estratégico
institucional de la municipalidad provincial de Pasco, se aplican de
manera correcta.
De igual manera el 5% de los encuestados (4 trabajadores) dijeron
que, nunca las estrategias establecidas en el Plan estratégico
institucional de la municipalidad provincial de Pasco, se aplican de
manera correcta.
De las respuestas obtenidas, se puede indicar que siempre o casi
siempre las estrategias establecidas en el Plan estratégico institucional
de la municipalidad provincial de Pasco, se aplican de manera correcta.
. Dimension: Eficiencia de Gestién
A la pregunta ¢La Municipalidad provincial de Pasco distribuye
adecuadamente sus recursos? Las respuestas que dieron los
encuestados se presentan en la siguiente tabla y figura.

Tabla 14:

Distribucion de Recursos en la Municipalidad Provincial
de Pasco -Chaupimarca 2018

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Nunca 2 2
Casi Nunca 3 4
A Veces 17 21
Casi Siempre 36 44
Siempre 24 29

Total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020
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Figura 13. Niveles de objetivos de servicios publicos,
elaborado en base a la tabla 14
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Interpretacion

El 44% de los encuestados (36 trabajadores) respondieron que, casi
siempre la  Municipalidad provincial de Pasco distribuye
adecuadamente sus recursos.

Un 29% de los encuestados (24 trabajadores) dijeron que, siempre la
Municipalidad provincial de Pasco distribuye adecuadamente sus
recursos.

El 21% de los encuestados (17 trabajadores) respondieron que, a veces
la Municipalidad provincial de Pasco distribuye adecuadamente sus
recursos.

También el 4% de los encuestados (3 trabajadores) manifestaron que,
casi nunca la Municipalidad provincial de Pasco distribuye
adecuadamente sus recursos.

Luego el 2% de los encuestados (2 trabajadores) dijeron que, nunca la
Municipalidad provincial de Pasco distribuye adecuadamente sus
recursos.

De las respuestas obtenidas, se puede decir que siempre o casi siempre
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la Municipalidad provincial de Pasco distribuye adecuadamente sus

recursos.

. Dimension: Eficiencia de Participacion

A la pregunta ¢Considera usted que la eficacia de las acciones de la

municipalidad provincial de Pasco es buena? Las respuestas que

dieron los encuestados se presentan en la siguiente tabla y figura.
Tabla 15:

Eficacia de las Acciones en la Municipalidad
Provincial de Pasco - Chaupimarca 2018

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Nunca 2 2

Casi Nunca 7 9

A Veces 14 22

Casi Siempre 30 37
Siempre 25 30

Total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020

Figura 14. Niveles de objetivos de servicios publicos,
elaborado en base a la tabla 15
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Interpretacion
El 37% de los encuestados (30 trabajadores) respondieron que, casi
siempre la eficacia de las acciones de la municipalidad provincial de
Pasco es buena.

Un 30% de los encuestados (25 trabajadores) dijeron que, siempre la
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eficacia de las acciones de la municipalidad provincial de Pasco es
buena.

El 22% de los encuestados (17 trabajadores) respondieron que, a veces
la eficacia de las acciones de la municipalidad provincial de Pasco es
buena.

También el 9% de los encuestados (7 trabajadores) manifestaron que,
casi nunca la eficacia de las acciones de la municipalidad provincial
dePasco es buena.

Solo el 2% de los encuestados (2 trabajadores) dijeron que, nunca la
eficacia de las acciones de la municipalidad provincial de Pasco es
buena.

De las respuestas obtenidas se puede decir que, siempre 0 casi
siempre la eficacia de las acciones de la municipalidad provincial de
Pasco es buena.

Dimensidn: Objetivos de Servicios Publicos

A la pregunta ¢Considera usted que en base a las obras que realiza la
municipalidad provincial de Pasco ha mejorado el bienestar de la
poblacion? Las respuestas que dieron los encuestados se presentan en

la siguiente tabla y figura.

Tabla 16:
Obras y Bienestar en la poblacion de la Municipalidad
Provincial de Pasco - Chaupimarca 2018

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Nunca 2 2

Casi Nunca 4 5

A Veces 14 17

Casi Siempre 32 39
Siempre 30 37

Total 82 100

Fuente: Elaboracion propia 2020

73



Figura 15. Niveles de objetivos de servicios publicos,
elaborado en base a la tabla 15
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Interpretacion

El 39% de los encuestados (32 trabajadores) respondieron que, casi
siempre las obras que realiza la municipalidad provincial de Pasco ha
mejorado el bienestar de la poblacion.

Un 37% de los encuestados (25 trabajadores) dijeron que, siempre las
obras que realiza la municipalidad provincial de Pasco ha mejorado el
bienestar de la poblacién.

El 17% de los encuestados (14 trabajadores) respondieron que, a veces
las obras que realiza la municipalidad provincial de Pasco ha mejorado
el bienestar de la poblacion.

Tambieén el 5% de los encuestados (4 trabajadores) manifestaron que,
las obras que realiza la municipalidad provincial de Pasco ha mejorado
el bienestar de la poblacion.

Solo el 2% de los encuestados (2 trabajadores) dijeron que, nunca las
obras que realiza la municipalidad provincial de Pasco ha mejorado el
bienestar de la poblacion.

De las respuestas obtenidas se puede decir que, siempre 0 casi
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siempre las obras que realiza la municipalidad provincial de Pasco ha

mejorado el bienestar de la poblacion.

4.2.2. Analisis de correlacion

Con la finalidad de identificar el grado de asociacion entre las

dimensionesy variables se presenta las correlaciones entre las dimensiones

de las variables independientes y las variables dependientes; asi como de

las variables consideradas en las hip6tesis de la investigacion.

Se realiza mediante el coeficiente de correlacion de Rho Spearman; ya que

este coeficiente permite hacer el analisis con variables cuantitativas y

cualitativas.

A. Correlacion entre la asignacién de presupuestos y la eficiencia de

gestion

La asignacion de presupuestos estd relacionada positivamente con la

eficiencia de gestion en la municipalidad provincial de Pasco en el 2018.

Esta correlacion se confirma con el coeficiente de correlacién positiva que

existe entre estas dos dimensiones igual a 0,286 (p = 0,286), dicho

coeficiente permite indicar que entre las dimensiones sefialadas existe una

correlacion positiva media (tabla 16).

Tabla 16:
Correlacion entre la asignacion de presupuestos y eficiencia de
gestion
Asignacion de | Eficiencia
Presupuestos | de Gestion
Asignacion de Coeficiente de correlacion 1,000 286"
Presupuestos Sig. (bilateral) . ,009
d N 82 82
ks g Eficiencia de Coeficiente de correlacion ,286™ 1,000
9 E Gestion Sig. (bilateral) ,009 .
x Jj N 82 82
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia 2020.
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Correlacion entre proyectos de inversion y eficiencia de participacion
Los proyectos de inversion estan relacionados positivamente con la
eficiencia de participacion en la municipalidad provincial de Pasco en
el 2018.

Esta se confirma con el coeficiente de correlacion positiva que existe
entre estas dos dimensiones igual a 0,523 (p = 0,523), dicho coeficiente
permite indicar que entre las dimensiones sefialadas existe una
correlacion positiva considerable (tabla 17).

Tabla 17:

Correlacion de la asignacion de presupuesto y
eficiencia de participacion

Proyecto de Eficiencia de
Inversién Participacion
— - —
Proyecto de C_oeflc!ente de correlacion 1,000 523
Inversion Slg (bllateral) . ,000
N 82 82
c - .z
L Coeficiente d | ** 1,000
@ g Eficiencia de -oe |C|.ene e correlacion 523
o g,é Participacion  Sig. (bilateral) ,000 .
@ wn N 82 82

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia 2020.

Correlacion entre estrategias y objetivos de servicios publicos

Las estrategias estan relacionadas positivamente con los objetivos de
servicios publicos en la municipalidad provincial de Pasco en el 2018.
Esta se confirma con el coeficiente de correlacion positiva que existe entre
estas dos dimensiones igual a 0,390 (p = 0,390), dicho coeficiente permite
indicar que entre las dimensiones sefialadas existe una correlacion positiva

media (tabla 18).
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Tabla 18:
Correlacion de las estrategias y objetivos
de servicios publicos

Estrategias |Objetivos de

Servicios Publicos

Coeficiente de correlacion 1,000 3907

Estrategias  Sig. (bilateral) . ,000

N 82 82

° é Objetivos de Coeficiente de correlacion 3907 1,000
o @ Servicios  sjg. (bilateral) ,000 .

[<5] ,
£ & Publicos N 82 g2

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia 2020.

Correlacion entre asignacion de presupuestos y gestion municipal

La asignacion de presupuesto estd relacionada positivamente con la
gestion municipal en la municipalidad provincial de Pasco en el 2018.
Esta se confirma con el coeficiente de correlacidn positiva que existe entre
la dimension y la variable igual a 0,502 (p = 0,502), dicho coeficiente
permite indicar que entre la dimension y la variable sefialada existe una
correlacion positiva considerable (tabla 19).

Tabla 19:

Correlacion de la asignacion de presupuestos
y gestiobn municipal

Asignacion de Gestion
Presupuesto Municipal
— v —

Asignacién de C_oeflc!ente de correlacién 1,000 502
N 82 82

o= - y

2 g Coeficiente de correlacion 5027 1,000
o § Gestién Municipal Sig. (bilateral) ,000 .
X & N 82 82

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia 2020.

Correlacion entre proyectos de inversion y gestion municipal
El proyecto de inversion esta relacionado positivamente con la gestion

municipal en la municipalidad provincial de Pasco en el 2018.
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Esta se confirma con el coeficiente de correlacion positiva que existe
entre la dimensidn y variable igual a 0,507 (p = 0,507), dicho coeficiente
permite indicar que entre la dimension y la variable sefialada existe una

correlacion positiva media (tabla 20).

Tabla 20:
Correlacion de los proyectos de inversion y gestion municipal
Proyectos Gestion
de Municipa
Inversion I
Coeficiente de correlacion 1,000 5077

Proyectosde  Sijg. (bilateral) . ,000
Inversion N 82 82

., Coeficiente de correlacion *x 1,000
Gestion 507

Municip Sig. (bilateral) ,000 .
al N 82 82

**_ La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia 2019.

Correlacion entre estrategias y gestion municipal
Las estrategias estan relacionadas positivamente con la gestion municipal
en la municipalidad provincial de Pasco en el 2018.
Esta se confirma con el coeficiente de correlacion positiva que existe
entre la dimension y la variable igual a 0,585 (p = 0,585), dicho
coeficiente permite indicar que entre la dimensién y la variable sefialada

existe una correlacion positiva considerable (tabla 21).

Tabla 21:

Correlacion de las estrategias y gestion municipal
Estrategias Gestion
Municipal
Coeficiente de correlacion 1,000 585™*
Estrategias  Sig. (bilateral) . ,000
N 82 82
2 § Gestion C-oeficiente de correlacion 585™* 1,000
o gMunicipa Sig. (bilateral) ,000 .
x ol N 82 82

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia 2020.

Correlacion entre plan estratégico institucional y gestion municipal
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El plan estratégico institucional esta relacionado positivamente con la
gestion municipal en la municipalidad provincial de Pasco en el 2018.

Esta se confirma con el coeficiente de correlacion positiva que existe
entre estas dos variables igual a 0,694 (p = 0,694), dicho coeficiente
permite indicar que entre las variables sefialadas existe una correlacion

positiva considerable (tabla 22).

Tabla 22:
Correlacion del plan estratégico institucional y gestibn municipal
Plan
Estratégico Gestion
Institucional Municipal
Plan Coeficiente de correlacion 1,000 6947
Estratégico  Sig. (bilateral) . ,000
& Institucional g2 g2
£
g Coeficiente de correlacion 6947 1,000
2 Gestioén Sig. (bilateral) ,000
° Municipal
é N 82 82

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia 2020.

4.3. Prueba de Hipdtesis
Para realizar la prueba de las hipotesis, se consideran las hipétesis especificas y la
hipGtesis general considerada en la investigacion.®
Por lo que, se hace uso de la prueba de la independencia utilizando el estadistico
deprueba Chi Cuadrado; con un nivel de confianza de 95% y un nivel de
significanciadel 5%; donde se evaltan las variables consideradas en cada hipotesis
si son independientes o estan relacionadas.
A. Prueba De La Hipotesis Especifica 1
1° Hipotesis

Ho: La asignacion de presupuesto del plan estratégico institucional no incide

3 El calculo del estadistico Chi cuadrado se incluyen en los anexos del 6 al 9 en la presente investigacion.
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positivamente en la gestion municipal de la provincia de Pasco-
Chaupimarca 2018

Hi: La asignacion de presupuesto del plan estratégico institucional incide
positivamente en la gestion municipal de la provincia de Pasco-
Chaupimarca 2018.

2° Nivel de significancia
o=0,05

3° Célculo del estadistico Chi-cuadrado4
X2 = 21,100 Chi Cuadrado Calculado
X2 = 12,5916 Chi Cuadrado tabulado

4° Regla de decision:
Si Chi Cuadrado calculado > Chi Cuadrado tabulado, se rechaza la hipotesis
nula Ho.
Luego X2 = 21,100 > X2 = 12,5916, entonces se rechaza la hipétesis nula y
Cc t
se acepta la hipétesis alterna; donde:
La asignacion de presupuesto del plan estratégico institucional incide
positivamente en la gestion municipal de la provincia de Pasco-
Chaupimarca 2018.

B. Prueba de la Hipdtesis Especifica 2

1° Hipotesis
Ho: La ejecucion de los proyectos de inversion del plan estratégico
institucional no incide positivamente en la gestion municipal de la
provincia de Pasco-Chaupimarca 2018.

H1: La ejecucion de los proyectos de inversion del plan estratégico institucional
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H1:

incide positivamente en la gestion municipal de la provincia de Pasco-
Chaupimarca 2018.

Nivel de significancia

o=0,05

Calculo del estadistico Chi-cuadrado5
X%= 37,231 Chi Cuadrado Calculado
X% = 12,5916 Chi Cuadrado tabulado

Regla de decision:

Si Chi Cuadrado calculado > Chi Cuadrado tabulado, se rechaza la hipétesis
nulaHo.

Luego X2 = 37,231 > X? = 12,5916, entonces se rechaza la hipétesis nula
y se

C t

acepta la hipétesis alterna; donde:

La ejecucion de los proyectos de inversion del plan estratégico institucional
incide positivamente en la gestion municipal de la provincia de Pasco-
Chaupimarca 2018.

Prueba de la Hipdtesis Especifica 3

Hipotesis

Las estrategias del plan estratégico institucional no inciden positivamente
enla gestion municipal de la municipalidad provincial de la provincia de
Pasco-Chaupimarca 2018.

Las estrategias del plan estratégico institucional inciden positivamente en la
gestion municipal de la municipalidad provincial de la provincia de Pasco-

Chaupimarca 2018.
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Nivel de significancia
o=0,05

Calculo del estadistico Chi-cuadrado6

X2 15,704 Chi Cuadrado Calculado

X2 12,5916 Chi Cuadrado tabulado

Regla de decision:

Si Chi Cuadrado calculado > Chi Cuadrado tabulado, se rechaza la hipétesis
nula Ho.

Luego X2 = 15,704 > X2 = 12,5916, entonces se rechaza la hipotesis nula
y se

C t

acepta la hipotesis alterna; donde:

Las estrategias del plan estratégico institucional inciden positivamente en la
gestion municipal de la municipalidad provincial de la provincia de Pasco-
Chaupimarca 2018.

Prueba de la Hipotesis General

Hipotesis

El plan estratégico institucional no incide positivamente en la gestion
municipal de la provincia de Pasco — Chaupimarca en el 2018.

El plan estratégico institucional incide positivamente en la gestion
municipal de la provincia de Pasco — Chaupimarca en el 2018.

Nivel de significancia

a=0,05

Calculo del estadistico Chi-cuadrado?

X?= 31,975 Chi Cuadrado Calculado
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X2 =, 9,4877 Chi Cuadrado tabulado
4°  Regla de decision:
Si Chi Cuadrado calculado > Chi Cuadrado tabulado, se rechaza la

hipotesisnula Ho.

Luego X? = 31,975 > X2 = 9,4877, entonces se rechaza la hipdtesis nula y

se

C t

acepta la hipotesis alterna; donde:

El plan estratégico institucional incide positivamente en la gestion

municipalde la provincia de Pasco — Chaupimarca en el 2018.

4.4. Discusion de los resultados

La discusion de los resultados se hace a la luz de las hipdtesis consideradas en
la investigacion; por lo que se comparan con conclusiones que otros tesistas
encontraron en otras investigaciones similares:

En la primera hipdtesis especifica se plantea que La asignacion de
presupuesto del plan estratégico institucional incide positivamente en la
gestion municipal dela provincia de Pasco- Chaupimarca 2018.

Al concluir la investigacion efectivamente se encontrd que existe una relacion
positiva entre la dimension hecho referencia y la variable dependiente. Se
encontré un coeficiente de correlacion de Rho Spearman positiva entre la
dimension y la variable dependiente (p = 0,502); siendo la relacion significativa
(p-valor = 0,000 <

" Las pruebas de hipétesis se encuentran en el anexo 3y 4 en la presente
investigacion.

0,01); asi como la prueba de hipdtesis realizado con el estadistico Chi

83



Cuadrado (
X% =21,100 > X? = 12,5916).
C t
Similar resultado se encontrd en la tesis “Plan estratégico institucional y
gestion municipal segun colaboradores de la municipalidad provincial de
Huarochiri —2018” realizado por Angel Villa Meza; quien encontr6 con un
Coeficiente de correlacién rho Spearman = ,707 y un valor p = 0,000 menor
al nivel o = 0,05; una relacién significativa entre el Plan estratégico
institucional y la Gestibn municipal segin colaboradores de la
municipalidad provincial de Huarochiri - 2018.
En la segunda hipotesis especifica se plantea que, la ejecucién de los
proyectos de inversibn del plan estratégico institucional incide
positivamente en la gestion municipal de la provincia de Pasco-
Chaupimarca 2018.
Concluida la investigacion se encontrd que efectivamente la ejecucion de
los proyectos de inversion consideradas en el plan estratégico institucional
incide positivamente en la gestion municipal de la provincia de Pasco 2018.
Se encontré uncoeficiente de correlacion de Rho Spearman positiva entre la
dimension y la variable dependiente (p = 0,507); siendo la relacion
significativa (p-valor = 0,000 < 0,01); asi como la prueba de hipotesis
realizado con el estadistico Chi Cuadrado (
X2 = 37,231 > X? = 12,5916).
Cc t

Resultado idéntico se encontro en la tesis “Plan estratégico institucional y

gestion municipal segun colaboradores de la municipalidad provincial de



Huarochiri —2018” realizado por Angel Villa Meza; quien encontrd con una
relacionsignificativa entre la ejecucion de proyectos considerados en el plan
estratégico institucional y la gestion municipal; con un coeficiente de
correlacion rho Spearman

=,709 y un valor p = 0,000 menor al nivel o = 0,05.

En la tercera hipotesis especifica se planeta que las estrategias del plan
estratégico institucional inciden positivamente en la gestion municipal de la
municipalidad provincial de la provincia de Pasco-Chaupimarca 2018.

Al concluir con la investigacion se encontrd que efectivamente las
estrategias del plan estratégico institucional inciden positivamente en la
gestion municipalidad provincial de la provincia de Pasco 2018; con un
coeficiente de correlacion de Rho Spearman positiva entre la dimension y la
variable dependiente (p = 0,507); siendo la relacion significativa (p-valor
= 0,000 < 0,01); asi como la prueba de hipotesis

realizado con el estadistico Chi Cuadrado ( X? = 15,704 > X? = 12,5916).
cC t

Similar resultado se encontrd en la tesis “Plan estratégico institucional y
gestion municipal segln colaboradores de la municipalidad provincial de
Huarochiri —2018” realizado por Angel Villa Meza; quien encontré que
existe relacion significativa entre las estrategias y la Gestion municipal
segun en colaboradores de la municipalidad provincial de Huarochiri -
2018.Confirmado con el Coeficiente de correlacién rho Spearman = ,715y
un valor p = 0,000 menor al nivel a = 0,05.

En la hipdtesis general se plantea que el plan estratégico institucional incide

positivamente en la gestion municipal de la provincia de Pasco —
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Chaupimarca en el 2018.

Concluida la investigacion efectivamente se encontro la incidencia positiva
delplan estratégico institucional en la gestion municipal de la provincia de
Pasco; confirmada con la prueba de hipdtesis realizado con el estadistico
Chi Cuadrado (

X? =37,231 > X? = 12,5916).

cC t

Similares resultados se encontraron en las siguientes investigaciones:

En la tesis realizado por Lim Janampa Hermitafio “El planeamiento
estratégico institucional y su relacion con la calidad de gestion de la
municipalidad provincialde Oyon, periodo 2018”; quien encontré que la
planeacion estratégica institucional y la calidad en la gestion en la
Municipalidad Provincial de Oyén, periodo 2018, tienen una la correlacion
significativa de acuerdo al Rho de Spearman de 0.634.

En la tesis realizado por Lim Janampa Hermitafio “El planeamiento
estratégico institucional y su relacion con la calidad de gestion de la
municipalidad provincialde Oyon, periodo 2018”; quien encontrd que la
planeacion estratégica institucional y la calidad en la gestion en la
Municipalidad Provincial de Oyon, periodo 2018, tienen una la correlacion
significativa de acuerdo al Rho de Spearman de 0.634.

En Ia tesis realizado por Albino Nieto Serpa “El plan estratégico y la mejora
de la gestion publica en la municipalidad de Jesus Maria”; quien después de
realizado la investigacion y analisis de las hipotesis ha determinado que la
aplicacion de un buen plan estratégico mejora significativamente la gestion

publica Municipal. Investigacion que se apoyo0 en la prueba la prueba de
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hipGtesis mediante la aplicacion de la estadistica probabilistica no
experimental, concluyéndose que la aplicacién del plan estratégico
coadyuva elocuentemente la relacion entre la gestion pablica y la mejora de
la calidad gerencial de la Municipalidad distrital de JesUs Maria.

Enlatesis “El plan estratégico y la gestion de la municipalidad provincial
de Huanta — Ayacucho — 2016 realizado por Sadith Bujaico de a Cruz y
Aldo Giron Flores al término de la investigacion determind que la aplicacion
de un plan estratégico tiene una relacién positiva y eficiente con la gestion
de la Municipalidad de Provincial de Huanta — Ayacucho, ya que promueve
el desarrollo

de una Gestidn eficiente y moderna que permite establecer una organizacion
simplificada, dindmica, no burocratizada y sobre todo que responda a las
exigencias de la realidad. (pg, 114)

En la tesis “Relacion de la planificacion estratégica con la mejora de la
gestion publica en las municipalidades distritales de la provincia de San
Roman afo 2016 realizado por Sonia Cutipa Sapana quie determind que la
planificacién estratégica serelaciona positivamente en la mejora de la
gestion publica de las municipalidades distritales de la provincia de San
Roman afio 2016. Segun la contratacion de la hipétesis general es tcar = 91.
22. Ademas la constante. La planificacion estrategica se relaciona 0.80 en la

mejora de la gestion publica. (pg, 121)
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CONCLUSIONES

Las principales conclusiones de la investigacion son:

1.

La asignacién de presupuesto del plan estratégico institucional incide
positivamente en la gestion municipal de la provincia de Pasco- Chaupimarca 2018;
confirmado mediante el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman (p =
0,502) y la prueba de hipotesis con el estadistico Chi Cuadrado ( Xc? = 21,100 >

Xt =12,5912).

La ejecucion de los proyectos de inversion del plan estratégico institucional incide
positivamente en la gestion municipal de la provincia de Pasco-Chaupimarca 2018;
demostrado mediante el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman (p =
0,507) y la prueba de hipdtesis con el estadistico Chi Cuadrado (Xc?> = 37,231 >
Xt =12,5916).

Las estrategias del plan estratégico institucional inciden positivamente en la gestion
municipal de la municipalidad provincial de la provincia de Pasco-Chaupimarca
2018. confirmado mediante el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman (p
= 0,585) la prueba de hipétesis con el estadistico Chi Cuadrado (Xc? = 15,704 > Xt?
=12,5916).

El plan estratégico institucional incide positivamente en la gestion municipal de la
provincia de Pasco — Chaupimarca en el 2018; demostrado mediante el coeficiente
de correlacion de Rho de Spearman (p = 0,694) y la prueba de hipotesis con

el estadistico Chi Cuadrado (Xc? = 31,975 > Xt? = 9,4877).

El Plan Estratégico Institucional agrupado por niveles muestra los siguientes
resultados: un 56% de los encuestados considera que se encuentra en un nivel de
muy bueno, y el 43% lo considera como bueno; por lo que se considera un

documento de gestion importante.



Teniendo en cuenta las dimensiones; respecto a la asignacion de Presupuestos
los encuestados respondieron que un 54% corresponde a un nivel muy bueno y
el 40% a un nivel bueno; cifras que permite indicar que los presupuestos son
suficientes para cumplir con los objetivos estratégicos de la municipalidad.

La Gestion Municipal agrupado por niveles muestra los siguientes resultados:
un 50% de los encuestados considera que se encuentra en un nivel de muy bueno,
y el 49% lo considera como bueno; por lo que se considera que la gestion
municipal en lamunicipalidad provincial ha mejorado en los Gltimos afios.

Respecto a la dimension eficiencia de la gestion, se encontrd que tiene una
calificacion de nivel muy bueno reconocido por un 61% Yy de un nivel bueno

reconocido por el 35% de los encuestados.



RECOMENDACIONES
En cuanto a la primera conclusion, se recomienda en futuras investigaciones tomar
las mismas variables y probarlos en otros gobiernos locales; con la finalidad de
observar si mejora el coeficiente de correlacion encontrado; puesto que el encontrado
esta alrededor del 50%.
Respecto a la segunda conclusion, seria conveniente hacer otras investigaciones con
las mismas variables en otros gobiernos locales dentro o fuera de la region Pasco; a
fin de identificar el grado de asociacion entre las variables estudiadas.
En cuanto a la tercera conclusion, se recomienda replicar el uso de la variable
aprobacién presupuestal en otros gobiernos locales a nivel distrital o provincial con
la finalidad de verificar si el grado de asociacion entre las variables estudiadas se
modifican o se mantiene la relacién positiva.
Con relacién a la cuarta conclusidn, se recomienda en futuras investigaciones utilizar
las mismas variables y utilizarlos en los gobiernos locales donde disponen del Plan
Estratégico Institucional y la gestion Ublica; a fin de identificar el grado de
asociacion entre las variables mencionadas.
Se recomienda a los responsables de conducir los destinos de la municipalidad
provincial de Pasco- Chaupimarca; dando la debida importancia a la asignacion de
presupuestos, los proyectos de inversion y las estrategias para poder cumplir con los
objetivos y metas buscado la eficiencia y eficacia.
Se recomienda a los funcionarios que toman decisiones de gestién en la
municipalidad provincial de Pasco tener muy en cuenta las dimensiones relacionados

a la gestion municipal como la eficiencia de gestion, la eficacia de participacion y los

objetivos de servicios publicos; a fin de que la gestion sea exitosa que permita a

lapoblacion mejora su bienestar con calidad de vida.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Tesis: Incidencia del plan estratégico institucional en la gestion municipal de la municipalidad
provincial de Pasco - Chaupimarca 2018

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES| INDICADORES | METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable Presupuesto Tipo de Investigacion
Independient| Asignado Segun el enfoque,

e (x)

¢Como incide el
estratégico

plan
institucional

Identificar la incidencia que
existe entre el plan

El plan estratégico institucional
incide positivamente con la

Plan

Gastos de Inversién
Evaluaciones
Presupuestales

con la gestion municipal | estratégicoinstitucional y la | gestibn municipal de la Estra Pr!or!dad

de la provincia de Pasco — | gestion municipal de la | provincia de Pasco2018. tédico Prioridad de

Chaupimarca en el 2018? | provincia de Pasco- Ingti tucional Proyectos
Chaupimarca en el Presupuesto
2018. Participativo

Problemas Especificos: | Objetivos Especificos: Hipétesis Especificas: Variable Programas

Dependie Aplicacion
nte (y) Toma de decisiones
¢Cuédl es la incidencia | Identificar la incidencia | La asignacién de presupuesto Mejora de la
entre la asignacion entre la asignacion de | del plan estratégico Gestion
depresupuesto del | presupuesto  del plan | institucionalincide Satisfaccion

plan estratégico | estratégicoinstitucional y la | positivamente con la gestion Recursos

institucional y la gestion | gestion municipal de la | municipal de la provincia de . Impacto de Gestion

municipal de laprovincia | provincia de Pasco- | Pasco- Chaupimarca 2018. Ges“_of‘ Aplicacio

de Pasco- Chaupimarca en | Caupimarca en el2018. . ., Municipal nde

el 2018? Determinar la incidencia de | L@ gjecucion de los proyectos Programa

¢Como incide la ejecucion | la  ejecucion  de  los de inversion de_l plqn o S

de los proyectos de | proyectos de inversion del estratégico institucional !r)ude Rendicion de

inversion  del Plan | plan estratégico positivamente con Ia_ge_stlon Cuentas

estratégico institucional en | institucional en la gestion municipal de_la provincia de Desarrollo de

la gestion municipal de la | municipal de la provincia de | Pasco-Chaupimarca 2018. Vision

provincia de Pasco -
Chaupimarca en el 2018?

Pasco-Chaupimarca en el
2018.

Las estrategias del plan
estratégico

investigacién cuantitativa.
Segun el tipo de ocurrencia,
investigacion retrospectiva.
Segun el periodo del
estudio, investigacion
transversal.

El nivel de investigacion,
segun el alcance del objetivo
general y objetivos
especificos; la investigacion
es descriptivo y
correlacional. Método de la
investigacion.

Se emplea el método
analitico y el método
sintético.

Poblacion.

201 trabajadores de la
municipalidad de Daniel
Carrién-Yanahuanca
Muestra

Estratificada, por unidad
organica 82 trabajadores.
Instrumento.
Cuestionario, con 36




¢Como incide las
estrategias del plan
estratégico institucional
en la gestion municipal

de

la
municipalidad
provincial de Pasco —
Chaupimarca en el
2018?

Identificar como inciden
las estrategias del plan
estratégico institucional
en la gestion municipal de
la municipalidad
provincial de laprovincia
de Pasco- Chaupimarca
en el 2018.

institucional

incide
n positivamente con la
gestion municipal de la
municipalidad provincial de
la provincia de Pasco-
Chaupimarca 2018.

Guia de Mision
Bienestar
Comunal

preguntas, en una
Escalatipo Likert
con cinco
alternativas.

Fuente: Elaboracion propia 2019.




ANEXO 2

Cuestionario

Sr(a) trabajador(a), con el presente cuestionario se busca informacion respecto al Plan
Estratégicoy la Gestion Municipal; para elaborar la tesis “Incidencia del plan estratégico
institucional en la gestion municipal de la municipalidad provincial de Pasco -
Chaupimarca 2018 para lo cual se le solicita su colaboracion, respondiendo todas las
preguntas. Los resultados nos permitiran proponer sugerencias para mejorar la Gestion
Municipal. Marque con una (X) la alternativa que considera el mas adecuado en cada
caso.

Escala VValorativa:

CODIGO CATEGORIA
S Siempre 5
CS Casi siempre 4
AV A veces 3
CN Casi nunca 2
N Nunca 1

VARIABLE INDEPENDIENTE: PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

DIMENSION: ASIGNACION DE PRESUPUESTOS S|CS |AV|CN

1 | ¢Considera Usted que, la gestion presupuestal que realiza la
Municipalidad provincial de Pasco es oportuna?

2 | ¢Considera Usted que los presupuestos asignados son suficientes
paracumplir con los objetivos estratégicos de la municipalidad
provincial de Pasco?

3 | ¢Califica usted como positivo los gastos de nversion querealiza la
Municipalidad provincial de Pasco?

4 | ¢Califica usted como positivo los resultados de las evaluaciones
presupuestales que realiza la Municipalidad provincial de Pasco?

5 | ¢Considera Usted que los presupuestos participativos son difundidos
por la Municipalidad provincial de Pasco a toda la poblacion?

6 | ¢Piensa usted que los presupuestos participativos han mejorado
lagestion de la Municipalidad Provincial de Pasco?

DIMENSION: PROYECTOS DE INVERSION S | CS|AV|CN

7 | ¢Considera usted que la ejecucion de proyectos de inversion Publica se
realizan de manera articulada en la Municipalidad provincial de Pasco?

8 | ¢Laejecucion de proyectos de inversion publica se ejecutan respetando
los acuerdos tomados en el proceso del presupuesto participativo en la
Municipalidad provincial de Pasco?

9 | ¢Considera Usted, que el plan estratégico institucional priorice
los proyectos de inversion en la Municipalidad provincial de Pasco?

10| ¢Piensa usted que los proyectos de inversion que ejecuta la
Municipalidad provincialde Pasco son sostenibles?

11| ¢Considera usted que la ejecucion de los proyectos de
inversion realizado por la municipalidad provincial de Pasco mejora la
calidad de vidade la poblacion?




12

¢Piensa usted que los proyectos de inversion considerados
enel Plan estratégico institucional han mejorado la gestién
de la municipalidad provincial de Pasco?

DIMENSION: ESTRATEGIAS S

CS

AV

CN

13

¢Considera usted que, en las instituciones publicas, como
la municipalidadprovincial de Pasco, es positivo que se
aplique la planificacion estratégica?

14

¢Tiene Usted conocimiento de que la municipalidad
provincial de Pasco cuenta con un plan estratégico, en el
que se considera la vision, mision y objetivos
institucionales?

15

¢Considera usted que los programas establecidos en el
plan estratégicoinstitucional mejoran la gestion de la

16

¢Considera Usted que las estrategias establecidas en el
Plan estratégico institucional de la municipalidad
provincial de Pasco, se aplican de manera correcta?

17

¢Considera usted que la presente gestién ha elaborado y
aprobado el planestratégico institucional con la finalidad
de mejorar la gestion de la municipalidad provincial de
Pasco?

18

¢considera  usted que las politicas de la
municipalidad provincial de Pasco consideradas en
el plan estratégico les permitira tomar y realizar
acciones?

VARIABLE 2: GESTION MUNICIPAL

DIMENSION: EFICIENCIA DE GESTION

S

CS

AV

CN

19

¢ Califica de positivo los gastos que realiza la
Municipalidad provincial de Pasco en la utilizacion
de los recursos presupuestales?

20

¢Considera que los proyectos de inversién han mejorado la
gestion en lamunicipal provincial de Pasco?

21

¢Piensa usted que la gestion de la municipalidad
provincial de Pasco satisfacelas necesidades de la
poblacion?

22

¢La Municipalidad provincial de Pasco distribuye
adecuadamente sus recursos?

23

¢Considera que la municipalidad provincial de Pasco cuenta
con los recursosnecesarios para su gestion?

24

¢Piensa usted que la Municipalidad Provincial de Pasco
cumple un rol eficiente?eficiente

DIMENSION: EFICACIA DE PARTICIPACION

CS

AV

CN

25

¢La aplicacion del plan estratégico es fundamental para la
eficacia de lamunicipalidad provincial de Pasco?

26

¢Considera usted que la eficacia de las acciones de la
municipalidad provincialde Pasco es buena?

27

¢Las normas y directivas que emana de los sistemas
Administrativos de gestion seencuentran al alcance de los
trabajadores de la municipalidad provincial de Pasco?

28

¢Piensas que hay deficiencias administrativas en la




municipalidad provincial dePasco?

29

¢Consideras gque existen documentos de gestion en la
municipalidad provincial dePasco?

30

¢Piensa que en las decisiones que toma la autoridad de la
municipalidad provincial de Pasco, toma en cuenta su opinion?

DIMENSION: OBJETIVOS DE SERVICIOS PUBLICOS

CS

AV

CN

31

¢Calificaria de positivo el cumplimiento de metas y
objetivos considerados en elplan estratégico de la
municipalidad provincial de Pasco?

32

¢Considera usted que las obras que realiza la Municipalidad
provincial de Pascose pueden considerar positivas?

33

¢Considera usted que en base a las obras que realiza la
municipalidad provincialde Pasco ha mejorado el
bienestar de la poblacion?

34

¢Consideras que la gestion municipal de la municipalidad
provincial de Pascodeberia implementar mejores politicas de
gestion?

35

¢Consideras que la municipalidad provincial de Pasco planifica
sus actividades?

36

¢Cree Usted que los servidores publicos estan informados de
la vision, Mision yobjetivos de la Municipalidad provincial de
Pasco?




ANEXO 3

FORMATO DE VALIDACION POR EXPERTOS DEL INSTRUMENTO
DEINVESTIGACION

l. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante: BARJA MARAVI, Marcelino Antonio
1.2. Grado Académico: Doctor en Economia

1.3. Profesion: Economista

1.4. Institucién donde labora: Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion

1.5. Cargo que desemperfia: Docente Ordinario

1.6. Denominacion del Instrumento: Cuestionario

1.7.  Autor del instrumento: Econ. Mercedes Mencia JIMENEZ YUPARI

1.8. Maestriaen -UNDAC.
Il.  VALIDACION
INDICADORES 2 _
DE = S| o
EVALUACION | CRITERIOS 2 2| B 8 33
DEL Sobre los items del instrumento = 2| xxl@o =ad
INSTRUMENTO 11213145
1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje X
apropiado que
facilita su comprension
2. OBJETIVIDAD | Estan expresados en conductas X
observables,medibles
3. CONSISTENCIA| Existe una organizacién I6gica X
en los
contenidos y relacion con la teoria
4. COHERENCIA | Existe relacion de los contenidos con X
losindicadores de la variable
5. PERTINENCIA | Las categorias de respuestas y sus X
valores son
apropiados
6. SUFICIENCIA | Son suficientes la cantidad y calidad X
de itemspresentados en el instrumento
SUMA PARCIAL 16| 10
SUMA TOTAL 26

1.
3.1.
3.2.

3.3. Observaciones:

RESULTADOS DE LA VALIDACION
Valoracion total cuantitativa: 26

Opinién: FAVORABLE ( X) DEBE MEJORAR ( ) NO FAVORABLE ( )

Fecha: 10/12/2019

W

Dr. Marcelino BARJA MARAVI



ANEXO 4

FORMATO DE VALIDACION POR EXPERTOS DEL
INSTRUMENTO DEINVESTIGACION

l. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante: PARIONA CERVANTES, Daniel Joel

1.2. Grado Académico: Doctor en Economia

1.3. Profesion: Economista

1.4. Institucion donde labora: Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion

1.5. Cargo que desempefia: Docente Ordinario

1.6. Denominacion del Instrumento: Cuestionario

1.7.  Autor del instrumento: Econ. Mercedes Mencia JIMENEZ YUPARI

1.8. Maestriaen -UNDAC.

Il.  VALIDACION

INDICADORES DE o

EVALUACION < 5| o

DEL CRITERIOS ~ 2|3 S| >5%

INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento S § el 323

112 |3 |4 |5

1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje apropiado X
que
facilita su comprension

2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas X
observables,medibles

3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion logica en los X
contenidos y relacién con la teoria

4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los X
indicadores de la variable

5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores X
son
apropiados

6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X
itemspresentados en el instrumento

SUMA PARCIAL 205

SUMA TOTAL 25

.
3.1
3.2.
3.3.

RESULTADOS DE LA VALIDACION

Valoracion total cuantitativa: 25

Opinion: FAVORABLE ( X) DEBE MEJORAR ( ) NO FAVORABLE ( )

Observaciones:

Fecha: 10/12/2019

Dr. Daniel, PARIONA CERVANTES



FORMATO DE VALIDACION POR EXPERTOS

ANEXO 5

DEL INSTRUMENTO DEINVESTIGACION

l. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante: PAREDES HUERE, Marino Teofilo
1.2. Grado Académico: Doctor en Economia
1.3. Profesion: Economista

1.4. Institucién donde labora: Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
1.5. Cargo que desempefia: Docente Ordinario
1.6. Denominacion del Instrumento: Cuestionario

1.7.  Autor del instrumento: Econ. Mercedes Mencia JIMENEZ YUPARI

1.8. Maestriaen -UNDAC.

1. VALIDACION

INDICADORES DE o

EVALUACION g 3| o

DEL CRITERIOS > 2| 3| | =1

INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento S| s| &l al sS4

112 |3 |45

1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje apropiado X
quefacilita su comprension

2. OBJETIVIDAD Estan expresados en conductas X
observables,medibles

3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion logica en los X
contenidos y relacion con la teoria

4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los X
indicadores de la variable

5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores X
son
apropiados

6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X
itemspresentados en el instrumento

SUMA PARCIAL 20|15

SUMA TOTAL 25

I1l. RESULTADOS DE LA VALIDACION

3.1. Valoracioén total cuantitativa: 25

3.2. Opinién: FAVORABLE ( X) DEBE MEJORAR () NO FAVORABLE ( )

3.3. Observaciones:

Fecha: 10/12/2019

S -

Dr. Marino PAREDES HUERE



Anexo 6
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Anexo 7

Tabulacion de la encuesta realizad en la municipalidad

provincial de Pasco-Chaupimarca
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5| 5| 4 3
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Continuacién Anexo 7

Tabulacion de la encuesta realizad en la municipalidad
provincial de Pasco-Chaupimarca
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Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada 2020



Anexo 8

Base de datos que se utiliza en la investigacion

) 8 8| o

= |88 o388 | 8385
\ — C| = 9| = ® —= —_ O = O — | — .=
SO S S5 85/ S5 88/ 2588

O 0| O « O wn O | O uy=| O uy=| O o o
F|Fo|lrFWrFao|lFWRFWFO O

1 22| 25| 26| 73| 24| 26| 17| 67
2 15| 14| 19| 48| 15| 22| 16| 53
3 21| 24| 24| 69| 27| 24| 17| 68
4 20| 26| 22| 68| 20| 22| 13| 55
5 20| 24| 23| 67| 20| 24| 20| 64
6 24| 21| 24| 69| 18| 26| 23| 67
7 22| 24| 22| 68| 17| 24| 22| 63
8 27| 25| 20| 72| 17| 18| 26| 61
9 27| 16| 16| 59| 27| 20| 16| 63
10 | 27| 24| 22| 73| 28] 19| 22| 69
11 | 23| 22| 26| 71| 20| 27| 24| 71
12 | 25| 23] 25| 73| 25| 20| 25| 70
13 | 13| 14| 17| 44| 20| 14| 24| 58
14 | 21| 18] 16| 55| 17| 16| 17| 50
15 | 19| 13| 20| 52| 18| 13| 18| 49
16 | 22| 17] 26| 65| 26| 18| 27| 71
17 | 20| 17| 22| 59| 17| 16| 23| 56
18 | 22| 19| 26| 67| 25| 19| 26| 70
19 | 23] 22| 24| 69| 23| 23| 24| 70
20 | 15| 10| 18| 43| 19| 11| 23| 53
21 | 23] 22| 22| 67| 23] 25| 21| 69
22 | 24| 19| 14| 57| 13| 22| 15| 50
23 | 22| 26| 24| 72| 22| 26| 24| 72
24 | 25| 20| 18] 63| 25| 18] 21| 64
25 | 26| 24| 21| 71| 25| 26| 20| 71
26 | 23] 17| 18] 58| 15| 21| 19| 55




27 18 9 16| 43 25 15 16| 56
28 26| 27 22| 75 21 26| 22| 69
29 23| 24| 20| 67 200 28| 20| 68
30 27| 28 19| 74| 22 26| 20| 68
31 26| 28| 22| 76 26 28| 26| 80
32 24| 24| 23| 71 23 25| 25| 73
33 24| 24| 24| 72 26 24| 25| 75
34 18| 23 15| 56 15 14| 15| 44
35 26| 22 24| 72 24| 24| 25| 73
36 23| 22 24| 69 21 26| 22| 69
37 22| 23| 24| 69 12 13 17| 42
38 26| 22 23| 71 24| 25 19| 68
39 14| 15 18 | 47 27 200 17| 64
40 27 16| 22| 65 26 14| 16| 56
41 24| 25 19| 68 27 21| 25| 73
42 25| 27 24| 76 24 15| 27| 66
43 23| 26| 24| 73 26 18 17| 61
44 24| 24| 22| 70| 25 24| 25| 74
45 24 24| 27| 15 25 25 19| 69
46 22| 23| 23| 68 13 13 15| 41
47 25| 21| 25| 71 25 25 17| 67
48 26| 20 19| 65 18 18 19| 55
49 20 12 13| 45 17 18 15| 50
50 19 20| 22| 61 20 18| 25| 63
51 22| 25| 22| 69 18 28| 20| 66
52 25| 21| 24| 70 18 28| 24| 70
53 23 18| 24| 65 27 18| 25| 70
54 24| 19| 22| 65 25 18 17| 60
55 22 19 19| 60 15 18| 25| 58
56 24| 18 18| 60| 25 17 19| 61
57 14| 13 14| 41 200 20| 14| 54
58 23| 25| 20| 68 15 23 19| 57
59 20 19 18| 57 22 22 13| 57




60 24| 25| 23| 72 26 26 16| 68
61 26| 22| 24| 712 24| 28| 25| 17
62 25| 27| 24| 76 24| 28| 25| 77
62 20 18] 24| 62 25 18 15| 58
64 25| 25| 20| 70| 26 15| 26| 67
65 20 19| 22| 61 25 18 19| 62
66 22 17| 21| 60| 24 17 16| 57
67 20 19| 21| 60 18 200 17| 55
68 18 17| 22| 57 14| 23| 20| 57
69 23| 21| 18| 62 26 22| 22| 70
70 23| 25| 23] 171 27 26| 23| 76
71 24| 22| 28| 74| 26 26| 25| 77
72 26| 24| 20| 70| 21 27 18| 66
73 18 15 9] 42 16 141 15| 45
74 24| 21| 20| 65 24| 24| 17| 65
75 22| 24| 23| 69 26 18 13| 57
76 200 20 19| 59 24 17 18| 59
77 22| 22| 23| 67 25 17| 25| 67
78 15 18| 15| 48 24 17| 27| 68
79 19| 22 19| 60| 27 21 16| 64
80 24| 26| 25| 75 26 25| 24| 75
81 19| 22 18| 59 25 19 17| 61
82 21| 21| 25| 67 24| 25| 24| 73

Fuente: Elaborado en base a la encuesta realizada 2020




Anexo 9

Prueba de la Hipotesis Especifica 1

Asignacion de presupuestos Total
2 3 4 5
2 0 1 2 0 3
Gestion
. 2 15 11 2 30
Municipal
4 1 4 41 3 49
Total 3 20 54 5 82
Pruebas de chi-cuadrado
Valor al Sig.
asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de 21,100% 6 ,002
Pearson
Razon de 21,822 6 ,001
verosimilitudes
Asociacion lineal por 9,354 1 ,002
lineal
N de casos validos 82

a. 8 casillas (66,7%) tienen una
frecuencia esperada inferior a
5. La frecuenciaminima
esperada es ,11.



Anexo 10

Prueba de la Hipotesis Especifica 2

Proyectos de inversién Total
2 3 4 5
2 0 0 3 0 3
Gestion
Municipal 3 7 17 6 0 30
4 0 8 36 5 49
Total 7 25 45 5 82

Pruebas de chi-cuadrado

Valor al Sig. asintdtica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 37,2318 ,000
Razo6n de verosimilitudes 42 803 ,000
Asociacion lineal por 18,196 ,000
lineal
N de casos validos 82

a. 8 casillas (66,7%) tienen una
frecuencia esperada inferior a 5.

La frecuenciaminima esperada

es,18.




Prueba de la Hipotesis Especifica 3

Anexo 11

Estrategias Total
2 3 5
2 0 1 2 0 3
Gestion
Municipal 3 4 15 11 0 30
4 0 12 35 2 49
Total 4 28 48 2 82

Pruebas de chi-cuadrado

Valor al Sig. asintdtica
(bilateral)

Chi-cuadrado de 15,7042 ,015
Pearson
Razén de 17,681 ,007
verosimilitudes
Asociacion lineal por 9,835 ,002
lineal
N de casos vélidos 82

a. 8 casillas (66,7%) tienen una

frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuenciaminima esperada es ,07.




Anexo 12

Prueba de la Hipdtesis General

Plan Estratégico Institucional| Total
2 3 4

2 0 1 2 3
Gestion
Municipal 3 5 17 8 30

4 0 6 43 49
Total 5 24 53 82

Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 31,975% ,000
Razon de verosimilitudes 34,580 ,000
Asociacion lineal por 20,481 ,000

lineal

N de casos validos

82

a. 5 casillas (55,6%) tienen una

frecuencia esperada inferior a

5. La frecuenciaminima

esperada es ,18.




