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RESUMEN

El tipo de investigacion planteado para el desarrollo de la presente es basico, en los niveles
descriptivo y explicativo; con el disefio pre experimental; en su desarrollo la investigacion
emple6 predominantemente el método cientifico, experimental de campo, documental y
bibliografico y con la muestra conformada por 78 estudiantes del programa de estudios de
enfermeria técnica del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “Daniel

Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco; que viene a ser el 24,52% de la poblacién total.

Se concluye segun la prueba de McNemar aceptando la Hi: La gestion administrativa
educativa establece la formacion basada por competencias en estudiantes del Instituto de

Educacion Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco,

2018, segln decision )((21),0,05) < yiw: 3,84 <219,58, del acépite 4.4 de la presente.

Ademas, con el resumen diferenciado segun tabla N° 12 en la aplicacion de la férmula de
McNemar datos con tendencia a cero eso indica segun teoria aceptar Hi y rechazar Ho.

Porque en salida es ubicado en la escala “casi siempre” y “siempre”.

Palabra clave: gestién administrativa educativa — formacion basada por competencias.



ABSTRACT

The type of research proposed for the one developed here is basic, at the descriptive and
explanatory levels; with the pre experimental design; In its development, the research
predominantly employed the scientific, experimental, field, documentary and bibliographic
method and with the sample made up of 78 students of the technical nursing professional
career of the Institute of Public Technological Higher Education "Daniel Alcides Carrion” -
Yanahuanca - Pasco; which is 24.52% of the total population.

It is concluded according to the McNemar test accepting the H1: The educational
administrative management establishes the training based on competencies in students of
the Institute of Public Technological Higher Education "Daniel Alcides Carrién” -
Yanahuanca - Pasco, 2018, according to decision <; 3.84 < 219.58, of section 4.4 of this.

In addition, with the differentiated summary according to table No. 12 in the application of
the McNemar formula, data with a tendency to zero indicates that according to theory,
accept H1 and reject HO. Because on the way out it is located on the “almost always” and
“always” scale.

Keyword: educational administrative management - skills-based training.



INTRODUCCION

La tesis desarrollada como proceso de investigacion que presento a vuestra consideracion
sefiores miembros del jurado calificador intitulada “Gestion administrativa educativa para
la formacion basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacién Superior
Tecnoldgico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018 ”, esta ubicada
como un trabajo pre experimental, que tiene como objetivo principal precisar la gestion
administrativa educativa para la formacién basada por competencias en estudiantes del
Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Daniel Alcides Carrion” —
Yanahuanca — Pasco, 2018.

Asi mismo, segin la Asociacion de Institutos Superiores Tecnologicos y Escuelas
Superiores del Perd, a nivel nacional se registran mas de 1 000 institutos de educacion
superior tecnoldgica, de los cuales el 80% son privados y el 20% restante publicos. En el
2017, los jovenes matriculados en IEST fueron méas de 454 mil, representando el 91% de
estudiantes inscritos en carreras de Educacién Superior no Universitaria.

Observando estos acontecimientos nacionales influye a los sectores regionales y no es
ajena la region Pasco con esas caracteristicas; entonces es necesario plantear alternativas
de gestion administrativa educativa como cumplimiento de ideas béasicas de la pertinencia,
como: mejoramiento, eficiencia, eficacia e inversion de la administracion educativa con
niveles de productividad y competitividad a la exigencia de calidad basadas por
competencias con el enfoque de saber resolver situaciones en la realidad con un
determinado propdsito articulando de manera reflexiva y creativa de saberes y recursos

variados de orden cognitivo, actitudinal y social.



Frente a estos aspectos se estructurd el presente trabajo de investigacion de la siguiente
forma:

CAPITULO I: Planteamiento de la investigacion; Esta referido a la delimitacion de la
investigacion; identificacion, planteamiento y formulacién del problema, que consta del
problema general y los especificos; formulacién de objetivos, del objetivo general y los
especificos, la importancia y alcances de la investigacion, como también las limitaciones.
CAPITULO II: Marco tedrico; Incluye los antecedentes de la investigacion, las bases
tedricas cientificas, la definicion de términos basicos, el sistema de hipotesis con lo general
y los especificos, asi como el sistema de variables con independiente, dependiente e
interviniente.

CAPITULO Il1I: Metodologia y técnicas de investigacion; Incluye tipo, método y disefio
de investigacion; universo o poblacion, la muestra con el que se trabajd; técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos; técnicas de procesamiento y andlisis de datos, asi
como la seleccidn, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion.
CAPITULO 1V: Resultados y discusion; Que comprende el tratamiento la descripcion
del trabajo de campo; presentacion, andlisis e interpretacion de resultados; informacion
sobre la indagacion cientifica en el antes y después de su aplicacion, visualizacion de
criterios y la contratacion de hip6tesis con el disefio planteado y el modelo de prueba de
hipotesis de McNemar.

Finalmente, las conclusiones, sugerencias, bibliografia y por altimo el anexo con los
documentos de trabajo.

La autora.
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CAPITULO I

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. ldentificacion y determinacion del problema
En el sistema educativo peruano se observa, un incremento en la oferta y demanda
para la educacion superior, el mismo que esta de acuerdo al informe de la Asociacion
de Institutos Superiores Tecnoldgicos y Escuelas Superiores del Perd, a nivel
nacional el cual registra mas de 1 000 institutos de educacién superior tecnoldgica,
de los cuales el 80% son privados y el 20% restante publicos. Asimismo, indica que
en el 2017 los jovenes matriculados en IEST fueron més de 454 mil, representando el
91% de estudiantes inscritos en carreras de Educacion Superior no Universitaria.*
convirtiéndose en una fortaleza para las instituciones educativas, pero realmente, se
forma profesionales idoneos y competentes que estén acorde a la demanda del sector

productivo nacional e internacional.

1 Estudio de Arellano Consultoria; EI Buho.pe (2017), Compleja problematica de la educacion superior
tecnoldgica. Arequipa Peru.



A partir del afio 2009, el Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Puablico
“Daniel Alcides Carrion” viene aplicando en la formacion de los estudiantes el
enfoque por competencias que consiste en una educacion integral a través de las tres
dimensiones clasicas: saber, saber ser, saber hacer, como se menciona en el
documento Educacion tecnologia y produccion SINEACE (2016), el cual consiste en
desarrollar conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes no solo en el ambito
cognitivo, sino también en las relaciones intrapersonales que permita al estudiante
integrarse al ambito laboral y social, desempefiandose conforme a las exigencias del
contexto.

En este sentido, como bien se expone en Tobon (2005), el enfoque de competencias
puede llevarse acabo desde cualquierade los modelos pedagdgicos existentes,
o0 también desde una integracion de ellos. Este enfoque implica un compromiso de
cambio en la mentalidad para una educacion y aprendizaje bidireccional: Docente —
Estudiante, Estudiante — Docente y la adaptacion a la creciente evolucion
tecnoldgica, cientifica, social y cultural.

Sin embargo, en el instituto todavia se sigue dando la ensefianza magistral o
expositiva dentro de un contexto presencial, la cual busca la transmision de
conocimientos desde una relacién vertical, patriarcal y de sometimiento, En este
sentido educativo, se muestra el mundo como determinista y dado, negandose la
posibilidad de la desviacion, la curiosidad, el error y la pregunta (Rozo, 2004).
Asimismo, se observa un bajo grado de participacion de los estudiantes, bajo grado
de integracion entre la teoria y practica y dificultades para la elaboracion y aplicacion

de instrumentos y recursos pedagogicos.



El ministerio de educacién a través de la Viceministra de Gestion Pedagodgica expuso
en Reunion de Alto Nivel por la Empleabilidad Juvenil de la Alianza del Pacifico el
07 de abril de 2019 expresando que el Per ha iniciado la reforma de la educacion
superior tecnoldgica impulsando la transitabilidad desde la educacion secundaria
técnica hacia la educacion técnica productiva a través de los centros de Educacion
Técnico-Productiva (CETPRO) y hacia la educacién superior a través de los
institutos de educacion superior (IES) y escuelas de educacion superior tecnoldgica
(EEST); promoviendo los procesos de consolidacion de los diferentes niveles
formativos.

Entendida como transitabilidad, la garantia que la institucion gestione el servicio
educativo para la formacion integral de las personas en los campos de la ciencia y la
tecnologia, contribuyendo a su desarrollo individual y social, asi como al desarrollo
del pais, region y local con una sostenibilidad, mediante la oferta formativa de la
calidad que cuente con las condiciones necesarias.

Observando estos acontecimientos nacionales influye a los sectores regionales y no
es ajena la region Pasco con esas caracteristicas; entonces es necesario plantear
alternativas de gestién administrativa educativa como los procesos, objetivos y la
funcion, para el mejoramiento, eficiencia, eficacia e inversion de la administracion
educativa con niveles de productividad y competitividad a la exigencia de calidad
basadas por competencias con el enfoque de saber resolver situaciones en la realidad
con un determinado propdosito articulando de manera reflexiva y creativa de saberes y

recursos variados de orden cognitivo, actitudinal y social.



1.2.

El enfoque por competencias del ser humano en formacion se nutre de variadas
corrientes pedagogicas; por lo que, el proceso de reflexion y analisis debe ubicarse
desde la perspectiva de la reflexion critica a fin de responder a los diferentes desafios
que se plantea en su formacion académica. Asimismo, entiende la reflexion como
una forma de mirar su propio quehacer sobre la base de hechos, principios,
experiencias y demandas a partir de las cuales se toma decisiones y actua,
relacionando con la teoria de Confucio sobre la educacion y sabiduria preparando a
sus estudiantes para el servicio publico, para desarrollar la compasion y el respeto
por los demas.

Con lo mencionado, se pretende dar una mirada a estos factores y determinar qué tan
relacionados estdn con la calidad de la educacion y proponer lineamientos que
permitan su mejoramiento, toda vez que la institucién educativa en estudio no se
aleja de esta realidad por ser parte involucrada de los logros y desaciertos de la
educacidn nacional y regional, por lo que, es necesario tener en cuenta los niveles de
la gestion administrativa educativa: proceso, objetivos y la funciéon, ademas; la
importancia de esto con la formacion por competencias. A partir de lo anterior, se
pretende responder: ;COmo es la gestion administrativa educativa para la formacion
basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacién Superior
Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018?
Delimitacion de la investigacion

Las principales son:



1.2.1.- Delimitacion espacial: La investigacion se realizd en el Instituto de

1.2.2.-

Educaciéon Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” —
Yanahuanca — Pasco.

Delimitacion temporal: Para realizar la presente investigacion se tuvo como
referencia el afio acadéemico 2018, comprendido desde los meses noviembre
2017 como planificacion hasta noviembre del 2018 como proceso e informe

de la investigacion.

1.2.3. Delimitacion social: (Unidad de analisis)

Estudiantes del programa de estudios de enfermeria técnica del Instituto de
Educaciéon Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” —

Yanahuanca — Pasco.

1.2.4. Delimitacion tematica: En la presente investigacién se tuvo en cuenta las

competencias investigativas de los estudiantes, aplicadas en las unidades
didacticas de formacidn tecnoldgica del programa de estudios de enfermeria
técnica del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “Daniel

Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco.

1.3. Formulacion del problema

1.3.1.

1.3.2.

Problema principal

¢Como es la gestion administrativa educativa para la formacién basada por
competencias en estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico
Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018?

Problemas especificos



¢Cudles son los procesos de la gestion administrativa educativa para la
formacion basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca —
Pasco, 2018?

¢Cudles son los objetivos de la gestion administrativa educativa para la
formacion basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca —
Pasco, 2018?

¢Cudles son las funciones de la gestion administrativa educativa para la
formacién basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca —

Pasco, 20187

1.4 Formulacion de Objetivos

141

1.4.2

Objetivo General

Establecer la gestion administrativa educativa para la formacién basada por
competencias en estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018.

Objetivos Especificos

Determinar los procesos de la gestion administrativa educativa para la
formacion basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca —

Pasco, 2018.



- Determinar los objetivos de la gestion administrativa educativa para la
formacion basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca —
Pasco, 2018.

- Determinar las funciones de la gestion administrativa educativa para la
formacion basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion
Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca —
Pasco, 2018.

1.5 Justificacion de la investigacion

La investigacion surge ante la necesidad de atender el cuestionamiento a la gestion
administrativa educativa del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico
“Daniel Alcides Carrién” — Yanahuanca — Pasco Yy esto se genera porque los docentes
no asumen el rol de gestion que les corresponde, tales como elaboracion de
documentos técnico pedagdgicos, principalmente la planificacién anticipada de las
sesiones de aprendizaje y la elaboracion de los instrumentos de evaluacion
concordantes a la formacion por competencias relacionados a los indicadores de
logro y capacidades terminales considerados en el plan de estudios para el logro de
las competencias especificas teniendo en consideracion el perfil del profesional
técnico del programa de estudios de enfermeria técnica.

Las conclusiones que genere esta investigacion podran servir como fuente de
informacién para otras investigaciones, asi como el proceso metodoldgico y los

instrumentos utilizados.



1.6

A pesar de la participacion de los docentes y jerarquicos en constantes capacitaciones
no se ha evaluado desde la perspectiva institucional para verificar el impacto de las
mismas en la gestion administrativa educativa para la formacion basada por
competencias en estudiantes del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico
Publico “Daniel Alcides Carrion” de Yanahuanca. Ademas, de servir como fuente de
informacion para la toma de decisiones en la preparacion y actualizacion de los
docentes de unidades didacticas de formacion técnica y formacion de competencias
para la empleabilidad para que se establezca una institucion acreditada con
funcionarios educativos con competencias idoneas para la formacion de los
estudiantes. EIl presente trabajo de investigacion tendrd importancia cientifica,
metodoldgica y técnica por los aportes que generard como resultado de un trabajo de
campo.

El aporte tedrico: generara teorias de gestién administrativa educativa y formacion
basada por competencias eficientes para elevar el nivel de aprendizaje de los
estudiantes en tratamiento.

El aporte metodoldgico: se pretende elaborar instrumentos y métodos de gestion
administrativa educativa para coadyuvar la formacién basada en competencias en
estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides
Carrion” de Yanahuanca Pasco, dada la imperiosa necesidad de corregir
cientificamente las deficiencias de gestion y formacion de los estudiantes.
Limitaciones de la investigacion

Las dificultades presentadas con mayor frecuencia en el proceso del presente

trabajo de investigacion fueron los siguientes:



e Limitada accesibilidad a la informacion sobre el tema tratado en la institucion
programada.

e Dificultad para la aplicacion de los instrumentos segun el cronograma debido a
la ausencia de algunos estudiantes por encontrarse en ejecucion de practicas de

unidades didacticas técnicas.



2.1

CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Antecedentes del estudio

Se exploro trabajos de investigacion con caracteristicas semejantes entre ellos de los

siguientes autores.

A nivel internacional

Silvia Elizabeth Salinas Zamora (2012), en la tesis “Importancia de la gestion

administrativa en el desempefio de los docentes del colegio nacional experimental

Ambato de la ciudad de Ambato provincia de Tungurahua en el afio lectivo 2010 —

2011” en la maestria de Evaluacion Educativa, de la universidad técnica de Ambato —

Ecuador; llegando a las siguientes conclusiones:

— Existe impacto de la gestion administrativa en el desempefio de los docentes del
Colegio Nacional Experimental Ambato como se puede concluir luego del analisis

del estudio de campo y de la verificacion de la hipotesis.

10



— El nivel de la gestion administrativa de la institucion debe renovar lo que
conllevara a mejorar el desempefio de todos los componentes.

— EI desemperio de los docentes del Colegio Nacional Experimental Ambato no esta
claramente identificado.

— Hay la necesidad de plantear alternativas de solucion a la problemética del
impacto de la gestion administrativa en el desempefio de los docentes del Colegio
Nacional Experimental Ambato

Melchor Duchi Zaruma y Bolivar Andrade Maldonado (2001), en la tesis “Los

procesos de gestion administrativa y pedagogica del nucleo "Nataniel Aguirre™ de

Colomi, Cochabamba-Bolivia: hacia una perspectiva de redes de EIB en Suscal

Cafar - Ecuador”, para obtener el titulo de Magister en Educacién Intercultural

Bilingue, con las menciones en Planificacion y Gestion Educativa y Formacion

Docente, de la Universidad Mayor de San Simon Facultad de Humanidades y

Ciencias de la Educacion; lleg a los siguientes resultados:

— La tesis refleja las practicas administrativas y pedagogicas instauradas en el
ndcleo Nataniel Aguirre a raiz de la implementacion de la Reforma Educativa
Boliviana (REB), procesos desarrollados en el marco de la cogestion en funcion
de la Red de ayuda y cooperaciobn mutua entre las autoridades educativas
(Director y Asesora Pedagdgica), docentes, nifios, padres de familia y JE. Dentro
de los procesos pedagégicos nos centramos en las practicas de aula,
concretamente en los procesos de ensefianza y aprendizaje, vistos estos como
resultado de la capacitacion docente, acompafiamiento pedagogico en el aula,
experiencia docente y las redes de ayuda y cooperacion gestadas en el interior del

11



ndcleo. Esta nueva forma de abordar los procesos de ensefianza y aprendizaje en
el aula y fuera de ella se ve reflejada en la organizacion del aula en: rincones de
aprendizaje, aulas textuadas, grupos de trabajo, uso de materiales y la articulacion
de los conocimientos propios del lugar con los conocimientos que traen los
modulos. En el &mbito administrativo, abordamos la participacion de los actores
en los procesos administrativos, los niveles de la gestion administrativa y los
estilos de administracion puestos en préctica en el interior del nucleo. Estas
practicas escolares han marcado cambios significativos en los docentes, nifios,
padres de familia, JE y autoridades educativas en la forma de actuar, comportarse
y trabajar en beneficio de la nifiez y la sociedad en general, constituyéndose de
esta manera en gestores de innovaciones en el &mbito educativo. Las lecciones
aprendidas de las practicas escolares gestadas en el nicleo Nataniel Aguirre en los
aspectos administrativos y pedagdgicos, se constituyen en recomendaciones para
el fortalecimiento de las redes de EIB en Cafar-Ecuador. La tesis gira alrededor
de los procesos administrativos y pedagdgicos, la cogestion y participacion de los

actores en funcién de redes de ayuda y cooperacion.

A nivel nacional

Christian Martin Salvador Loza (2018) en la tesis intitulada “La gestion

administrativa en instituciones educativas segn gestion Ventanilla - 2016, para

optar el grado académico de maestro en administracion de la educacion, de la escuela

de posgrado de la universidad César Vallejo; llego a las siguientes conclusiones:

— Primera: Existen diferencias en gestion administrativa en Instituciones Educativas

del nivel inicial, primaria y secundaria del distrito de Ventanilla 2016, los

12



resultados de la prueba de Kruskal-Wallis, p = 0,000 < 0,03; esto demuestra que
existe diferencia significativa en la percepcion de los docentes del nivel inicial,
primaria y secundaria

Segunda: Existen diferencias en la planificacion en Instituciones Educativas del
nivel inicial, primaria y secundaria del distrito de Ventanilla 2016, los resultados
de la prueba de Kruskal-Wallis, p = 0,000 < 0,002; esto demuestra que existe
diferencia significativa en la percepcion de los docentes del nivel inicial, primaria
y secundaria.

Tercera: Existen diferencias en la organizacion en Instituciones Educativas del
nivel inicial, primaria y secundaria del distrito de Ventanilla 2016, los resultados
de la prueba de Kruskal-Wallis, p = 0,000 < 0,004; esto demuestra que existe
diferencia significativa en la percepcién de los docentes del nivel inicial, primaria
y secundaria,

Cuarta: Existen diferencias en la ejecucién en Instituciones Educativas del nivel
inicial, primaria y secundaria del distrito de Ventanilla 2016. los resultados de la
prueba de Kruskal-Wallis, p = 0,000 < 0,005; esto demuestra que existe diferencia
significativa en la percepcién de los docentes del nivel inicial, primaria y
secundaria, respecto a la ejecucion.

Quinta: Existen diferencias el control en Instituciones Educativas del nivel inicial,
primaria y secundaria del distrito de Ventanilla 2016, los resultados de la prueba
de Kruskal-Wallis, p = 0,000 < 0,008; esto demuestra que existe diferencia
significativa en la percepcion de los docentes del nivel inicial, primaria y
secundaria, respecto al control.
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Tacuche Marifio, Bertha Luz (2018), en la tesis “Gestion administrativa y calidad de
servicio de la Institucion Educativa N° 32282 “San Miguel”, Lauricocha, 2018, de
la escuela de posgrado de la universidad César Vallejo, para obtener el grado
académico de Maestro en gestion publica, llega a las siguientes conclusiones:

— Se determino la relacion entre la gestion administrativa y la calidad de servicio en
la Institucion Educativa N° 32282 “San Miguel”, Lauricocha, 2018, puesto, que
pc (0,049) < pt (0,05), existe relacion significativa, siendo positiva débil, con un
nivel de significancia de pc (0,049) < pt (0,05). Rho = 0,425. puesto que:
pc(0,049) < pt (0,05), se acepta la hipdtesis alterna y se rechaza la hipdtesis nula.

— No se identificd la relacion entre la gestion administrativa y el liderazgo en la
Institucion Educativa N° 32282 “San Miguel”, Lauricocha, 2018, Puesto que: pc
(0,245) > pt (0,05), no existe una relacion significativa, siendo positiva débil, con
un nivel de significancia de pc (0,245) > pt (0,05). Rho = 0,245. Se acepta la
hipétesis nula y se rechaza la hipétesis alterna.

— No se demostrd la relacién entre la gestion administrativa y el trabajo en equipo
en la Institucion Educativa N° 32282 “San Miguel”, Lauricocha, 2018, puesto,
que pc (0,083) > pt (0,05), no existe relacion significativa, por tener un nivel de
significancia de pc (0,083) > pt (0,05). Rho = 0,378. Se acepta la hipotesis nula y
se rechaza la hipotesis alterna.

— Se precisO la relacién entre la gestion administrativa y el clima laboral en la
Institucion Educativa N° 32282 “San Miguel”, Lauricocha, 2018, puesto, que pc
(0,047) < pt (0,05), existe relacion significativa positiva débil, por tener un nivel
de significancia de pc (0,047) < pt (0,05). Rho = 0,428.
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Marleni Olaya Piscoya (2016), en la tesis “La gestion administrativa y su relacion
con la calidad educativa de la I.LE N° 16536 “San Miguel” del distrito de Tabaconas
provincia San Ignacio- Cajamarca, 2014” de la escuela de posgrado universidad
nacional de Cajamarca para optar el grado académico de Maestro en Ciencias con
mencidn en Gestidn de la Educacién, quien arribd a las siguientes conclusiones:

— El nivel de aplicacion del enfoque de la administracion clésica en la Institucion
Educativa N° 16536 “San Miguel” del distrito de Tabaconas provincia de San
Ignacio, es siempre 40,50 %, indicando la necesidad de aplicar un proceso
administrativo desde los principios de la participacion y la colaboracién para
superar dicho porcentaje.

— El nivel de aplicacion del enfoque de la gestion de la calidad del modelo Deming
en la Institucion Educativa N° 16536 “San Miguel” del distrito de Tabaconas
provincia de san Ignacio, segln la muestra de estudio estan en desacuerdo 48,88
%, resultados que permiten la necesidad de mejor el planeamiento, el hacer, el
verificar y el actuar de la gestion.

— La correlacion entre Gestién Administrativa y calidad educativa, es positiva alta
(0.791). Lo que indica que es una correlacién directa y lineal, y que segun los
resultados recogidos dan cuenta que se debe fortalecer el proceso de ambas
variables dando resultado positivo.

— La propuesta tedrica de gestibn administrativa, basada en un proceso de
capacitacion continua de los docentes mejora la calidad educativa de la I.LE N°

16536 “San Miguel” del distrito de Tabaconas, provincia de San Ignacio.
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2.2.

Carrasco (2002) desarrolld el estudio titulado “Gestion Educativa y Calidad de

Formacion Profesional en la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion de Arequipa”, de tipo transversal correlacional, aplicado a

una muestra de 256 alumnos y 30 y docentes, de una poblacién de 829 alumnos y 75

profesores. Se demostré que la gestion institucional ejerce una relacién directa y

positiva con la formacion profesional de los estudiantes. El indice de correlacion

obtenido de 68,4% indica que la correlacion fue casi alta. Ademas, tras su estudio, se

determind también la existencia de una relacion directa entre la gestion

administrativa y la calidad de formacion profesional siendo un 81,8% el indice de

correlacion referida a un nivel alto y positivo.

A nivel local

No habiéndose encontrado ninguna tesis con referencia a las variables de

investigacion, se considera que es de mucha importancia la presente investigacion por

su relevancia en nuestro medio.

Bases tedricas — cientificas

2.2.1. Gestion administrativa educativa
La Administracion es un proceso distintivo que consiste en la planeacion,
organizacion, ejecucion y control, ejecutados para determinar y lograr los
objetivos, mediante el uso de gente y recursos” (George R. Terry). Mientras
que la gestion es la segunda funcion de una organizacion después del proceso
de planeacion, la cual basada en éste, dirige los recursos y ejecuta las
acciones que llevan al logro de los objetivos predeterminados.

La administracion a través de las diferentes épocas:
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La Administracion es una capacidad del ser humano, iniciandose al mismo
tiempo que éste en la época primitiva cuando el hombre era némada y tenia
que cazar, pescar y recolectar, se organizaban de manera que cada integrante
cumplia con tareas definidas de acuerdo a su capacidad segin sexo y edad, de
esta manera fueron mejorando sus habilidades administrativas para realizar
tareas productivas aprendiendo a domesticar plantas y animales,
convirtiéndose en sedentarios y creando sistemas de jerarquias, divisiones de
poder, econdémico y social, es ahi donde surgen las primeras culturas de las
que tenemos conocimiento.

La administracion como disciplina es relativamente nueva, uno de los
primeros vestigios que tenemos conservados, son el cddigo de Hammurabi,
que era una representacion del primer codigo penal y civil de la humanidad
escrita en columnas de piedra distribuidas en todo el reino babil6nico
conocido actualmente como Irak, éste, regulaba el orden y comportamiento de
la poblacion; sus leyes se basaban esencialmente en la “ley de Talion”,
también conocida como “ojo por ojo, diente por diente”, Codigo de
Hammurabi (2016).

Administracion en la Edad Media. El sistema feudal es el mas reconocido
de esta época, consistié en una organizacion piramidal, en la parte superior se
encontraba el Rey, la nobleza y el clero llamados los privilegiados o sefiores y
la base piramidal lo conformaba el estado Ilano o también denominados los
no privilegiados o vasallos y campesinos. Entre estos existia un contrato de

por vida llamado feudo que consistia en que el sefior feudal se encargaba de
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proporcionar extensiones de tierras en el que el vasallo podria vivir a cambio
de que este las trabajara, le proporcione proteccion militar y medios de
subsistencia, de esta manera un feudo perteneciente a la parte superior de la
piramide, con muchos vasallos en su poder, tenia un ingreso constante de
provisiones y un ejército que lo proteja.

Los sacerdotes y obispos de la iglesia catdlica como parte del clero, se
interesaron en el estudio de la administracion, aplicandola a su institucion de
manera mas eficiente, éste es el sistema de organizacion catolica que
conocemos hasta la actualidad, donde el Papa es la autoridad maxima de la
iglesia catolica, seguido de los cardenales, obispos Yy sacerdotes,
estableciéndose una jerarquia.

Al final de la época feudal, los artesanos y siervos se volvieron
independientes y también consiguieron una organizacion administrativa
basada en una estructura de autoridad en donde el mas experimentado
trabajaba con sus aprendices de su confianza a los que le delegaba ciertas
actividades.

Administracion en la Edad Moderna. En esta época, o mas resaltante fue
el movimiento administrativo conocido como los cameralistas, una corriente
del mercantilismo nacido en Alemania en los siglos XV1 hasta el siglo XVIII.
Los cameralistas creian que las técnicas de la administracion utilizadas en el
comercio para aumentar las riquezas de un individuo, podian ser utilizadas a
gran escala e implantadas en la administracion del gobierno. Con estos

principios administrativos, propusieron la especializacion de funciones,
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seleccion y entrenamiento de personal, para posiciones administrativas;
teniendo asi un mejor desarrollo y simplificacion de procedimientos
administrativos del gobierno.

Administracion en la Edad Contempordnea. En esta época la
administracion es considerada como ciencia, en donde surgen principios,
teorias y funciones administrativas elaboradas bajo la influencia de grandes
representantes de la administracion de la época, tales como: Confucio, F. W
Taylor, Henry Fayol y Helton Mayo, siendo ellos los pioneros de la
administracion:

Confucio, filoso y maestro politico chino que data del 551 — 479 a.C. sent0
las primeras bases para un buen gobierno entre la que destaca que el
administrador debera tener una conducta intachable y sin egoismos hacia sus
colegas (Rivero Vargas, 2015).

Si bien, su método de administracién se basa en la estructura feudal, su aporte
va mas alla de esto, en donde el principio fundamental era la ética y el
“entendimiento de lo justo”, aplicado a la poblacion, sugeria que el
gobernador tenia que ser una persona con principios morales, éticos y con una
constante preparacién para tener un amplio criterio de resolucion de
problemas mostrando imparcialidad entre las partes.

Frederick W. Taylor, es considerado como padre de la administracion
cientifica, afirma que el objetivo de la administracion debe ser asegurar la
prosperidad del empleador y del empleado. Aplicado en el trabajo, analizo la

manera mas eficaz de realizar las labores capacitando a los trabajadores para
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ejecutar tareas determinadas, logrando asi la especializacion en cada nivel de
la produccion y mejorando la productividad, de esta manera el empleador
consigue el desarrollo de su empresa en todos sus aspectos, mientras que el
empleado forma su linea de carrera garantizando un trabajo eficaz y de
calidad.
Henry Fayol, su teoria clasica de la administracion evolucioné a través del
pensamiento; propone cinco elementos basicos de la administracion:
planificacion, organizacion, direccion, coordinacion y control; ademas de
catorce principios generales de la administracion, las cuales sirven de base
para la gestion y la administracion en el dia de hoy. Fayol aclar6 que estos
principios no son reglas ni normas, mas por el contrario son flexibles y
pueden adaptarse a diferentes tipos de organizaciones humanas.
2.2.1.1. Importancia de la gestion administrativa educativa
La tarea de construir una sociedad econdmicamente mejor; normas
sociales mejoradas y un gobierno més eficaz, es el reto de la gestién
administrativa moderna.
La supervision de las empresas esta en funcion de una
administracion efectiva; en gran medida la determinacion y la
satisfaccion de muchos objetivos econémicos, sociales y politicos
descansan en la competencia del administrador. En situaciones
complejas, donde se requiera un gran acopio de recursos materiales y

humanos para llevar a cabo empresas de gran magnitud la
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2.2.1.2.

administracién ocupa una importancia primordial para la realizacion
de los objetivos.

Este hecho acontece en la administracion publica ya que dado su
importante papel en el desarrollo econémico y social de un pais y
cada vez més acentuada de actividades que anteriormente estaban
relegadas al sector privado, las maquinarias administrativas publicas
se han constituido en la empresa mas importante de un pais.

En la esfera del esfuerzo colectivo donde la administracion adquiere
su significacion maés precisa y fundamental ya sea social, religiosa,
politica o econdmica, toda organizacion depende de la
administracién para llevar a cabo sus fines.

La Gestion Administrativa en el proceso Educativo

Considerando que la administracion ha ido evolucionando a través
de los avances tecnolégicos y cientificos, por lo tanto la gestion
administrativa aplicada a la educacién ha girado en torno a cambios
y transformaciones que se han dado a lo largo de la historia en
instituciones educativas, en los ministerios de educacion y en otras
instancias donde el administrador ha sido el encargado de dirigir,
orientar y conducir la institucion educativa a través de un "conjunto
de teorias, técnicas, principios y procedimientos aplicados al
desarrollo del sistema educativo, a fin de lograr un Optimo
rendimiento en beneficio de la comunidad que sirve" (Alvarado

1998:18).
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La administracion educativa abarca dos niveles, el nivel macro y el
nivel micro; el primero comprende el sistema educativo nacional,
departamental, local y el segundo tiene que ver con la administracién
en el &mbito institucional (cf. Alvarado op. cit.:19).

Bardisa (1997:18) sefiala dos niveles desde el punto de vista politico:
el interno o micropolitica educativa y el estructural; el primero
estudia y analiza las escuelas como sistemas de actividad politica,
mientras que el segundo presenta a la escuela como un aparato del
Estado, la misma que determina la produccion y reproduccion
ideoldgica del sistema.

Asi mismo, Mena (1999:33) menciona la necesidad de tener presente
cuatro niveles en los procesos educativos interdependientes y
asimétricos para entender la educacion en su real dimensién en
contextos diversos como son los de los pueblos indigenas:

Los dos primeros corresponden al sistema macro como sefiala
Alvarado (op. cit.) y Bardisa (op. cit.), este tltimo como aparato del
Estado; el cuarto al nivel micro o institucional y el tercer nivel que
involucra a ambos niveles. A partir de esta clasificacion dual (macro
— micro) nuestro abordaje se referira al nivel micro, es decir, lo que
Ball (1994:11) llama la micro-politica de la escuela: El papel de la
direccion y del propio director es fundamental: como elemento
impulsor del cambio, como enlace con la administracion educativa y

como conductor y arbitro para que las relaciones y negociaciones
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que se producen entre los diversos intereses de los centros se realicen
en ambientes poco conflictivos. Luego de explicitar la
administracion educativa en el nivel macro y en el nivel micro, es
pertinente caracterizar la administracion sobre la base de las
definiciones presentadas por muchos estudiosos en el intento de
comprender la administracion aplicada a la educacion: la
administraciéon es un proceso social destinado a la creacion,
mantenimiento, estimulo, control y unificacion de las energias
humanas y materiales, organizados formal e informalmente, dentro
de un sistema unificado, concebido para cumplir los objetivos
establecidos (Knezevich, citado Alvarado op. cit.:19). [...] proceso
de toma y ejecucién de decisiones relacionadas a la adecuada
combinacion de los elementos humanos, materiales, econdmicos y
técnico-pedagdgicos o académicos requeridos para la efectiva
organizacion y funcionamiento de un sistema educativo (OEA,
citado en ibid.). Como [...] crear las condiciones fisicas, sociales,
culturales y econdmicas que faciliten y ayuden en la tarea de
investigar, ensefiar y aprender que realizan investigaciones, maestros
y alumnos (Pinilla, citado en: ibid.).

La administracion es una ciencia compuesta de principios, técnicas y
practicas cuya aplicacion a conjuntos humanos permite establecer

sistemas racionales de esfuerzos cooperativos a traves de los cuales
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se puede alcanzar propdsitos comunes que individualmente no es
posible lograr (Correa de Molina 1997:11).

Es un sistema social que por medio de procesos de planeacion,
organizacion, ejecucion y control coordina los recursos humanos,
financieros y materiales de una entidad, en funcion de sus objetivos y
fines siendo dinamizado por un sistema de comunicaciones y
teniendo directrices condicionadas por los demas sistemas sociales
(Correa de Molina op.cit.:12).

Se puede establecer que las definiciones anteriores dan una serie de
categorias aplicables a la gestion administrativa. Entre estas
categorias tenemos teorias, técnicas, principios, procedimientos y
practicas, que vienen a constituirse en categorias aplicables a
cualquier institucion, incluyendo la educacion.

Es necesario tener en cuenta que la gestion administrativa es la
administracion en si; es decir, el ejercicio administrativo que permite
plantear estrategias y tomar decisiones que mejoren los procesos
educativos y la calidad de la educacion. Alcanzar la calidad
educativa a través de la participacion, muchas veces se convierte en
suefio 0 utopia y pocas veces en realidad. Esto depende, en gran
medida, de los niveles de participacion activa, el trabajo en equipo y
la interaccion interna y externa del contexto donde se ejecuta la

educacion.
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La educacion, al estar inmersa en los procesos y ritmos que la
sociedad ha vivido y sigue viviendo, ha ido redefiniendo algunos
conceptos teodricos. Dentro de estos estdn la gestion educativa, la
administracion educativa, la gestion administrativa, la formacién
humana sostenible, la gerencia social, las falacias de la
descentralizacion administrativa y la gestion democratica (cf. Sander
op. Cit.:123-139).

En estos procesos Yy transformaciones educativas, surge la
concepcion de gestion, que se remonta a la década de los 70, cuando
se agota el periodo de reconstruccion econdémica de la posguerra y se
observa una disminucién del ritmo del crecimiento econémico en
todo el mundo y la consecuente reduccion del gasto publico social,
con consecuencias catastroficas para los paises pobres que, a finales
de la llamada "década perdida" de los afios 80, comienzan a ejecutar
los planes econdmicos para enfrentar la crisis de la deuda externa y
de la inflacion interna. A partir de este periodo se observa una
creciente utilizacion de practicas neotaylorianistas en la
administracion del Estado y la gestidn de las instituciones sociales en
general.

En este contexto, la administracion educativa es entendida como
"una organizacion moderna, dinAmica, democratica y estratégica que
viabilice la consecucion de la mision institucional contribuyendo asi

al logro de la mision regional y nacional® (Correa de Molina
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1997:12) y que tiene en cuenta: la planificacion, en la que se
construyen los escenarios probables y deseables y se seleccionan las
mejores estrategias para el logro de los objetivos planteados; la
organizacion, referida a la "combinacion optima de un conjunto de
actividades estratégicas, operativas y administrativas en correlacion
con las potencialidades de los actores de la comunidad educativa™; la
ejecucion, fase de la realizacion de los planes, teniendo en cuenta la
estructura organizativa dispuesta para tal fin; y, el control, fase
donde se evalGa y se mide los resultados obtenidos en el proceso
(Correa de Molina op. cit.:12-15). A estas tareas, vemos pertinente
afiadir otros elementos como la coordinacion, que apunta a la
horizontalidad de la funcién educativa de todos los sectores y
entidades educativas; la innovacion, que permite introducir nuevos
métodos y procedimientos pedagdgicos o administrativos; la
participacién, como interaccion de autoridades, docentes, padres de
familia, alumnos, y la sociedad en su conjunto y la
interdisciplinariedad, entendida ésta como el esfuerzo, el apoyo y
compromiso de diversos especialistas (cf. Alvarado op. cit.:21).

Vistos los procesos administrativos de la educacion desde esta
Optica, queda aun por desmenuzar la administracion aplicable a la
compleja situacion de la educacion, considerada ésta como un
sistema en el cual participan actores y situaciones diversas que

caminan a la par del desarrollo social, econdmico, politico, cultural e
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ideoldgico, en un contexto local, que en si viene a constituir la
educacion.

Segun George Terry, la administracion es un proceso distintivo que
consiste en planear, organizar, ejecutar y controlar para determinar y
lograr objetivos manifestados mediante el uso de seres humanos y de
otros recursos.

Planeacion: consiste en generar un plan de accién estratégico que
define el qué, como, por qué, cuando y donde dentro de una
organizacion, para conseguir los objetivos deseados y anticiparse a
las adversidades, evitando asi la improvisacién y los problemas
inesperados.

Organizacion: Una organizacion es una estructura ordenada donde
coexisten e interactlan personas con diversos roles,
responsabilidades o cargos que buscan alcanzar un objetivo
particular.

Direccion: Es aquel elemento de la administracion en el que se lleva
a cabo la ejecucién de lo planeado, dirigido por una autoridad
administradora, delegando funciones y vigilando que todas las
ordenes emitidas se cumplan en forma adecuada.

Control: Consiste en verificar si se estd cumpliendo los objetivos
planificados, esto se logra contrastando las metas propuestas con los

resultados observados, con el propdsito de mejorar, corregir y
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formular nuevos planes segun se requiera, cerrando el ciclo de la
administracion.

Partiendo del concepto del autor podemos decir que gestion
administrativa es el proceso de disefiar y mantener un entorno en el
que trabajando en grupos los individuos cumplen eficientemente
objetivos especificos.

La Educacion formal, que en teoria deberia presentar una mayor
sistematizacion, se ve enfrentada a distintos distractores tanto a nivel
sistema como en el contexto en que se desarrolla, es asi como la
sociedad presenta potentes alteraciones que afectan a estudiantes
como a profesores, de esta manera la educacién se aleja de su
objetivo que es el educar o transformar a un ser humano. De alli que
la administracion educacional como ciencia educativa, introduce
elementos de orden y racionalidad a la educacion formal haciéndola
mas potente y efectiva (Yépez Quintana, 2013).

La administracién educativa en las instituciones de educacién
superior es asumida por el director, quien se encarga de lograr los
objetivos de la educacion de manera 6ptima, siendo necesario que el
director cuente con habilidades de liderazgo, visién y recursos
disponibles para aplicarlo tanto en procesos y procedimientos
administrativos como en aspectos técnico - pedagogicos y didacticos.
Segun esta teoria nos dice Terry, la educacion debe mantener un

orden logico ya que estad destinada a transformar la vida del ser
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humano como tal, es por ello que el rol del gestor educativo debe
tener una base que lleve al éxito a la institucion.

Siguiendo la lI6gica del autor y otros autores como Ted Orway que ha
llegado a definir la administracion educativa en hasta 10 etapas
dentro del proceso de administracion y cada una de ellas con una
especificacion de funciones.

Patricio Ortuzar e Ivonne Osorio, hablan sélo de 3 grandes
momentos que siempre estan presentes, Planificacion, Direccion y
Control de la Organizacion Educacional.

Pero, sin duda estos conceptos y herramientas, son siempre
cambiantes debido a la alta movilidad y dinamismo de las
organizaciones y de la sociedad, por lo que se debe buscar y definir
las etapas de acuerdo al momento y a la coyuntura social, politica,
econOmica, que viva la comunidad en un momento determinado. Por
ello resulta dificil esbozar una conceptualizacion sobre lo que es La
Administracion Educacional, encontraremos tantas definiciones
como tedricos se han preocupado del tema, no obstante, mas que la
definicidn, el hecho que mejor describe lo que es la administracion
educacional, son los pasos o etapas que la conforman. Pero un
intento de definicion de la Administracion Educacional es que ésta
busca resolver en una organizacion de cualquier nivel educacional, la

asignacion y coordinacion de los distintos recursos con los que ella
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b)

d)

cuenta, sean estos materiales, financieros, tecnologicos, académicos
con el fin de lograr los objetivos y metas trazadas por la institucion.
Por lo tanto, la administracion educacional, es aquella parte del
proceso de ensefianza aprendizaje, que introduce elementos de
organizacion y orden al sistema educacional, con el fin de hacerlo
més preciso y efectivo para asi conseguir los objetivos 0 metas
propuestas; pueden ser estos los macro objetivos institucionales, los
organizacionales y complementarlos con logros de objetivos de
desarrollo a nivel personal y profesional del experto que participa en
el proceso de Ensefianza -Aprendizaje. Con la aplicacion de la teoria
de sistemas a la educacion, vendra el gran salto cuéntico dentro de la
administracion educacional. Pero, la Administracion Educacional por
su connotacion formativa, social, cultural e incluso politica, necesita
que el administrador maneje algunas condiciones o aptitudes bésicas,
siendo estas las siguientes:

Una vision global del mundo en movimiento y de los macro procesos
que actuan en él.

Una vision de los valores de la persona humana en su dimension
individual y social.

Un amplio enfoque pan disciplinario y sistematico de las operaciones
administrativas.

Conocimientos y habilidades especificas para el uso de la moderna

tecnologia aplicada a la administracion (Ponencia Primer Congreso
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2.2.1.3.

Interamericano de Administracion Educacional, Brasilia, 1979,
Carlos Pallan Figueroa).

De tal forma que la administracion educacional, en cuanto
herramienta especifica para el mejoramiento de los aprendizajes, se
conlleva plenamente con los requerimientos y metas que espera
alcanzar en la educacion y de manera general 10s nuevos procesos
educativos latinoamericanos.

Capacidad de administracion educativa

Lundgren (2000), afirma que una buena supervision en la evaluacion
profesoral debe cumplir las funciones siguientes:

Funcion diagndstica

La supervision diagnostica tiene la finalidad de identificar las
aptitudes positivas y negativas que los encargados como: el director,
jefes y el mismo docente lo usen como guia para tomar acciones al
respecto, que derivaran en capacitaciones para la superacion del
docente y el mejoramiento de sus técnicas de ensefianza.

Funcidn Instructiva:

El proceso de evaluacion en si mismo, debe producir una sintesis de
los indicadores del desempefio del maestro. Por lo tanto, los actores
involucrados en dicho proceso, se instruyen, aprenden del mismo e
incorporan una nueva experiencia de aprendizaje laboral.

Funcion educativa
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Existe una importante relacion entre los resultados de la evaluacion
profesoral y las motivaciones y actitudes de los docentes hacia el
trabajo. A partir de que el maestro conoce con precision como es
percibido su trabajo por maestros, padres, alumnos y directivos del
centro escolar, puede trazarse una estrategia para erradicar las
insuficiencias a él sefialadas.
d.  Funcion desarrolladora
Esta funcion se cumple principalmente cuando como resultado del
proceso evaluativo se incrementa la madurez del evaluado y
consecuentemente la relacién interpsiquica pasa a ser intrapsiquica,
es decir el docente se torna capaz de autoevaluar critica y
permanentemente su desempefio, no teme a sus errores, Sino que
aprende de ellos y conduce entonces de manera mas consciente su
trabajo, sabe y comprende mucho mejor todo lo que no sabe y
necesita conocer; y se desata, a partir de sus insatisfacciones consigo
mismo, una incontenible necesidad de auto perfeccionamiento.
2.2.2. Formacion basada en competencias

La formacion basada en competencias es una propuesta pedagdgica que se

orienta a la formacion integral, partiendo del aprendizaje significativo, integra

la teoria con la préactica y promueve la continuidad entre todos los niveles

educativos.

El cambio del modelo educativo “tradicional” a un modelo basado en

Competencias,

32



debe ser realizado con sumo cuidado, ya que las Competencias pueden ser
interpretadas desde Opticas muy diferentes (Akhyar, 2010), confundiendo
competitividad con rivalidad. Este modelo busca que el estudiante sea
protagonista y responsable de su proceso de aprendizaje. Debido a que los
conocimientos se hacen obsoletos en un breve periodo de tiempo, la formacion
continua permite seguir aprendiendo a lo largo de toda la vida y permanecer
receptivos a todos los cambios cientificos y tecnoldgicos.

Cualquier concepto de la formacién basada en competencias depende de los
enfoques, conductista, genérico o constructivista que se asuma, en la
evaluacion se tendra en cuenta estos conceptos.

Dependiendo de esos enfoques se focalizaran los polos de atencion. Por

ejemplo:
ENFOQUE Vs ENFOQUE

Enfoque cel_ltrado enel Vs | Enfoque centrado en la capacidad.

comportamiento.

Enfoque centrado en el desempefio. v Enfoque centrado en el desarrollo de

s competencias.
Enfoque centrado_ en la competencia Enfoque centrado en la competencia
como representacion del Vs s
. como habilidad.

conocimiento.

Enfoque centrado en la capacidad de Enfoque centrado en la inalterabilidad

aprender Vs :
de la competencia.

Enfoque centrado en la persona. Vs Enfoque centrado en el smftema como
portador de las competencias.

Enfoque centrado hacia las

funciones. Vs | Enfoque centrado hacia los roles.
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Si el enfoque esta en el comportamiento, se habla de conducta observable
y medible para evaluar las competencias.

Si el enfoque estd en el desempefio, se trata de la competencia como
resultado.

Si el enfoque esta en la competencia como representacion del conocimiento,
se enfatiza en evaluar los conocimientos declarativos.

Si el enfoque esta en la inalterabilidad de la competencia, entonces se
evalla desde la perspectiva de competente/no competente.

Si el enfoque esta centrado en la union situacional, entonces se enfatizara en
el contexto de uso.

Si el enfoque esta centrado en la persona, se enfatizard en evaluar las
caracteristicas individuales mas transversales; por ejemplo, inteligencia,
aptitud, habilidades, etc.

Si el enfoque estd orientado hacia las funciones, se enfatizard en la
evaluacion de destrezas, desde un funcionalismo con elevado nivel de
especificidad.

El conocer e identificar el tipo de enfoque de la educacion por competencias
permitird centrar la evaluacion que determinara los aciertos y falencias del
proceso educativo, para poder corregir errores en el proceso formativo y
orientar las estrategias metodol6gicas de acuerdo a los resultados obtenidos,
teniendo en cuenta que la formacion por competencias implica el desarrollo
de saberes técnicos y generales también llamadas competencias para la

empleabilidad, que permitiran al egresado un desempefio profesional exitoso.
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Desde esa perspectiva integradora, la evaluacion de competencias, puede
Ilevarse a cabo mediante pruebas, exdmenes practicos, para evaluar el aspecto
cognoscitivo, mientras que, la observacion o examen de evidencias mostraran
el desarrollo de habilidades. Su propésito es formarse un concepto sobre su
competencia, a partir de un patron (normas o criterios, indicadores y
evidencias), e identificar aquellas areas de desempefio que requieren ser
fortalecidas mediante capacitacion, para alcanzar la competencia.
2.2.2.1. Caracteristicas de la formacion basada en competencias:
Segun Hernandez y Luna (2014), el proceso de formacién basada
por competencias como el encadenamiento de saberes orientados
y articulados, permite que la formacion sea integral y global en las
dimensiones personal, social y profesional para que el egresado
sea capaz de tomar sus propias decisiones durante su ejercicio
profesional.
La formacion basada por competencias se caracteriza por ser un
proceso continuo, sistematico y basado en evidencias.
Proceso continuo:
La evaluacion continua, es un tipo de evaluacion que se aplica de
manera constante durante el proceso ensefianza — aprendizaje
permitiendo al docente conocer el progreso de sus alumnos,
disponer de informacion oportuna y redirigir el proceso de
ensefianza para poder llegar a los objetivos propuestos a través de

la retroalimentacion, teniendo en consideracion de que en este
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proceso las evaluaciones son mas frecuentes y abarcan menor
cantidad de contenidos tematicos, las probabilidades de aprobar la
unidad didactica son mayores, al mismo tiempo que genera al
estudiante una satisfaccion emocional al obtener resultados
positivos de su aprendizaje.

No se puede pensar que, dandole mayor peso a la evaluacion final
de la unidad didactica, se va a lograr que la informacién obtenida
pueda llevar a la toma de decisiones efectivas. Los diferentes
momentos de aprendizaje ponen el caracter continuo del proceso
como primera prioridad y obligan a que la recuperacion de
evidencias pase a desempefiar un papel muy importante dentro de
este proceso (Iglesias, 2017).

La recuperacion de evidencias es un proceso a través del cual el
sujeto rescata la informacién almacenada en la memoria a largo
plazo para usarla en la actividad actual, para lo cual debe decidir la
utilidad que tiene esa informacién. Se trata, en definitiva, de traer al
presente o tener disponible la informacion aprendida, en lo que se
denomina contexto de recuperacion.

Para que el alumno pueda tomar decisiones sobre como recuperara
lo aprendido de la tarea -criterio o criterios de realizacion — ya sea
para usarlo dentro o fuera de la escuela— hay que plantear
estrategias para potencializar la recuperacion. Dentro de estas

estrategias, se destacan el reconocimiento y la evocacion, esta
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ultima como aspiraciéon a la cual se arribard progresivamente, ya
que revela el comportamiento de bisqueda cada vez mas autobnoma,
méas que el de una busqueda dirigida. Por supuesto que el
reconocimiento y la evocacion son procesos interdependientes a
través de los cuales se va avanzando progresivamente.

Proceso sistematico:

El proceso sistemético de la evaluacion, tiene como fin el recojo de
informacién relevante con el propésito de que los actores del
proceso educativo reconozcan y aprecien la eficacia de la ensefianza
y la calidad de los aprendizajes. Este proceso de recogida de
informacién no es improvisado, sino organizado de forma légica en
todas sus fases en donde la méxima preocupacion es la objetividad y
totalidad de los datos obteniendo informacion valida y fiable, para
ello es importante que los instrumentos utilizados sean
multivariados y adaptados a diversas circunstancias, implica que,
desde el disefio pre instruccional, ya se concibe cuél serd el
comportamiento de esa evaluacion en la instruccion o fase
procesual. También desde la pre instruccion se esta direccionando
la fase post instruccional, donde se da una valoracion final de
resultados desde una Optica integradora, que permite adentrarse en
la evaluacion para promover o acreditar, y en la evaluacion para

certificar (Iglesias, 2017).
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Es en esta fase donde adquiere pleno esplendor la evaluacion para
aprender, es decir la evaluacion formativa, que tiene como ejes a
la autorregulacion y metacognicion.

Proceso basado en evidencias:

La evaluacion por competencias basada en evidencias es una
forma de valorar los desempefios de manera objetiva y contextual
distinto de la evaluacién tradicional cognoscitivista. Esta forma de
evaluacion por desempefios, articula la planificacion, ejecucion y
evaluacion, a fin de lograr la coherencia entre lo planificado, lo
evaluado y lo aprendido (Huerta Rosales, 2018).

En la planificacion relaciona los niveles de competencia con los
contenidos e indicadores de logro; luego se articulan con los
instrumentos, las evidencias del saber, saber hacer, saber ser.
Finalmente se integran todos los componentes para su ejecucion
permitiendo mostrar la secuencia didactica de una evaluacion
auténtica basada en evidencias observables y medibles (Huerta
Rosales, 2018).

¢ Qué son las evidencias?

Las evidencias de evaluacion son pruebas concretas y tangibles que
demuestran que se estd aprendiendo una competencia. Se evaltuan
con base en los criterios, y es necesario valorarlas en forma integral

y no de manera independiente.
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2.2.2.2.

Esto significa que cada evidencia se valora considerando las demas
evidencias, y no por separado. Existen cuatro tipos de evidencias;
de desempefio (evidencian el hacer), de conocimiento (evidencian
el saber) demuestran el conocimiento y la comprension que tiene la
persona en la competencia, de actitudes y valores (evidencias del
ser) y de producto evidencian los resultados puntuales que tiene la
persona en la competencia (Tobon et al., 2012).

Las evidencias se convierten, en definitiva, en pruebas que se
aportan. Por ejemplo: un docente quiere medir los conocimientos
sobre el sistema respiratorio del ser humano. Una evidencia de este
conocimiento puede ser que el estudiante elabore una lista de los
6rganos que lo componen con su respectiva descripcion y
fisiologia respiratoria. Esta evidencia se puede obtener de manera
oral o escrita utilizando el instrumento en base a los criterios de
desempefio y de evaluacion.

En esta propuesta, se asume la evidencia como una aportacion
que debe hacer el alumno en funcién de un criterio. A esto se
afiade que mas especificamente busca la manifestacion de una
cosa, de manera que no se dude de ella.

El modelo triangular como referente teorico

El cambio hacia una evaluacion basada en competencias esta
basado en un modelo triangular, que actia como referente

teodrico para guiar las acciones de los maestros a la hora de hacer
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1)

2)

propuestas innovadoras. Este modelo concibe la evaluacion en
las tres fases esenciales de la intervencion instructiva-
educativa: la pre instruccion, la instruccién y la post instruccién
(Iglesias, 2017).

Cada una de esas fases responde a modos de actuacién cuyo
sustento tedrico estda en cada uno de los tres angulos de un
modelo triangular que puede ser representado de la forma

siguiente:

COGNICION

OBSERVACION INTEGRACION

El componente Cognicion

Los aportes de los estudios sobre cognicién han sido muy
importantes para comprender cémo se aprende en especial por
las caracteristicas de las tareas evaluativas. Estas caracteristicas
son las siguientes:

Tareas evaluativas que requieran de recursos externos e internos.
Tareas evaluativas con visién integral centradas para que el
estudiante use el conocimiento para enfrentarse a diversas

situaciones.
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3)

4)

5)

6)

7)

Tareas que exijan rebasar el marco estrecho de la disciplina.
Tareas que evidencien el nivel de logro alcanzado como
resultado del transito gradual por procesos cognitivos basicos y
superiores.

Tareas que permitan valorar la unidad de lo cognitivo y lo afectivo.
Tareas contextualizadas que permitan precisar que no se es
competente para todo, sino en determinadas condiciones
contextuales.

Tareas complejas que permitan arribar a juicios de valor sobre la
forma en que el alumno resuelve situaciones de
incertidumbre.

Las tareas evaluativas que respondan a estas aportaciones de la
ciencia de la cognicion requieren de docentes con desarrollo de
la competencia heuristico- creativa, lo heuristico se da por la
seleccion que se realice de las estrategias 0 tareas mas adecuadas
y que muestren capacidad para condicionar la utilizacion o
aplicabilidad de la estrategia. Por su parte, lo creativo se da por la
creacion 0 generacion de nuevas estrategias, hipétesis vy

alternativas de solucion (lglesias, 2017).

El componente Observacion

El elemento de observacion, centrado en la evaluacién formativa, orienta

como se va a desarrollar el proceso en el cual la autorregulacion y

metacognicion se convierten en base de la evaluacion formativa o
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evaluacion para aprender, permite determinar diversas oportunidades de

mejora mediante estimulos de los aciertos o reajustes previo analisis de las

dificultades.

El componente Integracion

Se refiere a la necesidad de integrar las dimensiones cognitiva,

afectiva y actitudinal, asi como atender a lo cuantitativo y lo cualitativo.

La integracion implica, reconocer qué evidencias han de ser aportadas

desde el inicio, el medio y el final y que todas ellas responden a diferentes

niveles de logro.

2.2.2.3.

Los tipos de evaluacion que se derivan de dicho modelo tedrico
Cuando se habla de evaluacion basada en competencias se impone
apreciar a cuales de los tipos de evaluacion se refiere, pues en esta
concepcion estan  clasificadas tres tipos de evaluacion
fundamentales:

La evaluacion para aprender. Tiene relacion directa con la
evaluacion formativa, la autorregulacion y la metacognicion,
sin embargo, la evaluacion no debe ser nunca el momento final de
un proceso, sino, el medio de recopilacion constante de
informacion para la toma de decisiones y medidas en base al
andlisis de la informacion para dar inicio al comienzo de un
proceso mas rico y fundamentado. Por tanto, el interés de la

evaluacion no debe ser solo para determinar si se han alcanzado
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2.2.24.

los fines buscados, sino por qué no o por qué si se han
conseguido.

Para la evaluacion para el aprendizaje es muy importante el
aspecto situacional (lo que sucede en el aula) y se pone mucho
énfasis en la autorregulacion y la autonomia de los aprendices. Es
I6gico entonces que los alumnos participen en sus propios
procesos de evaluacion mediante la co-evaluacion, la
autoevaluacion o la evaluacion compartida (José Maria Arribas).
La evaluacion para acreditar o promover. La acreditacion es
un requisito formal que suele descansar en valoraciones
cuantitativas y que tiene por finalidad asegurar, de manera externa
al proceso, que el sujeto alcance determinados objetivos
establecidos a-priori por alguna institucion educativa.

La evaluacién para certificar se refiere al reconocimiento formal
y temporal del desempefio laboral en las diferentes areas
profesionales, constituye parte del proceso integral de certificacion
de competencias profesionales y consiste en recoger evidencias
suficientes sobre los dominios cognitivos y practicos del trabajador
en el desempefio de una funcion, con la finalidad de darle el
reconocimiento a su saber hacer, en condiciones reales de trabajo
(SINEACE, 2012).

Marco metodologico de la evaluacion basada en competencias
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2.2.2.5.

En la evaluacion basada en competencias se evallan tres
dimensiones fundamentales precisadas desde el proyecto
Tuning: conocimientos, saber hacer y competencias.

El objeto de evaluacion se constata en la articulacion de estas tres
dimensiones. Es necesario tener presente que tal articulacion
puede ser concebida de diferentes maneras y con diferentes tipos
de tareas. Esas tareas pueden clasificarse de la siguiente forma:
Escindida (dividida)

Integrada

Semintegrada

Caracteristicas fundamentales de los criterios de evaluacion
Los criterios de evaluacion son indicadores concretos de
aprendizaje que deben considerarse como parametros o patrones,
cuantitativos (tiempos, cantidades, proporciones) o cualitativos
(cualidades, grados), sirven como referencia para el juicio de valor
que se establece en la evaluacién, de esta manera el docente
conoce el nivel de logro de los estudiantes y, por ende, cuanto de
las materias vistas en clase han sido efectivamente entendidas.
Estos parametros sirven para estandarizar la evaluacion a un grupo
determinado de estudiantes, define cuando se considera que ha
conseguido un determinado objetivo.

“Pensar en criterios es reflexionar respecto a qué evaluar”
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Frente a los diferentes objetivos o aprendizajes esperados se
proponen los criterios de evaluacion o indicadores a considerar y
en base a estos, se sugieren y elaboran posteriormente las
preguntas para las pruebas y las pautas de observacion (Educrea,
2021).

La eleccion de los criterios es una condicion determinante
para la calidad de la evaluacion, siempre y cuando el
establecimiento de los mismos atienda a validez, justicia y

objetividad.

[VALIDEZ ]

* Medir aquellos aspectos que se ha propuesto medir.

[JUSTICIA ]

* Establece criterios de equidad.

* Se aplica igualdad de condiciones (tiempo, espacio,
materiales).

[OBJETIVIDAD ]

* Determina criterios realistas y alcanzables.

* No se ve alterada por factores externos como el favoritismo o
subjetividad.

Los criterios expresados de manera genérica aluden
frecuentemente a patrones intelectuales tales como: claridad,
pertinencia, coherencia, profundidad, representatividad,
exactitud, etc. Estos criterios luego se especifican y se actualizan

a traveés de los indicadores.

Cuando los criterios se expresan con niveles de especificidad

hacen explicitos los atributos, por ejemplo:
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- Asiste en la administracion de inmunobioldgicos bajo supervision

y segun técnica vigente.

- Administra medicamentos parenterales teniendo en cuenta la

técnica y reglas de oro.

Principales caracteristicas de los criterios de evaluacion

(

PERTINENTES

\

* No debe limitarse a evaluar contenidos, pues

esto da falta de validez (algo es valido cuando
se da la correspondencia entre lo que dice que
se va a evaluar y lo que realmente se evalia).

o
s

JERARQUIZADOS

/
™~

Se debe tener en cuenta que hay criterios
comprometidos con la esencia de la
competencia en cuestion, y otros que son para
lograr el perfeccionamiento de la misma.

AN

(.
s

INDEPENDIENTES

N
~

Si un criterio determina una reaccion en
cadena con los demas, no permite determinar
donde estan las dificultades reales.

AN

o
f

POCOS

v
~

v

Los criterios deben ser pocos, pues una
propuesta muy larga haria inviable su puesta
en practica como herramienta Util para
orientar la planeacion y la verificacion de
resultados.

AN

2.2.2.6.

Los

Los indicadores de evaluacion

indicadores son enunciados que describen conductas

observables en el desempefio de los estudiantes, son los que

proporcionan de forma indirecta informacion necesaria para llevar

a cabo el proceso evaluativo de las actividades escolares (Gabriel,

2017)

Sirven de referente para valorar los aprendizajes adquiridos y

describen en diversos niveles, el logro de las habilidades,
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destrezas, competencias y actitudes. Describen indicios, pistas,

conductas, comportamientos y sefiales observables y evaluables

del desempefio del estudiante. Para elaborar un indicador se

considera lo siguiente:

Accion

+

Contenido

+

Condicion

Accion: expresado mediante un verbo en tercera persona
singular. Responde a la pregunta ,Qué debe hacer el
estudiante?

Contenido: se refiere al aspecto propio de la asignatura a
desarrollar v en el que se pretende establecer el logro
alcanzado del estudiante. Responde a la pregunta ; Qué es lo
qgue .....7

Condicion: representa la delimitacion del contenido,
circunstancias, contexto, lugar o la forma en la que los
estudiantes deben realizar la accion. Responde a la pregunta
;Como lo debe hacer?

Ejemplo: Analiza la administracidn institucional identificando sus funciones
principales.

Ademaés de estas condiciones, debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

CARACTERISTICAS DE LOS INDICADORES
(C()n ruentes N (- Y ( N ( ([ N
COl’lg ' la Redactados en
naturaleza de fc;ggza clara,
la asignatura, P P Proporcionan
las comprensible informacion
habilidades, y de manera relevante Y | | Observables Comprenfiep
que den Lonificati A un nico
destrezas y signilicativa en el ambito ‘
competencias lugar a una || acerca de la | escolar. aspecto — por
e e Unica realidad observar.
qretende interpretacion. educativa
gesarrollen (tercera .
los persona  del
. singular)
\esmdlantes L L )L )L )

Los indicadores son herramientas que permiten el desarrollo del

proceso de evaluacion, siempre y cuando se tenga bien precisado

cuales son las metas y los objetivos trazados.
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2.2.2.7.

Es importante seguir las siguientes recomendaciones para la
formulacion de indicadores,

No es suficiente uno, tampoco deben ser muchos porque impide
controlarlos adecuadamente.

Se debe estandarizar entre todos los que impartan una misma
materia o tema.

Deben servir para fijar objetivos realistas porque de ellos depende
la determinacion del logro.

Debe buscar un equilibrio entre los indicadores de resultado y
los indicadores de actuacion (inductores). Son estos indicadores
los que remiten hablar de evidencias de desempefio, de
conocimiento y de producto.

Modelo por indicadores graduados en niveles de logro y
asociados a los Criterios de Formacion

Cada indicador estara graduado en diferentes niveles de dificultad:
se proponen cinco niveles de logro para cada indicador, que
abarcan desde un nivel minimo hasta la excelencia, de modo que el
docente debe elaborar una rdbrica que sirva como descriptor de qué
es lo que implica alcanzar en cada uno de esos niveles.

El primer paso es la contextualizacién de los CE y su asociacion
a las unidades didacticas. Como se ha expuesto, la normativa
establece claramente que los CE curriculares deben ser un referente
fundamental a la hora de evaluar el tipo y el grado de aprendizaje
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que los alumnos vayan alcanzando. Estos aprendizajes estan
referidos tanto a las capacidades indicadas en los objetivos como al
desarrollo de las competencias basicas. Por lo tanto, si objetivos y
competencias béasicas son modificados en el PEC vy las
programaciones didacticas, también lo deben ser los CE. En este
sentido es necesario adaptar los CE, mediante su ampliacion o
desarrollo, para que puedan adecuarse a la realidad educativa del
centro a través de las programaciones didacticas de cada programa.
El segundo paso seria el desarrollo y adaptacion de los CE a las
UD a través de indicadores de logro. Una vez contextualizados
los CE, su utilizacion real como referente de evaluacién pasa
obligatoriamente por asociarlos a UD concretas. La evaluacion de
los CE presentes en cada UD se realizaria mediante indicadores de
logro, los cuales desarrollan y adecuan cada CE a los contenidos y
objetivos de la UD. Cada CE serd desarrollado en uno o varios
indicadores de logro. Serén estos indicadores de logro los que
evaluaremos directamente, proporcionandonos evidencias sobre en
qué medida el alumno alcanza el CE. El siguiente paso seria la
gradacion del indicador en niveles de logro: la creacion de la
rubrica.

Una vez redactados los indicadores que desarrollan los CE, se
disefiaran rabricas que incluyan descriptores de los diferentes

niveles de logro que se pueden alcanzar a través de cada indicador.
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Los indicadores se graduaran desde el minimo a la excelencia, en
una escala del 1 al 5.

Esta rubrica puede ser puesta en conocimiento del alumno para que
sea consciente de en qué estadio de aprendizaje o desarrollo se
encuentra en relacién a cada indicador. De este modo, tanto
docente como alumno conoceran con exactitud qué aprendizajes y
en qué grado implican la consecucion de cada nivel de logro
asociado a un indicador.

Una vez establecidos los elementos anteriores es necesario
establecer las fuentes de informacién méas adecuadas (observacion
directa e indirecta, listas de control, escalas de observacién, test,
exposiciones...etc.), para a partir de estas determinar el nivel de
logro alcanzado por cada alumno en los indicadores establecidos.
Para sistematizar esta propuesta de evaluacién se propone utilizar
una Unica herramienta para cada UD, cual hemos denominado hoja
de evaluacion de la UD. Esta herramienta sera completada con la
rabrica donde se describen los niveles de logro. En esta hoja se
plasman y relacionan todos los elementos anteriormente expuestos.
En la siguiente tabla se muestra un ejemplo de hoja de evaluacion
para una UD de un deporte de raqueta en la materia de Educacion

Fisica.
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Indicadores Nivel de logro
1.Minimo | 2. Basico | 3.Satisfactorio | 4. Avanzado | 5. Excelente
1. Aplica los | Muestra Solo realiza | Utiliza el | Utiliza el | En el juego de
aspectos una desplazamiento | centro de la | centro de la | dobles se ubica
tacticos ubicacion S en | pista como | pista como | correctamente en
relacionados incorrecta | profundidad no | posicion de | posicién de | el campo en
con la | en el | retornando partida de | partida de | relacion a la
utilizacion del | terreno de | siempre a la | cada accion | cada accion | jugada y a su
espacio y los | juego posicién de | y utiliza los | y utiliza los | compafiero
desplazamient base después de | desplazamie | desplazamie
0s cada accién ntos en | ntos en
profundidad | profundidad
correctamen | y lateralidad
te correctamen
te
2. Ajusta sus | Utiliza A menudo | En la | La mayoria | La mayoria de
acciones  al | golpeos sin | utiliza técnicas | mayoria de | de las veces | las veces es
contexto de | tener en | de golpeo que | sus acciones | es capaz de | capaz de ajustar
juego y a sus | cuenta la | no se adecuan a | el  golpeo | ajustar el | el tipo de golpeo
posibilidades | situacién la situacién de | elegido se | tipo de | a sus
técnicas y de | de juego juego o0 que no | ajusta al | golpeo a la | capacidades y a
condicion es capaz de | contexto de | situacion de | la situacion de
fisica ejecutar juego y a | juego y a | juego en el juego
correctamente sus sus de dobles
capacidades | capacidades
3. Ejecuta | No Es capaz de | Realiza Ejecuta Durante el
correctamente | controla el | mantener el | correctamen | correctamen | desarrollo del
los elementos | mévil en | movil en | te los | te los | juego la mayoria
técnicos situaciones | movimiento en | golpeos golpeos de las veces
durante el | aisladas juegos de | basicos basicos, el | muestra una
desarrollo del cooperacion durante el | saque y | técnica correcta
juego desarrollo golpes de | en las
del juego finalizacion | ejecuciones,
durante el | mostrando un
juego repertorio
variado de
golpeos y
recursos técnicos
4, Muestra | No conoce | Conoce el | Conoce el | Conoce le|Es capaz de
conocimiento | el reglamento pero | reglamento | reglamento | verbalizar  sus
del reglamento | tiene lagunasen |y los |y los | intenciones y
reglamento y | ni cuanto a | principios principios justificar sus
los principios | conceptos | conceptos basicos del | basicos del | actuaciones
fundamentales | basicos bésicos  sobre | juego juego; y es | después de la
del juego los  principios capaz de | accion basandose
del juego utilizar este | en premisas
conocimient | tacticas correctas
0 para
mejorar  su
rendimiento
durante el
juego

Gutiérrez Diaz del Campo, D. y Gulias Gonzalez, R. (2010). Modelos de
evaluacion por competencias. En Multitarea. Revista de didactica. Vol. 5.




2.2.2.8.

La utilizacion de esta hoja de evaluacion permite al docente
realizar una evaluaciéon verdaderamente continua y formativa, ya
que los distintos niveles de logro de cada indicador podran irse
consiguiendo a lo largo del proceso. De este modo, tanto docente
como alumno dispondran en todo momento de gran cantidad de
informacion sobre la evolucién del proceso de aprendizaje,
posibilitando al mismo tiempo procesos de autoevaluacion,
coevaluacion, etc. Para ello serd importante que el docente
establezca las fuentes de informacion adecuadas, asi como la
temporizacién de la recogida de informacion a lo largo del proceso
de ensefianza aprendizaje.

La Rubrica

La rdbrica es un instrumento de evaluacion basado en una escala
cuantitativa y/o cualitativa asociada a unos criterios preestablecidos
que miden las acciones del alumnado sobre los aspectos de la tarea
0 actividad que seran evaluados (Gordillo, 2010). Aporta
objetividad a la apreciacién del docente en realacion al logro del
estudiante, garantizando consistencia entre desempefio y juicio.
Existen dos tipos de rabrica: holistica y analilica.

Holistica.

Trata de evaluar el aprendizaje o competencia desde una vision mas

global, evalta el todo del proceso o producto sin juzgar por
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separado las partes que lo componen. Tiene la ventaja de ser facil
de elaborar.

Plantilla de rdbrica holistica

6 | Lo hace ejemplarmente.
5 | Lo hace excelentemente.
4 | Lo hace notablemente
3 | Lo hace correctamente.
2 | Lo hace con algun error.
1 | Lo hace con errores sustanciales.
0 | No lo hace.
Analitica.

Evalua e identifica los componentes de una tarea o un determinado
trabajo; se evaltan por separado las diferentes partes del producto o
desempefio y luego suma el puntaje de estas para obtener un
puntaje total. Distinguen elementos o las dimensiones de la tarea y
para cada una de ellas especifica los niveles de desempefio posible.
Necesita un disefio mas pormenorizado, su uso es necesario para
evaluar distintos procedimientos, fases, elementos, componentes
que constituyen proceso / producto. La ventaja para el docente es
que incrementa la objetividad del proceso de evaluacion, tiene la
caracteristica de ser versatil debido a que se ajusta a las exigencias
del proceso de evaluacion por competencia; mientras que en el
estudiante fomenta el aprendizaje y la autoevaluacion porque

conocen anticipadamente los criterios con los que seran evaluados.
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Plantilla de rdbrica analitica

Con
relacion 0 1 2 3 4 5 6
a...
No  lo Lo hace con | Lo hace | Lo hace | Lo hace | Lo hace | Lo hace
Estructura h errores con algin | correcta- | notable- excelen- | ejemplar-
ace. .
sustanciales. | error. mente. mente. temente. mente.
No o Lo hace con | Lo hace | Lo hace | Lo hace | Lo hace | Lo hace
Contenido hace errores con algin | correcta- | notable- excelen- | ejemplar-
' sustanciales. | error. mente, mente, temente, mente.
. Lo hace con | Lo hace | Lo hace | Lo hace | Lo hace | Lo hace
Aspectos | No lo , .
errores con algin | correcta- | notable- excelen- | ejemplar-
formales | hace. .
sustanciales. | error. mente. mente. temente. mente.

Las escalas empleadas en los modelos anteriores son descriptivas:

consisten en textos que afirman o niegan la realizacion de las

tareas. Sin embargo, las tareas también pueden ser numeéricas; por

ejemplo:

1 = Suspenso

2 = Aprobado

3 = Notable

4 = Excelente

O pueden ser graficas si los criterios se determinan por conceptos y

estos aparecen reforzados por algin tipo de grafia (incluso

fotografias o videos), como por ejemplo vemos en la tabla.

Tabla. Ejemplo de rubrica grafica

K

F

A

Nada

A veces

Frecuentemente

Asi, las rabricas se pueden aplicar en todos los niveles y ambitos

educativos: desde la utilizacion solo de simbolos en etapas de

prelectura hasta la evaluacion.
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2.3.

Definicion de términos bésicos
Actividad. Es el conjunto de acciones programadas en forma individual o grupal con
el fin de lograr los objetivos trazados.
Calidad. “Representa un proceso de mejora continua, en el cual todas las areas de la
empresa buscan satisfacer las necesidades del cliente o anticiparse a ellas,
participando activamente en el desarrollo de productos o en la prestacion de
servicios” (Alvarez, 2006).
Calidad de atencidn. Es la prestacion de atencion conforme a las normas de calidad,
conocimiento de la tecnologia vigente con oportunidad, amabilidad, trato
personalizado y comunicacion permanente. Representa una herramienta estratégica
que permite ofrecer un valor afiadido a los clientes con respecto a la oferta que
realicen los competidores y lograr la percepcion de diferencias en la oferta global de
la empresa” (Blanco, 2001, citado en Pérez, 2007, p.8).
Efectividad. Consiste en alcanzar los resultados programados a través de un uso
Optimo de los recursos involucrados (eficiencia y eficacia).
Eficacia. Grado en que un proceso o actividad alcanza sus objetivos en el plazo
establecido. Es hacer las cosas correctas. Es decir, llevar a cabo tareas de la mejor
manera, que conduzcan a la consecucion de los resultados. Estd relacionado con
«qué» cosas se hacen.
Eficiencia. Hace referencia al hacer bien las cosas. Es decir, realizar una tarea
buscando la mejor relacion posible entre los recursos empleados y los resultados
obtenidos. La eficiencia se relaciona con el «<cdmo». EI modelo para la mejora de la

eficiencia se apoya en tres pilares basicos: personas, procesos y clientes. Y se logra
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con personas competentes o con capacidades, actitudes, aptitudes, habilidades y
experiencias. Se necesitan flujos rapidos, efectivos y continuos de actividades que
afiaden valor al producto o al servicio para el cliente con procesos eficientes,
analizando dichas actividades y calidad. Se alcanza con el uso de menos recursos
para lograr el mismo o mas objetivos.

Elemento de gestion. Practica o procedimiento definido como deseable en el
Modelo de Gestion de Calidad de los Servicios.

Estrategia. Son las diversas actividades coherentemente articuladas y alineadas que
permiten lograr un objetivo determinado en relacion a las politicas o lineamientos de
la empresa dirigidos hacia el cliente.

En el caso de la Estrategia en la Gerencia Educativa, se observa una diversidad de
actividades que comprenden desde las funciones pedagogicas (el dictado de clases),
funciones administrativas (matriculas, atencién a los padres, etc), hasta las funciones
de gestion comercial (publicidad), etc. El éxito de la empresa educativa dependera
del impacto de estas actividades dentro de los objetivos trazados, por lo tanto, la
gerencia educativa debe articular todas estas actividades dentro de la estrategia
central.

Gestion de calidad. Comprende una serie de procesos sistematicos que le permiten a
cualquier organizacion planear, ejecutar y controlar las distintas actividades que lleva
a cabo. Esto garantiza estabilidad y consistencia en el desempefio para cumplir con
las expectativas de los clientes.

Mejora continua. Es la ejecucion constante de acciones que mejoran los procesos en

una organizacion, minimizando al maximo el margen de error y de pérdidas.
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Modelo de gestion. Es un esquema o marco de referencia para la administracion de
una entidad, se pueden aplicar en empresas y negocios privados, asi como en la
administracion publica. Se basan para desarrollar sus politicas y acciones, con el cual
pretenden alcanzar sus objetivos.

Oportunidad de mejora. Son los elementos de gestion o aspectos en los que la
institucion presenta sus evaluaciones mas bajas y, por lo tanto, los aspectos a
mejorar. Una oportunidad es aquella accion para minimizar un efecto negativo, que
no sélo minimiza el efecto, sino que ayuda a que se logre de forma més eficaz algin
resultado previsto.

Percepcién. La percepcion es un proceso de organizaciéon e interpretacion de la
informacion sensorial, la cual permite reconocer sucesos que tengan sentido.

Plan de Mejora. Es un conjunto de medidas de cambio que se toman en una
organizacion para conseguir un incremento en la calidad y el rendimiento de los
resultados de una organizacidn, el rendimiento educativo en este caso. Pueden ser de
muchos tipos: organizativos, curriculares, etc. a su vez, los planes de mejora pueden
ser proactivos, es decir, dirigirse a mejorar un area de gestion, un servicio o un
proceso. En todo caso, su planificacion y desarrollo requiere de acciones
determinadas, de forma que aseguren el éxito.

Usuario. Se refiere a una persona que hace uso habitual u ordinariamente un servicio
en espera de un beneficio.
Sistema. Conjunto de procesos interrelacionados entre si que operan con un objetivo

comdan.
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Sistema de calidad. Es una herramienta que le permite a cualquier organizacion
planear, ejecutar y controlar las actividades necesarias para el desarrollo de la misién,
a través de la prestacion de servicios con altos estandares de calidad, los cuales son
medidos a través de los indicadores de satisfaccion de los usuarios.

Valores. Son los cimientos de la organizacion que tienden a tener carécter de
permanentes. Se trata de una serie de principios, virtudes o cualidades que
caracterizan a una persona, sirven de guia para saber como conducirnos para vivir
armoénicamente en comunidad y evolucionar juntos. Estos valores no estan
determinados ni por la cultura ni por la religion ni por el tiempo ni por ningun otro
condicionante. Son innatos al ser humano, perdurables en el tiempo y trasladables a
cualquier lugar del mundo. Su propoésito es mantener claras las reglas de juego de
una sociedad, en lo referente al desempefio de funciones especificas.

Inteligencia. Capacidad que posee el ser humano de permitirle resolver problemas
que le plantea el medio.

Aprendizaje. Para Piaget, El aprendizaje es un proceso que mediante el cual el
sujeto, a través de la experiencia, la manipulacién de objetos, la interaccién con las
personas, genera 0 construye conocimiento, modificando, en forma activa sus
esquemas cognoscitivos del mundo que lo rodea, mediante el proceso de asimilacion
y acomodacion.

Decision. Una decision es el producto final del proceso mental-cognitivo especifico
de un individuo o un grupo de personas u organizaciones, el cual se denomina toma

de decisiones, por lo tanto, es un concepto subjetivo.
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Proceso. Es el curso o serie de fendmenos sucesivos o vinculados entre si que
construyen un sistema, una unidad o una totalidad. Es, ademas, una sucesion de
cambios en la que, a pesar de éstos, se mantiene una identidad de caracter. Se
entiende, también, el proceso como el conjunto de procedimientos y secuencia de
actividades a sequir en el desarrollo del aprendizaje.

Politica educativa. Diez Hochleitner (1996) sostiene que la politica educativa es el
conjunto de principios, objetivos y fines que orientan la accién educativa en los
ambitos estatal o supranacional y, en cierta medida, también en el de las instituciones
privadas. En esencia, se trata de directrices que sefialan los gobiernos para el sector
de la educacion en el marco de su politica general, partidista o nacionalista. Es decir,
los criterios y la orientacion que deben inspirar los fines, la estructura, la
organizacion, los contenidos, la generalizaciéon, la duracion, la formacion de
docentes, la financiacion, etcétera, de cada nivel y aspecto del sistema educativo, en
el marco de la Constitucion, de una reforma educativa o de los planes de desarrollo
educativo existentes, entre otros y segun cada caso.

Las politicas educativas, establecen pautas de actuacion y crean marcos legales en el
plano de la educacion. Involucran a leyes, resoluciones y reglamentos que
determinan la doctrina pedagdgica de la nacion y fijan sus objetivos.

Sistema educativo. Tiene que ver con la organizacion y estrategias del gobierno para
ejecutar las doctrinas educativas oficiales Estd compuesto por el conjunto de
instituciones y las normas que lo regulan con el fin de educar a sus alumnos de una
manera uniforme. Es la forma que organiza cada pais su estructura educativa,

generalmente dividida en diferentes niveles.
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2.4.

Modelo académico. Consiste en una recopilacion o sintesis de
distintas teorias y enfoques pedagdgicos, que orientan a los docentes en la
elaboracion de los programas de estudiosy en la sistematizacion del proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Es un patrén conceptual a traveés del cual se esquematizan las partes y los
elementos de un programa de estudios. Estos modelos varian de acuerdo al periodo
historico, ya que su vigencia y utilidad depende del contexto social. Conociendo el
modelo educativo, el docente generara mejores resultados en el aula ya que teniendo
en cuenta los elementos que seran determinantes en la planeacion didactica puede
elaborar y operar un plan de estudios determinado.

Establecer un modelo educativo, permite que la educacion en un mismo lugar sea
homogénea. Con esto, se hace posible estudiar en un centro especifico y poder
cambiar a otro sin problema. Si no existiera un modelo educativo, cada profesor
ensefiaria de una manera completamente diferente. Esto haria que no hubiera un
control sobre lo que se ensefia, ni se podria establecer un referente a la hora de
evaluar. Ademas, seria mucho mas dificil cambiar de escuelas, ya que convalidar no
seria sencillo.
Formulacion de hipdtesis
2.4.1. Hipbtesis General.
La gestion administrativa educativa establece la formacion basada por
competencias en estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico
Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018.

2.4.2. Hipotesis Especificos.
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- Los procesos de gestion administrativa educativa determinan la formacion

basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion Superior

Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrién” — Yanahuanca — Pasco, 2018.

- Los objetivos de la gestion administrativa educativa determinan la formacion

basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion Superior

Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018.

- Las funciones de la gestion administrativa educativa determinan la formacion

basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion Superior

Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018.

2.5 ldentificacion de variables

Independiente.

Gestion administrativa educativa

Dependiente.

Formacidén basada por competencias

Interviniente.

Metodologia y estrategias docentes

2.6  Definicion Operacional de variables e indicadores

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA

VARIABLE 1 Gestion Proceso Planear. Organizar.

administrativa educativa: Es Ejecutar. Controlar.

un proceso distintivo que Herramientas 0: Nunca

consiste en planear, organizar, Logros. Principios. 1: Casi nunca

ejecutar y controlar, Objetivos Sistema. Técnicas 2: Indeciso

desempefiada  tarea  para Estrategias. 3: Casi siempre

determinar y lograr objetivos Diagnostica. Instructiva. | 4: Siempre

manifestados mediante el uso . Desarrolladora.

de seres humanos y de otros Funcion Organizacion. Recursos.

recursos. Acciones

VARIABLE 2: Formacion Conductista. Genérico. Alternativas:
Enfoques

basada por competencias: es,

Constructivista
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en definitiva, un proceso de
aportacion de evidencias.

Caracteristicas

El proceso es continuo. El
proceso sistematico. El
proceso basado en
evidencias.

Fases

Observacion.
Cognicion.
Integracion.

Evaluacion

Aprender.
Acreditar.
Certificar.
Conocimiento.
Saber hacer
Competencias.

o 0O T o
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

3.1 Tipo de investigacion

3.2

La presente investigacion es de tipo basico con los niveles descriptivo y explicativo;

por cuanto se trata de determinar la relacion directa entre la gestion administrativa

educativa y las competencias en estudiantes del Instituto de Educacion Superior

Tecnoldgico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco.

Métodos de investigacion

En el desarrollo de la investigacion se emple6 predominantemente el método

cientifico, experimental de campo, documental y bibliografico.?

e Método cientifico: Considerado con sus procedimientos de: planteo del
problema de investigacion, construccién de un modelo teorico, deduccion de
secuencias particulares, prueba de hip6tesis y conclusiones arribadas de la teoria

segun objetivo de la investigacion.

2 Kerlinger Fred, 1996; Investigacion del comportamiento; Editorial McGraw-Hill Interamericana; México S.A. de

C.V.; p.31.
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e Método experimental de campo: Considerado que nos conlleva a contrastar los
resultados obtenidos entre la gestion administrativa educativa con la formacion
basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion Superior
Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco.

e Método documental y bibliografico: Consistird en tomar informacion para la
construccién de los antecedentes de estudio, marco tedrico y la estadistica de las
fuentes documentales de la secretaria de la institucion educativa, las mismas que
servirdn para revisar documentos fuentes de los estudiantes en tratamiento.

e Método estadistico: Considerado con el fin de recopilar, organizar, codificar,
tabular, presentar, analizar e interpretar los datos obtenidos en la muestra de
estudio durante y al final de la investigacion a través del Excel y el SPSS.23.

3.3 Disefio de investigacion

La investigacion toma el disefio pre experimental cuyo esquema es:

G 01 - X mmmmmmmeee- 02
Donde:
01 : Aplicacion del anexo N° 04.
02 : Aplicacion del anexo N° 06.
X . Experiencia anexo N° 05.
G . Grupo experimental, programa de estudios de enfermeria
técnica.

---- . Los segmentos en linea indican que el grupo es intacto, es

decir los estudiantes del programa de estudios de
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enfermeria técnica del Instituto de Educacion Superior
Tecnologico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca -
Pasco.
3.4. Poblacién y muestra
La poblacion estuvo conformada por 318 estudiantes matriculados en el periodo
académico 2018 proyeccion a 2019; en el Instituto de Educacién Superior
Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco; como se

detalla a continuacion:

Programa de estudios Semestre Estudiantes | Total %

| 20
1 16
1 15

Enfermeria técnica v 14 78 24,52
Vv 07
Vi 06
| 25
1 21

Computacion e 1] 16

informatica v 18 114 35,84
\Y 17
VI 17
| 30
1 24
1] 20

Construccion civil v 17 126 39,62
\Y 17
VI 18

Total 318 318 100

Fuente: Secretaria de la institucion educativa 2018 a 2019.

La muestra de estudio es no probabilistica del tipo intencional, ya que esta
constituida por 78 estudiantes del programa de estudios de enfermeria técnica del
Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico “Daniel Alcides Carrion” -
Yanahuanca - Pasco, que viene a ser el 24,52% de la poblacion total; la cual, como

dice Zelltiz y otros (1980:188), “cumple con los requisitos minimos del tamarfio de
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muestra (10%) en el caso de una muestra no probabilistica™®; asi como se detalla en

el cuadro. Para los trabajos estadisticos 78 se convierte en 100%.

Programa de estudios Muestra %
Enfermeria técnica 78 100

Fuente: Elaborado por la investigadora.
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Fichas bibliogréficas, de citas, de resumen, de lectura.

Instrumento para evaluar la variable independiente, gestion administrativa educativa

(Anexo N° 04)

Esquema para la sesion de clases segun competencias (Anexo N° 05)

Competencias investigativas conceptuales (Anexo N° 06)

3.6. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Se realiz0 a través de las siguientes técnicas:

- Documental: para la elaboracion y ampliacion de los antecedentes de la
investigacion, para la elaboracion del marco tedrico y conceptual referente a la
investigacion.

- Codificacion: para codificar a los estudiantes de la mencion elegida. Asi mismo
codificar resultados de los anexos No.04, 05 y 06 respectivamente.

- Tabulacién: para tabular los datos que se obtendran durante el proceso y al final de
la investigacion, con el manejo del Excel y el SPSS.23 arribando a las conclusiones

por medio de la estadistica inferencial.

3 Kerlinger Fred, 1996; Investigacion del comportamiento; Editorial McGraw-Hill Interamericana; México S.A.
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3.7.

3.8.

Tratamiento Estadistico

El tratamiento estadistico comprendié el uso de estadisticos tanto descriptivos e
inferencial, a través de los cuales se organizaron los datos y luego presentados en
tablas, figuras y la respectiva prueba de hipotesis, en esta ultima se utilizé el
estadistico t de Student, que permitié comparar las medias de los grupos comparados.
Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion
e Evaluacion de los instrumentos

e Validacion del instrumento

e Redaccion final del instrumento

e Establecer las coordinaciones para la aplicacion de los instrumentos.

La validez y el nivel de confiabilidad del instrumento puede obtenerse valores
entre 0 y 1, a medida que sea mas elevado el valor computado, el item tendra una
mayor validez de contenido. El resultado puede evaluarse estadisticamente tabulado
por Aiken. Es precisamente esta posibilidad de evaluar su significacion estadistica
lo que hace a este coeficiente uno de los mas apropiados para estudiar este tipo de
validez. (%)

Determinando la validez y el nivel de confiabilidad del instrumento por medio de
Coeficiente de Alfa de Crombach (), utilizando el SPSS. 23, en una muestra piloto

de 8 integrantes, segun formula:

4 Gamarra A, Guillermo y otros; Estadistica e Investigacion con Aplicaciones de SPSS. Segunda Edicién:
abril 2015; Editorial San Marcos; Lima. P.309.
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a: coeficiente Alfa de Crombach

K: ndmero de items en la prueba (18)

Vi: varianza de cada item

Vp: varianza de la prueba

Resumen del calculo de la varianza del instrumento en muestra piloto, con SPSS.23
Iteml | Item2 | Item3 | Item4 | Item5 | Item6 | ....... Item16 | Item17 | Item18 Suma
N | Valido 8 8 8 8 8 8 | 8 8 8 8
Perdidos 0 0 0 0 0 0 | ... 0 0 0 0
Vi 6.554 | 6.125 | 7.554 | 4500 | 7.143 | 4571 | 4.268 | 6.411 | 3.429 7.143 57.696 186.125

Se obtiene que a = 0,76; y

Para la interpretacion del coeficiente

ESCALA CATEGORIA

a=1 Confiabilidad perfecta
0,90 <a<0,99 Confiabilidad muy alta
0,70<a0<0,89 Confiabilidad alta
0,60 <a<0,69 Confiabilidad aceptable
0,40 <0 <0,59 Confiabilidad moderada
0,30<a0<0,39 Confiabilidad baja
0,10<a0<0,29 Confiabilidad muy baja
0,01 <a<0,09 Confiabilidad despreciable

a=0 Confiabilidad nula

3.9. Orientacion Etica

En el presente trabajo, al trabajar con nifios se respeto las diferencias, opiniones y la

individualidad de cada uno de los sujetos con los cuales se realizo la experiencia.

En todo momento la presente investigacion ha contribuido penando en el bienestar de

los sujetos del estudio.

El principio de equidad ha permitido desarrollar con libertad la experiencia del

presente estudio.

68



Se ha respetado los derechos de autor, asi como las normas externas e internas de la
universidad relacionadas al proceso investigativo, como las normas APA,

Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad y otras.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Descripcion del trabajo de campo

En este apartado y en los sub siguientes se presenta las tablas que expreso los
resultados obtenidos luego de la aplicacion de los instrumentos a los estudiantes de la
muestra, la observacion de las variables de estudio y la gestion administrativa
educativa para la formacién basada por competencias en estudiantes del Instituto de
Educacion Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca —
Pasco, 2018, cuya poblacién asciende a 318 estudiantes matriculados en el periodo
académico 2018, de los cuales se ha tomado una muestra no probabilistica de 78
estudiantes del programa de estudios de enfermeria técnica, que viene a ser el
24,52% de la poblacion total

- Son aplicados a la muestra de estudio el anexo N° 04 y N° 06 segun cronograma

para luego presentar su lectura e interpretacion en tablas, en funcion a las
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variables y objetivos propuestos, la distribucion de frecuencias para obtener las
medidas con sus estadigrafos para luego analizarlas y compararlas, luego la
contratacion de la hipdtesis, la misma que nos orientd al cumplimiento del
objetivo general y los especificos propuesta con recorrido de 100 puntos como
pardmetro de criterios e indicadores en la variable dependiente, como se ilustra
en la operacionalizacion de variables.

- Para establecer las inferencias estadisticas se eligid un nivel de significacion de
5% (oo = 0,05) y una aceptacion de acierto al 95% por tratarse de una
investigacion educativo - social.

- Para la comprobacion de la hipétesis se aplico la Prueba de McNemar en una
muestra relacionada, La prueba de McNemar se utiliza para decidir si puede 0 no
aceptarse que determinado "tratamiento” induce un cambio en la respuesta
dicotomica o dicotomizada de los elementos sometidos al mismo; es decir los
datos deben ser observacionales de tipo cualitativo y es aplicable a los disefios
del tipo "antes-después" es decir en estudios longitudinales en los que cada
elemento actlia como su propio control.

4.2. Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados
4.2.1. Informacion sobre la gestion administrativa educativa en lo antes
Segun el parametro planteado en la investigacion con validacion instrumental,
interpretando la Valoracion: Muestra/totales; Con tendencia a cero favorable;

proceso mayoritario.
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Tabla N° 01

Dimension proceso

Nivel alcanzado

Indicadores Nunca | Casi nunca] Indeciso Casi Siempre
) ()] ) siempre (3) (4)
1. Se le presenta guia de procedimientos a seguir| 11 50 13 3 1
para la realizacion de gestion administrativa.
2. Analiza los resultados del estudio segun 21 40 13 3 1
contenidos _educativos que le ofrecen.
3. Utiliza las herramientas de gestion tales 10 45 16 5 2
como silabo, plan de clases.
4. Le informa sobre el rol de cada docente 9 56 10 3 0
de unidad did4ctica
5. Le hace conocer los presupuestos y planes
de financiamiento de la institucion para el 21 40 13 3 1
cumplimiento de las actividades
académicas.
6. Ledaaconocer las etapas en el proceso
de planificacion, seleccion y capacitacion 10 45 16 5 2
de los profesores.
Totales 82 276 81 21 7
Valoracion: Muestra/totales
Con tendencia a cero favorable; proceso 0,95 0,28 0,96 371 11,14
mayoritario.
Fuente: Resumen de la aplicacién del anexo N° 04, en el antes de la gestion administrativa educativa.
Tabla N° 02
Dimension objetivos
Nivel alcanzado
Indicadores Nunca Casi Indeciso Casi Siempre
0) nunca (1) ) siempre (3) 4
7. Promueve normas de convivencia y actividades de
integracion del personal. 19 42 12 4 1
8. Conforma equipos de trabajo para la elaboracién
de sesiones de clases en coordinacion con el 10 43 18 5 2
profesor de unidad didactica.
9. Participa activamente en el logro de los objetivos
institucionales. 9 56 10 3 0
10. Fortalece las relaciones con tus colegas de aula
para el beneficio mutuo. 10 45 16 5 2
11.Participa activamente en el desarrollo de
actividades para el medio ambiente. 21 40 13 3 1
Totales 69 226 69 20 6
Valoracion: Muestra/totales
Con tendencia a cero favorable; proceso 113 0,35 113 39 13
mayoritario.

Fuente: Resumen de la aplicacion del anexo N° 04, en el antes de la gestion administrativa educativa.
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Tabla N° 03

Dimension funcion
Nivel alcanzado
Indicadores
Nunca Casi | Indeciso Casi Siempre
(0) nunca 2) siempre 4)
(1N (N
12. Realiza cursos y charlas direccionadas para 6 62 9 2 0
su aprendizaje.
13. Utiliza instrumentos de control para su 15 49 10 3 1
aprendizaje.
14. Promueve el uso constante de 8 47 16 5 2
instrumentos de evaluacion.
15. Impulsa programaciones de clases fuera de Id 9 58 8 3 0
institucion.
16. Promueve aplicacion de listas de cotejo 18 46 13 0 1
durante sesiones de clases.
17. Le da{mecanlsmos de retroalimentacion 10 45 16 5 2
después de las clases.
18. Se reline con sus estudiantes para evaluar 9 58 8 ) 1
el resultado de cada sesidn de clases.
Totaley 75 365 80 20 7
Valoracion: Muestra/totales
Con tendencia a cero favorable; proceso 1,04 0.21 0,98 3,90 11,14
mayoritario.

Fuente: Resumen de la aplicacion del anexo N° 04, en el antes de la gestién administrativa educativa.

Interpretacion:

Analizando la tabla N° 01 con respecto a la dimensién proceso, se observa que segun
indicadores y el nivel alcanzado estan en casi nunca en su mayoria totales 276
respuestas seguido con el nivel nunca y asi sucesivamente y con la valoracion de la
tendencia a cero 0,28; entonces la gestion administrativa educativa no es lo
apropiado para la formacion basada por competencias en los estudiantes en
tratamiento es recomendable determinar el fundamento tedrico de la gestion
administrativa y su aplicabilidad.

En las tablas N° 02 y 03 de la misma forma con la tendencia a cero con 0.35y 0,21

respectivamente, entonces siendo necesario un tratamiento méas adecuado para tal fin
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con la gestion administrativa educativa por medio de su: proceso, objetivos y

funcién.

4.2.2. Cronograma de actividades

Tabla N° 04
Cronograma
Temas Fecha
- Evaluacion de entrada 12 abril de 2019
- Protocolo 15.00 a 17.00 horas
. . S 25 abril de 2019
Uno: Tipos de investigacion 14.00 2 17.00 horas
Dos: Paso o0 etapa de disefio de investigacion 3 mayo de 2019
cuantitativa 14.00 a 17.00 horas
) . N o I 10 mayo de 2019
Tres: La investigacion cuantitativa y cualitativa 14.00 a 17.00 horas
o : o 17 mayo de 2019
Cuatro: Disefio de investigacion 14.00 2 17.00 horas
Cinco: Técnica que conduce a la verificacion del | 24 mayo de 2019
problema planteado 14.00 a 17.00 horas
Autoevaluacion 31 mayo de 2019
14.00 a 17.00 horas
- Evaluacion de salida 14 de junio de 2019
Rubrica 15.00 a 17.00 horas

Fuente: Cumplimiento segin anexo N| 05

4.2.3. Informacion sobre la gestion administrativa educativa en lo después
Luego del cumplimiento del cronograma segln anexo N° 05 el parametro
planteado en la investigacion con validacion instrumental, interpretando la
Valoracién: Muestra/totales; con tendencia a cero favorable; proceso

mayoritario, se presenta en las siguientes tablas el resumen respectivo por

dimensiones:
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Tabla N° 05

Dimensién proceso

Nivel alcanzado

Indicadores Nunca Casi [ Indeciso Casi Siempre
() nunca (1) (2) siempre (3) (4
1. Se le presenta guia de procedimientos a
seguir para la realizacién de gestion 1 3 11 13 50
administrativa.
2. Analiza los resultados del estudio segln 1 3 13 40 21
contenidos educativos que le ofrecen.
3. Utiliza las herramientas de gestién tales 5 2 10 16 45
como silabo, plan de clases.
4. Le informa sobre el rol de cada 0 3 10 56 9
docente de unidad didactica.
5. Le hace conocer los presupuestos y
planes de financiamiento de la institucion 1 3 13 40 21
para el cumplimiento de las actividades
académicas.
6. Le daa conocer las etapas en el
proceso de planificacion, seleccion y 5 5 16 10 42
capacitacion de los profesores.
Totales 13 19 73 175 188
Valoracion: Muestra/totales
Con tendencia a cero favorable; proceso 6 411 1,07 0.45 041
mayoritario.

Fuente: Resumen de la aplicacion del anexo N° 04, en el después de la gestion administrativa educativa.

Tabla N° 06

Dimensién obijetivos

Indicadores

Nivel alcanzado

Nunca Casi Indeciso Casi Siempre
(0 nunca (1) (2) siempre (3) (4)
7. Promueve normas de convivencia y 1 2 12 42 21
actividades de integracion del personal.
8. Conforma equipos de trabajo para la
elaboracion de sesiones de clases en 2 5 10 43 18
coordinacion con el profesor de la
unidad didéctica.
9. Participa activamente en el logro de los 1 3 10 56 8
objetivos institucionales.
10. Fortalece las relaciones con tus colegas de 2 5 16 45 10
aula para el beneficio mutuo.
11. Participa activamente en el
desarrollo de actividades para el 1 3 13 40 21
medio ambiente.
Totales 7 18 61 226 78
Valoracion: Muestra/totales
Con tendencia a cero favorable; proceso 11,14 4,33 1,28 0.35 1
mayoritario.

Fuente: Resumen de la aplicacion del anexo N° 04, en el después de la gestion administrativa educativa.
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Tabla N° 07
Dimension funcion

Nivel alcanzado
Indicadores
Nunca Casi Indeciso Casi Siempre
[(0)] nunca (1) (2) siempre (3) (4)
12. Realiza cursos y charlas direccionadas para su 1 2 5 61 9
aprendizaje.
13. Utiliza instrumentos de control para su 1 3 10 49 15
aprendizaje.
14. Promue\{g el uso constante de instrumentos de 2 5 8 47 16
evaluacion.
15. Impulsa programaciones de clases fuera de la 0 3 8 9 58
institucion.
16. Promueve aplicacion de listas de cotejo 1 0 13 46 18
durante sesiones de clases.
17. Le da mecanismos de retroalimentacion 10 5 2 45 16
después de las clases.
18. Serelne con sus estudiantes para evaluar el 1 2 8 58 9
resultado de cada sesién de clases.
Totales| 16 20 54 315 141
Valoracion: Muestra/totales
Con tendencia a cero favorable; proceso 4,88 3,90 144 0,25 0,55
mayoritario.

Fuente: Resumen de la aplicacion del anexo N° 04, en el después de la gestion administrativa educativa.

Interpretacion:

Segun tabla N° 05 con respecto a la dimensidon proceso, se observa que segun
indicadores y el nivel alcanzado estdn en siempre en su mayoria totales 188
respuestas seguido con el nivel casi siempre y asi sucesivamente y con la valoracién
de la tendencia a cero 0,41, a comparacion de la tabla N° 01 es el otro extremo segln
nivel alcanzado; entonces la gestion administrativa educativa es lo apropiado para la
formacion basada por competencias en los estudiantes en tratamiento con el
fundamento tedrico de la gestién administrativa como cumple con la tabla N° 04 y su
aplicabilidad con secuencia determinada.

Las dimensiones objetivos y funcion con las tablas N° 06 y 07 de la misma forma

con la tendencia de acercamiento a cero con 0.35 y 0.25 respectivamente, entonces
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cumple la teoria planteada porque se encuentran en el nivel alcanzado casi siempre y
siempre a diferencia de lo antes tablas N° 02 y 03 que se encuentran en el nivel
nunca y casi nunca, entonces fue pertinente la gestion administrativa educativa por
medio de su: proceso, objetivos y funcion siendo éptimos para la formacion basada
por competencias en estudiantes en tratamiento.

4.2.4. Resumen de la evaluacion: Competencias investigativas

Tabla N° 08

Promedios de las competencias investigativas
Fresuencia
Puntos fi Fi hi% Hi%
[10 — 20] 1 1 1,28 1.28
[30 - 40] 1 2 1,28 2,56
[50 - 60] 10 12 12,82 15,38
[70 - 80] 37 49 47,44 62,82
[90 - 100] 29 78 37,18 100,0

Total| 78 100,0

Fuente: Resumen de la aplicacion del anexo N°. 06
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Interpretacion: En la tabla N° 08 y su gréfico los promedios de las competencias

investigativas se llega al siguiente resumen. De los 78 estudiantes del programa de

estudios de enfermeria técnica segun parametro planteado de 1 a 100 puntos, 37 de

ellos se encuentran entre el intervalo 70 a 80 puntos y 29 de los mismos entre 90 a

100 puntos respectivamente en su representacion porcentual mayoritaria hi% 47,44,

con ello se afirma que la gestion administrativa educativa por medio de su: proceso,

objetivos y funcion son optimos para la formacion basada por competencias en

estudiantes del caso; ademas se afirma segln tabla y gréafico precedente la relacion de

la gestion administrativa educativa con la formacién basada por competencias es a

través de: enfoques, caracteristicas, fases y evaluacion.

4.3. Prueba de Hipotesis

Tabla N° 09
Visualizacién de dimension
Nunca Casi Indecis | Casi Siempre
Dimension Condicion 0 hunca 0(2) |siempre 4)
(1) 3)
Valoracién en lo antes 0,95 0,28 0,96 3,71 11,14
(@]
§ Valoracion en lo después 6 411 1,07 0,45 0,41
o Tendencia diferenciada con +5,05 +3,83 +0,11 3.26 10,73
respecto al después
Fuente: Resumen diferenciado segun tablas 1y 5, elaborado por la investigadora.
Tabla N° 10
Visualizacién de dimension
Nunca Casi Indecis | Casi Siempre
Dimension Condicion 0 hunca 0(2) |siempre 4)
(1) (3)
.g Valoracion en lo antes 1,13 0,35 1,13 3,9 13
DL n
g © | Valoracion en lo después 11,14 4,33 1,28 0,35 1

78




Tabla N° 09
Visualizacion de dimensién

Nunca Casi Indecis | Casi Siempre
Dimensién Condicién 0) nunca | 0(2) |siempre 4
(1) (3)
Tendencia dlferer]uada con +10,01 +3.98 +0.15 355 12
respecto al después

Fuente: Resumen diferenciado segun tablas 2 y 6, elaborado por la investigadora.

Tabla N° 11
Visualizacion de dimensién

Nunca Casi Indecis | Casi Siempre
Dimension Condicion ©) hunca 0(2) |siempre )
(1) 3)

Valoracion en lo antes 1,04 0,21 0,98 3,90 11,14
c
§ Valoracion en lo después 4,88 3,90 1,44 0,25 0,55
> . - -
o Tendencia diferenciada con +3,84 +3,60 +0,46 3,65 110,59

respecto al después

Fuente: Resumen diferenciado segun tablas 3 y 7, elaborado por la investigadora.

Interpretacion: de las tablas N° 09, 10 y 11 visualizando las dimensiones
acumuladas con la tendencia a cero al después en la gestién administrativa educativa
se encuentra en el nivel alcanzado casi siempre y siempre (signo negativo), entonces
cumple el objetivo planteado en la investigacion y precisando la gestion
administrativa educativa para la formacion basada por competencias en estudiantes
del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Piblico “Daniel Alcides Carrion” —
Yanahuanca — Pasco, 2018.

En la tabla N° 12 re realiza el resumen de la tendencia diferenciada de la

visualizacién de las dimensiones de la gestion administrativa educativa para

79




McNemar porque el modelo indicado es el antes y después del manejo de variables

con los instrumentos programados.

Tabla N° 12
Resumen de la tendencia diferenciada de la visualizacion de las dimensiones
de la gestion administrativa educativa para McNemar
Nunca Casi Indecis | Casi Siempre
Dimension (0) nunca 0(2) |siempre 4
1) (3)
Proceso +5,05 +3,83 +0,11 -3,26 -10,73
Obijetivos +10,01 +3,98 +0,15 -3,55 +12
Funcion +3,84 +3,69 +0,46 -3,65 -10,59
Diferencia para McNemar +18,90 +11,50 +0,72

Fuente: Resumen diferenciado segun tablas 9, 10 y 11, para la aplicacion de la férmula de
McNemar; elaborado por la investigadora.

4.4. Discusion de resultados

La comprobacion de hipdtesis se realizd teniendo en cuenta el disefio de
investigacion pre experimental que consiste en la realizacion de una unica medicion
temporal del fendmeno: gestion administrativa educativa para la formacion basada
por competencias. Estudio de caso con una sola medicién: que consiste en
administrar un estimulo o tratamiento a un grupo y después aplicar una medicion de
una o0 mas variables para observar cual es el nivel del grupo en estas variables
establecidas, ademas el resultado en la muestra de estudio y las hipdtesis a través de
la comparacion de resultados.

Para la comprobacion de la hipotesis se aplico la Prueba de McNemar para una
muestra relacionada, La prueba de McNemar se utiliza para decidir si puede o0 no
aceptarse que determinado "tratamiento" induce un cambio en la respuesta

dicotdbmica o dicotomizada de los elementos sometidos al mismo; es decir los datos
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deben ser observacionales de tipo cualitativo y es aplicable a los disefios del tipo

"antes-después” es decir en estudios longitudinales en los que cada elemento actua

COmMo su propio control.

Consolidado del modelo

Después
+ -
A B
Antes
C D
Despues
+ -
Antes +31,12 -9,32
-10,46
La formula de esta prueba es:
(|A-D 1)
B A+ D

Donde:

zfAN = Valor estadistica de McNemar

A = Valor total de cambios observados en la medicidn después en casilla A

D = Valor total de cambios observados en la medicion después en casilla D.

Primero:
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Hipotesis nula Ho: La gestion administrativa educativa no establece la formacion

basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacién Superior

Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018.

Hipotesis alterna Hi: La gestion administrativa educativa establece la formacion

basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacién Superior

Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018.
Segundo:

Nivel de significacion.

Para todo valor de p igual o mayor que 0.05, se acepta H1 y se rechaza Ho.

onservar H,

0,95

Region de aceptacion Regién de

Regién de
rechazo de H,

rechazo de H,

;

0 /‘
0,05

Tercero:

Zona de rechazo.

Para todo valor de p igual o mayor que 0,05; se acepta Hi y se rechaza Ho.

Cuarto:

Aplicacion de la prueba estadistica.

Como los instrumentos estan relacionados se utilizara la prueba de McNemar, es

decir:
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(/+31,12 - -19,78/ -

XN

S = 219,58

+31,12 - 19,78

Quinto:
Calculo de los grados de libertad (gl).
En esta prueba estadistica el calculo de grados de libertad siempre sera igual a 1,

entonces J g o.05) = 3,84

onservar H,

Region de aceptacion Region de

Regién de
rechazo de H,

rechazo de H,

3,84 219,58

Sexto:

Regla de decision

Seglin la tabla de Chi-Cuadrada, se tiene que 7X@ 005 < Ziw. POr CONSiguiente,
rechazamos Ho.

Interpretacion

En conclusién, las proporciones positivas en ambos procedimientos no difieren
significativamente; entonces queda aceptada la Hi: La gestion administrativa
educativa establece la formacion basada por competencias en estudiantes del Instituto

de Educacion Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca

— Pasco, 2018, seglin decision % 005 < Ziw -

83



Ademas, con los datos -10,46 y -9,32 se describe la relacién de la gestion
administrativa educativa con la formacion basada por competencias para los
estudiantes en tratamiento, porque tiene una tendencia negativa e inclinacion a cero
como lo indica la teoria de la prueba de McNemar y el fundamento tedrico de la
gestion administrativa educativa de Confucio y Adan Smith con la formacion basada
por competencias.

Asi:

Despues

Antes + +31,12 -9,32

- -10,46 -19,78

|-1046 |-932 |0
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CONCLUSIONES

Con la prueba de McNemar queda demostrada en: Establecer la gestion
administrativa educativa para la formacion basada por competencias en estudiantes

del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Daniel Alcides Carrion” —

Yanahuanca — Pasco, 2018, por decisién estadistica )((21),0,05) < yZ.:3,84<219,58.

Con el resumen diferenciado segun tabla N° 12, en la aplicacion de la férmula de
McNemar datos con tendencia a cero, indica segun teoria aceptar Hi y rechazar Ho.
Porque en salida es ubicada en la escala “casi siempre” y “siempre”’; ademas. Los
procesos de gestion administrativa educativa determinan la formacion basada por
competencias en estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico

Publico “Daniel Alcides Carrién” — Yanahuanca — Pasco, 2018.

Con las tablas N° 09, 10 y 11, visualizando las dimensiones acumuladas con la
tendencia a cero encontramos el nivel alcanzado “casi siempre” y “siempre” (signo
negativo), con ello es demostrado; que: los procesos, objetivos y las funciones de la
gestion administrativa educativa, determinan la formacion basada por competencias
en estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “Daniel

Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018.



SUGERENCIAS

Los docentes investigadores deben precisar la gestion administrativa educativa por
medio de su: proceso, objetivos y funcion para cumplir la formacion basada por

competencias orientadas al cambio.

La oficina de investigacion de las instituciones educativas debe ubicar en sus
acciones cotidianas proceso a base de dimensiones e indicadores con enfoques,
caracteristicas, fases y evaluacion para la formacion basada en competencias segun

esquemas adecuados al entorno.

En las instituciones educativas deben motivar y propiciar cursos — talleres sobre

gestion administrativa educativa para la formacion basada por competencias.
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ANEXO



MATRIZ DE CONSISTENCIA

Gestion aurnmmisuauva educativa para la formacion basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrién” — Yanahuanca

— Pasco, 2018.
Problemas Objetivos Hipotesis _Variables e _Metoqlolog!'a Poblaciény _ Técnicas e
indicadores investigacion muestra instrumentos

General General General Vi=Vvi Tipo: Poblacion: Técnicas
¢Como es la gestion | Establecer la gestion | La gestion administrativa educativa | Gestion Bésico 318 estudiantes | De muestreo:
administrativa educativa para la | administrativa educativa para la | establece la formacién basada por | administrativa del Instituto de | ¢ No
formacion basada por | formacion basada por | competencias en estudiantes del Instituto | educativa Nivel: Educacion probabilistico
competencias en estudiantes del | competencias en estudiantes del | de Educaciéon Superior Tecnolégico | Dimension: descriptivo Superior e Juicio de
Instituto de Educacion Superior | Instituto de Educacion Superior | Publico “Daniel Alcides Carrion” — | e Proceso explicativo Tecnoldgico expertos
Tecnologico  Pablico  “Daniel | Tecnoldgico Publico “Daniel | Yanahuanca — Pasco, 2018. e Objetivos Pablico “Daniel | o Criterios de
Alcides Carrion” — Yanahuanca — | Alcides Carrion” — Yanahuanca | Especificos e Funcion Método: Alcides inclusién
Pasco, 2018? — Pasco, 2018. Los procesos de gestion administrativa El método | Carrion” e Criterios de
Especificos Especificos educativa determinan la formacion | vd =\, cientifico, Yanahuanca exclusion
¢Cuéles son los procesos gestion | Determinar los procesos de | basada por competencias en estudiantes | Formacion documental, Pasco. De recoleccion de
administrativa educativa para la | gestion administrativa | del Institito de Educacion Superior | pasada por bibliogréfico y datos:
formacion basada por | educativa para la formacion | Tecnologico Plblico “Daniel Alcides | competencias métodos Muestra: e Encuesta por
competencias en estudiantes del | basada por competencias en | Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018. Dimensién: estadisticos. 78  estudiantes cuestionario
Instituto de Educacion Superior | estudiantes del Instituto de | Los objetivos de la gestion administrativa | o Enfoques del programa de | , Revision
Tecnologico Publico  “Daniel | Educacion Superior | educativa determinan la formacion | , caracteristic | Disefio: pre | estudios de documentaria y
Alcides Carrion” — Yanahuanca — | Tecnolégico Publico “Daniel | basada por competencias en estudiantes as experimental enfermeria bibliografica
Pasco, 2018? Alcides Carrion” — Yanahuanca | del Instituto de Educacion Superior | Fases técnica, que | pe procesamiento:
¢Cudles son los objetivos de la | —Pasco, 2018. Tecnolégico Publico “Daniel  Alcides | | o\ ojuacion Teorias: viene a ser el | | Estadigrafos de
gestion administrativa educativa | Determinar los objetivos de la | Carrién” — Yanahuanca — Pasco, 2018. Confucio y | 2452% de la dispersion y
para la formaciéon basada por | gestion administrativa | Las  funciones de la  gestion Adan Smith poblacién total

competencias en estudiantes del
Instituto de Educacion Superior
Tecnologico  Publico  “Daniel
Alcides Carrion” — Yanahuanca —
Pasco, 2018?

¢Cuales son las funciones de la
gestion administrativa educativa
para la formaciéon basada por
competencias en estudiantes del
Instituto de Educacion Superior
Tecnologico  Publico  “Daniel
Alcides Carrion” — Yanahuanca —
Pasco, 2018?

educativa para la formacién
basada por competencias en
estudiantes del Instituto de
Educacion Superior
Tecnologico Publico “Daniel
Alcides Carrién” — Yanahuanca
— Pasco, 2018.

Determinar las funciones de la
gestion administrativa
educativa para la formacién
basada por competencias en
estudiantes del Instituto de
Educacion Superior
Tecnologico Publico “Daniel
Alcides Carrién” — Yanahuanca
— Pasco, 2018.

administrativa educativa determinan la
formacion basada por competencias en
estudiantes del Instituto de Educacién
Superior Tecnologico Publico “Daniel
Alcides Carrién” — Yanahuanca — Pasco,
2018.

Tipo de
muestra:

No
probabilistico

Enfoque:
Mixto

tendencia central
e Estadigrafos de
inferencia

Fuente: Diagnosticado y elaborada por la investigadora.




Operacionalizacidn de variables
Gestion administrativa educativa para la formacion basada por competencias en estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico “Daniel Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018.

VARIABLE 1: Gestién administrativa educativa: La gestion administrativa educativa es un proceso distintivo que consiste en planear, organizar, ejecutar y
controlar, desempefiada tarea para determinar y lograr objetivos manifestados mediante el uso de seres humanos y de otros recursos. En tanto que Gestién, es la
segunda funcion de una organizacion después del proceso de planeacion, la cual basada en éste, dirige los recursos y ejecuta las acciones que llevan al logro de
los objetivos predeterminados.
PESO \E/QLOR
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS -
Car:'da % | ESCALA
Proceso Planear
Organizar
Ejecutar
Controlar
Herramientas
Objetivos Logros
Principios
Sistema
Técnicas Anexo No. 04 0: Nunca
Estrategias 1: Casi
nunca
Funcién 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14, 2:
Diagnostica 15,16,17y 18 18 100% | Indeciso
Instructiva 3: Casi
Desarrolladora siempre
Organizacién 4:
Recursos Siempre
Acciones




VARIABLE 2: Formacién basada por competencias: es, en definitiva, un proceso de aportacion de evidencias
PESO VALOR
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS Cantid %
ad ESCALA
Enfoques
Conductista
Genérico 200
Constructivista puntos
como
parametr
0
Caracteristicas El proceso es continuo
El proceso sistematico
La formacién basada por competencias es, en | El proceso basado en Alternati
definitiva, un proceso de aportacion de evidencias. | evidencias vas: a,b,c
Anexo No. 06 0 yd
Fases Observacion 11 [00%
Cognicién
Integracion 1,2,3,45,6,78910y 11
Evaluacion Aprender
Acreditar
Certificar
Conocimiento
Saber hacer
competencias




Anexo No. 03
ﬁﬁ% UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
N/ Facultad de Ciencias de la Educacién
Escuela de Posgrado
Maestria en Gerencia e innovacién educativa

Matricula 2018 a 2019

Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “Daniel Alcides Carrion” —
Yanahuanca — Pasco

Gestion administrativa educativa para la formacion basada por competencias en
estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnolédgico Publico “Daniel
Alcides Carrion” — Yanahuanca — Pasco, 2018.

Programa de Semestre | Estudiantes | Total Porcentaje
estudios

I 20
I 16

Enfermeria técnica 78 24,52
" 15
v 14
\ 07
VI 06
I 25

Computacion e I 21

informatica 114 35,84
" 16
v 18
\ 17
VI 17
I 30
I 24

Construccioén civil 126 39,62
1l 20
v 17
Vv 17
VI 18

Total | 318 100

Fuente: Secretaria de la institucién educativa 2018 a 2019.



UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

4 ﬁ% Facultad de Ciencias de la Educacion
& Escuela de Posgrado

Maestria en Gerencia e Innovaciéon Educativa

Instrumento para evaluar la variable independiente: gestion administrativa educativa

INSTRUCCIONES: La presente es anonima y tiene como finalidad identificar la gestion administrativa educativa a fin de proponer
actividades de mejora, tomando en cuenta las tres dimensiones. Indique en qué nivel estd usted con el desarrollo de cada una de las
siguientes dimensiones. Todas las preguntas de opcion multiple estan basadas en una escala de cinco puntos, siendo “4” el nivel mas alto y

“0” la que describe una gestion no desarrollada. Por favor, seleccione la opcion que representa mejor su experiencia.

Fecha: ..cccviiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciinnncens
Nivel alcanzado
Dimensiones/Indicadores
Nunca | Casi Indeciso Casi Siempre
0) nunca (2) siempre 4
1) 3

l. Proceso

1. Se le presenta guia de procedimientos a seguir para la realizacion de gestion administrativa.

2. Analiza los resultados del estudio segun contenidos educativos que le ofrecen.

3. Utiliza las herramientas de gestion tales como silabo, Plan de clases.

4. Le informa sobre el rol de cada docente de unidad didactica.

5. Le hace conocer los presupuestos y planes de financiamiento de la institucion para el
cumplimiento de las actividades académicas.

6. Le daaconocer las etapas en el proceso de planificacion, seleccion y capacitacion de los
profesores.

I. Objetivos




7. Promueve las normas de convivencia y actividades de integracion del personal.

8. Conforma equipos de trabajo para la elaboracion de sesiones de clases en coordinacién con
el profesor de la unidad didactica.

9. Participa activamente para el logro de los objetivos institucionales.

10. Fortalece las relaciones con tus colegas de aula para el beneficio mutuo.

11. Participa activamente en el desarrollo de actividades para el medio ambiente.

I11. Funcion

12. Realiza cursos y charlas direccionadas para su aprendizaje.

13. Utiliza instrumentos de control para su aprendizaje.

14. Promueve el uso constante de instrumentos de evaluacion.

15. Impulsa programaciones de clases fuera de la institucion.

16. Promueve aplicacion de listas de cotejo durante sesiones de clases.

17. Le da mecanismos de retroalimentacion después de las clases.

18. Se reline con sus estudiantes para evaluar el resultado de cada sesion de clases.

Nivel alcanzado mayoritario




UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

Facultad de Ciencias de la Educacion
Escuela de Posgrado
Maestria en Gerencia e Innovaciéon Educativa

Esquema para la sesion de clases segln competencias

1. Datos informativos:

1.1.  Institucion Educativa : Instituto de Educacion Superior Tecnol6gico Publico

1.2.  Nivel

1.3.  Area

1.4.  Director general
1.5. Investigadora

1.6.  Poblacion objetivo
1.7.  Duracion

1.8.  Periodo académico
1.9.  Aplicacion tematica
1.10. Tema

1.11. Fecha
2.- Programacion dimensional:

“Daniel Alcides Carrion”
Superior
Formacion tecnolégica
Ing. Rubén Almerco Vega
Enf. Yasminda Doris Paz Poma
78 estudiantes
. 8 semanas
2019

Aula de clases

Enfoque tematico:

Caracteristicas:

Fases:

Evaluacién:




UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

Facultad de Ciencias de la Educacién
Escuela de Posgrado
Maestria en Gerencia e Innovaciéon Educativa

Competencias investigativas
Instruccién:
En los siguientes items encierre la letra del inciso que Usted considere correcta segln alternativa.
Cada item bien contestado tiene 20 puntos y 0 puntos la incorrecta

Items Alternativas

1. Tipo de investigacion que sirve para caracterizar como es Exploratorio  Descriptivo
y como se manifiesta determinado fendmeno: Explicativo

Estudio de casos

2. Paso o etapa de disefio de investigacion cuantitativa
donde se determina el disefio de seleccion de la

Planteamiento del problema
Marco de referencia

muestra: Hipotesis y variables
Marco metodolégico

3. La investigacion cuantitativa hace uso de este método: Inductivo
Hipotético deductivo

Didéctico

De las ciencias formales

4. Disefio de investigacion experimental que reune los dos
requisitos para lograr el control y la validez interna:

Pre experimento
Experimento puro
Cuasi experimental
No experimental

5. Tipo de investigacion que brinda la oportunidad de
realizar acciones inmediatas para resolver situaciones
problematicas encontradas.

Investigacion documental
Investigacion correlacional
Investigacion accién
Investigacion historica

6. Técnica que conduce a la verificacion del problema
planteado:

Definicion de datos
Planteamiento del problema
Elaboracién de instrumentos
Obijetivos de la investigacion

7. Planteamiento anticipado de una probable respuesta frente Hipdtesis
al problema: Poblacién y muestra
Variable
Indicadores
8. Caracteristica, cualidad, atributo que puede tomar diversos Indicadores
valores y cambios entre individuos y objetos: Variables
Objetivos
Muestreo
9. Tipo de estudio que van mas alld de la descripcion de Descriptivos
conceptos o fendmenos o del establecimiento de Relacionales
relaciones entre variables, pues se orientan a identificar Explicativos

las causas de los eventos estudiados: Exploratorios

10.En la forma de construir los conocimientos, la diferencia El campo de estudio

entre el sentido comdn, la religion, la supersticion y la El método
ciencia se encuentra en: El interés
El prop6sito

11.De acuerdo al aspecto metodolégico es una caracteristica
propia del enfoque cualitativo.

Enfasis en productos

Analisis de datos “en” contexto
Analisis de datos “fuera” de
contexto

Enfasis de datos numéricos

CoP AP TREPTREOTRRNTRROTR 0T PROTRROTRROTD 0T

o

Puntaje final




INSTRUMENTO PARA EVALUAR LA VARIABLE INDEPENDIENTE:
GESTION ADMINISTRATIVA EDUCATIVA

INSTRUCCIONES: La presente es andnima y tiene como finalidad identificar la
gestion administrativa educativa a fin de proponer actividades de mejora, tomando en
cuenta las tres dimensiones. Indique en qué nivel estd usted con el desarrollo de cada
una de las siguientes dimensiones. Todas las preguntas de opcion multiple estan
basadas en una escala de cinco puntos, siendo “4” el nivel mas alto y “0” la que
describe una gestion no desarrollada. Por favor, seleccione la opcion que representa

mejor su experiencia.

Fecha: cocvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnnns
Nivel alcanzado
Dimensiones/Indicadores
Nunca | Casi Indeciso Casi Siempre
0) nunca (1) 2) siempre (3) 4)

I. Proceso

1. Se le presenta guia de procedimientos a
seguir para la realizacién de gestion
administrativa.

2. Analiza los resultados del estudio
seglin contenidos educativos que le
ofrecen.

3. Utiliza las herramientas de gestion
tales como silabo, Plan de clases.

4. Le informa sobre el rol de cada
docente de unidad didactica.

5. Le hace conocer los presupuestos y
planes de financiamiento de la
institucion para el cumplimiento de las
actividades académicas.

6. Ledaa conocer las etapas en el
proceso de planificacion, seleccion y
capacitacién de los profesores.

Il. Objetivos

7. Promueve las normas de convivencia y
actividades de integracion del personal.

8. Conforma equipos de trabajo para la
elaboracion de sesiones de clases en
coordinacion con el profesor de la
unidad didéctica.

9. Participa activamente para el logro de los
objetivos institucionales.

10. Fortalece las relaciones con tus colegas
de aula para el beneficio mutuo.

11. Participa activamente en el
desarrollo de actividades para el
medio ambiente.




111. Funcién

12. Realiza cursos y charlas direccionadas
para su aprendizaje.

13. Utiliza instrumentos de control para su
aprendizaje.

14. Promueve el uso constante de
instrumentos de evaluacion.

15. Impulsa programaciones de clases fuera de
la institucion.

16. Promueve aplicacion de listas de
cotejo durante sesiones de clases.

17. Le da mecanismos de
retroalimentacion después de las

1
18. Se reline con sus estudiantes para
evaluar el resultado de cada sesién de
clases. Clases comunitaria.

Nivel alcanzado mayoritario




Certificado de validez de contenido del instrumento que miden las variables
Instruccion:
El presente instrumento tiene por objetivo de evaluar los diferentes items del cuestionario.
El sentido de esta guia es lograr juicios de valor de diferentes especialistas de la regidn y a nivel nacional que al final estas sean comparables.
Esto es, si en su opinion la presente prueba es imprescindible, importante, poco importante, o irrelevante, para el grado de estudio. Sefiale con
una cruz (X) su respuesta en cada item.

FECha: « oo
ngiiﬁgz 0 NUMERO DE iTEM TOTAL
Importancia de
la Prueba® 1 (2|3 |4|5 |6 |7 (8|9 |10]11|12|13|14 |15 (16|17 (18|19 (2021|2223 |24|25|26|27 |28 |...|40 N %

Imprescindible

Importante
Poco

Importante
Irrelevante

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: PAREDES HUERTA Litman Pablo

DNI: 41824196
Grado Académico: Maestro en Didéactica y tecnologias de la Informacion

Firma;

5 Jaeger, R. (1976) “Measurement consequences of selected standard setting models”. Florida Journal of Educational Research, pp 22-27



INSTRUMENTO PARA EVALUAR LA VARIABLE INDEPENDIENTE:
GESTION ADMINISTRATIVA EDUCATIVA

INSTRUCCIONES: La presente es anonima y tiene como finalidad identificar la
gestion administrativa educativa a fin de proponer actividades de mejora, tomando en
cuenta las tres dimensiones. Indique en qué nivel esta usted con el desarrollo de cada
una de las siguientes dimensiones. Todas las preguntas de opcion multiple estan
basadas en una escala de cinco puntos, siendo “4” el nivel mas alto y “0” la que
describe una gestion no desarrollada. Por favor, seleccione la opcion que representa
mejor su experiencia.

Fecha: covviiiiiiiinnniiiiiiiiiiinnnniiccssannns
Nivel alcanzado
Dimensiones/Indicadores
Nunca (0) | Casi Indeciso [Casi Siempre
nunca (1) |(2) siempr 4
e (3)

L _Drococa

1. Se le presenta guia de procedimientos a seguir para la
realizacion de gestion administrativa.

2. Analiza los resultados del estudio segun
contenidos educativos que le ofrecen.

3. Utiliza las herramientas de gestion tales como
silabo, Plan de clases.

4. Le informa sobre el rol de cada docente de
unidad didéctica.

5. Le hace conocer los presupuestos y planes de
financiamiento de la institucién para el
cumplimiento de las actividades académicas.

6. Ledaaconocer las etapas en el proceso de
planificacidn, seleccion y capacitacion de los
profesores.

11. Objetivos

7. Promueve las normas de convivencia y actividades de
intearacion del personal.

8. Conforma equipos de trabajo para la elaboracion de
sesiones de clases en coordinacion con el profesor
de la unidad didactica.

9. Participa activamente para el logro de los objetivos
institucionales.

10. Fortalece las relaciones con tus colegas de aula para
el beneficio mutuo.

11. Participa activamente en el desarrollo de
actividades para el medio ambiente.

111. Funcién

12. Realiza cursos y charlas direccionadas para su
aprendizaje.

13. Utiliza instrumentos de control para su aprendizaje.

14. Promueve el uso constante de instrumentos de
evaluacion.

15. Impulsa programaciones de clases fuera de la
institucion.




16. Promueve aplicacion de listas de cotejo durante
sesiones de clases.

17. Le da mecanismos de retroalimentacion después
de las clases.

18. Se retine con sus estudiantes para evaluar el
resultado de cada sesién de clases. Clases
comunitaria.

| Nivel alcanzado mayoritario |




Certificado de validez de contenido del instrumento que miden las variables
Instruccion:
El presente instrumento tiene por objetivo de evaluar los diferentes items del cuestionario.
El sentido de esta guia es lograr juicios de valor de diferentes especialistas de la region y a nivel nacional que al final estas sean comparables.
Esto es, si en su opinion la presente prueba es imprescindible, importante, poco importante, o irrelevante, para el grado de estudio. Sefiale con
una cruz (X) su respuesta en cada item.

Grado de Relevancia o NUMERO DE ITEM TOTAL

H 6
Importancia de la Prueba” = s T 5 T6 [ 7 8 ] 9 |10 1211213 14| 1516 | 17|18 19|20 21| 22|23 |24 |25 26 |27 28 .. 140] N | %

Imprescindible

Importante

Poco Importante

Irrelevante

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: DAVILA HUERTO, Aldo Arturo

DNI: 40661431

Grado Académico: Maestro en Acreditacion y Evaluacion de la Calidad en Educacion.

Firma:

6 Jaeger, R. (1976) “Measurement consequences of selected standard setting models”. Florida Journal of Educational Research, pp 22-27
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INSTRUMENTO PARA EVALUAR LA VARIABLE INDEPENDIENTE:
GESTION ADMINISTRATIVA EDUCATIVA

INSTRUCCIONES: La presente es andnima y tiene como finalidad identificar la
gestion administrativa educativa a fin de proponer actividades de mejora, tomando en
cuenta las tres dimensiones. Indique en qué nivel esta usted con el desarrollo de cada
una de las siguientes dimensiones. Todas las preguntas de opcion multiple estan
basadas en una escala de cinco puntos, siendo “4” el nivel mas alto y “0” la que
describe una gestion no desarrollada. Por favor, seleccione la opcion que representa
mejor su experiencia.

Fecha: cocvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnnns
Nivel alcanzado
Dimensiones/Indicadores
Nunca | Casi (Indeciso | Casi [Siempre
(0) nunca |(2) siempre |(4)

(1) ®)

l. Proceso

1. Se le presenta guia de procedimientos a seguir
para la realizacion de gestion administrativa.

2. Analiza los resultados del estudio segln
contenidos educativos que le ofrecen.

3. Utiliza las herramientas de gestion tales
como silabo, Plan de clases.

4. Le informa sobre el rol de cada docente
de unidad didactica.

5. Le hace conocer los presupuestos y planes de
financiamiento de la institucion para el
cumplimiento de las actividades académicas.

6. Le daa conocer las etapas en el proceso de
planificacidn, seleccion y capacitacién de
los profesores.

1. Objetivos

7. Promueve las normas de convivencia y
actividades de integracion del personal.

8. Conforma equipos de trabajo para la
elaboracion de sesiones de clases en
coordinacioén con el profesor de la unidad
didactica.

9. Participa activamente para el logro de los
objetivos institucionales.

10. Fortalece las relaciones con tus colegas de
aula para el beneficio mutuo.

11. Participa activamente en el desarrollo
de actividades para el medio ambiente.

I11. Funcién
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12. Realiza cursos y charlas direccionadas para
su aprendizaje.

13. Utiliza instrumentos de control para su
aprendizaje.

14. Promueve el uso constante de instrumentos
de evaluacion.

15. Impulsa programaciones de clases fuera de la
institucion.

16. Promueve aplicacion de listas de cotejo
durante sesiones de clases.

17. Le da mecanismos de retroalimentacion
después de las clases.

18. Se reline con sus estudiantes para evaluar el
resultado de cada sesion de clases.

| Nivel alcanzado mayoritario
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Certificado de validez de contenido del instrumento que miden las variables
Instruccion:
El presente instrumento tiene por objetivo de evaluar los diferentes items del cuestionario.
El sentido de esta guia es lograr juicios de valor de diferentes especialistas de la region y a nivel nacional que al final estas sean comparables.
Esto es, si en su opinidn la presente prueba es imprescindible, importante, poco importante, o irrelevante, para el grado de estudio. Sefiale con
una cruz (X) su respuesta en cada item.

Grado de Relevancia o NUMERO DE ITEM TOTAL

H 7
Importancia de la Prueba’ = > T3 T 4 5 [6 | 7 | 8 | 9 |10|11]12]13 1415 16|17 |18 19|20 |21 |22 |23 24| 25] 26|27 28...|40| N %

Imprescindible

Importante

Poco Importante

Irrelevante

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: DAVILA HUERTO, Aldo Arturo

DNI: 40661431

Grado Académico: Maestro en Acreditacion y Evaluacién de la Calidad en Educacion.

Firma

7 Jaeger, R. (1976) “Measurement consequences of selected standard setting models”. Florida Journal of Educational Research, pp 22-27
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