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RESUMEN
Los accidentes de trabajo en planta mayormente ocurren por actos sub estandar, y el
programa basado en bioseguridad nos permite identificar el conocimiento que tienen los
trabajadores frente a las causas y consecuencias del Covid 19 y que protocolos se debe
implementar en las operaciones, las malas practicas conduce a cometer comportamientos
riesgosos durante sus actividades, El trabajo de investigacion se realizé en la planta
concentradora Animén — Empresa Administradora Chungar — Huayllay - 2020. Objetivo
fue determinar como influye la aplicacion del programa basado en bioseguridad en la

disminucion de trabajadores Covid 19 durante el afio 2020.

Metodologia. Por el tipo de la investigacidn, el presente estudio retne las condiciones
metodoldgicas de una investigacion aplicada y observacional, en razon que se utiliza
conocimientos de la ciencia médica, psicoldgica, metalUrgica entre otros, a fin de aplicar
en las actividades donde se tiene manejo de personas a cargo y evitar la ocurrencia de un
contagio masivo e interrupcion de las operaciones. Resultados. La aplicacion del
programa basado en bioseguridad, si influy6é de manera significativa en el cumplimiento
de los protocolos de bioseguridad y paralelo la reduccién de ocurrencia de accidentes de
trabajo en la planta concentradora Animén. Conclusion se pudo determinar la manera en
que influyo la aplicacién del programa de capacitacién basado en bioseguridad en la
reduccion de casos Covid 19, positivos y ocurrencia de accidentes de trabajo durante el

afio 2020.

Palabras clave: Bioseguridad, comportamiento



ABSTRACT
Work accidents in the plant mostly occur due to sub-standard acts, and the program based
don biosecurity allows us to identify the knowledge that workers have regarding the
causes and consequences of Covid 19 and what protocols should be implemented in
operations, bad practices leads to commit risky behaviors during their activities. The
research work was carried out at the Animon concentrator plant — Management Company
Chungar — Huayllay — 2020. Objective was to determine how the application of the
program based on biosecurity influences the reduction of Covid 19 workers during the

year 2020.

Methodology. Due to the type of research, this study meets the methodological conditions
of an applied and observational research, because it uses knowledge of medical,
psychological, metallurgical science among others, in order to apply it in activities where
there is management of people in charge and avoid the occurrence of a massive contagion
and interruption of operations. Results. The application of the program based on
biosafety, did significantly influence compliance with the biosafety and, in parallel, the

reduction in the occurrence of work accidents at the Animon concentrator plant.

Conclusion, it was possible to determine the way in which the application of the training
program based on biosecurity influenced the reduction of Covid 19 cases, positive and

the occurrence of work accidents during 2020.

Keywords: Biosecurity, behavior.



INTRODUCCION

La gestion de bioseguridad en el area industrial nos permite conocer los diferentes tipos
de comportamientos de los trabajadores durante la ejecucion de sus tareas; segun el
analisis estadistico a los accidentes de trabajo en la planta concentradora Animon en el
afio 2020, sea sumado la pandemia que azota al planeta y el mayor porcentaje fue por
acto sub estandar eso quiere decir que los accidentes de trabajo en planta han podido ser

evitados si se hubiera trabajado con otras actitudes.

El cientifico ruso Vladimir Bechterev (1857-1927) establecio el esquema en que se basa
la psicologia del hombre: hay un estimulo que llega a nuestro organismo y luego se
produce la respuesta: Estimulo-Organismo-Respuesta, es como una cadena. Otra cosa
importante que aporta este autor es el concepto de situacion ambiental donde se encuentra
la persona; dependiendo de la situacion y tiempo en que nos encontremos nuestro

comportamiento seré diferente o distinto.
La investigacion se desarrollo del siguiente modo:

CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION, donde se ha considerado la
descripcién del problema, formulacion del problema, los objetivos, hipétesis, variables,

disefio de investigacidn, justificacion e importancia de la investigacion.

CAPITULO II: MARCO TEORICO, donde se ha considerado los antecedentes de la

investigacion, las bases tedricas de bioseguridad y la definicion de términos basicos.

CAPITULO I11: METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION, se da a

conocer la metodologia y las técnicas usadas en la investigacion.



CAPITULO IV: DISCUSION DE RESULTADOQOS, en este capitulo se resume como
se desarrolld la implementacién del programa seguridad basada en comportamientos a

través de tablas y gréaficos.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES, se han desarrollado principalmente las
conclusiones del estudio de investigacion y dar sugerencias para continuar con la

investigacion.
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
IDENTIFICACION Y DETERMINACION DEL PROBLEMA
El programa basado en bioseguridad en nuevo en la gestién de prevencién de la
vida y seguridad con fines de prevencion del contagio masivo en las operaciones.
Hay que buscar sus raices en los inicios del afio pasado en China, donde se alerto
al mundo, sobre un nuevo virus ain no determinado el origen, pero investigaciones
realizadas manifiestan que se produjo en los laboratorios del ejército chino y que
para el mundo se tergiversa diciendo que fue desarrollado por consumir murciélago

obtenido en los mercados de Wuhan.

Actualmente la psicologia de la bioseguridad es un campo emergente en el tema
organizacional, y es mediante la aplicacion de la mejora continua, la conducta de
las personas mejora su capacidad de decisién y comportamiento e incrementa su
preponderancia; se aplica a casi todas las interacciones humanas. Es en el campo
de la prevencion y la gestion de bioseguridad que demuestra su efectividad y su
futuro inmediato es muy promisorio, en cuanto se interrelacione con disciplinas

como la ingenieria de seguridad, la higiene industrial, la ergonomia y otras.



En nuestro pais no es muy promovido la tendencia a la experimentacion de
investigaciones en el campo de la psicologia. Actualmente el término de
“Bioseguridad Basada en el Comportamiento” es utilizado como un cliché, como
un programa que realizan varias organizaciones y profesionales de nuestro medio
sin tener en cuenta la rigurosidad, tanto de los principios en gque se sustenta, como
del disefio para su implementacion y seguimiento y actualmente solo es una

practica instintiva e improvisada.

Compafiia Minera Volcan S.A.A. — Empresa Administradora Chungar es una mina
polimetélica, que terceriza algunas secciones de la explotacion minera; Sin
embargo, debemos mencionar que las actividades de planeamiento y supervision

de la citada actividad, sigue estando a cargo de la misma empresa.

El presente trabajo de investigacion a nivel de proposiciones, tiene como tema
central la implementacion del programa de bioseguridad para prevenir el
incremento de contagios de Covid 19, dentro de las operaciones mineras,

entendiéndose que incide directamente en la produccion y rentabilidad.

En las industrias mineras y metalUrgicas, por su naturaleza son sectores de alto
riesgo en materia de condiciones laborales, la gestion de controles criticos
representa un método utilizado y confiable que permite la prevencién de este tipo

de incidentes (Internacional Council on Mining & Metals [ICMM], 2015).

Diversas actividades los terceriza entre ellos: el bombeo de agua para las
operaciones de mina y planta desarrolladas por el Consorcio Geohidraulica SAC,
mantenimiento de planta concentradora por Tecnomin Data, entre otros. Todos
estan involucrados en el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad, sumado

a ello las condiciones actuales que brinda la empresa titular, teniendo un alto



1.2.

1.3.

potencial de gravedad para la ocurrencia de accidentes e incidentes con dafio a la

persona, equipo y proceso.

De esta manera, se hace imprescindible cumplir rigurosamente con los protocolos
de bioseguridad, identificar incidencias y aislarlo inmediatamente, para evitar la
paralizacion de las operaciones y el incremento de costos de hospitalizacion y

consecuente peligro de muerte.

Esta realidad obliga a la empresa a establecer mayores controles para garantizar la
bioseguridad laboral de sus trabajadores; por lo que la presente investigacion esta
orientada a indagar cuél es la influencia de la implementacion de controles criticos
de bioseguridad en los riesgos laborales en el mantenimiento de la planta

concentradora de la compafiia antes mencionada.

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.2.1. Espacial.
El desarrollo del presente trabajo se ejecutard en la Compafiia Minera VVolcan

— Empresa Administradora Chungar — Huayllay.

1.2.2. Temporal.
El trabajo de investigacion comprende diez meses (marzo — diciembre del

2020).

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.3.1. Problema Principal.
¢Como influye la aplicacion del programa basado en bioseguridad en la
disminucion de trabajadores COVID 19 en la planta concentradora Animén

— Empresa Administradora Chungar — Huayllay - 2020?



1.3.2. Problemas Especificos.
e ;Como influye la planificacion de los protocolos de bioseguridad en la
salud y productividad de los trabajadores en la planta concentradora

Animén — Empresa Administradora Chungar - Huayllay - 2020?

e /Como influye la implementacion de los protocolos de bioseguridad en la
prevencion de contagios COVID 19 en la planta concentradora Animén —

Empresa Administradora Chungar - Huayllay - 2020?

1.4. FORMULACION DE OBJETIVOS
1.4.1. Objetivo general.
Determinar la influencia del programa basado en bioseguridad en la
disminucion de trabajadores COVID 19 en la planta concentradora Animon

— Empresa Administradora Chungar - Huayllay — 2020.

1.4.2. Objetivos especificos.
e Evaluar la influencia de la planificacion de los protocolos de
bioseguridad en la salud y productividad de los trabajadores de la planta
concentradora Animon — Empresa Administradora Chungar — Huayllay

—2020.

e Analizar la influencia de implementacion de los protocolos de
bioseguridad en la prevencion de contagios COVID 19 en la planta
concentradora Animon — Empresa Administradora Chungar - Huayllay

—2020.



1.5. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.6.

Desde el punto de vista social, esta investigacion se justifica visto que atenderéa las
necesidades primordiales que vive la humanidad actualmente, desde el punto de
vista de preservacion de la vida y la seguridad ocupacional, de los trabajadores de
la planta concentradora Animdn, siendo este grupo el espacio social de la

investigacion.

Por otro lado, desde el punto de vista técnico, este estudio responde a la necesidad
de implementar controles de seguridad mas exigentes en la industria minera. En
este sentido, la investigacion basa en los beneficios que traeran los resultados
obtenidos tanto a la empresa como a los trabajadores, en el contexto que ello
permitird reducir potenciales contagios y demora en las operaciones a través de la

implementacion de controles criticos de bioseguridad.

Por otra parte, observando el impacto que tienen la pandemia en la economia
peruana, resulta imperativo para el Estado exhortar a las empresas a reducir estos
incidentes, lo que contribuird en un mejoramiento econémico y social para la

poblacion y esto configura la justificacion socioeconémica del presente estudio.

LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Las limitaciones al trabajo sostenido de generar una cultura de bioseguridad es la
asimilacion de personal contratado con pocas intenciones de considerarlo estable
en el trabajo, de manera que el personal no tiene una idea clara del tiempo que

permaneceran laborando en la empresa.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES DE ESTUDIO
2.1.1. Antecedentes internacionales
A. Serrano, Liliana (2015), en la tesis titulada “Aplicacion de las medidas de
bioseguridad por el personal de enfermeria del hospital Moreno
Vasquez Gualaceo 2014, para optar el titulo profesional de Licenciada
en Enfermeria, Universidad de Cuenca — Ecuador; concluye: Se realizé la
evaluacién de conocimiento del personal de Enfermeria obteniendo como
resultado que el 89,47% se ha inmunizado contra el Hepatitis B, el 92,11%
contra el tétano. EI 100% conoce los riesgos de contaminacion en el area
de trabajo, 97,37% conoce las normas de bioseguridad establecidos en el
servicio de salud, 97,37% conoce los procedimientos de bioseguridad que
debe aplicar en su jornada de trabajo. Al 100% le gustaria que se brinde
capacitaciones continuas y el 44,74% tiene un concepto concreto de

bioseguridad.



B. Soledispa, Shirley (2014), en la tesis titulada “Aplicacion de medidas de
bioseguridad en la administracion de medicamentos. Personal de
enfermeria. Hospital Dr. Liborio Panchana. Area de emergencia San
Elena. 2013 — 2014” para optar el titulo profesional de Licenciada en
Enfermeria, Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena — Ecuador;
concluye:

v En el area de emergencia existe mas auxiliares en enfermeria que
licenciadas en enfermeria, cabe recalcar que el personal auxiliar
administra medicamentos debido al nimero reducido de licenciadas
y por ende no aplican correctamente estas medidas.

v' Sobre barreras de proteccion personal se evidencia que un porcentaje
de auxiliares desconoce sobre estas barreras.

v" Con respecto al indicador barreras fisicas en el area de emergencia
utilizan méas guantes y mascarillas todo el personal de enfermeria.

v" En las barreras quimicas durante la administracion de medicacion
todavia hay un porcentaje que recae en el personal auxiliar que no
aplican correctamente estos indicadores, y en esta area no utilizan el
gluconato de clorhexidina.

v" El personal auxiliar de enfermeria no estd realizando un correcto
lavado de manos; ni esta clasificando correctamente los desechos
durante la administracién de medicamento, procedimiento que es
sencillo y facil de efectuar.

v/ En cuanto a la aplicacion de medidas de bioseguridad en la
administracion de medicamentos todavia hay un porcentaje que no

aplica correctamente estas medidas.



v’ Existe gran interés por parte del personal de enfermeria en renovar
conocimiento sobre bioseguridad, por lo que la institucion debe
considerar estos resultados que son favorables para desarrollar un
protocolo sobre el tema.

2.1.2. Antecedentes nacionales
A. Huaman, Doris (2013), en la tesis titulada “Nivel de conocimiento y
practica de medidas de bioseguridad en las enfermeras de los servicios
de medicina del hospital Belén de Trujillo 2014, para optar el titulo de

Licenciada en enfermeria — Universidad Privada Antenor Orrego,

concluye:

v' El 56% de enfermeras de los servicios de medicina del Hospital
Belén de Trujillo obtuvo nivel de conocimientos medio, el 44%
nivel de conocimiento alto y el 0% nivel de conocimiento bajo.

v' El 72% de enfermeras de los Servicios de Medicina realizaron
buenas practicas de medidas de bioseguridad, mientras el 28%
realizaron malas précticas de medidas de bioseguridad.

v Se encontr6 relacion significativa entre nivel de conocimiento y
practica de medidas de bioseguridad con P=0.006, es decir a mayor
nivel de conocimiento mejores practicas de bioseguridad.

B. Chéavez, Denisse (2016), en la tesis “Conocimientos y prdcticas de
medidas de bioseguridad frente a riesgos biologicos en enfermeras (0s)
de emergencias del hospital Carlos Lanfranco La Hoz 2014”, para
optar el titulo profesional de Especialista en Enfermeria en Emergencias

y Desastres — Universidad Nacional Mayor de San Marcos, concluye:



v En cuanto a los conocimientos de medidas de Bioseguridad frente
a los riesgos bioldgicos en las enfermeras(os), del 100% (30)
enfermeras(os), 54% (14) conocen y 46% (16) desconocen.

v' Sobre la dimension conocimientos sobre aspectos basicos de
bioseguridad un porcentaje considerable de enfermeras conocen
(77%), con referencia a definicidn de las medidas de bioseguridad,
principios e bioseguridad. No encontrando aspectos que
desconozcan.

v Podemos concluir sobre la dimension de los conocimientos en
precauciones estandar como medida de bioseguridad frente a
riesgo bioldgico, un porcentaje considerable de enfermeras (73%)
conocen en lo referente a medidas de precaucion estandar, uso de
los guantes quirurgicos, indicaciones para el uso de mascarillas,
uso de los respiradores N95. Asi mismo lo que desconocen esta
dado por el lavado de manos clinico.

v Asi mismo, se demostr6é que la clave esta en lograr un cambio de
comportamiento de los trabajadores hacia la seguridad y salud
laboral, respaldado por un claro compromiso de alta direccion,
cuyas acciones hacia la seguridad laboral se evidencien en el dia a
dia de la préctica profesional.

C. GoOmez, Mibeth (2012) en la tesis “Disefio de un Sistema de Seguridad
Basada en el Comportamiento en una empresa de transporte lacustre
de la region Zuliana”, para optar el titulo de Ingeniero de Seguridad,
Universidad de Zulia — Venezuela, resume: El prop6sito de este trabajo

fue disefiar un Sistema de Seguridad Basada en el Comportamiento para



una empresa de transporte lacustre de la region zuliana, para el desarrollo
de la investigacion fueron consultado los autores Merino (2009),
UNESCO (2005), Daft (2006), Quintanilla (2003), Ley Organica de
Proteccion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (2005), y la
norma OHSAS 18002:2003. Para tal efecto se parti6 de una
investigacion descriptiva, con un disefio no experimental transeccional y
de campo. La poblacion asumida fueron los ocho trabajadores del area
de transporte lacustre y tres gerentes. Para recoger la data se empled la
técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario el cual consta
de once items, y una entrevista no estructurada para el area gerencial.
Los resultados muestran que al analizar el comportamiento de los
trabajadores con la finalidad de identificar las causas que influyen en su
conducta, se logro evidenciar en los responsables de trabajo de transporte
lacustre, una mayor disposicion a los valores que en materia de seguridad

pueden presentarse en la organizacion.

Concluye: contar con una politica, procedimientos, programas y reglas
para la gestion de la seguridad, son condiciones deseables y necesarias
pero no suficientes para garantizar o asegurar que el personal haga el
trabajo como realmente deberia hacerlo, es decir manteniendo un
comportamiento seguro en forma permanente, el cumplimiento de las
medidas establecidas en ocasiones no se logra por la falta de disposicion
por parte de trabajadores y trabajadoras, bien de manera involuntaria

como voluntaria, razén que se evidencia en la ocurrencia de actos
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inseguros y en alguna proporcién por la falta de seguimiento por parte

de la empresa.

Para el caso especifico de establecer los lineamientos necesarios para
disefiar el sistema de seguridad basada en el comportamiento, fue
realizada una entrevista abierta a los responsables de gerencia, recursos
humanos y seguridad, permitiendo lograr criterios de aceptacion para el
caso de generar cambios en el sistema actual de seguridad que posee la
empresa, ademas precisan la necesidad de fortalecer los esquemas de
supervision, al igual que se hace necesario generar una diagnosis para
lograr tales cambios. Estos aspectos permitieron la generacion de los
mencionados aspectos, sin embargo, constituyen una medida de
orientacién debido a que una vez que el proceso sea implementado, es
cuando se generan los lineamientos especificos y ajustados a la realidad

de la organizacion.

2.2. BASES TEORICAS - CIENTIFICAS
2.2.1. COVID 19.
La situacion actual de la epidemia de COVID-19 en el mundo,
es preocupante y requiere desarrollar una serie de acciones inmediatas para
salvar vidas a corto plazo y largo plazo, alcanzar el umbral de inmunidad
contra el virus con el menor coste humano y socioeconomico posible.
A partir de la evidencia generada por pandemias anteriores, y de los datos
procedentes de modelos matematicos que combinan pardmetros reales con

algunos supuestos, emergen una serie de acciones claras a tomar en cuenta.
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En ausencia de una pronta atenuacion universal, es muy probable que la
epidemia solo termine una vez que un cierto porcentaje de la poblacion haya
adquirido inmunidad contra el virus. En el caso de la SARS CoV-2, los
calculos indican que al menos un 60% de la poblacion tiene que adquirir
inmunidad contra el virus, ya sea por haber contraido y superado la
infeccion (asumiendo que se genera inmunidad duradera y que el virus no
mutard de manera significativa), o por el desarrollo de una vacuna (que, en
el mejor de los casos, estara disponible en un afio).

Mientras se llega al umbral de inmunidad, podemos asumir que muchas
muertes se produciran como resultado del colapso del sistema sanitario. En
efecto, se estima que al menos un 30% de las personas infectadas por el
SARS-CoV-2 podrian ser asintomaticas (segun los datos del crucero
Diamond Princess y de un estudio con 565 japoneses evacuados) y de los que

presentan sintomas, un 84% desarrollara sintomas leves o moderados.

Como consecuencia, la mortalidad de esta pandemia se concentrard en
personas mayores y personas con enfermedades cronicas o inmunosupresion
(muertes directas), y personas que no pueden recibir atencion sanitaria

adecuada por saturacion del sistema (muertes indirectas).

¢Qué hacer? Los modelos para COVID 19 indican que, en ausencia de una
vacuna o tratamientos efectivos, es posible retardar, pero no impedir la
transmision. También indican que la mitigacion (medidas de aislamiento de
casos, cuarentena, distanciamiento social de los mayores de 70 afos, cierre

de escuelas, etc. en grado diverso en funcion del momento) no sera suficiente
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para mantenerse por debajo del numero limite de camas en UCI disponibles
en el pais actualmente. Por su lado, suprimir la transmisiéon (mediante la
aplicacion de todas las medidas de bloqueo de manera rigurosa durante cinco
meses) conduciria a un segundo pico de la enfermedad en el invierno del
2020 una vez se levanten las medidas en caso de no poner en marcha

mecanismos de control méas dindmicos.

Los modelos para COVID-19 indican que, en ausencia de una vacuna o
tratamientos efectivos, es posible retardar, pero no impedir la transmisién
Un antecedente que apoya la tesis de la imposibilidad para suprimir
totalmente la transmisién sin alcanzar el umbral de inmunidad se puede
encontrar en la epidemia de gripe que 1918, que tuvo tres picos a lo largo de
un afo. Esto puede atribuirse potencialmente a factores como el cierre y la
apertura de las escuelas, las fluctuaciones en cuanto a temperatura y
humedad, mutaciones del virus y las respuestas tanto de salud publica como
en el comportamiento individual.

Que hacer a corto plazo

Para el pais, la necesidad inmediata en este momento es reducir la presion

sobre el sistema sanitario y salvar vidas. Para ello, la prioridad es:

o Destinar todos los recursos posibles tanto pablicos como privados para
incrementar rapidamente la capacidad del sistema sanitario. Esto
significa dotar a los hospitales del material necesario y, en especial, de
equipos de proteccion personal para los profesionales de salud que
estan en la primera linea de accion; reforzar la capacidad diagndstica,

tanto con programas preventivos como con la utilizacion de kits de
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diagnostico rapido, accesibles en ubicaciones peri o extra hospitalarias;
habilitar hospitales de campafia; usar otras instalaciones como hoteles
para casos menos graves, asi como para alojar al personal sanitario y
evitar asi la transmision a los familiares; reclutar y formar a mas
personal sanitario.

Reforzar el seguimiento de los casos aislados en el domicilio y del
cumplimiento de las medidas de higiene y proteccion respiratoria por
parte de los convivientes.

Ampliar las capacidades para la identificacion y seguimiento de los
contactos de posibles casos, con apoyo de herramientas digitales y de
anélisis de datos.

Elevar el nivel de confinamiento (solo autorizar los servicios
esenciales) de manera temporal hasta lograr una correccién efectiva de
la curva epidémica. Para que sea efectivo en el menor plazo posible,
tiene que ir acompafado de las medidas mencionadas anteriormente.
Este bloqueo total puede transformarse en un bloqueo parcial (se
permite trabajar) y eventualmente blogqueos intermitentes, segun la

evolucion de la epidemia y la capacidad del sistema sanitario.

A mediano plazo
La prioridad es alcanzar el umbral de inmunidad al menor costo
humano posible. Para ello, una vez controlado el crecimiento

exponencial, en una segunda fase de actuacion, se debera:
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o Realizar un diagnéstico masivo para detectar casos con infeccion aguda
y aislarlos, asi como identificar rapidamente los contactos y ponerlos
en cuarentena.

o Realizar un diagnéstico seroldgico masivo para establecer una 1D
seroldgica que permita: trabajar y viajar a las personas seropositivas
(inmunes), proteger a los trabajadores sanitarios y conocer la dinamica
de la infeccion en la comunidad.

e Invertir los recursos necesarios para probar medicamentos posibles
(cloroquina, azitromicina, antivirales, etc) capaces de atenuar la
infeccion, pero no evitarla (a manera de una vacuna imperfecta), con el
objetivo de generar inmunidad en aquellos contactos en riesgo de
desarrollar una forma severa de la enfermedad.

o Considerar el distanciamiento social para las poblaciones vulnerables a
largo plazo, hasta que esté disponible un tratamiento o una vacuna.

o Ante el aumento exponencial de casos y muertes, es necesario aplicar
medidas mas restrictivas y decretar un confinamiento total. Sin
embargo, los blogueos no se pueden mantener por largos periodos de
tiempo sin causar muertes indirectas (costo socioeconémico) por lo que
el confinamiento total debe ser limitado en el tiempo y acompafiado de
las medidas asistenciales descritas anteriormente. En todo caso se
puede considerar la posibilidad de realizar bloqueos intermitentes para

atenuar una segunda (o incluso tercera) ola potencial de infeccion.

2.2.2. Bases de las ciencias del comportamiento

Comportamiento es todo acto observable y medible.
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Tiene dos actos: antecedentes, es 0 son los eventos causales que preceden al
comportamiento y consecuencias, son los resultados del comportamiento

para el individuo.

Tanto los antecedentes como las consecuencias influyen en el

comportamiento, pero ambos lo hacen de forma diferente.

e Los Antecedentes influyen en los comportamientos indirectamente,
primariamente porque sirven para predecir a las consecuencias.

e Las Consecuencias controlan a los comportamientos de forma directa y
poderosa.

Factores que afectan las consecuencias:
«  Tiempo: inmediato - tardio
»  Probabilidad: cierta - dudosa
« Significado: positivo — negativo.

2.2.3. Metodologia.
a) Politicas internas

Son todas las medidas internas que los centros de trabajo establezcan, de
acuerdo a las condiciones de su organizacién (personal, proveedores,
clientes, etc.) tendientes a la prevencion del COVID-19.
Los principales aspectos a cubrir son:

e Evitar discriminar por raza, religién, edad, género, cargo o puesto
de trabajo que se ocupa, o por cualquier otra circunstancia en que
se encuentre una persona sospechosa o enferma de COVID-19.

¢ Mantener la confidencialidad de la informacion de los trabajadores

sospechosos o enfermos con COVID-19.
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e Adquirir competencias sobre la prevencion, transmisibilidad,
caracteristicas  clinicas, conductas terapéuticas y otras
caracteristicas de la COVID-109.

e Establecer comités de prevencion de la seguridad para la vigilancia
de la salud.

e Establecer deberes y responsabilidades de los supervisores de
seguridad y salud ocupacional y de cualquier otro personal
responsable por la aplicacion de las medidas de seguridad y de
prevencion de la COVID-109.

¢ Organizar la informacion que seré transmitida desde los cargos de
direccion hacia todo el personal, incluyendo a los subcontratistas
y proveedores.

e Garantizar el cumplimiento por parte de todos los involucrados en

los proyectos de las medidas de prevencién de la COVID-19.

b) Comité de bioseguridad.

Se conformard un comité dindmico de bioseguridad que sera
responsable de vigilar por la seguridad y salud de los trabajadores, de la
promocion y divulgacion de las medidas de prevencion y de reportar
incidentes, asi como personas que presenten sintomas para su atencién
médica y de ser necesario el aislamiento inmediato. Su propdsito
primordial es que la superintendencia y los trabajadores colaboren en el
seguimiento del plan de bioseguridad, para evitar contagios masivos.

Este comité tendra la responsabilidad de planificar y ejecutar las

siguientes acciones:
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e Coordinar acciones para el cumplimiento de los programas de
prevencion y hacer las recomendaciones pertinentes a la gerencia.
Revisar los informes enviados por el personal de bioseguridad.

e Seguimiento de la informacién y de las Gltimas novedades en
relacion al COVID-19 con el prop6sito de hacer recomendaciones
preventivas y oportunas.

e Planificar los programas de capacitacion, formacién y sesiones
informativas sobre las medidas de prevision. Participar en estos
eventos.

e Coordinar las acciones de contingencia y la activacion de
protocolos en los casos de contagio de personal laborando en
alguna de las secciones. Hacer el seguimiento de esos casos y
emitir opinidn sobre la conveniencia o no de su reincorporacion a
los trabajos cuando los casos resulten negativos del contagio de

COVID-19.

c) Capacitacion
Para lograr un mayor grado de concientizacion, formacion vy
responsabilidad en toda la organizacion y en cada individuo resulta
imprescindible desarrollar un programa de capacitacion, ejecucion y
seguimiento sobre el cuidado y prevencién de la COVID-19, valiéndose
de los medios y las técnicas de comunicacion disponibles. Esta debera
ser continua, reiterativa y suficiente en temas como las medidas de

higiene personal (lavado de manos), higiene respiratoria (uso de

18



mascarillas, tapabocas o barbijos), la desinfeccion y limpieza de
superficies y utensilios.

Se debera proveer material didactico a los trabajadores, que promueva el
adecuado lavado de manos y la desinfeccion de los equipos y
herramientas de trabajo, como una de las medidas mas efectivas para
prevenir el contagio.

Suministrar a los trabajadores de informacion clara y oportuna sobre las
medidas preventivas y de contencion de la COVID-19, asi como las
medidas en el hogar y fuera del trabajo.

Comunicar y capacitar a los miembros de la organizacion en las acciones
gue se aplicardn cuando se presenten casos sospechosos o incluso
confirmados dentro del centro de trabajo.

En las operaciones, realizar campafias de prevencién a través de un
programa diario de charlas cortas antes del inicio de las labores, y un
programa de capacitaciones semanales, sobre temas de seguridad en
particular los de prevencion del COVID-19.

Es importante utilizar informacion visual de representacion grafica
(rétulos) para facilitar la comprension de la enfermedad y como prevenir
del virus. Estaran ubicados en lugares visibles y estratégicos. Hacer
énfasis en los conceptos proteccion individual y proteccion colectiva.
Establecer de manera resumida la rutina diaria de prevencion. Para los
trabajadores nuevos en las operaciones, brindando un adiestramiento
sobre las medidas de prevenciéon y de bioseguridad, como requisito
previo para iniciar su participacion en el trabajo.

d) Promocion y divulgacion
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Es necesario la difusion de los procedimientos de actuacion en el trabajo

relacionado con las medidas de prevision del COVID-19 para todo el

personal, asi como los visitantes (proveedores, suministros, etc.) y todos

los que estdn relacionados con el mismo como supervisores,

subcontratistas, prestadores de servicios varios, etc. Todos ellos deberan

cumplir el referido procedimiento de la obra.

Las estrategias de comunicacion para la promocion y divulgacién que se

pueden emplear se incluyen las siguientes:

Generar contenidos informativos basados en fuentes
calificadas, que se divulguen entre los trabajadores como
medidas de prevencién y autocuidado, asi como con
informacion de la enfermedad y formas de contagio.

La informacion deberd ser comunicada a través de todos los
canales de comunicacion y técnicas de divulgaciéon que tenga
dispuesta la organizacion.

Las medidas de prevencion y autocuidado deben trascender el
ambito laboral e involucrar a las familias para generar
prevencion en el hogar.

Definir como se movera el flujo de informacion entre todos los
niveles, y establecer canales de comunicacion y a los
responsables de atender los reportes por parte de los
trabajadores de cualquier sospecha de sintomas o riesgo de estar
infectados.

Socializacién con las autoridades locales, especialmente para

los pobladores de zonas rurales, con anticipacién al reinicio de
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las operaciones, para informar sobre las implicaciones que se
generaran y de las medidas de prevencion gque seran aplicadas

para prevenir y evitar los contagios del COVID-19.

e) Medidas de proteccion

Establecer los lineamientos y controles para prevenir el contagio del
COVID-19 que seran implementados en las operaciones,
correspondiendo su cumplimiento obligatorio para toda persona que
ingrese al mismo en todas sus areas.
La Direccion Regional de Trabajo y Seguridad Social, en el Manual
General de Bioseguridad por motivo de la Pandemia COVID-19 para
Centros de Trabajo, recomienda las medidas de cumplimiento general
para todas las actividades econdémicas:

¢ Distanciamiento o aislamiento de personas.

e Normas de etiqueta respiratoria.

e Lavado de manos.

e Limpiezay desinfeccion de objetos y superficies.

e Manipulacion y uso de Equipo de Proteccion Personal (EPP).

e Funcionamiento de sistema de seguridad y salud.

¢ Vigilancia en salud o epidemiolégica

2.2.4. Medidas generales en las operaciones.
El cumplimiento de estas medidas exige a los responsables de las operaciones
ejercer un liderazgo permanente, tanto en la direccion de las operaciones

como respecto de sus equipos de trabajo, para asegurar que se produzcan
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rapida y efectivamente los cambios de conducta. Por consiguiente, es
directamente responsable ante cualquier incumplimiento de las medidas
propuestas.

Medidas de control para el ingreso a las operaciones:

Las medidas de control para ingresar aplicaran de igual manera para los
trabajadores y visitantes que deban permanecer dentro de las operaciones o
lugares conexos.

o En caso que se tengan sistemas de acceso de seguridad
automatizados para el ingreso y salida del personal, se deberan
eliminar los controles que requieren el contacto de los dedos de la
mano.

o Personal con el debido entrenamiento evaluaran los sintomas o
posibles riesgos de contagio previamente al ingreso.

o Control de temperatura corporal utilizando termometros
infrarrojos sin hacer contacto. En caso de presentar temperatura
mayor a 37,5°C se debera realizar una nueva toma de temperatura
pasados 15 minutos.

o Las personas que presenten sintomas o temperatura corporal
mayor a 37,5°C en segunda toma de temperatura, no podran
ingresar al trabajo y se debera reportar al responsable para que
tome las medidas pertinentes y la activacion del protocolo ante un
caso.

o Pasar por la Zona de Descontaminacion. Para personas incluye el
lavado de manos y lavado para desinfeccion del calzado. Productos

que se puede utilizar: agua y jabdn y gel desinfectante de alcohol
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al 70%. Para los vehiculos se hara desinfeccion por aspersion con
producto antiséptico.

o Uso riguroso de equipo de proteccion personal, especialmente
tapaboca, mascarilla o barbijo.

o Evitar la aglomeracion de personas o ingreso masivo a horas
determinadas. El ingreso debera ser escalonado para asegurar la
distancia minima entre personas de 1,50 a 2,00 metros.

o Utilizar Bitacora de Ingreso-Salida para la estricta anotacion con
nombre y hora de llegada de todas las personas ingresando al
trabajo. Es importante contar con la informacion necesaria, si es
preciso contactar con las personas en el caso de estudios
epidemioldgicos o la necesidad de localizacion para proceder al
aislamiento en caso de sospechas de contagio, si estuvo en
contacto con una persona que pueda presentar una prueba positiva,

durante los catorce (14) dias después de la visita al area.

Medidas de control durante la actividad laboral
Aplican para el personal de oficina 'y de campo del proyecto, subcontratistas,
proveedores de suministros, prestadores de servicios y cualquier persona
involucrada directa o indirectamente con la actividad productiva durante la
jornada de trabajo.

o  Sedeberéa garantizar la dotacion necesaria del equipo de proteccién

personal requerido y supervisar estrictamente su utilizacion.
. Establecer patrones de sectorizacion de areas o de actividades por

medio de barreras fisicas o de delimitacion de los espacios para
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crear grupos de trabajo aislados y garantizar el distanciamiento
minimo de 1,50 a 2,00 metros, salvo cuando la naturaleza de la
actividad constructiva no lo permita. En todo caso, el nimero de
trabajadores por area, tendra que garantizar que no se produzcan
aglomeraciones y se pueda mantener la distancia de seguridad
entre personas (entre 1,5y 2 metros).

Garantizar la suficiencia de puntos de limpieza y desinfeccién
equipados con agua y jabon y/o gel desinfectante de alcohol al
70%, en puntos cercanos donde se desarrollen las actividades.
Supervisar que cada trabajador utilice sus propias herramientas o
las asignadas a él, impidiendo el traspaso o préstamo de estas entre
los trabajadores. Se exceptla aquellas herramientas o equipos que,
por la naturaleza de la labor o actividad constructiva, tienen que
ser las mismas, pero con la adecuada limpieza y desinfeccion con
las sustancias recomendadas para las superficies.

Extremar las precauciones de limpieza de equipos de oficina,
herramientas, equipo menor y maquinaria y, en el caso de
compartirlos proceder a su desinfeccion con solucion a base de
alcohol al 70%, previa y posterior al uso.

Instalar recipientes para basura con tapadera en cantidades
suficientes y ubicados en puntos estratégicos, que seran utilizados
especificamente para desechos descartables como mascarillas,
guantes, recipientes de implementos de desinfeccion, etc.

Al efectuar reuniones de trabajo o impartir charlas informativas,

no deberan participar mas de 10 personas, salvo cuando la
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naturaleza de la reunién no lo permita, manteniendo en todo
momento el distanciamiento de 1,50 a 2,00 metros, en ningun caso,
se recomienda exceder de 20 personas. Los lugares donde se
desarrollan las reuniones deben de cumplir con las normas
adecuadas de buena ventilacion.

o Las personas encargadas del pago de los trabajadores deberdn
cumplir con los requerimientos de bioseguridad de este protocolo,
haciendo uso continuo de los mismos.

Medidas de Control a la Salida de las operaciones
Las medidas de control a la salida de las operaciones aplicaran de igual
manera para los trabajadores y visitantes antes de salir.

o Hacer limpieza y descontaminacion de los equipos de oficina,
herramientas, equipo menor y maquinaria si la salida ocurre al
finalizar la jornada laboral.

o Hacer un lavado de manos con agua y jabén durante 20 a 30
segundos. Si se dispone de un tunel de desinfeccion peatonal, la
persona debera descontaminar sus ropas.

o Utilizar Bitacora de Ingreso-Salida para la estricta anotacion de la
hora de salida de todas las personas que hayan ingresado a las
operaciones. Podria considerarse incluir como “opcion” el control
via cdmaras de seguridad para controlar los accesos de entrada y
salida para evitar la aglomeracion y atrasos en los registros de
bitacora. Es importante contar con la informacion necesaria, si es
preciso contactar con las personas en el caso de estudios

epidemioldgicos o la necesidad de localizacion para proceder al
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aislamiento en caso de sospechas de contagio, si estuvo en
contacto con una persona que pueda presentar una prueba positiva,

durante los catorce (14) dias después de la visita al area.

2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS
Accidente:
Es el acontecimiento o hecho no deseado, del que se derivan pérdidas, para las
personas y/o para los bienes. Legalmente es toda lesion corporal que el trabajador

sufra con ocasién o consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena.

Colaborador:
Se define colaborador al trabajador obrero de una empresa minera como puede ser:

perforista, ayudante, mecanico, operador de equipos, electricistas u otros.

Comportamiento seguro:
Son los actos positivos que muestra el trabajador durante la ejecucion de su

actividad, cumplimiento de procedimientos y estandares de trabajos en mina.

Comportamiento riesgoso:
Son los actos negligentes que muestra el trabajador durante la ejecucion de su

actividad, incumplimiento de procedimientos y estandares de trabajo en mina.

Control:
Para este &mbito, es la parte de la gestion profesional que fija los estandares, mide,

evalla y corrige situaciones sub estandares.

Enfermedad profesional:
Es toda aquella enfermedad contraida a consecuencia del trabajo ejecutado por

cuenta ajena, en las actividades que se especifiquen en el cuadro que se aprueba
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por las disposiciones de aplicacion y desarrollo de la ley y que esté provocada por
la accion de los elementos o substancias que en dicho cuadro se indique para toda

enfermedad profesional.

Estandar:

Es la norma aceptada como correcto, la practica admitida como buena.

Incidente:
Es el acontecimiento o hecho no deseado que, en circunstancias muy poco

diferentes, podrian haber provocado un accidente. Es el “casi accidente”.

Higiene laboral:

Es el control de pérdidas por enfermedades profesionales.

Peligro:
En el trabajo es la actuacion, condicion o situacion sub estandar que puede producir

efectos adversos sobre las personas, sobre equipos de trabajo o sobre materiales.

Pérdida:

Es el derroche innecesario y/o no deseado de un recurso material o0 humano

Prevencion:

Son todas las actuaciones encaminadas a evitar el riesgo. Hay prevencion cuando
se forma a un trabajador, se realiza una Evaluacion de Riesgos, se dota al trabajador
con un Equipo de Proteccién Individual (por ejemplo, de un casco), o de cualquier

otra actuacién para prevenir un riesgo.

Riesgo:

Es la posibilidad de sufrir un accidente o una enfermedad profesional
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Sub estandar:

Es la desviacion respecto de la practica aceptada.

2.4. FORMULACION DE HIPOTESIS
2.4.1. Hipotesis general.
La implementacion del programa basado en bioseguridad influye de manera
significativa en la disminucién de trabajadores COVID 19 en la planta
concentradora Animon — Empresa Administradora Chungar — Huayllay —

2020.

2.4.2. Hipdtesis especificas.

A. La planificacion de los protocolos de bioseguridad influye en la salud y
productividad de los trabajadores en la planta concentradora Animon —
Empresa Administradora Chungar — Huayllay — 2020.

B. La implementacién de los protocolos de bioseguridad influye en la
prevencién de contagios COVID 19 en la planta concentradora Animén —

Huayllay - 2020.

2.5. IDENTIFICACION DE VARIABLES
2.5.1. Variables independientes.
Programa basado en bioseguridad.
2.5.2. Variable dependiente.
Disminucion de trabajadores Covid 19.
2.6. DEFINICION OPERACIONAL DE VARIABLES E INDICADORES

Operacionalizacion de Variables

La operacionalizacion de la variable independiente y dependiente, se muestran en

el anexo 1.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

3.2

3.3.

Por el tipo de la investigacion, el presente estudio reune las condiciones
metodoldgicas de una investigacion aplicada y observacional descriptivo.
(Hernandez, 2015).

METODO DE INVESTIGACION

El método a seguir fue el observacional (Hernandez, 2015).

DISENO DE INVESTIGACION

El presente trabajo sigue un disefio no experimental, los datos se obtienen antes y

después, para ello se siguid con el siguiente esquema: (ver Figura 1).

Figura 1. Investigacion no experimental

OA X oD
OA = Comportamiento observado antes de aplicar el programa SBC
X = Tratamiento Programa “Seguridad Basada en el Comportamiento
oD = Comportamiento observado después de aplicar el programa SBC

Fuente: Elaboracion propia.
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3.4. POBLACION Y MUESTRA
3.4.1. Poblacion.
La poblacion es un conjunto de individuos que comparten por lo menos una
caracteristica comun y en nuestro caso la poblacion esta conformado por el
personal que trabaja en la planta concentradora y que asciende a 28
trabajadores; en las dos guardias. Incluye el personal de las contratas de
apoyo a las operaciones, sin contar el personal especializado que viene para

el mantenimiento general de la planta.

3.4.2. Muestra.
Del mismo modo la muestra serd igual a la poblacion por ser menor en
namero de 30 y esta constituido por el total de trabajadores que operan la

planta concentradora Animon que asciende a 28.

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.5.1. Técnicas.

Se empled la técnica de la “observacion — capacitacion — encuesta”; estas
técnicas permitieron recoger los datos de manera sistematica durante tres
meses del presente afio.

La implementacion del programa basada en bioseguridad tiene dos actos, la
primera antes de la capacitacion, la obtencion de datos se obtiene a través de
la observacion de los actos y la segunda utilizando un cuestionario donde se
encuentra interrogantes que permitan obtener informacion de manera

sistematica, para validar la confiabilidad de los datos obtenidos.
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3.5.2. Instrumentos
El Instrumento de Medicion, utilizado en la presente investigacion son los

registros de observacion debidamente rellenado con criterio racional y l6gico

3.5.3. Escala de medicion de la variable
En la cartilla de observacion se emple6 la escala de medicion nominal, esta
escala comprende variables categdricas que se identifican por atributos o
cualidades. Las variables de este tipo nombran e identifican distintas

categorias: sabe, puede, quiere.

3.6. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
Para desarrollar el procesamiento y andlisis de datos, las encuestas se ordenaron

clasificandose en seis grupos del siguiente modo:

C1: Ordeny limpieza

C2: Sefializacion y distanciamiento social

C3: Equipos de proteccion personal

C4: Higiene personal y desinfeccion constante

C5: Herramientas y equipos

C6: Procedimientos de buenas practicas de bioseguridad.

Las encuestas antes de la capacitacion se realizaron observando los actos de los
trabajadores y después de la capacitacion se realizd con la respuesta consciente a

las preguntas formuladas.
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3.7.

3.8.

3.9.

TRATAMIENTO ESTADISTICO

Utilizando el software EXCEL se organizo los datos obtenidos en tablas y graficos

SELECCION, VALIDACION Y CONFIABILIDAD DE LOS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

En cuanto a la validez y confiabilidad del instrumento “Cartilla de observacion de
comportamiento seguro y riesgoso” en esta ocasion no se ha realizado evaluacion
alguna; ya que dicho instrumento forma parte de la Metodologia del Programa
Basado en Bioseguridad, que no es ninguna moda reciente, en el ambito actual se
esta aplicando y es contrastado con otras experiencias, asi como lo indica Melia J.
L. (2007) por la Universidad de Valencia en la Unidad de Investigacion de

Psicometria.
La confiabilidad del instrumento fue por juicio de expertos.

ORIENTACION ETICA.

La aprobacion o la desaprobacion se basa en la aceptabilidad ética de la
investigacion, incluyendo su valor tecnoldgico y su validez cientifica, un indice
aceptable de beneficios potenciales frente a los riesgos de dafio, la minimizacion
de los riesgos, los procedimientos adecuados de consentimiento informado
(incluyendo la adecuacion cultural y los mecanismos para garantizar la
voluntariedad), los procedimientos justos para la seleccién de las variables, y la
consideracién de la repercusion de la investigacion sobre la empresa de donde
procede el mineral, tanto durante la investigacion como después de que esta
finalice. La revision tiene en cuenta la revision cientifica previa y las leyes

aplicables.
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4.1.

4.2.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO
El trabajo de campo se basd a la calificacion del cuestionario a través de la
observacion del accionar en el trabajo, antes de implementarse el programa de
capacitacion y luego con el conocimiento respectivo por los trabajadores sobre la
bioseguridad al interior del trabajo como en la vida diaria se realiz6 la segunda

encuesta para finalmente evaluar estadisticamente.

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Los resultados enunciados en las lineas siguientes, se considera la informacion de
comportamientos observados antes de aplicar el Programa de bioseguridad (marzo
del 2020) y los comportamientos observados después de aplicar el programa

(setiembre del 2020), considerando el comportamiento mes a mes durante el 2020.

Tabla 1 esta referido al primer objetivo para ello se ha empleado la cartilla de
observacidn de comportamientos seguros y riesgosos, obteniéndose los siguientes

resultados.
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Tabla 1. Comportamientos observados en los trabajadores en la planta concentradora Animoén

2020

Mes Poblacion Muestra - cl - c2 - c3 - c4 - €5 - c6
f||% f||% f||% f||% fi|]%]| fi|]%
1 28 28 3 11 4 14 10 36 5 18 7 25 3 1
2 30 30 3 10 3 10 8 2t 7 23 8 271 2 7
3 28 28 5 18 4 14 12 43 5 18 7 25 5 18
4 26 26 2 8 1 4 7 21 3 12 5 19 4 15
5 24 24 3 13 2 8 6 2 2 8 5 21 3 13
6 26 26 2 8 1 4 4 15 1 38 2 8 2 8
7 28 28 o o 0 0 3 1 o 0 1 4 0 O

TOTAL 190 190 18 15 50 23 35 19
100

Fuente: Elaboracion propia

Los comportamientos observados durante siete meses del afio 2020 y registrados

en la cartilla de observacion de comportamientos seguros y riesgosos, son:
C1: Ordeny limpieza
C2: Sefializacion y distanciamiento social
C3: Equipos de proteccion personal
C4: Higiene personal y desinfeccidn constante
C5: Herramientas y equipos
C6: Procedimientos de buenas préacticas de bioseguridad.

Los datos en la tabla 3 representan los promedios que fueron calculados de los
indicadores de cada comportamiento durante el mes observado; dado que cada mes
la cantidad de trabajadores varia; en un determinado mes, algunos trabajadores
salen de dias libres o son aislados como también se tiene el ingreso de nuevos

trabajadores variando de mes a mes.
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Gréfico 1. Evolucion de los Comportamientos observados en los trabajadores
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Gréafico 1 muestra el descenso del nivel de acciones inseguras y la mejora del

comportamiento, observado en los trabajadores en la planta concentradora Animon

— Huayllay durante el afio 2020, para ello se tomd en cuenta los comportamientos

observados antes de aplicar el Programa de bioseguridad (abril del 2020) y los

comportamientos observados después de aplicar el Programa (setiembre del 2020);

se puede apreciar tres comportamientos con mayor presencia, estos son C3

(equipos de proteccion personal), seguido del C5 (herramientas y equipos) como

también resalta C4 (higiene personal y desinfeccidn constante) en cambio los otros

tres tipos de comportamientos no muestran mayor prevalencia.
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Gréfico 2. Comportamiento de los trabajadores en planta concentradora

Animén — 2020
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Fuente: Elaboracion propia

Gréafico 2 muestra el promedio de comportamientos que predomind durante los
meses evaluados, y claramente se evidencia que los resultados mostrados en el
grafico, son ratificados, y considerando todas las ocurrencias observadas y
registradas en el presente afio 2020 se puede concluir que el comportamiento C3 -
equipos de proteccion personal; predomina con un 50%, seguido del C5 -
herramientas y equipos con un 35% y C4 — higiene personal y desinfeccion

constante con un 23% como se muestra en la tabla 3.

Estos resultados indican que los trabajadores en la planta concentradora Animon,
no utilizan el equipo de proteccion personal de manera correcta, tampoco lo hacen
de acuerdo a la actividad que estan realizando, olvidando las buenas préacticas de
bioseguridad, todos estos aspectos observados son calificados como

comportamientos riesgosos en los trabajadores.
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Por otra parte, los trabajadores de la empresa en muchas ocasiones usan los equipos
y herramientas para otras actividades que fueron disefiadas, como también se
observo que los equipos, herramientas y maquinas que estan usando, estan en
buenas condiciones, o no fueron supervisadas por el departamento de seguridad

con su respectiva cinta de check list de pre uso.

También los trabajadores de la planta, constantemente olvidan efectuar la higiene
personal y desinfeccion, antes y después de la realizacién de trabajos, olvidando el
posible contagio al manipular equipos, herramientas diversas y tocar los

pasamanaos.

Barreras que generan comportamientos riesgosos

Responde al segundo objetivo especifico de la investigacion; el cual menciona:
Analizar la influencia de implementacién de los protocolos de bioseguridad en la
prevencion de contagios Covid 19 en la planta concentradora Animén — Empresa
Administradora Chungar — Huayllay — 2020, para ello se utilizo la cartilla de
observacién de comportamientos seguros y riesgosos; los resultados son los

siguientes:
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Tabla 2. Barreras que ocasionan comportamientos riesgosos en los Trabajadores en la planta

concentradora Animoén — (marzo — mayo 2020)

Caodigo Barreras i %
1 Capacitacion y entrenamiento en bioseguridad 3 9
2 Condiciones del equipo/instalacion 3 9
3 Sefializacion y distanciamiento social 5 15
4 Correcto uso de equipos de proteccion personal 2 6
5 Fatiga / distraccion 3 9
6 Falta de motivacion 2 6
7 No es consciente del riesgo de contagio Covid 19 4 12
8 Ejecucion de buenas practicas de bioseguridad 4 12
9 Presion de la supervision 1 3
10 No quiere prevenir el contagio Covid 19 2 6
11 No hay control de la supervision 2 6
12 Presion del tiempo 1 3
13 No es comodo el uso de EPP 1 3

total

33 100

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 2 se muestra la distribucion de frecuencias de las barreras que

ocasionaron los comportamientos riesgosos durante los meses de marzo, abril y

mayo del afio 2020, obtenido de la cartilla de observacién de comportamientos

seguros y riesgosos, dado que permitio registrar las barreras que ocasionan los

diferentes comportamientos riesgosos en los trabajadores, este registro permitié

identificar cuales son las barreras que ocasionan los comportamientos riesgosos en

los colaboradores y por el cual deben ser atendidos de manera urgente. Ello forma

parte de los comportamientos observados antes de aplicar el programa de

bioseguridad (marzo — mayo del 2020)
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Gréfico 4. Barreras que ocasionaron comportamientos riesgosos
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Fuente: Elaboracion propia

El Gréafico 4 permite identificar las barreras que mas ocasionaron los
comportamientos riesgosos en los trabajadores y son; (1) sefializacion y
distanciamiento social (15%) y (2) no son consciente del riesgo de contagio Covid
19 (12%), ello indica los trabajadores observados indican que se exponen a sufrir
una contaminacion por no cumplir los protocolos de bioseguridad; de acuerdo a la
psicologia del trabajador dichos comportamientos también son causados por la
presion del tiempo. Estas 2 barreras requieren atencion inmediata con la finalidad

de reducir el nimero de contagios y accidentes en los trabajadores.

Identificado las barreras, se aplicé el programa basado en bioseguridad con la
finalidad de reducir la ocurrencia de contagios y comportamientos riesgosos de
trabajo en la planta concentradora Animén — Huayllay durante los meses de marzo
a mayo 2020, y en los siguientes meses (junio — setiembre 2020) los resultados son

los que se muestran a continuacion:
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Tabla 3. Barreras que ocasionan comportamientos riesgosos a los Trabajadores de la planta

concentradora Animon — (junio — setiembre 2020)

Caodigo Barreras i %
1 Conocimiento y entrenamiento en bioseguridad 4 17
2 Condiciones del equipo/instalacion 3 13
3 Sefializacion y distanciamiento social 4 17
4 Correcto uso de equipos de proteccion personal 1 4
5 Fatiga / distraccion 2 8
6 Falta de motivacion 1 4
7 No es consciente del riesgo de contagio Covid 19 0 0
8 Ejecucion de buenas practicas de bioseguridad 5 21
9 Presion de la supervision 0 0
10 No quiere prevenir el contagio Covid 19 1 4
11 No hay control de la supervision 0 0
12 Presion del tiempo 1 4
13 No es comodo el uso de EPP 2 8

TOTAL 24 100

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 3, se muestra la distribucion de frecuencias del comportamiento frente

a los comportamientos riesgosos durante los meses siguientes después del proceso

de capacitacion en bioseguridad, los resultados fueron reducidos ampliamente,

indica que el programa basado en bioseguridad, si influye en la reduccion de las

causas que generan contagios y comportamientos riesgosos en los trabajadores.

Esta informacion corresponde a los comportamientos observados después de

implementar el Programa de bioseguridad (setiembre 2020).
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Gréfico 5. Barreras controladas — Junio — setiembre 2020
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Fuente: Elaboracion propia

El Gréfico 5 permite apreciar el comportamiento de las barreras en los meses junio
— setiembre del 2020; se observa la reduccion de dichas barreras que fueron
identificadas en el primer trimestre. Las barreras que ocasionaron comportamientos
riesgosos ahora se ha convertido en una exigencia a voces de los trabajadores, del
siguiente modo: (1) 5 trabajadores a veces olvida las buenas précticas de
bioseguridad (2) el 17% del personal incumple a pesar de tener conocimiento y
entrenamiento en bioseguridad y (3) 17% de los trabajadores incumple la
sefializacion y distanciamiento social; sin embargo la aplicacion del programa de
bioseguridad, permitié reducir las causas que generan contagios Yy

comportamientos riesgosos.

Higiene personal y desinfeccion constante

Esta seccion responde a qué partes del cuerpo son méas expuestos a recepcionar el

Covid 19 en los trabajadores en la planta concentradora Animon — Huayllay — 2020.
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Con la cartilla de observacion de comportamientos seguros y riesgosos, se obtiene
el siguiente resultado:

Tabla 4. Partes del cuerpo del personal expuestos a contaminacion Covid 19

en la planta concentradora Animén

CcODIGO Partes del cuerpo i %
1 Ojo 10 15
2 Manos 14 21
3 Oreja 4 6
4 Nariz 16 24
5 Espalda 3 4
6 Cuerpo entero 3 4
7 Cara 4 6
8 Cabeza 2 3
9 Hombros 3 4
10 Brazos 3 4
11 Piernas 3 4
12 Pie 2 3

TOTAL 67 100

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 4 se muestra la distribucion de frecuencias de las partes del cuerpo que
se hallan mas expuestas a contaminacién Covid 19 durante los meses de marzo —
mayo del 2020 (comportamientos observados antes de aplicar el Programa de
bioseguridad); se identific6 con apoyo de la cartilla de observacién de
comportamientos seguros Yy riesgosos, y se registro las partes del cuerpo expuestas
a contaminacion y lesiones que pueden darse en los trabajadores de la planta
concentradora Animon, este registro permitid identificar que partes del cuerpo son
mas expuestas a contagio con secuela de lesiones en los trabajadores y presentado
en orden descendente se observa que las manos, los 0jos y las orejas son las partes
mas expuestas a contagio y lesiones en los trabajadores; el programa de

bioseguridad incide de manera primordial.
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Gréfico 6. Partes del cuerpo expuesto a contagio Covid 19 — Marzo — mayo 2020
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Fuente: Elaboracion propia

El Gréfico 6 permite identificar las partes del cuerpo mas expuestas a contagio
asociado a lesiones en los trabajadores, en escala de prioridad se tiene: la nariz por
donde se ingresa el virus, las manos y los ojos por ser un medio humectante. todo
ello se requiere incidir el programa de bioseguridad para el cuidado de estas partes

del cuerpo.

También se tienen otra parte del cuerpo expuesta a sufrir contagio - lesiones; entre
ellas el rostro y las orejas, por lo que también son necesarios tomar en cuenta en el
programa de bioseguridad dado que segun los colaboradores también son las partes

del cuerpo expuestas a la adherencia del virus seguido de sufrir lesiones.

Otras partes del cuerpo como: la espalda, el cuerpo entero y la cabeza también son
identificados como partes del cuerpo que pueden adherirse los virus y también
sufrir lesiones, en cambio las otras partes del cuerpo que se encuentran citadas en

la cartilla no muestran registro alguno.
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Luego de identificar las partes del cuerpo mas expuestas a sufrir contaminacion en
los trabajadores, se aplicé el programa basado en bioseguridad tomando en cuenta
estos aspectos con la finalidad de reducir la ocurrencia de contagio en la planta
concentradora Animon, y reflejar los cambios en los meses de junio — setiembre
2020 mayores cuidados.

Tabla 5. Partes del cuerpo expuestas a contagio después de la capacitacion (junio — setiembre

2020)

CcODIGO Partes del cuerpo i %
1 Ojo 4 14
2 Manos 6 21
3 Oreja 3 10
4 Nariz 5 17
5 Espalda 2 7
6 Cuerpo entero 1 3
7 Cara 3 10
8 Cabeza 2 7
9 Hombros 1 3
10 Brazos 1 3
11 Piernas 1 3
12 Pie 0 0

TOTAL 29 100

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 5 se muestra la distribucion de frecuencias de las partes del cuerpo mas
expuestas a contagio durante los meses de junio — setiembre 2020, en estos meses
se observa una disminucién notable, es un indicador que el programa basado en

bioseguridad si influye en la reduccion de contagios en los trabajadores.
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Gréfico 7. Partes del cuerpo expuesto a contagio Covid 19 — (Junio — setiembre 2020)
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Fuente: Elaboracion propia

El Grafico 7 permite apreciar el comportamiento de las partes del cuerpo mas
expuestas a sufrir contagio Covid 19 y en los meses siguientes (junio - setiembre
2020), se observa una disminucién considerable respecto al primer trimestre. Las
partes mas expuestas a sufrir contagio fueron manos 21%, nariz 17%, ojo 14% y
rostro 10%, evidentemente indica que el programa basado en bioseguridad si
permite reducir la exposicion de partes del cuerpo a sufrir contaminacion por Covid

19 en los trabajadores.

Influencia del programa seguridad basada en bioseguridad

Responde al objetivo general de la investigacion siguiente: Determinar la
influencia de la aplicacion del programa basado en bioseguridad en la disminucion
de trabajadores Covid 19 en la planta concentradora Animén — Empresa
Administradora Chungar — Huayllay — 2020, basado al registro de trabajadores

contagiados Covid 19 ocasionados durante el mes de marzo 2020 (datos antes de
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aplicar el programa de bioseguridad) y setiembre 2020 (datos después de aplicar el

programa de bioseguridad), los resultados son los mostrados en la Tabla 6.

Tabla 6. Trabajadores contagiados en la planta concentradora Animén Marzo — setiembre 2020

Abr-20 Ago-20
Mes ) .
Leve | ncapac itante  Total Leve | ncapac itante Total
1 1 0 T 1 1 2
2 1 1 2 0 0 0
3 0 1 1 0 0 0
4 1 0 1 0 0 0
5 2 2 4 1 0 1
6 1 0 1 0 0 0
7 2 1 3 1 1 2
Total 8 5 25 3 2 5

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 8. Numero de trabajadores contagiados en la planta concentradora Animon Marzo —
setiembre 2020

Accidentes en la emergencia sanitaria

Accidentes

Fuente: Elaboracion propia

El Gréfico 8 muestra el nimero de contagios Covid 19 registrados que ocurrieron
en los trabajadores de la empresa durante los meses marzo y setiembre 2020, se
puede apreciar una clara diferencia en la distribucion; en marzo 2020 presenta una
distribucion uniforme de contagios Covid 19, en cambio en setiembre 2020, la

empresa no tubo trabajadores contagiados Covid 19.
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Tabla 7. Clasificacion de accidentes en la planta concentradora Animén

Marzo — setiembre 2020

Tio de Abr-20 Set-20
accidente  Trabajadores Trabajadores
Leve 17 5]
Incapacitante 8 2
Mortal 3 0
Total 25 7

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 9. Clasificacion de accidentes en la Planta concentradora Animoén

Abril — setiembre 2020
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Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 7 y Grafico 9 muestra la comparacion del nimero de accidentes durante
los meses de abril y setiembre 2020, en ello se observa que en setiembre 2020 se
presentd menor nimero de accidentes respecto a abril 2020, ello considerando los

accidentes leves e incapacitantes, no se registraron accidentes mortales.
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4.3. PRUEBA DE HIPOTESIS
Los parametros usados en la comprobacion de hipétesis se muestran en la Tabla

8.

Tabla 8. Parametros para la contratacion de las Hipotesis

Margende - o iliced Valorcritico  hodes &
error libertad
0.05 95% (+/-) 1.795 11

Fuente: Elaboracion propia

Se ha utilizado la tabla de Shapiro Wilk, porque solo se analizard 7 muestras.

Tabla 11. Trabajadores contagiados en la planta concentradora Animén Marzo — setiembre
2020

Abr-20 Ago-20
Leve Incapacitante Total Leve Incapacitante Total
1 0 T 1 1 1 2

Mes

o U wWN R
WEREr DMNRE RN

7

1
0
1
2
1
2
Total 8

Ol O N O B -
Wk O OO o
N PO OO OO
OO N O, OO O

25

Fuente: Elaboracion propia
4.3.1. Prueba de Hipétesis General.
Para la prueba de hipoétesis se tendra en cuenta la relacidn que existe entre la

variable independiente con la variable dependiente.

e Hipotesis Alterna
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“La implementacion del programa basado en bioseguridad influye en

la disminucién de trabajadores Covid 19 en la planta concentradora

Animon — Empresa Administradora Chungar — Huayllay — 2020

e Hipotesis Nula

“La implementacion del programa basado en bioseguridad NO influye

de manera significativa en la disminucion de trabajadores Covid 19 en

la planta concentradora Animon — Empresa Administradora Chungar —

Huayllay — 2020”.

La Tabla 9 muestra que no existe ningin dato perdido de los 12 casos

evaluadas.

Tabla 9. Resumen de procesamiento de casos

Casos

Descripcion Valido Predidos

Total

N  Porcentaje N  Porcentaje

N  Porcentaje

Trabajadores Covid 19 (Marzo 2020) 12 100.00% 0 0.00%
Trabajadores Covid 19 (Setiembre 2020) 12 100.00% 0 0.00%

12 100.00%
12 100.00%

Fuente: Elaboracién propia SPSS

Los estadisticos obtenidos con el programa SPSS, se muestran en la Tabla 10,

donde el promedio de accidentes de trabajo durante el afio fue de 2 personas y

después de realizar el cambio fue de 1 persona.
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Tabla 10. Descripcién de datos

Descripcion Estadistico Desv. Error
Media 2.0833 0.31282
95% de intervalo !_imit.e 1.3948
de confianza para |n,fe.r|or
lamedia M€ 277718
superior
Media recortada al 5% 2.0370
Trabajadores Covid 19 Mediana 2.0000
Marzo 2020 Varianza 1.174
Desviacion 1.08362
Minimo 1.0000
Méaximo 4.0000
Rango 3.0000
Rango intercuartil 2.0000
Asimetria 0.3230 0.637
Curtosis -1.3810 1.232
Media 0.5833 0.22891
95% de intervalo ST 0.0795
de confianza para |n,fe.r|or
la media L|m|te. 1.0872
superior
Media recortada al 5% 0.5370
Mediana 0.0000
Trabajadores Covid 19 \jrianza 0.629
Setiembre 2020 Desviacion 0.79296
Minimo 0.0000
Méaximo 2.0000
Rango 2.0000
Rango intercuartil 1.0000
Asimetria 0.9880 0.637
Curtosis -0.4640 1.232

Fuente: Elaboracion propia SPSS 25

También se obtuvo la variable de Pearson r

0.256 que corresponde a una

correlacion positiva baja, segun se puede apreciar en la Tabla 11
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Tabla 11. Correlacion de variables Accidentes de trabajo (antes y después)

L L Trabajadores Covid19 Trabajadores Covid 19
Descripcion Correlacion

marzo 2020 setiembre 2020

Correlacion de 1 0256
Contagiados ~ Pearson '
marzo2020  Sig.(bilateral) 0.423

N 12 12

i 0.256 1
Contagiados Sg;g?:on de
setiembre 2020
Sig.(bilateral) 0.423
N 12 12

Fuente: Elaboracién propia SPSS 25

Finalmente se realiz6 la prueba de T para muestras relacionadas, estos

resultados se aprecian en la Tabla 12.

Tabla 12. Prueba de T para muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Descripcion . ... Desv.Error confianza de la Sig.
Media Desviacion ) ) . t gl :
promedio diferencia (bilateral)

Inferior Superior

Contagiados marzo 2020

3 : 1.50 1.168 0.337 0.758 2.242 445  11.00 0.001
Contagiados setiembre 2020

Fuente: Elaboracion propia SPSS 25
Analizando en la Campana de Gauss, mostrado en el Grafico 3, mediante la tabla
de cuantiles, se obtuvieron los valores de: t = 4,450 con 11 grados de libertad y un
valor critico +/- 1,795, obtenidos de la tabla t student como se muestraenel jError!' N

0 se encuentra el origen de la referencia..
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Gréfico 3. Curva de Gauss para hipotesis general

ZONADE
RECHAZO

ZONA DE
RECHAZO

- 4.450 1.795 4.450

-1.795

Fuente: Elaboracion propia SPSS

Conclusién: El valor obtenido: t = 4,450 esta en el area de rechazo por lo tanto se
descarta la hipétesis nula, concluyendo con la aceptacién de la hipotesis alterna:
“La aplicacion del programa basado en bioseguridad influye de manera
significativa en la disminucion de trabajadores Covid 19 en la planta concentradora
Animoén — Empresa Administradora Chungar — Huayllay 2020”

Prueba de Hipdtesis Especifica

Grafico 4. Datos utilizados para la contratacion de hipétesis

PORCENTAJE

Senalizaciony
_ distanciamiento
social; 15

No consciente
delriesgo de
contagio; 12

FEjecucion de

' buenas

practicas de

bloseguridad;
12

Fuente: Elaboracién propia
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4.4. DISCUSION DE RESULTADOS

e En la tabla y gréfico 3 observamos que gradualmente va mejorando el
comportamiento de los trabajadores, siendo notable C3 (equipos de proteccion
personal), seguido del C5 (herramientas y equipos) como también resalta C4
(higiene y desinfeccion constante). Conforme se va implementando las charlas
de capacitacion en bioseguridad, los porcentajes obtenidos de contagio Covid
19 disminuyen notablemente. Lo valioso de la capacitacion es la concientizacion
gradual a los trabajadores, de realizar trabajos con seguridad sin temor, pero
evaluando cada acto, antes que se convierta en un escenario de riesgo.

e En la tabla y grafico 4 se observa porcentualmente el comportamiento de los
trabajadores frente a los accidentes antes de desarrollar las charlas de
capacitacion, y comparado con la tabla y grafico 5 se observa que los trabajos
desarrollados en la planta lo realizan con mayor seguridad, debido a las charlas
de capacitacion en bioseguridad, esto se ve reflejado en los porcentajes
obtenidos estadisticamente. Cabe recalcar que cada persona merece ser
estimulado, capacitado y tener la confianza de los jefes para dejarle realizar
trabajos seguros.

e En latablay grafico 6 se muestra la distribucion de frecuencias de las partes del
cuerpo que se hallan mas expuestas a contaminacion durante los primeros meses
de pandemia del afio 2020, se observa que la nariz, manos, 0jos y rostro son las
partes mas expuestas a contaminacion y luego de implementar el programa de
capacitacion, se observa una disminucion porcentual notable de contagio y

riesgo a los accidentes (tabla y gréfico 7).
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CONCLUSIONES

1. En la presente investigacion se concluye que todos los trabajadores al interior planta,
para evitar ser contagiados requieren comprender la importancia del conocimiento de
esta pandemia, como prevenir y luego con seguridad en lo que hacen, autoestima y
confianz; entendiéndose que de ellos depende su familia, la rentabilidad de la empresa
y sostenibilidad de las operaciones productivas en el tiempo.

2. Evaluando estadisticamente se observa que, en los primeros meses de la pandemia, se
tenia un mayor porcentaje de comportamientos inseguros en los trabajadores y luego
después de realizar diferentes charlas en bioseguridad; en los siguientes meses, se
observo una notable reduccidn de contagios y accidentes de trabajo.

3. Los obstaculos que generan comportamientos riesgosos en la planta concentradora
Animon durante el afio 2020 fueron los relacionados al temor de contagio, a no
sentirse cbmodo, mucha presion de la supervision para obtener la produccién estimada
diaria y para ello se interiorizo en el subconsciente que la manipulacion de
maquinarias y equipos a traves del contacto, también es una posible fuente de contagio
Covid 19.

4. Las partes de cuerpo mas expuestas a contaminacion por el virus de la pandemia en la

planta concentradora Animon durante el afio 2020 son la nariz, manos, 0jos y rostro.



RECOMENDACIONES

La aplicacion del programa basado en bioseguridad debe ser constante y/o
permanente en el sector minero por existir movimiento de personal muy dindmico;
de colaboradores, supervisores y otros por diferentes razones.

Cuando se detecte indicios de contagio Covid 19 en los trabajadores, se debe
realizar planes de aislamiento inmediato, tratamiento médico al paciente,
trabajadores, maquinariay equipos y debe ser un compromiso desde la alta gerencia

hasta el altimo trabajador con el objetivo de cambiar a un comportamiento seguro.
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ANEXOS



PROGRAMA BASADO EN BIOSEGURIDAD EN LA DISMINUCION DE TRABAJADORES COVID 19 EN LA PLANTA CONCENTRADORA ANIMON —

Anexo 1.Matriz de Consistencia

EMPRESA ADMINISTRADORA CHUNGAR — HUAYLLAY — 2020

DEEINICION DEFINICION INSTRUMENTO DE MEDICION
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONA | DIMENSIONES | INDICADORES Cuestionario (escala de Likert)
L Lista de cotejos
1.- En la planificacidn estratégica de la empresa se incluye la
«Control Planificacion de planificacion del proceso de gestion de controles criticos de
Onfrof que es bioseguridad.

cruc_le_ll palr aevitar procesos 2.- Periodicamente, la empresa define el alcance de su trabajo en

0 mitigar las del materia de gestidn de controles criticos en el area de bombeo.

consecueLGmas € 3.- La empresa mantiene un registro actualizado de siniestros historicos

suceso. L.a Planificacion de Identificacion de | en el 4rea de bombeo.

?:Jaséear;%l%gun De acuerdo al controles criticos siniestros 4.- Periodicamente, la empresa identifica los siniestros previsibles en el

- rea de bombeo.

control critico ICMM (2015), el iodi I disen I imizar |

aumentaria proceso de gestion 5.- Periédicamente, la empresa disefia controles para minimizar las

significativament | de controles Identificacion de | consecuencias de siniestros significativos no deseados en el area de

Variable e el riesgo a pesar | criticos de controles bombeo. ha elaborad di la indicacion de |

independiente de la existencia bioseguridad se 6.- La empresa ha elaborado un diagrama con fa Ihdicacion de 103

de 105 Otros descomnone en controles preventivos y mitigadores en el &rea de bombeo.

Proarama basado | controles dos fasei‘ 7.- La empresa evalla los controles que ha identificado previamente
en %ioseguridad Ademas .un planifica(;ién e para determinar si se tratan de controles criticos de bioseguridad en el
control que implantacién. Por Seleccion de area e bombeo. - L .

impide més de un | lo antes expuesto controles criticos 8.- La empresa aplica la definicion de control critico al momento de

evento no esta variable se ' establecer un control en el area de bombeo.

deseado o mitiga | descompone de 9.- La empresa define los objetivos de los controles criticos

més de una dos variables Implementacion establecidos en el area de bombeo.

consecuencia se ' de controles Definicion de 10.- La empresa define los requisitos de desempefio de cada control
o criticos - - critico en el area de bombeo.

clasifica funcionamiento . ) - .

normalmente inadecuado 11.- La empresa define el método de cada control critico en el area de

como critico”.
(ICMM, 2015, p.
5)

bombeo.

Respuesta de
funcionamiento
inadecuado

12.- La empresa adopta medidas cuando los controles funcionan de
forma inadecuada en el &rea de bombeo.

13.- La empresa investiga las causas de un funcionamiento inaceptable
de los controles criticos en el area de bombeo.




DEFINICION DEFINICION INSTRUMENTO DE MEDICION
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONA | DIMENSIONES | INDICADORES Cuestionario (escala de Likert)
L Lista de cotejos
1.- La empresa mantiene un sistema integrado para hacer
También conocido . seguimiento de los datos sobre contagios COVID 19 en el area de
€omo riesgo Ir_1d_|cadc_Jr de bombeo.
ocupacional, que se vigilanciade | 5 *) < trabajadores participan en la vigilancia de los riesgos de
define como la Cumplimiento de riesgos | contagio en el area de bombeo.
“Probabilidad de DIGESA (2005) los ocupacionales | 3 _perigdicamente, la empresa se actualiza en materia de
que laexposiciona | destaca que la procedimientos vigilancia de contagios COVID 19 en el 4rea de bombeo.
un factor ambiental | vigilancia en la idad d 4.- La empresa realiza una programacion de las inspecciones para
peligroso en el salud ocupacional Cantidad de vigilar contagios ocupacionales en el area de bombeo.
trabajo cause 0 laboral debe ser programas €n 5.- La empresa ejecuta a cabalidad el programa de inspecciones
_ enfermedad o evaluada a traves ejecucion para vigilar contagios ocupacionales en el drea de bombeo.
Variable lesion” (DIGESA, | del cumplimiento 6.- Existe una alta incidencia de contagios mortales en el area de
dependiente 2005, p. 74)._ Los de los procesos o bombeo.
o factores de riesgos | procedimientos y 7.- Existe una alta incidencia de contagios asintomaticos con
Disminucion de | ocupacionales o la prevencion de Incidencia de bajas en el area de bombeo.
trabajadores factores accidentes de accidentes de | 8.- Existe una alta incidencia de accidentes complementarios al
Covid 19 imblentales sonlos | trabajo. De esta trabajo contagio sin bajas en el area de bombeo.

Agentes de la manera, la 9.- Existe una alta incidencia de enfermedades relacionadas con
naturaleza fisica, variable riesgo Prevencion de la profesion desempefiada asociadas al COVID 19 en el area de
quimica, biol6gica, | laboral se id bombeo.

o aquellas descompone en accidentes

resultantes de la esas dos

interaccion entre el | dimensiones. 10.- Existe una significativa prevalencia de actividades inseguras
trabajador y su indice de en el area de bombeo.

ambiente laboral” prevalencia 11.- Existe una significativa prevalencia de accidentes en el area

(DIGESA, 2005, p.
74)

de bombeo.

Fuente : Elaboracion propia.




Anexo 2. Cartilla de observacion de comportamientos seguros y riesgosos

Nombre del observador

Area de trabajo

Edad del observado 20-30 31-40 41 -50

Tiempo de trabajo

COMPORTAMIENTOS OBSERVADOS
1. Orden y limpieza Sabe Puede Quiere

a. Mantiene ordenado los materiales

b. En el area de trabajo, las herramientas
estan ordenados correctamente

SENALIZACION Y DISTANCIAMIENTO SOCIAL

a. Respeta las sefiales y distanciamiento
social

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

a. Utiliza los epp correctamente

b. Utiliza los epp de acuerdo a la actividad a
realizar

HIGIENE PERSONAL Y DESINFECCION CONSTANTE

a. Mantiene una constante higiene

b. Cumple los protocolos establecidos

c. Sugiere a los colegas cuando incumplen

HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

a. El equipo o herramienta que esta usando
sigue el procolo de bioseguridad

b. Las herramientas y equipos estan en
buenas condiciones y tienen certificacion

c. Se encuentra utilizando los equipos con
los dispositivos de seguridad

BUENAS PRACTICAS DE BIOSEGURIDAD

a. Colabora con el cumplimiento de los
protocolos de bioseguridad

b. Tiene especial cuidado del uso de equipos
cuando compate con otros trabajadores

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 3. Capacitacion del programa basado en bioseguridad

Fuente elaboracion propia



Anexo 4.

TECNICAS PARA EL LAVADO DE MANOS

CON AGUA Y JABON

@ Duracion de este procedimeinto: 40-60 segundos

-

Méjese las manos con agua. Deposite en la palma de la mano una Froétese las palmas de las manos
cantidad de jabon suficiente para cubrir  entre si.
todas las superficies de las manos.

LA

Frétese la palma de la mano d h Frét las pal de las Frétese el dorso de los dedos de

contra el dorso de la mano izquierda ontm si, con 1 los dedos una mano con la palma de la mano

entrelazando los dedos y viceversa. entrelazados, opuesta, agarrdndose los dedos.
)9( 8

Frétese con un movimiento de Frétese la punta de los dedos de la Enjudguese las manos con agua.

rotacién el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la

atrapéndolo con la palma de la mano [zquierda, haciendo un

mano derecha y viceversa. movimiento de rotacién y viceversa.

10 % 11
/ﬁ b £
Séquese con una toalla desechable. Sirvase de la toalla para cerrar el grifo.  Sus manos son seguras.

Tener las manos limpias reduce la propagacion
de enfermedades como COVID-19

Fuente: Organizacion Panamericana de la salud (2020).



ANEXO 5
TECNICAS PARA PONERSE Y QUITARSE LOS EPP’S

Enfermedad por coronavirus 2019

COMO PONERSE EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

- Identifique peligros y gestione riesgos. Busque el EPP necesario.

m » Vea donde se pondra y quitara el EPP.
- Pida ayuda a un amigo o pongase delante de un espejo.

« Descarte todo el EPP en un cubo de basura adecuado.

Pongase la bata. Péngase la mascarilla Pédngase la proteccion ocular Pdngase los
quirdrgica o respirador.*  (gafas protectoras) o facial guantes (incluso
(protector facial).t sobre la muiieca).

*Puede ser una mascarilla quirtrgica o un respirador (N95 o similar), segun el nivel de atencién.
En el procedimiento generador de aerosoles (PGA), use un respirador (N95 o similar).
tPor ejemplo, visor, careta o gafas protectoras (considere la posibilidad de usar gafas antiempanante o un liquido antiempanante).

COMO QUITARSE EL EPP

- Evite la contaminacion para usted mismo, los demas y el entorno.
+ Quitese primero los elementos mas contaminados.

Quitese los Higienicese Quitese la proteccion Quitese la mascarilla Higienicese

guantes y luego las manos. ocular, desde atrds  quirtrgica o respira- las manos.
la bata. hacia adelante. dor, desde atrds
hacia adelante.

Fuente: Organizacion Panamericana de la salud.



ANEXO 6

TABLA T STUDENT
Tablat-Student
L
Grados
Wetad | 025 01 005 0025 001 0005

| 10000 30717 63137 127062 31R10  6)65%
2 08165 18856 20200 43027 6045 9.92%
) 07649 16377 2353 2184 45407 50408
[ 07407 15302 21318 27765 69 4004
5 07207 14759 2015 25706 3049 400
6 02176 1428 1432 24460  AM21 AI0M
! 02111 14M0 18046 23846 20079 A0
P 0J0B4 10068 18505 23060 28065 135
9 07027 13600 18331 22622 2@M Y@
10 00098 1372 18125 22281  2MM 119
[;; 00074 1300 mu;;—' 22010 2781 310%

5 R Y A 21788 20810 0%
1 06038 13802  1IT00 21604 28803 301D
" 06024 1050 17613 2148 2845 20188
15 06012 13406 17531 2105 28025 204
16 06901 13068 17450 21199 25835 29208
1 06892 1314 17396 21098 25069  249%2
18 06884 1304  17M1 21000 2% 247
" 06876 Lan 1 2000 25095 20609
2 06870 13253 17247 20860 280 2M8
21 06864 13202 17200 20M6 25178 283
2 06858 13212 1171 20709 25083 24188
P4 0685) 13M5 17139 20087 24899 280M
% 06848 13178 17109 20009 2422 279%™
2 06844  13%) 17081 20595 24851 278N

Fuente Elaboracion propia.




