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RESUMEN

En los Ultimos afios, uno de los sectores de la construccion es una de las
actividades mas importantes del pais. En los ultimos 16 afios ha sido una unidad
de bienestar econdémico nacional. M&s aun teniendo un efecto multiplicador: se
generan puestos de trabajo en otros sectores por cada puesto en la

construccion.

La mision de la construccion esta limitada en términos de la cantidad de dinero
y tiempo disponible para terminar un proyecto. Mucha gente piensa que la
industria de la construccion en el Peru es una industria con grades déficits de
profesionalizacion. Es decir, poca incorporacion y utilizacién de conocimientos

cientificos 0 académicos para llevar a cabo su estrategia y gestion.

Hasta hace poco no tenian estrategias formalizadas, disefio de procesos,
estandarizacion de procedimientos, sistemas para el control de gestiébn o
comunicacion. Mucho se habla de proyectos, gestion de proyectos,
administracion de obras. Encontramos en el mercado laboral a muchos
ingenieros especializado en proyectos son expertos gestionando su ms Project

0 quiza su s10.

Las ejecuciones de obras publicas se estandarizaron por una serio de requisitos
y procedimientos, originando esto una serie de obligaciones en ambas partes

(contratante y contratista).

La ejecucion de obras civiles publicos tiene gran incidencia en la sociedad, esto
siempre en cuando goce de una buena planeacion, ejecucion y cumplimiento de

normas. Para el uso eficiente de recursos econdmicos del estado peruano.



Sin embargo, al momento de ejecutar muchos contratos. Se presentan una serie
de inconvenientes que acarrean aspectos sociales, administrativos, culturales,
u otros factores. Los cuales conllevan a que la ejecucion de contratos (obras) no
se entreguen en el tiempo determinado o pactado, generando de esta manera

retrasos que originan otros problemas.

La etapa de pre inversion de proyecto es un factor importante e influyente en el
cumplimiento de plazos y metas por lo que muchos de los proyectos ya en esta

fase reflejan factores; mala programacion, malas cotizaciones.

Muchas veces estos retrasos recaen a cargo de las entidades publicas ya sea
por falta de documentos y procesos administrativos o estos ambiguos, los cuales
se prestan para la interpretacion erronea de los contratistas. En cuanto a los
contratistas los retrasos mas comunes son generadas por la falta de
programacion, control y seguimiento de los proyectos en campo, acompafado

de carencia de recursos humanos y/o econémicos.

Otro factor importante y la menos analizada en la cuidad de cerro de Pasco es
el clima, que es totalmente impredecible que a la larga nos genera retrasos

muchas veces en partidas que no forman parte de la ruta critica.

Por lo expuesto el presente trabajo de grado trata de determinar los factores
mas importantes las cuales influyen el retraso de proyectos publicos en la etapa
de ejecucion. Basado en el marco tedrico que nos brinda la programacion de
obras, ley de contrataciones y el nuevo sistema del invierte pe. Con el fin de

buscar soluciones factibles, garantizando la disminucion de los mismos.

Palabra clave: retraso de proyectos, publico, ejecucion.



ABSTRACT

In recent years, one of the construction sectors is one of the most important
activities in the country. In the last 16 years it has been a unit of national
economic welfare. Even more having a multiplier effect: jobs are generated in

other sectors for each job in construction.

The construction mission is limited in terms of the amount of money and time
available to complete a project. Many people think that the construction industry
in Peru is an industry with high professionalization deficits. That is, little
incorporation and use of scientific or academic knowledge to carry out its strategy

and management

Until recently they had no formalized strategies, process design, standardization
of procedures, systems for management control or communication. There is
much talk about projects, project management, construction management. We
find in the labor market many engineers specialized in projects are experts

managing their ms Project or maybe their s10.

The execution of public works was standardized by a serious set of requirements
and procedures, resulting in a series of obligations on both parties (contractor

and contractor).

The execution of public civil works has a great impact on society, this always
when enjoying a good planning, execution and compliance with standards. For

the efficient use of economic resources of the Peruvian state.

However, at the time of executing many contracts. There are a number of

drawbacks that entail social, administrative, cultural, or other factors. Which lead



to the execution of contracts (works) are not delivered in the time determined or

agreed, thus generating delays that cause other problems.

The project pre-investment stage is an important and influential factor in meeting
deadlines and goals, so many of the projects already in this phase reflect factors;

Bad programming, bad quotes.

Many times these delays fall to public entities either due to lack of documents
and administrative processes or these ambiguous ones, which are provided for
the misinterpretation of contractors. As for contractors, the most common delays
are generated by the lack of programming, control and monitoring of projects in

the field, accompanied by a lack of human and / or economic resources.

Another important and less analyzed factor in the city of Cerro de Pasco is the
weather, which is totally unpredictable that in the long run leads to delays many

times in games that are not part of the critical route.

Due to the above, the present grade work tries to determine the most important
factors that influence the delay of public projects in the execution stage. Based
on the theoretical framework that works programming, contracting law and the
new system of investing gives us. In order to find feasible solutions, guaranteeing

the decrease of them

Keyword: project delay, public, execution.
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PRESENTACION

Los constantes retrasos de ejecucion de proyectos publicos, es el efecto de una
sumatoria de factores que muchos de ellos tienen su origen desde la etapa de
planificacion del proyecto que presentan tanto los contratantes y los contratistas.
Razdén de ello esta investigacion se encamina a identificar los factores que
inciden en el retraso de proyectos publicos con el propdésito de disminuir estos

retrasos entre los algunos proyectos publico de la cuidad de Cerro de Pasco.

Cuanto mayor sea el conocimiento de estos factores, se presentaran menores
situaciones imprevistas durante la ejecuciéon del proyecto, de esta manera el
valor econdmico y el tiempo estimado estaran menos propensos sufrir cambios.

Cambios que originan disputas entre los involucrados

Parte del trabajo se desarrolla el analisis y determinacion algunas
recomendaciones adecuadas y oportunas para optimizar los diferentes procesos
en cuanto a la ejecucion de proyectos, ya que en el Perl y puntualmente en la
region de Pasco los proyectos no se entregan el tiempo pactado en los contratos,
esto debido a acciones y situaciones no visualizadas por parte de entidades

cComo empresarios contratistas.

Los retrasos en proyectos publicos son generalmente por la carencia de
comunicacion, planificacion y evaluacion entre contratista y entidades donde por
medio existen muchos factores, que en corto y mediano plazo generan retrasos
gue conllevan consigo; paralizaciones, ampliaciones, resolucion de contratos y

en el peor escenario arbitrajes.

La ejecucion es una de las etapas en donde los errores de la planeaciéon se

reflejan; ya sea por mala evaluacion del expediente técnico al momento de su

Vi



aprobacion. No obstante, en esta etapa de ejecucién los proyectos tienden a
tener sus propias restricciones, por malas acciones y practicas de entidades
(demora de documentos administrativos) y contratistas (capital econémico y
humano) a todo esto se suma el clima de la regién de Pasco que es sumamente
impredecible por la ubicacién geogréfica que indiscutiblemente merma el

rendimiento del recurso humano.

Por lo expuesto anteriormente el presente trabajo conduce a la determinacion
de los factores que inciden en los retrasos de proyectos publicos ejemplificando
algunos casos de proyectos de mayor envergadura que han experimentado

retraso durante la etapa de ejecucion.

Vil
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1.1.

CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

IDENTIFICACION Y DETERMINACION DEL PROBLEMA

En los ultimos afios el Perd ha tiene un crecimiento economico favorable
en comparaciones a los paises, vecino debido al crecimiento de varios
sectores como es el caso del sector de la construccion, debido a las
grandes inversiones en construcion; sin embargo, paralelamente se viene
observando que estas inversiones en su mayoria sufren cambios en
cuanto al tiempo y costo, generando sobrecostos y sobretiempos que

afectan la economia peruana.

A nivel nacional en la actualidad la ejecucién de obras publicas son el
centro de atencion de muchos, en todos los niveles de gobierno; central,

regional y local debido a la importancia para el desarrollo social y



econdmico de nuestro pais, aportando al PRODUCTO BRUTO INTERNO

en el 2018 (5.62%).

FIGURA N° 3: PBI GLOBAL Y PBI DE LA CONSTRUCCION: 2014 - 2018

((Variacion % acumulada del periodo: Enero - Noviembre)

P8I Global PBl Construccion

2.27%

2014 2015 2016 2017 2018
Gréfico No. 1 PBI global y PBI de la construccion
Fuente: INEI 2019

Por otro lado, debido a muchos problemas en su gestion, administracion,
y ejecucion que, a corto y mediano plazo, se evidencia y se refleja en los
retrasos, de plazo y costo econémico establecido en los contratos.

A nivel de la Region de Pasco durante los afios 2011 — 2018 se invirtieron
y contrataron diferentes proyectos de desarrollo entre ellos:

El proyecto “Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios de
Saneamiento y Fortalecimiento Institucional Integral de la EMAPA
PASCO, provincia de Pasco — Pasco” obra que se inicio en el afio 2014
con un plazo de 540 (18 meses), proyecto anhelado por miles de
pasquefos. El cual hasta hoy en dia marzo del 2019 el proyecto no ha

sido culminado.



FUNCIONARIOS DEL MINISTERIO DE VIVIENDA SE REUNEN EN PASCO CON
AUTORIDADES SOBRE EL SANEAMIENTO BASICO:

Institucional

La ejecucion del Proyecto presenta solo un avance del 12.32%.

llustracion 1. autoridades en visita de obra in situ
Fuente: Revista Pasco 2015

El proyecto: “Mejoramiento y Ampliacion de la Capacidad Resolutiva
de los Servicios de Salud del Hospital Regional Daniela Alcides
Carrién — distrito de Yanacancha — Provincia de Pasco — Pasco” obra
que se inicié en el afo 2016 con un plazo de 720 dias (24 meses) que

hasta la fecha marzo del 2019 no ha sido culminado.

m sf w®

ACTUALIDAD POUICA MUNDO DEPORTES CULTURAL TECNOLOGIA COLUMNISTAS REGIONALES VIRALES PROGRAMACION vifoma

Hospital de Pasco que costo
mas de S/200 millones no
puede funcionar

Uttimas Noticias

Fiscalia sbre investigacién
2 mujer que agredic 3
policias en e Callao

Un avidn ze estrella en el
centro de Colombia y
mueren sus 14 caspantes

Elhospital, en el que el
Garcis Belsunde zobre
Lescano: No pongo fas

e w1 s e &1

inaugurado po

embargo, la con:

llustracion 2. Revista Exitosa.
Fuente: Revista Pasco 2015



CIENCIA

Inicio / Nacionales

PASCO; INAUGURAN HOSPITAL REGIONAL
QUE AUN NO PUEDE FUNCIONAR

Hace 3 meses
og

llustracién 3. Revista Exitosa.
Fuente: Revista Pasco 2015

N° 949-2018-CG-GCOC: EVITARON COBRO DE PENALIDADES POR CAS| S/ 16 MILLONES EN CONSTRUCCION DEL HOSPITAL REGIONAL DANIEL
ALCIDES CARRION DE PASCO

Pasco.- La Contraloria General identific que funcionarios del Gobierno Regional de Pasco evitaron el cobro de S/ 15°910,640.13 en penalidades por parte del contratista que
estuvo a cargo de la ejecucin de la obra “Mejoramiento y ampliacion de la capacidad resolutiva de Los servicios de salud del Hospital Regional Daniel Alcides Carridn de
Pasco. Asimismo, identificd presunta responsabilidad administrativa, civil y penal en 23 funcionarios y/o servidores de la entidad.

Asilo establgce el Informe de Auditoria de Cumplimiento N° 1338-2018-CG/MPROY-AC, el cual comprende el periodo del 8 de marzo de 2013 al 11 de setiembre de 2018 y fue
remitido al Organo Instructor competente y a la Procuraduria PUblica encargada de los asuntos judiciales de la Contraloria General para el inicio del procedimiento
administrativo sancionador y las acciones legales, respectivamente, contra los funcionarios y servidores comprendidos en los hechos.

llustracion 4. infragstructura del hospital regional Daniel Alcides Carrién Garcia
Fuente: Revista Pasco, Contraloria 2018 y Revistas Nacionales 2018




De igual forma se contrataron para la ejecucibn de la obra,
“Mejoramiento de la carretera Yanahuanca - Cerro de Pasco”. Entre
las localidades donde desde hace afos atras reclaman se cumplan las
necesidades de la poblacion.

Hoy en la actualidad por diferentes motivos estos proyectos han
presentado retrasos y hasta se resolvieron contratos mucho antes de
inicio de los trabajos en campo. Siendo poco los proyectos que marcharon

adecuadamente

N° 027-2018-CG: CONTRALORIA EVIDENCIO PRESENTACION DE DOCUMENTOS FALSOS EN LICITACION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
CARRETERA YANAHUANCA

locumentos falsos a fin de obtener la buena
5338.65.

e el Consorcio Pasco habria prese:

n Simultanea de la Contraloria General de la Republi

para la ejecucion del mejoramiento de la carretera region Pasco, por la suma de S/.1

El Informe de Accidn Simultanea N°022-2017-OCI/5348-AS, detalla que dicho consorcio, integrado por las por las empresas Constructora UPACA S.S. y Corporacién Sol y

llustracién 5. carretera Cerro de Pasco - Yanahuanca
Fuente: Contraloria 2018

De igual forma se contrataron para la ejecucibn de la obra,
“Mejoramiento " ejecucion de saldo de obra: construccion del
camino rural Buenavista - Caflachacra, distrito de Pozuzo, Provincia

de Oxapampa - Pasco "”.



Contraloria evidencia riesgos en construccion de camino rural
en distrito de Pozuzo en Pasco

s NiIercoles, septiembpre 26, ZU1d ACTUALIDAD

La Contraloria General identifico seis riesqgos que podrian afectar la construccion
del camino rural Buena Vista-Canachacra, en el distrito de Pozuzo, provincia de
Oxapampa, region Pasco. La obra se ejecuta con un presupuesto de S5/ 4

954,215.91.

Los riesgos se encuentran detallados en el Informe de Visita de Control N° 009-

Segun la ley de contrataciones ley N°30225 si el contratista no hace la
entrega en el plazo establecido segun contrato es responsable del
incumplimiento contractual por ende tendra que someterse y responder
penalidades. Por lo mencionado lineas arriba se plantea indagar los

factores que inciden en los retrasos de los proyectos civiles publicos que

llustracion 6. Camino rural - Pozuso
Fuente: Contraloria 2018

estas se clasifican:

No hace falta un diagnostico sistematico para percibir, que en la

actualidad la falta de programacion y la planeacion de proyectos genera

Planeacion
Irregularidad en la contratacion

Experiencia de los proponentes




retrasos. Ademas, las incertidumbres tales como (materiales, mano de
obra, clima, disponibilidad de recursos entre otros) afectan directamente

en la ejecuciéon de un proyecto

De la misma forma en el gobierno regional de Pasco, la existencia de
deficiencia en sus obras ejecutadas es recurrentes, las causas q lo
originan son diversos como: Deficiencia en los perfiles técnicos, durante
la ejecucion, carencia de mano de obra calificada, demora en el
abastecimiento de materiales (procesos de contraccion) etc.

Sin embargo, a pesar de que cada uno de los proyectos se evallan antes
de su aprobacion, los problemas contindan ocurriendo. Esto nos conlleva
a la idea de que estos proyectos existen deficiencia en las etapas y/o
procesos de revision, evaluacién y aprobacion. Si se contindan con estas
acciones de seguro los proyectos seguirdn ejecutandose con costos
mucho mayores a lo presupuestado, fuera de los plazos y baja calidad,
generando pérdidas cuantiosas al estado, generando insatisfaccion e
incomodidad de la poblacion.

Como alternativa de solucién se busca identificar y determinar esos
factores que originan retrasos para en primer lugar prever, seguidamente
disminuir los mismos en la etapa de ejecucion. en base a los principios
de gestion de calidad de la norma 1SO9000 ya que estas normas son
estandarizadas a nivel internacional y comprobada su efectividad, ley de
contrataciones y normativa del invierte pe. La investigacion realizada en
el presente trabajo abarcara la realizacion de estudios estadisticos, parala
determinar en qué medida los retrasos son causados por distintos

eventos y actuantes.



1.2.

1.3.

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
El presente, se encuentra delimitada en estudios de obras publicas

ejecutadas o en proceso de ejecucion en la ciudad de Cerro de Pasco.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.3.1. PROBLEMA GENERAL.
PG: ¢Cuales son los factores que inciden en retraso de los
proyectos publicos en la etapa de ejecucion en la ciudad de cerro

de Pasco?

1.3.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS.

PG1: ¢(Como influye la etapa de preinversion en los factores de
retraso de proyecto en la etapa de ejecucién en la ciudad de cerro
de Pasco?

PG2: ¢De qué manera influye las entidades en los factores de
retraso de proyectos en la etapa de ejecucién publicos en la
ciudad de cerro de Pasco?

PG3: ¢De qué manera influye los contratistas en los factores de
retraso de proyectos publicos en la etapa de ejecucion en la
ciudad de cerro de Pasco?

PG4: ¢;De qué manera influye el clima de la regién Pasco en los
factores de retraso de proyectos publicos en la etapa de ejecucion
en la ciudad de cerro de Pasco?

PG5: ¢De qué manera influye la sociedad dentro de los factores
de retrasos de los proyectos publicos en la etapa de ejecucion en

la ciudad de cerro de Pasco?



1.4. FORMULACION DE OBJETIVOS

1.4.1.

1.4.2.

OBJETIVO GENERAL.
OG: Establecer factores que inciden en el retraso de proyectos

publicos en la etapa de ejecucion en la cuidad de cerro de Pasco.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

OEL1: Determinar la incidencia de la etapa de preinversion en los
retrasos de los proyectos publicos en la etapa de ejecucion en la
ciudad de cerro de Pasco.

OE2: Determinar la incidencia de las entidades en los factores de
retraso de proyectos publicos en la etapa de ejecucion en la
ciudad de cerro de Pasco.

OE3: Determinar la incidencia los contratistas en los factores de
retraso de proyectos publicos en la etapa de ejecucion en la
ciudad de cerro de Pasco.

OE4: Determinar la incidencia del clima de la cuidad en los factores
de retraso de proyectos publicos en la etapa de ejecucion en la
ciudad de cerro de Pasco.

OES: Determinar la incidencia de la sociedad dentro de los factores
gue en los retrasos de los proyectos publicos en la ciudad de

cerro de Pasco.

1.5. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

En el Peru, la ejecucion de obras por contrata abarca a nivel nacional,

debido a la necesidad de la poblacién seguido de aspectos politico-

sociales. El presente trabajo de investigacion nace de la coyuntura

politica econdmica y social que los proyectos ejecutados se encuentran
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1.6.

con un conjunto de problemas y deficiencias durante la etapa de
ejecucion del proyecto, que afecta negativamente la economia de los
gobiernos regionales y locales como también al erario nacional. Por lo
antes mencionado es necesario identificar y avaluar los factores
existentes que inciden el retraso de obras, para proponer soluciones de
acuerdo a nuestra realidad.

En general la ejecucion de proyectos suele ser inestable y las demoras
son uno de los mayores inconvenientes que atafian a los proyectos de
construccion. Los retrasos en la construccion pueden generar
sobrecostos, disputas entre partes, abandono del proyecto, incluso llegar

a litigios legales. Perjudiciales para las entidades y el estado en general

LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION.
Los mas principales son:
Escasa o nula el aporte de informacion de la mayoria de actores dentro
de un proyecto (titulares, gerentes de obras y /o funcionarios de
entidades publicas, contratistas) en la recopilacién de datos y realizar
las encuestas.

Carencia de antecedente de investigacién local en el tema.

10



2.1.

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE ESTUDIO

En diciembre del 2016 el bachiller Rosa Enid Mavis Villafuerte Guerrero
de la Pontificia Universidad Catolica del Perd, en su tesis titulado
“LINEAMIENTOS PARA MEJORAR LA GESTION DE PROYECTOS DE
CONSTRUCCION DE LOS GOBIERNOS REGIONALES Y LOCALES EN
LA ETAPA DE PREINVERSION, BAJO EL ENFOQUE DE LEAN
CONSTRUTION?” llega a conclusiones siguientes:

En un Proyecto de Inversién Publica, debido al objetivo de la etapa de
preinversion y a la existencia de distintos contratistas, la implementacién
se debe empezar a realizar en la fase de elaboracion de expediente
técnico (etapa de inversion) a partir de la alternativa seleccionada .Para

esto se recomienda una implementacion en el gobierno de un area

11



encargada de dicho modelamiento, de acuerdo con la realidad local es
mas factible que esta area se encuentre en los Gobiernos Regionales y
sirvan de apoyo a sus respectivos Gobiernos Locales.
En el caso que la elaboracion de los expedientes técnicos sea realizada
por contrata, es recomendable que el contratista realice el modelamiento
en 3D de la informacién que presentara, como parte de los términos de
referencia que establece el respectivo Gobierno. En el caso de los
estudios a nivel de perfil, lo ideal es elaborar un bosquejo general de
acuerdo al programa arquitectonico realizado de la alternativa, mostrando
volumenes, ubicacion, entre otros datos que no se modifican en los
expedientes técnicos.

Asimismo, para que la implementacién sea efectiva deben participar

todos los involucrados incluyendo el cliente final (poblacion), no

especificamente como modeladores sino como observadores y

evaluadores del producto modelado, que les permita visualizar los

objetivos del proyecto y los posibles resultados esperados.

e Que aln existen una gestion desarticulada con planificaciones
secuenciales en la etapa de preinversion y parte de la etapa de
inversion de los proyectos de inversion publica, presentando
problemas en la formulacion del perfil y expediente técnico del
proyecto

e Los gobiernos regionales y locales no cuentan en su mayoria con
personal capacitado y con la cantidad necesaria para cumplir con sus
funciones de forme eficiente, tanto en las Unidades Formuladores

Ejecutoras y OPI (hoy OPMI).
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2.2.

Los estudios requeridos para el estudio del perfil y el desarrollo del
expediente técnico son realizados con frecuencia por contrata, asi mismo
la revision de los mismos también es llevada a cabo por consultas
externas. En este aspecto la realizacion de estos estudios se muestra
como procesos separados y los profesionales en ambas etapas no son

los mismos.

BASES TEORICAS - CIENTIFICAS

Teniendo en cuenta que el seguimiento y el uso de estas herramientas

que existen hoy en dia para contribuir el desarrollo de proyectos no

certifican el absoluto éxito de los mismos, sin embargo, contribuye a que

la cantidad de errores la incertidumbre disminuya.

2.2.1. LA ADMINISTRACION DE PROYECTOS

2.2.1.1. Antecedentes.

Como disciplina nace a finales de la segunda guerra
mundial cuando el avance de estas técnicas desde el
punto de vista profesional en el control de costo y tiempo

han transformado la administracion de proyectos.

Ahora con la globalizacion vienen desafios méas grandes
y la necesidad de entregar al mercado proyectos cada

vez mas grandes y complejas.

Es inminente que surgiran nuevas técnicas y mejores
practicas a medida que va desarrollando cada uno de

ellos.
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2.2.1.2.

2.2.1.3.

Definiciones.

En primer lugar, para comprender la idea de lo que es o
no un proyecto es necesario definirla. Hoy en dia un
proyecto puede ser definido de varias formas. Como las
define como organismos destacados en la materia.

“es un esfuerzo temporal que se lleva acabo para crear
un producto, servicio o resultado unico”. PMBOK 2008
“Es un conjunto unico de actividades interrelacionadas
con tiempos de inicio y fin definidos y disefiados para
alcanzar un objetivo comun”. (National Conpetency
Standars Project Management)

Gestion de proyectos

La direccibn de proyecto es la aplicacion de
conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a
las actividades del proyecto para cumplir con los
requisitos del mismo. Se logra mediante la aplicacion e
integracion adecuadas de los 47 procesos de la
direccion de proyectos agrupadas en 5 grupos de

procesos (PMBOK)

La gestion de proyectos en el tiempo

Hasta aproximadamente los afios 50 casi todo el
proyecto se dirigia por buenos instintos o por
experiencias anteriores en 1969 un grupo de
profesionales de la gerencia de proyectos decidio

sistematizar el conocimiento y crearon el PROJECT
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2.2.1.4.

MANAGEMENT INSTITUTE. Intentaron recopilar las
mejores practicas en un documento de trabajo y recién
en 1987 obtuvieron la denominacién de; “guia para el
cuerpo de conocimientos del manejo de proyectos”
PMBOK. El documento paso por muchas revisiones y
fue publicado por primera vez en 1996. Desde esa
época se crearon cinco versiones de PMBOK y se
actualiza de modo global para mantener los estandares
alineados con las mejores préacticas cada cuatro afios.
Teniendo una répida popularidad hasta ser el mejor

estandar para dirigir un proyecto

instituciones para un modelo de gestion.

Existen varias instituciones para el asesoramiento de

gestién de proyectos las cuales son:

e International Project Management Asociacion —
IPMA es la federacion de asociaciones de Europa.

e Asociacion australiana de Project Management -
APM En 1990 inicio su certificaciéon de Project
managers (CPM).

e Project Management Institute — PMI. en 1976
estableci6 su Project Management Body of

Knoweldge
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2.2.2. PROYECTOS

2.2.2.1.

Definicion.

Un proyecto es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo
para crear un producto, servicio o resultado Unico. La
naturaleza temporal de los proyectos implica que un
proyecto tiene un principio y un final definidos.

El final se alcanza cuando se logran los objetivos del
proyecto, cuando se termina el proyecto porque sus
objetivos no se cumplirdn o no pueden ser cumplidos, o
cuando ya no existe la necesidad que dio origen al
proyecto. Asimismo, se puede poner fin a un proyecto si
el cliente (cliente, patrocinador o lider) desea terminar el
proyecto. Que sea temporal no significa necesariamente
que la duracion del proyecto haya de ser corta. Se
refiere a los compromisos del proyecto y a su
longevidad. En general, esta cualidad de temporalidad
no se aplica al producto, servicio o resultado creado por
el proyecto; la mayor parte de los proyectos se
emprenden para crear un resultado duradero. Por
ejemplo, un proyecto para construir un monumento
nacional creara un resultado que se espera perdure
durante siglos. Por otra parte, los proyectos pueden
tener impactos sociales, econOmicos y ambientales
susceptibles de perdurar mucho mas que los propios

proyectos.
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Cada proyecto genera un producto, servicio o resultado
anico. El resultado del proyecto puede ser tangible o
intangible. Aunque puede haber elementos repetitivos
en algunos entregables y actividades del proyecto, esta
repeticion no altera las caracteristicas fundamentales y
Unicas del trabajo del proyecto. Por ejemplo, los
edificios de oficinas se pueden construir con materiales
idénticos o similares, y por el mismo equipo o por
equipos diferentes. Sin embargo, cada proyecto de
construccion es Unico, posee una localizacion diferente,
un diseflo diferente, circunstancias y situaciones
diferentes, diferentes interesados, etc.

Un esfuerzo de trabajo permanente es por lo general un
proceso repetitivo que sigue los procedimientos
existentes de una organizacion. En cambio, debido a la
naturaleza Unica de los proyectos, pueden existir
incertidumbres o diferencias en los productos, servicios
o resultados que el proyecto genera. Las actividades del
proyecto pueden ser nuevas para los miembros del
equipo del proyecto, lo cual puede requerir una
planificacion con mayor dedicacion que si se tratara de
un trabajo de rutina. Ademas, los proyectos se llevan a
cabo en todos los niveles de una organizacion. Un

proyecto puede involucrar a una unica persona o a
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varias personas, a una Unica unidad de la organizacion,

0 a multiples unidades de multiples organizaciones.

Un proyecto puede generar:

o Un producto, que puede ser un componente de
otro elemento, una mejora de un elemento o un
elemento final en si mismo;

o Un servicio o la capacidad de realizar un servicio
(p-€j., una funcion de negocio que brinda apoyo a
la produccién o distribucién);

o  Una mejora de las lineas de productos o servicios
existentes (p.ej., Un proyecto Seis Sigma cuyo
objetivo es reducir defectos); o

o Un resultado, tal como una conclusion o un
documento (p.ej., un proyecto de investigaciéon que
desarrolla conocimientos que se pueden emplear
para determinar si existe una tendencia o si un
nuevo proceso beneficiard a la sociedad). Los
ejemplos de proyectos, incluyen entre otros:

o El desarrollo de un nuevo producto, servicio o
resultado;

o  Laimplementacion de un cambio en la estructura,
los procesos, el personal o el estilo de una

organizacion.
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o El desarrollo o la adquisiciébn de un sistema de
informacion nuevo o modificado (hardware o
software);

o Larealizacién de un trabajo de investigacion cuyo
resultado serd adecuadamente registrado;

o  La construccion de un edificio, planta industrial o
infraestructura; o

o La implementacion, mejora o potenciacion de los
procesos y procedimientos de negocios

existentes.

2.2.2.2. Exito del Proyecto.

Dado que los proyectos son de naturaleza temporal, el
éxito de un proyecto debe medirse en términos de
completar el proyecto dentro de las restricciones de
alcance, tiempo, costo, calidad, recursos y riesgo, tal y
como se aprob6é por los directores del proyecto
conjuntamente con la direccién general. Para garantizar
los beneficios del proyecto emprendido, se puede
establecer un periodo de prueba (como un lanzamiento
suave de servicios) como parte de la duracion total del
proyecto, antes de entregarlo a las operaciones
permanentes.

El éxito del proyecto debe hacer referencia a las ultimas
lineas base aprobadas por los interesados autorizados.

El director del proyecto es responsable y rinde cuentas
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por el establecimiento de limites realistas y alcanzables
para el proyecto y por la ejecucion del proyecto dentro

de las lineas base aprobadas

2.2.3. DIRECCION DE PROYECTOS

2.2.3.1. Definicion.
La direccibn de proyectos es la aplicacion de
conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a
las actividades del proyecto para cumplir con los
requisitos del mismo. Se logra mediante la aplicacién e
integracion adecuadas de los 47 procesos de la
direccién de proyectos, agrupados de manera logica,
categorizados en cinco Grupos de Procesos. Estos
cinco Grupos de Procesos son:
¢ I|nicio,
e Planificacion,
e Ejecucion,
e Monitoreo y Control, y Cierre.
Dirigir un proyecto por lo general incluye, entre otros
aspectos:
Identificar requisitos;
Abordar las diversas necesidades, inquietudes vy
expectativas de los interesados en la planificacion y la

ejecucion del proyecto;
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Establecer, mantener y realizar comunicaciones activas,
eficaces y de naturaleza colaborativa entre los
interesados;

Gestionar a los interesados para cumplir los requisitos
del proyecto y generar los entregables del mismo;
Equilibrar las restricciones contrapuestas del proyecto
gue incluyen, entre otras:

e Elalcance,

e La calidad,

e El cronograma,

e El presupuesto,

e Losrecursosy

e Los riesgos.

Las caracteristicas especificas del proyecto y las
circunstancias pueden influir sobre las restricciones en
las que el equipo de direccién del proyecto necesita
concentrarse.

La relacion entre estos factores es tal que, si alguno de
ellos cambia, es probable que al menos otro de ellos se
vea afectado. Por ejemplo, si el cronograma es
acortado, a menudo el presupuesto necesita ser
incrementado a fin de afiadir recursos adicionales para
completar la misma cantidad de trabajo en menos
tiempo. Si no fuera posible aumentar el presupuesto, se

podria reducir el alcance o los objetivos de calidad para
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2.2.3.2.

entregar el resultado final del proyecto en menos tiempo
y por el mismo presupuesto. Los interesados en el
proyecto pueden tener opiniones diferentes sobre
cuales son los factores mas importantes, creando un
desafio aun mayor. La modificacion de los requisitos o
de los objetivos del proyecto también puede generar
riesgos adicionales. El equipo del proyecto necesita ser
capaz de evaluar la situacion, equilibrar las demandas y
mantener una comunicacion proactiva con los
interesados a fin de entregar un proyecto exitoso.

Dado el potencial de cambios, el desarrollo del plan para
la direccién del proyecto es una actividad iterativa y su
elaboracion es progresiva a lo largo del ciclo de vida del
proyecto.

La elaboracion progresiva implica mejorar y detallar el
plan de manera continua, a medida que se cuenta con
informacion mas detallada y especifica, y con
estimaciones mas precisas. La elaboracion progresiva
permite al equipo de direccion del proyecto definir el
trabajo y gestionarlo con un mayor nivel de detalle a

medida que el proyecto va avanzando.

Oficina de Direccion de Proyectos.
Una oficina de direccion de proyectos (PMO) es una
estructura de gestion que estandariza los procesos de

gobierno relacionados con el proyecto y hace mas facil
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compartir recursos, metodologias, herramientas y
técnicas. Las responsabilidades de una PMO pueden
abarcar desde el suministro de funciones de soporte
para la direccion de proyectos hasta la responsabilidad
de la propia direccion de uno o mas proyectos. Existen
diferentes tipos de estructuras de PMOs en las
organizaciones, en funcion del grado de control e
influencia que ejercen sobre los proyectos en el ambito
de la organizacién. Por ejemplo:

* De apoyo. Las PMOs de apoyo desempefian un rol
consultivo para los proyectos, suministrando plantillas,
mejores practicas, capacitacion, acceso a la informacién
y lecciones aprendidas de otros proyectos. Este tipo de
PMO sirve como un repositorio de proyectos. Esta PMO

ejerce un grado de control reducido.

* De control. Las PMOs de control proporcionan
soporte y exigen cumplimiento por diferentes medios.
Este cumplimiento puede implicar la adopcion de
marcos 0 metodologias de direccion de proyectos a
traves de plantillas, formularios y herramientas
especificos, o conformidad en términos de gobierno.
Esta PMO ejerce un grado de control moderado.

» Directiva. Las PMOs directivas ejercen el control de

los proyectos asumiendo la propia direccion de los
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mismos. Estas PMOs ejercen un grado de control
elevado.

La PMO integra los datos y la informacién de los
proyectos estratégicos corporativos y evalla hasta qué
punto se cumplen los objetivos estratégicos de alto
nivel. La PMO constituye el vinculo natural entre los
portafolios, programas y proyectos de la organizacion y
los sistemas de medida corporativos (p.ej., cuadro de
mando integral).

Puede que los proyectos que la PMO apoya o dirige no
guarden mas relacion entre si que la de ser gestionados
conjuntamente. La forma, la funcién y la estructura
especificas de una PMO dependen de las necesidades
de la organizacion a la que ésta da soporte. Una PMO
puede tener la autoridad para actuar como un
interesado integral y tomar decisiones clave a lo largo
de la vida de cada proyecto, hacer recomendaciones,
poner fin a proyectos o tomar otras medidas, segun sea
necesario, a fin de mantenerlos alineados con los
objetivos de negocio. Asimismo, la PMO puede
participar en la seleccion, gestion e utilizacion de
recursos de proyectos compartidos o dedicados.

Una funcién fundamental de una PMO es brindar apoyo
a los directores del proyecto de diferentes formas, que

pueden incluir, entre otras:
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. Gestionar recursos compartidos a través de todos
los proyectos dirigidos por la PMO;

. Identificar y desarrollar una metodologia, mejores
practicas y estandares para la direccion de
proyectos;

. Entrenar, orientar, capacitar y supervisar;

. Monitorear el cumplimiento de los estandares,
politicas, procedimientos y plantilas de la
direccion de proyectos mediante auditorias de
proyectos;

. Desarrollar y gestionar politicas, procedimientos,
plantillas y otra documentacion compartida de los
proyectos (activos de los procesos de la
organizacion); y Coordinar la comunicacién entre

proyectos.

2.2.4. FACTORES AMBIENTALES DE LA EMPRESA.

2.2.4.1. Definicion.
Los factores ambientales de la empresa hacen
referencia a condiciones que no estan bajo el control del
equipo del proyecto y que influyen, restringen o dirigen
el proyecto. Los factores ambientales de la empresa se
consideran entradas para la mayor parte de los
procesos de planificacion, pueden mejorar o restringir
las opciones de la direcciébn de proyectos, y pueden

influir de manera positiva o negativa sobre el resultado.

25



Los factores ambientales de la empresa varian
ampliamente en cuanto a tipo o naturaleza. Los factores
ambientales de la empresa, incluyen entre otros:

» La cultura, estructura y gobierno de la organizacion;

= La distribucion geogréfica de instalaciones vy
recursos;

» Los estandares de la industria 0 gubernamentales
(p.ej., reglamentos del organismo de control,
coédigos de conducta, estdndares de producto,
estandares de calidad y estdndares de fabricacion);

= Las infraestructuras (p.ej., instalaciones existentes
y bienes de capital);

= Los recursos humanos existentes (p.ej.,
habilidades, disciplinas y conocimientos como los
relacionados con el disefo, el desarrollo, las leyes,
las contrataciones y las compras);

» La gestidn de personal (p.ej., pautas de seleccion y
retencion de personal, revision del desempefio de
los empleados y registros de capacitacion, politica
de incentivos y horas extras y registro de horas
trabajadas);

= Los sistemas de autorizacion de trabajos de la
compaiiia;

= Las condiciones del mercado;

= Latolerancia al riesgo por parte de los interesados;
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= El clima politico;

» Los canales de comunicacion establecidos en la
organizacion;

= Las bases de datos comerciales (p.ej., datos para
estimacion estandarizada de costos, informacion de
estudios de los riesgos de la industria y bases de
datos de riesgos); y

= El sistema de informacién para la direccion de
proyectos (p.ej., herramientas automaticas, tales
como una herramienta de software para
programacion, un sistema de gestion de
configuraciones, un sistema de recopilacion y
distribucién de la informacion o las interfaces web a

otros sistemas automaticos en linea).

2.2.5. GRUPO DE PROCESOS DE EJECUCION.

2.2.5.1. Definicion.
El Grupo de Procesos de Ejecucion esta compuesto por
aguellos procesos realizados para completar el trabajo
definido en el plan para la direccion del proyecto a fin de
cumplir con las especificaciones del mismo. Este Grupo
de Procesos implica coordinar personas y recursos,
gestionar las expectativas de los interesados, asi como
integrar y realizar las actividades del proyecto conforme

al plan para la direccion del proyecto.
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Durante la ejecucion del proyecto, en funcion de los
resultados obtenidos, se puede requerir una
actualizacion de la planificacion y una revision de la
linea base. Esto puede incluir cambios en la duracion
prevista de las actividades, cambios en la disponibilidad
y productividad de los recursos, asi como riesgos no
previstos. Tales variaciones pueden afectar al plan para
la direccién del proyecto o a los documentos del
proyecto, y pueden requerir un andlisis detallado y el
desarrollo de respuestas de direccion de proyectos
adecuadas. Los resultados del andlisis pueden dar lugar
a solicitudes de cambio que, en caso de ser aprobadas,
podrian modificar el plan para la direccion del proyecto
u otros documentos del mismo, y posiblemente requerir
el establecimiento de nuevas lineas base. Gran parte
del presupuesto del proyecto se utlizara en la
realizacion de los procesos del Grupo de Procesos de

Ejecucion.

2.2.5.2. Rol de las areas de conocimiento.
Un Area de Conocimiento representa un conjunto
completo de conceptos, términos y actividades que
conforman un ambito profesional, un ambito de la
direccién de proyectos o un area de especializacion.
Estas diez Areas de Conocimiento se utilizan en la

mayoria de los proyectos, durante la mayor parte del
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2.2.5.3.

tiempo. Los equipos de proyecto deben utilizar estas
diez Areas de Conocimiento, asi como otras areas de
conocimiento, de la manera méas adecuada en su
proyecto especifico.

Las Areas de Conocimiento son: Gestion de la
Integracion del Proyecto, Gestion del Alcance del
Proyecto, Gestion del Tiempo del Proyecto, Gestion de
los Costos del Proyecto, Gestion de la Calidad del
Proyecto, Gestion de los Recursos Humanos del
Proyecto, Gestion de las Comunicaciones del Proyecto,
Gestion de los Riesgos del Proyecto, Gestion de las
Adquisiciones del Proyecto y Gestion de los Interesados

del Proyecto. (PMBOK 5ta edicion).

Gestion de Costos.

La Gestion de los Costos del Proyecto incluye los
procesos relacionados con planificar, estimar,
presupuestar, financiar, obtener financiamiento,
gestionar y controlar los costos de modo que se
complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado
PROCESOS

1. planificar la Gestion de los Costos: Es el proceso
que establece las politicas, los procedimientos y la
documentacion necesarios para planificar, gestionar,

ejecutar el gasto y controlar los costos del proyecto.
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2.2.5.4.

2. estimar los Costos: Es el proceso que consiste en
desarrollar una aproximacion de los recursos
financieros necesarios para completar las actividades

del proyecto.

3. determinar el Presupuesto: Es el proceso que
consiste en sumar los costos estimados de las
actividades individuales o de los paquetes de trabajo
para establecer una linea base de costo autorizada.

4. controlar los Costos: Es el proceso de monitorear el
estado del proyecto para actualizar los costos del mismo

y gestionar posibles cambios a la linea base de costos.

Gestion del tiempo.

La Gestion del Tiempo del Proyecto incluye los
procesos requeridos para gestionar la terminacién en
plazo del proyecto.

PROCESOS

Planificar la Gestion del Cronograma: Proceso por
medio del cual se establecen las politicas, los
procedimientos y la documentacion para planificar,
desarrollar, gestionar, ejecutar y controlar el
cronograma del proyecto.

Definir las Actividades: Proceso de identificar y
documentar las acciones especificas que se deben

realizar para generar los entregables del proyecto.
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Secuenciar las Actividades: Proceso de identificar y
documentar las relaciones existentes entre las
actividades del proyecto.

Estimar los Recursos de las Actividades: Proceso de
estimar el tipo y las cantidades de materiales, recursos
humanos, equipos o0 suministros requeridos para
ejecutar cada una de las actividades.

Estimar la Duracion de las Actividades: Proceso de
estimar la cantidad de periodos de trabajo necesarios
para finalizar las actividades individuales con los
recursos estimados.

Desarrollar el Cronograma: Proceso de analizar
secuencias de actividades, duraciones, requisitos de
recursos Yy restricciones del cronograma para crear el
modelo de programacion del proyecto.

Controlar el Cronograma: Proceso de monitorear el
estado de las actividades del proyecto para actualizar el
avance del mismo y gestionar los cambios a la linea

base del cronograma a fin de cumplir con el plan.

2.2.5.5. Gestion del Alcance.
La Gestion del Alcance del Proyecto incluye los
procesos necesarios para garantizar que el proyecto
incluya todo el trabajo requerido y Unicamente el trabajo
para completar el proyecto con éxito. Gestionar el

alcance del proyecto se enfoca primordialmente en
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definir y controlar qué se incluye y qué no se incluye en
el proyecto.

PROCESOS

Planificar la Gestién del Alcance: Es el proceso de
crear un plan de gestion del alcance que documente
coémo se va a definir, validar y controlar el alcance del

proyecto.

Recopilar Requisitos: Es el proceso de determinar,
documentar y gestionar las necesidades y los requisitos
de los interesados para cumplir con los objetivos del
proyecto.

Definir el Alcance: Es el proceso de desarrollar una
descripcion detallada del proyecto y del producto.
Crear la EDT/WBS: Es el proceso de subdividir los
entregables y el trabajo del proyecto en componentes
mas pequefnos y mas faciles de manejar.

Validar el Alcance: Es el proceso de formalizar la
aceptacion de los entregables del proyecto que se
hayan completado.

Controlar el Alcance: Es el proceso de monitorear el
estado del proyecto y de la linea base del alcance del
producto, y de gestionar cambios a la linea base del

alcance.
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2.2.5.6.

Gestion de Calidad.
La Gestion de la Calidad del Proyecto incluye los
procesos y actividades de la organizacion ejecutora que
establecen las politicas de calidad, los objetivos y las
responsabilidades de calidad para que el proyecto
satisfaga las necesidades para las que fue acometido.
La Gestion de la Calidad del Proyecto utiliza politicas y
procedimientos para implementar el sistema de gestion
de la calidad de la organizaciébn en el contexto del
proyecto, y, en la forma que resulte adecuada, apoya
las actividades de mejora continua del proceso, tal y
como las lleva a cabo la organizacion ejecutora. La
Gestion de la Calidad del Proyecto trabaja para
asegurar que se alcancen y se validen los requisitos del
proyecto, incluidos los del producto.
PROCESOS

Planificar la Gestion de la Calidad: Es el proceso de
identificar los requisitos y/o estandares de calidad para
el proyecto y sus entregables, asi como de documentar
como el proyecto demostrara el cumplimiento con los
MisMos.
Realizar el Aseguramiento de Calidad: Es el proceso
gue consiste en auditar los requisitos de calidad y los

resultados de las mediciones de control de calidad, para
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asegurar que se utilicen las normas de calidad y las
definiciones operacionales adecuadas.

Controlar la Calidad: Es el proceso por el que se
monitorea y se registran los resultados de la ejecucion
de las actividades de control de calidad, a fin de evaluar

el desempefio y recomendar los cambios necesarios.

2.2.6. LEAN CONSTRUCTION

2.2.6.1. Definicion.

Lean construccion es el concepto de una nueva forma
de gestidn que tiene como base el pensamiento lea y
sus principios aplicados a la industria de la construccion.
Lean construction es una nueva filosofia orientada hacia
la administracion de la produccion en construccién, cuyo
objetivo fundamental es la eliminacion de las
actividades que no agregan valor (pérdidas).

Es indudable que el sector de la construccion es un
componente significativo en la economia de un pais. En
el Pera se registré que la actividad de la construccion
lideré el crecimiento en el 2008 con 16,4 por ciento
respecto al 2007, debido fundamentalmente al mayor
consumo interno de cemento en 16,6 por ciento e
inversion en el avance fisico de obras que se incremento
en 18 por ciento (INEI). A pesar de su importancia los
problemas que enfrenta el sector son bien conocidos:

baja productividad, pobre calidad, altos indices de
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accidentes, desviaciones en cumplimiento de plazos y
presupuestos, entre otros.

El nuevo modelo denominado Lean construction
(construccién sin pérdidas), propuesto por Lauri
Koskela (1992), analiza los principios y las aplicaciones
del JIT (justo a tiempo) y TQM (control total de la
calidad) en la industria de la construccion, intentando
identificar las bases que él define como “la nueva
filosofia de produccion”, conocida como lean production.
Lean construccién introduce principios que cambian el
marco conceptual de la administracion del mejoramiento
de la productividad y enfoca todos los esfuerzos a la
estabilidad del flujo de trabajo. Mediante el enfoque
Lean construction se han desarrollado diversas
herramientas tendientes a reducir las pérdidas a través
del proceso productivo. Una de estas herramientas de
planificacion y control fue disefiada por Ballard y Howell.
El sistema denominado el udltimo planificador (Last
Planner System) presenta cambios fundamentales en la
manera como los proyectos son planificados y
controlados. El método incluye la definicion de unidades
de produccion y el control del flujo de actividades,
mediante asignaciones de trabajo. Adicionalmente
facilita la obtencion del origen de los problemas y la

toma oportuna de decisiones relacionada con los
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ajustes necesarios en las operaciones para tomar

acciones a tiempo, lo cual incrementa la productividad.

Lean Construction Institute (LCI) en Peru, define a Lean
Construction como una “filosofia que provee principios
y técnicas para el desarrollo de proyectos de
construccion con una vision centrada en identificar y
brindar caracteristicas al producto que satisfagan al
maximo las necesidades del cliente y al mismo tiempo,
ejecutar las operaciones de la manera mas eficiente”
La aplicacion de esta filosofia ha permitido reducir los
problemas en la construccion tales como la lenta
productividad, la mala calidad en los trabajos, entregas
a destiempo, los sobrecostos y sobre todo los
desperdicios o0 residuos (actividades innecesarias).
Reducir los errores en cada etapa de la construccion y
maximizar los tiempos y recursos, Son pasos
importantes para la mejora. Asimismo, una direccion de
proyecto bajo la filosofia Lean se diferencia de una
gestion tradicional en (Howell, 1999):

= Tiene un conjunto de objetivos claros para cada

entrega de procesos.
= Tiene como proposito maximizar la performance del
cliente a nivel de proyecto.

= Disefa simultdaneamente producto y procesos.
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2.2.6.2.

= Aplica control de produccion a lo largo de la vida del

proyecto.

Principios de Lean Construction Al igual que la filosofia
Lean, Lean Construction presenta principios para la
gestion de proyectos bajo este pensamiento. Con base
en el trabajo realizado por Koskela (1992), se tiene los
siguientes once principios:

Principios.

A. Reducir el porcentaje de las actividades que no
agregan valor

Las actividades dentro de los procesos pueden ser
definidas como actividades que agregan valor pues
convierten el material y/o informacién en lo que el cliente
requiere, y actividades que no agregan valor debido al
tiempo, recursos o espacios gue requieren sin generar
valor alguno.

Las actividades que no afiaden valor existen por tres
motivos: por disefio, por ignorancia y porque son
inherentes en la naturaleza de la produccion. Minimizar
estas actividades es esencial debido al costo y tiempo
gue consumen durante todo el proceso.

B. Incrementar el valor del producto con base en los
requerimientos del cliente El concepto de produccion
de Lean se basa en producir sin pérdidas a través de la

generacion de valor del producto mediante el
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cumplimiento de los requerimientos de los clientes. Por
lo tanto, se deben analizar los procesos de produccion
y los recursos que se utilizan en ellos, porque dotar un
producto con muchos complementos innecesarios
provocaria pérdidas econdémicas ya que el producto
podria no llegar a venderse. En esta idea también se
incluyen a los clientes intermedios que se encuentran
involucrados en el flujo de valor, los cuales se van
definiendo en cada una de las etapas.

Un factor importante que ayudaria a la eficiencia de la
produccién y a la cadena transformacion-flujo-valor es
el tiempo. Un ciclo de tiempo pequefio para detectar,
informar y resolver un problema agiliza las tareas y por
consiguiente hace que cada departamento de la
organizacion trabaje directamente dentro del flujo.

C. Reducir la variabilidad

Los procesos de produccion son variables, esto se
refleja en la construccion a través de la variabilidad en
los procesos de las planificaciones de obra o en las
incertidumbres presentes en las estimaciones de costos
en la etapa de disefio, por ejemplo. Edwards Deming
(1982) sostiene que la mejora de calidad se logra a
través de la reduccion de la variabilidad apoyandose de
un control estadistico que permita predecir los limites de

las variaciones.
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Cuando la variabilidad disminuye, la productividad
aumenta y la calidad del producto final es mayor.
Reducir la variabilidad en la construccion va a depender
en gran medida de la integridad de todas las fases del
proyecto, asi como de los involucrados a lo largo de todo
su ciclo de vida. Otra soluciébn sera realizar una
medicion constante de las variaciones durante la
produccion, estandarizar los procesos y aplicar nuevas
metodologias de gestion como el Lean Construction, la
Ingenieria Concurrente, Gestion de calidad total, entre
otras.

D. Reducir el tiempo de ciclo

La reduccion de tiempo es importante en la industria
porque les permite diferenciarse de la competencia
respecto a la rapidez, sin dejar de lado la calidad, con la
gue responden al mercado. Los esfuerzos se deben
dirigir a optimizar el ciclo de tiempo del flujo de procesos
y esto se logra a través de la mejora continua y la
reduccion de la variabilidad.

Un ciclo de tiempo queda representa, segun Koskela,
como la suma del tiempo que demanda el
procesamiento, la inspeccion, las esperas y el
transporte. Asi, por ejemplo, una forma de reducir
tiempos en la etapa de construccion es controlando el

tiempo de la mano de obra, lo cual se lograria si se
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capacita al personal haciéndolo experto en las tareas
qgue hacen.

E. Simplificar mediante la reduccion del nimero de
pasos, partes y enlaces

Tener sistemas de produccion complejos puede llegar a
ser menos fiables que un sistema simple por las
distintas interacciones y relaciones de dependencias
que tienen los elementos dentro de estos sistemas, y
ante una pequefia modificacion podria ocasionar
complicaciones dentro de la produccién y problemas
entre los trabajadores.

Por ello, trabajar con sistemas simples de produccion
permite trabajar con mecanismos sencillos, en donde se
identifican y distinguen cada una de las actividades,
eliminando aquellas que no agregan valor y optimizando
las actividades que si lo hacen.

F. Incrementar la flexibilidad del producto (output)
Tomas Barfegil (1993) define la produccion flexible
como “un tipo instrumento que permiten a las industrias
cambiar de un tipo de producto a otro sin incurrir en altos
costes debidos al cambio, lo que seria tipico de la
produccion en serie”. Sin embargo, el término flexible
conlleva a incertidumbre por los cambios en la
estructura de la demanda, es decir por la segmentacion

en el mercado, y al mismo tiempo al aumento de la
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complejidad en la produccion. Esto seria un problema
para la produccion en serie y la gran cantidad de
productos en masa que se elaboran.

Pero esta flexibilidad en el producto se hace necesaria
debido a la amplia variedad de gustos y necesidades del
cliente, y por ende la necesidad de atraer a estos
consumidores. En la construccion, el producto se hace
flexible en la etapa de disefio, ya que tener disefios
flexibles permite tener espacios facilmente modificables
que puedan ir a la par con el desarrollo de materiales y
tecnologias.

G. Incrementar la transparencia de los procesos

La transparencia en los procesos es importante porque
permite controlar y mejorar los flujos en las operaciones,
asimismo reduce la variabilidad y por consiguiente los
errores gque se ven reflejados en los procesos siguientes
o en el producto final. Dicha transparencia se puede
realizar a través de un mapeo de procesos, que permita
graficamente visualizar y entender las secuencias de
actividades que se van a llevar a cabo. Esta herramienta
permite determinar las entradas y salidas de un proceso
0 procedimiento.

En los proyectos de construccion civil es comun
observar problemas y errores originados por la falta de

transparencia en los procesos. Esto genera que los
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trabajadores, en las distintas fases del proyecto, no
entiendan los flujos de produccion y por ende no lleguen
a percibir con claridad la finalidad del proyecto ni a
identificarse con el mismo.

H. Enfocar el control sobre el proceso completo
Este principio se refiere primero conocer y entender el
proceso en su totalidad para luego optimizar los flujos y
asi tener un control general en el proceso. Durante la
produccién se suele sub dividir los flujos en diferentes
unidades, ocasionando que el sistema sea cada vez
mas complejo y a su vez se corre el riesgo de
obstaculizar el flujo general si se llega a optimizar cada
subflujo.

Una manera de tener control sobre el proceso completo
es a través de la implementacién del Lean Project
Delivery System, el cual es una herramienta que permite
tener una vision de todas las etapas del proyecto y
realizar una gestion integral del mismo.

I. Mejoramiento continuo del proceso

Harrington (1993) menciona que un proceso mejora
cuando se cambia con la finalidad de hacerlo mas
efectivo, eficiente y adaptable, lo que dependera del
empresario y del proceso. Por lo tanto, la mejora
continua es un proceso gradual que busca el

mejoramiento de cada fase desde el inicio del proceso
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hasta la entrega del producto al cliente, ademas implica
minimizar los costos de produccion y a la vez aumentar
la productibilidad.

La mejora de un proceso puede realizarse con la
disminucién de las actividades que no agregan valor,
con la capacitacién de los involucrados en los procesos,
con el control de los riesgos y las variabilidades.
Asimismo, la mejora continua en todos los procesos se
puede expresar a través de la calidad global como la
calidad de la informacién, del servicio, de trabajo, de los
objetivos, entre otros (Ishikawa, 1997)

J. Mejoramiento del flujo del balance con el
mejoramiento de la conversién

Una conversion es un proceso de produccion que
transforma una entrada (materiales, insumos,
informaciéon) en una salida (producto final). Una
conversion tiene subprocesos, los cuales al ser
reducidos en los costos de produccién llegan a reducir
el costo total del producto final (Koskela, 1992).
Mientras que un flujo se refiere al conjunto de
determinadas acciones que se necesitan para pasar de
un producto especifico a otro (Womack & Jones, 1996).
El flujo y la conversion se relacionan en lo siguiente

(Koskela, 1992):
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Mejores flujos requieren menos capacidad de
conversion y menos inversion en equipos.

Mayor control de flujos hace que la implementacién de
tecnologia en la conversion sea facil.

Nueva tecnologia en la conversion produciria menos
variabilidad y mejoraria el flujo.

Como se observa, el mejoramiento del flujo y de la
conversion dependera de la naturaleza de los procesos
de produccion y de las decisiones que las responsables
del proceso tomen. Sin embargo, la eficacia de la
produccién dependera del equilibrio de ambas, teniendo
presente que se busca tener actividades que agreguen
valor, lograr la eficiencia de los procesos y reducir
costos y tiempo en la produccion.

K. Benchmarking

Robert Camp (1989) define benchmarking como la
basqueda de las mejores préacticas de la industria que
conducen a un desempefio superior, el término
“practicas” se refiere a la productividad, calidad y
actividades que conducen a la mejora continua y por
ende, a la excelencia. Con este concepto, Camp resalta
gue se debe primero entender dichas practicas antes de
realizar mediciones y comparaciones.

El benchmarking es un proceso de aprendizaje y una

estrategia que permite conocer el mercado, evaluar los
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procesos de trabajo dentro y fuera de la empresa,

conocer las fortalezas y debilidades, asi como las

limitaciones, mejorar o cambiar, implementar nuevas

metodologias y/o herramientas, y permite la toma de

decisiones en las distintas etapas del flujo de

produccién.

Finalmente, se muestra una tabla resumen de los

principios de Lean Construction divididos en tres

criterios (Martinez et al, 2009):

* Mejora de procesos.

» Reduccién de pérdidas.

= Valor Cliente.

= Mejoramiento del flujo del balance con el
mejoramiento de la conversion.

= Enfocar el control sobre el proceso completo.

= Mejoramiento continuo del proceso.

= Benchmarking.

= Reducir el porcentaje de las actividades que no
agregan valor.

» Reducir la variabilidad.

= Reducir el tiempo de ciclo.

= Simplificar mediante la reduccion del numero de
pasos, partes y enlaces.

= Incrementar la flexibilidad del producto (output).

= Incrementar la transparencia de los procesos.
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= Incrementar el valor del producto en base a los

requerimientos del cliente.

2.2.7. NORMATIVA DEL SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACION

MULTIANUAL Y GESTION DE INVERSIONES.

2.2.7.1. Marco Legal.
* Decreto Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que
crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestion de Inversiones y deroga la Ley N° 27293, Ley
del Sistema Nacional de Inversion Publica.
* Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252,

aprobado por Decreto Supremo N° 027-2017-EF.

» Directiva N° 001-2017-EF/63.01, Directiva para la
Programacion Multianual, aprobada por Resolucion
Directoral N° 001-2017- EF/63.01

» Directiva N° 002-2017-EF/63.01, Directiva para la
Formulacién y Evaluacion, Resolucién Directoral N°
002-2017-EF/63.01

2.2.7.2. Objeto.

Orientar el uso de los recursos publicos destinados a la
inversion para la efectiva prestacion de servicios
publicos y la provision de la infraestructura necesaria

para el desarrollo del pais.
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2.2.7.3.

2.2.7.4.

Ambito de aplicacidn.

Todas las entidades y empresas del Sector Publico No
Financiero que ejecuten proyectos de inversion y/o
inversiones de optimizacion, de ampliacion marginal, de
reposicion y de rehabilitacion, con recursos publicos.

1. Sectores del Gobierno Nacional.

2. Gobiernos Regionales.

3. Gobiernos Locales.

INVIERTE.PE.

Sistema nacional de programacion multianual y gestion
de inversiones. Es un sistema administrativo del estado
que tiene como fin orientar el uso de recursos publicos
destinados a la inversién para efectiva prestacion de
servicios y la provision de la infraestructura necesaria
para el desarrollo del pais

Creado mediante el decreto legislativo N° 1252 publicado
el 01/12/2016 derogando la ley n°27293. ley del SNIP,
luego entrando en vigencia desde el 24/02/2017, con la
publicacion de su reglamento mediante decreto supremo

N° 027-2017-EF.
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Sector / Gobierno Regional / Gobierno Local “

Organo Resolutivo (OR)

Direccién DG Presupuesto
Oficina de Programacién Multianual de General de Publico
Inversiones (OPMI) Programacién

Multianual de DG

Inversiones Endeudamiento

Unidades Formuladoras (UF) y Tesoro Pliblico

Unidades Ejecutoras de Inversiones (UEI)

Sistema Naclanal de Programacién Multianual y Gestlén de Inversiones ﬁn_ in¢1erte.pe

Gréfico No. 2 Organo del sistema nacional de programacién multianual y
gestion de inversion
Fuente: Invierte.pe

2.2.7.5. Fases del ciclo de inversion

PROGRAMACION FORMULACION
MULTIANUAL ¥ EVALUACION

Diagnastico de la Elaboracién de la
situacién de las Ficha Técnica/ Elaboracion
brechas de Estudio de del ET.
infraestructura y/o Preinversidn.

de acceso a servicios

EJECUCION FUNCIONAMIENTO

Operacion
¥
mantenimiento

publicos.

Ejecucion fisica
Elaboracién y Evaluacién y y financiera
aprobacion del declaracion
PMI. de viabilidad.

Evaluacion
Ex Post

Gréfico No. 3 Fases del ciclo de inversion
Fuente: Invierte.pe

2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS
Proyecto: Un proyecto es un esfuerzo temporal que sella a cabo para
crear un producto, servicio o resultado Unico. La naturaleza temporal de
los proyectos tiene un principio y un final definido. El final se alcanza
cuando se logra los objetivos de proyecto.
Alcance: Es necesario definir lo que es parte y lo que no es parte del

proyecto. Es el resultado para entregar un producto.
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Costo: El costo consiste en el presupuesto, bajo el cual se deberia
ejecutar el proyecto.

Tiempo: Consiste en la definicion del plazo en el cual se deberia ejecutar
el proyecto el documento explicito es el cronograma.

Calidad: Esta linea base se inicia con la definicién del objetivo de calidad
del proyecto. Debe entenderse por este concepto el servicio que brindara
el producto del proyecto. Es necesario fijar un ejemplo: de tratarse de un
proyecto de infraestructura el objetivo de calidad no es la obra fisica, sino
el servicio que brindara la obra fisica, entendiéndose que este servicio
seré el que permita lograr la situacion objetivo, con lo cual finalmente se
mejorard la calidad de vida de la poblacion.

Riesgo: Significa las incertidumbres. A manera de ejemplo simple de la
aplicacién de la incertidumbre caben las siguientes expresiones “Todos
estan seguros que dejaremos de existir (incertidumbre 0%, ya que es
100% seguro), lo que no tenemos seguridad es la fecha en el cual ocurra
ese evento”, “Si tenemos la seguridad de la fecha de nuestro proximo
onomastico, pero no estamos seguros de llegar a disfrutarlo”. Son
ejemplos simples de la aplicacion de la incertidumbre, es decir, en las
expresiones estan presentes los riesgos.

- En los proyectos de inversion y afines, muchas veces se toma como
normal que los plazos y costos casi hunca se cumplen, esta es una
situacion dificil, y constituye un paradigma dificil de romper.
Proyectista: consultor de do obra que ha elaborado el expediente

técnico.
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Costo directo: Son los cargos por concepto material, es decir, de mano
de obra, correspondientes directamente a la fabricacion o produccion de
un producto o servicio.

Costo indirecto: Estos costos son los que se relacionan de manera
tangencial con los proyectos o tareas previstas. Incluyen también en esta
categoria los costos indirectos generales de tipo administrativo o
financiero.

Contrato: Es el acuerdo para crear, regular, modificar o extinguir una
relacion juridica dentro de los alcances de la ley de contrataciones y su
reglamento.

Consorcio: Es una figura propia del derecho privado, utilizando
ordinariamente como un instrumento de cooperacion entre empresas,
cuando se quieren asumir una tarea econOmica particularmente
importante que le permita distribuirse de algiin modo los riesgos que
pueda implicar la actividad, aunar recursos financieros y tecnologicos
asumiendo un grado de responsabilidad solidarias en el cumplimiento de
las obligaciones contractuales.

El contrato asociativo por el cual 2 0 mas personas se asocian con el
criterio de complementariedad de recursos, capacidades y aptitudes,
para contratar con el estado

Obra: construccion, reconstruccion, remodelacion mejoramiento,
demolicion renovacion, ampliacion y habilitacion de bienes inmuebles
tales como edificaciones, estructuras excavaciones, perforaciones,
carreteras puentes, entre otras que requieren direccion técnica,

expediente técnico, mano de obra, materiales y/o equipo
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Diagrama Gantt: Es una herramienta grafica cuyo objeto es planificar el
tiempo de dedicacion prevista para diferentes tareas o actividades a lo
largo de un tiempo total determinado. Permite realizar un el seguimiento
y control del progreso de cada una de las etapas de un proyecto.
Licitacién: es el sistema por el que se adjudica la realizacién de una
obra o un servicio generalmente de caracter publico, a la persona o la
empresa que ofrece las mejores condiciones.

Objeto contractual: consiste en el objeto de las obligaciones creadas
contractualmente que, en altimo término, seran un dar, un hacer o una
abstencion. El objeto contractual ha de ser real, posible, licito,
determinado o susceptible de determinacién sin necesidad de nuevo
acuerdo entre las partes.

Penalidad por mora: las penalidades varian segun el contrato
celebrado, se puede apelar a situaciones que suelen pasar cuando los
contratos han sido incumplidos por el contratista “Los contratistas estan
obligados a cumplir cabalmente con lo ofrecido en su propuesta y en
cualquier manifestacion formal documentada que hagan aportado
adicionalmente en el curso del proceso de seleccién o en la formalizacion
del contrato, asi como en la integridad y oportunidad en el
cumplimiento...”

PMBOOK: conjunto de conocimientos de gestion de proyectos agrupado
de una terminologia estandar y directrices para la gestion de proyectos.
PERT: Es una técnica de gerencia de proyectos que muestra el tiempo
requerido para cada componente de un proyecto y el tiempo total para

su ejecucion. El método PERT discretiza el proyecto en eventos y
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2.4.

actividades, y establece su secuencia, relaciones y duracion apropiadas
en forma de red, las lineas que conectan los eventos se llaman rutas, y
la ruta mas larga resultante de conectar todos los eventos se denomina
ruta critica. La longitud (duracién) de la ruta critica es la duracion del
proyecto, y cualquier retraso que se produzca a lo largo de ella retrasa
todo el proyecto. PERT es una herramienta de programacion y no ayuda
a encontrar la ruta mas corta para completar un proyecto.

Retraso: “Los retrasos son actos o eventos que posponen, extienden o
de alguna manera alteran el cronograma, parte de un trabajo o todo el
trabajo. Los retrasos incluyen aplazamiento, paralizacién,
desaceleracion, interrupcion, disminucién de rendimiento, y todo lo
relacionado con reprogramacion, interferencias, ineficiencias y pérdida
de productividad y produccion. Los retrasos pueden ser el resultado de
trabajos adicionales, o trabajos suspendidos, retrasos causados por el
contratista o de cualquiera otra causa bajo condiciones generales”.
Sobrecosto: Se conoce como incremento de costo o sobrepasar el
presupuesto es un costo inesperado que no se previo en el presupuesto
del proyecto que se incurre por sobre una cantidad presupuestada
debida a una estimacion del costo real durante el proceso de calculo de

presupuesto.

FORMULACION DE HIPOTESIS

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL.

HG: Si se determinan los factores que inciden en los retrasos de los

proyectos publicos en la etapa de ejecucion en la ciudad de cerro
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de Pasco - 2018 se podra identificar a priori y disminuir los

mismos.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS.
HEL1: Si de determina la influencia de la etapa de preinversion en los
retrasos de los proyectos publicos en la etapa de ejecucion en la
ciudad de cerro de Pasco-2018 se podra evaluar los factores de

retrasos antes de la ejecucion.

HEZ2: Si se determinan la influencia de las entidades en los factores
de retraso de proyectos publicos en la etapa de ejecucion en la
ciudad de cerro de Pasco-2018 se podra identificar y disminuir las

causas provenientes de entidades.

HES: Si se determinan la influencia los contratistas en los factores de
retraso de proyectos publicos en la etapa de ejecucion en la
ciudad de cerro de Pasco-2018 se podra identificar y disminuir las

causas provenientes de contratistas.

HE4: Si se determinan la influencia del clima de la cuidad en los
factores de retraso de proyectos publicos en la etapa de ejecucion
en la ciudad de cerro de Pasco-2018 se podra identificar y prever

las causas debido al factor clima de la ciudad.

HES5: Si se determinan la influencia de la sociedad dentro de los
factores que inciden en los retrasos de los proyectos publicos en
la ciudad de cerro de Pasco - 2018. Se podra detectar

inmediatamente para luego prever y ser evitados.
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IDENTIFICACION DE VARIABLES.

2.5.1. VARIABLE DEPENDIENTE.

= Retraso de proyectos.

2.5.2. VARIABLE INDEPENDIENTE.

= [Factores.

DEFINICION OPERACIONAL DE VARIABLES E INDICADORES

Tabla 1. Operacional de variables e indicadores

VARIABLES INDICADORES Nivel de
medicion
disefio siempre
casi siempre
nunca
aspectos siempre
administrativos casi siempre
nunca
ejecucion siempre
casi siempre
nunca
mano de obra siempre
casi siempre
nunca
maquinarias siempre
casi siempre
nunca
materiales siempre
casi siempre
nunca
clima siempre
casi siempre
nunca
otros siempre
casi siempre
nunca

economico
DEPENDIENTE Retraso de proyectos ~ sobrecosto temporal

Factores que inciden

INDEPENDIENTE

alcance
Fuente: Elaboracién Propia.
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3.1.

3.2.

CAPITULO Il

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

TIPO DE INVESTIGACION
La presente investigacion es de tipo DESCRIPTIVO, debido a que se
describe los factores en los proyectos ejecutados que inciden en el

retraso en la entrega de los mismos.

METODOS DE INVESTIGACION

M --- O ---- A oo E
M = Muestra
O = Observacion
A = Andlisis
E = Evaluacion
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3.3.

3.4.

DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio aplicado en la presente investigacion es: no experimental
transeccional

No Experimental: Porque se realizara sin manipular deliberadamente las
variables, y teniendo en cuenta de que en la investigacion de tipo no
experimental es observar el fenébmeno tal y cual se encuentra en su
contexto natural, para luego analizarlos.

Transeccional: O también llamado transversal, porque se recolectan
datos en un solo momento en un tiempo Gnico, cuyo propoésito es describir

variables.

POBLACION Y MUESTRA

3.4.1. POBLACION.
La poblacion en el presente estudio esta representada por proyectos
ejecutadas por parte de los gobierno regional y local ubicada en la regién

de Pasco en los ultimos afios.

3.4.2. MUESTRA.
se tomara con una muestra representativa conformada por los
proyectos de mayor impacto y polémico de la region, puesto que
estos proyectos tienen mayor informacion. la seleccion de la

muestra es de no probalistica intencional.

Tabla 2. Muestra de la Investigacion

CODIGO

SNIP
1 "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS DE LA 254619

INSTITUCION EDUCATIVA CESAR VALLEJO - DISTRITO DE
YANACANCHA, PROVINCIA DE PASCO - REGION PASCO"
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3.5.

ITEM OBRA CODIGO

SNIP

“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE 74176

SANEAMIENTO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL INTEGRAL DE
LA EMAPA PASCO, PROVINCIA DE PASCO - PASCO”

‘SALDO PARCIAL DEL COMPONENTE 01 SNIP 74176 LINEA DE 74176
CONDUCCION DE LA OBRA MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
INTEGRAL DE LA EMAPA PASCO, PROVINCIA DE PASCO - PASCO”

“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LA CAPACIDAD RESOLUTIVA 173538
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL REGIONAL DANIELA
ALCIDES CARRION - DISTRITO DE YANACANCHA - PROVINCIA DE
PASCO - PASCO”

EJECUCION DE SLADO DE OBRA “MEJORAMIENTO DE LA 4743
CARRETERA YANAHUANCA - CERRO DE PASCO’.

"MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE SERVICIO ADMINISTRATIVO DE 175787
LA SEDE CENTRAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE PASCO"

EJECUCION DE SALDO DE OBRA MEJORAMIENTO DEL SERVICIO 175787
ADMINISTRATIVO DE LA SEDE CENTRAL DEL GOBIERNO REGIONAL
DE PASCO

" EJECUCION DE SALDO DE OBRA: CONSTRUCCION DEL CAMINO 143211
RURAL BUENAVISTA - CANACHACRA, DISTRITO DE POZUZO,
PROVINCIA DE OXAPAMPA - PASCO "

MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE LA CARRETERA 376231
AYARACRA - PUCARA (L 19.437 KM), DISTRITO DE HUAYLLAY,
PASCO - PASCO

10

MEJORAMIENTO DE LA OFERTA DE SERVICIOS EDUCATIVOS DE LA 197110
I.E. 35001CIPRIANO PROANO DEL NIVEL INICIAL' Y PRIMARIA EN EL
DISTRITO DE CHAUPIMARCA, PROVINCIA DEPASCO - PASCO

1

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE LOS 230925
CETPROS EN LOS DISTRITOS DE CHACAYAN, PAUCAR, SAN PEDRO
DE PILLAO, SANTA ANA DE TUSI, YANAHUANCA - PROVINCIA DE
DANIEL ALCIDES CARRION - DEPARTAMENTO PASCO

Fuente: Elaboracion Propia.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

3.5.1.

TECNICAS.

Se usaran plantillas y formularios impresos en los que se
registraran datos

Los formatos seran fisicos donde figuren datos de la observacion
gue contenga datos generales de los factores que causan retraso
en los proyectos publicos

Observaciones; se refiere a los registros que se hacen de los

proyectos recolectados que presentaron algun grado de retraso
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3.6.

3.7.

3.5.2.

Revision de registros; se refiere a la extraccion de documentos

publicados que demuestran el estado de los casos

INSTRUMENTOS.

El empleo de la ficha se realizara para recolectar informacion
necesaria de todos los actores involucrados en los proyectos
publicos

Datos Generales

a. Entidad o Empresa

segun sea el caso.

b. Fecha de encuesta

El dia, mes y afio en que se realiz6 la encuesta.

c. Cargo del titular en encuesta

entidad o empresa segun sea el caso.

e. factores de retraso

todos los factores mas comunes.

TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS.

Tabulacién estadistica de datos; agrupando ciertas caracteristicas de

cada uno de los proyectos que exponen la situacion de los mismos.

TRATAMIENTO ESTADISTICO

El tratamiento estadistico a emplearse en mediante la estadistica, por lo

cual sera necesarios la aplicacion del Programa de Aplicacion Excel.
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3.8.

3.9.

SELECCION, VALIDACION Y CONFIABILIDAD DE LOS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

La seleccion, validacion y confiabilidad, es efectuada mediante el analisis
de los especimenes FICHAS DE RECOLECCION, de se expresa

mediante secciones.

ORIENTACION ETICA

En la presente tesis para obtencion de grado profesional, se hace realizo
en los proyectos de inversién publica de la region Pasco teniendo el
principio de hallar los factores que inciden en el retraso de ejecucion de

un proyecto.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. DESCRIPCION DE TRABAJO EN CAMPO
4.1.1. RECOLECCION DE DATOS DE MUESTRAS.

4.1.1.1. Mejoramiento de los servicios educativos de la
institucién educativa Cesar Vallejo - distrito de
Yanacancha, provincia de Pasco - Regién Pasco.
= ENTIDAD : Gobierno Regional de Pasco.
= MONTO DE CONTRATO . S/. 9,856,705.74
= ESTADO DE LA OBRA . en ejecucion.
= CONTRATISTA : Consorcio Vallejo.
= TIEMPO DE EJECUCION : 365 Dias
= FECHA DE INCIO DE OBRA  :29/03/2018
= FECHA DE FINALIZACION DE OBRA : 29/03/2019

= FECHA DE FINALIZACION REAL
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Obras de
mantenimiento

Avance Fisico
Financiero

Expediente técnico
de la obra

Proyecto de
inversion Publica

Pagos
Contractuales

Linea de
tiempo
Avance Fisico Real 65.81 %

Actualizado a enero 2019

Proceso de Seleccign SEACE
Codigo INFObras: 78631

Proy. de inversidn Puablica
Codigo SNIF: 254619

Expedientes de
obra

Inicio de obra

|
1570272018

| |
14/0772017 171172017

|
13/01/2014

|
10/03/2016 29/02/2018
N L e Evnadiante 1 P, P Inicio
probacé 2 ._x;edl_n.e Contratacién de  Contrazcién de e Obia
i 51034312332
Avances de obra
' ' ' | ' ' ' ' ' ' '

02018 04,2018 052018 06/201% o07/2018 og/20M18 09/2018 10/2018 112018 122018 01,2019

Avance 2 Avance 3 B Auance 5 Avance § Avance 7 Avance 8 ncz 0 Avance 10 2 1

1 25338 368565946 /5, 0603 5/6. 57624232408 576,

llustracién 7. Datos Técnicos de ejecucion en tiempo — Muestra 1.
Fuente: Elaboracién Propio.

Tabla 3. Cronograma de ejecucion en tiempo — Muestra 1.

- - Avance Avance
Aviance Fisico Awvance Fisico = -
- . Valorizado valorizado
™ Periodo Real Programadao Real Anances
Acumulado Acumulado Programadao
Acumulado Acumulado
ool Marzo 2018 0.35%: 0.24%: 24 20000 23. 73091 Wer
oo Abril 2018 L.8B% 6.51% 57917139 64185120 [ Wer
ooz Mayo 2018 18.26% 22 7 1% 1.799.37299 2,238,782 89 l Wer
(wlnn} Jumic 2018 25 71% 32.03% 2,533.805.14 3,156,736 34 | Wer
005 Julic 2018 37.39%: A1 29% 3.685.659.46 4,069.410.58 Wer
D& Agosto 2018 AT 3T 54 35% 4,669.13230 5.357.251.59 [ Wer
ooT Septiembre 2018 S57.14%: 67 .05% 5.632.423 73 6,608,582 15 l Wer
oos COctubre 2018 S5E.34% 73.28% 5. 75040693 7,222,549 90 | Wer
oo Moviembre 2018 &61.39%: TT.39% 65,050,620.18 T.628.18B. 77T Wer

Fuente: Elaboracién Propio.

La Contraloria General identificé riesgos en la ejecucion
del mejoramiento y ampliacion de los servicios educativos
de la Institucion Educativa Integrada César Vallejo, en el
distrito de Yanacancha, provincia y departamento de
Pasco. La obra se ejecuta con un presupuesto de S/

10°380,767.78.
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N® 743-2018-CG: CONTRALORIA IDENTIFICO RIESGOS EN OBRA DE MEJORAMIENTO DE COLEGIO EN PASCO

jecucidn del mejoramiento y ampliacion d

o de Pasco. La obra se ejecuta conun

ladas en el Informe de Visita de Control N°006-2018-0CI1/5348-VC, el cual fue notificadae al titular del Gobierno Regional de Pasco para que
valore los hechos advertidos y disponga las medidaz correctivas pertinentes.

sin previo conocimiento y autorizacion de a enti

= del consultor no se ejecuten con un profesional técnico acorde a la oferta y contrato.

avance fizico y financiero de la obra no z& encwentra o en el Sistema de Informacién de Obraz Publicas (Infobras), lo cual genera el riesgo de limitar La

obra por parte de la civdadania.

3 el zeguimiento y

€l Cuagerno de cDra, Lo Que genera el necgoe ae nclusion de hechos ocurridos en fechas diferentes, ecasienando

T L uado uso de mareriales en el proceso de construccion ylanout lizacion de cintas de Zeguridad en Los patios aonade -e realizan actividades escolares.
= generan elrigsgo de cbisner una obra deficiente y accidentes en los alumnos de ka institucion educativa,

m
o
o

w

nes de la Contraloria, La entidad registro a La fecha el avance de la olbra en el Sistema de Infermacion de Obras PUblicas y atendia la obzervacion

oom
]

Artes, servicios higienicos y

llustracion 8. Informe N.° 743-2018-CG.
Fuente: Elaboracion Propio.

Aspectos relevantes:

Se advirtié la ausencia de los profesionales propuestos
por el contratista (especialistas, maestros de obra y
asistente) y el supervisor de obra (jefe supervision,

asistentes y especialista).

Se advirtio que la supervision, sin previo conocimiento y
autorizacion de la entidad, realiz6 el cambio del asistente
de supervision, se verifico la existencia de espacios en

blanco en el cuaderno de obra.

62



4.1.1.2. Mejoramiento y ampliacion de los servicios de

saneamiento y fortalecimiento institucional integral

de la Emapa Pasco, Provincia de Pasco — Pasco.

Entidad : Gobierno Regional de Pasco
Monto de contrato : S/. 148,649,935.15
Estado de la obra : en ejecucion
Contratista : Consorcio Pasco |
Tiempo de ejecucion : 540 dias

Fecha de inicio de obra  : 09/01/2014
Fecha de finalizacién de obra  02/07/2015

Fecha de finalizacién real 2017.

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL INTEGRAL DE LA EMAPA
PASCO, PROVINCIA DE PASCO - PASCO-SNIP 74176

Unidad Ejecutora a cargo

Gobierno Regional de Pasco

Contratista

CONSORCIO PASCO |

Supervisién

CORPORACION PERUANA DE INGENIERIA SOCIEDAD ANONIMA - CORPEI S.A

Il .- DATOS GENERALES DE LA EJECUCION

PANEL FOTOGRAFICO

Monto Contractual / Fecha de Contrato Mo_mo Fecha de Inicio de Ejecucion
148,649,935 l 09/01/2014 Obra 20/03/2014

Plazo / Fecha / Plazo contractual de Plazo Ap de p

Plazo Ampliado Dias | Fecha Termino Nimero | Diastotales | FechaTermino A Monto A | % Ac
Obra 540 11/09/2015 13 725 05/03/2017|Obra 21,995,479 14.80%
AVANCE FiSICO COMENTARIOS

CONCEPTO % Programado % Ejecutado La obra se a , Se tiene i aun, las negociaci para el uso de
Mes Acumulado Mes Acumulado los terrenos de las Comunidades Campesinas de Racco (Para el caso de los sistemas de
[conduccion) y Yurajhuanca (Para el caso de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales),
(Obra a fin de tener la disponibilidad completa de los terrenos para el proyecto.
4.80% 68.45% 0.82% 30.15%

Se aprecia el desarrollo de los trabajos en la zona de captacion
de la Laguna Acucocha (Camara de Valvulas)

Se aprecia los trabajo de instalacion de los sistemas de conduccion principal de agua
potable ya llegando a la Ciudad de Cerro de Pasco (destino final).

Fecha de elaboracion: 20 de Febrero 2017, avance fisico al 31 de Enero 2017,

llustracién 9. Ficha Técnica de la Muestra 2.

Fuente: Elaboracién Propio.
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Expediente técnico Proyecto de Linea de Pagos

de la obra

inversidn Plblica tiempo Contractuales Firanciero mantenimiento

Avance Fisico | QObras de

Avance Fisico Real 39.01 %
Actualizado a diciembre 2016

Proy. de inversidn Pablica
Cadigo SNIF: 74175

I
121122012
Expad 1

03674

Proceso de Seleccion SEACE Inicic de obra
Cédigo INFObras: 1570

1 1 1 1 | | 1
077192007 0711172007 104112007 1441172007 03/04/2018  10/705/2018  16/05/2018 | 0%/D1/2014

Compea de Compea de Compracde  Comprade  Compade  Comprade  Compeade Inicic
) ) . de Obra
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
01,2014 032014 042014 052014 062014 0772014 03,2014 092014 1072014 112014
Avance 1 Avance 3 Avance 4 Avance 5 Avance & Avarce T Avance 8 Avarce 9 Avance 10 Aovance 11
/3660088 5300043123 5/ 44 12 S/STOI0M08 S/G1SASISES SMMOIIEAN | §1IMT25083  SISATGTIRES 5 B3 51025454367
1272014 0272015 032015 0472015 052015 062015 0672016 072016 082016 0972016
foance 12 o Avance 14 FAwvance 15 Avance 16 Aovance 17 Aoance 18 Avance 19 Avance 20 Avance 22
S/10073TT SISTHSESL 52216935033 & 525,63 15 5/ 243 5/ 72467499 S/ 4044B0MEIT 574057 54926335216
1072016 1172016 122016
fwance 23 Hwance fovance 25
§/SHAGAIE14 56300 5/ 66,567,17427

llustracién 10. Datos Técnicos de ejecucion en tiempo — Muestra 2.
Fuente: Elaboracién Propio.

Tabla 4. Cronograma de ejecucion en tiempo — Muestra 2.

Avance Fisico Awvance Fisico Avance Avance
N* Period Real Pro d Valorizado Valorizado A
eriodo gramado Real Programado ——

Acumulado  Acumulado Acumuladoe  Acumulado

on1 Enero 2014 0.25% 0.23% 366,009.89 34461243 Ver
002 Febrera 2014 0.92% 0.68% 1,357,597.58 1,019,829.52 Ver
o003 Marzo 2014 203% 1.55% 3,000431.23 231244770 Ver
004 Abril 2014 3.02% 341% 4,468843.42 5,076,263.97 Ver
005 Mayo 2014 385% 6.42% 5,701,034.09 9,550, 436.64 Ver
006 Junio 2014 5.50% 11.76% 815893589 1748799108 Ver
7 Julio 2014 T64% 2012%  11,340919.21 2991291489 Ver
oog Agosto 2014 9.39% 2992% 1394725083 4448720137 Ver
009  Septiembre 2014 1057% 4230% 1547679886 6047949940 Ver
1o Octubre 2014 11.28% 53.16% 1653495183  76,628,758.81 Ver
on Noviembre 2014 12.32% 64.16% 1829454987 9298745679 Ver
oz Diciembre 2014 13.01% T6.56%  19,007928.77 111,706,154.70 Ver
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Avance Fisico Avance Fisico Avance Avance
Valorizado Valorizado

N° Periodo Real Programado Avances

Real Programado
Acumulado | Acumulado Acumulade  Acumulade

0132 Enero 2015 13.60% 87.81% 1972855854 128,423 853.00
014 Febrero 2015 15.24% 87.81%  22,169,95833  133,753,665.10
015 Marzo 2015 15.61% 9B.35%  23,177,19563  139,469,115.10
016 Abril 2015 16.80% 99.69%  25,623,592.15  141,925511.60
o017 Mayo 2015 17.98% 99.88% 2722837243 142,158303.80
018 Junio 2015 17.99% 99.92%  27.244,67419 142,217.664.60
019 Junio 2016 23.71% 100% 4044801617 170,625,777.60
020 Julio 2016 23.78% 100%  40,577,889.00 170,625,777.60
021 Agosto 2016 26.56% 100%  45,310,664.15 170,625 777.60
022 Septiembre 2016 28.87T% 100%  49,263,353.16 170,625,777.60
023 Octubre 2016 34.27% 100% 5846832814 170,625777.60
024 Moviembre 2016 37.44% 100%  63.,891,733.22 170.,625,777.60
025 Diciembre 2016 39.01% 100%  66,567.174.27 170,625 777.60

Fuente: Elaboracién Propio.

CONSORCIO PASCO | RESUELVE CONTRATO DE MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE CERRO DE
PASCO POR INCUMPLIMIENTOS DEL GOBIERNO REGIONAL DE PASCO

Detal

ociales
01 Marzo 2017

El Consorcio Fasoo |, 3 eargo o2l proyecto de "Mejoramiznto y Ampliscidn de! Sistema de Agua y Alcartarilade, fortalecimients inssiucional de EMARA Fasco (Empresa Municipsl de Agua
Fatable y Alcantarilada)’, informa que 22 ha visto 20 13 obligacién de resolver &l contrata que tenia con &l Gobieme Regional dz Fasco (SOREPA), debido, princizalments, 3 que gste na ha
cumpida con entregar los tarenos debidaments sansados, nilas utorizaciones y parmisos Necesanios pars ejgcutar @ obra.

Dicha proyecio fue adjudicade 3l Ceonsorcie Pasce | en ootubre del 2013, para inkiarse 2n enero del 2014 y debia finalizarse 18 mesas despuds, en julo 2015, Sin embarge, & Froyecio ha
sufrido paralizaciones y retrasos constsntes, cuya responsabilidad ne e= atribuible 2l Consorcio.

| GORERA nuncs entreg? |az swtorizacionss y permises, de acuerde 3 lay v 3 contrats, necasarios para |3 construcsidn de la obra; tamoocs entregd los terrencs sanesdes, ni antes del micis
de I3 obra, ni dwrante kos mas de 3 ahos de vida del proyecto. Ello, 3 pesar de |3 buena fe del Consorcio Fasto | para colaborar con las auteridades incluso aceptando periedos muy prolongados
de suspenzidn de obra para dar tempe 3l ZOREPA, con &l chjsto de que obtuvisss pemnisos, sutorizacionss, saneamiento de terenos, esencizles pars 1z ejecucidn de las coraz

Durants estos mas de 3 anos tratande de sacar adelante la chra, y pensando en el beneficio de Is misma para les civdadanos de Cemo de Paseo, & Consorcio Pasca | shertd constantemente al
GORERA del refrase sufride, los perjuicios sociales coasionades, &l impacte laberal en numenosos rabajadores y las imolicanciss sconomicss, fante de mansra oral en |3s rzuniones sostenidas,
oMo por escrite &0 cartas envisdas 3 las sutorddades regionales, sn obtener soluciones sfectuas.

Fortaniz, 3l conzorsio no b2 ha quadado otrs aternativa que resslver & contrats, despugs de haber agotado todas 133 opciones posities durants todo este tizmpe, ya que habiends transcurido
mas de 1.100 dias desde el inicio dz los trabajos (previstos por confrato para 540 dias), & avanes fisico de las obras stie ha akanzado & 40%, debide a los incumglimientos esenciales dal
GORERA

llustracién 11. Datos de Noticias Locales — Muestra 2
Fuente: Elaboracién Propio.
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GOBIERNO REGIONAL ACLARA SITUACION DEL PROYECTO INTEGRAL DEL AGUA Y
GARANTIZA SU CONCLUSION.

Detalles
la: Institucional
do: 02 Marzo 2017

: 1487

A fravés de un pronunciamiento publico, 1 Gobierno Regional Pasco, aclard a la ciudadania el verdadero y actual panorama de la ejecucion
de la obra “Mejoramiento v Ampliacion de los Servicios de Fortalecimiento Institucional Integral de la Emapa Pasco”, el mismo qus el
Consorcio Pasceo | - constituido por las empresas Sacyr v Malaga — trata de trasquiversar ante la opinion publica, en su afan de querer
rescindir su contrato con la Institucion Regional, y en consecuencia abandonar la ejecucion de la obra antes mencionada.

El suscrito aclara que el Gobierno Regional, en el marco de la ejecucion del proyecto integral de agua, suscribio convenios con las
comunidades campesinas de Racracancha, Racco, Yurajhuanca, Rancas, Quiulacocha, Yanamate y el AA HH. de Uliachin, a fin de
garantizar las licencias y autorizaciones comunales para realizar las excavaciones y tendido de fuberias acorde al expedients técnico; los
mismos que a la fecha se encuentran vigente, vy cuyos trabajos alcanzan el 81.5 %, desde la laguna Acucocha hasta el cerro Uliachin.

Vale decir, gue los convenios en referencia, demuestran que las empresas Zacyr v Malaga, cuenta con la disponibilidad de terrenos para
aperturar frentes de trabajo en cada una de las comunidades; sin embargo, las citadas empresas contratistas vienen laborando con un
reducido grupo de trabajadores, e cual fue constatade en reiteradas oportunidades per un notario publico v el Comité Mulisectorial del Agua
para Pasco; incumpliends asi el cronograma de ejecucion de la obra, que a la fecha se encuentra rezagada. Incluso en la zona urbana -
donde se tiene proyectado y programado |a construccidn de la planta de tratamiento de agua.

Asi también se deja en claro gque en su oportunidad el Gobierno Regional Pasco resolvio el contrato con la empresa supervisora “Consorcio
Supervisor Pasco®, por la acumulacion del nimero maximeo de penalidades, incumplimiento de funciones y por la ausencia permanente del
staff de profesionales expertos que garanticen la ejecucion de la obra; en la actualidad se cuenta con supenisores calificados, guienes
realizan una evaluacion y control minucioso sobre los deductivos v pago de valorizaciones los cuales estan al dia.

Pese a lo expuesto, el Ultimo 9 de febrero el Representante Legal del Consorcio Pasco |, remitid una carta notarial de Apercibimiento da
Resolucion de Contrato por Incumplimiento de Obligaciones Esenciales, la cual fue respondida por el Gobierno Regional a fravés de una
carta notarial; sin embargo el 27 de febrero, el Consorcio vuglve a comunicar formalmente su decision de resolver unilateralmente el
contrato; hecho que la Institucion Regional no comparte y menos acepta, toda vez que los argumentos no s ajustan a la realidad.

En fal contexto, el Gobierno Regional al momento viene sosteniendo mesas de trabajo con el Ministerio de Vivienda, para garantizar la
continuidad de la obra; dejands en claro gue como institucion, viene cumpliendo cabalmente con las licencias comunales, pago de
valorizaciones y la supervision de la obra.

llustracion 22. Datos de Noticias Locales — Muestra 2 (2)
Fuente: Elaboracién Propio.
4.1.1.3. Saldo parcial del componente 01 snip 74176 linea de
conduccion de laobra mejoramiento y ampliacion de
los servicios de saneamiento y fortalecimiento
institucional integral de la Emapa Pasco, provincia
de Pasco — Pasco.
= Entidad : Gobierno Regional de Pasco
* Presupuesto base :S/.31,434,797.75
* Modalidad : Administracion Directa
= Estado de la obra : en ejecucion
= Contratista : GOREPA

= Tiempo de ejecucién 353 dias
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= Fecha de inicio de obra 12/11/2017

= Fecha de finalizacién de obra  31/10/2018

= Fecha de finalizacién real 31/10/2018

Expediente técnico Proyecto de Linea de Pagos Avance Fisico Obras de
de la cbra inversion Pablica tiempo Contractuales Financiero mantenimienta

Avance Fisico Real 74.82 %
Actualizado a diciembre 2018

Proceso de Seleccidn SEACE Inicio de obra

Cédigo INFObras:

Proy. de inversién Publica Expedientes de
Cédiga SMIP: 74175 obra

04/12/2008 01/12/2010 1470972017 20/08/2018 28/08/2018 14/09/2018 | 12/11/2017
- . N L L Inicia
pra de mpra de de Obea

parz

Avances de obra

1mn207 1252017 0172018 02/2018 o0z/2018 0472018 0s/2018 ogr208 10/2018
Avance 1 A A 6 A Avance 10 Avance 12
5/es: 5 5 588 5/10 5 5124045302 5

12r2018

Horan:

llustracion 13. Datos Técnicos de ejecucion en tiempo — Muestra 3.
Fuente: Elaboracién Propio.

Tabla 5. Cronograma de ejecucion en tiempo — Muestra 3.

diente técnico Proyecto de Linea de Pagos Avance Fisico Obras de
de la obra inversion Publica tiempo Contractuales Financiero mantenimiento

Avance Fisico Real Avance Fisico Awvance Valorizado Real Avance Valorizado

o H Acumulado Programado Acumulado Acumulado Programada Acumulado i)
o0 Maviemire 2017 345% 331% 983,177.71 94293880 Ver
o0z Diciembre 2017 1247% 16715 355885800 4765309.24 Ver
003 Enero 2015 1B62% 3193% 531136127 9.108,701.50 Ver
004 Febraro 2018 23085% 1016% 657441718 14022227 86 Ver
005 Marzo 2018 2685% T344% 765871658 20, 845,060.08 Ver
008 Abril 2018 31125 5247 BETETE032 2637631667
007 Mayo 2018 3732% 100% 10,643 793,95 23522687.14
002 lurin 2013 A551% 100% 12.08072404 23522687.14 er
009 Julic 2013 A055% 100% 1,154200.30 23522687.14 Ver
o010 Agosto 2018 SE01% 100% 1.840.453.02 23522687.14 Ver
o1 Septizmbez 2018 6005% 100% 1712715756 2552268714 Ver
012 Cerbre 2012 65.08% 100% 1856535217 23522687.14 Ver
013 Maviemire 2013 70043 100% 1907670825 23522687.14
014 Diciernbre 2018 TABZ% 100% 2134012758 28.522687.14 Ver

Fuente: Elaboracién Propio.
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Tabla 6. Informacién Complementaria — Muestra 3.

Adelantos Calendario Adicionales Procesos Arbitrales Recepadn Liquidacion
Nueva fecha
N° de Causal de N° de Fecha de de
N°*  ampliacién ampliacion documento aprobacidn termino Documento
001 5 IMPEDIMENTO A LOS TRABAJOS PROGRAMADOS EM LA COMUNIDAD DE RACCO RGGR N°454-2018- 19/10/2018 31/10/2018 i
GRPASCO/GGR ver
ooz 4 IMPEDIMENTO DE ACCESO A LOS FRENTES DE OBRA EN RACRACANCHA RGGR N° 414-2018- 24/08/2018 28/08/2018 i
GRPASCO/GGR ver
003 3 IMPEDIMENTO DE ACCESO A LOS FRENTES DE OSRA EN RACRACAMNCHA Y SAN PEDRO RGGR N° 382-2018- 29/08/2018 03/09/2018 i
DE RACCO G.RPASCO/GGR Ver
004 2 CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR DEBIDAMENTE COMPROEBADO. RGGR N° 261-2018- 03/07/2018 09/08/2018 i
GRPASCO/GGR ver
003 1 IMPEDIMENTO DE ACCESO A LOS FRENTES DE OBRA EN RACCO Y YURAJHUANCA RGGR N° 223-2018- 15/06/2018 02/07/2018 i
GRPASCO/GGR ver

Fuente: Elaboracién Propio.

4.1.1.4. Mejoramiento y ampliacion de la capacidad
resolutiva de los servicios de salud del hospital
regional Daniel Alcides Carrion - distrito de

Yanacancha — provincia de Pasco — Pasco.

llustracion 34. Imagen de la obra - Muestra 4.
Fuente: Elaboracién Propio.

= Entidad : Gobierno regional de Pasco
= Monto de contrato :S/. 190,973,553.52

» Estado de la obra : en ejecucion

= Contratista consorcio de la salud Pasco

= Tiempo de ejecucién 540 dias
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= Fecha de inicio de obra 07/12/2015

= Fecha de finalizaciébn de obra  29/05/2017

» Fecha de finalizacion real-en ejecucion hasta abiril -

2019

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL REGIONAL DANIEL

A CARRIO

Unidad Ejecutora a cargo

- DISTRITO DE YANACANCHA - PROVINCIA DE PASCO - REGION PASCO-SNIP 173538

GOBIERNO REGIONAL PASCO

Contratista

CONSORCIO DE LA SALUD PASCO

Supervision

1l - DATOS GENERALES DE LA EJECUCION

CONSORCIO SUPERVISOR DEL CENTRO

PANEL FOTOGRAFICO

g

delbloque01y .02

Monto Contractual / Fecha de - o Concep Fecha
Fecha de Inicio de Ejecucion
Contrato 172,604,246 07/12/2015) Obra 07/12/2015
Plazo / Fecha / Plazo contractual Ampliaciones de Plazo Aprobadas de i
Plazo Ampliado Dias | Fecha Termino Numero |  Dias totales | Fecha Termino Ac Monto |
Obra 540 29/05/2017 2 50 18/07/2017 __JObra
AVANCE FISiCO COMENTARIOS
e % Programado % Ejecutado La obra viene avanzando lo correspondiente a aisladores sismicos en todos
Mes | Acumulado Mes |  Acumulado  Jios blogques .Ejecucion sin problemas.
Obra 5.44% 20.98% 4.50% 17.49%

En las imagenes se puede apreciar armado de 1a estructura del techo

Cerco perimétrico del hospital con estructura
metalica conavance del 85%.

Colocando los aisladores sismicos enlos bloques 02.y 03

Fecha de elaboracién: 09 deSetiembre de 2016, avance fisico al 31 de de Agosto.

Expediente técnico
de |a obra

CODIGO SNIP

inversion Pablica

NOMBRE DEL PROVECTO

FECHA DE APROBACION

MONTO DE
APROBACION

FECHA DE
VERIFICACION

MONTO DE
VERIFICACION

CODIGO SIAF

llustracion 15. Ficha Técnica de la Muestra 4.
Fuente: Elaboracién Propio.

Tabla 7. Cronograma de ejecucion en tiempo — Muestra 4.

Obras de
mantenimiento

Avance Fisico
Financiero

Linea de
tiempo

Pagos
Contractuales

173538

MEJORAMIENTO ¥ AMPLIACION DE LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL REGIOMNAL DANIEL A CARRION - DISTRITO
DE YAMACAMCHA - PROVINCIA DE PASCO - REGION PASCO

14/06/2012

177,970,945 00

24/12/2013

210456334.00

2160319

Fuente: Elaboracion Propio
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Expediente técnico Proyecto de Linea de Pagos

de la obra

Obras de
mantenimiento

Avance Fisico

inversion Publica tiempo Contractuales Financiero

Avance Fisico Real 97.53 %
Actualizado a enero 2019

Proceso de Seleccion SEACE
Codigo INFObras:

Froy. de inversidn Fiblica Inicio de obra

Cédigo SNIP: 173538

!
18/08/2015

| |
24/12/2013 14/06/2012 2271012015 22/10/2015 22/10/2015 05/12/2015
- eriFeacid comed cepedi [ - Inicio
Aprabacitn Verificacién 1 2 3 Compra de Pyl
del proyecto del proyecto 5/.210,06244530 5/.210,06244530 5/.210,062.44530 Biznes para
5/ 21045633400 5/ 17797094500 Obra
52078250
Ejecucion
Avances de obra
| | | | | | | I | | I

1272015 01/2016 02,2016 02,2016 0472016 0572016 06/2016 072016 08/2016 09,2016 10,2016
Avanca 1 : Buance § Avance Avance 8 Bvance 8 Avance 10 Avance 11

5/82562700 5197119407 5/35: 5/8072197.28 571030625676 5/13,187.51012 5/2353164687 5/2879620425 5/3464580387 5/43532880.10
! | | ! ! ! ! |

a
1172016 12/2016 01/2017 02/2017 02/2017 04/2017 05/2017 06/2017 07/2017 08,2017 092017
b Avance 20 Avance 21
SIEANITEAN S/ 1S0FU0 5 14LI06TET0

Avance 12 Avance 13 Avance 14 Avance 15 Avance 16 Avance 17 Avance 12

SiE -353|.024£ 561 ‘EE.BI‘SU.ZG 5/ 64,539, 95‘934 5T 463.?2} 0 s/ T 5?2.221.?3 5/ 00,617, 120.1"1 5 952;:8.852.$| 5/ 1062 .51;_3C|

10,2017 11,2017 122017 o208 022018 0272018 0472018 052018 0&/2018 072018

Avance 23 Avancs 24 HAvance 25 Avance 26 Avance 27 Avance 28 Avance 29 Avance 30 Avance 31 Avance 32
5 1573'2|5.153.4C Sr'16243|8.393_—"2 S.-'WG;IC‘?AQZ.E': 5 1F112|2.F1§.5C 5717437104340 5/17550014630 5/17747601520 5/178.20880050 5/ 17326718170 &5/18052232630

os/2018 0372018 122018 02019

Avance 33 Avance 34 Avance 35 Avance 36

5/180202,38220 5/181.766084.10 5/182752066.80 5/183.11536130

llustracion 16. Datos Técnicos de ejecucion en tiempo — Muestra 4.
Fuente: Elaboracién Propio.

Tabla 8. Cronograma de ejecucion en tiempo — Muestra 4.

_ Avance Fisico  Avance Fisico w‘"’:;:u w‘“:t'::h
N Periodo Real Programada Auances

Acumulads  Acumulado Real Programadao

Acumulado Acumulado
001 | Diciembre 2015 0.44% 024% B2S62750 45108609
o0z Enero 2016 1.05% 081% 157113407 1,526,804.22
003 | Febrero 2016 1.88% 144% 353438868 2.700417.09
004 Marzo 2016 289% 295% | SA3I6EITLE | 402746134
00s Abril 2016 429% 313%  BOT219728  SETSE2137
006 Mayo 2016 5.48% 434% 1030625676 928348681
a7 Junic 2016 TM% 70T 1318751002 1327203112
008 Julio 2016 12.52% 969% 2353164687  18,188,859.00 M
003 | Agosto 2016 15.32% 1308% 2879620425  24,551,567.99 ﬁ]
010 | Septiembre 2016 18.44% 1769%  3AG46E93ET | 33,202971.41 [i]
011 | Octubre 2016 23118% 2318% 4353288000 4351449278 m
012 Moviembre 2016 2719% 2784% 5105302442  52,269,550.58 W‘I
013 | Diciembre 2016 3259% 3238% 6118835029 60,80041185
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N Periodo m:::lsu wﬁ "“m"h'“ :gm Avances
Acumalade | Acmuinde | o dedn | Acormdo
014 | Enero2017 261% 3918% 6400996934 7356554412
05 | Febrero 2017 38.06% 4577% 7146372100 8592369661
[l Marzo 2017 419% 5335% 78,678.22153  100,162,053.70
M7 | Abd 2017 4B27% 6176%  90,517,12020 115547 461.20
08 | Mayo 2017 51.57% 71% | 9680886299 13329897740
k] Jumnio 2017 56.99% 80%  106.993,519.20 150,202 B48.40
020 Julio 217 61.48% 8B39% 11542137580 16554138920
021 | Agosto 2017 67.61% 9531% 12694069450 178.535589.20
022 | Septiembre 2017 75.69% 100% 14210675170 | 18774555350
023 Octubre 2017 83.83% 100% 157,395,153 .40 187.745,553.50
024 | Noviembre 2017 B6.52% 100% 16243839020 | 18774555350
025 | Diciembre 2017 90.07% 100% | 169,107.492.60 | 187,745553.50
026 Enero 2018 91.68% 100%  172.122,71950 187.745,553.50
o027 Febrero 2018 92 88% 1009 174,371,943 40 187,745,553.50
028 Marzo 2018 93.49% 100%  175509,14630 | 18774555350
029 | Abel 2018 34.53% 100% 17747601920 18774555350 M
Avance Fisico Avance Fisico w‘:‘E‘ wk:;:h
N Periodo Real Programado - Programado | AVances
Acumulade | Acimulado | L dade | Acimulado
030 | Mayo2018 94.92% 100% | 178,208,899.50 = 187,745,553.50
031 Junio 2018 95.48% 100% | 179,267,181.70 | 187,745,553.50
032 Julio 2018 96.15% 100% | 18052232630 187.745553.50
033 Agosto2018 96.30% 100% | 180,802,882.20 = 187.745553.50
034 | Septiembre 2018 96.81% 100% | 181,766,084.10  187,745553.50
035  Diciembre 2018 97.34% 100% | 18275206680 = 187,745,553.50
036  Enero 2019 97.53% 100% | 18311536130  187.745553.50

Fuente: Elaboracién Propio.
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Tabla 9. Informacién Complementaria — Muestra 4

Calendario Adicionales | Procesos Arbitrales | Recepcidn | Liquidacian

Hueva fecha
N de Causal de N de Fecha de de

N*  ampliacidn ampliacidn documento aprobacion Tenming

oo 18 ATRASOS ¥/0 PARALIZACIOMES POR CALISAS NO ATRIBLNBLES AL MCTA DE COMCILIACION M7 109 14/09/20M8 20/0%2018
CONTRATISTA 2018

a2 17 ATRASOS ¥/0 PARALIZACIONES POR CAUSAS RO ATRIBLIBLES AL RGGR N 253-2018-GRPASCO/GER | 27/06,/20148 240672018
CONTRATISTA

03 16 ATRASOS Y0 PARALIZACIONES POR CALUSAS NO ATRIBLIBLES AL RGGER W 222-2018-GRPASCO/GER | 15/06/2018 13/06:2018
CONTRATISTA

004 15 ATRASOS ¥/0 PARALIZACIONES POR CALUSAS NO ATRIBLNBLES AL RGGR N 0160-2018-G.RPASCO/GGR 5/208 03/062018
CONTRATISTA

a5 14 ATRASOS ¥/0 PARALIZACKONES POR CALSAS NO ATRIBLIBLES AL RER N* 150-2018-G. R PASCOMNGDE 03,/05/2018 060572018
CONTRATISTA

06 13 ATRAZOS ¥/O0 PARALIZACIOMES FOR CAUSAS MO ATRIBILIBLES AL RGGER N 129-2018-GRPASCOMGER | 12/04/2008 210472018
CONTRATISTA

ooT 12 ATRASOS ¥/0 PARALIZACIOMES POR CALISAS NO ATRIBLNBLES AL RGGR N° 119-2018-GRAPASCO/GER | 24,03,/20M8 103,/04/2018
CONTRATISTA

ana 11 ATRASOS ¥/0 PARALIZACIONES POR CAUSAS RO ATRIBLIBLES AL RGGR N 114-2018-GRPASCO/GER | 200032018 15/03/2018
CONTRATISTA

ana g ATRASOS ¥/0 PARALIZACIOMES FOR CALUSAS MO ATRIBLIBLES AL RGGER N 08E-2018-G R PASCOMGER | 01/0520048 06032018
CONTRATISTA

oo 1] ATRASOS ¥/0 PARALIZACIONES POR CALUSAS NO ATRIBLNBLES AL RGGR N° 059-2018-GRAPASCO/GER | 14/02/20M8 16,/02,/2018
CONTRATISTA

a1 7 ATRASOS ¥/0 PARALIZACKONES POR CALSAS NO ATRIBLIBLES AL RGGR N 040-2018-GRPASCO/GER | 30/01,2018 010272018
CONTRATISTA

aiz [ ATRAZOS ¥/O0 PARALIZACIOMES FOR CAUSAS MO ATRIBILIBLES AL REGR M° 265200 T-ERPASCO/GG D61 2207 20012018
CONTRATISTA

m3 1 ATRASOS ¥/0 PARALIZACIOMES POR CALISAS NO ATRIBLNBLES AL ACTA DE COMCILACION N™ 14-2017 | 09/03/20M7 23112017
CONTRATISTA

Fuente: Elaboracién Propio.

N° 633-2018-CG: CONTRALOR SHACK ANUNCIO AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL HOSPITAL REGIONAL DANIEL ALCIDES CARRION DE PASCO

= [Durante jornada de trabajo en la regién

EL contralor general de la Repuiblica, Melson Shack Yalta, anuncié hoy gue desplegara un equipo de profesionales de Lima y de Pasco para realizar una auditoria de
cumplimiento a la cbra de construccidn del Hospital Daniel Alcides Carridn, ubicade en el distrito de Yanacancha, que cargo del Gobierno Regional por presuntas
sobrevaloraciones en el presupussto, zegln lo expussto por la sociedad civil durante L3 jornada de supervizion gue realizd en esta civdad.

obra, dencminada “Mejoramiento y Ampliacién de la Capacidad Resolutiva de los Servicios de
n inicial de mas de 191 millones de soles. Este mento se ha incrementado al 2018 en mds de 253

Durante su exposicion ante los periodistas onales, indice que
Salud del Hozpital Daniel Alcides Carrion” tieme un monto de invers
millones de soles.

De igual forma, informa La realizacion de una auditoria de cumplimiento a la obra de mejoramiento y ampliacion del e
institucional de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Pasco (EMAPA PASCO), cuya obra e51ta a cargo también del Gobierne Regional.

icio de saneamiento y fortalecimiento

Indicd que come resultado de Las reuniol tenidas ha recibido numerosas preocupaciones y denuncias de representantes de L3 codedad civil, asi como de medios de
comunicacidn locales zobre ambos proyectas, por ello, ha dispuesto gue un equipo de profesionales recopile informacidn, y de confirmarse los hechos advertidos. se
lten responsab

sancionara administrativamente y s2 iniciaran las acciones legales sobre guisnes

Precisé que ambas auditorias seran acreditadas apenas concluyan Las Elecciones Regionales y Municipales 2018 que se llevaran a cabo el proximo 7 de octubre. Las
acciones estardn a cargo de un equipe de la Gerencia de Megaproyectos de La Contraloria en coordinacién con la Gerencia Regional de Control de Pasco.

Por otre lado, inferma tambien sobre La intervencidn de la Contraloria, mediante el col
Carretera de Huachdn-Huancabamba, asi coma al Hospital Freddy Vallejo Oré, en el
servicios en beneficio de la poblacidn de pasguena.

| simultaneo, en las obras de construccicn de Carretera Ninacaca-Huachon y la
to de Yanahwanca, con la finalidad de garantizar la ejecucion de estas obras y

Shack Yalta anumi itucional La Gerencia Regional trol de Pasco, con la finalidad de implementar un Organo Instructor.
dotarla de ingenieros, abogados y equipos tecnolagicos que garanticen las intervenciones a las obras y servicios, asi como a los informes de control que se emitan coma
rezultado.

0 gue declarara en recrganizacién in

llustracion 17. Informe N° 633-2018-cg.
Fuente: Elaboracién Propio.
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Per otra lado, informa también sobre La intervencidn de la Contraloria, mediante el control simultdnea, en las obras de constreccién de Carretera Minacaca-Huachon y la
tera de Huachdn-Huancabamba, asi como al Hospital Freddy Vallejo Oré, en el distrite de Yanahuanca, con La finalidad de garantizar la ejecucion de estaz obraz y
en beneficio de la poblacidn de pasguena.

deinge

+ 2 emitan como
resultado

contraloria toma el control de 0C1 de municipios provinciales

En otro momento, dio a conocer que La Contraloria ya ha tomado el o
Alcides Carrign, Pazco y Oxapampa, con Jefes designados y dependients
dades provinciales

de los Organos de Contrel Ins mal {OCl)
de la Contraloria, para fortalecer La independencia y a

ealizara - indicd
la ciudadania, y atenderlas con prioridad.

audienciaz provinci

Monltores Cludadanos de Control
Adelanta que, como componente importante dentre del Contrel Concurrente, se convocara la participacion de la sociedad civil 3 través del programa de voluntariados
Muonitores Ciudadanos de Control que se desplegara a partir del ano 2019 en Pasco.

Transferencia de gestidn
hizo un llamado para gue las avtoridades locales de Pa
3 azi como de los ava

a Contralona el informe de rendicien de cuentas de manera
, result , logros y e prioritaria ncicgn que son
rencia de gestion a laz proximas sutoridades y garantizar L3 continuidad de Loz =ervicios y obras publicas.

ument

ativa, o sa, economica-fina

situacic d

sUNtos urgent

QIZponer para proceder a La transi

A la fecha, la Municipalidad Provincial de Pasco no ha cumplido con presentar la informacion de tran

rtambo, Ticlacayan, Vicco y acancha)
an Pedro de Pillac, Huarica, San Francis

de gestidn. Ocho mi
ham cumplido con esta

[Goyllarizg

CuUatno munic

Durante s
Regiona
de la So:

siendo el primer Contralor General g
vincial de Pasco, Corte Superior de |
mwnicacion.

d s del Gobierno Regional, Conze
ia del Pueblo, Procuraduria Anticornupcicn y Policia Macional, asi como representantes

Dre esta manera concluyd La jornada de supervision y control a las regiones de Huanuco y Pasco que se llevaron a cabo del 4 al 7 de setiembre

Visitanos en:
Faceboo

YouTube: ContraloriaTy

Pasco. 7 de setlembre de 2018
Gerencla de Comunicacién Corporativa

llustracion 48. Informe N.° 633-2018-cg. 2.
Fuente: Elaboracién Propio.

4.1.1.5. Ejecucion de saldo de obra “mejoramiento de la
carretera Yanahuanca - Cerro de Pasco”
= Entidad : Gobierno regional de Pasco
= Monto de contrato : §/.17,423,814.95
= Estado de la obra > en ejecucion
= (Contratista : consorcio oriente
= Tiempo de ejecucion 180 dias
= Fecha de inicio de obra 09/10/2018

= Fecha de finalizacion de obra  07/04/2019
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registra retrasos en

Fecha de finalizacién real

valorizaciones

Tabla 10. Cronograma de ejecucion en tiempo — Muestra 5.

Obras de

Avance Fisico
mantenimiento

Pagos

Expedients técnico Linea de
de la obra inversién Piblica tiempo Contractuales Financiero
CODIGO SMIP 4743
NOMERE DEL PROYECTO MEJORAMIENTO DE LA CARRETERA YAMAHUAMNCA - CERRO DE PASCO

FECHA DE AFROBACION 31/01/2006
MONTO DE 6533441000
APROBACION

FECHA DE 13072017
VERIFICACIGN
MONTO DE 190,330,422 00
VERIFICACION
CODIGO SIAF 2020684

Fuente: Elaboracion Propio.

Expediente técnico Proyecto de Linea de Pagos Avance Fisico Obras de
de la obra inversion Publica tiempo Contractuales Financiero mantenimiento
Avance Fisico Real 0.51 %

Actualizado a noviembre 2018

Ejecucion
Avances de obra

Expedientes de Inicio de obra
obra

Proy. de inversidn Piblica
Cédiga SNIP: 4743

]
11/2018

|
31/01/2006 137072017 14/07/2017 03/10/2018 10/2018
N . Varifen i Evpediente 1 Inicio ancs "
Aprobacic Varificacian Expediente de Obra . Avance 1 _.A
del pre 5 32840 %79 58

00 519033042200

llustracion 59. Datos Técnicos de ejecucion en tiempo — Muestra 4.
Fuente: Elaboracién Propio.
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Tabla 11. Informacion Complementaria — Muestra 5

- a Avance Figico Real Avance Fisico Avance Valorizade Real Avance Valorizado
N Periodo il i i Avances
Acumulado Programado Ac Ac Programado Acumulado
001 Octubre 2018 045% 5.03% 78,579.79 876,256.65 Ver
002 Noviembre 2018 0351% 21.16% 88,079.17 368761539 Ver

Fuente: Elaboracion Propio.

N° 027-2018-CG: CONTRALORIA EVIDENCIO PRESENTACION DE DOCUMENTOS FALSOS EN LICITACION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
CARRETERA YANAHUANCA

EL Informe de Accién Simultdnea de la Contraloria General de la Republica evidencid que el C o Pasco habria presentado documentos falsos a fin de obtener la buena

pro en La licitacion para La ejecucion del mejoramiento de la carretera Yanahuanca, en la region Pasco, por la suma de 5/.17 075 338.65.

EL Informe de Accidn Simultanea N°022-2017-0C1/5348-A5, detalla que dicho consorcio, integrado por las por las empresas Constructora UPACA 5.5, y Corporacidn Sol y
Estrella y RODEL S.R.L, presentd cuatro certificados de trabajo del administradeor de la obra, presuntamente fraguados, atentande contra el principio de La legalidad con la
que debe regirse las contrataciones publicas.

La Contraloria netificd con el Oficio N® 1943-2017-G.P.PASCCO/OC], al Gobierno Regional de Pasco sobre esta irreqularidad, procediende a declarar la nulidad del otorgamiento
de la buena pro al consercio en La Licitacién publica N®006-2017-GRP/OBRAS, para la ejecucion del saldo de La obra; “Mejoramiento de La carretera Yanahuanca — Cerro de
Pasco”, advirtiendo que se transgre mas legales aplicables a un procedimiento de selec

retera Wanahuanca — Cerro de Pasco beneficiard directamente a mds de 15 mil pobladores que se ubican en La provincia Daniel Alcides Carridn; (Yanahuanca,
incia de Pasco.

La c
Huaylasjirca, Chipi

a, Rocco, Tamibbopampa) y algunos sectores de La pr

Accidn Simultdnea
La accidn simultinea es la modalidad de contrel que consiste en evaluar e
documental y fisicamente que se realice conforme a las disposiciones estable

Ve

rificando y

esarrcllo de una o mds actividades en ejecucion de un proceso en ou

Pasco, 15 de enero de 2017

llustracion 6. Informe N.° 027-2018-CG
Fuente: Elaboracién Propio.

El Informe de Accion Simultdnea de la Contraloria General
de la Republica evidencié que el Consorcio Pasco habria
presentado documentos falsos a fin de obtener la buena pro
en la licitacion para la ejecucién del mejoramiento de la
carretera Yanahuanca, en la regién Pasco, por la suma de

S/. 17 075 338.65.
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El Informe de Accion Simultanea N°022-2017-OCI/5348-AS,
detalla que dicho consorcio, integrado por las por las
empresas Constructora UPACA S.S. y Corporacion Sol y
Estrella y RODEL S.R.L, presenté cuatro certificados de
trabajo del administrador de la obra, presuntamente
fraguados, atentando contra el principio de la legalidad con

la que debe regirse las contrataciones publicas.

La Contraloria notific6 con el Oficio N° 1943-2017-G.P.
PASCO/OCI, al Gobierno Regional de Pasco sobre esta
irregularidad, procediendo a declarar la nulidad del
otorgamiento de la buena pro al consorcio en la licitacion
publica N°006-2017-GRP/OBRAS, para la ejecucion del
saldo de la obra; “Mejoramiento de la carretera Yanahuanca
— Cerro de Pasco”, advirtiendo que se transgredid las

normas legales aplicables a un procedimiento de seleccién.

4.1.1.6. Contratacion de la ejecucibn de la obra

"mejoramiento del servicio administrativo de la sede
central del gobierno regional de Pasco"

= Entidad . Gobierno Regional de

Pasco

= Monto de contrato: S/. 11,148,795.03

= Estado de la obra : finalizada

= Contratista : Consorcio san José

» Plazo de ejecucion : 480 dias
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= Fecha de inicio de obra :07/08/2012
= Fecha de finalizaci6on de obra : 23/10/2018
= Fecha de finalizacién real se resolvié

20/04/2016.

Expediente técnico Proyecto de Linea de Pagos Avance Fisico Obras de
de la obra inversién Publica tiempo Confractuales Financiero mantenimiento

Avance Fisico Real 30.36 %
Actualizado a octubre 2015

Proceso de Seleccian SEACE
Cédigo INFObras: 1141

Inicio de obra Ejecucién

Awvances de obra

Proy. de inversién Publica Expedientes de
Cédigo SNIP: 175787 obra

| |
17/02/2012 o7/1/2011 17/02/2012

] |
110472012 1771172017 o7/08/2012 08/2012 10/2015
Exnediante 1 - . Inicio Avance .
Expediente C = o Obes wance 1 wance
5/ 11,944,743 51 5/B7.158.87 §/9,110795.20

llustracion 21. Datos Técnicos de ejecucion en tiempo — Muestra 6.
Fuente: Elaboracién Propio.

Tabla 12. Informacion Complementaria — Muestra 6.

Avance Fisico Real Avance Fisico Avance Valorizado Real Avance Valorizado

N*® Periodo Avances
Acumulado Programado Acumulado Acumulado Programado Acumulado

001 Agosto 2012 0.78% 0.69% 87,159.87 7744285 Ver

0oz Octubre 2015 30.36% 100% 9,110,795.28 11,148,795.03 Ver

Fuente: Elaboracién Propio.
4.1.1.7. Ejecucién de saldo de obra: construccion del
camino rural Buenavista - Cafla chacra, distrito de

Pozuzo, provincia de Oxapampa — Pasco.

Entidad : Gobierno Regional de Pasco
e Monto de contrato : S/. 4,954,215.72

e Estado de laobra : Paralizada

e Contratista : Consorcio Mafred Pasco

e Plazo de ejecucion : 240 dias

e Tiempo de ejecucion: 345 dias
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e Fechade inicio de obra :23/02/2018

e Fecha de finalizacién de obra: 23/10/2018

e Fecha de finalizacion real

Expediente técnico Froyecto de Linea de Pagos Avance Flsico Cbras de

de la obra

NE

o

00z

003

004

005

002

009

oo

ol

oz

013

014

Proy. de inversién Publica Expedientes de
Codigo SNIP: 143211

1170872010 24/05/2012

inversion Pablica tiempo Contractuales Financiero mantenimiento

Avance Fisico Real 57.79 %
Actualizado a marzo 2019

Proceso de Seleccion SEACE
Codigo INFObras: 71505

Inicio de obra
obra

01/09/2017 18712207 | 23/02/2018

|
070772017

s . ) Inicio
dient C o n
edi én de 4o
Pn para
0.00
Avances de obra
| | | | | | | | | |

02/2018 03,2018 0472018 0572018 06/2018 o07/2018 08/2018 09/2018 10/2018 112018

Avance 2 e 10
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|
12/2018

ce 11

5/12828425 1,02: s/ 5/28763,086.02 5/2876308602 S,
02/2019 03/2019
Avance 13 Avance 14
5/ 2876308602 S/ 2876308602
llustracién 7. Datos Técnicos de ejecucion en tiempo — Muestra 7.
Fuente: Elaboracién Propio.
Tabla 13. Cronograma de ejecucion en tiempo — Muestra 7.
Periodo Avance Fisico Real Awvance Fisico Avance Valorizado Real Avance Valorizado
Acumulado Programado Acumulado Acumulado Programado Acumulado
Febrero 2013 1.17% 043% E7.859.64 2111011
Marzo 2018 Z50% E51% 12523425 2728273
Abril 2018 250% 1202% 125238425 555.619.66
Mayo 2018 10.49% 19.58% 647.961.78 960234965
Junio 20138 20.69% 25 14% 1,024,844 33 1,384.353.80
Julic 2018 36.18% 40.83% 179248924 202203408
Agosto 2018 36.15% 40.83% 1,792.400.24 2,023.034.08
Septiembre 2013 36.15% 4083% 179240024 2,023,03408
chubre 2018 46.18% 100% 2,287.885.67 495421572
Moviembre 2013 57.70% 100% 28,763.086.02 A40E4 21572
Diciembre 201 & 57.79% 100% 28.763.086.02 495421572
Enero 2013 57.79% 100% 28,763.086.02 408429572
Febrerc 2019 ST.T9% 100% 28.763.086.02 495421572
Marzo 2019 ST.TO% 100% 28.763.086.02 498421572

0172019
e 12

28,763.0286.02

>
i
3
A
m
1

WVer

WVer

Ver

Wer



Fuente: Elaboracién Propio.

Tabla 14. Informacion Complementaria — Muestra 7

Nueva fecha

N® de Causal de N® de Fecha de de
N°* ampliacion ampliacion documento probacién i Doc
001 2 ATRASOS /O PARALIZACIONES POR CALISAS NO ATRIBUIBLES AL ACTA DE COMCILIACION N° 0119- 29/10/2018 03/02/2019 -~
COMTRATISTA 2018 Ver

Fuente: Elaboracién Propio.

COMTRALORIA EVIDENCIA RIESGOS EN CONSTRUCCION DE CAMING RURAL EN DISTRITO DE POZUZO EN PASCO

llustracién 23. Informe N° 127-2018-CG
Fuente: Elaboracién Propio.

La contraloria identifico 6 riesgos que podrian afectar la
"EJECUCION DE SALDO DE OBRA:
CONSTRUCCION DEL CAMINO RURAL
BUENAVISTA - CANACHACRA, DISTRITO DE
POZUZO, PROVINCIA DE OXAPAMPA - PASCO " la
obra que se ejecuta con un presupuesto de 4
954,215.72

Aspectos relevantes
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4.1.1.8.

La entidad no oriento las acciones orientadas a
cautelar que el contratista ejecute la obra con la
totalidad de la maquinaria ofertada.

Se constato la falta de cuaderno de obra y calendario
de ejecucion.

Se evidencio que la entidad valorizo partidas no
ejecutadas.

Se advirti6 que el consultor que elaboro el
expediente técnico de la obra, considero un tramo de

424 mil.

Ejecucién de saldo de obra mejoramiento del

servicio administrativo de l|la sede central del

Gobierno Regional de Pasco.

Entidad : Gobierno regional de Pasco
Monto de contrato : S/. 10,635,839.84

Estado de la obra : en ejecucion

Contratista : consorcio Pasco

Plazo de ejecucion : 213 dias

Tiempo de ejecuciéon : 385 dias

Fecha de inicio de obra  : 03/05/2018

Fecha de finalizacion de obra  : 23/10/2018
01/12/2018

Fecha de finalizacion real : 23/05/2019

Indicador de tiempo plazo inicial vs plazo final.
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41.1.9.

plazo inicial

Indicador =
plazo final
) 7 meses
Indicador = ——
8 meses

Indicador = 0.875 <1

Se observa que el resultado es menor que uno (1) esto
indica que el proyecto tendria algunos problemas en la
ejecucion o factores que incidieron en el retraso,

afectando el plazo pactado.

Mantenimiento y rehabilitacion de la carretera
Ayaracra - Pucaré (I 19.437 km), distrito de Huayllay,
Pasco — Pasco

= Entidad : MTC. Pasco

= Monto de contrato :S/. 11,353,549.44

» Estado de la obra :finalizada

= Contratista : Consorcio Ayaracra

* Plazo de ejecucion : 180 dias

= Tiempo de ejecucién : 186 dias

*» Fechade inicio de obra :17/12/2017

» Fecha de finalizacion de obra  : 16/06/2018

= Fecha de finalizacion real 1 21/06/2018
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Tabla 15. Informacion Complementaria — Muestra 8

Adelantos Calendario Adicionales Procesos Arbitrales Recepcion Liquidacion

N° de Causal de N° de Fechade Nuevafechade
N°  ampliacién ampliacion documento aprobacion termino Documento
01 1 ATRASOS Y/O PARALIZACIONES POR CAUSAS NO ATRIBUIBLES AL CONTRATISTA  RDR 104-2018-G.R.-PASCO-DRTC  14/06/2018 21/06/2018
er

Fuente: Elaboracion Propio.

Expediente técnico Proyecto de Linea de Pagos Avance Fisico Obras de
de la obra inversién Publica tiempo Contractuales Financiero mantenimiento

Avance Fisico Real 100 %
Actualizado a julio 2018

Proceso de Seleccion SEACE
Codigo INFObras: 74522

Proy. de inversion Pablica Expedientes de Inicio de obra

Codigo SNIP: 276321 obra

|
25/08/2017

e 12/09/2017 2971172017 | 17/12/2017
Aprobacion Expediente 1 Inicio
del proyecto del proyecta 5/.11353.540.44 deObra

57000 57000

/1135354044 5/ 392.048.85
Ejecucion
Avances de obra
1 1 1 1 1 1 1 |
12/2017 01/2018 02/2018 0372018 04/2018 05/2018 06/2018 07/2018
Awance 1 Auance 2 Avance 3 Avance 4 Avance 5 Auance 6 Avance T Avance 2

5/302948847 57179623351 5/31012220 5/41643647 5/2.20000385 5/108034485 5254092000 571135354944

llustracion 24. Datos Técnicos de ejecucion en tiempo — Muestra 8.
Fuente: Elaboracién Propio.
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N°® 650-2018-CG: CONTRALORIA DETECTA SITUACIONES ADVERSAS EN EJECUCION DE CARRETERA POR MAS DE 5/ 11 MILLONES EN PASCO

provincia y region Pasco, gue genend una inversion que supera los once millones de soles.

Estas situaciones se encuentran detalla
hechos advertides y dispenga las medidas camrec

isita de Contrel N® 010-2018-0C1/5348-VC, que fue netificado al Gebiernc Regional de Pasco para que valore los

Riesgos Identificados:

= Seevidencid gue la obra no tada al 100% ya que en el lugar s2 encontrd persenal y maguinaria en pleno trabajo. A pesar de esta situacién, la entidad inicid la
etapa de recepcion de obra. Esta situacion genera el riesgo de inaplicacion de penalidades por mora en la ejecucicn de la prestacion por un monto que puede ascender a 5/

135,354.044.

* S advirtio la auzencia de los profesionales propuestos por el contratista y el supervisor [residente de obra, supervizor, as T iztas y otros), lo gue genera el
riesge gue La ejecucion y calidad de obra no estén acorde con el expedients técnico.

* Se evidencid que en la valorizacion n®é; la entidad, con la aprobacion del supervizor de obra, monitor de obra y el director de Camines Departamen aprobo la

valorizacién y el pago de partidas no ejecutadas por el monto de 5/ 121,693.66. Este hecho genera el riesgo de pagos adelantados por partidas no ejecut:

.

* Se evidencid que en la valorizacion n* 7, el r & de obra incluyd partidaz no eje embarge. fueron valorizad
devengado, lo cual genera el riesgo de posibles pagos adelantados por un monto de 57 900,B13.18, por partidas no ejecutadas.

tad.

aprobadas y ze encueentran en estado de

» la gbra no se encuentra registrada en el Sistema Macional de Informacion de Obras Plblicas-INFOBRAS, Lo que genera el riesge de limitacion de transparencia. €l no

seguimiento y control por parte de la ciudadania.

La Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones del Gobiemo Regional de Pasco y el Consercio Ayaracra firmaron el contrato n® 1-20017-GRP-DRTC-Pasce, eL17 de
noviembre de 2017, para la ejecucion de dicha obra en un plazo de 180 dias calendarios. Segin el croncgrama, la culminacicn estaba prevista para el 14 de junic de 2013: sin
embargo, la entidad otorgd una ampliacidn por siste dias.

La carretera beneficiard 2 12 mil pobladores de los dis

s de Vicco ¥ Huayllay.

llustracion 25. Informe N° 6560-2018-CG
Fuente: Elaboracion Propio.

Tabla 16. Cronograma de ejecucion en tiempo — Muestra 8.

N . Avance Fisico Real Avance Fisico Avance Valorizado Real Avance Valorizado Avances
Acumulado Programado Ac lad Ac lad Programado Acumulaco
001 Diciembre 2017 26.68% 10% 3.029.48847 1,135,209.18 Ver
002 Enerc 2018 15.82% 38.62% 1,796,233 51 438476478 Ver
003 Febrero 2018 273% 20.65% 31012220 234420647 Ver
004 Marzo 2018 3.67% 16.41% 41643847 1,863,436.32 Ver
005 Abnl 2018 19.38% 9.07% 2,200,003.85 1,030,359.37 Ver
006 Mayo 2018 0.34% 4.92% 106034485 558181.36 Ver
007 Junio 2018 22.38% 0.33% 2,540,920.09 37.391.96 Ver
008 Julio 2018 100% 100% 11.333.54944 11.353,348.44 Ver

Fuente: Elaboracién Propio.
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4.1.1.10.

Se evidencié que la obra no esta ejecutada al 100% ya
que en el lugar se encontré personal y maquinaria en
pleno trabajo. A pesar de esta situacion, la entidad inicié

la etapa de recepcion de obra.

*Se advirtio la ausencia de los profesionales propuestos
por el contratista y el supervisor (residente de obra,

supervisor, asistentes, especialistas y otros.

Se evidencidé que en la valorizacion n°6; la entidad, con
la aprobacion del supervisor de obra, monitor de obra 'y
el director de Caminos Departamentales, aprobo la
valorizacion y el pago de partidas no ejecutadas por el

monto de S/. 121,693.66.

Se evidencio que en la valorizacién N° 7, el residente de
obra incluyé partidas no ejecutadas; sin embargo,
fueron valorizadas, aprobadas y se encuentran en
estado de devengado, lo cual genera el riesgo de
posibles pagos adelantados por un monto de S/

900,813.18, por partidas no ejecutadas.

Mejoramiento de la oferta de servicios educativos de
la I.E. 35001cipriafio Proafio del nivel inicial y
primaria en el distrito de Chaupimarca, provincia de
Pasco — Pasco

= Entidad : Municipalidad provincial Pasco

= Monto de contrato : S/. 3,591,149,77
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= Estado de la obra : en ejecucién

= Contratista : Consorcio 35001 globaltex
» Plazo de ejecucion : 300 dias

= Tiempo de ejecucion : 374 dias

= Fechade inicio de obra :26/01/2018

» Fecha de finalizacion de obra  : 21/10/2018

= Fecha de finalizacion real : 03/02/2019

Expediente técnico Proyecto de [T Pagos Avance Fisico Obras de
de la obra inversion Piblica [y} Contractuales Financiero mantenimiento

Avance Fisico Real 58.27 %
Actualizado a octubre 2018

Proy. de inversién Piblica Expedientes de Inicio de obra
Cadigo SNIP: 137110 obra

1 1 1
13/12/2011  08/01/2014 14/08/2017 | 26/01/2018

Aprobacion Verificacion Expediente 1 d'"g:]“
del proyecto 5/.3063.27404 e
§/335439600 5/3062081.00 Ejecucion

Avances de obra

| | | | | | | | | |
01/2018  02/2018  03/2018 04/2018 05/2018 06/2018 07/2018 08/2018 09/2018 10/2018
Avance 1 Avance 2 Avance 3 Avance 4 Avance 5 Avance § Avance 7 Avance 8 Avance 9 Avance 10

5/2585234 S/2585234 5/2585234 /11020089 /47923177 5/7308992% /106640204 G5/136022291 S/151311008 S5/209236320

llustracion 26. Datos Técnicos de ejecucion en tiempo — Muestra 9.
Fuente: Elaboracién Propio.
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N° de
N°  ampliacion

001 1

N° de
N°  adicional
001 1
002 1

Tabla 17. Datos Técnicos de la obra — Muestra 9.

Linza de Fagos HAvance Fisico
tiempo tugles Finandero

ienta

Perioda Avance Fisico Real Avance Fisico Avance Valorizado Real
Acumulado Programado Acumulado Acumulado
Enera 2018 0.72% 0869 25
0.72% Q8E% JEE5234
Marza 2018 0.72% 0.8E% 2
Abril 2018 332% Z44%
Mayo 2018 1335% 1495% 47928177
Junic 2060 25.53%
Julio 2018 29.70% 29.70%
Agosto 2018 37 885 7 AR 6022291
4214 4214 0.08
Oty SR 2T 9 8E 2,082 36320
mbne 2018 B84.34% TEA1% 264951
Diciernbra 2018 8515 92.18% 2,702.237.32
Ene=ra 2015 96.17% 99.83% 293507451
Febrero 2019 99.51% 100%% 3,038,134.83

Fuente: Elaboracién Propio.

Avance Valorizado
Programado Acumuladao

Tabla 18. Ampliaciones de la obra — Muestra 9.

Adelantos Calendario Ampliaciones Adicionales Procesos Arbitrales Recepcién Liquidacién

Causal de N° de
ampliacion documento

ATRASOS /O PARALIZACIONES POR CAUSAS NO ATRIBUIBLES AL CONTRATISTA RAN257-2018-HMPP/A

Fuente: Elaboracion Propio.

Tabla 19. Adicional de la obra — Muestra 9.

Adelantos Calendario Ampliaciones Adicionales Procesos Arbitrales Recepcién Liquidacién

Tipo de N° de Fecha de Por. de
adicional d P i6 probacié Monto
DEDUCTIVO R.A, N°231-2018-HMPP/A  28/06/2018 {9.57)% 5/.343,50641

ADICIONAL DE OBRA  RA. N 231-2018-HMPR/A  28/06/2018 9.56% S/ 34340381

Fuente: Elaboracion Propio.
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POR DEFICIENCIAS DEL EXPEDIENTE TECNICO

Fecha de

aprobacion

13/07/2018

Causal

305

3050828

3080828

2406,733.69

281434561

3,047.713.63

3.004.57

Nueva fecha de

termino

03/02/2019

Documento

Ver

Documento

Ver



4.1.1.11. Mejoramiento y ampliacion de los servicios de los
cetpros en los distritos de Chacayan, Paucar, San
Pedro de Pillao, Santa Ana de Tusi, Yanahuanca -
provincia de Daniel Alcides Carrién - departamento
Pasco.
= Entidad : Gobierno Regional de pasco
= Monto de contrato :S/. 9,312,067.55
» Estado de la obra :en ejecucion
= Contratista : consorcio cetpro
» Plazo de ejecucion : 240 dias
= Tiempo de ejecucién . dias
» Fecha de inicio de obra :02/18/2018
» Fecha de finalizacion de obra  : 03/05/2019

= Fecha de finalizacién real :07/07/2019

Linea de
tiempo Co

Avance Fisico Real 19.77 %
Actualizado a marzo 2019

Procesn de Selecddn SEACE Inicio de obra

Cadigo INFObras: cpais

Froy. de inversidn Piblica Expedientes de
Codigo SMIP: 230525 obra

1 1 1 1 1
0470772016 08/022018 17/05/2017 22/03,2018 15/08/2018 0271052018

Ejecucidn
Avances de obra

| | | | | |
1072018 1172018 1272018 01/2019 0272019 03/201%

llustracion 27. Datos Técnicos de ejecucion en tiempo — Muestra 10
Fuente: Elaboracién Propio.
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Tabla 20. Datos Técnicos de la obra — Muestra 9.

Expediente técnico Proyecto de Linea de Pagos Avance Fisico
de la obra inversian Publica tiempo Contractuales Financiero
Obras de

mantenimiento

o1

oo2

003

004

005

006

A Fisico | & Fisi Avance Avance
vance Fisico  Avance Fisico o o

Periodo Real Programado Avances

Real Programado
Acumulade  Acumulado Acumailsde | Acumslsdo

Owctubre 2018 2.76% 1.97% 257.391.70 183,776.63 Ver
Noviembre 2018 B.94% 10.84% 832.268.01 1.009,834.39 Ver
Diciembre 2018 12.62% 12.62% 1174591369 1.174,913.69 Ver

Enero 2019 18.75% 20.42% 1,746,440.66 1.901,593.52 Ver

Febrero 2019 19.77% 36.46% 1,746, 440.66 3,209,352.66 Ver

Marzo 2019 19.77% 36.46% 1,746,440 66 3,209,352.66 Wer

Fuente: Elaboracién Propio.

Se hara un indicador de tiempo plazo inicial vs plazo final.

] plazo inicial
Indicador = ———
plazo final

Indicador: =1 (igual a 1), <1 (menor que 1) y >1 (mayor que

uno)

Estos indicadores explican la relacion que existen entre el

plazo inicial y plazo final de cada uno de los proyectos. De

estos surgen tres condiciones como son:

A) cuando el indicador arroja como resultado el valor =1,
significa; que el plazo de plazo de ejecucion final es
igual respecto al plazo de ejecucion inicial, a su vez
esto indica que existi6 una buena y adecuada
planificacion de obra, evitando sobrecostos vy

sobretiempos
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B) cuando el indicador arroja como resultado el valor <1,
significa; que el plazo de plazo de ejecucién final es
mayor respecto al plazo de ejecucién inicial, a su
indica que existi6 debilidades en la planeacién que se
evidenciaron en retrasos de las obras.

C) cuando el indicador arroja como resultado el valor >1,
significa; que el plazo de plazo de ejecucién final es
menor respecto al plazo de ejecucion inicial, el cual
indica la buena y optima planificacion de la obra por

parte del contratista y la entidad.

4.2. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
Tabla 21. Plazos de ejecucion de las Obras.

PLAZO PLAZO PLAZO

ITEM OBRA INICIAL  FINAL REAL

"Mejoramiento de los servicios educativos de la institucion
1 |educativa cesar vallejo - distrito de Yanacancha, provincia 12 15 15
de Pasco - region Pasco"

“Mejoramiento y ampliacion de los servicios de
2 | saneamiento y fortalecimiento institucional integral de la 18 40 60
Emapa Pasco, provincia de Pasco — Pasco”

“‘Saldo parcial del componente 01 SNIP 74176 linea de
conduccion de la obra mejoramiento y ampliacion de los
servicios de saneamiento y fortalecimiento institucional
integral de la Emapa Pasco, provincia de Pasco — Pasco”
“Mejoramiento y ampliacion de la capacidad resolutiva de
los servicios de salud del hospital regional Daniel Alcides
Carrion — distrito de Yanacancha — provincia de Pasco -
Pasco”

Ejecucion de saldo de obra “mejoramiento de la carretera
Yanahuanca - cerro de Pasco”.

"Mejoramiento del sistema de servicio administrativo de

la sede central del gobierno regional de Pasco"

Ejecucion de saldo de obra mejoramiento del servicio

7 | administrativo de la sede central del gobierno regional de 7 9 14
Pasco

18 39 39

16 44 44
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PLAZO PLAZO PLAZO

INICIAL  FINAL REAL

" Ejecucion de saldo de obra: construccion del camino
8 |rural Buenavista - Cafachacra, distrito de Pozuso, 8 14 14
provincia de Oxapampa - Pasco "

Mantenimiento y rehabilitacion de la carretera Ayaracra -
pucara (1 19.437 km), distrito de Huayllay, Pasco — Pasco
Mejoramiento de la oferta de servicios educativos de la
10 |i.e. 35001cipriafio proafio del nivel inicial y primaria en el 10 13 13
distrito de Chaupimarca, provincia de Pasco — Pasco.
Mejoramiento y ampliacion de los servicios de los cetpros
en los distritos de chacayan, Paucar, san pedro de Pillao,

11 . S ) 8 9 9
santa ana de tusi, yanahuanca - provincia de Daniel
Alcides Carrién - departamento Pasco
Fuente: Elaboracion Propio.
Tabla 22. Costo de ejecucion de las Obras.
ITEM| PROYECTO APROBACION VER::;CEL‘_:S DE g(g;;g;; CONTRATO OBRA EJECUTADO

"MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS
1 |[EDUCATIVOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 8,722,789.00 10,343,123.00 10,343,123.38 9,856,705.74 6,487,086.09
CESAR VALLEJO - DISTRITO DE YANACANCHA, e e e A T

PROVINCIA DE PASCO - REGION PASCO"

“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO Y

2 |FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL INTEGRAL 129,782,160.00 161,629,108.00 155,656,096.74 148,649,935.15 66,567,174.27
DE LA EMAPA PASCO, PROVINCIA DE PASCO —
PASCO”

“SALDO PARCIAL DEL COMPONENTE 01 SNIP
74176 LINEA DE CONDUCCION DE LA OBRA
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS
3 |SERVICIOS DE SANEAMIENTO Y 129,782,160.00 214,800,802.00 31,434,797.75 31,434,797.75 21,340,127.58
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL INTEGRAL
DE LA EMAPA PASCO, PROVINCIA DE PASCO -
PASCO”

“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LA

CAPACIDAD RESOLUTIVA DE LOS SERVICIOS DE

4 |SALUD DEL HOSPITAL REGIONAL DANIELA 210,456,334.00 177,970,945.00 210,062,445.30 190,973,553.52 183,115,361.30

ALCIDES CARRION — DISTRITO DE YANACANCHA
PROVINCIA DE PASCO — PASCO”

EJECUCION DE SLADO DE OBRA
5 [“MEJORAMIENTO DE LA CARRETERA 68,334,410.00 190,330,422.00 18,036,329.40 17,423,814.95 88,079.17
YANAHUANCA - CERRO DE PASCO™.

"MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE SERVICIO
6 |ADMINISTRATIVO DE LA SEDE CENTRAL DEL 11,944,744.00 9,959,547.00 11,944,743.51 11,148,795.03 9,110,795.29
GOBIERNO REGIONAL DE PASCO"

EJECUCION DE SALDO DE OBRA MEJORAMIENTO
7 |DEL SERVICIO ADMINISTRATIVO DE LA SEDE 9,959,547.00 18,586,133.00 10,901,735.84 10,635,839.84 9,398,228.61
CENTRAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE PASCO

"EJECUCION DE SALDO DE OBRA:
CONSTRUCCION DEL CAMINO RURAL
BUENAVISTA - CANACHACRA, DISTRITO DE
POZUZO, PROVINCIA DE OXAPAMPA - PASCO "

MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE LA
9 |CARRETERA AYARACRA - PUCARA (L 19.437 KM), o [ 11,353,549.44 11,353,540.44 11,353,540.44
DISTRITO DE HUAYLLAY, PASCO —~ PASCO

5,183,178.00 7,707,393.00 5,181,556.91 4,954,215.72 28,763,086.02

MEJORAMIENTO DE LA OFERTA DE SERVICIOS
EDUCATIVOS DE LA I.E. 35001CIPRIANO PROARNO
DEL NIVEL INICIAL Y PRIMARIA EN EL DISTRITO 3,354,396,00 3,962,981,00 3,963,274,04 3,591,149,77 3,038,134,83
DE CHAUPIMARCA, PROVINCIA DEPASCO —
PASCO

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS
SERVICIOS DE LOS CETPROS EN LOS DISTRITOS
DE CHACAYAN, PAUCAR, SAN PEDRO DE PILLAO,
11 SANTA ANA DE TUSI, YANAHUANCA - 9,102,858.55 9,102,858.55 9,881,149.47 9,312,067.55 1,746,440.66
PROVINCIA DE DANIEL ALCIDES CARRION -

DEPARTAMENTO PASCO

1

S)

Fuente: Elaboracién Propio.

90



GRAFICO INDICADORES DE TIEMPO
70

39 39

60
50 4 44
40
30
18
20 1515 010 1414 101313
‘ I|| | an i | | || g 0
0 all " LR 1]
3 4 10 11

OBRAS EJECUTADAS O EN EJECUCION

DURACION EN MESES DE EJECUCION

= INICIAL = FINAL = REAL

Gréfico No. 4 Indicadores de Tiempo
Fuente: Elaboracion Propio.

4.2.1. SECCION A: INFORMACION GENERAL.

4.2.1.1. ¢Cuéanto es el numero aproximado de trabajadores?

Tabla 23. Numero de Trabajadores que tiene una empresa

Rango N° Trabajadores %
1-10 1 9%
10-50 5 45%
50-100 2 18%
mas de 100 3 27%

11 100%

Fuente: Elaboracion Propio

¢Cuanto es el numero aproximado de trabajadores?

11 10-50 50-100 mas de 100
RANGO

45

Lod
w o B

N° DE TRABAJADORES
o = ™~
(=] o - w L% o

Gréfico No. 5 Numero de Trabajadores que tiene una empresa

Fuente: Elaboracién Propio.
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4.2.1.2. ¢Quétipo de proyecto se viene ejecutando?

Tabla 24. Tipos de proyectos que vienen ejecutandose

Descripcion N° %
Edificacién 4 27%
Saneamiento 3 20%
Viias terrestres 4 27%
otros 4 27%

15 100%

Fuente: Elaboracién Propio.

¢ Qué tipo de proyecto se viene ejecutando?

I l 4| ‘f|
otros

Edificacion Saneamiento Vias terrestres
DESCRIPCION

Led
w o

o
o

-
w

N° DE TIPO DE PROYECTO
N

e

e
1]

o

Gréfico No. 6 Tipos de proyectos que vienen ejecutandose
Fuente: Elaboracién Propio.

4.2.1.3. ¢En qué etapas mas, aparte de la ejecucion participa
la empresa?

Tabla 25. Etapa de la ejecucion que la empresa participa.

Descripcion N° %
Estudios 7 41%
Disefio 5 29%
Mantenimiento 5 29%
Otros 0 0%

17 100%

Fuente: Elaboracién Propio.
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¢En qué etapas mas, aparte de la ejecucion participa la empresa?

| | '
5
| A
Otros

Estudios Disefio Mantenimiento
PARTE DE LA EJECUCION

N° DE EJECUCION DE PARTICIPACION
N (R} -~ w o -

-~

Graéfico No. 7 Etapa de la ejecucion que la empresa participa.
Fuente: Elaboracion Propio.

4.2.1.4. ¢Cuél es la cobertura de los proyectos realizados

por la empresa?

Tabla 26. Cobertura del Proyecto ejecutado

Descripcion N° %
Regional 10 67%
Nacional 5 33%
Internacional 0 0%

15 100%

Fuente: Elaboracion Propio.

2 Cual es la cobertura de los proyectos realizados por la empresa?

-
=

N° EMPRESAS

O = MW B oW~ o W©

A

Regional Nacional Internacional
COBERTURA DE LOS PROYECTOS

Gréfico No. 8 Cobertura del Proyecto ejecutado
Fuente: Elaboracion Propio.
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4.2.1.5. ¢En afios cual es la edad de la empresa?

Tabla 27. Edad de la Empresa

Rango N° %
1-2 4 36%
2-4 5 45%
4-6 0 0%
mas de 6 2 18%
1 100%

Fuente: Elaboracion Propio.

¢En afios cual es la edad de la empresa?

5
4
2
12 24 46

mas de 6

bl
L3 I ]

ol

N° DE PROYECTOS

=
o

RANGO

Grafico No. 9 Edad de la Empresa
Fuente: Elaboracion Propio.

4.2.1.6. ¢En promedio cual es el niumero de proyectos que

manejan al afo?

Tabla 28. Numero de Proyectos en el afio

Rango N° Trabajadores
1-2 9 82%
2-4 1 9%
4-6 1 9%
méas de 6 0 0%
1 100%
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Fuente: Elaboracion Propio.

¢En promedio cual es el nimero de proyectos que manejan al afio?

N° DE EMPRESAS

o = N W B O O N 0 ©

1 ' - A
2-4 4-6

mas de 6

1-2

RANGO

Gréfico No. 10 Numero de Proyectos en el afio
Fuente: Elaboracién Propio.

4.2.2. SECCION B: INICIATIVAS DE CALIDAD.

4.2.2.1. ¢Esta la empresa certificada con la norma ISO -

90017

Tabla 29. N° de empresas con ISO 9001

Rango N° %
S 1 9%
NO 10 91%

1 100%

Fuente: Elaboracién Propio.

¢ Esta la empresa certificada con la norma SO - 9001?

Sl NO
RANGO

Grafico No. 11 N° de empresas con ISO 9001
Fuente: Elaboracion Propio.

N° DE TRABAJADORES
CAMNM LA O ~N®©O
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4.2.2.2. ¢Esta la empresa certificada con la norma ISO -

140017
Tabla 30. N° de empresas con ISO 14001
Descripcion N° %
Sl 1 9%
NO 10 91%
11 100%

Fuente: Elaboracién Propio.

¢ Qué tipo de proyecto se viene ejecutando?

S NO
DESCRIPCION

Gréfico No. 12 N° de empresas con ISO 14001
Fuente: Elaboracion Propio.

—
o ~ =73 == =

N° DE TIPO DE PROYECTO

[ —)

4.2.2.3. ¢Aplicalos principios de PMI?

Tabla 31. PMI en la ejecucion

Descripcion N° %

S 5 45%

NO 6 55%
11 100%

Fuente: Elaboracién Propio.
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¢Aplica los principios de PMI?

N° DE EMPRESAS

45

S PARTE DE LA EJECUCION No

Gréfico No. 13 PMI en la ejecucion
Fuente: Elaboracion Propio.

4.2.2.4. ¢Capacitaasus trabajadores?

Tabla 32. N° de empresas que capacitan trabajadores

Descripcion N° %

S 5 45%

NO 6 55%
11 100%

Fuente: Elaboracion Propio.

¢ Capacita a sus trabajadores?

N°® EMPRESAS

(= L T B - e B~ - B =

8l NO
COBERTURA DE LOS PROYECTOS

Gréfico No. 14 N° de empresas que capacitan trabajadores
Fuente: Elaboracién Propio.
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4.2.3. SECCION C: FACTORES RELACIONADOS CON LOS

RETRASOS

4.2.3.1. Factores de retraso, marque Yy especifigue o

sustente.

Tabla 33. Factor de retraso

Aspectos administrativos 8 16%
Disefio 10 20%
Ejecucién 1 22%
Mano de obra 6 12%
Maquinarias 4 8%
Materiales 3 6%
Clima de la Regi6n 8 16%
Otros 0 0%

50 100%

Fuente: Elaboracion Propio.

FACTORES DERETRASO, MARQUE Y ESPESIFIQUE O SUSTENTE

5 II]1I|-

Aspecios Ejecucion Wanodeora  Naguinarizs CimadelaRegion  Ofros
administafivos RANGO

N® DE EMPRESAS
E=

Grafico No. 15 Factor de retraso
Fuente: Elaboracion Propio.
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4.2.3.2. Tipos deretraso, marque y especifique o sustente.

Tabla 34. Tipo de retraso.

Rango N°

Excusable 3 6%
No excusable 9 18%
Critico 7 14%
No critico 2 4%
Concurrente 10 20%
No concurrente 0 0%
Compensable 3 6%

50 100%

Fuente: Elaboracién Propio.

FACTORES DERETRASO, MARQUE Y ESPESIFIQUE O SUSTENTE

6 ‘l]]l'-

Aspectos Disaiio Ejecucion Naodectra  Waguinarias Waterizles  Clima delaRegion (Otros
admiistativos RANGO

N* DE EMPRESAS
P==

.

~

Grafico No. 16 Tipo de retraso.
Fuente: Elaboracion Propio.

4.3. PRUEBA DE HIPOTESIS
4.3.1. HIPOTESIS GENERAL PLANTEADO.
HG: Si se determinan los factores que inciden en los retrasos de
los proyectos publicos en la etapa de ejecucion en la ciudad de
cerro de Pasco — 2018. se podra identificar a priori y disminuir los

mismos.
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4.4.

4.3.2. PRUEBA DEL HIPOTESIS GENERAL PLANTEADO.
Al analizar los factores que inciden los retrasos mediante 3
secciones:
- SECCION A: INFORMACION GENERAL.
-  SECCION B: INICIATIVAS DE CALIDAD.
- SECCION C: FACTORES RELACIONADOS CON LOS

RETRASOS.

Se puede evidenciar que la incidencia en los retrasos de la
ejecucion de los proyectos publicos, por ende, se puede priorizar

acciones y disminuir cada uno de los factores evaluados.

DISCUSION DE RESULTADOS

4.4.1. Factores de retraso, marque y especifique o sustente.

Tabla 35. Factores de retraso

Aspectos L i » Mano de N X Climadela
Disefio  Ejecucion Maquinarias Materiales Otros

MUESTRA »
Region

administrativos
MUESTRA1
MUESTRA2
MUESTRA3
MUESTRA4
MUESTRAS
MUESTRA6
MUESTRA7
MUESTRA8
MUESTRA9
MUESTRA10
MUESTRA11

>
>

OO XXX ([X]|X]|X]|X
ol|lo|lo|lo|lo|o|lo|o|o|o|o|o

XX XXX XX |>x[>[>

XIX|X[X|X|IX|X|X|X|X|o
o
x|o|lo|lo|x|o|x|x|x|o|< Bl
=
olo|lo|lo|lo|lo|x|x|x<]|x]|o

>

@ [X|O|O|X|[X|D|X|X|[X]|X>
wlo|lo|lo|lo|o|lo|x|x|[x|o|e

-
o
S

11 6
Fuente: Elaboracién Propio.

Donde:

o 8 muestras de inversion publica tienen como factor de retraso
al ASPECTO ADMINISTRATIVO, siendo esta el 16% de la
muestra total.

o 10 muestras de inversién publica tienen como factor de retraso

al DISENO, siendo esta el 20% de la muestra total.
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o 11 muestras de inversion publica tienen como factor de retraso
al EJECUCION, siendo esta el 22% de la muestra total.

o 6 muestras de inversion publica tienen como factor de retraso
al MANO DE OBRA, siendo esta el 12% de la muestra total.

o 4 muestras de inversion publica tienen como factor de retraso

al MAQUINARIAS, siendo esta el 8% de la muestra total.

FACTORES DERETRASO, HARQUE'Y ESPESIFIQUE O SUSTENTE

1k l|1||

Ejecueitn Waodeora  Maqunaizs Waterides  CimadelaRegon  Otos
ad'llusmvcs RANGO

N* DE EMPRESAS
=

o

Grafico No. 17 Factor de retraso
Fuente: Elaboracion Propio.

o 3 muestras de inversion publica tienen como factor de retraso
al MATERIALES, siendo esta el 6% de la muestra total.

o 8 muestras de inversion publica tienen como factor de retraso
al CLIMA DE LA REGION, siendo esta el 16% de la muestra

total.
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4.4.2. Tipos de retraso, marque y especifigue o sustente.

Tabla 36. Tipo de retraso.

MUESTRA Excusable No Critico  No critico Concurrente No Compensable
excusable concurrente

MUESTRA1 X 0 0 0 X 0 X
MUESTRA2 0 X 0 0 X 0 0
MUESTRA3 0 X 0 0 X 0 0
MUESTRA4 0 X 0 0 X 0 0
MUESTRAS 0 X X 0 X 0 0
MUESTRA®6 0 X X 0 0 0 0
MUESTRA7 0 X X 0 X 0 X
MUESTRAS8 0 0 X X X 0 0
MUESTRA9 X X X 0 X 0 0
MUESTRA10 X X X X X 0 0
MUESTRA 11 0 X X 0 X 0 X

3 9 7 2 10 0 3

Fuente: Elaboracién Propio.

FACTORES DERETRASO, MARQUE Y ESPESIFIQUE O SUSTENTE

: 0
0 ~

Aspectos Disaiio Ejecucion Maodeobra  Maquinaias Waterizles  Clima delaRegion (Otros
adminisfraivos RANGO

N* DE EMPRESAS
P==

.

Gréfico No. 18 Tipo de retraso.
Fuente: Elaboracién Propio.
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CONCLUSIONES

En la etapa de preinversion; la mala elaboraciéon como; la falta de detalles
técnicos, imprecisiones en los datos de campo y gabinete sumado una mala
supervision de los proyectos de construccion conlleva a retrasos en las

posteriores etapas.

En caso de entidades publicas estos factores estan relacionados mayormente
con las demoras administrativas en todas las fases de una contratacion, de la
misma forma que las acciones u omisiones los mismos que contravienen la

misma ley de contrataciones.

La influencia del clima en la region se debe tomar en cuenta al momento no solo
de la ejecucion si también en las etapas precedentes toda vez que no se cuenta
con una estacién climatoldgica y que esta influye directamente en el rendimiento

del recurso humano de campo por ende en el los entregables de los proyectos.

La influencia y la sociedad esta relaciona con la falta de moralidad al momento
de realizar trabajos técnicos y administrativos inclusive temas legales. Sumado

a ellos las huelgas.

Los estudios de los casos tomados en la regién de Pasco se verifican y constata
gue se identificd que casi el 100 % de los proyectos, finalizan con retrasos con
respecto al plazo pactados en los contratos, para poder cumplir el alcance del
mismo. No se aplican las buenas practicas de la gerencia de proyectos (enfoque
en planeacion); los cuales se hace evidente en los retrasos de los proyectos
estudiados; que en caso de culminacion se dieron por otros mecanismos

establecidos en la ley de contrataciones.



RECOMENDACIONES

La buena planificacion y programacion de los proyectos no es suficiente para
garantizar el cumplimiento de los plazos, sin embargo, se recomienda realizarlos
tomado en cuenta datos veridicos de campo y todos los factores que puedan

intervenir en un proyecto.

Se recomienda a las entidades publicas regirse a la leyes y normas nacionales
al momento de iniciar una contratacion, sobre todo con el cumplimiento estricto

de los plazos establecidos.

A los contratistas obtenerse participar en la ejecucion de proyectos si no cuentan
con recursos econdmicos ni humanos para la ejecucion de los proyectos, que
buscan justificaciones improcedentes de suspension de obras para dotarse de

recursos.

Se recomienda tener holguras en la planificacion y programacion para lun

condicién inesperada como es el clima.

Toda persona natural o juridica que desee ser parte de un proceso de seleccion
en los proyectos estatales necesariamente debera llevar a cabo una revision y
evaluacion técnica corroborado por especialistas; en especificaciones técnicas,
analisis de precios unitarios, disefios arquitectdnicos, disefios estructurales,
estudio de suelos; esto con el objeto de verificar la informacion suministrada por
la entidad (de costos reales de acuerdos a campo) y constatar si realmente al
objeto y alcance del proyecto, esto para evitar inconveniente que puedan afectar

su ejecucion.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

“Factores que inciden en retraso de proyectos publicos en la etapa de ejecucidn en la cuidad de cerro de Pasco”

FORMULACION DEL - VARIABL DISENO DE LA
TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS ES INDICADORES INVESTIGACION
VARIABLE

PROBLEMA GENERAL
Factores que

inciden en
retraso de ¢, Cuéles son los
proyectos factores que inciden en
publicos en la retraso de los proyectos
etapa de publicos en la etapa de

ejecucion en la
cuidad de cerro
de Pasco

ejecucion en la ciudad
de cerro de Pasco?

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

» . Cudl es la incidencia del aspecto técnico
(ejecucion, disefio, etc.) en el retraso de los
proyectos publicos en la etapa de ejecucion
en la ciudad de cerro de Pasco?

* ¢ Cudl es la incidencia del aspecto
administrativo en el retraso de los proyectos
publicos en la etapa de ejecucion en la
ciudad de cerro de Pasco?

OBJETIVO GENERAL

Establecer factores que inciden
en retraso de proyectos
publicos en la etapa de
ejecucion en la cuidad de cerro
de Pasco.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Determinar la incidencia del
aspecto técnico (ejecucion,
disefio, etc.) en el retraso de los
proyectos publicos en la etapa
de ejecucion en la ciudad de
cerro de Pasco.

» Determinar la incidencia del
aspecto administrativo en el
retraso de los proyectos
publicos en la etapa de
ejecucion en la ciudad de cerro
de Pasco.

HIPOTESIS PRINCIPAL

Al determinar los factores que
inciden en el retraso de proyectos
publicos en la etapa de ejecucion
en la cuidad de cerro de Pasco,
se tendra como mayor incidencia el
proceso de ejecucion

como uno de los factores
principales que tiene directamente
proporcional la incidencia en el
retraso de los proyectos.
HIPOTESIS ESPECIFICAS

* Si se determinan la influencia de
las entidades en los factores de
retraso

de proyectos publicos en la etapa
de ejecucion en la ciudad de cerro
de Pasco-2018 se podra
identificar y disminuir las causas
provenientes de entidades.

* Si se determinan la influencia los
contratistas en los factores de
retraso de proyectos publicos en
la etapa de ejecucion en la ciudad
de cerro de Pasco-2018 se podra
identificar y disminuir las causas
provenientes de contratistas.

DEPENDIENTE
(y):

Retraso de
proyectos.

VARIABLE
INDEPENDIEN
TE (X):
Factores que
inciden.

Disefio, aspectos
administrativos,
ejecucién, mano
de obra,
magquinarias,
materiales, clima

Descriptivo




ESTIMADO INGENIERO
PRESENTE.

Ref.: Encuesta sobre factores que inciden en el retraso de proyectos pablicos en la etapa
de ejecucion.

La Universidad nacional Daniel Alcides Carrion (UNDAC), a través de la Facultad de
Ingenieria en coordinacion con el bachiller en Ciencias e Ingenieria Cosme, Santos
Ramos, viene realizando un trabajo de investigacion acerca de las causas de los retrasos
ocurridos en la industria de la construcciéon en la region de Pasco.

El objetivo principal del proyecto es identificar los problemas, practicas y factores con
los que se enfrentan cotidianamente los entes involucrados en la materia. Para ello, en
esta etapa de la investigacion, se ha elaborado un instrumento de recoleccion de datos
que mucho agradeceria se tomara la molestia de completar. El cuestionario ha sido
disefiado de tal manera que las preguntas son relativamente faciles de responder, y su
Ilenado no debe quitarle mucho tiempo.

Su participacion es muy importante porque ayudara a las organizaciones que operan en
empresa o entidad, como la de usted, a mejorar su eficiencia, productividad y
competitividad en la materia. Es importante sefialar que todas las respuestas se trataran
de forma confidencial y an6nima. Asi, mucho apreciaria que brindara la informacion
correspondiente al portador de esta carta, estudiante de ingenieria civil de la UNDAC.

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion, aprovecho la oportunidad para
reiterarle la seguridad de mi consideracion.

ATENTAMENTE:

Cosme, SANTOS RAMOS
DNI: 47191049
BACHILLER EN CIENCIA DE INGENIERIA



CUESTIONARIO PARA LA INVESTIGACION SOBRE LOS FACTORES QUE INCIDEN EN
EL RETRASOS DE PROYECTOS PUBLICOS EN LA ETAPA DE EJECUCION EN LA
REGION PASCO.

INTRODUCCION

el presente cuestionario es parte fundamental de estudio que viene realizando donde se
pretende determinar los factores que inciden en los retrasos de proyectos publicos en la
etapa de ejecucion en la region Pasco. los resultados se usaran Unicamente para fines de
la investigacion los cuales serviran de base para la determinacion de los factores que méas
inciden en retrasos de proyectos publicos para mejorar la calidad, tiempo y costo de los

proyectos publicos.

INSTRUCCIONES.

el cuestionario cuenta de 3 secciones. por favor indicar por medio de un aspa (x) las
opciones mas cercanas a las situaciones mas reales y/o complete los espacios donde

sefialados.

SECCION A: INFORMACION GENERAL

en esta seccion se solicita informacion general de la empresa

SECCION B: INICIATIVAS DE CALIDAD

esta seccidn indaga las iniciativas, que, para mejorar la calidad, la compafiia ha
implementado. si la empresa no cuenta con sistema de calidad alguno, entonces dirijase

a la seccion C

SECCION C: FACTORES RELACIONADOS CON LOS RETRASOS

Por favor acerca de retrasos en su ejecucion y entrega de su proyecto, proporcione los
siguientes datos. nombre del proyecto.

En los factores de retrasos no solo pudo haberse debido a una sola razon marque la(s)
casilla(s) que crea que fue(ron) la(s) causa(s) del retraso.

Proponiendo 8 factores principales: Para poder expresar los resultados de un modo mas
resumido.

“Aspectos Administrativos” abarca las tres etapas de la vida de un proyecto de

construccién y se refiere a los temas administrativos y financieros y/o todas las



actividades requeridas para llevar adelante un proyecto, incluyendo la firma del contrato,
problemas econémicos y financieros y/o burocracias y tramitaciones.

“Disefio” incluye todas las causas de retraso de proyectos de construccién que se
mencionan en la literatura relacionadas con los estudios previos, estudios de campo,
calculos estructurales y redaccion y/o ejecucion de documentos y planos.

“Ejecucion” es una de las mas complejas y abarcativas y reune las causas relacionadas
a imprevistos que se dan durante la ejecucion de obra; incluye cambios durante la
construccién, errores constructivos, falta de comunicacion, mala direccion de obra y/o
problemas con la seguridad o accidentes, entre otros.

“Mano de obra” se refiere a todas las causas de retraso atribuibles al personal, desde
personal altamente calificado hasta ayudantes o peones.

“Maquinaria” se refiere a las causas de retraso atribuibles al desempefio de la
maquinaria, la calidad o el mal manejo de la misma.

“Materiales”, como su nombre lo indica, refiere a las causas de retraso ocasionadas por
problemas con los materiales, ya sea por la distribucion, acopio o calidad de los mismos.
“Clima” reune las causas asignables a problemas con las inclemencias del tiempo,
atrasos por lluvias y/o eventos naturales. Finalmente;

“Qtros” agrupa las causas de retraso no especificadas o identificadas.

Estos factores a la vez pueden ser:

EXCUSABLE: aquel que se da debido a un acontecimiento imprevisto o fuera del
control del contratista.

CRITICO: aquel que afecta directamente la fecha de culminacion de un proyecto.

COMPENSABLE: aquel en el que el contratista tiene derecho a un tiempo de extension
y de compensacion adicional.

CONCURRENTE: aquellos retrasos que estan fuera de la ruta critica pero que suceden
al mismo tiempo.
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, Factores que inciden en retraso de proyectos publicos en la
TESIS: ) L .
etapa de ejecucion en la ciudad de cerro de Pasco.

TESISTA: Bach. SANTOS RAMOS, Cosme
DATOS GENERALES

PROY EC T O o

EMPRESA: ..................

SECCION A: INFORMACION GENERAL |

| ¢ cuanto es el numero aproximado de trabajadores?
110 [] 10-s0 [] s50-100 [] méas de 100] |
Il ¢qué tipo de proyecto se viene ejecutando?
edificacion
saneamiento

vias terrestres
otros

Il ¢en qué etapas mas, aparte de la ejecucion participa la empresa?
estudios
disefio
mantenimiento

otros

IV ¢cudl es la cobertura de los proyectos realizados por la empresa?
regional
nacional

internacional

V ¢en afos cual es la edad de la empresa?

12 [] 2-4 [] 4-6 [] mas de 6 |

VI ¢.en promedio cual es el nimero de proyectos que manejan al afio?

12 [] 2-4 [] 4-6 [] més de 6| |
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TESIS:
TESISTA:

Factores que inciden en retraso de proyectos publicos en la
etapa de ejecucion en la ciudad de cerro de Pasco.

Bach. SANTOS RAMOS, Cosme

DATOS GENERALES

PROYECTO:
EMPRESA:

SECCION B: INICIATIVAS DE CALIDAD

| ¢esta la empresa certificada con la norma ISO - 9001?

Il ¢si la respuesta es si, en que afio obtuvo el certificado?
I11 ;esta la empresa certificada con la norma I1SO - 14001?
IV ¢si la respuesta es si, en que afio obtuvo el certificado?
V ¢aplica los principios de PMI?

VI ¢capacita a sus trabajadores?

Sl

NO

| SECCION C: FACTORES RELACIONADOS CON LOS RETRASOS

| FACTORES DE RETRASO, MARQUE Y ESPESIFIQUE O SUSTENTE

I Aspectos administrativos |
I Disefo

Il Ejecucion

IV Mano de obra

V  Maguinarias

VI Materiales

VII Clima de la Region

VIl Otros

TIPO DE RETRASO, MARQUE Y ESPESIFIQUE O SUSTENTE

I Excusable

Il No excusable
1l Critico

IV No critico

V Concurrente

VI No concurrente
VIl Compensable




