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RESUMEN

La investigacion titulada “AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO Y SU RELACION
CON EL REGIMEN ADMINISTRATIVO SANCIONADOR EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PASCO - PASCO, 2019””, cuyo proposito
fundamental fue determinar de qué manera la auditoria de cumplimiento se
relaciona con el régimen administrativo sancionador en la Municipalidad
Provincial de Pasco - Pasco, 2019. Para alcanzar el objetivo se utilizo el
método cientifico y, comparativamente el método inductivo - deductivo; de
analisis -sintesis. Porque nos permitié buscar la correlaciéon de las variables
mediante el uso método estadistico con ayuda del programa SPSS 26.

Asi mismo la poblacién para el periodo 2019 estuvo constituida por 101
funcionarios y/o servidores publicos que laboran en la Municipalidad Provincial
de Pasco, el tamafio de la muestra fue de 41 funcionarios esto Ultimo por
decisién de las tesistas y el asesor bajo la técnica de muestreo aleatorio
simple. Todo ello con la finalidad de arribar a las conclusiones vy
recomendaciones de la investigacion.

Palabras clave: Auditoria de Cumplimiento, Aplicacion normativa, Técnicas de
auditoria de cumplimiento, Régimen administrativo sancionador, Independencia
y probidad, Fortalecimiento de la entidad — resultados de los informes de

control.



ABSTRACT

The investigation entitled “COMPLIANCE AUDIT AND ITS RELATIONSHIP
WITH THE SANCTIONING ADMINISTRATIVE REGIME IN THE PROVINCIAL
MUNICIPALITY OF PASCO - PASCO, 2019”, whose main purpose was to
determine how the compliance audit relates to the sanctioning administrative
regime in the Municipality Provincial de Pasco - Pasco, 2019. To achieve the
objective, the scientific method and, comparatively the inductive - deductive
method were used; of analysis - synthesis. Because it allowed us to find the
correlation of the variables by using statistical method with the help of the
SPSS 26 program.

Likewise, the population for the 2019 period was constituted by 101 civil
servants and / or public servants who work in the Provincial Municipality of
Pasco, the sample size was 41 officials, the latter by decision of the thesis and
the advisor under the technique of simple random sampling. All this with the
purpose of arriving at the conclusions and recommendations of the
investigation.

Keywords: Compliance Audit, Regulatory Application, Compliance Audit
Techniques, Administrative Penalty System, Independence and Probity,

Strengthening of the entity - results of control reports.



INTRODUCCION
El presente trabajo de investigacion titulado: “AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO Y SU RELACION CON EL REGIMEN ADMINISTRATIVO
SANCIONADOR EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PASCO -
PASCO, 2019, como sabemos la Auditoria de Cumplimiento consiste en la
comprobacion o examen de las operaciones financieras, administrativas,
econOmicas y de otra indole con el objetivo de establecer que se han realizado
conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos que le son
aplicables y el régimen administrativo sancionatorio es el mecanismo mediante
el cual el Estado ejerce el poder punitivo que la Constitucién y la ley le otorgan,
a través de las entidades administrativas que determina para llevar a cabo
funciones de inspeccién, vigilancia y control, para que impongan a los
administrados una sancion proporcional a la accién u omision de los deberes y
obligaciones legales a las cuales estan sometidos segun el sector en el que
actuen
Asi mismo, en el presente trabajo de investigacion las conclusiones y
recomendaciones se establecen mediante la recapitulacién de los instrumentos
de investigacion aplicados durante el desarrollo de la tesis el mismo que fue
enriquecido a partir de las ideas emanadas por el investigador y el asesor de la
investigacion.
Por otro lado, debemos indicar que el contenido teméatico de la presente
investigacion esta estructurada de la siguiente manera:
CAPITULO I En este capitulo se presenta el “Problema de Investigacion”,

Identificacion y determinacion del problema, Delimitacion de la investigacion,



Formulacion del problema, los objetivos de la Investigacion, justificacion de la
investigacion y limitacion de la investigacion.

CAPITULO II: “Marco Teorico” el cual contiene antecedentes del estudio,
bases tedricas y cientificas, definicion de términos basicos, formulacion de
hipétesis, identificacion de variables, definicion operacional de variables e
indicadores.

CAPITULO IlI: “Metodologia y técnicas de investigacion” se consideran
aspectos como el tipo de investigacion, el método de investigacién, el disefio
de investigacion, poblacién y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccién
de datos, técnicas de procesamiento y andlisis de datos, tratamiento
estadistico, seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de
investigacion y orientacion ética

CAPITULO 1V, “Resultados y discusion”, descripcion del trabajo de campo,
presentacion analisis e interpretacién de resultados, prueba de hipétesis,
discusion de resultados de los cuales se obtiene las conclusiones y

recomendaciones.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Identificacion y determinacion del Problema
(Vasquez Huaman, 2018), sefiala que el Control y la Auditoria
Gubernamental, se encuentra debilitado por algunas imperfecciones que
inciden en su independencia y probidad , que han conducido a los Organos
de Control, a una sutil complicidad y convivencia con apreciables
irregularidades; es asi, que en un contexto macro, la propuesta y la
designacion del Contralor General de la Republica, como maxima
autoridad del Sistema Nacional de Control (SNC), se encuentra afectada
por el direccionamiento que pudiera ejercer el “poder politico”.
En consecuencia, con posibles efectos e injerencias, en su estructura; es
decir en las Oficinas Regionales de Control (ORC) y los Organos de

Control Institucional (OCI) (...)%.

1 Por lo siguiente: a.- El 100% de los Jefes de los ORC son designados, al respecto el Organo
Rector, no cuenta con criterios y procedimientos que definan el perfil o requisitos para dichas
“Designaciones”, siendo susceptibles de direccionamiento. b.-El 63% de los Jefes de los OClIs



De acuerdo a este analisis tomamos conocimiento que, la emision de la
sentencia recaida en el Expediente 0020-2015-PI/TC, relacionada con la
potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica, genera
dudas y reflexiones a titulo estrictamente personal que, con cargo a un
mayor analisis, presentamos a continuacion:

v" Que méas alla de los cuestionamientos de indole técnica y particular
que pudieran formularse, la Constitucién Politica permite que el
legislador le atribuya a la Contraloria General de la Republica la
competencia o0 potestad sancionadora en materia de
responsabilidad administrativa funcional.

v' El TC declara inconstitucional el articulo 46 de la Ley 27785, Ley
Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, incorporado por la Ley 29622, que regula
las conductas infractoras que legitiman el ejercicio de la potestad
sancionadora por parte del citado organismo constitucional
auténomo; y por conexidad, parcialmente, el literal a) del numeral 1
del articulo 47 de la Ley 27785.

v" Por otro lado el TC interpreto el precepto normativo respecto al
literal a) del numeral 1 del articulo 47 de la Ley 27785, Ley Organica
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la

Republica®.

a nivel nacional, han sido designados y encargados por el titular de la propia entidad o por la
CGR; y Unicamente, solo el 37% han ingresado por concurso publico. Por otro lado, el 100%
de los auditores de los OCls, ain mantienen subordinacion econdémica y administrativa -
dependencia laboral y contractual. Aprecidndose una solucion parcial ( Ley N° 29555, Ley de
incorporacion progresiva de los OCls)

2 “Articulo 47.- Tipos de sanciones: 1. Las infracciones de responsabilidad administrativa
funcional dan lugar a la imposicion de cualquiera de las siguientes sanciones: a) Inhabilitacion

2



En ese sentido, es preciso destacar que entre dichos derechos se
encuentran los derechos a elegir y ser elegidos, el derecho a
asociarse (formar) parte de organizaciones politicas, y los derechos
de participacion y control ciudadanos (derechos a promover
iniciativas legislativas, de referéndum, de remocion y revocatoria de
autoridades, y de rendicién de cuentas).

Asi las cosas, se tiene que la sancion de inhabilitacion no podria
comprender la imposicion de ejercer el derecho a ser elegido, el
cual se proyecta durante todo el ejercicio del mandato
representativo. Expresado en otros términos, una sancion de
inhabilitacion no puede impedir a una persona el ser candidata a un
cargo publico representativo por voto popular (Presidente o
Vicepresidente de la Republica, Congresista de la Republica;
Gobernador, Vicegobernador o Consejero Regional; Alcalde o
Regidor) ni ser apartado de cualquiera de dichos cargos por la
imposicién de dicha sancién por parte de la Contraloria General de
la Republica.

v Asi mismo los efectos de la sentencia del Tribunal Constitucional
sefiala que el fundamento juridico 83 dispone que la
inconstitucionalidad del articulo 46 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la

Republica, no afecta la validez de las resoluciones y demas actos

para el ejercicio de la funcién publica de uno (1) a cinco (5) afios. Las sanciones de
inhabilitacién impuestas por la Contraloria General de la Republica no restringen los derechos
politicos de aquellos que son objeto de inhabilitacion; esto es, el conjunto de derechos
reconocidos en el Capitulo 1l del Titulo | de la Constitucion. (...)".

3



administrativos emitidos en aplicacion de dicha disposicion
normativa.
No obstante, es preciso indicar que el fundamento juridico 5 de la
misma sentencia, al motivar su competencia para pronunciarse
sobre la validez de la Ley 29622, pese a la expedicién de la Ley
30742, que modifico, entre otros, el articulo 46 de la Ley 27785, Ley
Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, sostuvo que:
“5. (...), pese a que las versiones de los articulos 45 y 46 de
la LOCGR cuestionadas en el presente caso han sido
derogadas, este Tribunal Constitucional debe pronunciarse
sobre su constitucionalidad en la medida en que éstas

resultan aplicables a los procedimientos administrativos

sancionadores iniciados durante su vigencia que aun se

encuentran_en_trdmite3. En consecuencia, se procedera a

emitir pronunciamiento respecto a la constitucionalidad de
todas las disposiciones normativas cuestionadas mediante la
presente demanda de inconstitucionalidad”.
En términos practicos, a mi humilde y personal criterio, el efecto es
gue a partir del dia siguiente de la emision de la sentencia, la
Contraloria General de la Republica no podria iniciar procedimientos
administrativos sancionadores. No solo ello, no podria identificarse

responsabilidad administrativa funcional por hechos que se hayan

3 Sub rayado es nuestro



producido hasta la emision de la sentencia del Tribunal
Constitucional ni la modificacion de la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, ya
gue el Tribunal Constitucional indica que el pronunciamiento sobre
el fondo se emite para que incida en los procedimientos en tramite.
En tal sentido para el desarrollo de la presente investigacion se ha
tomado en consideracién como la auditoria de cumplimiento se
relaciona con el régimen administrativo sancionador en la
Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco, 2019
1.2 Delimitacion de lainvestigacion
Frente a la problematica planteada de la investigacion, metodolégicamente

las delimitamos en los siguientes aspectos:

1.2.1 Delimitacién espacial.
El presente estudio se realiz6 en las oficinas de la Municipalidad
Provincial de Pasco, Ubicado en el Distrito de Chaupimarca,

Provincia y Departamento de Pasco.

1.2.2 Delimitacién Temporal.
Es una investigacion de actualidad, el periodo comprendid el afio
2019, siendo el inicio el 01 de abril y terminara 30 de junio del
presente ano.

1.2.3 Delimitacion social.
Se aplico el cuestionario a los funcionarios y servidores publicos de

la Municipalidad Provincial de Pasco.



1.2.4 Delimitacion conceptual.
En el manejo del material teérico — conceptual, estard comprendido
dentro de los alcances de los siguientes conceptos: La Auditoria de
Cumplimiento y el régimen administrativo sancionador.

1.3 Formulacién del problema

1.3.1 Problema principal
¢De qué manera la auditoria de cumplimiento se relaciona con el
régimen administrativo sancionador en la Municipalidad Provincial de
Pasco - Pasco, 20197

1.3.2 Problemas especificos

a) ¢De qué manera la aplicacion normativa se relaciona con la
independencia y probidad de los érganos y actores del SNC en
la Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco - 2019?

b) ¢De qué manera las técnicas de auditoria de cumplimiento se
relaciona con el fortalecimiento del o6rgano rector y los
resultados de los informes de control en la Municipalidad
Provincial Pasco - Pasco - 20197

1.4 Formulacién de objetivos
1.4.1 Objetivo general
Determinar de qué manera la auditoria de cumplimiento se relaciona
con el régimen administrativo sancionador en la Municipalidad

Provincial de Pasco - Pasco, 2019



1.4.2 Objetivos especificos
a) Determinar si la aplicacion normativa se relaciona con la
independencia y probidad de los 6rganos y actores del SNC en
la Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco - 2019
b) Establecer si las técnicas de auditoria de cumplimiento se
relaciona con el fortalecimiento del érgano rector y los resultados
de los informes de control en la Municipalidad Provincial Pasco -
Pasco - 2019
1.5 Justificaciéon de la investigacion
Se justifica porque no existe una investigacion relacionada con las
variables de estudio (Auditoria de Cumplimiento y régimen administrativo
sancionador), que investigue o0 determinen que los procedimientos
administrativos sancionadores iniciados durante la vigencia de la Ley
29622 sean los mas apropiados frente a la auditoria de cumplimiento
teniendo en cuenta que el fundamento juridico 83 dispone que la
inconstitucionalidad del articulo 46 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, no afecta
la validez de las resoluciones y demas actos administrativos emitidos en
aplicacion de dicha disposicion normativa.
La investigacion esta orientada al proceso de determinar y establecer, la
relacion existente entre ambas variables de estudio, teniendo en cuenta
gue el problema fundamental se presenta por que el control y la Auditoria
de Cumplimiento, se encuentra debilitado por algunas imperfecciones que

inciden en su independencia y probidad, que han conducido a los Organos



de Control, a una sutil complicidad y convivencia con apreciables
irregularidades.
Ademas la presente investigacion es mas proactiva, en lugar de reactiva,
por ello las actividades propuestas en la investigacion se desarrollaran
tomando acciones para una realidad concreta afin de evitar posibles
imperfecciones al emitir sanciones administrativas por responsabilidad
funcional.

1.6 Limitaciones de la investigacién
El acceso a la informacion de primera linea en la (Municipalidad Provincial
Pasco) sin embargo, esto no constituye ninglin impedimento para el
desarrollo de la presente investigacion.
Por otro lado, la investigacion que se desarroll6 presenta pocos estudios e
investigaciones sobre el tema a tratar, por lo que la informacion

bibliogréfica y documental es escasa.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION
2.1 Antecedentes de estudio

La presente investigacion intitulada “Auditoria de cumplimiento y su
relacibn con el con el régimen administrativo sancionador en la
Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco, 2019”, est4 orientada a
promover y mejorar el ejercicio del control gubernamental en la
Municipalidad Provincial de Pasco.

En este sentido, se realiz6 busqueda y las consultas en la biblioteca de la
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion, como también en la escuela
de pos grado de nuestra universidad, entre otras bibliotecas de la region y
fuera de ella, no hemos encontrado informacion relevante sobre los
antecedentes relacionados con el tema materia de investigacion
especialmente de naturaleza internacional y local, sin embargo se ha
encontrado temas afines y semejantes que de alguna manera se

relacionan con alguna de las variable materia de investigacion, siendo



diferente el objeto de estudio y las unidades de analisis, que consideramos

conveniente citarlos a continuacion:

2.1.1 A nivel internacional

Segun (Paredes Hurtado, 2013, pags. 66-71), en su Tesis previo a la
obtencion del Grado de Magister en Derecho con Mencion en
Derecho Regulatorio por la Pontifica Universidad Catélica de Chile,
intitulada “El Debido Proceso Administrativo:  Andlisis de los
Procedimientos Sancionatorios de Telecomunicaciones, Sanitario y
Eléctrico” concluye, Del analisis particular del articulo 19 N° 3 inciso
sexto de nuestra actual Carta Politica de 1980, de las Actas Oficiales
de la CENC, de la jurisprudencia judicial y administrativa y de la
doctrina, es posible concluir, que las garantias contenidas en la
Norma Suprema son aplicables a cualquier 6rgano que ejerza
jurisdiccién, y por tanto, a cualquier resolucion que afecte los
derechos constitucionales o legales, sean sanciones penales como
sanciones de cualquier otra naturaleza, aplicada tanto por los
tribunales como por la Administracion.

Complementando lo anterior, se debe considerar que el Derecho
Administrativo Sancionador se encuentra sometido a una serie de
principios que informan los margenes en los que su actividad debe
enmarcarse, a saber: Juridicidad, tipicidad, igualdad, respeto a la
libertad individual, servicialidad, probidad administrativa,
razonabilidad, proporcionalidad, eficacia y eficiencia, inocencia,

prescriptibilidad, irretroactividad y non bis in idem.

10



Por su parte, la Ley N° 19.880 también regula la actuacién, en
términos generales, de los 6rganos de la Administracion Publica y
establece las bases del procedimiento administrativo, con una serie
de principios: Escrituracién, gratuidad, celeridad, conclusivo,
economia procedimental, contradictoriedad, imparcialidad,
abstencion, no formalizacidén, inexcusabilidad, impugnabilidad,
transparencia y publicidad. Todos estos principios participan en la
configuracion de la "supragarantia“ que constituye el debido proceso.
Respecto al contenido del debido proceso, es dable afirmar que lo
componen la imparcialidad e independencia del 6rgano jurisdiccional,
la igualdad de oportunidades de las partes para acceder a los
organos jurisdiccionales, entablar acciones, ser oidos, rendir pruebas,
y poder recurrir, y el establecimiento de los tribunales en forma
permanente por el legislador y con anterioridad a la iniciacion del
juicio. En resumen, para que un procedimiento sea efectivamente
,debido” debe ser contradictorio, bilateral y con igualdad de derechos
para las partes, lo que se traduce en que se les permita exponer
adecuadamente sus pretensiones, 163 Articulo 19 N° 3 inciso quinto
de la Constitucion Politica de la Repubilica. (...)

Por todo lo precedentemente expuesto y analizado, no cabe sino
concluir que es indispensable y manifiesta la necesidad de contar con
altos estandares para los procedimientos sancionatorios y que éstos
sean comunes para todos ellos, dado la propia naturaleza de éstos -
de afectar directamente los derechos fundamentales de las personas-

, Su alto grado de especificidad y relevancia en la realidad nacional,
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ya que sélo de esta manera se permitiria una interpretacion del
sistema clara, coherente y comprensiva junto a una aplicacién de las
sanciones sujeta a una discrecionalidad suficientemente acotada.
2.2.2 A nivel nacional

Segun, (Estela Huaman, 2009, pag. 141), En su Tesis para optar el
grado académico de Maestro en Derecho con Mencion en Ciencias
Penales, intitulada “El Procedimiento administrativo sancionador,
las sanciones administrativas en el poder ejecutivo, casuistica”
concluye, a) El 44% de los encuestados, sostienen que estan
completamente de acuerdo con las normas que regulan el derecho,
sea éste privilegiar la individualidad y/o la seguridad social, y si
agregamos el 32% de los encuestados que estan ligeramente de
acuerdo con los supuestos basicos del Derecho, tenemos que el 76%
de los encuestados, es decir mas de tres tercios sostienen que las
sanciones administrativas no son “leyes naturales” sino supuestos y
por tantos juicios de valor que tienen caracter subjetivo. b) Segun las
respuestas de los encuestados respecto a cuéles son los Grupos
Ocupacionales de la Carrera administrativa de los trabajadores
publicos del Estado, tenemos que las respuestas reflejan el poco
conocimiento que tienen los servidores y profesionales publicos, asi
tenemos que solo el 19% de los encuestados conocen correctamente
gque los Grupos Ocupacionales de los trabajadores de la
administracion publica son tres: Profesionales, Técnicos y Auxiliares.
c) Esto nos demuestra que las propias entidades publicas del Poder

Ejecutivo hacen muy poco en capacitar adecuadamente a sus
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trabajadores, pareciera que no les importa nada el escaso
conocimiento que tienen los servidores publicos de sus derechos,
deberes y obligaciones. d) Sélo el 31% de los encuestados conocen
la nominacibn de las Sanciones Administrativas por faltas
disciplinarias lo que nos demuestra el desdén y desconocimiento de
la gran mayoria de servidores y funcionarios publicos; como por parte
de las autoridades que dirigen las entidades publicas, el tema de las
sanciones administrativas y su influencia en la calidad del servicio
publico que ofrecen a los usuarios de la administracion publica. e)
Respecto a que si los encuestados conocen las clases de
impugnaciones o recursos administrativos, las respuestas fueron
positivas ya que el 75% de los encuestados manifiestan que si
conocen, tanto es asi que ubicaron facilmente los requisitos y
naturaleza del recurso administrativo de Apelacién. f) Sélo el 12% de
los encuestados conocen la clasificacion de los servidores publicos
de acuerdo a lo que dispone la Ley N° 28175, demostrando
nuevamente que los servidores publicos desconocen temas
sustantivos, a sus derechos, deberes y obligaciones; y, lo propio las
autoridades de las entidades publicas, las cuales no programan ni
consideran en sus planes de trabajo actividades de capacitacion a los
servidores del Estado en derechos y obligaciones. g) Mas de la mitad
de los encuestados (56%) tienen conocimiento que en las entidades
publicas se aplica el Procedimiento Sancionador de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, con caracter

supletorio, en vista de que la potestad sancionadora disciplinaria
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sobre el personal de las entidades publicas se rigen por normativa
especifica sobre la materia. h) M&s de la mitad de los encuestados
(60%) no saben absolutamente nada sobre los Principios de la
Potestad Sancionadora de la entidad publica. De modo que
desconocen que en las sanciones administrativas se fundamentan los
Principios de Legalidad, el Debido Procedimiento, la Razonabilidad, la
Tipicidad, la Irretroactividad, el Concurso de Infracciones, la
Continuidad de Infracciones, la Causalidad, la Presuncion de
Inocencia, el Non Bis in Idem; entre otros Principios Juridicos. i)
Menos del tercio de los encuestados (10%) saben que la facultad de
la autoridad para determinar la existencia de infracciones
administrativas prescriben en el plazo que establecen las leyes
especiales; y que, en caso de no estar determinado, prescribiran a los
cuatro afios computados a partir de la fecha en que se cometio la
infraccion o desde que ceso, si fuera una accion continuada. j) Solo el
18% de los encuestados (menos de un quinto de la muestra) saben
que es cinco (05) dias el plazo para formular sus alegaciones
(articulo 161.2 de la Ley N° 27444) y utilizar los medios de defensa
admitidos por el ordenamiento juridico conforme a lo previsto numeral
162.2 del articulo 162 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General. k) Totalmente grave e inaudito es que el
100% de los encuestados no tengan conocimiento que la resolucion
gue ponen fin al procedimiento sancionador recién sera ejecutiva,
cuando ponga fin a la via administrativa. Dicho de otra manera las

sanciones impuestas se ejecutaran cuando las resoluciones que las
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contienen sean firmes y consentidas y/o hayan agotado la via
administrativa; esto significa que si una resolucion sancionadora es
impugnada mediante algun recurso administrativo (Reconsideracion,
apelacion y/o revision) esta no sera ejecutada hasta que se agote la
impugnacion en la dltima instancia administrativa; caso contrario se
estaria cometiendo el delito de abuso de autoridad y por lo tanto la
autoridad de la entidad publica sancionadora es pasible de ser
denunciado por el delito contra la administraciéon puablica, en su
modalidad de abuso de autoridad.

Por otro lado (Gonzales Postigo & Rodriguez Sotomayor, 2017, pag.
116), En su Tesis para obtener el Titulo de Abogado, intitulada “El
lus Puniendi del Estado sobre empleados publicos, el régimen
sancionador de la Contraloria General de la Republica versus el
régimen disciplinario de la Ley Servir.” concluye, PRIMERA: Las
manifestaciones del lus Puniendi del Estado en nuestro sistema
juridico, se desarrollan en el marco de los derechos fundamentales y
los limites constitucionalmente establecidos. En el caso de Derecho
Disciplinario, como parte del poder sancionador del Estado, le
alcanzan también dichas limitaciones y principios constitucionales,
como el debido proceso (debido procedimiento en sede
administrativa) y principio de Seguridad Juridica (principio implicito a
lo largo de la Constitucion). SEGUNDA: El Derecho Disciplinario
posee una naturaleza juridica sui generis, basado en la dindmica de
las relaciones especiales de sujecion donde convergen dos

elementos inseparables, siendo estos, la subordinacion laboral y el
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ejercicio de la funcion publica; el cual busca surtir efectos hacia
adentro de la administracion, a través de actos de administracion.

TERCERA: Dentro de la superestructura del Estado existen sistemas
administrativos transversales a este que buscan regular la utilizacién
de los recursos dentro del mismo Estado, sistemas tales como el
Sistema Nacional de Control y el Sistema de Gestion de Recursos
Humanos, en cuyas prerrogativas encontramos la convergencia en un
punto en comun, el Derecho Disciplinario. CUARTA: A lo largo del
devenir histérico dentro del Estado, el régimen laboral de la actividad
publica se ha visto perforado y atomizado, dando lugar a la existencia
de variedad de regimenes laborales, que la Ley del Servicio Civil
busca unificar, comenzando por la vigencia de su régimen
disciplinario (setiembre del 2014), con normas procedimentales
propias y tipos infractores poco desarrollados, dejando a
discrecionalidad del empleador la gradualidad de la misma, no
guardando proporcionalidad con la conducta infractora. QUINTA: En
el contexto de la inobservancia de las recomendaciones de los
Informes de Control con respecto a responsabilidad de tipo funcional
por parte de la entidades y la atomizacidbn normativa para la
vinculacion de los empleados publicos, es que en 17 de marzo del
2011 se amplian las facultades de Contraloria General de la
Republica para conocer y sancionar faltas de tipo funcional graves y
muy graves identificadas en un informe de control, con reglas
procedimentales propias y tipos infractores definidos con topes

maximos y minimos. SEXTA: Ambos regimenes recaen sobre los
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mismos sujetos y los mimos hechos (conductas), sin embargo a
pesar de compartir al misma naturaleza, normativamente a través del
Acuerdo Plenario N° 001-2013/CG-TSRA del Tribunal Superior de
Responsabilidad Administrativa, tendrian distinto fundamento, al
desglosar el poder de direccion o subordinacién (supuesto
fundamento de sancion del Disciplinario) y el ejercicio de la funcién
publica a través del cumplimiento de la legalidad y la correcta gestion
y uso de los recursos publicos en estricta observancia a los
parametros que impone el Principio de la Buena Administracion
(fundamento de la actividad sancionadora de Contraloria) elementos
inseparables dentro de la actividad disciplinaria. SETIMA: Dentro del
Régimen sancionador de la Contraloria General de la Republica,
especificamente en el Reglamento de la Ley N° 29622 (Aprobado
mediante Decreto Supremo N° 023-2011-PCM), a pesar de la
supuesta independencia entre ambos regimenes, se establece la
prevalencia de la competencia de la Contraloria General para la
determinacién de la responsabilidad, proscribiendo a las entidades el
inicio del procedimiento para el deslinde de responsabilidad por los
mismos hechos que son materia de observacion en los Informes,
cualquiera sea la naturaleza y fundamento de dichos procedimientos,
creando una inconsistencia juridica con respecto a las normas
existentes, vulnerando el principio de juez natural (principio que a
criterio del Tribunal Constitucional se desprende del debido proceso y
en sede administrativa debido procedimiento), al no existir previa y

claramente la competencia exclusiva con respecto al conocimiento y
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sancion de las faltas cometidas por los empleados publicos; dicha
situaciéon devendria también en la wvulneracion al Principio de
Predictibilidad o Confianza Legitima, no solo al no tener previa y
claramente la competencia definida, si no que al tener reglas
sustantivas y procesales distintas, la consecuencia juridica de la
infraccion por parte de los empleados publicos, seria radicalmente
distinta sin la posibilidad de poder predecir el resultado por parte de la
administracion. OCTAVA: Las deficiencias observadas en el régimen
disciplinario trascienden mas all4 del ambito nacional, situandonos
por debajo de los estdndares establecidos a nivel internacional para
ser considerados como un estado confiable, consecuencias que se
ven reflejadas en desarrollo econémico del pais en tanto en el &mbito
del comercio internacional proyectamos la imagen de un mercado
poco atractivo para la inversion.
2.2 Bases tedricas - cientificas
2.2.1 Auditoria de cumplimiento

2.2.1.1. Definicion

Es un examen objetivo, técnico y profesional de las operaciones,
procesos Yy actividades financieras, presupuestales y administrativas,
gue tiene como propdsito determinar en qué medida las entidades
sujetas al ambito del Sistema, han observado la normativa aplicable,
disposiciones internas 'y las estipulaciones contractuales
establecidas, en el ejercicio de la funcién o la prestacion del servicio

publico y en el uso y gestion de los recursos del Estado.
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Tiene como finalidad fortalecer la gestion, transparencia, rendicion de
cuentas y buen gobierno de las entidades, mediante las
recomendaciones incluidas en el informe de auditoria, que permitan
optimizar sus sistemas administrativos, de gestion y de control
interno.

La auditoria de cumplimiento se origina como resultado del proceso
de planeamiento desarrollado conforme a las disposiciones
establecidas por la Contraloria, el mismo que sefiala las entidades y
materias a ser examinadas con base al andlisis de riesgo y
prioridades derivadas; las denuncias, pedidos de las entidades,
servicio de control efectuados, seguimiento de medidas correctivas,
entre otros. Excepcionalmente puede iniciarse por indicacion de la
Alta Direccién de la Contraloria en el marco de sus atribuciones vy
ante alguna situacién imprevista a solicitud de alguna fuente externa.
(Contraloria General de la Republica, 2014, pag. 7)

2.2.1.2. Alcance

Comprende la revision y evaluacién de una muestra selectiva de las
operaciones, procesos y actividades de la entidad, asi como de los
actos y resultados de la gestion publica, respecto a la captacion, uso
y destino de los recursos y bienes publicos, por un periodo
determinado y en cumplimiento a la normativa aplicable,
disposiciones internas y las estipulaciones contractuales
establecidas.

Es de aplicacion obligatoria para el personal de las unidades

organicas de la Contraloria y de los OCI, de acuerdo con su

19



competencia funcional y que presten servicio bajo cualquier
modalidad contractual, y que tengan participacion en el desarrollo de
la auditoria de cumplimiento. (Contraloria General de la Republica,
2014, pag. 7).

2.2.1.3. Objetivos.

Determinar la conformidad en la aplicacion de la normativa,
disposiciones internas y las estipulaciones contractuales
establecidas, en la materia a examinar de la entidad sujeta a control.
Determinar el nivel de confiabilidad de los controles internos
implementados por la entidad en los procesos, sistemas
administrativos y de gestion, vinculados a la materia a examinar
(Contraloria General de la Republica, 2014).

2.2.1.4. Normas de auditoria.

Trabajo realizado por la comisién de auditoria

La comisién auditora, es el equipo de auditores gubernamentales
encargado de realizar la auditoria, de conformidad con las
disposiciones y procedimientos técnicos aprobados por la Contraloria,
asignando los roles de supervisor, jefe de la comision e integrante(s)
de la comisién (abogado o técnico). Para la designacion de los roles
de la comision auditora, debe asegurarse que éstos cumplan con los
perfiles de cada rol establecidos por la Contraloria.

Las auditorias pueden requerir de habilidades, conocimiento y
experiencia en un campo particular distinto del control
gubernamental, en cuyo caso se puede contar con la participacion de

expertos.
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Para el ejercicio de la auditoria de cumplimiento se debe cumplir con
las NGCG emitidas por la Contraloria, en su calidad de ente técnico
rector, las mismas que han tomado como fuentes a las normas de
auditoria aprobadas por la INTOSAIl y la IFAC*.

2.2.1.5 Desempefio profesional.

La comision auditora a cargo de realizar la auditoria de cumplimiento,
debe cumplir con las normas de desempefio profesional
desarrolladas en las NGCG: independencia, entrenamiento Yy
competencia, diligencia profesional y confidencialidad, asi como, con
el Codigo de Etica del Auditor Gubernamental aprobado por la
Contraloria y el Codigo de Etica (ISSAI 30) aprobado por la INTOSAI.
2.2.1.6 Participacion de expertos.

De ser necesario, la comision auditora puede contar con la
participacion de una persona natural o juridica que posee habilidades,
conocimiento y experiencia en un campo particular distinto al de
control gubernamental. Los informes técnicos que emitan son
utilizados por la comisién auditora como evidencia suficiente y
apropiada que respalde las opiniones o conclusiones del informe de
auditoria.

2.2.1.7 Supervision de la auditoria.

La auditoria de cumplimiento debe ser supervisada de forma
periodica, sistematica y oportuna, durante todas sus etapas por los

niveles competentes.

4International Federation of Accountants - IFAC
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La supervision es un proceso técnico que consiste en dirigir y
controlar las actividades desarrolladas por los integrantes de la
comisién auditora, desde que se dispone su ejecucion hasta la
aprobacion del informe de auditoria por el nivel gerencial competente;
dicha supervision es ejercida por el jefe de la comision, el supervisor
y los niveles gerenciales vinculados con la auditoria, de acuerdo a lo
establecido en el presente manual.

Los niveles de supervision de la comision auditora, deben garantizar
durante las etapas de la auditoria, el cumplimiento de los objetivos y
procedimientos establecidos en el programa de auditoria, asi como
las NGCG, la directiva y manual de la auditoria de cumplimiento,
dejando evidencia documentada de dicha labor.

2.2.1.8. La seguridad en la auditoria de cumplimiento

La seguridad en la auditoria de cumplimiento obliga a entender la
materia a examinar y a obtener evidencia suficiente y apropiada para
fundamentar la conclusién del auditor (informe de auditoria).

El auditor lleva a cabo procedimientos para reducir o manejar el
riesgo de presentar conclusiones incorrectas, reconociendo que,
debido a las limitaciones inherentes a todas las auditorias, ninguna
auditoria puede proporcionar una seguridad absoluta sobre la
condicion de la materia examinada. Esto debe manifestarse en forma
transparente. En la mayoria de los casos, una auditoria de
cumplimiento no cubre todos los elementos de la materia a examinar,

pero se apoya en muestreos cualitativos o cuantitativos.

22



La auditoria de cumplimiento que se lleva a cabo obteniendo
seguridad, incrementa la confianza de los usuarios previstos en la
informacién que proporciona el auditor.
En la auditoria de cumplimiento existen dos niveles de
aseguramiento.®
» Seguridad razonable, que indica que, en opinion
del auditor, la materia a examinar cumple o no, en
todos los aspectos importantes, con los criterios
establecidos; ademés, comprende el analisis de
riesgos, la aplicacion de procedimientos para hacer
frente a los riesgos analizados y una valoracion de
la suficiencia e idoneidad de la evidencia obtenida.
» Seguridad limitada, que indica que nada ha
llamado la atencién del auditor para que considere
gue el asunto no cumple con los criterios.
Los auditores emplean su juicio profesional para establecer
la naturaleza, el calendario y el alcance de Ilos
procedimientos aplicados tanto en las auditorias de
cumplimiento con niveles de seguridad razonable como
seguridad limitada.
2.2.1.9. Términos de la auditoria.
En el proceso de acreditacion la comision auditora hace de

conocimiento al titular de la entidad, la realizaciéon de una auditoria

> |SSAI 400 e ISSAI 4100
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de cumplimiento a efecto que el personal a cargo de las diferentes
unidades organicas de la institucion brinde o proporcionen la
informacién requerida por la comision auditora para el desarrollo
eficaz de la auditoria. En ausencia del titular de la entidad, la
acreditacion se realiza ante el funcionario encargado.

El inicio del proceso de comunicacion de desviaciones de
cumplimiento es puesto oportunamente en conocimiento del titular
de la entidad auditada con el propésito que este disponga que las
areas correspondientes, brinden las facilidades pertinentes que
puedan requerir las personas comunicadas para fines de la
presentacion de sus comentarios documentados. Para tal efecto, la
comunicacién cursada por la comisibn auditora sirve como
acreditacion.

Aprobado el informe de auditoria se remite al titular de la entidad
auditada con el fin que este inicie el proceso de implementacion de
las recomendaciones derivadas del informe de auditoria, a efectos
de propiciar la mejora de la gestion de la entidad. Igualmente, de
corresponder se remite el informe al OCI para el seguimiento de la
implementacion de las recomendaciones. Emitido el informe por el
OCI, lo remite a la unidad organica a cargo de la revision de oficio
de la Contraloria, de conformidad con los criterios establecidos por
la Contraloria. De haber sido seleccionado el informe por esta
unidad orgéanica, procede a su revision, y de ser el caso es devuelto
al OCI para su reformulacion. Realizado los ajustes de conformidad

con la normativa de control, se remite la nueva version del informe a
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la unidad orgénica correspondiente, quien otorga la conformidad
para el tramite de presentacion al titular de la entidad e instancias
competentes. En el caso que el informe no resulta ser seleccionado,
el OCI lo remite al titular de la entidad e instancias correspondientes
para la implementacion de las recomendaciones.

2.2.1.10. Aplicacion de las normas del INTOSAI.
El Manual de Auditoria de Cumplimiento (MAC) ha incluido en su
contenido los requisitos, principios fundamentales y directrices para
las auditorias de cumplimiento y guias para las normas de control
interno, a utilizar para el desarrollo de las auditorias:

» ISSAI 40 - Control de Calidad para la EFS.

» ISSAl 400 — Principios Fundamentales de la Auditoria de
Cumplimiento.

» |ISSAI 4100 — Directrices para las auditorias de cumplimiento
realizadas separadamente de la auditoria de estados
financieros.

> INTOSAI GOV 9100 - Guia para las normas de control interno
del sector publico. (INTOSAI - Organizacién Internacional de
las Entidades Fiscalizadoras Superiores, 2018)

2.2.1.11. Actividades previas a la auditoria de cumplimiento.

El proceso de planeamiento permite identificar las entidades y las
materias a examinar, comprender su estructura de negocio, control
interno y el entorno, establecer los objetivos, criterios y recursos para
la ejecucion de la auditoria, y elaborar el plan de auditoria inicial y el

programa con procedimientos minimos o0 esenciales, que se
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comunican a la comisién auditora en reunion programada para tal
efecto.

El responsable de planeamiento de la Contraloria elabora la carpeta
de servicio, en coordinacién con la unidad orgénica a cargo de la
auditoria.

La carpeta de servicio contiene lo siguiente:

a) El plan de auditoria inicial, que describe los objetivos, materia a
examinar y alcance; criterios de auditoria aplicables; costos y
recursos de la auditoria; procedimientos de auditoria minimos
0 esenciales; cronograma y plazos de entrega del informe.

b) Documentaciébn e informacién relacionada con los
antecedentes de la entidad.

c) Proyecto de oficio de acreditacion (ver apéndice 1 — Oficio de
acreditacion de supervisor y jefe de comisién auditora).. El
responsable del planeamiento elabora el proyecto de oficio de
acreditacion, el mismo que se adjunta a la carpeta de servicio,
con la finalidad que la unidad orgénica a cargo de la auditoria,
gestione el tramite de aprobacién del mencionado documento.

Si como resultado de la elaboracién de la carpeta de servicio, se
sefiala como objetivo de auditoria de cumplimiento establecer si las
operaciones de obras publicas por contrata, contrataciones del
Estado, entre otras especializadas, se realizan de acuerdo a la
normativa aplicable, disposiciones internas y estipulaciones
contractuales establecidas; para ello se debe considerar la

aplicacion de los procedimientos consignados en las guias
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especializadas de auditoria creadas para tal fin y otras emitidas por
la Contraloria posteriores a la emision del presente MAC.

El responsable del planeamiento gestiona una reunion de
coordinacion con la comision auditora y el gerente o jefe de la
unidad organica competente, en donde expone el resultado del
planeamiento. Posteriormente, solicita a la comision auditora la
evaluacion del plan de auditoria inicial con la finalidad de sugerir
mejoras al contenido del documento.

Excepcionalmente y de manera justificada, se complementa o
modifica los objetivos o procedimientos de auditoria inicialmente
planteados, segun opinién de la comisiéon auditora, y el gerente o
jefe de la unidad organica competente u OCI respectivo, debiendo
dejar constancia de dicha modificacién. EI responsable del
planeamiento hace la entrega de la “Carpeta de Servicio” a la
comisién auditora. Ulteriormente, envia y solicita al gerente o jefe de
la unidad organica competente u OCI respectivo, inicie el tramite de
aprobacion del proyecto de oficio o documento de acreditacion. La
comisién auditora debe registrar en el sistema informatico
establecido por la Contraloria, todos los documentos y archivos que
evidencien esta actividad. (Contraloria General de la Republica,
2014)

2.2.1.12. Planificacion.

De acuerdo con los objetivos de la auditoria, la comision auditora

realiza una evaluacion de los controles a los cuales se encuentran
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sujetos la materia a examinar, con el propdsito de establecer la
necesidad de aplicar nuevos procedimientos de auditoria.
La evaluacion del disefio, implementacion y efectividad de los
controles internos establecidos por la entidad, se ejecuta cuando por
la naturaleza, alcance, significancia, entre otros criterios, de la
materia a examinar corresponda realizar dicha evaluacion.
La comisién auditora en un plazo maximo de siete (7) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de instalada, debe establecer los
objetivos especificos y procedimientos finales en concordancia con lo
sefialado en el planeamiento y elevar el plan de auditoria definitivo
para su aprobacion.
La comisiébn auditora puede excepcionalmente de manera
justificada:

a) Proponer la modificacion del plan de auditoria inicial (objetivo

general, materia a examinar, recursos o alcance).
b) Solicitar reprogramacion del plazo establecido para el
desarrollo de la auditoria.

Esta propuesta de modificacion del plan de auditoria inicial y
solicitud de reprogramacion, debe ser validada por el supervisor de
la comision y refrendada por el gerente o jefe de la unidad organica
a cargo de la ejecucion de la auditoria u OCI respectivo y autorizada
por la unidad organica responsable del planeamiento®.” (Resolucion

de Contraloria N° 136-2018-CG, 2018, pag. 2)

6 (Resolucion de Contraloria N° 136-2018-CG, 2018), Anexo N° 1 punto 7.1.1.3
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2.2.2 Régimen administrativo sancionador.
2.2.2.1 Definicioén.
Es el proceso mediante el cual la Contraloria General de la Republica
— CGR y el Tribunal Superior de Responsabilidades Administrativas
ejercen la potestad sancionadora conferida por la Ley N° 29622, Ley
gue modifico la Ley N° 27785 - Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, y amplia las
facultades en el proceso para sancionar en materia de
responsabilidad administrativa funcional. (Contraloria General de la
Republica, 2019)’
2.2.2.2 Incorporacion del subcapitulo Il en el capitulo VII del titulo
lll de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica?®
Incorpérase el subcapitulo Il “Proceso para sancionar en materia de
responsabilidad administrativa funcional” en el capitulo VIl del titulo Il
de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Republica, el cual queda redactado en
los términos siguiente:
“SUBCAPITULO II”
PROCESO PARA SANCIONAR EN MATERIA DE

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA FUNCIONAL

7 (Ley 27785, 2014). y sus modificatorias

8 LEY N° 29622. Ley que modifica la Ley Nim. 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de
la Contraloria General de la Republica, y amplia las facultades en el proceso para sancionar en materia
de responsabilidad administrativa funcional.
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2.2.2.3. Competencia de la Contraloria General
La Contraloria General ejerce la potestad para sancionar por cuanto
determina la responsabilidad administrativa funcional e impone una
sancion derivada de los informes de control emitidos por los érganos
del Sistema.
La referida potestad para sancionar se ejerce sobre los servidores y
funcionarios publicos a quienes se refiere la definicion basica de la
novena disposicion final, con prescindencia del vinculo laboral,
contractual, estatutario, administrativo o civil del infractor y del
régimen bajo el cual se encuentre, o la vigencia de dicho vinculo con
las entidades sefaladas en el articulo 3, salvo las indicadas en su
literal g).
Son exceptuadas las autoridades elegidas por votacion popular, los
titulares de los organismos constitucionalmente autonomos y las
autoridades que cuentan con la prerrogativa del antejuicio politico®.
2.2.2.4 Conductas infractoras
Conductas infractoras en materia de responsabilidad administrativa
funcional son aquellas en las que incurren los servidores y
funcionarios publicos que contravengan el ordenamiento juridico
administrativo y las normas internas de la entidad a la que
pertenecen. Entre estas encontramos las siguientes conductas:

a. Incumplir las disposiciones que integran el marco legal

aplicable a las entidades para el desarrollo de sus

actividades, asi como las disposiciones internas

9 LEY N° 29622., Articulo 45
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vinculadas a la actuacion funcional del servidor o
funcionario publico.

b.  Incurrir en cualquier accion u omision que suponga la
transgresion grave de los principios, deberes vy
prohibiciones sefialados en las normas de ética y
probidad de la funcion publica.

El reglamento describe y especifica estas conductas

constitutivas de responsabilidad administrativa funcional

(graves 0 muy graves) que se encuentran en el ambito de la

potestad para sancionar de la Contraloria General. Asimismo,

el procesamiento de las infracciones leves serd de

competencia del titular de la entidad. (Ley 29622, 2010).1°
2.2.2.5 Tipos de sanciones!!

1) Las infracciones de responsabilidad administrativa

funcional que fueron referidas en el articulo 46 dan lugar

a la imposicion de cualquiera de las siguientes sanciones:

a. Inhabilitacién para el ejercicio de la funcién publica
de uno (1) a cinco (5) afos.

b. Suspension temporal en el ejercicio de las

funciones, sin goce de remuneraciones, no menor

de treinta (30) dias calendario ni mayor de

trescientos sesenta (360) dias calendario.

10 (Ley 29622, 2010). Articulo 46
11 (Ley 29622, 2010). Articulo 47
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2) El reglamento especificard las sanciones a imponer para
cada conducta  constitutiva de  responsabilidad
administrativa funcional.

2.2.2.6. Gradacion de las sanciones??
Las sanciones por responsabilidad administrativa funcional son
graduadas de acuerdo a los siguientes criterios:
a. La reincidencia o reiterancia en la comisién de las
infracciones.
b. Las circunstancias en las que fue cometida Ila
infraccion.
c. Grado de participacién en el hecho imputado.
d. Concurrencia de diversas infracciones.
e. Efectos que produce la infraccion.

f.  Gravedad de la infraccibn cometida.

2.2.2.7. Independencia de responsabilidades

La responsabilidad administrativa funcional es independiente de las
responsabilidades penales o civiles que pudieran establecerse por los
mismos hechos, en tanto los bienes juridicos o intereses protegidos
son diferentes®3.

Los procedimientos para la exigencia de la responsabilidad penal o
civil no afectan la potestad para procesar administrativamente y

sancionar al funcionario o servidor publico que hubiera incurrido en

12 (Ley 29622, 2010). Articulo 48

13 (Ley 29622, 2010). Articulo 49
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responsabilidad administrativa funcional, salvo disposicion judicial

expresa en contrario. (Ley 29622, 2010).

2.2.2.8. Registro de sancionados
La Contraloria General remite al Registro Nacional de Sanciones de
Destitucién y Despido la informacion sobre las sanciones impuestas,

cualquiera que esta fuera, para su incorporacion.

2.2.2.9. Procedimiento para sancionar'®

El procedimiento para sancionar por responsabilidad administrativa
funcional a los infractores a quienes se refiere la presente Ley esta
constituido por dos (2) instancias.

La primera instancia, a cargo de la Contraloria General, esta
constituida por un 6rgano instructor y un érgano sancionador. Ambos
poseen autonomia técnica en sus actuaciones. El 6rgano instructor
lleva a cabo las investigaciones y propone la determinacion de las
infracciones y las sanciones ante el 6rgano sancionador. Este ultimo,
mediante resolucién motivada, impondra o desestimara las sanciones
propuestas.

La segunda instancia, a cargo del Tribunal Superior de
Responsabilidades Administrativas, resuelve las apelaciones contra
las decisiones del 6rgano sancionador.

El procedimiento para sancionar por responsabilidad administrativa

funcional se sujeta a los principios de legalidad y debido proceso, asi

14 (Ley 29622, 2010). Articulo 50

15 (Ley 29622, 2010). Articulo 51
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como a los demas principios de la potestad sancionadora de la

administracion establecidos en el articulo 230 de la Ley N° 27444,

Ley del Procedimiento Administrativo General.

2.2.2.10. Organo instructor

El 6rgano instructor lleva a cabo las actuaciones que conducen a la

determinacién de responsabilidad administrativa funcional, observa el

derecho de defensa y asegura el debido proceso administrativo?®,

2.2.2.11. Funciones del érgano instructor

Corresponde al 6rgano instructor las siguientes funciones*’:

a)

b)

Iniciar los procedimientos administrativos de determinacion de
responsabilidad administrativa funcional a partir de los
informes emitidos por los 6rganos del Sistema.

Efectuar las investigaciones solicitando la informacién y la
documentacion que considere necesarias para el ejercicio de
las mismas, actuando las pruebas que considere pertinentes y
evaluando los descargos presentados.

Emitir pronunciamientos en los cuales sefiale la existencia o
inexistencia de infracciones administrativas funcionales v,
segun sea el caso, presentar la propuesta de sancion ante el

organo sancionador.

Las entidades publicas, sus funcionarios y las personas naturales o

juridicas vinculadas o relacionadas al caso materia de investigacion

16 (Ley 29622, 2010). Articulo 52

17 (Ley 29622, 2010). Articulo 53
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estan obligadas a atender cualquier requerimiento efectuado por el
organo instructor, sea que se trate de documentos, informacion u
opinidn necesarios para el esclarecimiento de los hechos.

El 6rgano sancionador, a propuesta del érgano instructor, podra
disponer que las entidades separen del cargo al servidor o
funcionario publico, mientras dure la investigacion y hasta que se
emita el pronunciamiento sobre la existencia de responsabilidad
administrativa funcional, siempre que se respete el derecho de
defensa de aquel.

2.2.2.12. Organo sancionador

Concluida la fase instructora, el 6rgano sancionador, sobre la base de
la documentacién remitida por el érgano instructor, impone, mediante
resolucion motivada, las sanciones que correspondan o declara que
no ha lugar a la imposicion de sancion.

El 6rgano sancionador podra disponer la realizacién de actuaciones
complementarias siempre que sean indispensables para resolver el
procedimiento’®.

2.2.2.13. Recursos de impugnacion

Contra la resolucion que imponga la sancién cabe recurso de
apelacion dentro del plazo de quince (15) dias habiles, contado a

partir de la fecha de notificacion de dicha resolucién. De concederse

18 (Ley 29622, 2010). Articulo 54
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el recurso, el 6rgano sancionador remitira los actuados al Tribunal
Superior de Responsabilidades Administrativas®®.
2.2.2.14. Tribunal Superior de Responsabilidades
Administrativas?®
El Tribunal Superior de Responsabilidades Administrativas constituye
la dltima instancia administrativa en el procedimiento sancionador. Es
un organo colegiado adscrito a la Contraloria General, con
independencia técnica y funcional en las materias de su competencia
y autonomia en sus decisiones.
La Sala del Tribunal Superior esta conformado por cinco (5)
miembros, elegidos por concurso publico de méritos. Los miembros
del Tribunal permanecen en el cargo por un periodo de cinco (5)
afos. La remocién de los miembros del Tribunal solo puede darse por
causas graves debidamente justificadas.
Las entidades publicas, sus funcionarios y las personas naturales o
juridicas vinculadas o relacionadas al caso materia de investigacion
estan obligadas a atender cualquier requerimiento efectuado por el
Tribunal Superior en casos de documentacion, informacion u opinion

necesarios para resolver.

19 (Ley 29622, 2010). Articulo 55.

20 (Ley 29622, 2010). Articulo 56
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2.2.2.15. Requisitos para ser miembro del Tribunal Superior de

Responsabilidades Administrativas

Para ser nombrado vocal del Tribunal Superior de Responsabilidades

Administrativas, se requiere?':

a)
b)

c)

d)

f)
9)
h)

j)

Ser mayor de 40 afios de edad.

Contar con titulo profesional y colegiatura habil.

Tener experiencia profesional en entidades del sector publico o
privado -no menor de diez (10) afios- o comprobada docencia
universitaria por el mismo periodo.

Contar, de preferencia, con estudios de especializacion en el
ambito de su profesion.

No tener filiacion politica alguna.

No encontrarse en estado de quiebra culposa o fraudulenta.

No haber sido sancionado penalmente.

No haber sido sancionado con destitucion o despido.

Tener conducta intachable y reconocida solvencia e idoneidad
moral.

Tener estudios de especializacion en derecho constitucional,

administrativo, laboral o gestion de recursos humanos.

2.2.2.16. Funciones del Tribunal Superior de Responsabilidades

Administrativas??

Corresponde al Tribunal Superior de Responsabilidades

Administrativas las siguientes funciones:

21 (Ley 29622, 2010). Articulo 57

22 (Ley 29622, 2010). Articulo 58
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a) Conocer en segunda y Ultima instancia administrativa los recursos
de apelacion interpuestos contra la resolucion de sancion
impuesta por el érgano sancionador.

b) Revisar la resolucién del 6érgano sancionador pudiendo revocar,
confirmar o modificar lo resuelto.

c) Las deméas que le sean establecidas en las normas
complementarias de la presente Ley, a efectos de garantizarle el

adecuado cumplimiento de las funciones encomendadas.

2.2.2.17. Caréacter de las resoluciones del Tribunal Superior de
Responsabilidades Administrativas

Las resoluciones del Tribunal Superior de Responsabilidades

Administrativas ponen fin a la via administrativa y contra ellas

procede la accién contencioso-administrativa, conforme al articulo

148 de la Constitucion Politica del Peri?3.

2.2.2.18. Prescripcion?*

La facultad para la imposicion de la sancion por responsabilidad
administrativa funcional, conforme a lo establecido en el presente
subcapitulo, prescribe a los cuatro (4) afios contados a partir del dia
en que la infraccién se hubiera cometido o desde que ceso, si fuera
una accion continuada. En todo caso, la duracion del procedimiento
sancionador no podra exceder los dos (2) afios desde que el 6rgano

instructor da inicio a este.”

23 (Ley 29622, 2010). Articulo 59.

24 (Ley 29622, 2010). Articulo 60.-
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Articulo 2.- Modificacion del articulo 11 de la Ley N° 27785, Ley
Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica

Modificase el articulo 11 de la Ley N° 27785, Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, conforme al texto siguiente:

“Articulo 11.- Responsabilidades y sanciones derivadas del proceso
de control

Para la determinacion de responsabilidades derivadas de la accion de
control, debera brindarse a las personas comprendidas en el
procedimiento, la oportunidad de conocer y hacer sus comentarios o
aclaraciones sobre los fundamentos correspondientes que se hayan
considerado, salvo en los casos justificados sefialados en las normas
reglamentarias.

Cuando se identifique responsabilidad administrativa funcional, la
Contraloria General adoptara las acciones para la determinacion de
responsabilidad y la imposicion de la respectiva sancion, conforme a
las atribuciones establecidas en la presente Ley. Por otro lado, de
identificarse responsabilidades de tipo civil o penal, las autoridades
competentes, de acuerdo a ley, iniciaran ante el fuero respectivo
aquellas acciones de orden legal que correspondan a dichas
responsabilidades. En el caso de responsabilidades de naturaleza
penal, el jefe del Organo de Auditoria Interna comunicara sobre las
responsabilidades simultdneamente al procurador publico para que

este ultimo accione cuando el titular de la entidad no haya cumplido
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con actuar inmediatamente de tomado conocimiento de dichas

irregularidades.

La ejecucién de las sanciones por responsabilidad administrativa

funcional impuestas por la Contraloria General o el Tribunal Superior

de Responsabilidades Administrativas son de obligatorio

cumplimiento por los titulares de las entidades, en un plazo méaximo

de cuarenta y cinco (45) dias calendario, bajo responsabilidad del

mismo.”

Articulo 3.- Incorporacién de parrafo al literal d) del articulo 22 de la

Ley N° 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la

Contraloria General de la Republica

Incorpérase un segundo parrafo al literal d) del articulo 22 de la Ley

N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la

Contraloria General de la Republica, de acuerdo al siguiente texto:

“Articulo 22.- Atribuciones

Son atribuciones de la Contraloria General, las siguientes: (...)

d) (...)

Asimismo, ejerce la potestad para sancionar a los funcionarios o

servidores publicos que cometan infracciones contra la administracion

referidas en el subcapitulo Il sobre el proceso para sancionar en

materia de responsabilidad administrativa funcional.”
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

PRIMERA .- Vigencia de la Ley

La presente Ley entra en vigencia en un plazo de ciento veinte (120)

dias a partir del dia siguiente de su publicacion.
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SEGUNDA.- Aplicacion de las infracciones y sanciones
Las infracciones y sanciones establecidas en el subcapitulo II, al que
se refiere el articulo 1, son de aplicacion a los hechos cometidos a
partir de la entrada en vigencia de la presente Ley.
TERCERA.- Reglamentacion
El Poder Ejecutivo conforma una comision especial que la integran
dos (2) representantes de la Presidencia del Consejo de Ministros,
dos (2) representantes de la Contraloria General de la Republica y un
(1) representante del Ministerio de Justicia, quienes proponen en un
plazo no mayor de sesenta (60) dias el reglamento de la presente
Ley.
CUARTA.- Criterios para el ejercicio del control ante decisiones
discrecionales
En los casos en que la legislacién vigente autorice a los funcionarios
expresamente algin grado de discrecionalidad para determinada
toma de decision, los 6rganos del Sistema Nacional de Control no
pueden cuestionar su ejercicio por el solo hecho de tener una opinion
distinta. Tales decisiones solo pueden observarse si fueron tomadas
sin una consideracion adecuada de los hechos o riesgos en el
momento oportuno, o por los resultados logrados segun los objetivos
y metas planteados, o cuando, en los casos que la normativa permita
varias interpretaciones, la decision se aparte de la interpretacion
adoptada por el 6rgano rector competente en la materia.
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS

PRIMERA.- Aplicacién progresiva
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El procedimiento dispuesto en el subcapitulo Il del capitulo VII del
titulo 11l de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, es de inmediata
aplicacion a los informes emitidos por la Contraloria General de la
Republica y de implementacién progresiva para los demas 6rganos
gue conforman el Sistema Nacional de Control, conforme a las etapas
y criterios que establezca la Contraloria General de la Republica.

SEGUNDA.- Régimen de aplicacién de las infracciones vy

sanciones

Para la determinacién de responsabilidad administrativa funcional e
imposicion de sancion por hechos cometidos antes de la entrada en
vigencia de la presente Ley, siguen siendo de aplicacién las
infracciones y sanciones establecidas en el régimen laboral o

contractual al que pertenezca el funcionario o servidor publico.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA MODIFICATORIA

UNICA.- Adiciéon de denominacion subcapitulo | “Potestad para
sancionar por infracciones al ejercicio del control”

Adicionase la denominacién subcapitulo | “Potestad para sancionar
por infracciones al ejercicio del control” al capitulo VII del titulo IIl de
la Ley num. 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Republica. El subcapitulo | comprende
del articulo 41 al articulo 44 de la mencionada ley.

2.3 Definicion de términos béasicos

Actividades de control
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Politicas y procedimientos que son establecidos y ejecutados para ayudar
a asegurar que la seleccion de la administracion de respuestas al riesgo
sea llevados a cabo de manera efectiva.

Administracion estratégica

Proceso de administracion por el que la entidad prepara planes
estratégicos y, después, actia conforme a ellos.

Conocimiento

Mezcla fluida de experiencia estructurada, valores, informacion contextual
que proporciona un marco para la evaluacion e incorporacion de nuevas
experiencias e informacion (aprendizaje organizativo). En las
organizaciones, con frecuencia queda registrado no solo en documentos o
bases de datos, sino también en las rutinas, procesos, practicas y normas
institucionales.

Controles de acceso

Controles referidos a la practica de restringir la entrada a un bien o
propiedad a personas autorizadas.

Cultura de control

Conjunto de costumbres, conocimientos y actitudes con respecto del grado
de desarrollo de los controles dirigidos a dar respuesta a los riesgos.
Enfoque sistémico

Enfoque por el cual el modo de abordar los objetos y fenbmenos no puede
ser aislado, sino que tiene que verse como parte de un todo. Asi, el
sistema es un conjunto de elementos que se encuentran en interaccion, de

forma integral, que produce nuevas cualidades con
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Caracteristicas diferentes, cuyo resultado es superior al de los
componentes que lo forman.

Estructura organizacional

Distribuciébn y orden con que estd compuesta una entidad (cargos,
funciones, unidades orgénicas y niveles de autoridad), incluyendo el
conjunto de relaciones entre todos los miembros.

Evaluacion costo - beneficio

Procedimiento para evaluar programas 0 proyectos, que consiste en la
comparacién de costos y beneficios, con el propésito de que estos ultimos
excedan a los primeros pudiendo ser de tipo monetario o social, directo o
indirecto.

Evaluacion de desempefio

Proceso por el cual se valora el rendimiento laboral de un trabajador.
Evento

Un incidente o acontecimiento, derivado de fuentes internas o externas de
la entidad, que afecta a la consecucion de los objetivos.

Funcion

Conjunto de actividades o tareas asignadas a un cargo.

Gestion del conocimiento

Comprende el conjunto de procesos y sistemas que permiten que el
conocimiento de la entidad (capital intelectual) aumente de forma
significativa mediante la gestibn de las capacidades del personal y el
aprendizaje producto de la solucion de problemas. El propésito final es
generar ventajas competitivas sostenibles que coadyuven al cumplimiento

de los objetivos y metas y al adecuado uso de los recursos y bienes del
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Estado. Se entiende por ventaja competitiva a la caracteristica o atributo
gue da cierta superioridad a algo o alguien sobre sus competidores
inmediatos.

Impacto

El resultado o efecto de un evento. Puede existir una gama de posibles
impactos asociados a un evento. El impacto de un evento puede ser
positivo 0 negativo sobre los objetivos relacionados de la entidad.

INTOSAI

International Organization of Supreme Audit Institutions, Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores.

Induccion

Proceso mediante el cual se orienta al nuevo empleado sobre distintos
aspectos de la entidad.

Juicio de Expertos

Opinién o parecer que brindan un conjunto de personas sobre la base del
conocimiento y experiencia en un area de aplicacion, éarea de
conocimiento, disciplina, industria, entre otros, segun resulte apropiado
para la actividad que se esta llevando a cabo. Dicha opinidbn puede ser
proporcionada por cualquier grupo o persona con una educacion,
conocimiento, habilidad, experiencia o capacitacion especializada.

Mejora continua

Actividad recurrente desarrollada en los procesos, actividades y tareas de
una entidad con el objetivo de lograr mejoras en la productividad en
términos de eficacia, eficiencia y economia, y por ende mejorar Su

competitividad.
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Recursos y bienes del Estado
Recursos y bienes sobre los cuales el Estado ejerce directa o
indirectamente cualquiera de los atributos de la propiedad, incluyendo los
recursos fiscales y de endeudamiento publico contraidos segun las leyes
de la Republica.
Redisefo
Proceso mediante el cual se usa diversas técnicas para conseguir mejoras
en el disefio de un proceso.
Riesgo
La posibilidad de que ocurra un evento adverso que afecte el logro de los
objetivos.
2.4 Formulacion de hipétesis
2.4.1 Hipotesis General
La auditoria de cumplimiento se relaciona significativamente con el
régimen administrativo sancionador en la Municipalidad Provincial de
Pasco - Pasco, 2019 (Ha).
La auditoria de cumplimiento no se relaciona significativamente con el
régimen administrativo sancionador en la Municipalidad Provincial de
Pasco - Pasco, 2019 (Ho).
2.4.2 Hipotesis especificas
a) La aplicacion normativa se relaciona significativamente con la
independencia y probidad de los érganos y actores del SNC en
la Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco - 2019.
b) Las técnicas de auditoria de cumplimiento se relaciona

significativamente con el fortalecimiento del érgano rector y los
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resultados de los informes de control en la Municipalidad
Provincial Pasco - Pasco — 2019.
2.5 Identificacion de variables
Variable independiente: Auditoria de cumplimiento
Variable dependiente: Régimen administrativo sancionador

2.6 Definicion operacional de variables e indicadores.

VARIABLE

INDEPENDIENTE VARIABLE DEPENDIENTE

Auditoria de cumplimiento Régimen administrativo
sancionador
INDICADORES INDICADORES
Aplicacién normativa Independencia y probidad
Técnicas de auditoria de Fortalecimiento de la entidad —
cumplimiento resultados de los informes de
control.

Fuente: Elaboracion Propia - 2019
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
3.1 Tipo de investigacién

De acuerdo a la naturaleza del estudio que se ha planteado, reune las
condiciones metodolbégicas suficientes para ser considerada una
investigacion Aplicada, en razon que se utiliz6 doctrinas, normas,
practicas y técnicas de auditoria, por supuesto complementada con la
descripcion en los aspectos cualitativos.

Por lo mismo, los enfoques que se utlizaron son el cuantitativo y
cualitativo. El primero se utilizé para realizar las mediciones exactas de las
variables y sus dimensiones.

Respecto al nivel de investigacion es descriptivo explicativo, porque
busco especificamente la necesidad de una Auditoria de Cumplimiento
frente al régimen administrativo sancionador, que investigue o determinen
los procedimientos administrativos sancionadores iniciados durante la
vigencia de la Ley 29622 en la Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco -

2019.
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3.2 Métodos de investigacion
En el presente proyecto de investigacion se utilizaran el método: analitico
y sintético.
Siguiendo al método analitico, se refiere al analisis de las cosas o de los
fendmenos; la palabra analisis, del griego andlisis descomposicion,
significa, examinar, descomponer o estudiar minuciosamente una cosa.
Por lo tanto el método analitico comienza con el todo de un fenédmeno y lo
revista parte por parte (descomposicion o separacion del todo),
comprendiendo su funcionamiento 'y su relacion intrinseca,
complementandose con la parte sintética.
Mientras que con el método sintético, se procederd a extraer las
principales conclusiones sobre la auditoria de cumplimiento frente al
régimen administrativo sancionador.
También se recurrird al método especifico de la estadistica, mediante
dicho método se realizara las mediciones y regresiones pertinentes para la
contratacion de las hipétesis.

3.3 Disefio de investigacion
El disefio de la investigacion es de tipo CORRELACIONAL toda vez que
segun lo sefalado por (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, 2003, pag. 93), este tipo de estudios tiene como finalidad
conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos o mas
conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en particular.
En ocasiones solo se analiza la relacion entre las dos variables, pero con
frecuencia se ubican en el estudio vinculos entre tres, cuatro y mas

variables.
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Las asociaciones entre variables nos dan pistas para suponer influencias y
relaciones de causa efecto.

3.4 Poblacion y muestra

3.4.1 Poblacion
La poblacién estd compuesta por todos los trabajadores nombrados y
contratados en la Municipalidad y se incluyen a las autoridades:
Alcalde, Regidores y Funcionarios de la Municipalidad Provincial de
Pasco, que tengan las caracteristicas concordantes y susceptibles a
ser estudiadas, descansando en el principio de que las partes
representan al todo y por tal son las caracteristicas que definen a la
poblacion de la cual fue extraida.
Con opinion favorable de nuestro asesor de nuestra investigacion se
determiné de la siguiente manera
POBLACION DETERMINADA:
La poblacién especifica es: 01 Alcalde, 07 Regidores, 19
Funcionarios 14 Contadores Publicos y 60 trabajadores entre
nombrados y contratados de la Municipalidad Provincial de Pasco —
Pasco, 2019, que hacen un total de 101 personas.

3.4.2. Muestra
(Tiempo de Amar Peru, 2018) El muestreo intencional es cuando un
investigador elige individuos especificos dentro de la poblacién a
utilizar para un estudio en particular o de un proyecto de
investigacion. A diferencia de los estudios aleatorios, que incluyen
deliberadamente un perfil de edad diversa de origenes y culturas, la

idea detras de un muestreo intencional es centrarse en las personas
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con caracteristicas particulares que serdn mas capaces de ayudar en
la busqueda relevante.
Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2003, pags. 300-318), El muestreo aleatorio simple es donde todos
los individuos tienen la misma probabilidad de ser seleccionados. La
seleccion de la muestra puede realizarse a través de cualquier
mecanismo probabilistico en el que todos los elementos tengan las
mismas opciones de salir. Por ejemplo uno de estos mecanismos es
utilizar una tabla de nimeros aleatorios, o también con un ordenador
generar numeros aleatorios, comprendidos entre cero y uno, Yy
multiplicarlos por el tamafio de la poblacion. Para la eleccion de la
muestra en nuestra investigacion sera por el muestreo probabilistico
especificamente por muestreo aleatorio simple.
MUESTRA INTENCIONADA DETERMINADA:
La muestra especifica es: 01 Alcalde, 07 Regidores, 09 Funcionarios
04 Contadores Publicos y 20 trabajadores entre nombrados y
contratados de la Municipalidad Provincial de Pasco — Pasco, 2019,
gue hacen un total de 41 personas a encuestar
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Se define a las técnicas de recoleccion de datos como el conjunto de
mecanismos, medios, procedimientos especificos; mediante las cuales el
investigador recolecta, conserva, ordena, clasifica, evalia y transmite los
datos obtenidos de la realidad, y los instrumentos como las herramientas
gue se va a utilizar, ya que se aplicara en el post test, en la cual se podra

diagnosticar la realidad de las variables de estudio con respecto a la
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Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco, 2019 y, por consiguiente
podremos ver con la aplicacion de post test las debilidades o amenazas
qgue afectan e impiden el crecimiento de la gestion de la Municipalidad
Provincial de Pasco - Pasco, 2019

Las técnicas que seran utilizadas en el proyecto de investigacién son:

a) Observacion.

b) Encuestas

c)Entrevistas

TECNICAS E INSTRUMENTOS

a) Encuestas: Para recoger informacién sobre la auditoria de
cumplimiento y el régimen administrativo sancionador de la
Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco, 2019, se aplicara
cuestionarios de esa manera obtendremos informacion para el
proyecto de investigacion.

b) Fichas: Como instrumento de la técnica de andlisis de registro
mediante documentos, que es utilizado basicamente en el
procesamiento de informacion descriptiva y estadistica, que es
utilizado para la parte descriptiva y para la parte inferencial.

c) Observacion de Campo: Instrumento que consiste en la
técnica de observacion, teniendo como observantes e
informantes a los investigadores.

3.6. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
La técnica para el procesamiento sera el método estadistico de manera
gue se pueda clasificar, tabular, calcular, analizar, y resumir los datos

recogidos por los instrumentos y técnicas disefiados para el proyecto de
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investigacion, las cuales nos serviran para realizar una hipotesis general
de acuerdo al analisis de datos que se haya obtenido con el objetivo de
conocer la manera en que la auditoria de cumplimiento se correlaciona con
la toma de decisiones de la Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco,
2019

3.7. Tratamiento estadistico.

3.7.1 Técnica de procesamiento
La técnica del procesamiento en la investigacion sera la
estadistica, y se procesara los datos obtenidos de diferentes
fuentes, como:
v' Se tabularan los cuadros estadisticos con las cantidades y
Sus porcentajes.
v Se construiran los gréficos.
v' Comprension de los graficos
v Conciliacién de datos
v' Se procesaran los datos con el SPSS (Stadistical
packagefor social sciences).
3.7.2. Técnica de Analisis
En la técnica de analisis se aplicaran las técnicas siguientes:
v Analisis documental
v' Conciliacién de datos

v Indagacion.
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3.8. Seleccion, validacién y confiabilidad de los instrumentos de
investigacion.
Previo a la ejecucién del trabajo de investigacion para la validacion y
confiabilidad del instrumento de investigacion se utilizé el alpha de

cronbach el mismo que presentamos a continuacion:

Tabla N° 1 —Validacion del cuestionario — alpha de Cronbach

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 41 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 41 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.
Fuente: Elaboracién Propia 2019

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos

,908 20
Fuente: Elaboracién propia 2019

Como se puede apreciar, el resultado tiene un valor a de .908, lo que
indica que este instrumento califica como muy satisfactoria o elevado el
grado de confiabilidad, por lo que se procedi6 a validar su uso para la
recoleccion de datos
3.9. Orientacién ética

El Desarrollo de la presente investigacion cumple con respetar la ética

profesional, considerando las normas morales que rigen la conducta

humana, que en sentido practico se conciernen con el conocimiento del

bien y su incidencia en las decisiones de los seres humanos; asi como
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las condiciones que ponen de manifiesto una conducta adecuada y por
consiguiente respeto por los valores.

Por tal motivo, se han revisado los estudios previos de nuestro proyecto
de investigacion, elaborando las referencias de acuerdo a las normas de
ética, asimismo en cumplimiento al esquema de tesis expedido por la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Descripcién del trabajo de campo.
El trabajo de campo se realiz6 en las oficinas de la Municipalidad
Provincial de Pasco.
Se ha aplicado el cuestionario a cuarenta (41) Funcionarios que laboran en
la MPP.
En la mayoria de los procesos se tuvo una buena voluntad por responder
las preguntas del instrumento. El cuestionario tiene diez preguntas
respecto a la variable independiente y diez preguntas sobre la variable
dependiente

4.2. Presentacion, andlisis de resultados obtenidos.
Los resultados nos permitio probar las hipotesis se inicio con la prueba de
normalidad, fiabilidad y posteriormente la prueba de correlacion de las
variables; pero como las variables por su naturaleza son cuantitativas se

decide aplicar la prueba Rho Pearson.
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4.2.1. Auditoria de cumplimiento.

Tabla N° 2

¢Considera Ud. que es importante el cumplimiento de las auditorias
programadas por la Contraloria General de la Republica?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 12 203 203 203

desacuerdo

En desacuerdo 8 19,5 19,5 48,8

Ni de acuerdo ni

en desacuerdo 13 31,7 31,7 80,5

De acuerdo 6 14,6 14,6 95,1

Totalmente de

acuerdo 2 49 4,9 100,0

Total 41 100,0 100,0

Frecuencia

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 1

T
Totalmente en

T
En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en

De acuerdo

¢ Considera Ud. que es importante el cumplimiento de las auditorias
programacdas por la Contraloria General de la Republica?

Totalmente de

Fuente: Elaboracion propia 2019

Interpretacion:

La mayoria 12 (29.3%) de los encuestados manifiestan que estan

totalmente en desacuerdo que es importante el cumplimiento de las

auditorias programadas por la Contraloria General de la Republica,

mientras que 6 (14.6%) y 2 (4.9%) respectivamente manifiestan que

estan de acuerdo y totalmente de acuerdo.
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Tabla N° 3

¢Considera Ud. que el perfil profesional del personal del OCI se relaciona con
el desarrollo de las auditorias de cumplimiento en la Municipalidad Provincial

de Pasco?
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalido En desacuerdo 10 24,4 24,4 24,4
Ni de acuerdo ni
en desacuerdo 13 8L7 8L7 56.1
De acuerdo 15 36,6 36,6 92,7
Totalmente de
acuerdo 3 7,3 7.3 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia 2019

Grafico N° 2

¢ Considera Ud. que el perfil profesional del personal del OCl se relaciona con el
desarrollo de las auditorias de cumplimiento en la Municipalidad Provincial de
Pasco?

Frecuencia

T T
En desacuerdo Ni ce acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia 2019

Interpretacion:
La mayoria 15 (36.6%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que el perfil profesional del personal del OCI se relaciona
desarrollo de

con el las auditorias de cumplimiento en la

Municipalidad Provincial de Pasco, mientras que 10 (24.4%)

manifiestan que estan en desacuerdo.
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Tabla N° 4

deben ser aplicables?

¢Las recomendaciones que se establecen en la auditoria de cumplimiento,

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 7 17,1 17,1 17,1
Ni de acuerdo ni
en desacuerdo 22 53,7 53,7 70,7
De acuerdo 9 22,0 22,0 92,7
Totalmente de
acuerdo 3 7,3 7.3 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 3

iLas recomendaciones que se establecen en la auditoria de cumplimiento,
deben ser aplicables?

Frecuencia

Mi de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia 2019

En desacuerdo

Interpretacion:

La mayoria 9 (22.0%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que se establecen en la auditoria de cumplimiento, deben
ser aplicables, mientras que 7 (17.1%) manifiestan que estan en

desacuerdo.
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Tabla N° 5

¢Considera Ud. que los servidores de la Municipalidad Provincial de Pasco,
son reacios a la ejecucion de las auditorias de cumplimiento?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 2 4.9 4.9 4.9
desacuerdo
En desacuerdo 9 22,0 22,0 26,8
Ni de acuerdo ni 13 317 317 585
en desacuerdo
De acuerdo 13 31,7 31,7 90,2
Totalmente de 4 98 9.8 100,0
acuerdo
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 4

¢ Considera Ud. que los servidores de la Municipalidad Provincial de Pasco, son
reacios a la ejecucion de las auditorias de cumplimiento?

Frecuencia

Totalmente en En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente ce

Fuente: Elaboracion propia 2019
Interpretacion:

La mayoria 13 (31.7%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que los servidores de la Municipalidad Provincial de Pasco,
son reacios a la ejecucion de las auditorias de cumplimiento, mientras

gue 2 (4.9%) manifiestan que estan totalmente en desacuerdo.
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Tabla N° 6

informes de auditoria?

¢Considera Ud. que la aplicacion de la normativa mejora la calidad de los

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Valid Totalmente en 3 73 73 73
o] desacuerdo

En desacuerdo 8 19,5 19,5 26,8

Ni de acuerdo ni 13 317 317 585

en desacuerdo

De acuerdo 13 31,7 31,7 90,2

Totalmente de 4 9.8 9.8 100,0

acuerdo

Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 5

¢ Considera Ud. que la aplicacion de la normativa mejora la calidad de los
informes de auditoria?
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Fuente: Elaboracion propia 2019

Totalmente en

Interpretacion:

La mayoria 13 (31.7%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que la aplicacion de la normativa mejora la calidad de los
informes de auditoria, mientras que 3 (7.3%) manifiestan que estan

totalmente en desacuerdo.
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Tabla N° 7

¢Considera Ud. que los resultados de las auditorias de cumplimiento, se
relaciona con los indicios de responsabilidad civil y/o penal de los funcionarios

de la MPP?
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 8 19,5 19,5 19,5
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 16 39,0 39,0 58,5
De acuerdo 15 36,6 36,6 95,1
Totalmente de
acuerdo 2 4,9 4,9 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia 2019

Grafico N° 6

& Considera Ud. que los resultados de las auditorias de cumplimiento, se
relaciona con los indicios de responsabilidad civil ylo penal de los funcionarios
de la MPP?

Frecuencia

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo

Fuente: Elaboracién propia 2019

Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

La mayoria 15 (36.6%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que los resultados de las auditorias de cumplimiento, se
relaciona con los indicios de responsabilidad civil y/o penal de los
funcionarios de la MPP, mientras que 8 (19.5%) manifiestan que

estan en desacuerdo.
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Tabla N° 8

¢En su opinién, considera Ud. que el desempefio de los servidores de la MPP,
realizan labores con eficiencia y eficacia en cumplimiento a las normas de

control?
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 6 14,6 14,6 14,6
Ni de acuerdo ni
en desacuerdo 19 46.3 463 610
De acuerdo 11 26,8 26,8 87,8
Totalmente de
acuerdo 5 12,2 12,2 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 7

¢En su opinién, considera Ud. que el desemperio de los servidores de la MPP,
realizan labores con eficiencia y eficacia en cumplimiento a las normas de
control?

Frecuencia

En desacuerdo Mi de acuerdo nien De acuerdo Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia 2019

Interpretacion:

La mayoria 11 (26.8%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que el desempefio de los servidores de la MPP, realizan
labores con eficiencia y eficacia en cumplimiento a las normas de
control,

mientras que 6 (14,6%) manifiestan que estan en

desacuerdo.
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Tabla N° 9

¢Considera Ud. que las Técnicas de auditoria de cumplimiento empleadas en el
proceso de control son las mas adecuadas?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 6 14,6 14,6 14,6
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 13 31,7 31,7 46,3
De acuerdo 21 51,2 51,2 97,6
Totalmente de
acuerdo 1 2,4 2,4 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 8

i Considera Ud. que las Técnicas de auditoria de cumplimiento empleadas en el
proceso de control son las mas adecuadas?

Frecuencia

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia 2019

Interpretacion:

La mayoria 21 (51.2%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo las Técnicas de auditoria de cumplimiento empleadas en el
proceso de control son las mas adecuadas, mientras que 6(14.6%)

manifiestan que estan en desacuerdo.
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Tabla N° 10

¢En su opinidn los resultados de las auditorias de cumplimiento, se relaciona
con las técnicas de auditoria empleadas de acuerdo ala normatividad

vigente?
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 6 14,6 14,6 14,6
Ni de acuerdo ni
en desacuerdo 16 39,0 39,0 53,7
De acuerdo 16 39,0 39,0 92,7
Totalmente de
acuerdo 3 7,3 7,3 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 9

¢Ensu opinién los resultados de las auditorias de cumplimiento, se relaciona
con las técnicas de auditoria empleadas de acuerdo a la normatividad vigente?

Frecuencia

En desacuerdo i cle acuerdo ni en De acuerdo Totalmerte de acuerco

Fuente: Elaboracion propia 2019
Interpretacion:

La mayoria 16 (39.0%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que los resultados de las auditorias de cumplimiento, se
relaciona con las técnicas de auditoria empleadas de acuerdo a la

normatividad vigente, mientras que 6 (14.6%) manifiestan que estan

en desacuerdo.
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Tabla N° 11

¢Considera Ud. que la calidad de los informes de auditoria de cumplimiento se
debe ala eficiente aplicacién de las técnicas de auditoria?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 8 19,5 19,5 19,5
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 12 29,3 29,3 48,8
De acuerdo 18 43,9 43,9 92,7
Totalmente de
acuerdo 3 7,3 7.3 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 10

¢ Considera Ud. que la calidad de los informes de auditoria de cumplimiento se
debe ala eficiente aplicacion de las técnicas de auditoria?

Frecuencia

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo

Fuente: Elaboracion propia 2019

Totalmerte de acuerdo

Interpretacion:

La mayoria 18 (43.9%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que la calidad de los informes de auditoria de cumplimiento
se debe a la eficiente aplicacion de las técnicas de auditoria, mientras

gue 8 (19.5%) manifiestan que estan en desacuerdo.

66




4.2.2. Régimen administrativo sancionador.

Tabla N° 12

¢Considera Ud. qué la CGR tenga la potestad para iniciar procedimiento

administrativo sancionador por responsabilidad funcional a los servidores

publicos?
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalid En desacuerdo 6 14,6 14,6 14,6
o . .
Ni de acuerdo ni 12 29.3 29.3 43.9
en desacuerdo
De acuerdo 20 48,8 48,8 92,7
Totalmente de 3 73 73 100,0
acuerdo
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia 2019

Grafico N° 11

iConsidera Ud. qué la CGR tenga la potestad para iniciar procedimiento
administrativo sancionador por responsabilidad funcional alos servidores
publicos?

Frecuencia

T T
De acuerdao Totalmerte de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia 2019

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en

Interpretacion:

La mayoria 20 (48.8%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que la CGR tenga la potestad para iniciar procedimiento
administrativo sancionador por responsabilidad funcional a los
servidores publicos, mientras que 6 (14.6%) manifiestan que estan en

desacuerdo.

Tabla N° 13

67



¢En su opinién considera Ud. que hay un vacio normativo en la competencia
de la CGR con referencia a los procedimientos disciplinarios sefialados en la

norma?
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 5 12,2 12,2 12,2
Ni de acuerdo ni en 13 317 317 43.9
desacuerdo
De acuerdo 22 53,7 53,7 97,6
Totalmente de 1 24 24 100,0
acuerdo
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 12

¢En su opinién considera Ud. que hay un vacio normativo en la competencia de
la CGR con referencia a los procedimientos disciplinarios sefialados enla
norma?

Frecuencia

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo

Fuente: Elaboracion propia 2019

Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

La mayoria 22 (53.7%) de los encuestados manifiestan que estan de

acuerdo que hay un vacio normativo en la competencia de la CGR

con referencia a los procedimientos disciplinarios sefialados en la

norma, mientras que 5 (12.2%) manifiestan que estan en desacuerdo.

Tabla N° 14
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¢Considera Ud. qué la CGR sancione a los servidores y funcionario publicos

por la comision de infracciones graves \

muy graves?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 5 12,2 12,2 12,2
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 17 41,5 41,5 53,7
De acuerdo 15 36,6 36,6 90,2
Totalmente de 4 98 9.8 100,0
acuerdo
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 13

¢ Considera Ud. qué la CGR sancione a los servidores y funcionario publicos por
la comision de infracciones graves y muy graves?

Frecuencia

En desacuerdo Mi cle acuerdo ni en De acuerdo

Fuente: Elaboracion propia 2019

Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

La mayoria 15 (36.6%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo gue la CGR sancione a los servidores y funcionario publicos
por la comisién de infracciones graves y muy graves, mientras que 5

(12.2%) manifiestan que estan en desacuerdo.

Tabla N° 15
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¢Considera Ud. que los informes de control son la via idénea para determinar

las desviaciones de cumplimiento con independencia y probidad?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 2 4,9 4,9 4,9
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 11 26,8 26,8 31,7
De acuerdo 20 48,8 48,8 80,5
Totalmente de 8 195 195 100,0
acuerdo
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 14

i Considera Ud. que los informes de control son la via idénea para determinar las
desviaciones de cumplimiento con independencia y probidad?

Frecuencia

Mi de acuerda ni en

Fuente: Elaboracion propia 2019

En desacuerdo

De acuercla Totalmerte de acuerda

Interpretacion:

La mayoria 20 (48.8%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que los informes de control son la via idonea para determinar
las desviaciones de cumplimiento con independencia y probidad,

mientras que 2 (4.9%) manifiestan que estan en desacuerdo.
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Tabla N° 16

¢Considera Ud. que es importante el cumplimiento de las auditorias
programadas por la Contraloria General de la Republica?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalido Totalmente en 12 293 203 203
desacuerdo
En desacuerdo 8 19,5 19,5 48,8
Ni de acuerdo ni en 13 317 317 805
desacuerdo
De acuerdo 6 14,6 14,6 95,1
Totalmente de 2 4.9 4.9 100,0
acuerdo
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 15

¢ Considera Ud. que es importante el cumplimiento de las auditorias
programadas por la Contraloria General de la Republica?

Frecuencia

Totalmente en En desacuerdo Mi cle acuerdo nien De acuerdo

Fuente: Elaboracion propia 2019

Totalmente de

Interpretacion:

La mayoria 12 (29.3%) de los encuestados manifiestan que estan
totalmente en desacuerdo que es importante el cumplimiento de las
auditorias programadas por la Contraloria General de la Republica,

mientras que 2 (4.9%) manifiestan que estan totalmente de acuerdo.
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Tabla N° 17

¢Considera Ud. que el perfil profesional del personal del OCI se relaciona con el
desarrollo de las auditorias de cumplimiento en la Municipalidad Provincial de

Pasco?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalido En desacuerdo 10 24,4 24,4 24,4
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 13 317 31,7 56,1
De acuerdo 15 36,6 36,6 92,7
Totalmente de
acuerdo 3 73 7.3 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 16

& Considera Ud. que el perfil profesional del personal del OCI se relaciona con el
desarrollo de las auditorias de cumplimiento en la Municipalidad Provincial de
Pasco?

Frecuencia

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo

Fuente: Elaboracion propia 2019

Totalmente de acuerdo

Interpretacion:
La mayoria 15 (36.6%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que el perfil profesional del personal del OCI se relaciona
desarrollo de

con el las auditorias de cumplimiento en la

Municipalidad Provincial de Pasco, mientras que 10 (24.4%)

manifiestan que estan en desacuerdo.
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Tabla N° 18

¢Las recomendaciones que se establecen en la auditoria de cumplimiento,
deben ser aplicables?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalido En desacuerdo 7 17,1 17,1 17,1
Ni de acuerdo ni
en desacuerdo 22 53,7 53,7 70.7
De acuerdo 9 22,0 22,0 92,7
Totalmente de 3 73 73 100,0
acuerdo
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 17

é¢Las recomendaciones que se establecen en la auditoria de cumplimiento,
deben ser aplicables?

Frecuencia

T
En desacuerdo

I
i cle acuerdo ni en

De acuerdo

Totalments de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia 2019

Interpretacion:

La mayoria 9 (22.0%) de los encuestados manifiestan que estan de

acuerdo que se establecen en la auditoria de cumplimiento, deben

ser aplicables, mientras que 7 (17.1%) manifiestan que estan en

desacuerdo.
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Tabla N° 19

¢Considera Ud. que los servidores de la Municipalidad Provincial de Pasco,
son reacios a la ejecucion de las auditorias de cumplimiento?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 2 4,9 4,9 4,9
desacuerdo
En desacuerdo 9 22,0 22,0 26,8
Ni de acuerdo ni 13 31,7 31,7 58,5
en desacuerdo
De acuerdo 13 31,7 31,7 90,2
Totalmente de 4 9,8 9,8 100,0
acuerdo
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 18

iConsidera Ud. que los servidores de la Municipalidad Provincial de Pasco, son
reacios a la ejecucion de las auditorias de cumplimiento?

Frecuencia

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de

Fuente: Elaboracién propia 2019

Totalmente en

Interpretacion:

La mayoria 13 (31.7%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que los servidores de la Municipalidad Provincial de Pasco,
son reacios a la ejecucion de las auditorias de cumplimiento, mientras

gue 2 (4.9%) manifiestan que estan totalmente en desacuerdo.
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Tabla N° 20

¢Considera Ud. que la aplicaciéon de la normativa mejora la calidad de los
informes de auditoria?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalido Totalmente en 3 73 73 73
desacuerdo
En desacuerdo 8 19,5 19,5 26,8
Ni de acuerdo ni 13 317 317 585
en desacuerdo
De acuerdo 13 31,7 31,7 90,2
Totalmente de 4 98 9.8 100,0
acuerdo
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 19

¢ Considera Ud. que la aplicacion de la normativa mejora la calidad de los
informes de auditoria?

Frecuencia

T T
Totalmente en En desacuerdo Ni cle acuerdo ni en De acuerdo Totalmenrte de

Fuente: Elaboracion propia 2019

Interpretacion:

La mayoria 13 (31.7%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que la aplicacion de la normativa mejora la calidad de los
informes de auditoria, mientras que 3 (7.3%) manifiestan que estan

totalmente en desacuerdo.
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Tabla N° 21

¢cConsidera Ud. que los resultados de las auditorias de cumplimiento, se
relaciona con los indicios de responsabilidad civil y/o penal de los
funcionarios de la MPP?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 8 19,5 19,5 19,5
Ni de acuerdo ni
en desacuerdo 16 39.0 39.0 58,5
De acuerdo 15 36,6 36,6 95,1
Totalmente de
acuerdo 2 49 4,9 100,0
Total 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia 2019

Grafico N° 20

¢éConsidera Ud. que los resultados de las auditorias de cumplimiento, se
relaciona con los indicios de responsabilidad civil ylo penal de los funcionarios
de laMPP?

Frecuencia

Ni cle acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia 2019

En desacuerdo

Interpretacion:

La mayoria 15 (36.6%) de los encuestados manifiestan que estan de
acuerdo que los resultados de las auditorias de cumplimiento, se
relaciona con los indicios de responsabilidad civil y/o penal de los
funcionarios de la MPP, mientras que 8 (19.5%) manifiestan que

estan en desacuerdo.
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4.3 Prueba de hipotesis.

4.3.1. Primera hipoétesis.
Hipotesis general.
La auditoria de cumplimiento se relaciona significativamente con el
régimen administrativo sancionador en la Municipalidad Provincial
de Pasco - Pasco, 2019 (Ha).
Hipotesis nula
La auditoria de cumplimiento no se relaciona significativamente con
el régimen administrativo sancionador en la Municipalidad Provincial

de Pasco - Pasco, 2019 (Ho).

Tabla N° 22 — Prueba de Hipotesis General

Correlaciones

X Y
Auditoria de Cumplimiento Correlacion de Pearson 1 ,926™
Sig. (bilateral) ,000
N 41 41
Régimen Administrativo Correlacion de Pearson ,926™ 1
Sancionador Sig. (bilateral) 000
N 41 41

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Elaboracién propia 2019
Interpretacion.

Conforme a los resultados obtenidos de acuerdo a la aplicacion de
la formula para la determinacion del coeficiente de Pearson el valor
de P es 0,000, siendo menor al valor 0.05, se acepta la hipotesis
alterna (H1) que es la hipoétesis de estudio, y se rechaza la hipotesis
nula (Ho); por lo tanto se puede decir que la auditoria de
cumplimiento se relaciona significativamente con el régimen
administrativo sancionador en la Municipalidad Provincial de Pasco -

Pasco, 20109.
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4.3.2. Segunda hipotesis.
Hipotesis especifica N° 1
La aplicacion normativa se relaciona significativamente con la
independencia y probidad de los 6rganos y actores del SNC en la
Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco — 2019 (Ha).
La aplicacion normativa no se relaciona significativamente con la
independencia y probidad de los 6rganos y actores del SNC en la

Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco - 2019. (Ho).

Tabla N° 23 — Prueba de Hipodtesis Especifica 1

Correlaciones

X Y
Aplicacion Correlacion de Pearson 1 ,506
Normativa Sig. (bilateral) 019
N 41 41
Independencia y Correlacion de Pearson ,506 1
Probidad Sig. (bilateral) 019
N 41 41

Fuente: Elaboracién propia 2019

Interpretacion.

Conforme a los resultados obtenidos de acuerdo a la aplicacion de
la férmula para la determinacion del coeficiente de Pearson el valor
de P es 0,019, siendo menor al valor 0.05, se acepta la hipotesis
alterna (H1) que es la hipétesis de estudio, y se rechaza la hipotesis
nula (Ho); por lo tanto se puede decir que la aplicacion normativa se
relaciona significativamente con la independencia y probidad de los
organos y actores del SNC en la Municipalidad Provincial de Pasco

- Pasco 2019
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4.3.3. Tercera Hipotesis.
Hipotesis especifica N° 2.
Las técnicas de auditoria de cumplimiento se relaciona
significativamente con el fortalecimiento del 6rgano rector y los
resultados de los informes de control en la Municipalidad Provincial
Pasco - Pasco — 2019. (Ha).
Las técnicas de auditoria de cumplimiento se relaciona
significativamente con el fortalecimiento del 6rgano rector y los
resultados de los informes de control en la Municipalidad Provincial

Pasco - Pasco — 2019. (Ho).

Tabla N° 24 - Prueba de Hipétesis Especifica 2

Correlaciones

X Y
Tecnicas de Auditoria Correlacion de Pearson 1 ,410
Sig. (bilateral) 018
N 41 41
Resultados de los Correlacién de Pearson ,410 1
informes de control Sig. (bilateral) 018
N 41 41

Fuente: Elaboracién propia 2019
Interpretacion.

Conforme a los resultados obtenidos de acuerdo a la aplicacion de
la formula para la determinacién del coeficiente de Pearson el valor
de P es 0,018, siendo menor al valor 0.05, se acepta la hipétesis
alterna (H1) que es la hipétesis de estudio, y se rechaza la hipotesis
nula (Ho); por lo tanto se puede decir que las técnicas de auditoria
de cumplimiento se relaciona significativamente con el
fortalecimiento del 6rgano rector y los resultados de los informes de

control en la Municipalidad Provincial Pasco - Pasco — 2019.
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4.4. Discusion de resultados.

En el presente punto de la investigacion se realizara la discusion entre las
conclusiones de la triangulacion y el marco teérico, que tendran como
tema principal determinar si la auditoria de cumplimiento se relaciona con
el régimen administrativo sancionador en la Municipalidad Provincial de
Pasco - Pasco, 2019

La presente investigacion tuvo como objetivo general: Determinar de qué
manera la auditoria de cumplimiento se relaciona con el régimen
administrativo sancionador en la Municipalidad Provincial de Pasco -
Pasco, 2019; objetivo que guio el desarrollo de la investigacion y permitio
arribar a la conclusion de que: La auditoria de cumplimiento se relaciona
significativamente con el régimen administrativo sancionador en la
Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco, 2019, esto implica que
producto de los informes de auditoria de cumplimiento la CGR como EFS
bajo la potestad sancionadora y en cumplimiento a estos principios
normativos sancionara a los servidores publicos que no cumplan con su
actividad funcional de acuerdo a lo establecido en las normas de control.
Por otra parte como sabemos la CGR fue creada para luchar contra la
corrupcion por la falta de eficacia y proporcionalidad de las sanciones que
emiten las entidades del estado respecto a la infracciones disciplinarias
cometidas por parte de los funcionarios y servidores publicos que utilizan
ineficientemente los bienes y recursos del Estado, ya que, existe
demasiada colusion entre os funcionarios y servidores publicos; con dicha
facultad se permite efectivizar y cumplir los propésitos del control

gubernamental, asimismo, esta competencia profesional esta prevista en
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el articulo 82° la Constitucidon Politica del Perd y es explicada
conjuntamente con la presuncion de los dispositivos de
constitucionalidad; de lo sefialado lineas arriba se puede sefialar que la
CGR ejerce la facultad respecto al comportamiento de los funcionarios y
servidores publicos que no gestionan de manera conveniente los
recursos del estado.

Final mente como es de verse en el capitulo anterior, el resultado de la
aplicacion de las técnicas e instrumentos, arroj0 como resultado tres
conclusiones y recomendaciones con el cual estariamos cumplimiento

con los objetivos trazados inicialmente en la investigacion.

81



CONCLUSIONES

1. La auditoria de cumplimiento se relaciona con el régimen administrativo
sancionador en la Municipalidad Provincial de Pasco - Pasco, 2019, esto
se demuestra en la tabla N° 22 donde se obtuvo una correlacion positiva
muy alta de 0.926, debido a que la Auditoria de Cumplimiento realizada por
la CGR demuestra que existe mucha ineficacia respecto a las infracciones
disciplinarias relacionadas al uso adecuado de los recursos del estado
(MPP).

2. La aplicacién normativa se relaciona con la independencia y probidad de
los 6rganos y actores del SNC en la  Municipalidad Provincial de Pasco -
Pasco — 2019, esto se demuestra en la tabla N° 23 donde se obtuvo una
correlacién positiva moderada de 0.506, esto implica que las normas de
control gubernamental demuestran la ineficacia en su aplicacién de parte
de los funcionarios de la MPP y como consecuencia de ello las auditorias
demuestran las desviaciones de cumplimiento de la entidad con
independencia y probidad.

3. Las técnicas de auditoria de cumplimiento se relaciona con el
fortalecimiento del 6rgano rector y los resultados de los informes de control
en la Municipalidad Provincial Pasco - Pasco — 2019, esto queda
demostrado en la Tabla N° 24 donde se obtuvo una correlacion positiva
moderada de 0,410, quiere decir; que la aplicacion de las técnicas de
auditoria de cumplimiento da como resultado la emisién de informes de

calidad el cual contribuye en el fortalecimiento de la entidad.



RECOMENDACIONES

1. A la Municipalidad Provincial de Pasco se recomienda que debe instruir
a sus funcionarios de todas sus unidades organicas bajo el
establecimiento de principios y normas que regulan la conducta ética en
el ejercicio de la funcién publica, asi como también expandir la
adopcion plena de estdndares éticos con la finalidad de establecer
mecanismos de permanente coordinacion, en temas gestién y calidad
que impidan la aplicacién del régimen administrativo sancionador de
parte de la EFS.

2. Respecto a la aplicacién normativa, independencia y probidad de los
informes de auditoria con la finalidad de reducir las desviaciones de
cumplimiento se recomienda que, es necesario adoptar acuerdos
medidas que posibiliten una articulada cooperacién de todos los
servidores de la MPP al cumplimiento obligatorio de las normas de
control gubernamental con la finalidad de combatir la corrupcién. Dichos
acuerdos deben favorecer la reciprocidad de experiencias, técnicas,
tecnologia e informacion en cuanto a las mejores practicas entre todas
las areas de la entidad.

3. Finalmente respecto a los indicadores sobre las técnicas de auditoria de
cumplimiento y, el fortalecimiento de la entidad mediante el resultado
de los informes de control se recomienda a la MPP, que a través de sus
unidades organicas correspondientes deben tener en cuenta, que una
auditoria de cumplimiento desarrollada por la contraloria general de la
republica como EFS va a tener efectos positivos en el fortalecimiento

de la entidad por lo que se deben establecer un adecuado cumplimiento



de las recomendaciones que establezca la EFS bajo la supervision de
los citados procesos que coadyuven a que se lleven a cabo diligente y
oportunamente, con la finalidad de perfeccionar la gestion institucional

en el cumplimiento de sus objetivos y metas institucionales.
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ANEXOS



MATRIZ DECONSISTENCIA

METODOLOGIA
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES,
GENERAL GENERAL Y GENERAL Y COMPONENTES E TIPO, NIVEL, AMBITO DE ESTUDIO, TECNICAS E INSTRUMENTOS,
Y ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS INDICADORES METODOS Y POBLACION, MUESTRA Y PROCEDIMIENTOS DE RECOLECCION,
DISENO DE MUESTREO TECNCIAS DE PROCESAMIENTO Y
INVESTIGACION ANALISIS DE DATOS
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: VARIABLE: TIPO: AMBITO DE ESTUDIO: TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS:
Aplicada
¢De qué manera la auditoria de Determinar de qué manera la | La auditoria de cumplimiento se | V1: Municipalidad Provincial de e Andlisis de Documentos Normativos y
cumplimiento se relaciona con el auditoria de cumplimiento se | relaciona significativamente con el | AUDITORIA DE | NIVEL: Pasco - Pasco, 2019 Legales
régimen administrativo sancionador en relaciona con el régimen régimen administrativo sancionador | CUMPLIMIENTO Correlacional e Técnica de Observacion
la Municipalidad Provincial de Pasco - administrativo sancionador en | en la Municipalidad Provincial de POBLACION: e Encuestas
Pasco, 2019? la Municipalidad Provincial de | Pasco - Pasco, 2019 (Ha). V2: REGIMEN | METODOS:
Pasco - Pasco, 2019 ADMINISTRATIVO Cientifico La poblacién comprende las INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
PROBLEMAS ESPECIFICOS: OBJETIVOS ESPECIFICOS: La auditoria de cumplimiento no se SANCIONADOR Estadistico unidades de andlisis:

¢De qué manera la aplicacién normativa
se relaciona con laindependencia 'y
probidad de los 6rganos y actores del
SNC enla Municipalidad Provincial de
Pasco - Pasco - 2019?

¢De qué manera las técnicas de
auditoria de cumplimiento se relaciona
con el fortalecimiento del érgano rector
y los resultados de los informes de
control en la Municipalidad Provincial
Pasco - Pasco - 2019?

Determinar si la aplicaciéon
normativa se relaciona con la
independenciay probidad de
los 6rganos y actores del SNC
enla Municipalidad Provincial
de Pasco - Pasco - 2019

Establecer si las técnicas de
auditoria de cumplimiento se
relaciona con el fortalecimiento
del 6rgano rector y los
resultados de los informes de
control en la Municipalidad
Provincial Pasco - Pasco - 2019

relaciona significativamente con el
régimen administrativo sancionador
en la Municipalidad Provincial de
Pasco - Pasco, 2019 (HO0).

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

La aplicacién normativa se relaciona
significativamente con la
independencia y probidad de los
6rganos y actores del SNC en la
Municipalidad Provincial de Pasco -
Pasco - 2019.

Las técnicas de auditoria de
cumplimiento se relaciona
significativamente con el
fortalecimiento del érgano rector y los
resultados de los informes de control
en la Municipalidad Provincial Pasco -
Pasco - 2019

Indicadores:

V1.1
Aplicacién normativa

V1.2
Técnicas de auditoria de
cumplimiento

Indicadores:

V2.1

Independenciay
probidad

V2.2

Fortalecimiento de la
entidad - resultados de
los informes de control.

Anélisis-Sintesis
Deductivo-Inductivo

Autoridades: Alcalde, Regidores,
Funcionarios  nombrados y

DISENO: contratados..
Correlacién

MUESTRA:
Vi I r V> |

La muestra especifica es: 01
Alcalde, 07 regidores, 09
Funcionarios, 04 Contadores
Publicos y 20 trabajadores entre
nombrados y contratados de la
Municipalidad Provincial Daniel
A. Carrién que hacen un total de
41 personas a encuestar.

MUESTREO:

Intencionado.

DATOS:

e Fichas de Resumen de la Ley y demés
documentos normativos inherentes a la
tematica de estudio.

e Guia de Observacion

e Cuestionario Impreso

PROCEDIMIENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS:

Se recolectara la informacion de acuerdo a las
actividades programadas Para recopilar la
informaciéon se procederd a construir los
instrumentos de medicién: El cuestionario y
guia de Andlisis Documentario

TE(;NICAS DE PROCESAMIENTO Y
ANALISIS DE DATOS:

Utilizaremos la codificacion, tabulacién y
técnicas estadisticas para luego procesar la
informaciéon en el programa SPSS 23 vy
realizar el anélisis e interpretacion, Prueba de
Hipétesis considerando: la generalizacion,
comprobacién y Comparacién. Discusion,
conclusiones y Recomendaciones.




CUESTIONARIO

Estimado(a) trabajador de la Municipalidad Provincial Daniel A. Carrién, estamos realizando un trabajo de investigacion
sobre el “AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO Y SU RELACION CON EL REGIMEN ADMINISTRATIVO
SANCIONADOR EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PASCO - PASCO, 2019”

Indique sus Datos Personales:

Nivel de instruccién: Cargo:
Tiempo que trabaja: Género:

Instrucciones: Marque una sola respuesta con un aspa en la alternativa de cada pregunta que usted crea
conveniente, evite borrones y/o enmendaduras. Utilizar las siguientes alternativas:

1| Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo ni en De acuerdo | 5 | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO TED TDA

1 ¢ Considera Ud. que es importante el cumplimiento de las
auditorias programadas por la Contraloria General dela| 1 |2 |3 |4 | 5
Republica?

2 ¢ Considera Ud. que el perfil profesional del personal del
OCI se relaciona con el desarrollo de las auditorias de| 1 |2 | 3 |4 | 5
cumplimiento en la Municipalidad Provincial de Pasco?

3 ¢Las recomendaciones que se establecen en la auditoria
de cumplimiento, deben ser aplicables?

4 ¢Considera Ud. que los servidores de la Municipalidad
Provincial de Pasco, son reacios a la ejecucion de las | 1 213|4]| 5
auditorias de cumplimiento?

5 ¢Considera Ud. que la aplicacién de la normativa mejora
la calidad de los informes de auditoria?

6 ¢Considera Ud. que los resultados de las auditorias de
cumplimiento, se relaciona con los indicios de
responsabilidad civil y/o penal de los funcionarios de la
MPP?

7 ¢En su opinién, considera Ud. que el desempefio de los
servidores de la MPP, realizan labores con eficienciay | 1 |2 |3 |4 | 5
eficacia en cumplimiento a las normas de control?

8 ¢Considera Ud. que las Técnicas de auditoria de
cumplimiento empleadas en el proceso de controlsonlas| 1 |2 |3 |4 | 5
mas adecuadas?

9 ¢En su opinion los resultados de las auditorias de
cumplimiento, se relaciona con las técnicas de auditoria | 1 213145
empleadas de acuerdo a la normatividad vigente?

10 | ¢Considera Ud. que la calidad de los informes de auditoria
de cumplimiento se debe a la eficiente aplicacion delas| 1 |2 [ 3|4 | 5
técnicas de auditoria?




REGIMEN ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

TED

11

¢Considera Ud. qué la CGR tenga la potestad para iniciar
procedimiento administrativo sancionador por
responsabilidad funcional a los servidores publicos?

TDA

12

¢En su opinion considera Ud. que hay un vacio normativo
en la competencia de la CGR con referencia a los
procedimientos disciplinarios sefialados en la norma?

13

¢Considera Ud. qué la CGR sancione a los servidores y
funcionario publicos por la comisibn de infracciones
graves y muy graves?

14

¢Considera Ud. que los informes de control son la via
idonea para determinar las desviaciones de cumplimiento
con independencia y probidad?

15

¢Esta de acuerdo en que la MPP inicien procedimientos
disciplinarios a los funcionarios y servidores publicos por
la comision de infracciones denunciados por la CGR?

16

¢Considera Ud. que seria mas eficiente sancionar a los
servidores publicos de la MPP con la sensibilizacion y/o,
capacitacion sobre las infracciones establecidas en los
procedimientos de la CRR?

17

¢ Considera Ud. que existe falta de conocimiento del MOF
Y/O ROF entre el cumplimiento de la prestacion del
servicio y las infracciones cometidas contra el principio
independencia y probidad?

18

¢En su opinién el resultado de las auditorias de
cumplimiento realizadas por la CGR a la MPP con tribuyen
en el fortalecimiento de la entidad?

19

¢Conoce Ud. cual es el nivel de prevision de las
consecuencias administrativas que no afecten la libertad
de los servidores de la MPP?

20

¢Considera Ud. que en definitiva un buen informe de
control realizada por el OCI, CGR o las SOA contribuyen
al fortalecimiento de la MPP?




