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RESUMEN

Esta investigacion es aplicada al sector educacion considerando como unidad de
analisis el Instituto Superior Tecnologico Pasco ubicada en la provincia y departamento
de Pasco en el Pert durante el periodo 2016, la cual tuvo como objetivo determinar la
relacion que existe entre la acreditacion de programas de estudio y la calidad de gestion
pedagdgica en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016, con la finalidad de correlacionar
las variables. Se realizé un estudio de disefio no experimental de corte transversal de
alcance correlacional y de tipo basica teniendo como poblacion a los docentes y
estudiantes del instituto motivo de estudio, Para esta investigacion se emple6 dos

instrumentos, los cuales han sido debidamente validados.
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La Autora.



ABSTRACT

The research work is aimed at explaining the relationship that the organizational
climate has in the institutional management of the administrative headquarters UGEL
Oxapampa - Pasco. From the perspective of a descriptive-descriptive-type investigation
using correlational design; a set of activities was carried out using the basic theoretical
concepts of organizational climate and institutional management, through probabilistic
sampling a sample of 56 members of the institution was chosen, mentioning those who
were applied through the survey technique and its instrument the questionnaire. For this
reason, it was possible to know the relationship of the dimensions of the organizational
climate and its relationship with institutional management and finally between the two

study variables that have a positive relationship.

Keywords: Organizational Climate and Institutional Management, human potential,

organizational design.
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INTRODUCCION

Los procesos de autoevaluacion y acreditacion de los institutos de educacion
superior tecnoldgica (IEST) conducidos por el CONEACES fueron respuesta a una
necesidad imperante de promover una cultura de calidad. El propésito fue movilizar
procesos de cambio que partiesen de una evaluacion interna, autoevaluacion orientada a
la autorregulacion y mejora continua, y se dirigiesen a una externa, imparcial y objetiva
de su cumplimiento Tuvo como estrategia el trabajo participativo y como fortaleza la
capacidad de convocatoria necesaria para involucrar a todos los actores relacionados
con los IEST: autoridades, promotores, directores, docentes, especialistas, funcionarios,
académicos, expertos nacionales e internacionales. Evidencia del trabajo realizado han
sido los méas de 200 IEST que hasta finales de 2014 se encontraban en proceso de
autoevaluacion, evaluacién externa o ya se han acreditado.

El primer capitulo, esta destinado al problema de investigacion, la definicién de los
objetivos, la justificacion y las limitaciones de la investigacién. En el segundo
capitulo, se desarrolla el marco tedrico, abarcando la informacion teérico conceptual
que respaldan el trabajo de investigacion, dando inicio con la conceptualizacién sobre
la acreditacion de programas de estudio que contiene conceptos, caracteristicas, los que
coadyuvan al a esclarecer el tema. Igualmente se aborda la conceptualizacion sobre la
calidad de gestion pedagdgica que constituye la variable segunda del estudio, en el que
se describe los conceptos, la importancia, los modelos y sobre todo la mejora de la
educacion, contiene los fundamentos tedricos de la investigacion necesarios para
conocer las variables estudiadas y el marco conceptual necesario, la formulacién de las
hipdtesis, la identificacion y operacionalizacion de las variables e indicadores de la

investigacion.



El tercer capitulo, define la metodologia y técnicas de investigacion que se
emplearon. En el cuarto capitulo, se presentan los resultados y discusion, el aspecto
sustancial de trabajo de campo realizado a los estudiantes, docentes y administrativos
en mencion. Finalizando este capitulo con la contratacién de hipdtesis, analisis
estadistico, habiéndose probado la relacién que existe entre las variables en mencion.
Al final presentamos las conclusiones que como resultado de todo el trabajo de
investigacion desplegado demuestran la hipétesis y en base a ello se formulan las
recomendaciones. Espero, que sus comentarios y sugerencias amplien y enriquezcan
este proceso investigativo.

La investigadora.
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CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. lIdentificacion y determinacion del problema

El proceso de acreditacion tal como se conoce en estos momentos es
indispensable para toda institucion educativa, es muy peculiar conocer sobre el
proceso de acreditacion y sobre todo el proceso de autoevaluacion y obtener el
maximo reconocimiento de acreditacion por las instituciones acreditadoras con un
personal completamente nedfito en temas de acreditacion generando un problema
institucional. Por ello la Evaluacion de la Calidad Educativa se ha convertido hoy
en dia en un aspecto fundamental en el campo educativo, sabemos que esto se
esta dando en las universidades, asimismo el ministerio de educacion mediante el
organismo SINEACE ya lanzo las normativas para Institutos Pedagogicos e
Institutos Tecnologicos que deseen lograr la acreditacion, asimismo se requiere
que los docentes tomen consciencia de la importancia que tiene la acreditacion.
En las Instituciones Educativas de la region muchos docentes desconocen el tema
esto por la falta de capacitacion y también por el desinteres de los mismos; es asi
que nace la idea de realizar esta investigacion para contribuir al desarrollo y

mejora de la educacion.



Hoy en dia hablar de Evaluacion de la Calidad Educativa o Acreditacion suena
algo distante y dificil de poder lograr, es mas aun existen personas que no son
conscientes de lo que significa Evaluacion de la Calidad Educativa. Con las
tendencias y exigencias de este mundo globalizado y competitivo nos atrevemos a
tocar este tema de Acreditacion, ya que la sociedad exige que no solo las
empresas sean de calidad o sus productos y servicios sean de calidad, sino que
también las organizacion educativas sean de calidad, en este tiempo se va
exigiendo en las instituciones superiores en este caso los Institutos Superiores
Tecnoldgicos como es el caso del Instituto superior Tecnoldgico Pasco, ya que es
aqui donde se forman profesionales que trabajaran para las entidades publicas y
privadas y depende de estos profesionales la formacion de las nuevas
generaciones. Asimismo, segun las ultimas Normas publicadas en el mes de julio
del presente afio se tiene el nuevo modelo de Acreditacién para Programas de
Estudios de Institutos y Escuelas de Educacion Superior. El organismo que se
encuentra a cargo de todo este proceso de evaluacién de la calidad es el
SINEACE (Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa).

Su objetivo principal es garantizar la calidad y mejora permanente de Institutos
Superiores, para que logren acreditar el servicio que ofrecen. Asimismo,
promueve la certificacion de las competencias de las personas, reconociendo
oficialmente que su trabajo cumple con las exigencias del mercado laboral.

Por otro lado también es necesario hablar sobre la calidad de la gestion
pedagdgica ya que la labor y practica del directivo y del docente es determinante
para una gestion pedagogica de calidad, efectiva porque en ella es lo que

garantiza que los estudiantes aprendan y que todo lo aprendido les sirva para la



vida cotidiana, estos actores de la educacion deben de asesorar, monitorear los
indicadores del proyecto curricular institucional y del aula para que contribuyan
al éxito profesional, tales como el rendimiento estudiantil, la asistencias a las
clases, las buenas practicas pedagdgicas, el ambiente adecuado para el
aprendizaje, la organizacion institucional, el planeamiento estratégico
institucional efectivo, la participacion y liderazgo del director para que integre la
vision pedagdgica.

Resefia Historica

La necesidad de contar con una Institucion que brinde Carreras técnicas de
nivel Superior que impulse el desarrollo de nuestro Pueblo, incentivo la creacion
del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico Pasco, que inicialmente
nacié como Escuela Superior de Educacién Peruana (ESEP).

El 10 de Enero de 1980, segin Resolucion Ministerial No 008-80-ED, fue
creada nuestra Institucion como ESEP del | Ciclo, con las Areas Profesionales de:
Educacion, Minas, Metalurgia, Construccion Civil, Topografia y Radiologia,
llegando a funcionar las especialidades de Mecénica Automotriz, Educacidn,
Minas y Metalurgia, ese mismo afio el 21 de abril se inaugura la infraestructura y
se inicia las labores académicas y administrativas. La Prof. Betty Nufiez
Rodriguez consta como la primera Directora, siendo reemplazada por el Prof.
Ananias Pajuelo Borja; en 1989 asume la Direccion del INSTEP el Ing. Victor
Suasnabar Astete, asimismo ostentaron el maximo cargo el Lic. Luis Apéstegui
Ramirez, Téec. Julio Arias Davila, Ing. Tomas Mucha Orellana, Lic. Enf. Christian
Ernesto Meza Carmelo y el actual Director Mg. Jacinto Ninahuaman Jara.

A gestion de las autoridades de esta Casa Superior, se logra la conversion a

ESEP de Il ciclo, mediante el Decreto Supremo 07-81-ED del 09 de abril de



1981, con las especialidades Profesionales de: Mecéanica Automotriz,
Electricidad, Electrénica, Técnica en Radiologia, Secretariado Ejecutivo y de
Gerencia, Administracion de Personal RR. 1l y Construccion Civil. La
especialidad de Tecnologia Sanitaria Rural tiene en 1982 como fecha de
funcionamiento.

Méas Adelante, en 1984, teniendo los méritos necesarios y el apoyo
incondicional del Pueblo Cerrefio, nuestra institucion logra adecuarse como
Instituto Superior Tecnoldgico, mediante la Resolucion Ministerial No 110-84-
ED del 13 de febrero de 1984, posteriormente en 1985 empieza a funcionar la
Carrera Profesional de Farmacia, en 1986 vendria con la apertura de Técnica en
Laboratorio Clinico; en 1992 con Obstetricia, en 1994 con Computacién e
Informatica, en 1997 con Enfermeria Técnica y en el afio de 1999 se autoriza el
funcionamiento de la Carrera Profesional de Guia Oficial de Turismo .ElI INSTEP
en el afio 2005 funciona con siete Carreras Profesionales: Computacion e
Informatica, Electronica, Enfermeria Técnica, Guia Oficial de Turismo, Mecanica
Automotriz, Secretariado Ejecutivo, y Técnica en Farmacia, Institucion que es
Revalidada en la actualidad a mérito de la R. D. No 123-2006-ED.

En la tabla 1 se puede apreciar el numero de estudiantes en el instituto
Superior Tecnoldgico Pasco para el 2016.

Tabla 1. Estudiantes por Carreras Profesionales del IST - Pasco

N° CARRERAS PROFESIONALES 1 MODULO 11 MODULO 111 MODULO TOTAL

1 SECRETARIADO EJECUTIVO 41 26 22 89

2 TECNICA EN FARMACIA 18 27 19 64

3 ENFERMERIA TECNICA 22 28 27 77

4  ELECTRONICA INDUSTRIAL 28 19 18 65

5 MECANICA AUTOMOTRIZ 23 15 20 58

6 COMPUTACION E INFORMATICA 26 19 27 72

7  GUIA OFICIAL DE TURISMO 9 8 8 25
DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS 60
TOTAL 510

Fuente: Direccion del Instituto Superior Tecnolégico Pasco



1.2. Delimitacién de la investigacion

a)

b)

d)

Delimitacion Espacial

La institucion de esta investigacion es el Instituto Superior Tecnol6gico
Pasco, en el distrito de Yanacancha, Provincia y Departamento de Pasco.
Delimitacion temporal

La investigacion se realiz6 durante los meses de julio a diciembre del 2016.
Delimitacion Social

Esta investigacion debe servir de modelo para otras Instituciones Educativas
de la regidn que necesitan el proceso de acreditacion.

Delimitacion Conceptual

Acreditacién de programas de estudio. - La acreditacion es un mecanismo
para la mejora continua de los programas de estudio del nivel superior, es el
reconocimiento publico y temporal a la calidad demostrada.

Calidad de gestion pedagdgica. - La idea de proponer innovaciones en la
educacidn abarca una diversidad de propositos en la medida que ésta es una
aplicada o sugerida en o para el disefio 0 ejecucion de procesos educativos.
En términos generales, el sentido de las propuestas de innovaciéon oscila
desde las visiones sobre procesos educativos amplios hasta aquellas
centradas en el analisis sobre el papel del profesor en una accion pedagogica;
entre tales extremos estan presentes los siguientes referentes: aquellos que se
situan en el nivel de los procedimientos a seguir en la estructura institucional,
los que circunscriben a la innovacion en el plano del curriculo y por dltimo,
aquellos que lo hacen sobre el plano de los procesos de ensefianza-

aprendizaje en el aula.



1.3. Formulacion del problema

1.3.1.

1.3.2.

Problema General
¢Como se relaciona la acreditacion de programas de estudio y la calidad

de gestion pedagdgica en el instituto Tecnoldgico Pasco, 20167

Problemas Especificos

a. ¢Qué relacion existe entre la gestion estratégica y el curriculo en el

instituto Tecnoldgico Pasco, 2016?

. ¢Qué relacion existe entre la formacion integral y las estrategias

metodoldgicas y didacticas en el instituto Tecnoldgico Pasco,

201677

. ¢Qué relacidn existe entre el soporte institucional y la evaluacion de

los aprendizajes en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016?

. ¢Qué relacion existe entre el soporte institucional y el uso de

materiales y recursos didacticos en el instituto Tecnoldgico Pasco,

20167

. ¢Qué relacion existe entre los resultados y la participacion de los

agentes educativos en las actividades de la institucion en el instituto

Tecnoldgico Pasco, 2016?

1.4. Formulacion de Objetivos

1.4.1.

Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre la acreditacion de programas de
estudio y la calidad de gestion pedagogica en el instituto Tecnoldgico

Pasco, 2016.



1.4.2. Obijetivos Especificos
a. Determinar la relacidén que existe entre la gestion estratégica y el
curriculo en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.
b. Determinar la relacion que existe entre la formacion integral y las
estrategias metodoldgicas y didacticas en el instituto Tecnoldgico
Pasco, 2016.
c. Determinar la relacion que existe entre el soporte institucional y la
evaluacion de los aprendizajes en el instituto Tecnologico Pasco,
2016.
d. Determinar la relacion que existe entre el soporte institucional y el
uso de materiales y recursos didacticos en el instituto Tecnoldgico
Pasco, 2016.
e. Determinar la relacion que existe entre los resultados y la
participacion de los agentes educativos en las actividades de la
institucion en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.
1.5. Justificacion de la investigacion
La calidad educativa en el Perl necesariamente contiene enfoques de equidad
y pertinencia, por tanto, requiere de significados que respondan a la complejidad
y diversidad del pais, asi como orientar los esfuerzos para cerrar las brechas en
educacion. Hablar de calidad es aludir a la finalidad que se persigue, que en el
caso de la educacion es la formacion de la persona. En ese entendido, es
ineludible preguntarse calidad para que, es decir que tipo de personas queremos
formar y qué tipo de sociedad aspiramos tener. La Ley General de Educacion, en
su articulo 9° da luces al respecto, sefialando como finalidad de la educacion: (...)

formar personas capaces de lograr su realizacion ética, intelectual, artistica,



cultural, afectiva, fisica, espiritual y religiosa, promoviendo la formacion y
consolidacién de su identidad y autoestima y su integracion adecuada y critica a
la sociedad para el ejercicio de su ciudadania en armonia con el entorno, asi como
el desarrollo de sus capacidades y habilidades para vincular su vida con el mundo
del trabajo y para afrontar los incesantes cambios en la sociedad y el
conocimiento. En ese sentido, la calidad en educacion se evidencia en una
formacidn integral y en su contribucion al desarrollo. Implica una formacion no
solo en conocimientos sino también humanista, que desarrolla capacidades para
ejercer la autonomia, el pensamiento critico, la participacion y la ciudadania.
1.6. Limitaciones de la investigacién

Debemos considerar que la mayor limitacion que se tiene, son los escasos
libros que se encuentran en nuestra Escuela de posgrado de la UNDAC. Asi
mismo hacemos notar que existio dificultad con respecto a la opinién de los
colaboradores en este estudio, en algunos casos temen brindar su opinion. Sin
embargo, se hizo todo lo posible para sostener conversaciones y dialogo

permanente para superar este impase.



CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de estudio

Para realizar este trabajo de investigacion se tomd los siguientes antecedentes
porque consideramos necesarios para explicar el trabajo, estos estan
comprendidos en nacionales e internacionales.

Internacionales.

Sebastian, J. (2003). El objetivo de esta ponencia es analizar algunos temas
que se suscitan en la evaluacién y acreditacion de la educacion superior cuando se
introduce la dimension internacional. Se plantea en primer lugar las relaciones
entre internacionalizacion y educacion superior y en segundo lugar se analiza la
dimension internacional en el d&mbito de la evaluacion y acreditacion con el
objetivo de facilitar la identificacion de los factores criticos que estan siendo
considerados en el debate en el que se encuentran los diferentes actores de la
educacion superior. Barriga, A. D. (2005). Lo primordial en la definicion de las
politicas para la educacion superior de los ultimos quince afios ha sido impulsar la
evaluacion, una accion que fue impulsada al establecer diversos incentivos

economicos vinculados a sus resultados, una accion que en los ultimos cinco afos



se ha articulado con la elaboracién de un plan institucional de desarrollo. Todo
este impulso ha impedido analizar la necesidad de reformar los sistemas de
educacidn superior de cara a las nuevas exigencias que emanan de la sociedad del
conocimiento, de las nuevas formas de produccién. Lo importante para los
responsables de politica es impulsar que lo que en este momento se esta
realizando se haga bien, no en pensar una educacion para el futuro. En esta
perspectiva se han creado maltiples programas, multiples proyectos de evaluacion
para todos los niveles del sistema educativo, para diversas instancias: las
instituciones, los proyectos y programas educativos y un segmento de los actores
de la educacion: docentes y estudiantes. Ha habido reticencia para evaluar el
papel de otros actores que juegan un papel definitivo en la generacién e
implantacién de las politicas para la educacién: las autoridades educativas de
distinto nivel y los expertos y especialistas en educacion en su papel de
consultores.

Dias Sobrinho, J. (2007). En todo el mundo, la educacion superior presenta
rasgos y experimenta desafios muy semejantes, pero las respuestas nacionales
pueden variar. Pretendo, en este texto, dibujar los rasgos y tendencias mas
comunes de la educacion superior en Ameérica Latina. Tras una breve distincion
conceptual entre evaluacion y acreditacion, trataré sobre las caracteristicas méas
generales de las politicas de acreditacion que se llevan a cabo en la region. Es
posible constatar en los paises una tendencia a enfatizar la acreditacion en
demerito de la evaluacion. La acreditacion es hoy un mecanismo nacional que
cumple un papel de control de enorme importancia, en general protagonizado por
los gobiernos, frente a la necesidad de atestiguar la garantia publica de calidad de

una institucion o de un programa, en contextos complejos de internacionalizacion,

10



enorme diversificacion y creciente mercantilizacion. Sin la pretension de hacer
una tipologia completa de los modelos de acreditacion, intentaré presentar
algunas de las semejanzas y diferencias mas importantes que existen en algunos
paises de América Latina y el Caribe. Al final, me atrevo a formular algunas
conclusiones, subrayar avances y problemas, y sefialar desafios futuros, sin
olvidar que las politicas publicas de aseguramiento y de mejoramiento de la
calidad de la educacion superior constituyen un tema muy complejo y que no hay
ningun modelo perfecto de acreditacion listo para ser usado.

Rios, C. (2001). Se comparan y analizan los procesos de acreditacion llevados
a cabo por las seis agencias regionales que acreditan IES en los EU, con los
procesos de acreditacion que se estan dando en la educacion superior mexicana.
El estudio analiza las relativas fortalezas y debilidades de dichos procesos
enmarcandolos en los éxitos y experiencias obtenidas en los Ultimos afios en
ambos paises. El estudio se enfoca particularmente a las politicas y criterios de
calidad relativos a la evaluacion de resultados.

Morles, V. (1996). El autor analiza la historia de la evaluacion de la educacion
superior desde el surgimiento de las universidades en la Edad Media hasta el
momento actual, sefialando que tiende a pasar de un enfoque punitivo a una
actitud de promocién de mejora de la calidad. Considera que las dimensiones
bésicas de un sistema de evaluacion académica son: (i) el proposito; (ii) el objeto
(insumas, procesos, productos); y (iii) el agente evaluador. Posteriormente
comenta las caracteristicas generales de los sistemas de acreditacion y evaluacion
de los Estados Unidos de Ameérica; examina los métodos de evaluacion utilizados
en Europa y expone la experiencia de América Latina, especialmente en lo que

concierne a la evaluacién de postgrados. En el caso de la region latinoamericana,
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compara los casos de Brasil, Cuba y Venezuela, concluyendo que evaluar la
educacidn superior y de postgrado es una tarea dificil y compleja, pero necesaria,
que constituye a la vez un problema técnico y una opcién politica. Por altimo,
sugiere que para la region lo mas conveniente es combinar la autoevaluacion
institucional con mecanismos gubernamentales de supervision o evaluacion
externa, apoyados en sistemas de informacion eficientes.

Nacionales.

Boville Luca de Tena, B., Arguello Sosa, N., & Reyes Castro, N. G. (2006).
Con metodologia de estudio de caso se aborda la acreditacién de un centro de
Educacién Superior, la Unidad Académica Multidisciplinaria de Comercio y
Administracion Victoria de la Universidad Auténoma de Tamaulipas. Mediante el
estudio del proceso de evaluacion se trata de descubrir como ha generado el
dinamismo que permite una mejora sustancial de la calidad. Los hallazgos ponen
de manifiesto un modelo de gestion que privilegia liderazgo compartido,
planeacion estratégica, autoevaluacién y trabajo en equipo en torno a una vision
comun. Se identifica una planta docente profesionalizada y programas de estudio
con enfoque integral, complementado con actividades de investigacion, cultura y
deporte. Comprometidos con un proceso de mejora continua, la consolidacion de
metas a corto y largo plazo esta intimamente relacionada con el sentido de
pertenencia de sus miembros a esa organizacion. La corresponsabilidad ante el
éxito o el fracaso es una caracteristica clave en el éxito de esta comunidad
educativa

Weinstein, J. (2002). En este articulo se aborda la tematica de la gestion
escolar en nuestro sistema educacional desde lo que, a nuestro entender,

constituye su principal desafio actual: la calidad. Para poder enfrentar
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efectivamente el reto de la calidad se plantea la necesidad de generar ciertas
condiciones previas. Las politicas desarrolladas a lo largo de la ultima década por
el Estado en materia de cobertura escolar, ampliaciéon de oportunidades
educativas, inversion en educacion, marco curricular y jornada escolar completa
apuntan en ese sentido. Junto con esbozar una definicion de gestion escolar y de
gestion escolar de calidad, el articulo plantea la existencia de una diversidad de
factores criticos que determinan el logro o no de este objetivo, circunscribiéndose
finalmente al analisis de cuatro de ellos: profesionalizacién y liderazgo de los
directores, cultura de la evaluacion, carrera docente orientada a la excelencia y
sostenedores comprometidos con la calidad educativa, los que habian logrado
avances desiguales en la actual Reforma Educacional.

Pacheco, T., Ducoing, P., & Navarro, M. A. (2011). La gestién, asi como la
administracion y la planeacion representan la posibilidad estratégica para articular
y dar sentido y contenido a la accién de y entre los diversos planos educativos.
Por su naturaleza, tales estrategias recogen orientaciones y perspectivas teéricas,
se ubican como instancias mediadoras de la accién y pueden desempefiarse con
funciones tanto de naturaleza técnico-burocratica como de relacion orgénica entre
los propdsitos integradores y autogestionarios y los diversos sectores educativos.
La gestion pedagdgica entendida como estrategia de impacto en la calidad de los
sistemas de ensefianza, recoge la funcion que juega el establecimiento escolar en
su conjunto y en su especificidad unitaria, local y regional para incorporar,
propiciar y desarrollar acciones tendientes a mejorar las practicas educativas
vigentes. Situarse en el plano pedagogico de la practica educativa, supone la
existencia de un conjunto de condiciones propiamente institucionales que rebasan

el ambiente estrictamente escolar para tocar las esferas de poder formales y no
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formales que atafien tanto a autoridades, funcionarios y sujetos interactuantes
como a procesos de interaccion y de intercambio de bienes y de valores, sean
estos de orden pedagdgico o extra-pedagogico. Para el desarrollo de la propuesta
se presentan a continuacién cuatro apartados en los que se abordan aspectos
relativos a la gestion como proceso de innovacion, la dimension organizacional
de las instituciones, algunos elementos conceptuales de la gestibn como
construccion teorica y las posibilidades de un modelo de gestion pedagdgica para
América Latina.
2.2. Bases teoricas y cientificas
2.2.1. Acreditacion de programas de estudio
En enero de 2007 se aprobd el Proyecto Educativo Nacional al 2021, "La
educacién que queremos para el Perd" cuyo objetivo estratégico numero 5
consigna la importancia de que la educacion superior de calidad se
convierta en un factor determinante para el crecimiento del pais.
El tema de la calidad en educacion superior, que hasta el momento habia
sido un asunto interno que las instituciones habian manejado, pasé a
convertirse para el pais en un tema de politica publica. La preocupacion
empezo a estar, a partir de ese momento, en la diferencia entre la inversion
que el pais hace en educacién y los resultados que se obtienen de la misma.
Todo esto ocasion0 una disparidad, entre otras cosas, en los conceptos que
se manejan sobre calidad y evidencié la diferencia entre la calidad de los
diferentes tipos de instituciones existentes en el pais, desde las que se
dedican a la educacion bésica como a la superior.
Es por esto que el tema de la calidad de la educacion no puede plantearse

al margen del Proyecto Pais, quiere decir y tal como exponen Yamada, G.,
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Castro, J., y Rivera, M. (2013), debe estar sujeto al contexto en el que se
van a desarrollar los modelos de acreditacion porque seré este contexto en
el que cobren sentido. En palabras de Yamada, G., y Castro, J. (2013) debe
haber "mayor conciencia de ajustar los sistemas nacionales de
aseguramiento de la calidad a las necesidades y realidades de cada pais". Si
el contexto cambia, las instituciones también y por lo tanto los modelos de
acreditacion y el planteamiento de estandares que midan dicha calidad
deberan ser modificados de acuerdo a estos cambios. El concepto de
"educacién de calidad", tal como sostiene la UNESCO, se plantea, asi como
un concepto dindmico que evoluciona en tanto evoluciona el concepto
mismo de educacion.

Si bien en el 2006, en el Perl, se promulgd la Ley 28740, Ley de
creacion del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion
de la calidad (SINEACE), es en el 2007 que se publica el Reglamento de
esta Ley, consignando como funcién principal del SINEACE: "garantizar a
la sociedad que las instituciones educativas publicas y privadas ofrezcan un
servicio de calidad".

En el PerG existen 774 Institutos Superiores Tecnologicos, 340 publicos
y 434 privados, que forman a 389,361 estudiantes; 197 Institutos de
Educacion Superior Pedagodgica, 116 publicos y 81 privados, que forman a
cerca de 25,793 futuros docentes; y 37 Escuelas de Formacion artistica, 32
publicas y 5 privadas, que forman a 5,199 estudiantes.

Entre el 2010 y 2016, el SINEACE ha registrado 648 comités de calidad
de especialidades de IEST, asi como 143 comités de calidad de IESP y

ESFA, en proceso de autoevaluacion. 14 carreras de IEST y 18 IESP se
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encuentran en evaluacion externa y 75 carreras de IEST y 15 IESP se han

acreditado.

La expansion de la oferta privada en los ultimos afios ha traido consigo

la implementacion de nuevos modelos de gestion que buscan la eficiencia

de los procesos y la optimizacion de los recursos. Es por ello que ante la

diversificacion en los modelos de educacion técnica superior, se hace

necesaria la implementacion de un modelo de acreditacion que respete

dicha diversidad y con el que todas las instituciones, independientemente de

sus caracteristicas internas, puedan evaluarse.

Marco legal

v

v

Ley N° 28044: Ley General de Educacién

Ley N° 30220: Ley Universitaria

Ley N° 28740: Ley del Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacién y Certificacion de la Calidad Educativa

Decreto Supremo N° 018-2007-ED: Reglamento de la Ley 28740
Ley N° 29394: Ley de Institutos y Escuelas de Educacién
Superior

Decreto Supremo N° 004- 2010- ED: Reglamento de la Ley
29394

Resolucion Ministerial N° 396-2014-MINEDU: Constituye el
grupo de trabajo de evaluacion y el Consejo Directivo Ad hoc del
SINEACE

Resolucion Ministerial N° 514-2015- MINEDU: Aprobacion de

Norma Técnica “Normas para el procedimiento de revalidacion
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de autorizacién de funcionamiento y de carreras de institutos de
educacion superior pedagdgicos”

v Resolucion Viceministerial N° 069-2015- MINEDU: Aprobacién
del Disefio curricular nacional de la educacion superior
tecnoldgica y del Catalogo Nacional de la Oferta formativa.

Calidad en educacion

Existe consenso en sefialar que la educacién es un derecho humano
fundamental y un bien publico irrenunciable; sin embargo, no resulta fécil
ensayar una definicion sobre qué entender por calidad, al ser un concepto
que en si mismo puede tener multiples acepciones. En la Ley 28044, Ley
General de Educacion (LGE), se establece calidad educativa como “el nivel
Optimo de formacion que deben alcanzar las personas para enfrentar los
retos del desarrollo humano, ejercer su ciudadania y continuar aprendiendo
durante toda la vida”. Presenta la calidad en educacion como el nivel
optimo de formacion y requisito para ejercer la democracia y alcanzar el
desarrollo, determinando la responsabilidad que tiene el Estado de brindarla
a todos los estudiantes.

En ese mismo sentido, la OREALC/UNESCO concibe la calidad en
educacion como un medio para que el ser humano se desarrolle plenamente,
y gracias a ella crezca y se fortalezca como persona que contribuye al
desarrollo de la sociedad transmitiendo y compartiendo sus valores y su
cultura3. A su vez, reconoce que si bien la calidad educativa es una
aspiracion comun, existe una diversidad de significados.

A partir de lo establecido en la Ley General de Educacion y de los

consensos internacionales, el SINEACE considerd necesario generar un
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espacio de reflexion y debate que permitiera aproximarse a una
conceptualizacion de calidad en educacion. Para ello convocé a un grupo de
personalidades y expertos en el tema educativo, quienes conformaron el
Comité de Calidad, que se reunié a lo largo de un afio para el didlogo e
intercambio. Las reflexiones y valiosos aportes del grupo se sistematizan en
el documento Calidad en educacion y derroteros, publicado por el
SINEACE en agosto 2015.

En dicho documento, se identifican puntos criticos a considerar, que se
colocan al centro del debate. Primero, la pretension de llegar a una
definicion de calidad en educacion; segundo, lo relacionado con cémo
reconocer objetivamente la calidad y demostrarla en la préctica; y por
ualtimo, aspectos referidos a la responsabilidad de velar por una educacién
con calidad, asi como de desarrollar la capacidad de exigirla.

En consideracién a dichos puntos, se desarrollan las siguientes
reflexiones.

El SINEACE més que concluir en una definicion, delimita aspectos
importantes que deben considerarse en una aproximacién a calidad
educativa. Reconoce la educacion con calidad como bien publico al servicio
de los ciudadanos, derecho humano fundamental que garantiza otros
derechos y la centralidad del estudiante como sujeto de ese derecho.

La calidad educativa en el Per( necesariamente contiene enfoques de
equidad y pertinencia, por tanto, requiere de significados que respondan a la
complejidad y diversidad del pais, asi como orientar los esfuerzos para

cerrar las brechas en educacion.
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Hablar de calidad es aludir a la finalidad que se persigue, que en el caso
de la educacion es la formacion de la persona. En ese entendido, es
ineludible preguntarse calidad para qué, es decir qué tipo de personas
queremos formar y qué tipo de sociedad aspiramos tener. La Ley General
de Educacion, en su articulo 9° da luces al respecto, sefialando como
finalidad de la educacion:

En ese sentido, la calidad en educacion se evidencia en una formacion
integral y en su contribucion al desarrollo. Implica una formacion no solo
en conocimientos sino también humanista, que desarrolla capacidades para
ejercer la autonomia, el pensamiento critico, la participacion y la
ciudadania.

Demostrar que algo es de calidad, es aludir a su valor. La tarea
encomendada al SINEACE de establecer estdndares con fines de
acreditacion, implica que, al ser dichos estdndares portadores de un
concepto de calidad deben atender aspectos o factores esenciales de la
misma.

Finalmente, si bien el Estado es garante del derecho a una educacion de
calidad, se debe promover una cultura de exigencia y de vigilancia social.
Los estandares que se establecen se convierten en un referente de calidad, y
en una herramienta que se ofrece a las instituciones educativas para mejorar
y al ciudadano para exigir su derecho de una educacion con calidad.

Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios de Institutos y
Escuelas de Educacion Superior

Antecedentes El primer modelo de acreditacion de programas de

estudios en institutos y escuelas de educacion superior establecido por el
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Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la
Educacion Superior No Universitaria (CONEACES), 6rgano operador del
SINEACE, entré en vigencia en el 2009, con estandares especificos para
instituciones superiores de formacion docente. En el 2010, salen los
Estandares y criterios de evaluacion para la acreditacion de carreras de
salud de los institutos y escuelas de educacidn superior tecnologicas.
También en este afio se publicaron los Estandares y criterios de evaluacion
para la acreditacion de las carreras profesionales de los institutos y escuelas
de educacion superior tecnoldgicos y escuelas de formacion técnico
profesional de los sectores Defensa e Interior. Este modelo contenia tanto
estandares basicos de calidad como los de mayor exigencia, propios de la
acreditacion.

En el 2012 se acreditd institucionalmente el primer Instituto de
Educacién Superior Pedagdgico y desde entonces, son mas de 70 programas
los que han alcanzado esta primera acreditacion, e incorporado la cultura de

la calidad en sus instituciones

Programas Acreditados por Tipo de Institucion Educativa
{Anual)
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Figura 1. Acreditaciones otorgadas por semestre y acumuladas al 30-06-2016
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En julio 2014, al promulgarse la Ley 30220, Ley Universitaria, se
declara la reorganizacion del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion
y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE), se crea un Consejo
Directivo Ad Hoc para darle continuidad y se derogan los articulos de la
Ley 28740 Ley del SINEACE, referidos a los dérganos operadores del
SINEACE: IPEBA, CONEACES y CONEAU.

En agosto del 2014, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley
Universitaria y mediante Resolucion Ministerial 396-2014, se constituye y
establecen las funciones del Consejo Directivo Ad Hoc.

Evaluacion del primer modelo de acreditacion de programas de estudios
de Institutos y Escuelas de Educacion Superior

En setiembre del 2014, en el marco de la referida reorganizacion, el
Consejo Directivo Ad Hoc (CDAH), dispone la evaluacion del modelo de
acreditacion de institutos y escuelas de educacion superior, a través de una
consultoria a cargo de Norma Afiafios, Raul Haya de la Torre, consultores
nacionales y Antonio Morfin, como consultor internacional,
respectivamente. Adicionalmente, dicha evaluacién se complement6 con
informacion del seguimiento y monitoreo realizado desde la Oficina de
Monitoreo del SINEACE.

Entre los hallazgos de la evaluacion, se destaca que el trabajo realizado
por el SINEACE logré movilizar a diferentes actores en torno a la calidad
educativa, reconociendo como herramienta de mejora, los procesos de
autoevaluacion, evaluacion externa y acreditacion. Asi mismo, se identificd
que en los programas de estudios, se habia generado una practica evaluativa

y de reflexion, asi como el fomento del trabajo en equipo, comprobando
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que es posible mejorar la calidad, con la participacion de directivos,
docentes, estudiantes, familias y otros grupos de interés.

En cuanto a los estandares, se sefialdo que el modelo en ese momento
vigente, presentaba deficiencias respecto tanto a su pertinencia como a su
“modus operandi”. Se percibio cierta rigidez en los indicadores ya que no se
podian adaptar a las distintas realidades en que se aplicaban. Existia
repeticion de temas iguales o semejantes.

De la evaluacion se concluyd, que el modelo requeria una reformulacion
que asegurase la pertinencia de los criterios a evaluar, asi como capacitar a
los actores claves de las instituciones.

En consecuencia, se recomendd simplificar el proceso para hacerlo mas
accesible a los institutos, dar mayor capacitacion al personal vinculado al
proceso de acreditacion, asi como hacer mas difusion de los beneficios que
este tiene.

Concepcion del nuevo modelo de acreditacion

El nuevo modelo no debe entenderse como un conjunto de ajustes,
modificaciones y transformaciones en la matriz de evaluacion, sino como
un giro significativo en la concepcion de la evaluacion de la calidad
educativa.

Este nuevo modelo concibe la evaluacion de la calidad como un proceso
formativo que ofrece a las instituciones oportunidades para analizar su
quehacer, introducir cambios para mejorar de manera progresiva y
permanente, fortalecer su capacidad de auto regulacion e instalar una

cultura de calidad institucional.
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Cabe precisar, que la evaluacion de la calidad es distinta de la medicion:
la primera se expresa en términos cualitativos a diferencia de la segunda,
que se establece cuantitativamente. Una evaluacion hace uso de la
medicion, pero va mas alla, emite un juicio de valor como consecuencia del
andlisis profundo de los aspectos involucrados. Dicho juicio se expresa en
textos.

Esta nueva concepcién demanda un cambio de actitudes, asi como el
desarrollo de capacidades tanto en evaluados como en evaluadores.

Acreditacién como proceso de mejora continua

La acreditacion muchas veces se asocia a un proceso, que tiene como
objetivo cumplir los estandares o requisitos establecidos por el organismo
acreditador, desligandose del fin mas importante que es la mejora continua.

La acreditacion, entendida como reconocimiento publico al
cumplimiento de estdndares por parte de una institucion, por si misma no
mejora la calidad. La mejora nace y se construye al interior de las
instituciones, y en ello radica el valor de la autoevaluacion. En tal sentido,
la autoevaluaciéon se constituye en el mecanismo por excelencia, que
permite identificar y superar brechas de calidad a partir de la elaboracion e
implementacion de planes de mejora.

La evaluacion constituye la estrategia que impulsa el cambio y la mejora.
Los procesos de cambio no son unicos, ni se establecen de manera general
para todos, sino que responden a procesos internos impulsados en cada
institucion, de acuerdo a sus particularidades. Por su parte, la acreditacion

establece hitos en el camino de la mejora continua.
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Si bien el proceso de mejora continua, implica consideraciones técnicas
y de financiamiento, demanda un compromiso sostenido de parte de los
actores involucrados, y particularmente de la institucién y de quienes
lideran dicho proceso.

Entendiendo la mejora continua como la actividad recurrente para
mejorar el desempefio5, se debe considerar, tanto el establecer objetivos
para cumplir con el perfil de egreso, como oportunidades para la mejora de

los procesos.

Coherencia con modelos internacionales

Otro punto de partida fue la revision de experiencias internacionales
consideradas relevantes en la orientacion del proceso de formulacion del
presente modelo.

En los modelos internacionales tomados como referencia, si bien se
encuentran matices diferentes, existe coincidencia en establecer categorias
generales, factores o estandares que identifican los procesos mas
importantes en el servicio educativo que se brinda. Los factores o
estandares pueden estar agrupados 0 no en una categoria mayor, pero en
todos los casos describen los requisitos que se evallan para obtener la
acreditacion.

En el caso del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) de Colombia,
establece factores como ejes principales sin considerar una categoria mayor
que los integre, mientras que en el caso de las experiencias de Chile (CNA
y CINDA-IAC) los factores que se consideran como pilares importantes

para evaluar, se agrupan en una categoria denominada dimension.
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En todos los casos, mas all& de la denominacion que se da a las unidades
minimas sobre las cuales la agencia acreditadora exige una decision o juicio
de cumplimiento, se observa que el nivel de formulacion no es especifico o
prescriptivo, sino mas bien, se establece en términos generales y
descriptivos indicando un conjunto de aspectos a evaluar. Es decir, son
acompafiados de un listado de aspectos a considerar que, a manera de
orientaciones, precisan en mayor o menor medida, lo requerido para su
cumplimiento.

Asi mismo, se evidencia un interés explicito por verificar el resultado
final del proceso de ensefianza aprendizaje a través del seguimiento,
monitoreo y evaluacion del desempefio de los egresados.

Las guias de implementacion de los modelos de acreditacion aplicados
por las agencias acreditadoras revisadas, sefialan de manera clara un nivel
de flexibilidad, en tanto cada programa de estudios demuestra con fuentes
de verificacion diversas el cumplimiento de los criterios o estandares,
siendo responsabilidad del comité interno de autoevaluacion el evidenciar y
describir en qué medida se cumplen estos criterios.

Teniendo como referentes las experiencias citadas, se concibe para el
Per un modelo de acreditacion, que armonice con las tendencias
internacionales, que respete la diversidad de los institutos y escuelas de
educacion superior, motivandolas a la reflexion y anélisis de su propia
identidad; que tome en consideracion la consistencia interna o la capacidad
de una institucion de educacion superior para identificar y analizar su
entorno significativo desde el punto de vista de sus principios y prioridades

y para adecuarse a las demandas que esta en condiciones de atender.
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La diversidad en la educacion superior significa la existencia de formas
diferentes de educacion postsecundaria de instituciones y grupos de
instituciones dentro de un estado nacion, que tienen misiones diversas y
distintivas de educar y formar para vidas y carreras, en condiciones
heterogéneas del medio6.

Metodologia de construccion, consulta y validacion del Modelo

En la metodologia empleada se ha tenido en consideracion cuatro ejes de
trabajo: rigurosidad técnica, la cual recoge recomendaciones y lecciones
aprendidas de la evaluacion realizada; alineacion con tendencia
internacionales, que aproxime el nuevo modelo con lo aplicado en otros
paises; pertinencia y vinculacion con el entorno al cual responde, asi como
su concordancia con la normativa vigente; y, la construccién participativa, a
través de la consulta con diferentes actores.

A partir de la evaluacion del primer modelo de acreditacion y el analisis
de la experiencia internacional, se conform6 en el SINEACE una comision
transversal integrada por las direcciones de evaluacidn y acreditacion de
Educacion Bésica y Educaciéon Superior, con el proposito de establecer un
marco de referencia comun para la evaluacion y acreditacion en el pais.

Con la participacion de expertos7 y equipos técnicos de las direcciones
de linea del SINEACE, se elabord una primera propuesta de estandares, que
se sometid a consulta con diversos actores en diversas regiones del pais,
convocados a talleres macro regionales.

Durante la elaboracion de la matriz de estandares de evaluacion para la
acreditacion de programas de estudios de institutos y escuelas de educacion

superior., la propuesta se coordinoé con la Direccion de Educacion Superior
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Tecnoldgica y Técnico-Productiva del Ministerio de Educacién y con el
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONCYTEC).

En el proceso de consulta de dicha matriz, han participado expertos en el
ambito de la educacién superior, expertos nacionales e internacionales,
presidentes de comités de calidad de programa de estudios acreditados,
jefes de calidad de institutos y escuelas de educacion superior, evaluadores
externos, representantes de entidades evaluadoras externas, responsables y
especialistas de los programas nacionales transversales de CTI del
CONCYTEC, expertos en educacién y agencias acreditadoras nacionales e
internacionales.

Los aportes sirvieron para realizar ajustes, definir los criterios a evaluar
y hacer precisiones en el glosario de términos, a fin de utilizar un lenguaje
comun para comprender plenamente lo que se evalla en cada estandar.

2.2.2. Calidad de gestion pedagdgica

Concepto. - La calidad es la busqueda del mejoramiento continuo de los
resultados del aprendizaje.

La calidad en el desarrollo educativo se determina por la pertinencia de los
propositos, los cuales deben ser relevantes para las personas y la sociedad
y dar respuesta a las necesidades presentes y futuras de los beneficiarios,
por la eficacia, que es la capacidad que tiene el centro para obtener los
resultados deseados con todos los estudiantes en el tiempo previsto y por
la eficiencia, que se refiere a la capacidad de hacer una gestion
satisfactoria que los recursos que se poseen.

La educacion es de calidad cuando logra la construccion de saberes o

conocimientos valores y actitudes adecuados para un desarrollo de sujetos
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libres, activos criticos y consientes. Se entiende por conocimientos
adecuados a una amplia variedad de conceptos claves y procedimientos o
destrezas requeridas para resolver problemas y que se construyen sobre la
base del manejo de un volumen critico de informacion actualizada valida
y confiable.

Gestion Pedagogica

De acuerdo con Freeman (1994), La Gestion Pedagogica es el proceso
participativo, planificado y organizado por medio del cual el director,
como lider pedagogico y gerente del centro educativo, guia, anima, motiva
e involucra a la comunidad educativa a aunar esfuerzos y voluntades en
funcion de lograr que todos los estudiantes aprendan para la vida.
Montoya (2010) Conjunto de acciones y procesos de planificacion
curricular, organizacién académica. ejecuciéon de los procesos
pedagogicos, control y evaluacion, que deben orientarse al logro de los
objetivos propuestos en el PEI y el PCI, garantizando mejorar el servicio y
la calidad educativa.

Ministerio de Educacion del Ecuador (2012) Gestion Pedagdgica son las
practicas recurrentes que permiten a la I.E asegurar la coherencia de su
propuesta curricular con el PEI, el marco nacional de la politica educativa
y las necesidades de aprendizaje de sus estudiantes. Ello incluye el disefio
de una propuesta curricular, su puesta en practica en el proceso de
enseflanza-aprendizaje en las aulas, su evaluacion y retroalimentacion, y a
partir de las experiencias, la observacion y reflexion del trabajo en el aula
con los docentes.

Batista (2007) Gestion PedagOgica es un proceso que garantiza la
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coordinacién, orientacién, regulacion y evaluacion de las acciones
didacticas y de carécter socio-psico-pedagogicas que realiza el colectivo
mediante un trabajo metodoldgico y el trabajo personalizado a través de
cuya relacion se manifiesta la dialéctica que determina el caracter
consiente, sistémico e integrador de este proceso de formacion integral de
los estudiantes.

Gestion pedagdgica de los docentes

Es la funcion realizada por el docente que consiste en planificar,
organizar, conducir y controlar los procesos de ensefianza aprendizaje para
lograr aprendizajes significativos en los estudiantes de las Instituciones
Educativas.

Dimensiones de la Gestion Pedagogica.

Panta (2010) Menciona como dimensiones de la Gestion Pedagogica:

a. Planificacién Curricular.

b. Recursos DidActicos.

c. Capacidades Didacticas.

Baldoceda (2008) Sefiala como dimensiones de la gestion pedagogica del
docente las siguientes:

a. Metodologia.

b. Motivacion.

c. Evaluacion

d. Reforzamiento.

e. Empatia.

f. Valores.

Batista (2007) Sefiala las dimensiones:
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a. El trabajo Metodoldgico.

b. El trabajo educativo personalizado.

Por su parte Montoya (2010) Sefiala que la gestion pedagdgica comprende
cinco dimensiones:

a. Gestion Pedagogica preparatoria.

b. Gestion pedagdgica de dominio de la materia.

c. Gestidn pedagdgica didactica

d. Gestion Pedagdgica del clima organizacional.

e. Gestidn pedagdgica de la Evaluacion.

Por otro lado Duchi y Andrade (2001) en su tesis "Los procesos de gestion
administrativa y pedagogica del nucleo Nataniel Aguirre Cochabamba-
Bolivia Manifiesta las dimensiones de la gestion pedagdgicas son las
siguientes:

a. La formacion Docente

b. La capacitacién Docente

c. El curricular

Por otro lado, el Ministerio de Educacion del Pert (2012) Sefiala como
dimensiones de la Gestion Pedagogica:

1) El Curriculo

Programaciones sistematizadas en el Proyecto Curricular Institucional.
Adecuacion y contextualizacion del curriculo

Competencias, capacidades, actitudes, su organizacion, secuenciacion y
diversificacion curricular.

2) Estrategias metodologicas y didacticas

Disefio de estrategias.
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Planeacion didactica

Capacitacion y actualizacion de docentes, directores.

3) Evaluacioén de los aprendizajes

Instrumentos, procedimientos, y criterios de evaluacion.

Seguimiento de los aprendizajes.

Decisiones para la mejora de los aprendizajes

4) Uso de Materiales y recursos didacticos.

Medios didacticos (Visuales, audiovisuales.

Equipamiento de aulas con tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

5) Participacion de los agentes educativos en las actividades de la
Institucion

Departamentos y 6rganos colegiados.

Tutoria y orientacién del alumnado.

Integracion y atencion a las familias.

Comunicacién y sistema de relaciones con la comunidad educativa.
Trabajo en equipo.

Conocimiento y cumplimiento de normativa.

La Gestion Pedagogica.

Para Sander Venno (2002), la define como: El campo teorico y
praxiolégico en funcion de la peculiar naturaleza de le educacion, como
practica politica y cultural comprometida con la formacion de los valores
éticos que orientan el pleno ejercicio de la ciudadania y la sociedad
democratica, es por ello que en estos tiempos donde la tecnologia de la

informacion y la educacién y la competitividad nos obligan a desarrollar
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procesos pedagdgicos acorde con las exigencias sociales, de ahi que los
docentes no solo debemos preocuparnos por ensefiar, sino por formar
alumnos capaces de sobrevivir en una sociedad de la informacion del
conocimiento multiples y del aprendizaje continuo, para esto se necesita
una gestion pedagogica capaz de crear condiciones suficientes para que
los alumnos sean artifices de su proceso de aprendizaje y arquitectos de su
proyecto de vida. (p. 122).

Para Ramos (2013), “La gestion pedagdgica: Es el conjunto de procesos,
de toma de decisiones y ejecucion de acciones que permiten llevar a cabo
las préacticas pedagdgicas, su ejecucion y evaluacion se entiende por
gestion pedagdgica la fijacion de prioridades y estrategias y la obtencion,
organizacion, distribucién y utilizacion de los recursos curriculares
orientados a garantizar una educacion de calidad para todos” (p.24). A
partir de las conceptualizaciones puede apreciarse entonces las distintas
maneras de concebir la gestion pedagdgica que como su etimologia la
identifica siempre busca conducir al nifio o al adolescente por la senda de
la formacién educativa, segun sea el objetivo del cual se ocupa, de los
procesos involucrados, de no ser asi traeria consecuencias negativas
dentro de estas el que €l educador, que es él que esta en contacto directo
con sus alumnos después de la familia, posea poco grado de conocimiento
de las caracteristicas psicologicas individuales de los Alumnos, como dice
Nano de Mello (1998) es el eje central del proceso educativo en funcion
de la escuela y en el aprendizaje de los alumnos, en su formacién

holistica.
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Para el Ministerio de educacion (MINEDU) (2009), La Gestion
pedagogica:

Es aquel conjunto de actividades que tienen que ver con la mejora de los
procesos de ensefianza y aprendizaje que llevan a cabo docentes y
estudiantes. Esto implica ir més alla de la gestion de las realidades
presentes para redisefiarlas en funcion de dichas metas. En esa medida el
liderazgo pedago6gico aboca a una labor “transformadora”, pues no se
limita a trabajar en las condiciones existentes y con las metas dadas, sino
en irlas alterando para que mejoren la educacion y las practicas docentes
en el aula. (p, 10).

La gestion pedagdgica emerge de la practica docente, tiene su propio
cuerpo de conocimientos y précticas sociales, histéricamente construidas
en funcion de la mision especifica de las instituciones de ensefianza en la
sociedad, en ese sentido es posible definirla como el “campo tedrico y
radiolégico en funcion de la peculiar naturaleza de la educaciéon como
practica politica y cultural comprometida con la promocién de valores
éticos que orientan el pleno ejercicio de la ciudadania en la sociedad
democratica” (Sander Benno 2002). Trata de la accion humana, por ello,
la definicion que se dé la gestion esta siempre sustentada en una teoria
implicita o explicita de la accion humana. Puede apreciarse entonces las
distintas maneras de concebir la gestion pedagdgica que como Ssu
etimologia la identifica siempre buscando conducir al nifio o joven por la
senda de la educacidn, segun sea el objeto del cual se ocupa y los procesos
involucrados, de no ser asi traerian consecuencias negativas dentro de

estas el que el educador, que es el que esta en contacto directo con sus
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educandos después de la familia, posea poco grado de conocimiento de las
caracteristicas psicolégicas individuales de los alumnos.(p, 05).
Para Cortez (2004), La gestion pedagdgica:
Define a la gestion pedagdgica como el desarrollo académico, que es la
verdadera consistencia del trabajo del profesional docente en la educacion,
La unidad de aprendizaje, la sesion de aprendizaje y el proyecto de
produccion son los instrumentos béasicos, para lograr que el desarrollo
académico sea coherente y sistematico. El otro aspecto de la gestidn
pedagogica se refiere al calendario escolar, que al margen de los hechos
civicos- sociales- culturales y deportivos, se encuentra la planificacion, la
organizacion, la ejecucion y la evaluacion de las mega ferias de cultura
productiva, a llevarse en tres etapas. El Gltimo aspecto de la gestion
pedagogica, se refiere a la evaluacion académica que tiene el propésito de
verificar el nivel de avance del programa experimental a fin de programar
si fuera necesario o reformular de acuerdo con los resultados. (p.12).
Para Fajardo y Cervantes la Gestion pedagdgica es: “Conjunto de acciones
pedagogicas con las cuales el docente de aula cumple las fases del proceso
de planificacion, organizacion, ejecucion y evaluacion de las actividades
de su competencia didactica (p, 177).
2.3. Definicion de términos basicos

Acreditacion: Reconocimiento publico y temporal de instituciones educativas,

areas, especialidades, opciones ocupacionales o programas que han demostrado -

como consecuencia del Informe de evaluacion satisfactorio presentado por la

Entidad Evaluadora Externa y debidamente verificado por el SINEACE- el logro
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de los estdndares de calidad establecidos por el SINEACE en el modelo de
acreditacion respectivo.

Actividad Extracurricular: Actividades del &mbito cultural, deportivo, artistico
0 académico que no se circunscriben al plan de estudios, pero constituyen el
complemento de las actividades curriculares en pos de la formacion integral de
los estudiantes.

Admision: Procedimiento por el cual una persona es aceptada para seguir
estudios, cumpliendo los requisitos y criterios de evaluacion establecidos por
cada institucion.

Aseguramiento de la Calidad: Actividades destinadas a mantener y mejorar de
manera continua el nivel de calidad alcanzado por la institucion, proporcionando
confianza en que se cumpliran los requisitos de calidad.

Autoevaluacion: Proceso de evaluacion orientado a la mejora de la calidad,
desarrollado de manera interna y autobnoma por las propias instituciones o
programas de estudios con la participacién de sus miembros y grupos de interés.
Bienestar: Programas que fomentan las actividades extracurriculares y que
gestionan los servicios de atencion de salud, seguro médico, asistencia social,
becas, entre otros.

Calidad de la Educacion: Es el nivel 6ptimo de formacion que deben alcanzar las
personas para enfrentar los retos del desarrollo humano, ejercer su ciudadania y
continuar aprendiendo durante toda la vida.

Calidad Académica: Juicio de valor sobre la distancia entre el nivel de logro de
objetivos académicos y administrativos que alcanza la institucion, teniendo como
patrén el nivel exigido por el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y

Certificacion de la Calidad educativa (SINEACE).
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Centro de Informacion y Referencia: Unidad de soporte académico que
organiza recursos de informacion acordes a las necesidades de aprendizaje e
investigacion de los docentes y estudiantes del Programa de Estudios. Brinda
acceso a informacion y servicios que aseguren la satisfaccion de los usuarios.
Comisién de Evaluacion Externa: Grupo de peritos externos certificados y
pares evaluadores designados por una Entidad Evaluadora para llevar a cabo
dicho proceso de evaluacion con fines de acreditacion.

Comité de Calidad: Equipo conformado por diferentes actores de la institucion
educativa, areas, especialidades, opciones ocupacionales o programas (a través
de: representantes de autoridades, docentes, estudiantes, egresados,
administrativos y grupos de interés) cuya finalidad es conducir el proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion.

Competencias especificas (técnicas): Conocimientos, habilidades y actitudes
especificas vinculadas con una carrera, necesarias para que los estudiantes se
adapten e inserten con facilidad para desempefiarse en una funcién especifica en
un espacio laboral determinado. (RV N° 069- 2015- MINEDU)

Competencias para la empleabilidad: Conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para desempefiarse a lo lardo de la vida, en diferentes contextos, estan
vinculadas con caracteristicas personales y sociales de la persona. (RV N° 069-
2015- MINEDU)

Conflicto de intereses: Situaciones entre evaluados y evaluadores en las cuales
los intereses particulares colisionan con el interés pablico y el ejercicio de
funciones del SINEACE; en otras palabras, que afectan la imparcialidad,

transparencia y objetividad de sus acciones.
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Crédito Académico: Unidad de medida del tiempo formativo exigido a los
estudiantes, para lograr aprendizajes tedricos y practicos.

Criterio de Evaluacion: Principio o referencia que orienta la calificacion del
cumplimiento de estandares.

Curriculo: Documento académico, producto del andlisis filoséfico, econémico y
social del programa de estudios, que contiene criterios, métodos, procesos e
instrumentos estructurados para el desarrollo del mismo.

Demanda Social: Exigencias de la sociedad de responder a las necesidades
econdmicas, sociales y culturales a nivel local, regional o nacional.
Departamento Académico: Unidad de servicio académico que reunen a los
docentes de disciplinas afines con la finalidad de estudiar, investigar y actualizar
contenidos, mejorar estrategias pedagdgicas y preparar los silabos por cursos,
unidades didacticas o materias.

2.4. Formulacion de hipdtesis

2.4.1. Hipotesis general
Existira relacion significativa entre la acreditacion de programas de
estudio y la calidad de gestion pedagogica en el instituto Tecnologico

Pasco, 2016.

2.4.2. Hipdtesis especificos
a. Existira relacion significativa existe entre la gestion estratégica y
el curriculo en el instituto Tecnologico Pasco, 2016.
b. EXxistira relacion significativa existe entre la formacion integral y
las estrategias metodologicas y didacticas en el instituto

Tecnologico Pasco, 2016.
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c. Existird relacion significativa existe entre el soporte institucional
y la evaluacion de los aprendizajes en el instituto Tecnoldgico
Pasco, 2016.
d. Existira relacion significativa entre el soporte institucional y el
uso de materiales y recursos didacticos en el instituto
Tecnoldgico Pasco, 2016.
e. Existira relacion significativa entre los resultados y la
participacion de los agentes educativos en las actividades de la
institucion en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.
2.5. Identificacion de variables
Las variables son términos que estan sujetos a modificarse y cuyo cambio es
susceptible a medirse y observarse, y cuando tienen relacion con otras, son de
gran valor para la investigacion, recibiendo también el concepto de constructor o
construcciones hipotéticas, segiin Herndndez S. (2014).
La identificacién de variables para el estudio a realizarse es de la manera
siguiente:

Hipobtesis general

Variable teérica 1:
VT1 = Acreditacion de programas de estudio
Variable teérica 2:

VT2 = Calidad de gestion pedagogica
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2.6. Definicion operacional de variables e indicadores

Tabla 2. Definicién Operacional de variables

presentado en el trabajo tiene como
objetivo explicar con claridad la serie
de opciones ideoldgicas y
pedagdgicas que enfrenta un tomador
de decisiones cuando intenta mejorar
la calidad de la educacion.

A partir de un detallado explicitacion
del concepto de calidad de la
educacion se examinan dos propositos
fundamentales: primero, para tomar
decisiones que se orienten a mejorar
la calidad de un sistema educativo
concreto, y segundo, para realizar
evaluaciones sobre wuna situacion
concreta que permite tomar decisiones
para reorientar y reajustar procesos
educacionales. (Aguerrondo, 1993)

Variable Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores
operacional
Al ser adoptado por el Estado y la | La técnica a ser | El Curriculo Totalmente en
sociedad, el juicio del Consejo | utilizada es la | Estrategias desacuerdo
Nacional de Acreditacion, apoyado en | Encuesta. Por lo | Metodoldgicas y | En desacuerdo
VARIABLE la autoevaluacion y el concepto de los | que se busca la | Didacticas Mediamente de
TRABAJO 1: pares académicos, se constituye en un | opinién de los | Evaluacion de los | acuerdo
ACREDITACI | reconocimiento publico de que una | observados dentro | Aprendizajes De acuerdo
ON DE | institucion o  Programa estd | de la muestra | Uso de Materiales y | Totalmente de
PROGRAMAS | cumpliendo su mision con altos | representativa. Recursos Didacticos | acuerdo
DE ESTUDIO niveles de calidad. Juste, R. P. (2000). | El instrumento es | Participacion de los
el Cuestionario. agentes Educativos.
La necesidad de explicar las | La técnica a ser | « Gestion Nunca
diferentes dimensiones y los ejes | utilizada es la Institucional Casi nunca
fundamentales desde donde se puede | Encuesta. Por lo | * Procesos A veces
VARIABLE reconocer la calidad de un sistema | que se busca la Académicos Casi siempre
DE TRABAJO | educativo, de una experiencia, o de | opinion de los | * Servicios de | Siempre
2 una institucion escolar, mas que ser | observados dentro Apoyo
CALIDAD DE | un problema tedrico es parte de un | de la muestra | ¢ Resultados e
GESTION ineludible compromiso profesional de | representativa. impacto
PEDAGOGIC poner a disposicion de los tomadores | El instrumento es
A de decisiones herramientas para | el Cuestionario.
facilitarles su tarea. El marco
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CAPITULO I
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
3.1. Tipo de investigacion
En cuanto al tipo de investigacion, dada la naturaleza de este estudio podemos
decir que es una investigacion “Basica”; por lo que indaga el conocimiento de la
realidad o de los fendmenos de la naturaleza, para contribuir a una sociedad cada
vez mas avanzada y que responda mejor a los retos de la humanidad. Este tipo de
investigacién no busca la aplicacion préctica de sus descubrimientos, sino el
aumento del conocimiento para responder a preguntas 0 para que esoS
conocimientos puedan ser aplicados en otras investigaciones.
3.2. Métodos de investigacion
La investigacion se desarrollé el método l6gico deductivo ya que mediante ella
se aplican los principios descubiertos a casos particulares, a partir de un enlace de

juicios.
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3.3. Disefio de investigacion
Por su disefio la investigacion reunid las caracteristicas de una investigacion
no Experimental, de manera transversal retrospectiva, que fueron aplicados a
nivel del Instituto superior Tecnoldgico.
3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Descripcion del universo social

El universo estuvo comprendido por todos los estudiantes, docentes y
administrativos que pertenecen al Institutos Superiores Tecnologicos del
departamento de Pasco como también a nivel nacional.

3.4.2. Descripcion de la poblacion del trabajo de investigacion

La poblacion estuvo constituida por las 510 personas que estuvieron
conformados por estudiantes, docentes y administrativos del Instituto
Superior Tecnoldgico Pasco.

3.4.3. Unidad de analisis

La unidad de andlisis para este trabajo de investigacion constituye un
elemento que forma parte de la poblacion de estudio.

3.4.4. Descripcién de la muestra

El tipo de muestreo utilizado fue el probabilistico porque se tenia toda
la lista de la poblacién y se seleccioné a los estudiantes y docentes en
forma aleatoria, segun el cual todos los elementos de la poblacion tenian

la misma probabilidad de ser elegidos en la muestra.

Tabla 3. Calculo de la muestra:

Valores Datos
Poblaci()n, 510
Valor de Exito 50
Valor de Fracaso 50
Nivel de confianza 95 % (2) 1.96
Error Permisible 5
Valor de la Muestra 219

Elaboracion Propia
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Para explicar la forma como se obtuvo la muestra apropiada y

representativa se utilizo la siguiente formula y pasamos a detallar:

Z2 k p * q
o= T

Reajustando la formula tenemos:
Ty o

Donde:
n = Tamafio de muestra
Z = Margen de confiabilidad (para el caso: 95% de confiabilidad, Z = (1.96)
E = Maximo error permisible (E = 5%)
p = Proporcion de éxito 0.50 igual al 50%
g = Proporcién de la poblacién que no tiene la caracteristica de nuestro
interés (1- 0.5 =0.50) = 50%
N = Tamafio de la poblacion (N = 510)
Entonces: n =219 Personas.
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
a)  Analisis documental
Para la recopilacién de la informacion del contexto tedrico se utilizo
fichas textuales, textos.
b) Encuestas
Técnica que emplea un listado de preguntas destinadas a obtener datos
de varias personas cuyas opiniones personales interesan en la investigacion.
3.6. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
El andlisis de los datos recopilados se realizé a través del Statistical Product

Package for Social Science (SPSS), version 24 para Windows 10.
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3.7. Tratamiento estadistico
Las técnicas de tratamiento de datos son la estadistica descriptiva e inferencial.
3.8. Seleccidn, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

Técnica. - Para desarrollar el trabajo de investigacion utilizamos la técnica de
la Encuesta, considerando que tomaremos la opinion de los colaboradores sobre
el problema en mencion.

Instrumento de Recoleccion de datos. - Se utilizo el instrumento 1 referente
a la variable Acreditacion de Programas de Estudio, cuestionario comprendido de
20 items, distribuido en sus dimensiones gestion estratégica, formacion integral,
soporte institucional, resultados y en el cuestionario 2 referente a la variable
Calidad de gestion pedagdgica con sus respectivas dimensiones el curriculo,
estrategias metodoldgicas y didacticas, evaluacion de los aprendizajes, uso de
materiales y recursos didacticos, participacién de los agentes educativos.

Validez de instrumento.- Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefiala
que la validez del instrumento, se refiere al grado en que un instrumento mide
realmente la variable que pretende medir.

Elaborados los instrumentos fueron consultados a juicio de 3 expertos:

1. Dr. José Antonio Cardenas Sinche

2. Mg. Juan Antonio Ricaldi Baldedon

3. Mg. Luz del Carmen Mufioz Cornejo.
Confiabilidad del instrumento. - Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),
sefiala que un instrumento de medicion es confiable cuando su aplicacion repetida
al mismo individuo u objeto produce resultados iguales. Para este resultado el
cuestionario fue sometido a un proceso de confiabilidad, para ello se aplico a un

grupo piloto de 22 participantes, considerando que se tomo el 10% de la muestra
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que es de 219 colaboradores. Utilizando el software SPSS version 24, y se aplicd
el método de consistencia interna, utilizando la informacion recopilada para cada

dimensién y luego a nivel general, obteniéndose los siguientes resultados:

Tabla 4. Variable Acreditacion de Programas de Estudio

Resumen de procesamiento de casos

N %
Vélido 6 100,0
Excluido? 0 0
Total 6 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,856 20

Se utiliz6 el método estadistico alfa de Combranch con un nivel de confiabilidad
de 0.856 equivalente al 85.6%, siendo un nivel aceptable, que sustentan la

fiabilidad del instrumento.

Tabla 5. Variable Calidad de Gestion Pedagogica

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 6 100,0
Excluido? 0 0

Total 6 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Alfa de Cronbach N de elementos
,902 25

Se utiliz6 el método estadistico alfa de Combranch con un nivel de confiabilidad
de 0.902 equivalente al 90.2%, siendo un nivel aceptable, que sustentan la
fiabilidad del instrumento.

Para este resultado el cuestionario fue sometido a un proceso de confiabilidad,
para ello se aplicd a un grupo piloto de 22 participantes, considerando que se
tomo el 10% de la muestra conformada de 219 participantes que representa parte

de la poblacion.
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Descripcion de los resultados obtenidos del cuestionario para evaluar la

variable Acreditacion de Programas de Estudio y Calidad de Gestion

Pedagdgica.

Para la recoleccion de datos sobre Acreditacion de Programas de Estudio se

aplicd un cuestionario de 20 items a los estudiantes y docentes del Instituto

Superior Tecnoldgico Pasco, el instrumento estuvo elaborado en funcion de las

dimensiones de la variable.
DIMENSIONES N° DE ITEMS PESO
D: | Gestion Estratégica 5 items 25%
D2 | Formacion Integral 5 items 25%
Ds | Soporte Institucional 5 items 25%
D4 | Resultados 5 items 25%
Total 20 items 100%

Cada item como indice de valoracion

en desacuerdo

Totalmente

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente  de
acuerdo

5

4

3

1

Para evaluar la variable 1: ACREDITACION DE PROGRAMAS
ESTUDIO, los rangos en que se categorizé fue:
Totalmente En Medianamente | De acuerdo | Totalmente
en desacuerdo | de acuerdo de acuerdo
desacuerdo
[0 — 20> [20 — 40> [40 — 60> [60-80> [80-100]
Los rangos empleados por cada dimension son:
Totalmente En Medianamente | De acuerdo | Totalmente
en desacuerdo | de acuerdo de acuerdo
desacuerdo
[0-—5> [5-10> [10 — 15> [15 - 20> [20 — 25]

DE

Los resultados se presentan en tablas estadisticas y figuras con sus respectivas

interpretaciones.
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Descripcion de los resultados obtenidos del cuestionario para evaluar la
variable calidad de gestion educativa.

Para la recoleccion de datos sobre la Calidad De Gestion Pedagogica se aplico un
cuestionario de 25 items a los docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Pasco,
el instrumento estuvo elaborado en funcion de las dimensiones de la variable.

Tabla 6. Dimensiones de la VVariable Calidad de Gestion Pedagogica

DIMENSIONES N° DE ITEMS PESO
D: Elcurriculo 5 items 20
D2 Estrategia Metodoldgica y Didactica 5 items 20
Ds  Evaluacion de los aprendizajes 5 items 20
Ds  Uso de materiales y recursos didacticos 5 items 20
Ds Participacion de los ajustes educativos 5 items 20
Total 25 items 100%

Cada item como indice de valoracién

Siempre Casi Siempre | A veces Casi nunca Nunca
(5 puntos) (4 puntos) (3 puntos) (2 puntos) (1 punto)

Para evaluar la variable 2: CALIDAD DE GESTION EDUCATIVA, los
rangos en que se categorizd fue:

MUY DEFICIENTE | DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO
[0- 25> [25 - 50> [50 — 75> [75 - 100> [100 — 125]

Los rangos empleados por cada dimension son:

MUY DEFICIENTE | REGULAR | BUENO MUY
DEFICIENTE BUENO
[0-5> [5-10> [10 — 15> [15 - 20> [20 — 25]

Los resultados se presentan en tablas estadisticas y figuras con sus respectivas
interpretaciones.
3.9. Orientacion ética
Para este trabajo reconocemos a los autores de lo antecedentes por lo importante
que son para apoyar a la investigacion, citando su autoria respectivamente,

asimismo podemos dejar constancia que no hubo plagio alguno.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Descripcion del trabajo de campo
La informacion fue obtenida de los colaboradores, en forma aleatoria, en el

estudio se aplic6 dos cuestionarios con un total 45 preguntas considerando las dos
variables de estudio cuyas respuestas estuvieron formuladas en la escala de licker.
Los resultados de los datos obtenidos se contabilizaron en frecuencias y
porcentajes, presentados en tablas y gréaficos usando las estadisticas descriptivas e
inferencial, aplicando la prueba de normalidad y luego la consistencia de los
datos, los mismos que se analizaron a través de items considerando un nivel de
significacion estadistica del 5% se aplico el método de correlacion utilizando el
estadistico de Pearson para establecer el grado de relacion entre las variables y
demostrar la hipotesis principal.

4.2. Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

Datos Generales:

Tabla 7. Estudiantes segun carrera Profesional

Frecuencia Porcentaje
Secretariado Ejecutivo 21 9,6
Técnica en Farmacia 35 16,0
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Enfermeria Técnica 29 13,2

Electrénica Industrial 40 18,3
Mecanica Automotriz 27 12,3
Computacion e Informatica 35 16,0
Guia Oficial de Turismo 32 14,6
Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracion propia en base a la encuesta.

Porcentaje

Figura 2. Estudiantes segun carrera Profesional

FUENTE: Elaboracidn propia en base a la encuesta realizada

Interpretacion

En la tabla podemos apreciar la cantidad de estudiantes por carrera profesional
que tiene el Instituto Superior Tecnoldgico Pasco, siendo este de la siguiente
manera: la carrera de secretariado ejecutivo un 9.6%, la carrera de técnica en
farmacia 16%, la carrera de enfermeria técnica del 13.2%; la carrera de
electrénica industrial el 18.3%, la carrera de mecénica automotriz el 12.3%; la
carrera de computacion e informatica el 16% , finalmente la carrera de guia
oficial de turismo es de 14.6%.

Tabla 8. Genero

Frecuencia Porcentaje
Varon 97 443
Mujer 122 55,7
Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracién propia en base a la encuesta.

48



Porcentaje

Waron Mujer

Genero

Figura 3. Genero

Interpretacion

Podemos apreciar en la tabla sobre genero de los estudiantes del Instituto
Superior Tecnoldgico Pasco, que la categoria de varon tiene el 44.3% mientras
que las mujeres son del 55.7%, lo que hace notar la existencia en mas del

50% de la poblacidn estudiantil son del género femenino.

Tabla 9. Edad
Frecuencia Porcentaje

Valido <=16 24 11,0

17 - 27 170 77,6

28-38 8 3,7

39-49 5 2,3

50 - 60 12 5,5

Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracién propia en base a la encuesta.

80

Porcentaje

20

<=186 17 -2 268-38 39-49 50 - 60

EDAD

Figura 4. Edad
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Interpretacion

Podemos apreciar en la tabla sobre la edad de los estudiantes del Instituto
Superior Tecnoldgico de Pasco, los cuales podemos apreciar que para las
diferentes carrera profesionales podemos encontrar de 16 afios de edad un 11%,
mientras que de 28 a 38 afos de edad solo tiene el 3.7%, y los estudiantes que
tienen entre 39 a 49 afios de edad solo representan el 2.3% y por el lado de los

docentes tienen un marcado 5.5% de la muestra en estudio.

Dimensiones de la variable acreditacion de programas de estudio

Tabla 10. Dimension Gestion Estratégica

Frecuencia Porcentaje

o - 5) TOTALMENTE EN 17 78
DESACUERDO !

(6 - 10) EN DESACUERDO 19 8,7

(11 - 15) MEDIANAMENTE DE

ACUERDO 59 26,9

(16 - 20) DE ACUERDO 78 35,6

(21 - 25) TOTALMENTE DE

ACUERDO 46 210
Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracién propia en base a la encuesta.

Porcentaje

°

0043N2YS30
0043N3Y 30

Figura 5. Dimension Gestion Estratégica

Interpretacion
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Podemos apreciar en la tabla de dimension gestion estratégica de la variable
acreditacion de programas de estudio que tienen los estudiantes del Instituto
Superior Tecnoldgico Pasco se encuentra que el 7.8% sienten estar totalmente
en desacuerdo la esta dimensiéon, el 8.7% sienten estar en desacuerdo con esta
dimension, el 26.9% sienten estar medianamente de acuerdo con esta dimension,
el 35.6% sienten estar de acuerdo con esta dimension, y el 21% sienten estar

totalmente de acuerdo con esta dimension.

Tabla 11. Dimensién Formacion Integral

Frecuencia Porcentaje
(0 - 5) TOTALMENTE EN 13 59
DESACUERDO '
(6 - 10) EN DESACUERDO 31 14,2
(11 - 15)
MEDIANAMENTE DE 44 20,1
ACUERDO
(16 - 20) DE ACUERDO 72 32,9
(21 - 25) TOTALMENTE
DE ACUERDO 59 269
Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracién propia en base a la encuesta.

Porcentaje

[ole'2= p g
(sz-12)

HA NIV TV LOL-

@
o
2
=]
m

00u3N2% 30

=
al
i
mi
&
=t
[s]

Figura 6. Dimension Formacion Integral

Interpretacion
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Podemos apreciar en la tabla de dimension formacion integral de la variable
acreditacion de programas de estudio que tienen los estudiantes del Instituto
Superior Tecnoldgico Pasco se encuentra que el 5.9% sienten estar totalmente
en desacuerdo la esta dimension, el 14.2% sienten estar en desacuerdo con esta
dimension, el 20.1% sienten estar medianamente de acuerdo con esta dimension,
el 32.9% sienten estar de acuerdo con esta dimension, y el 26.9% sienten estar

totalmente de acuerdo con esta dimension.

Tabla 12. Dimension Soporte Institucional

Frecuencia Porcentaje
(0 - 5) TOTALMENTE EN 3 1,4
DESACUERDO
(6 - 10) EN DESACUERDO 50 22,8
(11 - 15) MEDIANAMENTE 46 21,0
DE ACUERDO
(16 - 20) DE ACUERDO 81 37,0
(21 - 25) TOTALMENTE DE 39 17,8
ACUERDO
Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracién propia en base a la encuesta.

Porcentaje
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Figura 7. Dimension Soporte Institucional

Interpretacion
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Podemos apreciar en la tabla de dimension soporte institucional de la variable
acreditacion de programas de estudio que tienen los estudiantes del Instituto
Superior Tecnoldgico Pasco se encuentra que el 1.4% sienten estar totalmente
en desacuerdo la esta dimension, el 22.8% sienten estar en desacuerdo con esta
dimension, el 21% sienten estar medianamente de acuerdo con esta dimension,
el 37% sienten estar de acuerdo con esta dimension, y el 17.8% sienten estar

totalmente de acuerdo con esta dimension.

Tabla 13. Resultados

Frecuencia Porcentaje

(0 - 5) TOTALMENTE EN 31 14,2
DESACUERDO

(6 - 10) EN DESACUERDO 37 16,9

(11 - 15) MEDIANAMENTE 39 17,8

DE ACUERDO

(16 - 20) DE ACUERDO 56 25,6

(21 - 25) TOTALMENTE DE 56 25,6
ACUERDO

Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracién propia en base a la encuesta.

Porcentaje

Figura 8. Resultados

Interpretacion
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Podemos apreciar en la tabla de dimension resultados de la variable acreditacion
de programas de estudio que tienen los estudiantes del Instituto Superior
Tecnoldgico Pasco se encuentra que el 14.2% sienten estar totalmente en
desacuerdo la esta dimension, el 16.9% sienten estar en desacuerdo con esta
dimension, el 17.8% sienten estar medianamente de acuerdo con esta dimension,
el 25.6% sienten estar de acuerdo con esta dimension, y el 25.6% sienten estar
totalmente de acuerdo con esta dimension.

Variable acreditacion de programas de estudio

Tabla 14. Variable Acreditacion de Programas de Estudio

Frecuencia Porcentaje
(0 - 20) TOTALMENTE EN 3 1,4
DESACUERDO
(21 - 40) EN DESACUERDO 32 14,6
(41 - 60) MEDIANAMENTE 46 21,0
DE ACUERDO
(61 - 80) DE ACUERDO 86 39,3
(81 - 100) TOTALMENTE DE 52 23,7
ACUERDO
Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracién propia en base a la encuesta.

Porcentaje

R

SANFHYNYIC

Figura 9. Variable Acreditacion de Programas de Estudio

Interpretacion

Podemos apreciar en la tabla de la variable acreditacion de programas de estudio
que tienen los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico Pasco, siendo este
un consolidado de las cuatro dimensiones anteriores, se encuentra que el 1.4%
sienten estar totalmente en desacuerdo la esta variable, el 14.6% sienten estar en
desacuerdo con esta variable, el 21% sienten estar medianamente de acuerdo con
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esta variable, el 39.3% sienten estar de acuerdo con esta variable, y el 23.7%

sienten estar totalmente de acuerdo con esta variable.

Dimensiones de la variable calidad de gestion pedagogica

Tabla 15. Dimension Curriculo

Frecuencia Porcentaje
(0-5) NUNCA 41 18,7
(6- 10) CASI NUNCA 27 12,3
(11 -15) A VECES 51 23,3
(16 - 20) CASI SIEMPRE 54 24,7
(21 - 25) SIEMPRE 46 21,0
Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracidn propia en base a la encuesta.

Parcentaje

(0-S)NUNCA (5- 10) CASI (11-15) A (16-20) CAS| (21-25)

CURRICULO

Figura 10. Dimensién Curriculo

Interpretacion

Podemos apreciar en la tabla de la dimension curriculo de la variable calidad de
gestion pedagdgica que tienen los docentes del Instituto Superior Tecnoldgico
Pasco se encuentra que el 18.7% sienten que nunca ha participado en la
elaboracion del curriculo, el 12.3% opina que casi nunca respecto a esta
dimensién, el 23.3% sienten que a veces participo en la elaboracion del
curriculo, y el 24.7% siente haber participado casi siempre mientras que el 21%

ha participado siempre con respecto a esta dimension.

Tabla 16. Dimension Estrategia Metodoldgica y Tactica

Frecuencia Porcentaje
(0 - 5) NUNCA 41 18,7
(6 - 10) CASI NUNCA 27 12,3
(11 - 15) A VECES 51 23,3
(16 - 20) CASI SIEMPRE 57 26,0
(21 - 25) SIEMPRE 43 19,6
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Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracién propia en base a la encuesta.

Porcentaje

(0-5)NUNCA (- 10) CASI (11-15) A (16-20) CASI  (21-28)
NUNCA VECES SEWPRE  SEWFRE

ESTRATEGIA METODOLOGIA Y TACTICA

Figura 11. Dimension Estrategia Metodoldgica y Tactica

Interpretacion

Podemos apreciar en la tabla de la dimension estrategia metodoldgica y
tactica de la variable calidad de gestion pedagdgica que tienen los docentes del
Instituto Superior Tecnoldgico Pasco se encuentra que el 18.7% sienten que
nunca tuvo conocimiento acerca de esta dimension, el 12.3% opina que casi
nunca tuvo conocimiento respecto a esta dimension, el 23.3% opina que a
veces tuvo conocimiento con respecto a esta dimension; y 26% opina que casi
siempre tuvo conocimiento con respecto a esta dimension; y sélo el 19.6%

opina que siempre tuvo conocimiento con respecto a esta dimension.

Tabla 17. Dimension Evaluacion de Aprendizajes

Frecuencia Porcentaje
(0-5) NUNCA 31 14,2
(6- 10) CASI NUNCA 37 16,9
(11 -15) A VECES 51 23,3
(16 - 20) CASI SIEMPRE 61 27,9
(21 - 25) SIEMPRE 39 178
Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracién propia en base a la encuesta.
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Porcentaje

EVALUACION DE APRENDIZAJES

Figura 12. Dimension Evaluacion de Aprendizajes

Interpretacion

Podemos apreciar en la tabla de la dimensién evaluacion de aprendizajes de la
variable calidad de gestion pedagdgica que tienen los docentes del Instituto
Superior Tecnoldgico Pasco se encuentra que el 14.2% sienten que nunca tuvo
conocimiento acerca de esta dimension, el 16.9% opina que casi hunca tuvo
conocimiento respecto a esta dimension, el 23.3% opina que a veces tuvo
conocimiento con respecto a esta dimension; y 27.9% opina que casi siempre
tuvo conocimiento con respecto a esta dimension; y solo el 17.8% opina que

siempre tuvo conocimiento con respecto a esta dimension.

Tabla 18. Dimension Uso de Materiales y Recursos Didacticos

Frecuencia Porcentaje
(0 - 5) NUNCA 41 18,7
(6 - 10) CASI NUNCA 27 12,3
(11 - 15) A VECES 39 178
(16 - 20) CASI SIEMPRE 49 22,4
(21 - 25) SIEMPRE 63 28,8
Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracidn propia en base a la encuesta.

Porcentaje

(0-5)NUNCA (8- 10) CASI (11-15) A (16-20) CASI  (21-25)
NUNCA VECES SIEMPRE SIEMPRE

USO DE MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

Figura 13. Dimensién uso de Materiales y Recursos Didacticos
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Interpretacion

Podemos apreciar en la tabla de la dimension uso de materiales y recursos
didacticos de la variable calidad de gestion pedagogica que tienen los docentes
del Instituto Superior Tecnoldgico Pasco se encuentra que el 18.7% sienten que
nunca tuvo conocimiento acerca de esta dimension, el 12.3% opina que casi
nunca tuvo conocimiento respecto a esta dimension, el 17.8% opina que a veces
tuvo conocimiento con respecto a esta dimension; y 22.4% opina que casi
siempre tuvo conocimiento con respecto a esta dimension; y solo el 28.8% opina

que siempre tuvo conocimiento con respecto a esta dimension.

Tabla 19. Dimension de Agentes Educativos

Frecuencia Porcentaje
(0-5) NUNCA 41 18,7
(6- 10) CASI NUNCA 27 12,3
(11 - 15) A VECES 51 233
(16 - 20) CASI SIEMPRE 54 24,7
(21 - 25) SIEMPRE 46 21,0
Total 219 100,0

FUENTE: Elaboracidn propia en base a la encuesta.

Porcentaje

(0-5)NUNCA (5- 10) CASI (11-15) A (16-20) CASI  (21-25)

T \edeh SEMPRE  SEWPRE
AGENTES EDUCATIVOS

Figura 14. Dimension de Agentes Educativos

Interpretacion
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Podemos apreciar en la tabla de la dimension participacion de los agentes
educativos de la variable calidad de gestién pedagdgica que tienen los docentes
del Instituto Superior Tecnoldgico Pasco se encuentra que el 18.7% sienten que
nunca tuvo conocimiento acerca de esta dimension, el 12.3% opina que casi
nunca tuvo conocimiento respecto a esta dimension, el 23.3% opina que a
veces tuvo conocimiento con respecto a esta dimension; y 24.7% opina que casi
siempre tuvo conocimiento con respecto a esta dimension; y solo el 21% opina
que siempre tuvo conocimiento con respecto a esta dimension.
4.3. Prueba de hipotesis
Para la comprobacion de las hipotesis de investigacion se utilizé el estadistico

de Pearson de correlacién.

Tabla 20. Prueba de hipétesis general

acion de Pearson

Correlaciones

Acreditacion de
programas de Calidad de Gestion
estudio Pedagogica
Acreditacion de programas de Correlacion de Pearson 1 ,815™
estudio Sig. (unilateral) ,000
N 219 219
Calidad de Gestion Correlacion de Pearson ,815™ 1
Pedagdgica Sig. (unilateral) ,000
N 219 219

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

Hipdtesis General: Existira relacién significativa entre la acreditacién de programas de estudio y la

calidad de gestion pedagédgica en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.

Ho: p # 0: Existe relacion significativa entre la acreditacion de programas de estudio y la calidad de
gestion pedagdgica en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.
Ho: p = 0: No existe relacion significativa entre la acreditacion de programas de estudio y la calidad de

gestion pedagdgica en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.

Valor Chi cuadrado | Valor Chi cuadrado | P Decision
Calculado tabular
17,925 9,488 0.05 Rechazo la Ho
Estadistico de prueba: Chi cuadrado tabular
2wk (0i—E)*
X =2
E; = 9,488

Se acepta Hy "
1 Se rechaza H,

-
Iurm'bu

»
Xpl ueba

| 5 s 7 9 M 1315 17 19 21 23 385 27 2



RAHo
X2=17,925

9,488
Se concluye que el estadistico cae en la zona de rechazo (17,925> 9.488), esto nos obliga a rechazar la

hip6tesis nula y aceptar la alterna. En conclusién, diriamos que para un nivel de significancia de 0.05,
existe relacion significativa entre la acreditacion de programas de estudio y la calidad de gestién
pedagdgica en el instituto Tecnolégico Pasco, 2016.

Tabla 21. Prueba de hipdétesis especifica 1

icion de Pearson

Correlaciones

Gestion
Estratégica Curriculo
Gestion Estratégica Correlacion de Pearson 1 ,706™
Sig. (unilateral) ,000
N 219 219
Curriculo Correlacion de Pearson ,706™ 1
Sig. (unilateral) ,000
N 219 219

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

Hipétesis Especifica 1: Existe relacién significativa existe entre la gestion estratégica y el curriculo en el
instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.

Ho: p # 0 Existe relacion significativa existe entre la gestion estratégica y el curriculo en el instituto
Tecnolégico Pasco, 2016.
Ho: p = 0 No existe relacién significativa existe entre la gestion estratégica y el curriculo en el instituto
Tecnoldgico Pasco, 2016.

Valor Chi cuadrado | Valor Chi cuadrado | P Decision
Calculado tabular
14,446 9,488 0.05 Rechazo la Ho
Estadistico de prueba: Chi cuadrado tabular
0 —k (Oy— Ey)?
X=X
E; = 9,488
RAHo
X2 = 14,446

Se acepta H .
¢ acey 0 Se rechaza Hq

-
2 2
Iprm'ba Xpl ueda

I 5 S 7 9 M 1315 17 19 21 23 .38 27 2

Xtabla

9,488

Se concluye que el estadistico cae en la zona de rechazo (14.446 > 9.488), esto nos obliga a rechazar la
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hipotesis nula y aceptar la alterna. En conclusién, diriamos que para un nivel de significancia de 0.05,
existe relacion significativa existe entre la gestion estratégica y el curriculo en el instituto Tecnolégico
Pasco, 2016.

Tabla 22. Prueba de hip6tesis especifica 2

icion de Pearson

Correlaciones
Estrategias
Metodoldgicas %
Formacion Integral  Didacticas

Formacion Integral Correlacion de Pearson 1 ,755™
Sig. (unilateral) ,000
N 219 219
Estrategias Metodolégicas y Correlacion de Pearson ,755™ 1
Didacticas Sig. (unilateral) ,000
N 219 219

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

Hipotesis Especifica 2: Existe relacion significativa existe entre la formacion integral y las estrategias

metodoldgicas y didacticas en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.

Ho: p # 0 Existe relacion significativa existe entre la formacion integral y las estrategias metodoldgicas y
didacticas en el instituto Tecnol6gico Pasco, 2016.
Ho: p = 0 No existe relacion significativa existe entre la formacion integral y las estrategias

metodoldgicas y didacticas en el instituto Tecnolégico Pasco, 2016.

Valor Chi cuadrado | Valor Chi cuadrado | P Decision
Calculado tabular
14,051 9,488 0.05 Rechazo la Ho
Estadistico de prueba: Chi cuadrado tabular
2wk (0i—E)*
X =2
E; = 9,488
RAHo
X? = 14,051
Se acepta Hy

Se rechaza Hy

X: A ) 2
prueba Xprlu'bfl

I L] 3 7 9 N 1315 17 19 21 23 2385 27 2

I(.nblu

9,488

Se concluye que el estadistico cae en la zona de rechazo (14,051 > 9,488), esto nos obliga a rechazar la
hipétesis nula y aceptar la alterna. En conclusion, diriamos que para un nivel de significancia de 0.05,

existe relacion significativa existe entre la formacion integral y las estrategias metodoldgicas y didacticas
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en el instituto Tecnol6gico Pasco, 2016.

Tabla 23. Prueba de hip6tesis especifica 3

icion de Pearson

Correlaciones

Soporte Evaluacion de los
Institucional aprendizajes
Soporte Institucional Correlacion de Pearson 1 817"
Sig. (unilateral) ,000
N 219 219
Evaluacion de los aprendizajes ~ Correlacion de Pearson 817" 1
Sig. (unilateral) ,000
N 219 219

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

Hipétesis Especifica 3: Existe relacién significativa existe entre el soporte institucional y la evaluacion

de los aprendizajes en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.

Ho: p # 0 Existe relacion significativa existe entre el soporte institucional y la evaluacion de los
aprendizajes en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.
Ho: p = 0 No Existe relacién significativa existe entre el soporte institucional y la evaluacion de los

aprendizajes en el instituto Tecnol6gico Pasco, 2016.

Valor Chi cuadrado | Valor Chi cuadrado | P Decision
Calculado tabular
14.978 9,488 0.05 Rechazo la Ho
Estadistico de prueba: Chi cuadrado tabular
0 —k (Oy— Ey)?
X=>,—.
E; = 0.488
RRHo
RAHo
X% =14.978

Se acepta Hy .
acey Se rechaza Hy

XL-'rxu-ba

»
2

Xpuu'!m

I L] s 7 9 M 1315 17 19 21 23 2% 27 2

0.488 thnb!u

Se concluye que el estadistico cae en la zona de rechazo (14.978 > 9.488), esto nos obliga a rechazar la
hipotesis nula y aceptar la alterna. En conclusién, diriamos que para un nivel de significancia de 0.05,
existe relacién significativa existe entre el soporte institucional y la evaluacion de los aprendizajes en el

instituto Tecnolégico Pasco, 2016.
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Tabla 24. Prueba de hip6tesis especifica 4

icion de Pearson

Correlaciones
Uso de materiales y
Soporte Institucional = recursos

Soporte Institucional Correlacion de Pearson 1 ,808™
Sig. (unilateral) ,000
N 219 219
Uso de materiales y recursos Correlacion de Pearson ,808™ 1
Sig. (unilateral) ,000
N 219 219

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

Hipétesis Especifica 3: Existe relacion significativa entre el soporte institucional y el uso de materiales y

recursos didacticos en el instituto Tecnolégico Pasco, 2016.

Ho: p # 0 Existe relacion significativa entre el soporte institucional y el uso de materiales y recursos
didacticos en el instituto Tecnolégico Pasco, 2016.
Ho: p = 0 No Existe relacion significativa entre el soporte institucional y el uso de materiales y recursos
didacticos en el instituto Tecnolégico Pasco, 2016.

Valor Chi cuadrado | Valor Chi cuadrado | P Decision
Calculado tabular
14.625 9,438 0.05 Rechazo la Ho
Estadistico de prueba: Chi cuadrado tabular
2wk (0i—E)*
X=2m
E; = 9.438
RAHo

Se acepta Hy :
Pl Serechazaly  xe- 14625

Xprm'ba Xpl weba
I 3 S 7 9 10 1315 17 190 23 %52 2
Xtabla
9.438

Se concluye que el estadistico cae en la zona de rechazo (14.625 > 9.438), esto nos obliga a rechazar la
hipotesis nula y aceptar la alterna. En conclusién, diriamos que para un nivel de significancia de 0.05,
existe relacion significativa entre el soporte institucional y el uso de materiales y recursos didacticos en el

instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.
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Tabla 25. Prueba de hip6tesis especifica 5

icion de Pearson

Correlaciones
Uso de materiales y
Soporte Institucional = recursos

Soporte Institucional Correlacion de Pearson 1 857"
Sig. (unilateral) ,000
N 219 219
Uso de materiales y recursos Correlacion de Pearson 857" 1
Sig. (unilateral) ,000
N 219 219

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

Hipétesis Especifica 3: Existe relacion significativa entre los resultados y la participacién de los agentes

educativos en las actividades de la institucion en el instituto Tecnolégico Pasco, 2016.

Ho: p # 0 Existe relacion significativa entre los resultados y la participacion de los agentes educativos en
las actividades de la institucion en el instituto Tecnologico Pasco, 2016.

Ho: p = 0 No Existe relacion significativa entre los resultados y la participacion de los agentes educativos
en las actividades de la institucion en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.

Valor Chi cuadrado | Valor Chi cuadrado | P Decision
Calculado tabular
13.136 8,234 0.05 Rechazo la Ho
Estadistico de prueba: Chi cuadrado tabular
2wk (0i—E)*
X=2m
E; = 8.234
RRHo
RAHo

Se acepta Hy .
I Serechazaly w2 -13136

2 »
Xprm‘ba X;;rlu'ha

I 5 3 7 o I 1315 17 19 21 23 238 27 2
»
Xtabla

8.234

Se concluye que el estadistico cae en la zona de rechazo (13.136 > 8.234), esto nos obliga a rechazar la
hipotesis nula y aceptar la alterna. En conclusién, diriamos que para un nivel de significancia de 0.05,
existe relacién significativa entre los resultados y la participacién de los agentes educativos en las

actividades de la institucion en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.
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44.

Discusion de resultados

A partir de resultados encontrados, aceptamos la hipdtesis alternativa general
que existe relacion significativa entre la acreditacion de programas de estudio y
la calidad de gestion pedagogica en el instituto Tecnologico Pasco, 2016.

Estos resultados guardan relacion con los que sostienen Sebastian (2013),
Barriga (2005), y Diaz Sobrinho (2007) quienes manifiestan que la educacion
superior presentan rasgos y desafios, pero el entorno nacional puede variar, por
lo que se pretende explicar que existe hoy en dia tendencias globales de la
educacion en Ameérica Latina, puesto que el termino acreditacion es importante
para las personas y familias pero mucho méas importante es para la sociedad y el
pais todo esto protagonizado por los gobiernos nacionales ya que dispone de
politicas para el mejoramiento de la educacion a nivel pais.

Pero en lo que no concuerda el estudio de los autores con esta investigacion es
que cuando se refiere que las politicas publicas de aseguramiento y
mejoramiento de calidad de la educacion superior se constituye en un tema muy
complejo y que no hay ningun modelo perfecto de acreditacion general.

Por otro lado, comparando con las apreciaciones de Rios (2011), donde
manifiesta que la acreditacién llevado a cabo, en los EE. UU vy el pais de
México, se establece a través del estudio de las relativas fortalezas y debilidades
considerando en éxitos y experiencias obtenidas en los ultimos afios. Este
estudio se direcciona a las politicas y criterios de calidad con la evaluacion de
los resultados.

Finalmente concordamos con Mores V. (1996) porque realiza una evaluacién

de las universidades y el surgimiento desde la edad media hasta nuestros
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momentos, buscando que en el desarrollo académico de las universidades deben
ser de calidad.

También consideramos que coincidimos con los resultados de Weinstein J.
(2002), que para el sistema educacional en nuestro pais debe ser de calidad y
buscar a ivel superior que se cumpla bridando una educacion de calidad,
cumpliendo con el dinamismo por la parte directriz, considerando el liderazgo
de directores, cultura de la evaluacion carrera docente orientada a ala calidad

educativa, y buscando una reforma educacional.
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CONCLUSIONES

1. Se ha logrado determinar que existe relacion significativa entre la acreditacion de
programas de estudio y la calidad de gestion pedagdgica en el instituto Tecnoldgico
Pasco 2016, esta decision se sustenta en el valor del coeficiente de correlacion de
Pearson r= 0,815 (tabla 20) es decir a un bajo nivel de la acreditacion de programas
de estudio le corresponde un bajo nivel de la calidad de gestion pedagdgica, por otro
lado si existe un alto nivel de la acreditacion de programas de estudio le corresponde
un mejor nivel de la calidad de gestion pedagdgica.

2. Se ha logrado determinar que existe relacion significativa entre la gestion estratégica
y el curriculo en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016, esta decision se sustenta en el
valor del coeficiente de correlacion de Pearson r= 0,706 (tabla 21) es decir a un buen
nivel de gestion estratégica le corresponde un mejor curriculo, por otro lado si existe
un bajo nivel de gestion estratégica le corresponde un deficiente curriculo.

3. Se ha logrado determinar que existe relacion significativa entre la formacion integral
y las estrategias metodoldgicas y didacticas en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016,
esta decision se sustenta en el valor del coeficiente de correlacion de Pearson r=
0,755 (tabla 22) es decir a un alto nivel de formacién integral le corresponde una
eficiente desarrollo de estrategias metodoldgicas y didacticas, por otro lado si existe
un bajo nivel de formacion integral le corresponde un deficiente nivel de desarrollo
de estrategias metodoldgicas y didacticas.

4. Se ha logrado determinar que existe relacion significativa entre el soporte
institucional y la evaluacion de los aprendizajes en el instituto Tecnologico Pasco,
2016, esta decision se sustenta en el valor del coeficiente de correlacion de Pearson
r= 0,817 (tabla 23) es decir a un alto nivel de soporte institucional le corresponde un

eficiente nivel de evaluacion de los aprendizajes, por otro lado si existe un bajo nivel



de soporte institucional le corresponde un deficiente nivel de evaluacion de los
aprendizajes en el instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.

5. Se ha logrado determinar que existe relacion significativa entre el soporte
institucional y el uso de materiales y recursos didacticos en el instituto Tecnolégico
Pasco, 2016, esta decision se sustenta en el valor del coeficiente de correlacion de
Pearson r= 0,808 (tabla 24) es decir a un alto nivel de soporte institucional le
corresponde un eficiente uso de materiales y recursos didacticos, por otro lado si
existe un bajo nivel de soporte institucional le corresponde un deficiente uso de
materiales y recursos didacticos en el instituto Tecnolégico Pasco, 2016.

6. Se ha logrado determinar que existe relacion significativa entre los resultados y la
participacion de los agentes educativos en las actividades de la institucion en el
instituto Tecnoldgico Pasco, 2016, esta decision se sustenta en el valor del
coeficiente de correlacion de Pearson r= 0,857 (tabla 25) es decir a un alto nivel de
resultados le corresponde una eficiente participacion de los agentes educativos en las
actividades, por otro lado si existe un bajo nivel de resultados le corresponde una
deficiente participacion de los agentes educativos en el instituto Tecnoldgico Pasco,

2016.



RECOMENDACIONES

1. Al Director del Instituto Superior Tecnoldgico Pasco, fortalecer el sistema de
acreditacion porque se tendra como resultado una mejor calidad de gestion
pedagogica y conseguir un mejor posicionamiento en el mercado educativo en
nuestra region.

2. A los docentes y administrativos del Instituto Superior Tecnol6gico Pasco,
recomendamos comprometerse con el proceso de acreditacion en vista que es
parte de la modernidad educativa en el pais y permite un mejor reconocimiento
de parte de la sociedad hacia los docentes que participan en este instituto.

3. También recomendamos a los estudiantes a que se involucren en el proceso de
acreditacion porque es un reconocimiento en el nivel profesional egresar de una

carrera acreditada y reconocida a nivel nacional.
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ANEXO N° 01

ENCUESTA SOBRE ACREDITACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIO

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES

Estimado estudiante, el siguiente cuestionario es parte de la investigacion que tiene por finalidad la obtencion de
informacion, acerca “ACREDITACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIO Y LA CALIDAD DE GESTION
PEDAGOGICA EN EL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO PASCO, 2016”. El cuestionario es anénimo,
por favor responda con sinceridad, por lo que usted debera leer detenidamente cada una de las afirmaciones y
responderla marcando con una “X” en el casillero correspondiente a la alternativa que mas se asemeja a su opinion.

N° | CARRERAS PROFESIONALES MARCAR
SECRETARIADO EJECUTIVO
TECNICA EN FARMACIA
ENFERMERIA TECNICA
ELECTRONICA INDUSTRIAL
MECANICA AUTOMOTRIZ
COMPUTACION E INFORMATICA
GUIA OFICIAL DE TURISMO

~N oo (W (N (e

Promocion de ingreso: 2014

Sexo:

Edad:

La escala de respuesta es la siguiente:

M: ()

Promocién de egreso: 2016

F:

Totalmente en| En desacuerdo Medianamente deDe acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo lacuerdo
1 2 3 4 5

ACREDITACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIO

DIMENSION GESTION ESTRATEGICA

1 La unidad académica, que gestiona los programas de estudio, tiene un plan
estratégico que ha sido elaborado con la participacion de sus autoridades, docentes
y representantes de estudiantes, egresados y otros grupos de interés.

2 La misién de los programas de estudio es coherente con el campo de accion y la
misién del Instituto Superior Tecnoldgico.

3 El plan estratégico tiene politicas orientadas al aseguramiento de la calidad en los
programas de estudio.

4 El Instituto Superior Tecnolégico tiene un reglamento de organizacion y funciones,
y los programas de estudio su manual correspondiente.

5 Esta de acuerdo con la atencién que le brinda el personal administrativo de los

programas de estudio

FORMACION INTEGRAL

6

El programa de estudio, responde a la demanda social actual y futura.

7

El plan de estudios vincula los procesos de ensefianza aprendizaje con los procesos
de investigacion, extension y proyeccion social.




8 El plan de estudios tiene asignaturas, o cursos electivos que contribuye a la
flexibilidad curricular.

9 Las asignaturas del plan de estudios incorporan los resultados de la investigacion
realizada en el programa de estudios

10 | Estd de acuerdo con las estrategias aplicadas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje:

SOPORTE INSTITUCIONAL

11 | Los procesos de seleccion, ratificacion y promocion de docentes se realizan con
objetividad y transparencia.

12 | Los docentes tienen la especialidad que demanda la asignatura

13 | Los docentes dominan, las tecnologias de informacion y comunicacion

14 | Los docentes publican su produccién intelectual a través de libros que son
utilizados en los programas de estudio

15 | El personal docente esta implicado en actividades de investigacion, desarrollo,
innovacidn, y estas repercuten en el programa de estudio.

RESULTADOS

16 | Las aulas y su equipamiento son adecuadas para las actividades a desarrollar.

17 | Los laboratorios y su equipamiento son adecuados para las actividades a
desarrollar.

18 | La biblioteca y sala de lectura estan bien acondicionadas y tienen amplitud espacial
y horario adecuado.

19 | La capacidad que tiene los programas de estudio con relacion a las aulas, son
adecuadas.

20 | Los equipos e instrumentos de los programas de estudio son modernos

Muchas gracias por su colaboracion.

Cerro de Pasco, Diciembre 2016.




ANEXO N° 02
ENCUESTA SOBRE CALIDAD DE GESTION PEDAGOGICA
ENCUESTA PARA DOCENTES
Estimado docente, el siguiente cuestionario es parte de la investigacion que tiene por finalidad la obtencién de
informacion, acerca “ACREDITACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIO Y LA CALIDAD DE GESTION
PEDAGOGICA EN EL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO PASCO, 2016”. El cuestionario es anénimo,
por favor responda con sinceridad, por lo que usted debera leer detenidamente cada una de las afirmaciones y
responderla marcando con una “X” en el casillero correspondiente a la alternativa que mas se asemeja a su opinion.

La escala de respuesta es la siguiente:

Nunca Casi Nunca IA veces Casi siempre Siempre

CALIDAD DE GESTION PEDAGOGICA

EL CURRICULO

1 ¢El Instituto Superior Tecnoldgico cuenta con el Proyecto Curricular Institucional
(PCI)?

2 ¢ Todas las areas cuentan con su Unidades de aprendizajes?

3 ¢Realizan el Proyecto Curricular del Instituto Superior Tecnolégico de acuerdo a las
necesidades y expectativas de alumnos?

4 ¢Planifican las programaciones curriculares en equipo, las diferentes areas?

5 ¢Se aprecia el cumplimiento de los objetivos previstos en la Programacion Curricular
del Instituto Superior Tecnoldgico?

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS Y DIDACTICA

6 ¢Dispone Ud. de mecanismos para conocer las limitaciones y las capacidades de sus
estudiantes a la hora de potenciar su creatividad?

7 ¢ Elabora estrategias que permitan apoyar el rendimiento de los estudiantes?

8 ¢En el Instituto Superior Tecnoldgico se promueve el desarrollo de capacidades y
actitudes de los estudiantes?

9 ¢Realiza el planeamiento didactico de las sesiones de clase?

10 | ¢En el Instituto Superior Tecnolégico se promueven espacios para la formacion en
servicio de los docentes?

EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

11 | ;Se busca fortalecer permanentemente las capacidades pedagdgicas de los docentes?

12 | ¢Las estrategias para la formacion en servicio de los docentes utilizados en el
Instituto Superior Tecnolégico son las mas adecuadas?

13 | ¢Realizo propuestas para la realizacion de cursos de perfeccionamiento, dentro del
establecimiento, que sean un aporte en las practicas creativas de los docentes?

14 | ;Acostumbro informarme sobre los recursos pedagdgicos existentes que facilitan el
desarrollo de actividades creativas para los estudiantes?

15 | ¢Participo en cursos, talleres y/o seminarios que aborden el tema de la creatividad en
la educacion?

USO DE MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

16 | ¢Seleccionan los medios y materiales adecuados para cada area?

17 | ¢El director asegura que la administracion de los recursos apoye la consecucion de
proyectos creativos elaborados por los estudiantes?

18 | ¢El director asegura la disponibilidad de recursos pedagégicos que favorezcan el
desarrollo de la creatividad de profesores y estudiantes?

19 | ¢La direccion obtiene recursos adicionales (humanos, financieros, materiales y
técnicos) para apoyar las practicas docentes que buscan potenciar la creatividad de
los estudiantes?




20

¢Se ocupa de las necesidades del personal docente, apoyando y motivando el
desarrollo de su perfil creativo?

PARTICIPACION DE LOS AGENTES EDUCATIVOS

21

¢Participo en cursos, talleres y/o seminarios que aborden el tema de la creatividad en
la educacién?

22

¢Disefia actividades orientadas a dar a conocer a la comunidad escolar el potencial
creativo de sus estudiantes?

23

¢Establece un sistema de difusion de las actividades y proyectos del establecimiento
orientados a desarrollar la creatividad de los estudiantes?

24

¢Desarrolla un sistema de retroalimentacién con el equipo de profesores sobre sus
practicas pedagdgicas para fomentar la creatividad?

25

¢Estimula la participaciéon de los padres y/o apoderados en el desarrollo de la
creatividad de sus hijos?

Muchas gracias por su colaboracion.

Cerro de Pasco, Diciembre 2016.




ANEXO 03
PROCEDIMIENTO DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

Validez de instrumento. - Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefiala que la
validez del instrumento, se refiere al grado en que un instrumento mide realmente
la variable que pretende medir.
Elaborados los instrumentos fueron consultados a juicio de 3 expertos:

1. Dr. José Antonio Cérdenas Sinche

2. Mg. Juan Antonio Ricaldi Baldeon

3. Mg. Luz del Carmen Mufioz Cornejo.
Confiabilidad del instrumento. - Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),
sefiala que un instrumento de medicion es confiable cuando su aplicacion repetida
al mismo individuo u objeto produce resultados iguales. Para este resultado el
cuestionario fue sometido a un proceso de confiabilidad, para ello se aplic6 a un
grupo piloto de 22 participantes, considerando que se tomo el 10% de la muestra
que es de 219 colaboradores. Utilizando el software SPSS version 24, y se aplico
el método de consistencia interna, utilizando la informacion recopilada para cada

dimension y luego a nivel general, obteniéndose los siguientes resultados:

Tabla 26. Variable Acreditacion de Programas de Estudio

Resumen de procesamiento de casos

N %
Vélido 6 100,0
Excluido? 0 0
Total 6 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,856 20




Se utilizd el método estadistico alfa de Combranch con un nivel de
confiabilidad de 0.856 equivalente al 85.6%, siendo un nivel aceptable, que

sustentan la fiabilidad del instrumento.

Tabla 27. Variable Calidad de Gestién Pedagégica

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 6 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 6 100,0

b. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Alfa de Cronbach N de elementos
,902 25

Se utilizo el método estadistico alfa de Combranch con un nivel de confiabilidad
de 0.902 equivalente al 90.2%, siendo un nivel aceptable, que sustentan la
fiabilidad del instrumento.

Para este resultado el cuestionario fue sometido a un proceso de confiabilidad,
para ello se aplicé a un grupo piloto de 22 participantes, considerando que se
tomo el 10% de la muestra conformada de 219 participantes que representa parte
de la poblacion.

Descripcion de los resultados obtenidos del cuestionario para evaluar la
variable Acreditacion de Programas de Estudio y Calidad de Gestion
Pedagdgica.

Para la recoleccion de datos sobre Acreditacion de Programas de Estudio se
aplicé un cuestionario de 20 items a los estudiantes y docentes del Instituto
Superior Tecnoldgico Pasco, el instrumento estuvo elaborado en funcion de las

dimensiones de la variable.

DIMENSIONES N° DE ITEMS PESO
D: | Gestion Estratégica 5 items 25%
D2 | Formacion Integral 5 items 25%
D3 | Soporte Institucional 5 items 25%
D4 | Resultados 5 items 25%
Total 20 items 100%




Cada item como indice de valoracién

Totalmente | En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente  de
en desacuerdo acuerdo
5 4 3 2 1

Para evaluar la variable 1: ACREDITACION DE PROGRAMAS DE

ESTUDIO, los rangos en que se categorizé fue:

Totalmente | En Medianamente | De acuerdo | Totalmente
en desacuerdo | de acuerdo de acuerdo
desacuerdo

[0 - 20> [20 — 40> [40 — 60> [60-80> [80-100]

Los rangos empleados por cada dimension son:

Totalmente | En Medianamente | De acuerdo | Totalmente
en desacuerdo | de acuerdo de acuerdo
desacuerdo

[0-5> [5-10> [10 — 15> [15 - 20> [20 — 25]

Los resultados se presentan en tablas estadisticas y figuras con sus respectivas
interpretaciones.
Descripcion de los resultados obtenidos del cuestionario para evaluar la
variable calidad de gestién educativa.

Para la recoleccion de datos sobre la Calidad De Gestion Pedagogica se
aplicd un cuestionario de 25 items a los docentes del Instituto Superior
Tecnoldégico Pasco, el instrumento estuvo elaborado en funcién de las
dimensiones de la variable.

Tabla 28. Dimensiones de la Variable Calidad de Gestion Pedagogica

DIMENSIONES N° DE ITEMS PESO
D: Elcurriculo 5 items 20
D2 Estrategia Metodoldgica y Didactica 5 items 20
Ds  Evaluacion de los aprendizajes 5 items 20
Ds  Uso de materiales y recursos didacticos 5 items 20
Ds Participacion de los ajustes educativos 5 items 20
Total 25 items 100%

Cada item como indice de valoracién

Siempre Casi Siempre | A veces Casi nunca Nunca
(5 puntos) (4 puntos) (3 puntos) (2 puntos) (1 punto)

Para evaluar la variable 2: CALIDAD DE GESTION EDUCATIVA, los
rangos en que se categorizo fue:



MUY DEFICIENTE | DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO

[0- 25> [25_ 50> [50 - 75> [75 - 100> [100 — 125]

Los rangos empleados por cada dimension son:

MUY DEFICIENTE | REGULAR | BUENO | MUY
DEFICIENTE BUENO
[0-5> [5— 10> [10_15> |[15-20> | [20_ 25]

Los resultados se presentan en tablas estadisticas y figuras con sus respectivas

interpretaciones.



ANEXO 03

MATRIZ DE CONSISTENCIA ]
TITULO: “ACREDITACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIO Y LA CALIDAD DE GESTION PEDAGOGICA EN EL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO PASCO, 2016”

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES y
DIMENSIONES

METODOLOGIA

¢Como se relaciona la acreditacién de
programas de estudio y la calidad de gestion
pedagdgica en el instituto Tecnoldgico
Pasco, 20167

Determinar la relacion que existe entre la
acreditacion de programas de estudio y la
calidad de gestion pedagdgica en el instituto
Tecnolégico Pasco, 2016.

Existirfa relacién significativa entre la
acreditacion de programas de estudio y la
calidad de gestién pedagdgica en el instituto
Tecnolégico Pasco, 2016.

VARIABLE TRABAJO 1
ACREDITACION DE
PROGRAMAS DE ESTUDIO

TIPO DE
INVESTIGACION:
Basica

NIVEL DE
INVESTIGACION:
Descriptivo - Relacional

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

DIMENSIONES
o Gestion Estratégica
e Formacion Integral
o Soporte Institucional
e Resultados

METODO DE
INVESTIGACION

Método Cientifico

Pel.

¢ Qué relacion existe entre la gestion
estratégica y el curriculo en el instituto
Tecnolégico Pasco, 2016?

Oel

Determinar la relacién que existe entre la
gestion estratégica y el curriculo en el
instituto Tecnoldgico Pasco, 2016.

Hel

Existe relacién significativa entre la gestion
estratégica y el curriculo en el instituto
Tecnoldgico Pasco, 2016.

INDICADORES

Proyecto curricular

Programa curricular

Desarrollo de capacidades

Formacion en servicio

Instrumentos de evaluacion

Actividades de evaluacion

Administracion de los recursos

Compromiso y participacion del
personal docente

DISENO DE LA
INVESTIGACION: De
acuerdo al tipo de
investigacion pertenece a la
investigacion cuantitativa, y
se utiliza el disefio no
experimental de Corte
Transversal y correlacional

Pe2.
¢ Qué relacion existe entre la formacion
integral y las estrategias metodoldgicas y

Oe2
Determinar la relacién que existe entre la
formacion integral y las estrategias

He2
Existe relacion significativa entre la
formacién integral y las estrategias

VARIABLE DE TRABAJO 2
CALIDAD DE GESTION

POBLACION
60 docentes y
administrativos
MUESTRA

didéacticas en el instituto Tecnoldgico Pasco, | metodoldgicas y didacticas en el instituto metodoldgicas y didacticas en el instituto PEDAGOGICA 53 docentes
20167 Tecnolégico Pasco, 2016. Tecnolégico Pasco, 2016. OCentes y
administrativos
DIMENSIONES
El Curriculo

Pe3

;Qué relacion existe entre el soporte
institucional y la evaluacion de los
aprendizajes en el instituto Tecnolégico
Pasco, 20167

Oe3

Determinar la relacion que existe entre el
soporte institucional y la evaluacion de los
aprendizajes en el instituto Tecnol4gico
Pasco, 2016

He3

Existe relacion significativa entre el soporte
institucional y la evaluacion de los
aprendizajes en el instituto Tecnol4gico
Pasco, 2016

Estrategias Metodoldgicas y
Didacticas

Evaluacion de los Aprendizajes
Uso de Materiales y Recursos
Didacticos

Participacion de los agentes

TECNICAS: Encuestas,
Anaélisis Documental
INSTRUMENTOS:
Cuestionario, Guia de
Analisis Documental




Educativos

Pe4

¢ Qué relacion existe entre el soporte
institucional y el uso de materiales y
recursos didacticos en el instituto
Tecnolégico Pasco, 20167

Oe4

Determinar la relacion que existe entre el
soporte institucional y el uso de materiales y
recursos didécticos en el instituto
Tecnolégico Pasco, 2016.

He4d

Existe relacién significativa entre el soporte
institucional y el uso de materiales y
recursos didécticos en el instituto
Tecnolégico Pasco, 2016.

Pe5

¢ Qué relacion existe entre los resultados y la
participacion de los agentes educativos en
las actividades de la institucion en el
instituto Tecnolégico Pasco, 2016?

Oe5

Determinar la relacion que existe entre los
resultados y la participacién de los agentes
educativos en las actividades de la
institucion en el instituto Tecnolégico
Pasco, 2016

He5

Existe relacién significativa entre los
resultados y la participacién de los agentes
educativos en las actividades de la
institucion en el instituto Tecnolégico
Pasco, 2016.

INDICADORES

Proyecto educativo institucional
Organizacion y gestion
administrativa

Disefio Curricular

Admision

Desarrollo del personal
administrativo

Sistemas de informacion
Imagen institucional
Proyeccion Social




ANEXO N° 04

MATRIZ DE EVALUACION

TITULO: “ACREDITACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIO Y LA CALIDAD DE GESTION PEDAGOGICA EN EL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO PASCO, 2016”

CRITERIOS DE EVALUACION

Acreditacion de Programas de Estudio

Estratégica

estudio, tiene un plan
estratégico que ha sido
elaborado con la
participacion de sus
autoridades,  docentes y
representantes de

estudiantes, egresados 'y
otros grupos de interés.

La misién de los programas
de estudio es coherente con
el campo de accion y la
mision del Instituto Superior
Tecnoldgico.

El plan estratégico tiene
politicas  orientadas  al
aseguramiento de la calidad
en los programas de estudio.

El Instituto Superior
Tecnolégico tiene un
reglamento de organizacion
y funciones, y los programas
de estudio su manual
correspondiente.

Estd de acuerdo con la
atencion que le brinda el
personal administrativo de
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La unidad académica, que
Gestion gestiona los programas de




los programas de estudio

Formacioén
Integral

El programa de estudio,
responde a la demanda social
actual y futura.

El plan de estudios
vincula los procesos de
ensefianza  aprendizaje
con los procesos de
investigacion, extension y
proyeccion social.

El plan de estudios tiene
asignaturas, 0 cursos
electivos que contribuye a la
flexibilidad curricular.

Las asignaturas del plan
de estudios incorporan
los resultados de la
investigacion realizada en
el programa de estudios.

Estd de acuerdo con las
estrategias aplicadas en el
proceso de ensefianza-
aprendizaje:

Soporte
Institucional

Los procesos de seleccidn,
ratificacion y promocion de
docentes se realizan con
objetividad y transparencia.

Los docentes tienen la
especialidad que demanda la
asignatura

Los docentes dominan, las
tecnologias de informacion y
comunicacion

Los docentes publican su
produccion intelectual a
través de libros que son
utilizados en los programas
de estudio

El personal docente esta
implicado en actividades de
investigacion, desarrollo,
innovacion, y estas
repercuten en el programa de




estudio.

Resultados

Las aulas y su equipamiento
son adecuadas para las
actividades a desarrollar.

Los laboratorios 'y su
equipamiento son adecuados
para las actividades a
desarrollar.

La biblioteca y sala de
lectura estan bien
acondicionadas y tienen
amplitud  espacial vy
horario adecuado.

La capacidad que tiene
los programas de estudio
con relacién a las aulas,
son adecuadas.

Los equipos e
instrumentos  de  los
programas de estudio son
modernos

EVALUADOR




ANEXO N° 05

MATRIZ DE EVALUACION

TITULO: “ACREDITACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIO Y LA CALIDAD DE GESTION PEDAGOGICA EN EL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO PASCO, 2016”

CRITERIOS DE EVALUACION

Calidad de Gestion Pedagogica

¢Planifican las programaciones
curriculares en equipo, las
diferentes &reas?

¢Se aprecia el cumplimiento de
los objetivos previstos en la
Programacion  Curricular  del
Instituto Superior Tecnoldgico?
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¢El Instituto Superior

Tecnolégico cuenta con el

Proyecto Curricular

Institucional (PCI1)?

¢Todas las éareas cuentan

con su Unidades de

aprendizajes?

¢Realizan el

Proyecto Curricular del Instituto

Superior  Tecnolégico  de

acuerdo a las necesidades y

. expectativas de alumnos?
El Curriculo

Estrategias
Metodoldgicas
y Didacticas

¢Dispone Ud. de mecanismos
para conocer las limitaciones y
las  capacidades de  sus
estudiantes a la hora de
potenciar su creatividad?

¢(Elabora estrategias que
permitan apoyar el rendimiento
de los estudiantes?

(En el Instituto  Superior




Tecnolégico se promueve el
desarrollo de capacidades y
actitudes de los estudiantes?

¢Realiza el planeamiento
didactico de las sesiones de
clase?

¢En el Instituto  Superior
Tecnolégico se  promueven
espacios para la formacién en
servicio de los docentes?

Evaluacion de
los
Aprendizajes

;Se busca fortalecer
permanentemente las
capacidades pedagogicas de los
docentes?

¢Las  estrategias para la
formacion en servicio de los
docentes  utilizados en el
Instituto Superior Tecnolégico
son las mas adecuadas?

¢Realizo propuestas para la
realizacion de cursos de
perfeccionamiento, dentro del
establecimiento, que sean un
aporte en las practicas creativas
de los docentes?

¢Acostumbro informarme sobre
los  recursos  pedagdgicos
existentes que facilitan el
desarrollo  de  actividades
creativas para los estudiantes?

¢Participo en cursos, talleres y/o
seminarios que aborden el tema
de la creatividad en la
educacion?

Uso de
materiales y
recursos
didacticos

;Seleccionan los medios y
materiales adecuados para cada
area?

¢El director asegura que la
administracion de los recursos
apoye la consecucion de
proyectos creativos elaborados
por los estudiantes?

¢El  director asegura la
disponibilidad de  recursos
pedagégicos que favorezcan el




desarrollo de la creatividad de
profesores y estudiantes?

¢La direccién obtiene recursos
adicionales (humanos,
financieros, materiales y
técnicos) para apoyar las
précticas docentes que buscan
potenciar la creatividad de los
estudiantes?

¢Se ocupa de las necesidades
del personal docente, apoyando
y motivando el desarrollo de su
perfil creativo?

Participacion
de los
agentes
educativos

¢Participo en cursos, talleres y/o
seminarios que aborden el tema
de la creatividad en la
educacion?

¢Disefia actividades orientadas
a dar a conocer a la comunidad
escolar el potencial creativo de
sus estudiantes?

¢Establece un sistema de
difusion de las actividades y
proyectos del establecimiento
orientados a desarrollar la
creatividad de los estudiantes?

¢Desarrolla un sistema de
retroalimentacién con el equipo
de profesores sobre  sus
practicas  pedagogicas para
fomentar la creatividad?

¢Estimula la participacion de
los padres y/o apoderados en el
desarrollo de la creatividad de
sus hijos?

EVALUADOR




