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RESUMEN

La presente investigacion se realiz6 con el propésito de aportar al
conocimiento existente sobre el Sistema de pago de las obligaciones
tributarias y su impacto en la gestion tributaria, orientado a los
contribuyentes del régimen general de tercera categoria ubicados en el
Distrito de Chaupimarca, Pasco. Por ello las actividades propuestas en la
investigacion se desarrollaran tomando acciones para una realidad
concreta del desempefio de contribuyente frente a la gestion tributaria en
Sus empresas.

Por otro lado la presente investigacion propone buscar nuevos métodos o
técnicas para generar nuevos conocimientos, busca nuevas forma de hacer
investigacion, entonces en referencia a nuestra investigacion podemos
decir que la investigacion pretende medir la causalidad de las dimensiones

de cada variable para tener un grado de seguridad razonable de su efecto.

PALABRAS CLAVES: Sistema de pago de obligaciones tributarias,
Gestion tributaria, Fondo recaudado, Porcentaje de detracciones,
observaciones constitucionales, Funcién administrativa, determinacién de

la deuda tributaria, procedimientos tributarios.



ABSTRACT

The present investigation was carried out with the purpose of contributing to
the existing knowledge about the payment system of tax obligations and its
impact on tax management, oriented to the taxpayers of the general regime
of third category located in the District of Chaupimarca, Pasco. For this
reason, the activities proposed in the research will be developed taking
actions for a concrete reality of the taxpayer performance in front of the tax
management in their companies.

On the other hand, the present research proposes to look for new methods
or technigues to generate new knowledge, looks for new ways of doing
research, then in reference to our research we can say that the research
aims to measure the causality of the dimensions of each variable to have a

degree of reasonable assurance of its effect.

KEYWORDS: System of payment of tax obligations, Tax management,
Fund collected, Percentage of deductions, constitutional observations,

Administrative function, determination of tax debt, tax procedures.



INTRODUCCION
La investigacion intitulada “EL SISTEMA DE PAGO DE OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS Y SU IMPACTO EN LA GESTION TRIBUTARIA DE LOS
CONTRIBUYENTES DEL REGIMEN GENERAL DE TERCERA
CATEGORIA UBICADAS EN EL DISTRITO DE CHAUPIMARCA, PASCO
- 2018, se realiz6 en el Distrito de Chaupimarca, Provincia y
Departamento de Pasco y, tiene como propdsito determinar de qué manera
el sistema de pago de obligaciones tributarias impacta en la gestion
tributaria de los contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta
de tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -2018.
En las lineas generales el proposito de la investigacion es sustentar las el
impacto en la gestion tributaria que pueden formularse al Sistema de
detracciones actualmente vigente.
La intencion no es, en absoluto, que los contribuyentes del Distrito de
Chaupimarca compartan necesariamente los argumentos que se plantean,
ni mucho menos aun pretender la derogacién del SPOT, sino mas bien,
motivar una reformulacion del mismo, a efectos que éste se ajuste a los
principios constitucionales de un Pais de Derecho.
El contenido de la presente investigacion contiene cuatro capitulos, segun
detalle.
CAPITULO I: En este capitulo se presenta el planteamiento del problema,
delimitacion del problema, formulacion del problema, los objetivos de la

investigacion y la justificacion de la investigacion.



CAPITULO II: “Marco Tedrico” el cual contiene antecedentes del estudio,
bases tedricas y cientificas, marco conceptual y, la definicion de términos
béasicos.

CAPITULO Ill: Metodologia y técnicas de investigacion se considera
aspectos como el tipo y nivel de la investigacion, el método de
investigacion, el universo y muestra, la formulacion de la hipétesis,
identificacion de variables, definicion de variables e indicadores, técnicas e
instrumentos de recoleccibn de datos y técnicas de procesamiento y
analisis de datos.

CAPITULO IV: Andlisis e interpretacidon de resultados, descripcion del
trabajo de campo, presentacién analisis e interpretacion de resultados
obtenidos, contrastacibn de hipotesis de los cuales se obtiene las
conclusiones y recomendaciones.

Las Autoras.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Identificacion y determinacion del problema
Concordamos con (Galvez Cordova, 2016), donde sefiala que el
Peru destaca regionalmente por las facilidades que brinda para el
pago de impuestos. Ocupa el lugar 105 de un total de 189 paises
analizados por PwC! junto con el Grupo Banco Mundial. Sin
embargo, debe tenerse en cuenta que este caso solo aplica para
empresas mediano grandes, tipo de compafia que sirvié para

hacer el andlisis comparativo entre paises.

! Price water house Coopers - PwWC tiene el propdsito de construir confianza en la sociedad y
resolver problemas importantes. Para esto, es fundamental una Responsabilidad Corporativa
integrada en el negocio, donde PwC reconoce ser parte de la solucion para crear valor a través de
un negocio responsable, haciendo las cosas correctas y siendo un impulsor del cambio.

La Firma esta adherida al Pacto Mundial y apoya los 10 principios. De este modo, la politica de
RC recoge los compromisos asumidos por PwC en sus diferentes grupos de interés.

En PwC Per entendemos la Responsabilidad Corporativa (RC) como la forma en que los
intereses sociales, ambientales y econdmicos se integran con nuestros valores, cultura y toma de
decisiones en la manera en que operamos. Como firma estratégica del Network, compartimos los
compromisos para conseguir un impacto global



El caso para las pequeiias empresas es distinto. Francisco
Pantigoso, profesor de Derecho de la Universidad del Pacifico,
criticd que en los sistemas tributarios pensados para pequefias
empresas hay situaciones “absurdas”.

“Por ejemplo, empiezas en el régimen especial pagando 1,5% de
ventas mas el IGV, pero cuando pasas de S/50.000 en un mes
debes pasar al régimen general, pagando de impuesto 28% de la
ganancia (utilidad)”. Pantigoso critica que la pequefa empresa
termina pagando igual que la gran empresa.

Asimismo, el especialista advirtié sobre el desconocimiento que
tienen los pequefios empresarios sobre sus obligaciones
tributarias, lo que genera la contratacion de asesores legales y
contables.

Pese a esa asesoria, es comun que se cometan errores y esos
errores son castigados con multas. “Las multas son porcentajes
de ingresos netos, no son baratas. Aqui en el Peru las multas no

son disuasorias sino recaudatorias aca se recauda via multa®,

indicé Pantigoso. El experto opiné que seria mejor que existieses
montos de multas segun el tamafio de la empresa.
Es asi el interés de la presente investigacion intitulada “El sistema

de pago de obligaciones tributarias y su impacto en la gestion

2 Subrayado y sombreado es nuestro.



tributaria de los contribuyentes del regimen general del impuesto a
la renta de tercera categoria ubicadas en el Distrito de
Chaupimarca, Pasco -2018”
Actualmente observamos que en el Distrito de Chaupimarca se
presenta altos niveles de informalidad lo cual conlleva a mantener
indices de evasion tributaria demasiado altos, ante esta situacion
la Sunat como parte técnica a creado regimenes y sistemas de
pago de obligaciones tributarias en forma adelantada del
impuesto general a las ventas, sin tener en cuenta los
mecanismos para la aplicacion de los mismos nada mas alejado
de la realidad pragmatica de nuestro distrito, pues mediante estas
normas legales se han convertido a las empresas en
recaudadoras tributarias disminuyendo sus utilidades en forma
excesiva a la real capacidad econdémica de las mismas.
Es asi, que en la presente investigacion pretendemos determinar
de qué manera el sistema de pago de obligaciones tributarias
impacta en la gestion tributaria de los contribuyentes del régimen
general del impuesto a la renta de tercera categoria ubicados en
el Distrito de Chaupimarca, Pasco -2018.

1.2 Delimitacién de la Investigacion.
Frente a la problematica planteada de la investigacion,

metodolégicamente la delimitamos en los siguientes aspectos:



1.2.1 Delimitacién espacial.
El presente estudio abarc6 el Distrito de Chaupimarca

1.2.2 Delimitacién temporal.
Es wuna investigacion de actualidad, el periodo que
comprendio del 01 de Julio de 2018 al 30 de Setiembre de
2018

1.2.3 Delimitacion social.
El trabajo de investigacion se realizd en las diferentes
empresas ubicadas en el Distrito de Chaupimarca, Provincia
de Pasco, de la Region de Pasco. Donde, nos trasladamos a
realizar el trabajo de campo y la aplicacion de las encuestas.

1.2.4 Delimitacién conceptual.
En el manejo del material tedrico — conceptual, estuvo
comprendido dentro de los alcances de los siguientes
conceptos:
El Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias y Gestion
Tributaria.

1.3 Formulacion del Problema

1.3.1 Problema General
¢De qué manera el sistema de pago de obligaciones
tributarias impacta en la gestion tributaria de los

contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de



tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca,
Pasco -20187?
1.3.2 Problemas especificos.

a. ¢Como el fondo recaudado por el SPOT impacta en la
funcidbn administrativa de los contribuyentes del
régimen general del impuesto a la renta de tercera
categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca,
Pasco -20187?

b. ¢De qué manera el porcentaje de detracciones impacta
en la en la determinacion de la deuda tributaria de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la
renta de tercera categoria ubicados en el Distrito de
Chaupimarca, Pasco -2018?

c. ¢De qué manera las observaciones constitucionales
del SPOT impacta en los procedimientos tributarios de
los contribuyentes del régimen general del impuesto a
la renta de tercera categoria ubicados en el Distrito de
Chaupimarca, Pasco -2018?

1.4 Formulacion de Objetivos
1.4.1 Objetivo General
Determinar de qué manera el sistema de pago de
obligaciones tributarias impacta en la gestion tributaria de los

contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de



tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca,
Pasco -2018
1.4.2 Objetivos especificos:

a. Conocer como el fondo recaudado por el SPOT impacta
en la funcion administrativa de los contribuyentes del
régimen general del impuesto a la renta de tercera
categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco
-2018.

b. Determinar de qué manera el porcentaje de detracciones
impacta en la determinacién de la deuda tributaria de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la
renta de tercera categoria ubicados en el Distrito de
Chaupimarca, Pasco -2018.

c. Determinar de qué manera las observaciones
constitucionales del SPOT impacta en los procedimientos
tributarios de los contribuyentes del régimen general del
impuesto a la renta de tercera categoria ubicados en el
Distrito de Chaupimarca, Pasco -2018

1.5 Justificacién de la Investigacion
1.5.1 Justificacion tedrica
La presente investigacion se realiz6 con el propésito de
aportar al conocimiento existente sobre el Sistema de pago de

las obligaciones tributarias y su impacto en la gestion



tributaria, orientado a los contribuyentes del régimen general
de tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca,
Pasco. Por ello las actividades propuestas en la investigacion
se desarrollaran tomando acciones para una realidad concreta
del desempefio de contribuyente frente a la gestion tributaria
en sus empresas.
1.5.2 Justificacién metodoldgica
Metodolégicamente se justifica, porque propone buscar
nuevos meéetodos o0 técnicas para generar nNuevos
conocimientos, busca nuevas forma de hacer investigacion,
entonces en referencia a nuestra investigacion podemos decir
gue la investigacién pretende medir la causalidad de las
dimensiones de cada variable para tener un grado de
seguridad razonable de su efecto.
1.6 Limitaciones de la Investigacion.
El acceso a la informacién de primera linea de parte de los
contribuyentes del Distrito de Chaupimarca sin embargo, esto no
constituye ningln impedimento para el desarrollo de la presente
investigacion.
Por otro lado el presente trabajo de investigacion presenta pocos
estudios e investigaciones sobre el tema a tratar, por lo que la

informacion bibliografica y documental es escasa.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de Estudio
Luego de haber visitado las bibliotecas de la Universidad Nacional
Daniel Alcides Carrién, el Colegio de Contadores de Pasco, la
biblioteca especializada de Ila Municipalidad Distrital de
Chaupimarca, entre otros bibliotecas de la regién Pasco, no hemos
encontrado informacién importante sobre los antecedentes
relacionados con el tema materia de investigacién especialmente
de naturaleza internacional y local, sin embargo hemos encontrado
temas afines y semejantes que de alguna manera se relacionan
con alguna de las variable materia de investigacion, siendo
diferente el objeto de estudio y las unidades de analisis, que

consideramos conveniente citarlos a continuacion:



2.1.1 Antecedentes internacionales
En la revisibn bibliografica sobre antecedentes
internacionales respecto a nuestras variables de estudio no
se encontro informacion relevante respecto al tema de
investigacion.
2.1.2 Antecedentes Nacionales

Luego de la revision bibliografica encontramos los siguientes
trabajos de investigacion:

(Quispe Caiii, 2016, pag. 150) en su tesis intitulada “El
sistema de pago de las obligaciones tributarias y su
influencia en la situacion econdmica - financiera de la
empresa Pegasus Rent a Car S.A.C de la Ciudad de
Tacna, Afo 2014” Para optar el Grado Académico de:
Maestro en ciencias (magister scientiae) con mencién en
contabilidad: auditoria, concluyé Primera.- El SPOT tiene una
influencia poco adecuada en la situacion econdmica financiera
de la empresa Pegasus Rent a Car S.A.C. de la ciudad de
Tacna, debido a un inadecuado Sistema de Pago de
Obligaciones Tributarias, y puesto que se deja de lado el
fondo juntado por la detraccion, porcentaje de detraccion y las
observaciones constitucionales del SPOT. Segunda.- El fondo
juntado por la detraccién que se realiza tiene una influencia

poco adecuada en la situacion econdémica—financiera de la



empresa Pegasus Rent a Car S.A.C. de la ciudad de Tacna,
debido a que afecta la liquidez de la empresa al perjudicar la
inversion. Tercera.- El porcentaje de detraccion que se realiza
tiene una influencia poco adecuada en la situacion
econdmica—financiera de la empresa Pegasus Rent a Car
S.A.C. de la ciudad de Tacna, debido a que las normas
dictadas por la SUNAT no resultan de facil comprension para
los contribuyentes. Cuarta.- Las observaciones
constitucionales del SPOT que se realiza tiene una influencia
poco adecuada en la situacidn econdmica-financiera de la
empresa Pegasus Rent a Car S.A.C. de la ciudad de Tacna,
debido a que atenta contra el principio de no confiscatoriedad
ya que las empresas no pueden disponer libremente de sus
fondos detraido.

Segun (Alvarez Silva & Dionicio Rosario, 2008) en su tesis
intitulada “Influencia de la aplicaciéon del sistema de pago
de obligaciones tributarias con el gobierno central en la
situacion econdmica y financiera de la empresa
Transialdir SAC. en el bieno 2006-2007” para optar el titulo
de Contador Publico, en este trabajo el autor concluye: 1. El
Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias con el Gobierno
Central como medida administrativa, atenta contra el principio

de no confiscatoriedad ya que las empresas sujetas al

10



sistema no pueden disponer libremente de sus fondos
detraidos. 2. El Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias
con el Gobierno Central ha influido de manera negativa en la
situacion econdmica y financiera de la empresa Transialdir
S.A.C. 3. El efecto financiero especifico de la aplicacion del
Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias con el Gobierno
Central se aprecia en la disminucion significativa de los
indicadores de Liquidez general, Liquidez absoluta, Capital de
trabajo y el Flujo de caja, en tanto el efecto econébmico se
aprecia en el incremento de los gastos financieros como
consecuencia de la necesidad de financiamiento externo;
debido a la falta de liquidez de la empresa para cumplir sus
obligaciones con terceros.

Por su parte (Inga Huaire & Romo Carhuallanqui, 2013), en su
tesis intitulada “Sistema de pagos por adelantado del IGV y
cumplimiento de tributos en las empresas de la provincia de
Huancayo”, para optar el titulo profesional de Contador
Puablico en su trabajo de investigacion concluyo:1.Los
Sistemas de Pago por Adelantado del Impuesto General a las
Ventas basado en los sistemas de detraccion, percepcion y
retencién influyen sustancialmente en el cumplimiento con el
pago de tributos en las empresas de la Provincia de

Huancayo. Un gran porcentaje (78.13%) de los empresarios

11



consideran que dichos sistemas contribuyen al cumplimiento
de las obligaciones tributarias de los contribuyentes que
realizan actividades empresariales, estos resultados vienen
sustentados con los datos estadisticos proporcionados por la
SUNAT. 2. El principal sistema que estd aplicando la
administracion tributaria es el régimen de detracciones que
tiene un efecto positivo en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, por lo que es un mecanismo adecuado para que
los empresarios de Huancayo cumplan con pagar sus tributos,
ademas es un sistema con un mecanismo de control
conveniente, tiene un alto porcentaje de detraccion respecto a
los bienes o servicios y les permite cumplir en forma répida y
apropiada con los tributos administrados por SUNAT. 3. El
régimen de Retenciones es un sistema mediante el cual la
SUNAT, utiliza a buenos contribuyentes para que colaboren
en cobrar pagos por adelantado del Impuesto General a las
Ventas a sus proveedores. Este mecanismo influye
favorablemente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de las empresas de la Provincia de Huancayo. 4.
Los agentes de percepcion son entidades designada por el
SUNAT para que puedan percibir o cobrar por adelantado un
porcentaje del Impuesto General a las Ventas, este sistema

es muy beneficioso para el cumplimiento de las obligaciones

12



tributarias de las empresas de la Provincia de Huancayo,
porque mensualmente son acumuladas gran cantidad de
percepciones que benefician al momento de liquidar el IGV.
2.2 Bases Teoricas
2.2.1 El Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias
Definicion.
Segun (Romero Robles, 2012), El sistema de pago de
obligaciones tributarias con el gobierno central - Spot,
comunmente conocido como sistema de detracciones, es un
mecanismo de recaudacion administrativa e indirecta que
utiiza el estado para garantizar el cumplimiento de
obligaciones tributarias cuya recaudacion constituyan ingresos
del gobierno central en sectores de alto grado de informalidad
y evasion tributaria.
Por otro lado el (T.U.O. Del D. Leg. N° 940, 2004) EI Sistema
de Pago de Obligaciones Tributarias con el Gobierno Central
gue regula la presente norma, tiene como finalidad generar
fondos para el pago de:
a) Las deudas tributarias por concepto de tributos, multas,
los anticipos y pagos a cuenta por tributos incluidos sus
respectivos intereses y la actualizacién que se efectie de

dichas deudas tributarias de conformidad con el articulo

13



33° del Cddigo Tributario- que sean administradas y/o
recaudadas por la SUNATS.
b) Las costas y los gastos en que la SUNAT hubiera
incurrido a que se refiere el inciso e) del articulo 115° del
Caodigo Tributario.
La generacion de los mencionados fondos se realizara a
través de depodsitos que deberan efectuar los sujetos
obligados, respecto de las operaciones sujetas al Sistema, en
las cuentas bancarias que para tal efecto se abrirdn en el
Banco de la Nacién o en las entidades a que se refiere el
numeral 8.4 del articulo 8°.
Ambito de aplicacion.
Se entendera por operaciones sujetas al Sistema a las siguientes:
a) La venta de bienes muebles o inmuebles, prestacion de
servicios o0 contratos de construccion gravados con el IGV
y/o ISC o cuyo ingreso constituya renta de tercera
categoria para efecto del Impuesto a la Renta;
b) El retiro de bienes gravado con el IGV a que se refiere el
inciso a) del articulo 3° de la Ley del IGV;
c) El traslado de bienes fuera del Centro de Produccién, asi

como desde cualquier zona geogréfica que goce de

3 (Inciso a) del articulo 2° modificado por el articulo 2° del Decreto Legislativo
N° 1110, publicado el 20 de junio de 2012, vigente desde el 1 de julio de 2012,
segln la Primera Disposicién Complementaria Final).
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beneficios tributarios hacia el resto del pais, cuando dicho
traslado no se origine en una operacion de venta. Se
encuentra comprendido en el presente inciso el traslado de
bienes realizado por emisor itinerante de comprobantes de
pago®.
Monto del depésito.
El monto del depdsito sera determinado mediante cualquiera de
los siguientes métodos, de acuerdo a lo que establezca la SUNAT
teniendo en cuenta las caracteristicas de los sectores
econdémicos, bienes o servicios involucrados en las operaciones
sujetas al Sistema:

a) Un porcentaje del importe de las operaciones sujetas al
Sistema. Tratdndose de los sujetos a que se refiere el
tercer parrafo del inciso a) del numeral 5.1 del articulo 5°, la
SUNAT podra estimar la cantidad de operaciones sobre
cuyo importe total se aplicara dicho porcentaje.

b) Un monto fijo por cantidad de bien vendido o trasladado,
considerandose segun el caso, peso, volumen, superficie,
unidad fisica, entre otros.

c) Un monto fijo determinado, entre otros, por las

caracteristicas del vehiculo, tales como numero de egjes,

4 Art. 3 del (T.U.O. Del D. Leg. N° 940, 2004),
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d)

namero de asientos y capacidad de carga, el mismo que
podra ser de aplicacion por cada garita o punto de peaje
gue se encuentre bajo la competencia de las
Administradoras de Peaje, segun lo establezca la SUNAT,
tratandose del servicio de transporte de pasajeros realizado
por via terrestre®,

Un porcentaje aplicable sobre el importe de la operacion o
sobre el monto sefialado en la tabla de valores
referenciales que sera aprobada mediante decreto
supremo refrendado por el Ministro de Transportes y
Comunicaciones, el que resulte mayor, tratandose del
servicio de transporte de bienes realizado por via terrestre.
La tabla de valores referenciales a que se refiere el parrafo
anterior, podra ser actualizada periddicamente siguiendo el
mismo procedimiento establecido para su aprobacién. En
caso de que no exista un valor referencial aprobado, el
monto del depdsito se determinara aplicando el porcentaje
sobre el importe de la operacion®

Sujetos obligados a efectuar el depdsito.

5 (Inciso c) del articulo 4° modificado por el articulo 1° de la Ley N° 28605,
publicada el 25 de setiembre de 2005, vigente desde el 26 de setiembre de

2005).

6 (Inciso d) incluido por el articulo 1° de la Ley N° 28605, publicada el 25 de
setiembre de 2005, vigente desde el 26 de setiembre de 2005).
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Los sujetos obligados a efectuar el depdsito son los
siguientes:

a) El adquirente del bien mueble o inmueble, usuario
del servicio o quien encarga la construccion,
tratandose de las operaciones a que se refiere el
inciso a) del articulo 3°. La SUNAT sefalara los
casos en que el proveedor de bienes podra efectuar
el depdsito por cuenta de sus adquirentes, asi como
la forma y condiciones para realizarlo, sin perjuicio
del momento que se establezca de conformidad con
el articulo 7°.

Cuando el proveedor del bien, prestador del servicio
0 quien ejecuta el contrato de construccion reciba la
totalidad del importe de la operacion sin haberse
acreditado el deposito, éste quedara obligado a
efectuarlo de acuerdo a lo establecido en la presente
norma, hasta el quinto dia habil siguiente de recibido
el importe, salvo en la venta de bienes en que el
depdsito deba efectuarse con anterioridad al
traslado, en cuyo caso el proveedor realizara el
depdsito previo a dicho traslado, sin perjuicio de las
sanciones que correspondan al adquirente del bien,

usuario del servicio o quien encarga la construccion.
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Excepcionalmente, la SUNAT establecera los casos en los
gue el proveedor del bien, prestador del servicio o quien
ejecuta el contrato de construccion, sera el Unico sujeto
obligado a efectuar el depésito.
La SUNAT también podra designar como uUnico sujeto
obligado a efectuar el depdsito al tercero que en virtud de
un mandato o de la prestacion de un servicio, reciba el
importe de la operacién por cuenta del proveedor del bien,
prestador del servicio o quien ejecute el contrato de
construccion en una operacion sujeta al Sistema. En tal
caso, el momento para efectuar el depdsito se establecera
de conformidad con el articulo 7°, segun la operacion de
que se trate.

b) El sujeto del IGV, en el caso del retiro de bienes a que se
refiere el inciso b) del articulo 3°7.

c) El propietario de los bienes que realice o encargue el
traslado de los mismos, en el caso de las operaciones a

gue se refiere el inciso ¢) del articulo 3°.

’ (Cuarto parrafo del inciso a) incorporado por el articulo 3° del Decreto
Legislativo N° 1110, publicado el 20 de junio de 2012, vigente desde el 1 de
julio de 2012, segun la Primera Disposicion Complementaria Final).

18



Mediante Resolucion de Superintendencia la SUNAT podra
establecer las Administradoras de Peaje que, durante el
transporte, deberan cumplir con efectuar el cobro del monto
correspondiente al deposito, a los sujetos obligados para su
posterior ingreso en las cuentas habilitadas en el Banco de la
Nacidn, en la oportunidad, forma y condiciones que establezca la
SUNAT. Cuando las referidas entidades realicen la cobranza del
monto del depodsito, deberan entregar al sujeto obligado la
constancia respectiva en la forma , plazo y condiciones que
establezca la SUNAT, la misma que constituird el documento que
sustenta el servicio de transporte de pasajeros a que hace
referencia el numeral 10.4 del articulo 10°.8

Los sujetos obligados deberan efectuar el depdsito de acuerdo a
lo siguiente:

a. Tratdndose del primer y dltimo parrafo del inciso a) del
numeral 5.1, el monto del depdsito correspondiente sera
detraido del importe de la operacion e ingresado en la
cuenta bancaria que para tal efecto abrira el Banco de la

Nacién a nombre del proveedor, prestador del servicio o

8 (Ultimo parrafo del numeral 5.1 del articulo 5° modificado por el articulo 2° del
Decreto Legislativo N° 1110, publicado el 20 de junio de 2012, vigente desde el
01 de julio de 2012, segun la Primera Disposicion Complementaria Final).
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quien ejecute el contrato de construccion. Lo dispuesto no
se aplicara en el caso del primer parrafo del inciso a) del
numeral 5.1 cuando la SUNAT autorice al proveedor a
efectuar el depdsito por cuenta de su adquirente, siendo de
aplicacion lo sefialado en el inciso b).

b. Tratandose del segundo y tercer parrafo del inciso a) y de
los incisos b) y ¢) del numeral 5.1, ingresaran el monto
correspondiente en la cuenta bancaria que para tal efecto
abrira el Banco de la Nacion a su nombre o efectuaran el
pago a las entidades a que se refiere el segundo parrafo
del indicado numeral, el cual sera de su cargo.®

Titular de la cuenta
El titular de la cuenta sera el beneficiario de los depositos
realizados en aplicacién del Sistema. El titular sera, segun el
caso:
a. El proveedor del bien mueble o inmueble, el prestador del
servicio 0 quien ejecuta el contrato de construccion en el
caso de las operaciones a que se refiere el inciso a) del

articulo 3°.

® (Numeral 5.2 del articulo 5° modificado por el articulo 2° del Decreto
Legislativo N° 1110, publicado el 20 de junio de 2012, vigente desde el 1 de
julio de 2012, segun la Primera Disposicion Complementaria Final).
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b. El sujeto del IGV, en el caso del retiro de bienes a que se
refiere el inciso b) del articulo 3°.

c. El propietario de los bienes que realiza o encarga el
traslado de los mismos, en el caso de las
operaciones a que se refiere el inciso c) del articulo
30_10

Momento de efectuar el deposito.
El depoésito debera efectuarse en su integridad en cualquiera de
los siguientes momentos, de acuerdo a lo que establezca la
SUNAT teniendo en cuenta las caracteristicas de los sectores
econdmicos, bienes o servicios involucrados en las operaciones
sujetas al Sistema:
Tratdndose de las operaciones de venta de bienes, prestacion de
servicios o contratos de construccion gravados con el IGV o cuyo
ingreso constituya renta de tercera categoria para efecto del
Impuesto a la Renta:
a. En el caso de la venta de bienes muebles:
v Con anterioridad al traslado del bien fuera del Centro de
Produccion.
v' Con posterioridad a la recepcion del bien por parte del

adquirente, dentro del plazo que sefiale la SUNAT.

10 (Inciso d) derogado por la Unica Disposicion Final de la Ley N° 28605,
publicada el de 25 de setiembre de 2005, vigente desde el 26 de septiembre de
2005)
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v/ Con posterioridad a la anotacion del comprobante de
pago en el Registro de Compras, dentro del plazo que
establezca la SUNAT.

v Hasta la fecha de pago parcial o total al proveedor.

v En la fecha del retiro o en la fecha en que se emita el
comprobante de pago, lo que ocurra primero, en el caso
del retiro de bienes considerado venta de acuerdo al
inciso a) del articulo 3 de la Ley del IGV.

b. En el caso de la prestacion de servicios:

v' Con anterioridad a la prestacion del servicio, dentro del
plazo sefialado por la SUNAT.

v' Hasta la fecha de pago parcial o total al prestador del
servicio.

v' Con posterioridad a la anotacion del comprobante de
pago en el Registro de Compras, dentro del plazo que
sefiale la SUNAT.

v Cuando se efectle el pago del peaje en las garitas o
puntos de peaje de las Administradoras de Peaje,
tratandose del servicio de transporte de pasajeros
realizado por via terrestre.'!

c. En el caso de la primera venta de inmuebles:

1 (Inciso b.4) incorporado por el articulo 4° de la Ley N° 28605, publicada el 25 de
setiembre de 2005, vigente desde el 26 de setiembre de 2005).

22



v' Hasta la fecha del pago parcial o total.

v' Con posterioridad a la anotacion del comprobante de
pago en el Registro de Compras, dentro del plazo que
sefiale la SUNAT.

d. En el caso de contratos de construccion:

v' Hasta la fecha del pago parcial o total.

v' Con posterioridad a la anotacion del comprobante de
pago en el Registro de Compras, dentro del plazo que
sefiale la SUNAT.

v" Con anterioridad al inicio de la construccion.

Tratandose del traslado de bienes fuera del Centro de Produccion,

asi como desde cualquier zona geogréfica con beneficio tributario

hacia el resto del pais, cuando dicho traslado no se origine en una

operacion de venta, el depdsito se realizard con anterioridad a

dicho traslado.

De las cuentas — SPOT

a) Los montos depositados en las cuentas bancarias a que se

refiere el articulo 2° tendran el caracter de intangibles e
inembargables, salvo lo dispuesto en el parrafo siguiente, y
sélo se les podra dar el destino sefialado en el articulo 9°.
Cuando existan procedimientos de cobranza coactiva por
las deudas tributarias indicadas en el numeral 2.1 del

articulo 2° del titular de la cuenta, la SUNAT podré utilizar
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b)

d)

los montos depositados para el cobro de las referidas
deudas, asi como para el pago de las costas y gastos
vinculados a la cobranza, pudiendo incluso trabar medidas
cautelares previas, de acuerdo a lo establecido en el
Caodigo Tributario.

Las cuentas podran ser abiertas a solicitud del titular de la
cuenta o de oficio por el Banco de la Nacion, en los casos y
condiciones que establezca la SUNAT, la cual podra
determinar la obligacién de abrir una cuenta por cada bien,
servicio o contrato de construccion involucrado en las
operaciones sujetas al Sistema o0 una cuenta por cada uno
de los mencionados sujetos.

El Banco de la Nacién comunicara mensualmente a la
SUNAT la relacion de las cuentas bancarias abiertas,
indicando el nombre, niumero de RUC del titular y el
namero de la cuenta. Asimismo, informara mensualmente
los montos depositados en las cuentas y los hombres de
los sujetos obligados a efectuar los depésitos, en la forma,
plazo y condiciones establecidas por la SUNAT.

La SUNAT podra celebrar convenios con empresas del
sistema financiero a efecto que se abran las cuentas y se

realicen los depdsitos a que se refiere el Sistema,
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siéndoles de aplicacion las disposiciones establecidas por
la presente norma para el Banco de la Nacién.*?
Destino de los montos depositados
a) El titular de la cuenta debera destinar los montos
depositados al pago de sus deudas tributarias, en calidad
de contribuyente o responsable, y de las costas y gastos a
gue se refiere el articulo 2°.
Los montos depositados no podran ser destinados al pago
de los tributos que gravan la importaciéon de bienes que
hayan sido transferidos al titular de la cuenta por un sujeto
domiciliado en el pais durante el periodo comprendido
entre la salida de los bienes del punto de origen y la fecha
en que se solicita su despacho a consumo, salvo que se
trate de bienes cuya venta en el pais se encuentra sujeta al
Sistema.!3
Para efecto de lo indicado en el parrafo anterior, se tendra en
cuenta lo siguiente:
v' La condiciébn de domiciliado en el pais del sujeto que

transfiere los bienes al titular de la cuenta se determinara

12 Art. 8 del (T.U.O. Del D. Leg. N° 940, 2004).

13(Segundo parrafo del numeral 9.1 del articulo 9° incorporado por el articulo 3° del
Decreto Legislativo N° 1110, publicado el 20 de junio de 2012, vigente desde el 1 de
julio de 2012, segun la Primera Disposicién Complementaria Final).
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de conformidad con lo dispuesto por la Ley del Impuesto a
la Renta, a la fecha en que se realice la transferencia.

v' La verificacién de que la venta en el pais de los bienes
importados se encuentra sujeta al Sistema se realizara al
momento del pago de los tributos que graven dicha
importacion.t

b) De no agotarse los montos depositados en las cuentas,
luego que hubieran sido destinados al pago de las
obligaciones indicadas en el numeral anterior, el titular
podré alternativamente®®:

v' Solicitar la libre disposicion de los montos
depositados. Dichos montos seran considerados de
libre disposicion por el Banco de la Nacién, de
acuerdo al procedimiento que establezca la SUNAT,
siempre que el solicitante no haya incurrido en
alguno de los siguientes supuestos a la fecha de
presentacion de la solicitud:

v' Tener deuda pendiente de pago. No se consideran

las cuotas de un aplazamiento y/o fraccionamiento

14 (Tercer parrafo del numeral 9.1 del articulo 9° incorporado por el articulo 3° del
Decreto Legislativo N° 1110, publicado el 20 de junio de 2012, vigente desde el 1 de
julio de 2012, segin la Primera Disposicion Complementaria Final).

15 (Encabezado del numeral 9.2 del articulo 9° modificado por el articulo 2° del Decreto
Legislativo N° 1110, publicado el 20 de junio de 2012, vigente desde el 1 de julio 2012,
segun la Primera Disposicion Complementaria Final).
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de caracter particular o general que no hubieran
vencido.
v' Encontrarse en el supuesto previsto en el inciso b)
del numeral 9.3 del articulo 9°.
v' Haber incurrido en la infraccién contemplada en el
numeral 1 del articulo 176° del Cédigo Tributario.
El computo del plazo para resolver la solicitud de libre disposicion
se suspendera por el lapso comprendido entre la fecha de
notificacion al titular de la cuenta del resultado del primer
requerimiento de un procedimiento de fiscalizacién y la fecha de
finalizacion de dicho procedimiento, o hasta que hayan
transcurrido sesenta (60) dias habiles computados desde la fecha
de la mencionada notificaciébn, lo que ocurra primero. La
suspension no operara si el titular de la cuenta cumple con exhibir
y/o presentar los registros, libros, antecedentes y demas
documentacion e informacion que se le solicite en el primer
requerimiento, dentro de los plazos otorgados para tal fin. Para tal
efecto, se considerara que no se ha cumplido con dicha exhibicién
y/o presentacion incluso en caso de pérdida, destruccién por
siniestro, asaltos y otros, ya sea que haya sido comunicada a la
Administracion Tributaria o no.
c) El Banco de la Nacion ingresara como recaudacion los

montos depositados, de conformidad con el procedimiento
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gue establezca la SUNAT, cuando respecto del titular de la
cuenta se presente cualquiera de las siguientes
situaciones:

v’ Las declaraciones presentadas contengan
informacion no consistente con las operaciones por
las cuales se hubiera efectuado el deposito,
excluyendo las operaciones a que se refiere el inciso
c) del articulo 3°.

v' Tenga la condiciéon de domicilio fiscal no habido de
acuerdo con las normas vigentes.

v No comparecer ante la Administracion Tributaria o
comparecer fuera del plazo establecido para ello,
siempre que la comparecencia esté vinculada con
obligaciones tributarias del titular de la cuenta.

v' Haber incurrido en cualquiera de las infracciones
contempladas en el numeral 1 del articulo 174°,
numeral 1 del articulo 175°, numeral 1 del articulo
176°, numeral 1 del articulo 177° o numeral 1 del
articulo 178° del Cdodigo Tributario.

Para efecto de lo dispuesto en el presente numeral, se
considerara que el titular de la cuenta ha incurrido en las
infracciones o situaciones sefialadas en los incisos a) al d) con

la sola deteccion o verificacion por parte de la Administracion
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Tributaria, aun cuando no se hubiera emitido la resolucion
correspondiente, de ser el caso.
Los montos ingresados como recaudacion seran destinados al
pago de las deudas tributarias y las costas y gastos a que se
refiere el articulo 2°, cuyo vencimiento, fecha de comision de la
infraccion o deteccion de ser el caso, asi como la generacion
de las costas y gastos, se produzca con anterioridad o
posterioridad a la realizacion de los depdsitos
correspondientes.
La SUNAT mediante Resolucion de Superintendencia podra
establecer los casos en los que se exceptuard del ingreso
como recaudacion de los montos depositados o se procedera
a su ingreso parcial.®
Del control del cumplimiento de las obligaciones
La administraciéon del Sistema, incluyendo la verificacion del
cumplimiento de las obligaciones, asi como la aplicacion de las
sanciones correspondientes, estara a cargo de la SUNAT.
Los sujetos comprendidos en el Sistema deberan brindar las
facilidades necesarias para realizar las medidas de control que se

dicten a fin de asegurar el correcto cumplimiento de lo sefialado

16 Art. 9 (T.U.O. Del D. Leg. N° 940, 2004).
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en la presente norma, sin perjuicio de las sanciones establecidas
en el articulo 12°

Sanciones por incumplimiento del SPOT

El incumplimiento de las obligaciones sefialadas en la presente
norma sera sancionado de conformidad con lo dispuesto en el
Cadigo Tributario.

En el caso de las infracciones que a continuaciéon se detallan, se

aplicaran las siguientes sanciones:

INFRACCION

SANCION

. El sujeto que incumpla con efectuar el
integro del depésito a que se refiere el
Sistema, en el momento establecido.

Multa equivalente al 50% del
importe no depositado

. El proveedor que permita el traslado de
los bienes fuera del Centro de
Produccion sin haberse acreditado el
integro del depdésito a que se refiere el
Sistema, siempre que éste deba
efectuarse con anterioridad al traslado.

1)

Multa equivalente al 50% del
monto que debié depositarse,
salvo que se cumpla con
efectuar el depdsito dentro de

los cinco (5) dias habiles
siguientes de realizado el
traslado.

. El sujeto que por cuenta del proveedor
permita el traslado de los bienes sin
que se le haya acreditado el depdsito a
que se refiere el Sistema, siempre que
éste deba efectuarse con anterioridad
al traslado.

Multa equivalente al 50% del
monto del depdsito, sin perjuicio
de la sancion prevista para el
proveedor en los numerales 1y
2.

. Eltitular de la cuenta a que se refiere el
articulo 6° que otorgue a los montos
depositados un destino distinto al
previsto en el Sistema.

Multa equivalente al 100% del
importe indebidamente utilizado.

. Las Administradoras de Peaje que no
cumplan con depositar los cobros
realizados a los transportistas que
prestan el servicio de transporte de
pasajeros realizado por via terrestre, en
el momento establecido.

Multa equivalente al 50% del
importe no depositado

Fuente: Sunat.gob.pe - 2018
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2.2.2 Gestion tributaria

Definicion

La gestion tributaria se define como la funcién administrativa
dirigida a la aplicacion de los tributos, que en un sentido
amplio estaria integrada por todas las actividades tendentes a
la cuantificacion y determinacion de la deuda tributaria
(liquidacion tributaria), la comprobacion del comportamiento
del sujeto pasivo por parte de la Administracion (inspeccion) y
la recaudaciéon o pago de las deudas tributarias (recaudacién),
y que en un sentido estricto abarcaria Unicamente la
liquidacion y comprobacion.

De una forma mas detallada, la gestion tributaria comprende,
entre otras actividades, la recepcion y tramitacion de
declaraciones, autoliquidaciones, comunicaciones de datos y
demas documentos con trascendencia tributaria; la
comprobacion y realizacion de las devoluciones previstas en
la normativa tributaria; el reconocimiento y comprobacién de
la procedencia de los beneficios fiscales; la realizacion de
actuaciones de verificacibn de datos; la emisiobn de
certificados tributarios; la elaboracion y mantenimiento de los

censos tributarios; y la informacién y asistencia tributaria.
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La competencia para la gestion de los tributos estatales esta
reservada a la Administracion Tributarial’ y a los
contribuyentes en este caso los administrados.

En el procedimiento de gestion tributaria, las relaciones entre
la Administraciéon y los contribuyentes tienden a ser de
colaboracién. Para garantizar los derechos de los
contribuyentes, el TUO del Cdédigo Tributario establece la
obligacion que tiene la Administracion Tributaria de
suministrar la informacion suficiente, tanto en cantidad como
calidad, de modo que el administrado disponga de la
asistencia necesaria para cumplir adecuadamente con sus
obligaciones tributarias. Con tal fin la Administracion dispone
de los siguientes instrumentos: publicacion de los textos
actualizados de las normas tributarias y de la doctrina
administrativa; comunicaciones y actuaciones de informacion;
contestaciones a consultas escritas; actuaciones previas de
valoracion; y asistencia a los contribuyentes para la
realizacion de declaraciones, autoliquidaciones vy

comunicaciones escritas.

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria (Sunat), es un organismo técnico especializado del

Per( adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas.

De acuerdo a su Ley de creacion N° 24829, Ley General aprobada por Decreto Legislativo N° 501 y la Ley 29816 de Fortalecimiento

de la SUNAT, es un organismo técnico especializado, adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas, cuenta con personeria juridica

de derecho publico, con patrimonio propio y goza de autonomia funcional, técnica, econémica, financiera, presupuestal y

administrativa que, en virtud a lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 061-2002-PCM, expedido al amparo de lo establecido en el

numeral 13.1 del articulo 13° de la Ley N° 27658, ha absorbido a la Superintendencia Nacional de Aduanas, asumiendo las

funciones, facultades y atribuciones que por ley, correspondian a esta entidad.

Tiene domicilio legal y sede principal en la ciudad de Lima, pudiendo establecer dependencias en cualquier lugar del territorio

nacional.

32



Ademas, en el marco del procedimiento de gestion tributaria,

la Administracion debe esforzarse en promover la utilizacion

de técnicas y medios electronicos, informaticos y telematicos

necesarios para el desarrollo de su actuacion que, en

definitiva, suponen un ahorro de los costes de tramitacion

tanto para la Administracién como para el administrado.

Fases del procedimiento de gestion tributaria

a)

b)

Iniciacién: Se lleva a cabo por alguno de los
procedimientos tributarios normados en él (T.U.O. Del
Codigo Tributario & DECRETO SUPREMO N° 133-2013-
EF, 2013); a saber: autoliquidacion, declaracion,
comunicaciéon de datos, solicitud del obligado tributario y de
oficio por la Administracion, entre otros.

Verificacion de datos y comprobacién de valores:
Segun establece (T.U.O. Del Codigo Tributario &
DECRETO SUPREMO N° 133-2013-EF), en esta fase la
Administracion tiene el cometido de verificar los datos
declarados, investigar otros posibles datos con repercusion
tributaria y conseguir pruebas acreditativas.

Liquidacién provisional: Seran declaraciones
provisionales todas aquellas que no se consideren
definitivas. La Administracion calcula y determina la deuda,

la notifica y exige su importe al deudor tributario.
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d) Liquidacién definitiva: Esta fase concluye el
procedimiento de liquidacion de los tributos confirmando o
rectificando la anterior liquidacion provisional y constituye
un acto administrativo revisable por los particulares. Este
acto comunica al sujeto pasivo el importe definitivo de su
deuda tributaria.

Las Obligaciones Tributarias Formales

Las obligaciones tributarias son aquellas que surgen como
consecuencia de la necesidad de pagar tributos para el
sostenimiento de los gastos del estado. Estas obligaciones
significan que hay una relacion entre el obligado tributario y la
Administracion, y por lo tanto, el estado es competente para
reclamar el pago de tributos. El objetivo del pago de los tributos,
es que el contribuyente, de acuerdo con su capacidad econdémica,
sufrague los gastos necesarios para el mantenimiento de las
estructuras e instituciones del estado. El incumplimiento de las
obligaciones tributarias conlleva la correspondiente sancién
tributaria.

Tipos de obligaciones tributarias formales

El Estado asume la figura de acreedor tributario; mientras que los
empresarios y personas nhaturales son deudores tributarios. En

términos generales el cumplimiento de nuestras obligaciones
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como deudores ftributarios se denomina TRIBUTO. Los tributos

pueden calificarse en tres categorias:

1.

3.

IMPUESTOS: son los pagos que hacemos Ilos
contribuyentes, el Estado los recauda en un fondo comun.
Un impuesto no origina una contraprestacion especifica y
directa, como una obra o servicio en favor del
contribuyente.

CONTRIBUCIONES: son los pagos que hacemos los
contribuyentes y que van a un fondo especial, que servira
para financiar las obras y servicios destinados a beneficiar
exclusivamente a los contribuyentes que estan aportando o
aportaron a dicho fondo. Por ejemplo, EsSalud atiende a
quienes estan al dia con sus contribuciones para los
servicios de salud. El sistema de Pensiones Publico brinda
sus servicios solo a quienes aportaron para tal fin.

TASAS: Son los pagos que hace el contribuyente por la
prestacion efectiva de un servicio publico que le brinda una
dependencia del Estado. Entre estas tenemos: Arbitrarios,

Derechos y las tasas propiamente dichas.

Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias Formales

Para cumplir con las Obligaciones Tributarias Formales, las

empresas deben acogerse a un Régimen Tributario, que es el
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conjunto de normas que regulan el cumplimiento de las
obligaciones fiscales vinculadas al pago de tributos.

Los tres Regimenes Tributarios de Rentas de Tercera categoria
gue ofrece el Sistema Tributario Peruano para las Empresas son:

Régimen Unico Simplificado (RUS)

Régimen Especial del Impuesto a la Renta (RER)

Régimen General del Impuesto a la Renta (RG)

Régimen - RMT

El cumplimiento de las Obligaciones Tributarias Formales es una
de las actividades mas importantes dentro de la dinamica de una
empresa. Su incumplimiento acarrea fuertes sanciones incluida el
cese de operaciones de la empresa.

Es por ello que el profesional de contabilidad especialista en
tributacion tiene un amplio campo de trabajo.

Obligaciones de los deudores tributarios

Los deudores tributarios estan obligados a facilitar las labores de
fiscalizacion y determinacién que realice la Administracion
Tributaria y en especial deberan:

1. Inscribirse en los registros de la Administracion Tributaria
aportando todos los datos necesarios y actualizando los
mismos en la forma y dentro de los plazos establecidos por
las normas pertinentes. Asimismo deberan cambiar el

domicilio fiscal en los casos previstos en el Articulo 11°.
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2. Acreditar la inscripcion cuando la Administracion Tributaria
lo requiera y consignar el namero de identificacion o
inscripcion en los documentos respectivos, siempre que las
normas tributarias lo exijan.

3. Emitir, con los requisitos formales legalmente establecidos,
los comprobantes de pago o guias de remision, y
entregarlos en los casos previstos por las normas legales.

4. Llevar los libros de contabilidad u otros libros y registros
exigidos por las leyes, reglamentos o por Resolucién de
Superintendencia de la SUNAT,; o los sistemas, programas,
soportes portadores de microformas grabadas, soportes
magnéticos y demas antecedentes computarizados de
contabilidad que los sustituyan, registrando las actividades
u operaciones que se vinculen con la tributacién conforme
a lo establecido en las normas pertinentes.

Los libros y registros deben ser llevados en castellano y
expresados en moneda nacional; salvo que se trate de
contribuyentes que reciban y/o efectien inversion
extranjera directa en moneda extranjera, de acuerdo a los
requisitos que se establezcan mediante Decreto Supremo
refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas, y que

al efecto contraten con el Estado, en cuyo caso podran
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llevar la contabilidad en dolares de los Estados Unidos de
Ameérica, considerando lo siguiente:

a. La presentacion de la declaracion y el pago de los
tributos, asi como el de las sanciones relacionadas
con el incumplimiento de las obligaciones tributarias
correspondientes, se realizaran en moneda nacional.
Para tal efecto, mediante Decreto Supremo se
establecera el procedimiento aplicable.

b. Para la aplicacion de saldos a favor generados en
periodos anteriores se tomaran en cuenta los saldos
declarados en moneda nacional.

Asimismo, en todos los casos las Resoluciones de Determinacion,
Ordenes de Pago y Resoluciones de Multa u otro documento que
notifiqgue la Administracion Tributaria, serdn emitidos en moneda
nacional.
La SUNAT mediante Resolucién de Superintendencia sefialaré los
requisitos, formas y condiciones en que deberan ser llevados los
libros y registros, asi como los plazos maximos de atraso en los
gue deberan registrar sus operaciones.!®
5. Permitir el control por la Administracion Tributaria, asi como
presentar o exhibir, en las oficinas fiscales o ante los

funcionarios autorizados, segun sefiale la Administracion,

18 (40) Numeral sustituido por el Articulo 20° de la Ley N° 27038, publicada el 31 de diciembre de 1998.
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las declaraciones, informes, libros de actas, registros y
libros contables y demas documentos relacionados con
hechos generadores de obligaciones tributarias, en la
forma, plazos y condiciones que le sean requeridos, asi
como formular las aclaraciones que le sean solicitadas.®
Proporcionar a la Administracion Tributaria la informacion
gue ésta requiera, o la que ordenen las normas tributarias,
sobre las actividades del propio contribuyente o de terceros
con los que guarden relacién, de acuerdo a la forma y
condiciones establecidas.?°

Conservar los libros y registros, llevados en sistema
manual o mecanizado, asi como los documentos vy
antecedentes de las operaciones o0 situaciones que
constituyan  hechos generadores de obligaciones
tributarias, mientras el tributo no esté prescrito.

El deudor tributario debera comunicar a la Administracion
Tributaria, en un plazo de quince (15) dias habiles, la
pérdida, destruccion por siniestro, asaltos y otros, de los
libros, registros, documentos y antecedentes mencionados

en el parrafo anterior.

19 S . - )
(41) Esta obligacion incluye la de proporcionar los datos necesarios para conocer los programas y los archivos en

medios magnéticos o de cualquier otra naturaleza; asi como la de proporcionar o facilitar la obtencién de copias de los

elementos sefialados en el primer parrafo, las mismas que deberan ser refrendadas por el deudor tributario o, de ser el

caso, su representante legal.
(41) Parrafo sustituido por el Articulo 21° de la Ley N° 27038, publicada el 31 de diciembre de 1998.
2 (42) Numeral sustituido por el Articulo 21° de la Ley N° 27038, publicada el 31 de diciembre de 1998.
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El plazo para rehacer los libros y registros sera fijado por la
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria -
SUNAT mediante Resolucion de Superintendencia, sin
perjuicio de la facultad de la Administracion para aplicar los
procedimientos de determinacion sobre base presunta a
gue se refiere el Articulo 64°.

Mantener en condiciones de operacion los soportes
magnéticos utilizados en sus aplicaciones que incluyan
datos vinculados con la materia imponible, por el plazo de
dos (2) afios, contados a partir de la fecha de cierre del
ejercicio en el cual se hubieran utilizado; debiendo
comunicar a la Administracion Tributaria cualquier hecho
gue impida cumplir con dicha obligacion. El indicado plazo
no modifica los términos de prescripcion establecidos en el
Articulo 43°.

La comunicacién a que se refiere el parrafo anterior debera
realizarse en el plazo de quince (15) dias habiles de
ocurrido el hecho.

Concurrir a las oficinas de la Administracion Tributaria
cuando su presencia sea requerida por ésta para el
esclarecimiento de hechos vinculados a obligaciones

tributarias.
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10.En caso de tener la calidad de remitente, entregar el

comprobante de pago o guia de remisién correspondiente

de acuerdo a las normas sobre la materia para que el

traslado de los bienes se realice.

2.3 Definicién de Términos Basicos:
2.3.1 Sistema de pago de obligaciones tributarias

a. Empresa:
Organizaciones econdémicas que tienen cuyo objetivo es
obtener beneficios mediante la coordinacion de recursos
humanos, financieros y tecnoldgicos.
El Cbédigo de Comercio define a la empresa en su
articulo 116° de la siguiente forma: “El contrato de
compafias, por el cual dos o0 mas personas se obligan a
poner en fondo comdn bienes, industria o alguna de
estas cosas, para obtener lucro, sera mercantil,
cualquiera que fuese su clase, siempre que se haya
constituido con arreglo a las disposiciones de este
Cddigo”.

b. Detracciones:
Proviene del verbo detraer el cual significa “Restar,
sustraer, Apartar o desviar” y consiste en una detraccion
o descuento a cargo de la persona que efectia la compra

de un bien o usuario de un servicio que se encuentren
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d.

comprendidos en el sistema, para ello se aplicara un
porcentaje (%) el cual se encuentra fijado por la norma,
considerando para ello como base el Precio del
Proveedor (Vendedor), para posteriormente efectuar el
deposito en el Banco de la Nacion, en una cuenta
corriente que se encuentra a nombre del Proveedor (que
puede ser el vendedor de bienes o prestador de
servicios) con la finalidad que los montos depositados en
dicha cuenta Unicamente sean destinados al
cumplimiento de los pagos de tributos del Proveedor
(Vendedor) que mantengan con el fisco.

Sistema de Detracciones del IGV:

Consiste basicamente en la detraccién (descuento) que
efectia el comprador o usuario de un bien o servicio
afecto al sistema, de un porcentaje del importe a pagar
por estas operaciones, para luego depositarlo en el
Banco de la Nacion, en una cuenta corriente a nombre
del vendedor o quien presta el servicio. Este, por su
parte, utilizara los fondos depositados en su cuenta para
efectuar el pago de sus obligaciones tributarias.
Adquirente:

El adquirente en términos tributarios es aquella persona

gue considera como base de calculo de las detracciones
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el importe total que paga al vendedor, incluido los
impuestos que gravan dicha operacion. Posteriormente
detrae parte de ese importe y cumple con efectuar el
deposito en el banco de la Nacion en la cuenta corriente
qgue el vendedor previamente apertura, recibiendo para
ello una constancia de la cancelacion respectiva, a la
cual sirve de sustento que la detraccion si se llevo a
cabo. Posteriormente cumple con pagar la diferencia al
vendedor o proveedor del servicio.

Contribuyente: Este deberd contar con un RUC
siendo entonces Titular de la Cuenta Corriente.
Cumple con otorgar cheques para el cumplimiento de
pago de los tributos a cargo de la SUNAT, los cuales
desglosa de una chequera proporcionada por el
Banco de la Nacion.

Banco de la Nacion:

Esta entidad se encarga de recaudar y conservar los
fondos de las detracciones a través de las cuentas
corrientes aperturadas por los sujetos obligados de
acuerdo con las normas que regulan las detracciones.
Entrega a cada titular de cuenta, una chequera cuya

finalidad es que, cada titular de cuenta gire cheques
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Unicamente para la cancelacion de tributos a su cargo y
que recaude la SUNAT.
g. Agente de informacion:
Aquellos que, designados por las normas respectivas,
tienen la obligacion de suministrar al fisco, informacion
de que disponen o pueden acceder con facilidad, sobre
determinados aspectos que puede ser de caracter
general (por ejemplo detalle de proveedores que no
acrediten su inscripcidon provisional o sus pagos al
régimen de trabajadores autdbnomos, cuentas corrientes
abiertas durante un mes determinado, retenciones y
percepciones efectuadas durante un cierto periodo).
Toma de decisiones.
2.3.2 Gestion tributaria
1. Autoliquidacion
Declaracion tributaria que efectta el obligado al pago
de una deuda donde pone de manifiesto las
circunstancias o elementos integrantes de un hecho
imponible determinando la cuota tributaria. Esta
declaracion siempre esta sujeta a comprobacion por

parte de la Administracion.
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2. Base imponible
Cuantia sobre la cual se determina la cuota tributaria
a pagar por el contribuyente, de acuerdo con lo
establecido por la ley propia de cada tributo. Por
ejemplo, en el Impuesto general a las ventas la base
imponible estd constituida por el valor del bien y/o
servicio.

3. Devengo del impuesto
Nacimiento de la obligacién de pagar un tributo. Por
ejemplo, el nacimiento de la obligacion de pagar el
Impuesto sobre Bienes Inmuebles se produce el
primer dia del periodo impositivo, es decir, el 1 de
enero de cada afo.

4. Documento de pago
Documento que se envia al contribuyente con el que
se puede efectuar el pago de una deuda en los
lugares y con los medios que en el mismo se indican.
Al documento de pago también se le denomina
abonaré o triptico.

5. Domicilio fiscal
Domicilio del contribuyente a efectos tributarios. Para
las personas fisicas es el de su residencia habitual,

para las personas juridicas, es el de su domicilio
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social siempre que en él esté efectivamente
centralizada su gestidon administrativa y la direccion
de sus negocios.

Embargo de bienes

Accion de trabar bienes propiedad del deudor dentro
del procedimiento administrativo de apremio. El
embargo se realiza en los supuestos en que el deudor
incumpla su obligacion de pagar las deudas de
derecho publico pendientes.

Gestion recaudatoria

Actuaciones llevadas a cabo por la Administracion
encaminadas al cobro de una deuda tributaria u otro
ingreso de derecho publico.

Gestion tributaria

Actuaciones llevadas a cabo por la Administracion
encaminadas a la realizacibn de una liquidacién
tributaria u otro ingreso de derecho publico.

Hecho imponible

Presupuesto de naturaleza juridica o econdémica fijado
por la ley, cuya realizaciéon origina el nacimiento de la
obligacion tributaria. Por ejemplo, el hecho imponible
del Impuesto sobre Actividades Econdmicas, que

origina el nacimiento de una obligacién tributaria, es el
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ejercicio de una actividad empresarial en territorio
nacional.

10.0Objeto tributario
Bien o actividad en que recae un hecho imponible,
fijlado por la ley, y que origina el nacimiento de una
obligacion de contribuir. Por ejemplo, en el Impuesto
sobre Vehiculos de Traccion Mecéanica el objeto
tributario es el vehiculo propiedad del contribuyente.

11.Prescripcion
Extincion, por el transcurso de 4 afos, del derecho
gue tiene la Administracion para determinar la deuda
tributaria, exigir el pago de una deuda e imponer una
sancion tributaria.

12.Procedimiento administrativo
Conjunto de actuaciones llevadas a cabo por la
Administracion  Tributaria, encaminadas a la
recaudacion (cobro) de una deuda de derecho
publico.

13.Procedimiento sancionador
Conjunto de actuaciones integrantes de un
expediente sancionador, llevadas a cabo de acuerdo
con la normativa sancionadora, encaminadas a la

imposicion de una sancion.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
3.1 Tipo y Nivel de la Investigacién
3.1.1 Tipo de Investigacion
El tipo de estudio, es una investigacion APLICATIVA, en
razon que utilizd conocimientos existentes en las ciencias
contables y la gestion tributaria, con la finalidad de que sean
utilizadas como practica de interés social del Distrito de
Chaupimarca y La Provincia de Pasco, se obtuvo un nuevo
conocimiento sobre el sistema de pago de las obligaciones
tributarias de los contribuyentes, donde los representantes
legales de las empresas ejecutaran una gestion tributaria

eficiente y eficaz.
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3.1.2 Nivel de la Investigacion
El nivel de investigacion es EXPLICATIVO; porque busca
medir la causalidad existente entre las dos variables de
contabilidad gerencial y la toma de decisiones. Se
caracterizan porque primero se miden las variables y luego,
mediante las pruebas de hipétesis causales se determina la
aceptaciéon o rechazo.

3.2 Método de la Investigacién

3.2.1 Meétodo
Se utilizé fundamentalmente el método cientifico, y
relativamente el método inductivo-deductivo; de analisis-
sintesis. Porque nos permitird investigar la correlacién de las
variables el método estadistico con ayuda del programa SPSS
23.

3.2.2 Disefio de Investigacion
Con el disefio de nuestra investigacion se logr6 medir la
causalidad de las categorias, variables, objetos o conceptos;
es un disefio general de investigacion cientifica no
experimental compuesto de un disefio especifico
transaccional Unicamente (Hernandez Sampieri, Fernandez

Collado, & Baptista Lucio, 2003, pag. 154).

49



Se logré medir la correlacion de las variables: Sistema de
pago de obligaciones tributarias (VI) y Gestion tributaria (VD).

El esquema del disefio es el siguiente:

DISENO:

G, = Contribuyentes del Distrito de Chaupimarca
X = SPOT
O = Medicién mediante el Cuestionario.

3.3 Universo y Muestra

3.3.1 Universo de Estudio

La poblacién para el periodo 2018 esta conformado por:

Todas los contribuyentes del régimen general de tercera
categoria ubicadas del distrito de Chaupimarca que
desarrollan sus actividades econdémicas en la Provincia de
Pasco vy, tienen las caracteristicas concordantes vy
susceptibles a ser estudiadas, descansando en el principio de
que las partes representan al todo y por tal son las
caracteristicas que definen a la poblacion de la cual fue

extraida.
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Con opinién favorable de nuestro asesor de nuestra

investigacion se determiné de la siguiente manera:

CUADRO N° 01

POBLACION
CONTRIBUYENTES DEL REGIMEN GENERAL DE TERCERA CATEGORIA,
PASCO - 2018
N° Unidad de Detalle Total
Analisis

1. | Contribuyentes del Empresas del Distrito de 25
régimen general de Chaupimarca — Cerro de
tercera categoria |Pasco.

Gerentes,  duefiosRepresentantes Legales | 04

del  negocio ude las empresas del

empresarios Distrito de Chaupimarca —
Cerro de Pasco.
Poblacion Total 100

Fuente; Elaboracion propia 2018.

3.3.2 Universo Social:
El universo social para el periodo 2018 esta conformado por
todos los contribuyentes del régimen general de tercera
categoria del Distrito de Chaupimarca, Pasco. Que tienen las
caracteristicas concordantes y susceptibles a ser estudiadas,
descansando en el principio de que las partes representan al
todo y por tal son las caracteristicas que definen a la
poblacion de la cual fue extraida.

3.3.3 Unidad de Anélisis
Por decision y coordinacion del asesor y las tesistas se ha
considerado intencionadamente la muestra igual a la

poblacion 25 microempresas de servicios, siendo las unidades
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de analisis los gerentes, duefios del negocio u empresarios de
las empresas del Distrito de Chaupimarca, Pasco. Porque la
eleccion de la unidad de anadlisis se realizO de manera
intencional por parte de los investigadores con ayuda del
asesor de nuestra investigacion que se determind y estan

representados en el siguiente cuadro:

CUADRO N° 02
MUESTRA
CONTRIBUYENTES DEL REGIMEN GENERAL DE TERCERA CATEGORIA,
PASCO - 2018
N° Unidad de Detalle Total
Analisis

1. Contribuyentes delEmpresas del Distrito de | 25
régimen general deChaupimarca — Cerro de
tercera categoria ~ |Pasco..

Gerentes,  duefiosRepresentantes Legales | 04
del  negocio ude las empresas del
empresarios Distrito de Chaupimarca —
Cerro de Pasco.

Muestra Total 100

Fuente; Elaboracion propia 2018.

3.3.4 Muestra de la Investigacion:
El muestreo es no probabilistico (intencional, intencionado
o de criterio del asesor de la investigacion y las tesistas).
Porque la eleccion de la unidad de andlisis se realizé de
manera intencional por parte de las investigadoras con ayuda
del asesor de nuestra investigacion la muestra de estudio sera

de 100 encuestados.

52



3.4 Formulacion de Hipotesis
3.4.1 Hipotesis General
El sistema de pago de obligaciones tributarias impacta
significativamente en la gestion tributaria de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de
tercera categoria ubicada en el Distrito de Chaupimarca,
Pasco -2018 (Ha).
El sistema de pago de obligaciones tributarias no impacta
significativamente en la gestion tributaria de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de
tercera categoria ubicada en el Distrito de Chaupimarca,
Pasco -2018 (Ho)
3.4.2 Hipotesis Especificas
a. El fondo recaudado por el SPOT impacta
significativamente en la funcién administrativa de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la
renta de tercera categoria ubicados en el Distrito de
Chaupimarca, Pasco -2018
b. El porcentaje de detracciones impacta
significativamente en la determinacién de la deuda
tributaria de los contribuyentes del régimen general del
impuesto a la renta de tercera categoria ubicados en el

Distrito de Chaupimarca, Pasco -2018.
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3.5

3.6

c. Las observaciones constitucionales del SPOT impacta

significativamente en los procedimientos tributarios de
los contribuyentes del régimen general del impuesto a
la renta de tercera categoria ubicados en el Distrito de
Chaupimarca, Pasco - 2018.

Identificacion de las Variables:

Variable Independiente: EL SISTEMA DE PAGO DE

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Variable Dependiente: GESTION TRIBUTARIA

Definicion de Variables e indicadores

Variable Independiente:

X = EL SISTEMA DE PAGO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Indicadores.

X1 =Fondo recaudado por el SPOT

X2 = Porcentaje de detracciones

X3 =Observaciones constitucionales del SPOT

Variable Dependiente:

Y = GESTION TRIBUTARIA

Indicadores.

Y1 = Funcién administrativa

Y2 = Determinacion de la deuda tributaria

Y3 = Procedimientos tributarios
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3.7 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Se empled el analisis de documentos bibliograficos (fichas) y
documentos de gestion normativa empresarial, se reviso y utilizd
bibliografia especializada para el soporte del desarrollo del
presente investigacion. Por la cual, recurrimos a las diferentes
bibliotecas de las Universidades y utilizamos bibliografia
electronica a través de INTERNET para acceder a base de datos
para revisar y consultar los trabajos de investigacion.

Se efectuo el analisis de documentos e instrumentos del sistema
de pago de obligaciones tributarias y la gestion tributaria, esto se
consider6 para poder contrastar con la realidad y otros
instrumentos el cual, permitié lograr un diagnostico razonable
(Instrumentos: Guias de revision bibliografica y documental).

Las encuestas, se aplicO el cuestionario pre establecido
estableciendo su valides y confiabilidad a toda la muestra
determinada de los contribuyentes del régimen general del
impuesto a la renta de tercera categoria ubicados en el Distrito de
Chaupimarca, Pasco -2018 (Instrumento: cuestionario).
Observacion, se realizé durante el inicio, proceso y culminacion
del estudio en las actividades de investigacion para establecer los
pardmetros de medicion de las variables de la investigacion

(Instrumento: Guia de Observacion).
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3.8 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

En estrecha coordinacion con nuestro asesor, se realiz0 lo
siguiente: Presentacion de la solicitud dirigida a cada una de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de
tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -
2018del para iniciar el desarrollo del proyecto de investigacion. Se
coordinara con el asesor para realizar la validez y confiabilidad del
instrumento de medicion.

Asi mismo se coordin6 con los Gerentes y/o representantes
legales, Dar instrucciones sobre la finalidad del instrumento.
Aplicacion del instrumento a la muestra determinada de
contribuyentes, supervision y control y realizacion del informe

respectivo.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Descripcién del trabajo de campo.
En este capitulo se inicia el trabajo de campo y en él, en primer lugar,
se recapitulan, de forma general, las ideas generales que se
desprenden del marco tedrico y se plantean las interrogantes que la
interactividad genera. Asimismo nos permite construir en forma
metodoldgica el trabajo de campo a ejecutarse, de modo que
responda a las interrogantes planteadas en el instrumento de
investigacion. Por lo tanto, en el siguiente epigrafe que conforma este
capitulo se va a describir exhaustivamente la metodologia de trabajo a

realizarse durante el desarrollo de la investigacion.
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El trabajo de campo se realiz6 de acuerdo a la muestra de la
investigacion siendo (100) cien contribuyentes ubicados en el Distrito
de Chaupimarcaa, Provincia y Departamento de Pasco.
Se ha aplicado el instrumento del cuestionario a cien contribuyentes
del régimen general de tercera categoria entre ellos Gerentes, duefios
del negocio u empresarios.
En la totalidad de casos hubo una buena predisposicion por responder
las preguntas correspondientes. El cuestionario tiene diez preguntas
respecto a la variable independiente y diez preguntas sobre la variable
dependiente.

4.2  Presentacion, analisis de resultados obtenidos.

4.2.1 Sistemade pagos de obligaciones tributarias.

Tabla N°1

¢Considera Ud. que el Estado respeta los principios constitucionales en
materia tributaria?

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje i
valido acumulado
Valido Nunca 6 6,0 6,0 6,0
A veces 35 35,0 35,0 41,0
Frecuentemente 42 42,0 42,0 83,0
Siempre 17 17,0 17,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
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Grafico N°1

i Considera Ud. que el Estado respeta los principios constitucionales en materia
tributaria?

Porcentaje

A veces Frecuentemente Siempre

Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:

La mayoria 42 (42%) de los encuestados expresan que
frecuentemente considera que el Estado respeta los
principios constitucionales en materia tributaria, mientras que
solo 6 (6%) de los encuestados expresan que nunca.

Tabla N°2

¢Considera Ud. que el Sistema Tributario més que ser equitativo, lo han
convertido en sistema recaudador de impuestos que afecta muchas
veces alagestion tributaria de las empresas?

. .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje i~
valido acumulado
Valido Nunca 5 5,0 5,0 5,0

A veces 45 45,0 45,0 50,0
Frecuentemente 29 29,0 29,0 79,0
Siempre 21 21,0 21,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
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Grafico N°2

i Considera Ud. que el Sistema Tributario mas que ser equitativo, lo han
convertido en sistema recaudador de impuestos que afecta muchas veces ala
gestion tributaria de las empresas?

Porcentaje

A veces

Frecuentemente

Siempre

Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:

La mayoria 45 (45%) de los encuestados expresan que a

veces

equitativo, lo han convertido en sistema

recaudador

considera que el Sistema Tributario mas que ser

de

impuestos que afecta muchas veces a la gestion tributaria

de las empresas, mientras que solo 5 (5%) de los
encuestados expresan nunca.
Tabla N°3
¢Cree Ud. que es adecuado las facultades que brinda el congreso al
ejecutivo para legislar en materia tributaria a través de Decretos
Leg_;islativos?
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 3,0 3,0 3,0
A veces 26 26,0 26,0 29,0
Frecuentemente 43 43,0 43,0 72,0
Siempre 28 28,0 28,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
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Gréafico N°3

éCree Ud. que es adecuado las facultades que brinda el congreso al ejecutivo
para legislar en materia tributaria através de Decretos Legislativos?

Porcentaje

A veces Frecuertements Siempre

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
Interpretacion:

La mayoria 43 (43%) de los encuestados expresan que
frecuentemente cree que es adecuado las facultades que
brinda el congreso al ejecutivo para legislar en materia
tributaria a través de Decretos Legislativos, mientras que
solo 3 (3%) de los encuestados expresan nunca.

Tabla N°4

¢Esta usted de acuerdo que el Sistema de Pago de Obligaciones
Tributarias atenta contra el derecho de propiedad privada?

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje P
valido acumulado
Vélido Nunca 4 4,0 4,0 4,0
A veces 24 24,0 24,0 28,0
Frecuentemente 39 39,0 39,0 67,0
Siempre 33 33,0 33,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
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Grafico N°4

¢ Esta usted de acuerdo que el Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias
atenta contra el derecho de propiedad privada?
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Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:

La mayoria 39 (39%) de los encuestados expresan que
frecuentemente esta de acuerdo que el Sistema de Pago de
Obligaciones Tributarias atenta contra el derecho de
propiedad privada mientras que solo 24 (24%) de los

encuestados expresan a veces.

Tabla N°5

¢Sabe Ud. que la aplicacion del SPOT genera dudas o problemas en
determinacion de la deuda tributaria?

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje P
valido acumulado
Valido Nunca 3 3,0 3,0 3,0
A veces 35 35,0 35,0 38,0
Frecuentemente 38 38,0 38,0 76,0
Siempre 24 24,0 24,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia — 2018

62




Grafico N°5

¢Sabe Ud. que la aplicacion del SPOT genera dudas o problemas en
determinacion de la deuda tributaria?
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Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:

La mayoria 38 (38%) de los encuestados expresan que
frecuentemente sabe que la aplicaciéon del SPOT genera
dudas o problemas en determinacién de la deuda tributaria,

mientras que solo 35 (35%) de los encuestados expresan a

veces.
Tabla N°6
¢ Su empresa cumple la normatividad tributaria?
. . | Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje e
valido acumulado
Vaélido Nunca 3 3,0 3,0 3,0
A veces 16 16,0 16,0 19,0
Frecuentemente 31 31,0 31,0 50,0
Siempre 50 50,0 50,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia — 2018
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Grafico N°6

£Su empresa cumple la normatividad tributaria?
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Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:
La mayoria 50 (50%) de los encuestados manifiestan que
siempre su empresa cumple la normatividad tributaria,

mientras que solo 16 (16%) de los encuestados expresan a

veces.
Tabla N°7
¢Considera Ud. que el SPOT desfinancia y resta capital de trabajo a las
empresas?
. .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje i
vélido acumulado
Valido Nunca 2 2,0 2,0 2,0

A veces 30 30,0 30,0 32,0

Frecuentemente 47 47,0 47,0 79,0

Siempre 21 21,0 21,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia — 2018
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Grafico N°7

¢ Considera Ud. que el SPOT desfinancia y resta capital de trabajo a las
empresas??

Porcentaje

A veces

Frecuertemante

Siempre

Interpretacion:

Fuente: Elaboracion Propia — 2018

La mayoria 47 (47%) de los encuestados manifiestan que
frecuentemente considera que el SPOT desfinancia y resta
capital de trabajo a las empresas, mientras que solo 2 (2%)
expresan nunca.

Tabla N°8

¢Considera Ud. que Usted considera que la Administracion Tributaria ha
logrado reducir el alto indice de incumplimiento de las obligaciones
tributarias de los contribuyentes denominados informales con la
aplicacion del SPOT?

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje i
valido acumulado
Valido Nunca 2 2,0 2,0 2,0
A veces 22 22,0 22,0 24,0
Frecuentemente 57 57,0 57,0 81,0
Siempre 19 19,0 19,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
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Grafico N°8

i Considera Ud. que Usted considera que la Administracion Tributaria ha logrado
reducir el alto indice de incumplimiento de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes denominados informales con la aplicacion del SPOT?

Porcentaje

A veces Frecuentemente Siempre

Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:

La mayoria 57 (57%) de los encuestados expresan que
frecuentemente considera que la Administracion Tributaria
ha logrado reducir el alto indice de incumplimiento de las
obligaciones tributarias de los contribuyentes denominados
informales con la aplicacion del SPOT, mientras que solo 22

(22%) de los encuestados manifiestan a veces.

Tabla N°9
¢ Considera usted que la SUNAT genera confianza en el contribuyente?
. .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje ¥

valido acumulado

Vélido Nunca 5 5,0 5,0 5,0

A veces 39 39,0 39,0 44,0

Frecuentemente 25 25,0 25,0 69,0

Siempre 31 31,0 31,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia — 2018
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Grafico N°9

¢ Considera usted que la SUNAT genera confianza en el contribuyente?
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Interpretacion:

Fuente: Elaboracién Propia — 2018

La mayoria 39 (39%) de los encuestaos expresan a veces
considera usted que la SUNAT genera confianza en el
contribuyente, mientras que solo 31 (31%) de los
encuestados expresan que siempre.

Tabla N°10

¢Consideraideal que el SPOT convierta a los contribuyentes en pequefios
agentes de recaudacion?

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje i
valido acumulado
Valido Nunca 9 9,0 9,0 9,0
A veces 41 41,0 41,0 50,0
Frecuentemente 25 25,0 25,0 75,0
Siempre 25 25,0 25,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
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Grafico N°10

¢Considera ideal que el SPOT convierta a los contribuyentes en pequerios
agentes de recaudacién?

Porcentaje

A veces Frecuertemente Siempre

Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:
La mayoria 41 (41%) de los encuestados expresan que a
veces 9 (9%) de los encuestados expresan que nunca.

4.2.2 Gestion Tributaria.

Tabla N°11

¢ Considera Ud. que el SPOT influye en la Gestidn tributaria de su

empresa?
. .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje o
valido acumulado
Valido Nunca 4 4,0 4,0 4,0
A veces 27 27,0 27,0 31,0
Frecuentemente 36 36,0 36,0 67,0
Siempre 33 33,0 33,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia — 2018
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Grafico N°11

i Considera Ud. que el SPOT influye en la Gestion tributaria de su empresa?
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Fuente: Elaboracion Propia — 2018
Interpretacion:
La mayoria 36 (36%) expresan que frecuentemente
considera que el SPOT influye en la Gestidn tributaria de su
empresa, mientras que 33 (33%) de los encuestados

expresan siempre.

Tabla N°12

¢Se identifican los problemas que afectan a las empresas en la funcion
administrativa tributaria?

. .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje e
valido acumulado
Valido Nunca 4 4,0 4,0 4,0
A veces 24 24,0 24,0 28,0
Frecuentemente 42 42,0 42,0 70,0
Siempre 30 30,0 30,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia — 2018
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Grafico N°12

¢ Se identifican los problemas que afectan a las empresas en la funcién
administrativa tributaria?
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Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:

La mayoria 42 (42%) de los encuestados expresan que
frecuentemente que se identifican los problemas que afectan
a las empresas en la funcion administrativa tributaria,
mientras que 30 (30%) de los encuestados expresan que
siempre.

Tabla N°13

¢ Se definen los presupuestos tributarios con la finalidad de preveer el
pago de las obligaciones tributarias?

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje i
valido acumulado
Valido Nunca 4 4,0 4,0 4,0
A veces 32 32,0 32,0 36,0
Frecuentemente 39 39,0 39,0 75,0
Siempre 25 25,0 25,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
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Grafico N°13

¢ Se definen los presupuestos tributarios con la finalidad de preveer el pago de
las obligaciones tributarias?
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Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:

La mayoria 39 (39%) de los encuestados expresan que
frecuentemente se definen los presupuestos tributarios con
la finalidad de preveer el pago de las obligaciones tributarias,
mientras que solo 4 (4%) de los encuestados expresan que
nunca.

Tabla N°14

¢Considera Ud. que la determinacion de la deuda tributaria esta en funcion
al porcentaje de detracciones establecidas en la norma?

. .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje o
valido acumulado
Valido Nunca 3 3,0 3,0 3,0
A veces 13 13,0 13,0 16,0
Frecuentemente 38 38,0 38,0 54,0
Siempre 46 46,0 46,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia — 2018
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Gréafico N°14

¢;Considera Ud. que la determinacién de la deuda tributaria esta en funcién al
porcentaje de detracciones establecidas en la norma?
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Fuente: Elaboracion Propia — 2018
Interpretacion:

La mayoria 46 (46%) de los encuestados expresan que
siempre considera que la determinacion de la deuda
tributaria estd en funcion al porcentaje de detracciones
establecidas en la norma, mientras que solo 3 (3%) de los
encuestados manifiestan nunca.

Tabla N°15

¢,Respecto a las observaciones constitucionales considera Ud. que estan
acorde a los procedimientos tributarios establecidas en el TUO DEL C.T.?

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje o
valido acumulado
Valido Nunca 2 2,0 2,0 2,0
A veces 22 22,0 22,0 24,0
Frecuentemente 47 47,0 47,0 71,0
Siempre 29 29,0 29,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
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Grafico N°15

¢Respecto a las observaciones constitucionales considera Ud. que estan acorde
alos procedimientos tributarios establecidas en el TUO DEL C.T.?
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Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:

La mayoria 47 (47%) de los encuestados expresan que
frecuentemente respecto a las observaciones
constitucionales considera que estan acorde a los
procedimientos tributarios establecidas en el TUO DEL C.T.,
mientras que solo 2 (2%) manifiestan que nunca.

Tabla N°16

¢Considera Ud. que la gestidon hace uso eficiente de los recursos
monetarios?

F . . | Porcentaje | Porcentaje
recuencia | Porcentaje o
valido acumulado
Valido Nunca 2 2,0 2,0 2,0
A veces 29 29,0 29,0 31,0
Frecuentemente 45 45,0 450 76,0
Siempre 24 24,0 24,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
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Grafico N°16

¢ Considera Ud. que la gestion hace uso eficiente de los recursos monetarios?

Porcentaje
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Frecuertemente

Siempre

Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:

La mayoria 45 (45%) de los encuestados manifiestan que

frecuentemente considera que la gestién hace uso eficiente

de los recursos monetarios, mientras que 29 (29%) de los

encuestados expresan a veces.

Tabla N°17

¢Considera Ud. que sus ventas han disminuido a causa de los
procedimientos tributarios establecidos por la SUNAT?

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje J
valido acumulado
Valido Nunca 3 3,0 3,0 3,0

A veces 27 27,0 27,0 30,0
Frecuentemente 38 38,0 38,0 68,0
Siempre 32 32,0 32,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
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Grafico N°17

¢Considera Ud. que sus ventas han disminuido a causa de los procedimientos
tributarios establecidos por la SUNAT?
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Fuente: Elaboracién Propia — 2018
Interpretacion:

La mayoria 38 (38%) de los encuestados expresan que
frecuentemente considera que sus ventas han disminuido a
causa de los procedimientos tributarios establecidos por la
SUNAT, mientras que 32 (32%) de los encuestados

expresan que siempre.

Tabla N°18
¢ Tiene certeza de las decisiones de gestion tributaria importantes en su
empresa?
. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje o

valido acumulado

Valido Nunca 9 9,0 9,0 9,0

A veces 20 20,0 20,0 29,0

Frecuentemente 44 44,0 44,0 73,0

Siempre 27 27,0 27,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia — 2018
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Grafico N°18

iTiene certeza de las decisiones de gestion tributaria importantes en su
empresa?
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Interpretacion:

Fuente: Elaboracién Propia — 2018

La mayoria 44 (44%) de los encuestados expresan que

frecuentemente tiene certeza de las decisiones de gestidn

tributaria importantes en su empresa, mientras que 20 (20%)

de los encuestados expresan a veces.

Tabla N°19

Al decidir por una alternativa frente a un problema tributario, conoce

que conlleva a infracciones tributarias?

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje i
valido acumulado
Valido Nunca 3 3,0 3,0 3,0
A veces 27 27,0 27,0 30,0
Frecuentemente 41 41,0 41,0 71,0
Siempre 29 29,0 29,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018
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Grafico N°19

&Al decidir por una alternativa frente a un problema tributario, conoce que
conlleva a infracciones tributarias?
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Fuente: Elaboracién Propia — 2018

Interpretacion:

La mayoria 41 (41%) de los encuestados expresan que
frecuentemente al decidir por una alternativa frente a un
problema tributario, conoce que conlleva a infracciones
tributarias, mientras que solo 27 (27%) de los encuestados

expresan a veces.

77



Tabla N°20

¢,Considera que como empresario, debe utilizar las destrezas,
habilidades y sobre todo alto conocimiento de las normas tributarias
para tener un buen resultado en su gestion tributaria?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
! valido acumulado
Vélido Nunca 3 3,0 3,0 3,0
A veces 19 19,0 19,0 22,0
Frecuentemente 39 39,0 39,0 61,0
Siempre 39 39,0 39,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Grafico N°20

¢ Considera que como empresario, debe utilizar las destrezas, habilidades y
sobre todo alto conocimiento de las normas tributarias paratener un buen
resultado en su gestion tributaria?
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Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Interpretacion:

La mayoria 39 (39%) de los encuestados expresan que

siempre considera que como empresario, debe utilizar las

destrezas, habilidades y sobre todo alto conocimiento de las

normas tributarias

para tener un buen resultado en su
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gestion tributaria, mientras que solo 3 (3%) manifiestan que
a veces.
4.3Contrastacion de hipotesis
Los resultados que permitira probar las hipétesis generalmente se
inicial con la prueba de normalidad, fiabilidad y posteriormente la
prueba de correlacion de las variables; pero como ambas variables
por su naturaleza son no paramétricas se decide aplicar la prueba

Rho Spearman:

Tabla N°21
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos  Valido 100 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 100 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.
Fuente: Elaboracion Propia — 2018

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,802 20
Fuente: Elaboracion Propia — 2018

4.3.1El Sistema de pago de obligaciones tributarias vy la
gestidn tributaria.
Hipo6tesis General
El sistema de pago de obligaciones tributarias impacta

significativamente en la gestidbn tributaria de los
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contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de
tercera categoria ubicada en el Distrito de Chaupimarca,
Pasco -2018 (Ha).

El sistema de pago de obligaciones tributarias no impacta
significativamente en la gestion tributaria de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de
tercera categoria ubicada en el Distrito de Chaupimarca,
Pasco - 2018 (Ho).

Tabla N°22

Correlaciones

X Y
Rho de SISTEMA DE PAGO Coeficie_qte de 1.000 786"
Spearman DE OBLIGACIONES correlacién ’ '
TRIBUTARIAS Sig. (bilateral) . ,028
N 100 100
GESTION Coeficiente de -
TRIBUTARIA correlacion 786 1,000
Sig. (bilateral) ,028 .
N 100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Elaboracion Propia — 2018.

Interpretacion.

Como el coeficiente Rho Spearman es 0,786 y de acuerdo al
baremo de estimacidn de la correlacion de Spearman, existe
una correlacion positiva alta. Ademas el nivel de significancia
es < que 0,05, esto indica que si existe correlacion entre las
variables. Por lo tanto se rechaza la hipotesis nula (Ho) ¥y
aceptamos la hipétesis alterna (Ha).

Finalmente podemos concluir que entre el sistema de pago de

obligaciones tributarias y la gestion tributaria de los
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contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de
tercera categoria ubicada en el Distrito de Chaupimarca,
Pasco - 2018, a nivel de valor Rho la correlacion es alta

4.3.2 ElI fondo recaudado por el SPOT y funcion

administrativa.

El fondo recaudado por el SPOT impacta significativamente
en la funcion administrativa de los contribuyentes del régimen
general del impuesto a la renta de tercera categoria ubicados
en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -2018. (Ha).
El fondo recaudado por el SPOT no impacta
significativamente en la funcion administrativa de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de
tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca,

Pasco -2018 (Ho)

Tabla N°23
Correlaciones
X Y

Rho de FONDO Coeficiente
Spearman RECAUDADO POR de correlacion 1,000 221
EL SPOT Sig. (bilateral) . ,041
N 100 100

FUNCION Coeficiente
ADMINISTRATIVA de correlacion 221 1,000
Sig. (bilateral) ,041 .
N 100 100

Fuente: Elaboracion Propia — 2018.
Interpretacion.

Como el coeficiente Rho Spearman es 0,227 y de acuerdo al
baremo de estimacién de la correlacion de Spearman, existe

una correlacion positiva baja. Ademas el nivel de significancia
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es < que 0,05, esto indica que si existe correlacion entre las
variables. Por lo tanto se rechaza la hipétesis nula (Ho) y
aceptamos la hipotesis alterna (Ha).
Finalmente podemos concluir que entre el fondo recaudado
por el SPOT vy la funcion administrativa de los contribuyentes
del régimen general del impuesto a la renta de tercera
categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -
2018, a nivel de valor Rho la correlacion es baja.

4.3.3El porcentaje de detracciones y la determinacion de la
deuda tributaria.
El porcentaje de detracciones impacta significativamente en la
determinacioén de la deuda tributaria de los contribuyentes del
régimen general del impuesto a la renta de tercera categoria
ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -2018. (Hu).
El porcentaje de detracciones no impacta significativamente
en la determinacion de la deuda tributaria de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de
tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca,

Pasco -2018. (Ho)
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Tabla N°24

Correlaciones

X Y
Rho de PORCENTAJE DE Coeficie_qte de 1.000 143
Spearman DETRACCIONES correlacion ’ ’
Sig. (bilateral) . ,037
N 100 100
DETERMINACION DE  Coeficiente de
LA DEUDA correlacion 143 1,000
TRIBUTARIA Sig. (bilateral) ,037 )
N 100 100

Fuente: Elaboracion Propia — 2018.

Interpretacion.
Como el coeficiente Rho Spearman es 0,143 y de acuerdo al
baremo de estimacion de la correlacion de Spearman, existe una
correlacion positiva muy baja. Ademas el nivel de significancia es <
que 0,05, esto indica que si existe correlacion entre las variables.
Por lo tanto se rechaza la hip6tesis nula (Ho) y aceptamos la
hipétesis alterna (Ha).
Finalmente podemos concluir que entre el porcentaje de
detracciones y la determinacién de la deuda tributaria de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de
tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -
2018, a nivel de valor Rho la correlacion es muy baja.

4.3.4 Las observaciones constitucionales del SPOT impacta en los
procedimientos tributarios
Las observaciones constitucionales del SPOT impactan
significativamente en los procedimientos tributarios de los

contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de
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tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -
2018. (H1).

Las observaciones constitucionales del SPOT no impactan
significativamente en los procedimientos tributarios de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de

tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -

2018. (Ho)
Tabla N°25
Correlaciones
X Y
Rho de LAS Coeficiente de
Spearman OBSERVACIONES correlacion 1,000 282
CONSTITUCIONALES Sig. (bilateral) . ,040
DEL SPOT N 100 100
LOS Coeficiente de
PROCEDIMIENTOS correlacion 282 1,000
TRIBUTARIOS Sig. (bilateral) ,040 .
N 100 100

Fuente: Elaboracion Propia — 2018.
Interpretacion.

Como el coeficiente Rho Spearman es 0,282 y de acuerdo al
baremo de estimacion de la correlacion de Spearman, existe una
correlacion positiva baja. Ademas el nivel de significancia es < que
0,05, esto indica que si existe correlacién entre las variables. Por lo
tanto se rechaza la hipétesis nula (Ho) y aceptamos la hip6tesis
alterna (Hy).

Finalmente podemos concluir que entre las observaciones
constitucionales del SPOT vy los procedimientos tributarios de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de
tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -

2018, a nivel de valor Rho la correlacion es baja.
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CONCLUSIONES

1. Los datos obtenidos en el trabajo de campo, nos permitieron determinar que
el sistema de pago de obligaciones tributarias impacta significativamente
en la gestion tributaria de los contribuyentes del régimen general del
impuesto a la renta de tercera categoria ubicados en el Distrito de
Chaupimarca, Pasco -2018, Esto se sustenta porque un gran porcentaje
acumulado entre A veces y Frecuentemente que representa el 67.00% de
los contribuyentes consideran que el sistema de pago de obligaciones
tributarias atenta contra el derecho de propiedad privada vy
consecuentemente impacta en la gestion tributaria.

2. El andlisis de la de datos de la estadistica inferencial nos permiti6 conocer
gué el fondo recaudado por el SPOT impacta en la funcién administrativa de
los contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de tercera
categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -2018.

3. Se ha determinado, a través de la contrastacion de las hipotesis, que el
porcentaje de detracciones impacta en la determinacion de la deuda
tributaria de los contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta
de tercera categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -2018.

4. Los datos obtenidos permitieron determinar que las observaciones
constitucionales del SPOT impacta en los procedimientos tributarios de los
contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de tercera

categoria ubicados en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -2018



RECOMENDACIONES
Al término del desarrollo la presente investigacion formulamos las
siguientes recomendaciones a los contribuyentes y a la administracion
tributaria:

1. A la administracion tributaria se recomienda, mejorar y ampliar los
servicios al contribuyente, reduciendo los costos del cumplimiento
de su obligacion tributaria, simplificando métodos y procedimientos,
y resolviendo oportunamente sus reclamos y recursos presentados
por los usuarios.

En ese mismo acto se recomienda a los contribuyentes efectuar
auditorias preventivas con la finalidad de evitar riesgos tributarios
gue puedan afectar financieramente a la empresa.

2. Con la finalidad de mejorar la funcion administrativa se recomienda
a los contribuyentes que se encuentran dentro del SPOT, utilizar
tecnologias adecuadas, que comprenda la utilizacion amplia de
Internet, de la informatica y de sistemas de informacién integrales e
integrados, que cubran todas las areas funcionales dela empresa y
del circuito tributario, proporcionando informacion objetiva,
oportuna y suficiente afin de una toma de decisiones adecuada en
el mejoramiento de la gestion tributaria.

3. Respecto al porcentaje de detracciones y la determinacion de la
deuda tributaria se recomienda, a la administracion tributaria evitar

la politica de aumentar las alicuotas impositivas como una forma de



ocultar la ineficiencia y negligencia en el ejercicio de las
operaciones de fiscalizacion y recaudacion, que llevan a una
disminucion de la recaudacion fiscal.

En este contexto se recomienda a los contribuyentes del Distrito de
Chaupimarca se recomienda, implementar controles de
autoliquidacién de las detracciones afin de evitar riesgos tributarios
gue afecten a la gestion tributaria de la empresa.

Respecto a las observaciones constitucionales del SPOT y los
procedimientos tributarios consideramos que el actual Sistema de
detracciones impacta contra los principios de reserva de ley y
igualdad ante la Ley, asi como también, afecta el derecho a la
propiedad y la libertad de contratacion.

Por otro lado, recomendamos a los contribuyentes del Distrito de
Chaupimarca deben analizar las condiciones en que se encuentra
afin de tomar en cuenta que, los procedimientos tributarios que
efectiia la administracion tributaria estan normadas en el codigo

tributario y su cumplimiento es obligatorio.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

“EL SISTEMA DE PAGO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y SU IMPACTO EN LA GESTION TRIBUTARIA DE LOS CONTRIBUYENTES DEL
REGIMEN GENERAL DE TERCERA CATEGORIA UBICADAS EN EL DISTRITO DE CHAUPIMARCA, PASCO -2018”

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES TIPO, NIVELY POBLACION Y TECNICAS E
METODOS MUESTRA INTRUMENTOS
DE RECOLECCION
DE DATOS
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE TIPO/NIVEL POBLACION TECNICAS
¢De qué manera el sistema de | Determinar de qué manera el | El sistema de pago de obligaciones INDEPENDIENTE | Fondo 25 Empresas
pago de obligaciones tributarias | sistema de pago de obligaciones | tributarias impacta significativamente en rTcSi,lgj;do Por | Aplicado seleccionadas Revisién
impacta en la gestién tributaria | tributarias impacta en la gestion la ges,tic?n tributaria de los Acontrib“ye”tes EL SISTEMA DE | © de los cuales se Documental
de los contribuyentes del | tributaria de los contribuyentes del régimen general del, 'mp,uesm ala | PAGO DE Porcentaje  de encuestarana4 | Encuestas
;. N ;. X renta de tercera categoria ubicada en el OBLIGACIONES ) .
régimen general del impuesto a | del régimen general del impuesto | picivito de Chaupimarca, Pasco -2018 (Hy). detracciones Explicativo empleados por
la renta de tercera categoria | a la renta de tercera categoria | g sistema de pago de obligaciones TRIBUTARIAS empresa
ubicados en el Distrito de | ubicados en el Distrito de | tributarias no impacta significativamente Observaciones asiendo un total
Chaupimarca, Pasco -2018? Chaupimarca, Pasco -2018 en la gestion tributaria de los constitucionales de 100
contribuyentes del régimen general del del SPOT encuestados
impuesto a la renta de tercera categoria
ubicada en el Distrito de Chaupimarca,
Pasco -2018 (H,)
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICOS VARIABLE METODOS MUESTRA INSTRUMENTOS
¢Cémo el fondo recaudado por el | Conocer como el fondo recaudado El fondo recaudado por el SPOT impacta DEPENDIENTE Se utilizaran
SPOT impacta en la funcién | por el SPOT impacta en la funcién | significativamente en la funcion fundamentalme
admi[ﬂstrativa de los cc.mtribuyentes admilnistrativa de los c9ntribuyentes afin.winistrativa de |!?S contribuyentes del Funcién nte el método
del régimen general del mjpuesFo ala | del régimen general del m}puesFo ala | régimen generall deIAlmpuesto a IaAretha de GESTION administrativa cientffico,
renta de tercera categoria ubicados | renta de tercera categoria ubicados | tercera categoria ubicados en el Distrito de e
en el Distrito de Chaupimarca, Pasco - | en el Distrito de Chaupimarca, Pasco - | Chaupimarca, Pasco -2018 TRIBUTARIA especificamente
2018? 2018 Determinacié se utilizardn los | 100
¢De qué manera el porcentaje de | Determinar de qué manera el El porcentaje de detracciones impacta n de la deuda | métodos encuestados Guia de
detracciones impacta en la en la | porcentaje de detracciones impacta | significativamente en la determinacién de tributaria inductivo- entre Gerentes entrevista

determinacidn de la deuda tributaria
de los contribuyentes del régimen
general del impuesto a la renta de
tercera categoria ubicados en el
Distrito de Chaupimarca, Pasco -
2018?

¢De qué manera las observaciones
constitucionales del SPOT impacta en
los procedimientos tributarios de los
contribuyentes del régimen general
del impuesto a la renta de tercera
categoria ubicados en el Distrito de
Chaupimarca, Pasco -2018?

en la determinacion de la deuda
tributaria de los contribuyentes del
régimen general del impuesto a la
renta de tercera categoria ubicados
en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -
2018.

Determinar de qué manera las
observaciones constitucionales del
SPOT impacta en los procedimientos
tributarios de los contribuyentes del
régimen general del impuesto a la
renta de tercera categoria ubicados
en el Distrito de Chaupimarca, Pasco -
2018

la deuda tributaria de los contribuyentes
del régimen general del impuesto a la
renta de tercera categoria ubicados en el
Distrito de Chaupimarca, Pasco -2018.

Las observaciones constitucionales del
SPOT impacta significativamente en los
procedimientos  tributarios de los
contribuyentes del régimen general del
impuesto a la renta de tercera categoria
ubicados en el Distrito de Chaupimarca,
Pasco - 2018.

Procedimient
os tributarios

deductivo; de
analisis-sintesis,
debido a que
investigamos la
correlacion  de
las variables el

método
estadistico con
ayuda del

programa SPSS.

Por muestreo
Intencionado

Cuestionario




UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y CONTABLES
ESCUELA DE FORMACION PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
PASCO

CUESTIONARIO N°...

Estimado empresario del Distrito de Chaupimarca - Provincia de PASCO, estamos realizando un
trabajo de investigacion sobre “EL SISTEMA DE PAGO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y
SU IMPACTO EN LA GESTION TRIBUTARIA DE LOS CONTRIBUYENTES DEL
REGIMEN GENERAL DE TERCERA CATEGORIA UBICADAS EN EL DISTRITO DE
CHAUPIMARCA, PASCO -2018”"en tal sentido le pedimos su colaboracion respondiendo las
preguntas del cuestionario con sinceridad y veracidad, el cual sera totalmente confidencial y anénimo.
Instrucciones: Marque una sola respuesta con un aspa en la alternativa de cada pregunta que usted
crea conveniente, evite borrones y/o enmendaduras. Utilizar las siguientes alternativas:

‘ 1 | Nunca ! A veces g Frecuentemente ! Siempre ‘

N [aviEl's
I. SISTEMA DE PAGO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

1 | ¢Considera Ud. que el Estado respeta los principios constitucionales en materia |1 (2 |3 | 4
tributaria?

2 | ;Considera Ud. que el Sistema Tributario mas que ser equitativo, lo han |1 |2 |3 | 4
convertido en sistema recaudador de impuestos que afecta muchas veces ala
gestion tributaria de las empresas?

3 | ;Cree Ud. que es adecuado las facultades que brinda el congreso al ejecutivo |1 | 2 | 3 | 4
para legislar en materia tributaria a través de Decretos Legislativos?

4 | ;Esta usted de acuerdo que el Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias |1 |2 |3 | 4
atenta contra el derecho de propiedad privada?

5 | ;Sabe Ud. que la aplicacion del SPOT genera dudas o problemas en |1 |2 |3 |4
determinacién de la deuda tributaria?

¢, Su empresa cumple la normatividad tributaria? 1/2(3|4
¢,Considera Ud. que el SPOT desfinancia y resta capital de trabajo alas (|1 |2 |3 |4
empresas??

8 | ;Considera Ud. que Usted considera que la Administracion Tributaria ha logrado |1 |2 | 3 | 4
reducir el alto indice de incumplimiento de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes denominados informales con la aplicacion del SPOT?

H

9 | ;Considera usted que la SUNAT genera confianza en el contribuyente? 123

10 | ;Considera ideal que el SPOT convierta a los contribuyentes en pequefios |1 (2|3 | 4
agentes de recaudacion?

II. GESTION TRIBUTARIA
1 | ¢Considera Ud. que el SPOT influye en la Gestion tributaria de su empresa? 1(2|3|4
2 | ;Se identifican los problemas que afectan a las empresas en la funcion 1/2(3|4

administrativa tributaria?

3 | ¢ Se definen los presupuestos tributarios con la finalidad de preveer el pago de 1/2(3|4
las obligaciones tributarias?

4 | ;Considera Ud. que la determinacién de la deuda tributaria esta en funcion al 1/2(3|4




porcentaje de detracciones establecidas en la norma?

¢ Respecto a las observaciones constitucionales considera Ud. que estan acorde
a los procedimientos tributarios establecidas en el TUO DEL C.T.?

¢ Considera Ud. que la gestion hace uso eficiente de los recursos monetarios?

¢ Considera Ud. que sus ventas han disminuido a causa de los procedimientos
tributarios establecidos por la SUNAT?

¢ Tiene certeza de las decisiones de gestion tributaria importantes en su
empresa?

¢ Al decidir por una alternativa frente a un problema tributario, conoce que
conlleva a infracciones tributarias?

10

¢ Considera que como empresario, debe utilizar las destrezas, habilidades y
sobre todo alto conocimiento de las normas tributarias para tener un buen
resultado en su gestion tributaria?

iMuchas Gracias!




